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 תוכן עניינים: 

עדכון אחרון .ת  נושא הוראה מס' 
 מבוא  09/2012
 תוכן עניינים כללי 300 06/2015

 מדידה והלימות הון  
 מבוא, תחילה וחישוב דרישות 201 05/2013
 רכיבי ההון 202 05/2013
סיכון אשראי -הגישה הסטנדרטית  203 05/2013  
 גישת הדירוגים הפנימיים לסיכון אשראי 204 05/2013
 איגוח 205 05/2013
 סיכון תפעולי 206 07/2012
 סיכון שוק 208 05/2013
 טיפול בפוזיציות לא נזילות 209 05/2012
 הערכת נאותות הלימות ההון 211 05/2013
מינוף יחס 218 04/2015  
 יחס כיסוי הנזילות 221 09/2014
 ההון הפיקוחי הוראות מעבר 299 01/2015
 ניהול ובקרה  

 דירקטוריון  301 06/2015
08/2015 301A מדיניות תגמול בתאגיד בנקאי 
 רואה החשבון המבקר של תאגיד בנקאי 302 09/2007
 דוח מפורט של רואה חשבון 303 10/2010
 רואה החשבון והמידע הנלווה לדוחות הכספיים 304 12/1995
01/2014 304a עריכת ביקורת וסקירה בהתאם לתקנים מסוימים  -רואה החשבון המבקר

 שנקבעו בארה"ב
 חשבונאי ראשי 305 07/1998
 שליטה או בעלות עניין בתאגידים לא ריאליים בחו"ל 306 08/2013
 פונקציית הביקורת הפנימית 307 06/2015
הבנקאי בתאגיד הציות ופונקציית ציות 308 06/2015  
09/2014 308A הציבור בתלונות טיפול  
פנימית על דיווח כספיבקרות ונהלים לגבי בגילוי ובקרה  309 09/2008  
 ניהול סיכונים 310 12/2012
 אשראי והשקעות  

 ניהול סיכון אשראי 311 04/2015
 עסקי תאגיד בנקאי עם אנשים קשורים 312 07/2014
 מגבלות על חבות של לווה ושל קבוצת לווים 313 06/2015
 טיפול בחובות בעייתיים 314 04/2013
לחובות מסופקיםהפרשה נוספת  315 05/2013  
 מאגר מידע על בטחונות 318 08/2013
 הבטחת תשואה על השקעות 320 12/1995
 חיתום הנפקות של ניירות ערך 321 10/2010
 פעילות מערכת הבנקאות בשוק ההון 322 01/2001
 מימון רכישת אמצעי שליטה בתאגידים 323 04/2015
עובר ושבניהול מסגרות אשראי בחשבונות  325 11/2014  
 ליווי פיננסי 326 07/2012
ממונפות הלוואות ניהול 327 04/2015  
לדיור הלוואות למתן מגבלות 329 01/2015  



עדכון אחרון .ת  נושא הוראה מס' 
 סיכונים פיננסיים    

 חלוקת דיבידנד על ידי תאגידים בנקאיים 331 01/2013
 רכישה עצמית על ידי תאגידים בנקאיים 332 01/2002
 ניהול סיכון ריבית 333 05/2013
 עסקאות עתידיות 335 12/1995
 מגבלות על שעבוד נכסי תאגיד בנקאי 336 10/2010
 פעילות בשוק מעו"ף 337 10/2010
 ניהול סיכוני שוק 339 05/2013
 ניהול סיכון נזילות 342 09/2014

 סיכוני ניהול    
 ניהול סיכון תפעולי 350 12/2012
עובדיםמעילות והונאות של  351 12/2004  
 ביטוח בנקאי 352 12/1995
 בקרה על הוצאת ערבויות על ידי תאגיד בנקאי 353 12/1995
 אימות חשבונות של לקוחות 354 12/1995
 ניהול המשכיות עסקית 355 05/2014
 הוצאת מסמכים ממשרדי התאגידים הבנקאיים 356 12/1995
 ניהול טכנולוגיית המידע 357 04/2012
 ניהול עסקים מחוץ למשרדי התאגיד הבנקאי 358 12/1995
 קשרי תאגידים בנקאיים עם מתווכים 359 05/1997
 רוטציה וחופשה רציפה 360 01/2004
הסייבר הגנת ניהול 361 03/2015  

כללי -בין הבנק לבין הלקוח      
 ימי פתיחה של משרדי התאגידים הבנקאיים 401 12/1995
בתאגידים בנקאייםיום עסקים  402 12/2011  
 הטבות ללקוחות 403 07/2014
 הטבות לעובדים של לקוח 404 12/1995
 חקירות משטרתיות 405 12/1995
 שירותים בנקאיים לעולים חדשים 406 12/1995
 השקעה על חשבון לקוח ללא הסכמתו המפורשת 407 12/1995
 שיקים בנקאיים נושאי ריבית 408 12/1995
 חיוב לקוחות בשכר טרחה של עורך דין 409 12/1995
 התרמת לקוחות על ידי עובדי התאגידים הבנקאיים 410 12/1995
 מניעת הלבנת הון, זיהוי לקוחות וניהול רישומים 411 06/2015
 ניתוק הקשר עם שוכרי כספות 413 12/1995
 גילוי עלות שירותים בניירות ערך 414 04/2014
עמלות נהלים בנושא 415 02/2008  
 חשבונות קטינים 416 12/2002
 פעילות תאגיד בנקאי במערכת סגורה 417 04/2012
האינטרנט באמצעות חשבונות פתיחת 418 07/2014  
 שמירת מסמכים 419 01/2006
 מסירת מידע באמצעים אלקטרונים 420 08/2013
 הפחתה או תוספת בשיעורי ריבית 421 12/2013
וניהולו זכות ביתרת ושב עובר חשבון פתיחת 422 05/2014  
מסלולים שירות 423 06/2015  
הבנקאיים התאגידים ללקוחות שנתיים דוחות 425 06/2015  

   



עדכון אחרון .ת  נושא הוראה מס' 
 חשבונות לקוחות    

 פנקסי שיקים 431 09/2011
 העברת פעילות וסגירת חשבון של לקוח 432 12/2014
 רישום שגוי בחשבון הלקוח 433 12/1995
סעיף "היוותרות בחיים" -חשבונות משותפים  434 12/1995  
 הוראות טלפוניות 435 01/2015
 חיוב במס הכנסה ובעמלות במטבע חוץ 437 12/1995
 קיזוז כנגד תכניות חסכון 438 12/1995
 חיובים על פי הרשאה 439 09/2014
 חישוב ריבית בפיקדון פדיום )פח"ק( 440 08/1998
מידע על ידי לקוחותאחזור  441 11/2002  
 משיכת מזומנים ממכשירי בנק אוטומטיים 442 12/2005

 הלוואות    
 נהלים למתן הלוואות לדיור 451 09/2013 

 נהלים לניהול הלוואות 452 12/1995
 ערבויות צד שלישי לטובת תאגיד בנקאי 453 04/2014
 עמלת פרעון מוקדם של הלוואה שלא לדיור 454 06/2015
 העמדת אשראי לרכישת נכסים פיננסיים 455 12/1995

 ניירות ערך    
 עיסוקו של תאגיד בנקאי בניירות ערך על חשבון לקוחותיו 461 02/2007
 השקעות לקוחות בנכסים פיננסיים באמצעות מנהלי תיקים 462 09/2011

 כרטיסי אשראי    
 כרטיסי חיוב 470 06/2015
וביטול רישומים על ידי חברות כרטיסי אשראיתיקון  471 01/2001  

 

שינוי, תאריך העדכון הוא לפי התאריך המופיע באתר בנק  בהןהרשומות המודגשות הן רשומות שנוספו או שחל *
 ישראל.



 )8/98] (19[ניהול בנקאי תקין  : המפקח על הבנקים

 300 - 1 'תוכן עניינים כללי                                                                     עמ
 

 "ניהול בנקאי תקין"הוראות  

 מבוא

 

,  הוציא המפקח על הבנקים לראשונה את קובץ הוראות ניהול בנקאי תקין1991באוגוסט  .א

הוראות אלו שנקבעו לאחר התייעצות . שהיה מבוסס על חוזרים שהוצאו במהלך השנים

ומים בוועדה המייעצת בעניינים הנוגעים לעסקי בנקאות ולעתים גם לאחר דיונים בפור

משקפות את עמדתו של המפקח על הבנקים לגבי הנורמות הנדרשות , מקצועיים אחרים

אי קיום הוראות אלו מהווה פגם בניהול התקין של . לניהול בנקאי תקין בתחומים שונים

המפקח על הבנקים רשאי בין השאר לדרוש תיקון פגם כאמור . עסקי התאגיד הבנקאי

 .1941, לפקודת הבנקאות) א(א8בהתאם לסמכותו לפי סעיף 

 

שכן אינו מכסה בהכרח את כל הנדרש מניהול ,  אין לראות בקובץ זה  קודקס שלם ומלא .ב

על פי הנסיון המקומי , מדי פעם. בנקאי תקין ולא את החקיקה והפסיקה הרלבנטיים

כל . מעודכנות ההוראות ומתווספות הוראות חדשות, והבינלאומי או עקב שינויים בחקיקה

 . אינם באים אלא לגבש את תקני ההתנהגות הנדרשים בניהול תאגיד בנקאיאלה

 

כגון (בקובץ זה לא נכללו חוזרים הכוללים דברי הסבר ונהלים בנושאים המוסדרים בחקיקה  .ג

שירות (חוק הבנקאות , 1981 -א "התשמ, )רישוי(חוק הבנקאות , 1941פקודת הבנקאות 

כמו כן . ובחקיקת משנה) 1981 -א "התשמ,  ללא כיסוי וחוק שיקים1981 -א "התשמ, )ללקוח

הוראות הדיווח "ו" הוראות הדיווח לציבור "-הוציא המפקח על הבנקים שני קבצים נוספים 

 ".לפיקוח על הבנקים

 

, )רישוי(מובהר בזה כי המונחים בהוראות בקובץ זה יפורשו כמשמעותם בחוק הבנקאות  .ד

 .רתאלא אם נקבע אח, 1981 -א "התשמ

 

 
 
 

 ר יצחק טל " ד        ח"תשנ, אלול, ירושלים
 המפקח על הבנקים     1998,   אוגוסט 

 



         )  6/15] (37: ניהול בנקאי תקין  [המפקח על הבנקים

   - 300 עמ'     תוכן עניינים כללי                                                                      
  

 

  תוכן עניינים כללי

  עמוד              כללי  

   300-1              מבוא  

  300-2          תוכן עניינים כללי  

  

  הוראה                         ניהול ובקרה  

  301              דירקטוריון  

  A301                     מדיניות תגמול בתאגיד בנקאי  

   302        רואה החשבון המבקר של תאגיד בנקאי  

  הגורמים עם מבקר חשבון רואה של תקשורת  

  303        הבנקאי בתאגיד העל בקרת על המופקדים  

  304        רואה החשבון והמידע הנלווה לדוחות כספיים  

  עריכת ביקורת וסקירה בהתאם לתקנים  -רואה החשבון המבקר  

  A304                       מסוימים שנקבעו בארה"ב      

  305                חשבונאי ראשי  

   306      ן בתאגידים לא ריאליים בחו"לשליטה או בעלות עניי  

        פונקציית ביקורת פנימית  

  307  

  308            קצין ציות  

  A308                          טיפול בתלונות הציבור  

  309            בקרות ונהלים לגבי הגילוי ובקרה פנימית על דיווח כספי 

  310                      ניהול סיכונים 

  
  ותאשראי והשקע

  311                יחס הון מזערי   

  312        עסקי תאגיד בנקאי עם אנשים קשורים   

  313        מגבלות על חבות של לווה  ושל קבוצת לווים   

  314              טיפול בחובות בעייתיים   

  315          הפרשה נוספת לחובות מסופקים   

  318              מאגר מידע על בטחונות  

  320            הבטחת תשואה על השקעות   

  321            חיתום הנפקות של ניירות ערך  

  322          פעילות מערכת הבנקאות בשוק ההון  

  323        מימון רכישת אמצעי שליטה בתאגידים  

  325        ניהול מסגרות אשראי בחשבונות עובר ושב  

  326                ליווי פיננסי  

  327              ניהול הלוואות ממונפות              

  329            יורדל מגבלות למתן הלוואות  



         )  6/15] (37: ניהול בנקאי תקין  [המפקח על הבנקים

   - 300 עמ'     תוכן עניינים כללי                                                                      
  

 

  
  

  סיכונים פיננסיים

  331        חלוקת דיבידנד על ידי תאגידים בנקאיים  

  332        רכישה עצמית על ידי תאגידים בנקאיים  

  333              ניהול סיכון ריבית  

  335              עסקאות עתידיות   

  336          מגבלות על שעבוד נכסי תאגיד בנקאי  

  337              פעילות בשוק מעו"ף   

  339                ל סיכוניםניהו  

  342              ניהול סיכון נזילות  

              

  

  סיכוני ניהול 

  350              ניהול סיכון תפעולי  

  351          של עובדים ונושאי משרהמעילות   

  352                ביטוח בנקאי   

  353        בקרה על הוצאת ערבויות על ידי תאגיד בנקאי   

  354            אימות חשבונות של לקוחות   

  355              ל המשכיות עסקיתניהו  

  356        הוצאת מסמכים ממשרדי התאגידים הבנקאיים   

  357              ניהול טכנולוגיית המידע  

  358        ניהול עסקים מחוץ למשרדי התאגיד הבנקאי   

  359        קשרי תאגידים בנקאיים עם מתווכים  

  360              רוטציה וחופשה רציפה  

  361              ניהול הגנת הסייבר  

  
  בין הבנק לבין הלקוח  

  כללי  

  401        ימי פתיחה של משרדי התאגידים הבנקאיים   

  402          יום עסקים בתאגידים בנקאיים   

  403              הטבות ללקוחות   

  404            הטבות לעובדים של לקוח   

  405              חקירות משטרתיות   

    406          שירותים בנקאיים לעולים חדשים  

  407        השקעה על חשבון לקוח ללא הסכמתו  המפורשת   

  408            שיקים בנקאיים נושאי ריבית  

  409        חיוב לקוחות בשכר טרחה של עורך דין   



         )  6/15] (37: ניהול בנקאי תקין  [המפקח על הבנקים

   - 300 עמ'     תוכן עניינים כללי                                                                      
  

 

  410      התרמת לקוחות על ידי עובדי התאגידים הבנקאיים   

  411        זיהוי לקוחותו ומימון טרור מניעת הלבנת הון  

  413             ניתוק הקשר עם שוכרי כספות  

  414          גילוי עלות שירותים בניירות ערך  

  415              נהלים בנושא עמלות  

  416              חשבונות קטינים   

  417          פעילות תאגיד בנקאי במערכת סגורה  

  418        פתיחת חשבונות באמצעות האינטרנט  

  419                שמירת מסמכים  

  420          מסירת מידע באמצעים אלקטרוניים  

  421          הפחתה או תוספת בשיעורי ריבית  

  422        פתיחת חשבון עובר ושב ביתרת זכות וניהולו  

  425        דוחות שנתיים ללקוחות התאגידים הבנקאיים  

  
  חשבונות לקוחות

  431                פנקסי שיקים  

  432        סגירת חשבון של לקוח העברת פעילות ו  

  433            רישום שגוי בחשבון הלקוח   

  434        סעיף "היוותרות בחיים"  -ות משותפים חשבונ  

  435              הוראות טלפוניות   

  437        חיוב במס הכנסה ובעמלות במטבע חוץ   

  438            קיזוז כנגד תכניות חסכון   

  439              חיובים על פי הרשאה  

  440          חישוב ריבית בפיקדון פדיום (פח"ק)  

  441            אחזור מידע על ידי לקוחות  

  442        משיכת מזומנים ממכשירי בנק אוטומטיים  

  
  הלוואות

  451            נהלים למתן הלוואות לדיור   

  452              נהלים לניהול הלוואות   

  453        ערבויות צד שלישי לטובת תאגיד בנקאי   

  454        עמלת פרעון מוקדם של הלוואה שלא לדיור  

  455        העמדת אשראי לרכישת נכסים פיננסיים  

   

  
  יירות ערךנ

    461    על חשבון לקוחותיו עיסוקו של תאגיד בנקאי בניירות ערך  

   462    השקעות לקוחות בנכסים פיננסיים באמצעות מנהלי תיקים  



         )  6/15] (37: ניהול בנקאי תקין  [המפקח על הבנקים

   - 300 עמ'     תוכן עניינים כללי                                                                      
  

 

    

  כרטיסי אשראי  

  470                כרטיסי חיוב  

    471        תיקון וביטול רישומים ע"י חברות כרטיסי אשראי  

  

        

  נספחים

   499-1        ם שהוחלפו על ידי מפתח לחוזרים המקוריי  א'

    הוראות "ניהול בנקאי תקין"    

  499-4              מפתח העדכונים  ב'

  

  



  )5/13(] 2: ניהול בנקאי תקין  [המפקח על הבנקים

  201 - 1 עמ'   מבוא, תחולה וחישוב דרישות  -מדידה והלימות הון       

 

  

  מבוא, תחולה וחישוב דרישות
  

  

  

  

  

  תוכן העניינים
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  מבוא

דרישות  בנושאמחודשת מסגרת עבודה לפיקוח בנקאי פרסמה וועדת באזל  2006ביוני   .1

 .)IIבאזל  -(להלן  "ולתקני הון התכנסות בינלאומית למדידת הון" שכותרתהן הלימות הו

האיתנות והיציבות של מערכת הבנקאות  תה לחזק אתהי מטרת מסגרת העבודה

ניהול שיפור מערכי סיכון, ולרמות ההון הדרישות הגברת הקשר בין תוך  הבינלאומית

  תאגידים הבנקאיים. ב ניםסיכוה

: מסגרת IIIאה וועדת באזל מסגרת עבודה חדשה שכותרתה "באזל הוצי 2010בדצמבר   

). מסגרת העבודה IIIבאזל  –פיקוחית גלובלית לחיזוק עמידות המערכת הבנקאית" (להלן 

בעקבות לקחים שהופקו לאחר המשבר  IIהחדשה כוללת שינויים ותוספות ביחס לבאזל 

  הפיננסי העולמי.

 IIIובאזל  II המלצות באזלאמצות את מ 201-211ניהול בנקאי תקין מספר הוראות 

   במערכת הבנקאית בישראל.

  

ת את עמדת המפקח בכל אחד מהנושאים בהם ניתן למפקח שיקול דעת. ומשקפ ותההורא  .2

ובחינת  ,עמדת המפקח גובשה תוך בחינת ההתייחסות לנושא ברשויות פיקוח ברחבי העולם

  אלי, במידת הצורך.ההתאמה להוראות, לחוקים ולנתוני המשק הישר

  
 

ת את וכולל ןואינ ,ת את ההנחיות ליישום גישות מתקדמות בסיכוני אשראיוכולל ותההורא .3

הגישות המתקדמות לחישוב הפחתת סיכון אשראי, סיכון תפעולי וסיכון שוק. עם זאת, 

הפיקוח על הבנקים מעודד את התאגידים הבנקאיים להמשיך באיסוף נתונים לבניית 

 הנדרשת להפעלת מודלים מתקדמים בעתיד בתחומים אלה. תשתית המידע

  

  

  

תואם את מספור הסעיפים במסמך המקור  201-211בהוראות ניהול בנקאי תקין מספור הסעיפים 

  .202, למעט הוראה IIשל באזל 



  )5/13(] 2: ניהול בנקאי תקין  [המפקח על הבנקים

  201 - 3 עמ'   מבוא, תחולה וחישוב דרישות  -מדידה והלימות הון       

 

  

  תחולה

  על בסיס מאוחד על ידי: ייושמו 201-211ניהול בנקאי תקין מספר  ותהורא  .20

  בנק חוץ וחברת שירותים משותפת; תאגיד בנקאי, למעט .1

  תאגיד עזר שהוא חברת כרטיסי אשראי; .2

) לחוק הבנקאות (רישוי), 1(ב)(11- ב) ו3(- א) ו3(א)(11תאגיד כמפורט בסעיפים  .3

 2או  1תאגידים כאמור בסעיף , שהואגד בישראל ונשלט על ידי 1981 - התשמ"א 

 הבאים:מתקיים אחד התנאים , אלא אם  הכפופים להוראה זו ,לעיל

אינם אלו נכסי הסיכון המשוקללים של התאגיד המחושבים בהתאם להוראות   .א

 יליונימ 50או בו  התאגיד השולטמבסיס ההון של  1%מבין  הגבוה על עולים

 .ש"ח

 התנאים הבאים:כל התאגיד השולט בו מקיים את   .ב

 ;נתן לו שיפוי לכל התחייבויותיו .1

 ;כי הבקרה הפנימייםלל אותו בתהליכי ניהול הסיכונים ובתהליוכ .2

להעברה מיידית של לרבות מכשול משפטי , כלשהוולא חזוי מכשול אין  .3

 על ידי של התאגידהחזר התחייבויות לביצוע או  הון או נזילות מקורות

 .התאגיד השולט

  

  .5 4 בטל  .21-22

  

יתרה מכך, מכיוון שאחד מהיעדים המרכזיים של פיקוח הוא ההגנה על מפקידים, חיוני   .23

) readily availableלהבטיח שההון המוכר לצורך מדידת הלימות ההון יהיה זמין בנקל (

למפקידים אלה. בהתאם לכך, המפקח צריך לבחון שכל תאגיד בנקאי מחזיק הון הולם על 

  ).stand-alone basisבסיס נפרד (

  

  10 9 8 7 6 .בטל  .24- .39

  

                                                 
 .בטל  4
  .בטל  5

  .בטל  6

  .בטל  7

  .בטל  8

  .בטל  9

  בטל.  10
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  חישוב דרישות להון מזערי

את חישוב סך הדרישות להון  ותמציג 203-208 מספרתקין בנקאי ניהול  ותהורא  (א)  .40

(הנדבך הראשון) והוראת ניהול  מזערי עבור סיכון אשראי, סיכון שוק וסיכון תפעולי

. מציגה את תהליך הערכת נאותות הלימות ההון (הנדבך השני) 211בנקאי מספר 

  וקללים לסיכון. יחס ההון מחושב תוך שימוש בהגדרה של הון פיקוחי ונכסים מש

  

  :יעדי ההון המזעריים יהיו כדלקמן  (ב)  

. תאגיד בנקאי 9%-לנכסי סיכון משוקללים לא יפחת מ 1יחס הון עצמי רובד   .1

מסך הנכסים  20%שסך נכסיו המאזניים על בסיס מאוחד שווה או עולה על 

לנכסי סיכון  1המאזניים במערכת הבנקאית, יחזיק ביחס הון עצמי רובד 

  . 10%- ללים שלא יפחת ממשוק

. תאגיד בנקאי שסך 12.5%-יחס הון כולל לנכסי סיכון משוקללים לא יפחת מ .2

מסך הנכסים  20%המאזניים על בסיס מאוחד שווה או עולה על   נכסיו 

המאזניים במערכת הבנקאית יחזיק ביחס הון כולל לנכסי סיכון משוקללים 

  . 13.5%-שלא יפחת מ

 

), המפקח רשאי לקבוע לתאגידים מסוימים יחס הון בקטן ( על אף האמור בסעיף  )ג(

  .מזערי גבוה יותר

  

  הון פיקוחי  א.

  .202מספר  ת ניהול בנקאיההגדרה מפורטת בהורא  .41

  

  בטל.  .42- .43

  

  נכסים משוקללים בסיכון  ב.

סך הנכסים המשוקללים בסיכון נקבע על ידי הכפלת דרישות ההון לסיכון שוק וסיכון   .44

  .11והוספת התוצאה לסך הנכסים המשוקללים בסיכון עבור סיכון אשראי ,12.5 -ב תפעולי

  

  הוראות מעבר  ג.

 .12בטל  .45- .49

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  20/6/10  חוזר מקורי  1  2268

  30/5/13  עדכון  2  2387

  

                                                 
  .בטל  11

  בטל.  12
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  הפיקוחי ההון

  

  תוכן העניינים

  

  עמוד  נושא

  202-2  מבנה ההון הפיקוחי

  202-2  מגבלות על מבנה ההון 

  202-2  הגדרות

  202-3  1רובד עצמי הון 

  202-4  1עצמי רובד  ניכויים מהוןהתאמות פיקוחיות ו

  202-5  בהון של תאגידים פיננסיים השקעות

  202-6  נוסף 1הון רובד 

  202-6  נוסף 1בד רו ניכויים מהון

  202-7  2הון רובד 

  202-7  2ניכויים מהון רובד 

  202-8  ניכויי סף

  202-8  1250%-פריטים המשוקללים ב

    - נספחים 

  202-9  קריטריונים לסיווג מניות רגילות  א'

  202-10  זכויות מיעוט והון אחר המונפק בחברות בת מאוחדות המוחזק על ידי צד ג'  ב'

  202-11  נוסף 1הכללת מכשירים בהון רובד קריטריונים ל  ג'

  202-13  2בהון רובד  יםקריטריונים להכללת מכשיר  ד'

  202-15  קיימות-לספיגת הפסדים בנקודת האי דרישות  ה'

  202-16  מהון עצמי  15%מגבלת דוגמא לחישוב   ו'
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  הפיקוחי ההון מבנה

  :הבאיםרבדים השני ורכב ממההון הפיקוחי   .1

  הכולל: )going-concern capital - מתמשך(הון על בסיס  1 הון רובד  א.  

  -; ו(Common Equity Tier 1) 1הון עצמי רובד   )1(

  (Additional Tier 1) נוסף 1הון רובד   )2(

  )gone-concern capital -(הון בחדלות פירעון (Tier 2)   2הון רובד   ב.  

  

  מגבלות על מבנה ההון

    . זה, לאחר הניכויים הנדרשים מהון 1מהון רובד  100%ל לא יעלה ע 2הון רובד   א.  .2

לאחר  1מהון רובד  50%לא יעלו על  2בהון רובד להיכלל מכשירי הון הכשירים   ב.  

קודם  ונכללשהון המכשירי את  תללוכ אינהמגבלה זו . זה הניכויים הנדרשים מהון

מכשירים ליום יתרת אותם וזאת בגובה עליון,  2לתחילת הוראה זו בהון רובד 

 –(ההון הפיקוחי  299 מספרהמעבר שנקבעו בהוראה ת והוראל בהתאםו 31.12.13

  הוראות מעבר).  

  

  הגדרות

   "השקעה"  .3

ים הבנקאי יםהתאגידוסינטטית במכשירי הון. לדוגמה, על  1ה, עקיפהישיר החזקה •

סיס החזקות הבכדי לקבוע את העוקבים אחר מדדים  ניירות ערךחזקות של ה סקורל

 שלהם בהון. 

בתיק הבנקאי ובתיק למסחר. יש לכלול את פוזיציית היתר נטו על אותה חשיפת  ההחזק •

בסיס כאשר מועד הפירעון של פוזיציית היתר ופוזיציית החסר זהה או שהתקופה 

קיזוז פוזיציות יתר עם פוזיציות חסר ייעשה רק  .שנותרה לפירעון היא לפחות שנה אחת

 שומות בתיק למסחר או בתיק הבנקאי.באם שתי החשיפות ר

ת חיתום המוחזקת מעל חמישה ימי עסקים. אין חובה לכלול פוזיציות חיתום יפוזיצי •

 המוחזקות עד חמישה ימי עסקים.

נוסף  1, הון רובד 1אם מכשיר ההון אינו עומד בקריטריונים של הון עצמי רובד ואולם,  •

חשב ההון כמניות רגילות לעניין י, אה זובהתאם להור של התאגיד הבנקאי 2או הון רובד 

 הגדרה זו.

שלא  של המפקח, ובאישור מוקדם שלו, יוכלו תאגידים בנקאייםשיקול דעת ל בכפוף •

מסוימות כאשר אלו נעשו במסגרת של פתרון או הענקת סיוע זמניות לכלול השקעות 

  פיננסי לארגון מחדש של תאגיד בקשיים.

                                                      
ם הפסד משמעותי חזקה ישירה מאבדת את ערכה, ייגרשבמידה וה ,חזקות עקיפות הן חשיפות או חלק מחשיפותה  1

 חזקות הישירות.ההשווה להפסד בערך ה לתאגיד הבנקאי
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  :המאלאחד  -"תאגיד פיננסי"   

 ;תאגיד חוץ שהוא בנקבת שלו ו ותתאגיד בנקאי וחבר •

 חברת ביטוח; •

 חברת כרטיסי אשראי וסולק; •

  נות נאמנות או לניהול תיקים;קר לניהולחברה  •

 או קרנות פנסיה; ת גמלוקופלניהול חברה  •

 חברה אחרת שעיקר עיסוקה בתחום שוק ההון. •

  

   1הון עצמי רובד 

  יבים הבאים:מורכב מסך הרכ 1הון עצמי רובד   .4

עומד בקריטריונים המפורטים ה איבנקתאגיד הרגילות שהונפק על ידי ההון מניות   א.  

 ;בנספח א'

 ;1בהון עצמי רובד  ותהכלול מניות רגילות עלפרמיה   ב.  

   ;הוכרז לאחר תאריך המאזןהוצע או שלרבות דיבידנד ש ,עודפים  ג.  

 :, הכולליםהם גילוישניתן לאחרים ועודפים  רווח כולל אחר מצטבר  ד.  

זמינים למכירה לפי  ירות ערךנישל  שטרם מומשו מהתאמות רווחים או הפסדים  )1(

  שווי הוגן;

  ;רווחים או הפסדים שטרם מומשו בגין גידורי תזרים מזומנים  )2(

  ;בחו"ל התאמות מתרגום של יחידות אוטונומיות המוחזקות  )3(

  ;ום מבוסס מניותקרן הון שנוצרה מהטבה בשל עסקאות תשל  )4(  

תקבולים על חשבון מניות, ובלבד שקיימת התחייבות בלתי חוזרת לרוכשן   )5(  

ולהקצותן, וכן סכומים שהתקבלו תמורת אופציות לרכישת מניות, ובלבד 

  שסכומים אלה אינם ניתנים להחזרה.

      קרנות אחרות שקיבלו את אישור המפקח.  )6(    

רות בת של התאגיד הבנקאי שאוחדו והמוחזקות על על ידי חב שהונפקו מניות רגילות  ה.

 :מתקיימים לגביהן שני התנאים הבאים כאשר, (זכויות מיעוט) ידי צד ג'

, התאגיד הבנקאיעל ידי  ותמונפק ונוצרו זכויות המיעוט, אם הי ןשבגינ ניותהמ  ) 1(  

  ; המפורטים בנספח א' לסיווג מניות רגילות, בכל הקריטריונים ותעומד והי  

 יציבותיות לאותן דרישותהכפוף תאגיד הינה  ניותחברת הבת שהנפיקה את המ  ) 2(

   .כתאגיד בנקאיולרמת פיקוח  מזעריות

  '.ב נספחיחושב כמפורט ב 1סכום זכויות המיעוט שיוכר בהון עצמי רובד     

  .5סעיף כמפורט ב 1התאמות פיקוחיות וניכויים מהון עצמי רובד   ו.  
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  1הון עצמי רובד יכויים מונ התאמות פיקוחיות

לרבות מוניטין שנכלל בהשקעות משמעותיות , לא מוחשייםהנכסים יתר הו מוניטין  א.  .5

 התאגיד הבנקאי לציבור של שאינם מאוחדים בדוחות בהון של תאגידים פיננסיים 

שיסולקו אם  בניכוי מיסים נדחים לשלם, . זאתולרבות זכויות שירות למשכנתאות

. חשיים יהפכו לפגומים או שיגרעו בהתאם להוראות הדיווח לציבורהנכסים הלא מו

 אין להוסיף להון מוניטין שלילי;

 .שמימושם מתבסס על רווחיות עתידית של התאגיד הבנקאימיסים נדחים לקבל   .ב  

אם הם מתייחסים רק מיסים נדחים לקבל ניתנים לקיזוז עם מיסים נדחים לשלם 

. רשות מס, והרשות הרלוונטית מתירה את הקיזוזלמיסים שהוטלו על ידי אותה 

) סכום temporary differencesאלו מיוחסים להפרשי עיתוי (מיסים נדחים לקבל כאשר 

. כל הנכסים האחרים מסוג זה, לדוגמה, "ניכויי סף" 13 בהתאם לסעיף הניכוי נקבע 

כויי מס אלו הקשורים להפסדי מס בלתי מנוצלים המועברים לשנים הבאות, או זי

בלתי מנוצלים, ינוכו במלואם בקיזוז מיסים נדחים לשלם כמפורט לעיל. מיסים נדחים 

שקיזוזם כנגד מיסים נדחים לקבל הותר, לא יכללו סכומים שקוזזו כנגד לשלם 

הפחתת מוניטין, נכסים לא מוחשיים ונכסי קרן פנסיונית עם הטבות מוגדרות, ויחולקו 

מיסים נדחים לקבל הכפופים לטיפול בהתאם לניכויי הסף ) בין pro-rataבאופן יחסי (

   ;ומיסים נדחים לקבל שיש לנכותם במלואם

בניכוי  הרשומה כנכס במאזן, (defined benefits)קרן פנסיונית עם הטבות מוגדרות   .ג  

אם הנכס יהפוך לפגום או ייגרע בהתאם להוראות  ושיסולק מיסים נדחים לשלם

 ,בקרן שבה יש לתאגיד הבנקאי גישה חופשית ובלתי מוגבלתנכסים . הדיווח לציבור

באופן המבטיח את יכולתו למשוך את הכספים מהקרן במהירות וללא קושי, יוכלו, 

 הטבות מוגדרות התחייבויות של קרן פנסיונית עם באישור המפקח, לקזז את הניכוי.

  ;1יוכרו במלואן בחישוב הון עצמי רובד 

אחר המצטבר בגין גידורי תזרים מזומנים של פריטים שאינם סכום הרווח הכולל ה  .ד  

כלומר, סכומים חיוביים  .)כולל תזרימי מזומנים צפויים( מוצגים במאזן לפי שווי הוגן

 ;ינוכו וסכומים שליליים יתווספו חזרה

כגון כזו הקשורה להכנסת מרווח עתידית , איגוח עסקאותהנובע מהעצמי גידול בהון    .ה

להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  562בהתאם לסעיף א לרווח ממכירה, צפויה שתבי

 ";איגוח -סיכון אשראי  -מדידה והלימות הון , בנושא "205

שנבעו  שטרם מומשו כתוצאה משינויים בשווי ההוגן של התחייבויות רווחים והפסדים  .ו

 תחייבויותלה בהתייחס, בנוסףמשינויים בסיכון האשראי העצמי של התאגיד הבנקאי. 

 הנובעות )DVA( החשבונאיות השווי התאמות כל את לגרוע יש, נגזריםבגין מכשירים 

אין לקזז בין התאמות שווי הנובעות מסיכון  .הבנק של העצמי האשראי מסיכון

האשראי העצמי של הבנק, לבין התאמות הנובעות מסיכון האשראי של הצדדים 

   ;הנגדיים שלו
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לפי גישת הדירוגים הפנימיים בין הפרשות להפסדים צפויים ) shortfall(שלילי פער   .ז

גישת  –מדידה והלימות הון בנושא " 204הוראת ניהול בנקאי תקין מספר ל בהתאם

הסכום ינוכה במלואו ולא יוקטן ע"י השפעות  ";סיכון אשראיהדירוגים הפנימיים ל

  יים.מס כלשהן העשויות להתרחש אם ההפרשות יעלו לרמת ההפסדים הצפו

(כולל  המוחזקת באופן ישיר או עקיף ,)treasury stock( רגילותמניות השקעה עצמית ב  .ח

 );בכפוף להסכמים חוזייםשל עצמו מניות  כושלרשל התאגיד הבנקאי  התחייבות

  :כמו כן .למסחרהבנקאי או בתיק  בתיק החשיפה למיקוםייעשה ללא קשר  הניכוי

ברוטו עם פוזיציות חסר בעלות אותה ) long positions(ניתן לקזז פוזיציות יתר   )1(  

  .אין סיכון צד נגדי חסרפוזיציות הברק אם  ,חשיפת בסיס

ניירות ערך העוקבים אחר מדדים אחזקות של  סקורעל התאגיד הבנקאי ל  )2(

)index securities ברוטו  יתרעם זאת, פוזיציות מניותיו. לנכות חשיפות ל) על מנת

 ת ניירות ערך העוקבים אחר מדדיםחזקההנובעות מ הבנקאיעל מניות התאגיד 

הנובעות מפוזיציות  התאגיד הבנקאיבמניות  חסרניתנות לקיזוז כנגד פוזיציות 

יהיו  חסראותו מדד בסיס. במקרים מעין אלו יתכן כי פוזיציות העל  חסר

  י).כרוכות בסיכון צד נגדי (שיהיה כפוף לדרישת הון בגין סיכון אשראי לצד נגד

  ;של תאגידים פיננסיים מניות רגילותהחזקות צולבות הדדיות ב  .ט  

לציבור של שאינם מאוחדים בדוחות  של תאגידים פיננסייםמניות השקעות בהון   .י

  .6כמפורט בסעיף  התאגיד הבנקאי 

  

  השקעות בהון של תאגידים פיננסיים

יות הרגילות שהונפקו על מהון המנ 10%אינה עולה על כאשר החזקת התאגיד הבנקאי   א.  .6

  :ידי התאגיד הפיננסי

ינוכו  םוחברות בת שלהתאגידים בנקאיים של  מניות רגילותבשאינן השקעות   )1(

  .ג11-ג ו8כאמור בסעיפים  במלואן מרובד ההון הרלבנטי

מניות וב ,םוחברות בת שלה בנקאיים של תאגידיםהשקעות במניות רגילות   )2(

יטופלו  סך ההשקעות) –(להלן אחרים פיננסיים מכשירי הון של תאגידים וב

  כדלקמן: 

 הבנקאי של התאגיד 1רובד מהון עצמי  10%אינו עולה על  ההשקעותסך כאשר   

, כל השקעה )ולפני הפחתה זו ט.5א. עד 5(לאחר הניכויים המפורטים בסעיף 

 . תאגידתשוקלל בהתאם לסיכון של כל 

או  של התאגיד הבנקאי 1עצמי רובד  מהון 10%עולה על  ההשקעותסך כאשר   )3(

, אזי הסכום כאשר התאגיד הפיננסי הינו חברה קשורה של התאגיד הבנקאי

   כדלקמן: ינוכה מההון 10%שמעל 
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על  העולאשר  ההשקעותיחושב כסך  1רובד  עצמיון ההסכום שינוכה מ  )א(

בהון ההשקעות מוכפל בסך  התאגיד הבנקאישל  1רובד  עצמימהון  10%

  .ההשקעותשל התאגידים הפיננסיים ומחולק בסך  1רובד  עצמי

על  העולאשר  ההשקעותיחושב כסך נוסף  1רובד ון ההסכום שינוכה מ  )ב(

בהון ההשקעות מוכפל בסך  התאגיד הבנקאישל  1רובד  עצמיון המ 10%

או  שאינם תאגידים בנקאייםנוסף של התאגידים הפיננסיים  1רובד 

  .ההשקעות סך ומחולק ב חברות בת שלהם

 10%על  העולאשר  ההשקעותיחושב כסך  2רובד ון ההסכום שינוכה מ  )ג(

 2בהון רובד ההשקעות מוכפל בסך  התאגיד הבנקאישל  1רובד  עצמימהון 

או חברות בת שלהם שאינם תאגידים בנקאיים של התאגידים הפיננסיים 

  .ההשקעותומחולק בסך 

כחברה השולטת או נשלטת על ידי מוגדרת לעניין סעיף זה  "חברה קשורה"

התאגיד הבנקאי, או שהינה תחת שליטה משותפת יחד עם התאגיד הבנקאי. 

) בעלות, שליטה או החזקה הכוללת זכות הצבעה 1שליטה בחברה מוגדרת כ: (

) איחוד החברה 2בסוג של ני"ע בעלות זכות הצבעה בחברה; או ( 20%של לפחות 

    לצורכי דיווח כספי.

מהון המניות הרגילות שהונפקו על ידי  10%על  הבנקאי עולהחזקת התאגיד הכאשר   .ב

  :התאגיד הפיננסי

 .מרובד ההון הרלבנטי ינוכו במלואן שאינן מניות רגילותהשקעות   )1(

  . )"ניכויי סף"( 13יטופלו כמפורט בסעיף  במניות רגילותהשקעות   )2(

    

  

  נוסף 1הון רובד 

   סך הרכיבים הבאים:נוסף מורכב מ 1הון רובד   .7

   העונים  )1(ואינם נכללים בהון עצמי רובד מכשירים שהונפקו על ידי התאגיד הבנקאי   א.  

  :לדרישות הבאות

  ;'גורטים בנספח פהמנוסף  1בקריטריונים להכללה בהון רובד עמידה   )1(    

 '.הקיימות המפורטות בנספח -בדרישות לספיגת הפסדים בנקודת האיעמידה   )2(    

 נוסף; 1לים בהון רובד ומכשירים הכל עלפרמיה   ב.  

המוחזקים ובת של התאגיד הבנקאי  ותשהונפקו על ידי חברנוסף  1מכשירי הון רובד   ג.  

 ו, היהתאגיד הבנקאיעל ידי  יםמונפק ואם היב ,כשיריםהמ כאשר ,משקיעי צד ג'על ידי 

ואינם  ה'- ו ג' יםים בנספחהמפורט נוסף, 1לסיווג כהון רובד  בכל הקריטריונים יםעומד

  .1כלולים בהון עצמי רובד 

  '.ב נספח, יחושב כמפורט בנוסף 1סכום המכשירים שיוכר בהון רובד     

    .8סעיף כמפורט בנוסף  1ניכויים מהון רובד   ד.  
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  נוסף  1רובד מהון ניכויים   

(כולל  או עקיף, המוחזקת באופן ישיר נוסף 1השקעה עצמית במכשירי הון רובד   א.       .8

  . לעיל;ח.5כמפורט בסעיף , )חוזיים בכפוף להסכמים כוש מכשירים לרהתחייבות 

  ;של תאגידים פיננסיים נוסף 1רובד  הוןמכשירי החזקות צולבות הדדיות ב  ב.  

  נוסף של תאגידים בנקאיים וחברות בת שלהם; 1השקעות במכשירי הון רובד   ג.  

שאינם מאוחדים בדוחות  וסף של תאגידים פיננסייםנ 1הון רובד מכשירי השקעות ב  .ד  

  .6כמפורט בסעיף  לציבור של התאגיד הבנקאי 

  

די הון לביצוע זה ואין לו ברובד  נוסף 1הון רובד לבצע ניכוי מנדרש  התאגיד הבנקאי כאשר  .9

  .1הניכוי, ההפרש ינוכה מהון עצמי רובד 

    

  2הון רובד 

  ם הבאים:מורכב מסך הרכיבי 2הון רובד   .10

נים העו )1(ואינם נכללים בהון רובד מכשירים שהונפקו על ידי התאגיד הבנקאי   א.  

    :לדרישות הבאות

  ;'דהמפורטים בנספח   2בקריטריונים להכללה בהון רובד עמידה   )1(    

 קיימות המפורטות בנספח ה'.-בדרישות לספיגת הפסדים בנקודת האיעמידה   )2(    

 ;2הכלולים בהון רובד מכשירים  עלפרמיה   ב.  

, בת של התאגיד הבנקאי למשקיעי צד ג' ותשהונפקו על ידי חבר 2מכשירי הון רובד   ג.  

בכל  יםעומד ו, היהתאגיד הבנקאיעל ידי  יםמונפק ואם היב, כשיריםהמ כאשר

ואינם כלולים בהון  ה'-ו' ד יםהמפורטים בנספח ,2לסיווג כהון רובד  הקריטריונים

  ;1רובד 

  '.ב נספח, יחושב כמפורט ב2מכשירים שיוכר בהון רובד סכום ה

 הפרשותסכום ה .המתייחס לפני השפעת המס קבוצתיות להפסדי אשראיהפרשות   ד.  

  המגבלות הבאות: לא יעלה על 2בהון רובד  הכשירות להכללה

המחושבים לפי הגישה לסיכון אשראי  מסך נכסי הסיכון המשוקללים 1.25%   )1(

   ;הסטנדרטית

גישת המחושבים לפי הפסדים הצפויים הכאשר ההפרשות הכשירות עולות על   )2(

מסך נכסי הסיכון  0.6% לסכום המהווה הדירוגים הפנימיים, העודף יוכר עד

 .לסיכון אשראי המשוקללים

  .11ף יסעכמפורט ב 2ניכויים מהון רובד   ה.  

  

   2הון רובד ניכויים מ

(כולל התחייבות  , המוחזקת באופן ישיר או עקיף2השקעה עצמית במכשירי הון רובד   א.  .11

  . לעיל;ח.5כמפורט בסעיף , )בכפוף להסכמים חוזייםכוש מכשירים לר

  ;של תאגידים פיננסיים 2רובד  הוןמכשירי החזקות צולבות הדדיות ב  ב.  

  של תאגידים בנקאיים וחברות בת שלהם; 2השקעות במכשירי הון רובד   ג.  
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שאינם מאוחדים בדוחות לציבור  של תאגידים פיננסיים 2ן רובד הומכשירי השקעות ב  .ד

  .6כמפורט בסעיף  של התאגיד הבנקאי 

  

, הנדרש ואין לו די הון לביצוע הניכוי 2רובד הון לבצע ניכוי מנדרש  כאשר תאגיד בנקאי  .12

  נוסף. 1רובד הון ההפרש ינוכה מ

  

  ניכויי סף

  :בסעיף זהמפורט כניכוי הפריטים הבאים יהיו כפופים לשני   א.  .13

 .);ב.5(כאמור בסעיף  שנוצרו כתוצאה מהפרשי עיתוימיסים נדחים לקבל  •

מהון המניות הרגילות שהונפקו על ידי  10%על  ההעולהשקעות בשיעור  •

  .)6בסעיף  (כאמור יםפיננסי יםתאגיד

      

גיד של התא 1מהון עצמי רובד  10%עולה על ההפריטים לעיל שני כל אחד מסכום   ב.

, סעיף זהניכויי הסף שב אך לפני החלת ,5 המנויים בסעיף לאחר כל הניכוייםהבנקאי 

 .של התאגיד הבנקאי 1מהון עצמי רובד ינוכה 

  

  :2018בינואר  1- ל 2014בינואר  1שבין בתקופה   .ג

 1מהון עצמי רובד  15%עולה על ה. לעיל בסכום שני הפריטים שלא נוכו לפי סעיף קטן 

, ינוכה (לפני ניכוי פריטים אלו אך לאחר כל הניכויים האחרים)בנקאי של התאגיד ה

 .1מהון עצמי רובד 

  

  :2018בינואר  1-החל מ  ד.

 15%סכום שני הפריטים שלא נוכו לפי סעיף קטן ב. לעיל העולה על   )1(

של התאגיד הבנקאי (לאחר כל  1מהון עצמי רובד   

 .1), ינוכה מהון עצמי רובד ניכוייםה  

, יש להכפיל את סך 1הון עצמי רובד ל המוכרלצורך קביעת סכום שני הפריטים   )2( 

-(לאחר כל הניכויים כולל ניכוי של שני הפריטים במלואם) ב 1 עצמי רובדההון ה

 ).85%-ל 15%(היחס שבין  17.65%

    

  . 250%ישוקלל בשיעור של  1שני הפריטים לעיל שלא נוכה מהון עצמי רובד סכום   ה.   

  לחישוב המגבלה. ה'  מצורפת דוגמובנספח   

  

  1250%-פריטים המשוקללים ב

  :1250%הפריטים הבאים יקבלו משקל סיכון של   .14

, 205להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  562בהתאם לסעיף  ,חשיפות איגוח מסוימות  (א)  

   איגוח"; -סיכון אשראי  -בנושא "מדידה והלימות הון 

   ;PD/LGDות מסוימות תחת גישת חשיפות מנייתי  (ב)   



    )5/13] (3[ : ניהול בנקאי תקיןהמפקח על הבנקים

  202 -  9 עמ'  ההון הפיקוחי –מדידה והלימות הון 

 

 

ועסקאות שאינן  (non-DvP)תשלום -כנגד-אי תשלום/מסירה על עסקאות שאינן מסירה  (ג)  

   ;(non-PvP)תשלום  - כנגד-תשלום

 בודד ריאלי של תאגיד בנקאי בתאגיד 1עצמי רובד מהון  5%השקעות עודפות של מעל   (ד)  

    ;שאינו תאגיד פיננסי

שאינם  שליטה בתאגידים ריאלייםמכל סוג של אמצעי  20%של מעל השקעות עודפות   (ה)  

    .תאגידים פיננסיים
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  נספח א'

  

  קריטריונים לסיווג מניות רגילות 

  

  בקריטריונים הבאים: עליהן לעמוד ,1כהון עצמי רובד  יסווגומניות רגילות בכדי ש
  

  אי.הזכויות לפיהן הן הנדחות ביותר בעת פירוק התאגיד הבנק  .1

 זכותהון שהונפק, לאחר שבעלי הב חלקםבעלי זכות לנכסים שיוריים באופן יחסי ל  .2

קיימת להם זכות בלתי מוגבלת ומשתנה, כלומר, הבכירים יותר קיבלו את כספם בפירוק (

  תקרה).ב מוגבלת ואלא קבועה 

שיקול דעת סכום הקרן הינו צמית ומשולם רק בעת פירוק (מבלי להתייחס לרכש חוזר לפי   .3

המותר לפי חקיקה לפי שיקול דעת הון  שהשפעתם היא הפחתתאו לאמצעים אחרים 

  רלוונטית).

ציפייה שהמכשיר יירכש חזרה, ייפדה או יבוטל,  לא יצורבעת ההנפקה, התאגיד הבנקאי   .4

  .המספקים מאפיין כלשהו היוצר ציפייה שכזו ו תנאים סטטוטוריים או חוזייםוכן לא יהי

בכל  וקה תבוצע רק מפריטים ראויים לחלוקה (כולל עודפים). סכום החלוקה אינו קשורחל  .5

 במצבים בהםלסכום ששולם בעת ההנפקה ואינו כפוף לתקרה חוזית (מלבד  צורה שהיא

  התאגיד הבנקאי אינו יכול לבצע חלוקה העולה על הפריטים הראויים לחלוקה).

  .כשלאי חלוקה אינה אירוע המהווה לפיכך, וקה. חובת חל יתקיימו נסיבות בהן תחול לא  .6

התשלומים  בוצעוחלוקה תבוצע רק אחרי שמולאו כל ההתחייבויות החוזיות והמשפטיות ו  .7

 התייחסמכשירי הון בכירים יותר. פירוש הדבר הוא שאין חלוקה מועדפת, כולל בבגין 

  ר.בעל האיכות הגבוהה ביותמונפק המסווגים כהון  אחרים לרכיבים

ההון המונפק הוא זה הסופג ראשון ובאופן יחסי את ההפסדים הגבוהים ביותר בעת   .8

היווצרותם. בהון בעל האיכות הגבוהה ביותר, כל מכשיר סופג הפסדים על בסיס שוטף 

  ) לכל האחרים.pari passu( ברמת בכירות שווה

  דלות פירעון מאזנית.(לא כהתחייבות) לצורך קביעת ח מניותהסכום ששולם מוכר כהון   .9

  .הרלוונטיים בהתאם לתקנים החשבונאיים מניות הסכום ששולם מסווג כהון  .10

ואין באפשרות התאגיד הבנקאי, במישרין או בעקיפין, לממן  והונפק ישירות ונפרע במלוא  .11

  את רכישת המכשיר.

או  2שות קשורההסכום ששולם אינו מובטח בביטחונות או מכוסה בערבות המנפיק או י  .12

  .הזכויות כפוף להסדרים אחרים המשפרים משפטית או כלכלית את בכירות

ישירות על  ןשנית ,המנפיק תאגיד הבנקאיההנפקה בוצעה בכפוף לאישור הבעלים של ה  .13

ידם או, אם החוק מאפשר זאת, על ידי הדירקטוריון או אדם אחר שהוסמך לכך על ידי 

  הבעלים.

  במאזן התאגיד הבנקאי. נפרדי ברור וניתן לו גילו  .14

  

                                                      
חזקות הינה חברה קשורה הישות קשורה יכולה לכלול חברת אם, חברה אחות, חברה בת או כל חברה קשורה. חברת   2

 ללא קשר אם היא מהווה חלק מהקבוצה הבנקאית המאוחדת.
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  'בנספח 

  

  המוחזק על ידי צד ג' שאוחדוזכויות מיעוט והון אחר המונפק בחברות בת 

  

  יכלל בהון הפיקוחי הוא:יש זכויות המיעוט העומד בדרישות המפורטות בהוראה סכום  .1

  לצד ג', בניכוי המיוחסההון סך   א.  

ת ניהול בנקאי תקין המפורטות בהורא המזעריות הסכום שמעל הדרישות הפיקוחיות  ב.  

  להלן. 2-4, המחושב בהתאם לסעיפים "עודף הון") –(להלן  201 מספר

  

  1הון עצמי רובד 

  , יחושב כלהלן:1בהון עצמי רובד  וסכום זכויות המיעוט שיוכר  .2

כוי של חברת הבת בני 1של חברת הבת מחושב כהון עצמי רובד  1הון עצמי רובד  ףעוד  א.  

 : ביןהנמוך מ  

  .של חברת הבת 1הדרישות המזעריות להון עצמי רובד   )1(  

לחברת  מיוחסה על בסיס מאוחד 1החלק של הדרישה המזערית של הון עצמי רובד   )2(    

 הבת.

הון  ףהמיוחס לבעלי מניות המיעוט מחושב על ידי הכפלת עוד 1ההון העצמי רובד  ףעוד  ב.  

  .1הון עצמי רובד ב י מניות המיעוטבעל חלקם שלב 1עצמי רובד   

 

   1הון רובד 

  יחושב כלהלן:, נוסף 1רובד  ו בהוןשיוכרהמכשירים סכום   .3

 :ביןשל חברת הבת בניכוי הנמוך מ 1של חברת הבת מחושב כהון רובד  1הון רובד  ףעוד  א.  

   .של חברת הבת 1הדרישות המזעריות להון רובד   )1(  

 לחברת הבת. מיוחסהמאוחד על בסיס  1ת להון רובד החלק של הדרישה המזערי  )2(  

 חלקוב 1הון רובד  ףהמיוחס למשקיעי צד ג' מחושב על ידי הכפלת עוד 1הון רובד  ףעוד  ב.  

  .של התאגיד הבנקאי 1מהון רובד  המוחזק על ידי משקיעי צד ג' 1של הון רובד 

  

   2הון רובד 

  להלן:יחושב כ, 2רובד  ו בהוןשיוכרהמכשירים  סכום  .4

 :ביןסך ההון של חברת הבת מחושב כסך ההון של חברת הבת בניכוי הנמוך מף עוד  א.  

   .המזערית לסך ההון של חברת הבתההון דרישת   )1(  

 לחברה הבת. מיוחסה  על בסיס מאוחדהחלק של הדרישה המזערית לסך ההון   )2(

של  חלקוסך ההון ב ףדסך ההון המיוחס למשקיעי צד ג' מחושב על ידי הכפלת עו ףעוד  ב.  

 .מסך ההון של התאגיד הבנקאי סך ההון המוחזק על ידי משקיעי צד ג'
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  'גנספח 

  נוסף 1קריטריונים להכללת מכשירים בהון רובד 

  

  בקריטריונים הבאים: עליהם לעמוד נוסף, 1כהון רובד  כשירי הון יהיו כשיריםמבכדי ש
  

  הונפקו ונפרעו במלואם.    .1

  .איבנקתאגיד הה של 2מכשירי הון רובד ונושים יהן נדחות ביחס למפקידים, הזכויות לפ  .2

אינם מובטחים בביטחונות או מכוסים בערבות המנפיק או ישות קשורה או כפופים   .3

תאגיד נושי ה לעומת זכויותלהסדרים אחרים המשפרים משפטית או כלכלית את בכירות ה

  .איבנקה

 יםאחר ציםאו תמרי )step-ups(ון וללא הגדלות ריבית צמית, כלומר ללא תאריך פירע  .4

  לפדיון.

  שנים: 5לפי דרישת המנפיק רק לאחר  מוקדם ניתנים לפדיון  .5

לקבל אישור מוקדם של  איקתאגיד הבנעל מנת לממש אופציה לפדיון מוקדם על ה  א.

  המפקח; 

  תמומש; שאופציית הפדיון המוקדם לכך ציפייה כל  יצורלא  איבנקתאגיד הה  ב.

  :התקיים אחד מאלה פדיון מוקדם אלא אם כןאופציה ללא יממש  איבנקתאגיד הה  ג.

בתנאים ההחלפה תיעשה ו גבוהה יותרהמכשיר יוחלף בהון בעל איכות זהה או   )1(

  ; 3לעמוד בהם בכל הקשור לקיבולת ההכנסות שלואי בנקתאגיד השביכולת ה

א הרבה מעבר לדרישות ההון מוכיח שיחס ההון שלו הו איבנקתאגיד הה  )2(

"מבוא, תחולה  – 201בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר כאמור המזעריות 

  אחרי מימוש הפדיון המוקדם. וחישוב דרישות"

תשלום קרן (על ידי רכישה חוזרת של המכשיר או פדיון) ייעשה רק באישור מוקדם של   .6

  וק שאישור הפיקוח יינתן., והתאגיד הבנקאי לא יניח או ייצור ציפיות שפיקוחה

  שיקול דעת בתשלומי ריבית/דיבידנד:  .7

  .4יהיה שיקול דעת מלא בכל עת לבטל חלוקה/תשלום תאגיד הבנקאיל  א.

  .כשלאירוע של  השיקול דעת לא יהווביטול תשלומים לפי   ב.

לתאגיד הבנקאי תהיה גישה מלאה לתשלומים שבוטלו לצורך עמידה בהתחייבויות   ג.

  מן פירעונן.שהגיע ז

חלוקה לעניין  למעטביטול חלוקה/תשלומים לא יטיל מגבלות על התאגיד הבנקאי   ד.

  לבעלי מניות רגילות.

                                                      
 לאחר שהמכשיר נפדה. חליפיות יכולות להתבצע במקביל אך לאתהנפקות   3
מכשיר בעל . "dividend pushers"לא יותרו א שיה לביטול חלוקה/תשלום תוצאה של "שיקול דעת מלא בכל עת  4

המנפיק לבצע חלוקה/דיבידנד בגין המכשיר אם נעשה תשלום בגין מכשיר הון  התאגיד הבנקאימאפיין זה מחייב את 

חייבות כזו אינה עקבית עם הדרישה ל"שיקול דעת מלא בכל עת". או מניה אחרים (בדרך כלל יותר נחותים). הת

. לא יאושרו מאפיינים הדורשים אלו בנוסף, המונח "לבטל חלוקה/תשלום" פירושו ביטול מוחלט של תשלומים

  מהתאגיד הבנקאי לבצע תשלום/חלוקה במניות.
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  תשלומי ריבית/דיבידנד יבוצעו רק מפריטים ראויים לחלוקה.  .8

למכשיר לא יהיה מאפיין דיבידנד הרגיש לאשראי, כלומר דיבידנד/ריבית הנקבעים מחדש   .9

  .איבנקתאגיד הה באופן מלא או חלקי על מצב האשראי של תהתבססותוך מעת לעת 

המכשיר לא יגרום להתחייבויות לעלות על הנכסים, אם מבחן מאזני מעין זה מהווה חלק   .10

  .במדינה חדלות פירעוןמחוקי 

, המסווג כהתחייבות לצרכים חשבונאיים חייב להיות מנגנון לספיגת הפסדי קרן למכשיר  .11

  על ידי: ,7%-של התאגיד הבנקאי יורד מ 1ס הון עצמי רובד כאשר יח

  המרה למניות רגילות, או  א.

   .הפחתה  ב.

  על ההפחתה יחולו ההשפעות הבאות:  

  ;של המכשיר בעת פירוק זכויותהפחתת ה  )1(

  -מוקדם; ו הפחתת הסכום שישולם בעת מימוש פדיון  )2(

  דנד בגין המכשיר.הפחתה חלקית או מלאה של תשלומי ריבית/דיבי   )3(

שהתאגיד הבנקאי שולט בה או שיש לו בה השפעה או ישות קשורה  תאגיד הבנקאיה  .12

 6לפי קריטריון  חוזרתלמעט במקרים של רכישה  ,לא יוכלו לרכוש את המכשירמהותית 

  לא יממן את רכישת המכשיר במישרין או בעקיפין. איבנקתאגיד ה. כמו כן, הלעיל

המנפיק המחייבות את  ותדריש :יו מאפיינים שיפגעו בגיוס הון חדש, כגוןלמכשיר לא יה  .13

  .ספציפיתמשקיעים אם מכשיר חדש יונפק במחיר נמוך יותר במשך תקופת זמן  לפצות

  .SPV)ישות למטרה מיוחדת ( המכשיר לא הונפק באמצעות  .14

  על ידי המפקח. המכשיר אושר  .15
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  נספח ד'
  

  2בהון רובד  יםשירקריטריונים להכללת מכ

  

  

  בקריטריונים הבאים: עליהם לעמוד ,2כהון רובד  כשירי הון יהיו כשיריםמבכדי ש

  

  הונפקו ונפרעו במלואם.  .1
  

  .איבנקתאגיד הנדחות ביחס למפקידים ולנושים של ה םהזכויות לפיה  .2
  

ופים אינם מובטחים בביטחונות או מכוסים בערבות המנפיק או ישות קשורה או כפ  .3

מפקידים  לעומת זכויותלהסדרים אחרים המשפרים משפטית או כלכלית את בכירות ה

  .איבנקתאגיד הונושים אחרים של ה
  

  פדיון:  .4

  שנים. 5תקופה מקורית לפדיון של לפחות   א.

בשיעור הפחתה הכללה בהון הפיקוחי בחמש השנים האחרונות לפני הפדיון כפופה ל  ב.

  שווה.

  ריבית או תמריצים אחרים לפדיון. לא יהיו הגדלות  ג.
  

  שנים: 5לפי דרישת המנפיק רק לאחר מוקדם ניתנים לפדיון   .5

  ;מוקדם נדרש אישור מוקדם של המפקח לצורך מימוש אופציה לפדיון  א.

   5לא יצור ציפייה שאופציית הפדיון המוקדם תמומש; תאגיד בנקאי  ב.

  :התקיים אחד מאלה אלא אם כן ,תאגיד בנקאי לא יממש אופציה לפדיון מוקדם  ג.

בתנאים ההחלפה תיעשה ו גבוהה יותרהמכשיר יוחלף בהון בעל איכות זהה או   )1(

  ; 6שביכולת התאגיד הבנקאי לעמוד בהם בכל הקשור לקיבולת ההכנסות שלו

התאגיד הבנקאי מוכיח שיחס ההון שלו הוא הרבה מעבר לדרישות ההון   )2(

בנושא "מבוא, תחולה  201ל בנקאי תקין מספר בהוראת ניהוכאמור המזעריות 

  הפדיון המוקדם. מימושאחרי וחישוב דרישות" 
  

 אלאלמשקיע לא תהיה יכולת להאיץ תשלומים עתידיים מתוכננים (קרן או ריבית),   .6

  במקרים של פירוק.
  

ש למכשיר לא יהיה מאפיין דיבידנד הרגיש לאשראי, כלומר דיבידנד/ריבית הנקבעים מחד  .7

  תוך התבססות באופן מלא או חלקי על מצב האשראי של התאגיד הבנקאי.מעת לעת 
  

השפעה  בההתאגיד הבנקאי או ישות קשורה שהתאגיד הבנקאי שולט בה או שיש לו   .8

לא יוכלו לרכוש את המכשיר. כמו כן, התאגיד הבנקאי לא יממן את רכישת  ,מהותית

  המכשיר במישרין או בעקיפין.

                                                      
חת לא תיחשב כתמריץ לפדיון כל עוד שנים אך לפני תחילת תקופת הפ 5של מכשיר אחרי מוקדם אופציה לפדיון   5

 תמומש בנקודה זו. המוקדם אינו פועל ליצירת ציפיות שאופציית הפדיון תאגיד הבנקאיה

 חליפיות יכולות להתבצע במקביל אך לא לאחר שהמכשיר נפדה.תהנפקות   6
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או הפחתת  למניות רגילות המרה על ידיר חייב להיות מנגנון לספיגת הפסדי קרן למכשי  .9

  .5%-של התאגיד הבנקאי יורד מ 1, כאשר יחס הון עצמי רובד המכשיר

   .)SPV(ישות למטרה מיוחדת  המכשיר לא הונפק באמצעות  .10

  אושר על ידי המפקח.המכשיר   .11
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  'הנספח 

  

  Non viability)( קיימות-ת האילספיגת הפסדים בנקוד דרישות

   

 2נוסף והון רובד  1רובד כשירי הון מד', על -בנוסף לעמידה בקריטריונים שנקבעו בנספחים ג' ו

  :קיימות-דרישות הבאות לספיגת הפסדים בנקודת האילעמוד ב הנכללים בהון הפיקוחי

 שבהתרחש האירוע המכונן קובעיכללו סעיף השאינם מניות  2ורובד  1מכשירי הון רובד תנאי   .1

(trigger event) להלן), יומר המכשיר באופן מיידי למניות  2קיימות (כהגדרתו בסעיף -לאי

   .(written off)ימחק או י רגילות של התאגיד הבנקאי

שולם למחזיקי המכשיר כתוצאה ממחיקה חייב להיות משולם מיידית בצורת המכל פיצוי   .2

  מניות רגילות.

הבנקאי ישמור בכל עת את האישורים הקודמים הדרושים להנפקה מיידית של מספר  התאגיד  .3

  קיימות.-המניות הרלבנטי שפורט בתנאי המכשיר בנקודת האי

  : השניים הבאים הוא המוקדם מביןבתאגיד בנקאי קיימות -לאי  האירוע המכונן  .4

, יםהכרחי םינה תומחיקאו  לתאגיד הבנקאי שהמרת מכשיר ההון מפקחהודעת ה   א.

    קיימות;- לנקודת האיהתאגיד הבנקאי  גיע, לדעת הפיקוח, יםמכיוון שבלעדיה

החלטה לבצע הזרמת הון מהמגזר הציבורי, או תמיכה שוות ערך, שבלעדיה יגיע    ב.

  .הפיקוח קיימות, כפי שקבע- התאגיד הבנקאי לנקודת האי

נן חייבת להתרחש לפני הזרמת הון הנפקה של מניות חדשות כלשהן כתוצאה מהאירוע המכו  .5

  מהמגזר הציבורי כך שההון שהתקבל מהמגזר הציבורי לא ידולל.

ואשר נכללים  בחו"לחברה בת מכשירי הון שהונפקו על ידי קיימות ב-האירוע המכונן  לאי  .6

  : השניים הבאים הוא המוקדם מביןבהון של חברת האם על בסיס מאוחד, 

, מכיוון יםהכרחי םהינ מחיקתואו  שהמרת מכשיר ההון אםההודעת המפקח במדינה   א. 

  קיימות;  -לנקודת האי חברת הבתגיע ת, אםהמפקח במדינה ה, לדעת םשבלעדיה

במדינת האם, החלטה לבצע הזרמת הון מהמגזר הציבורי, או תמיכה שוות ערך,   ב. 

  .אםהמפקח במדינה הקיימות, כפי שקבע -לנקודת האיחברת הבת גיע תשבלעדיה 

מניות רגילות ששולמו כפיצוי למחזיקי המכשיר חייבים להיות מניות רגילות של הבנק   .7

  המנפיק או של חברת האם של הקבוצה המאוחדת.

  



    )5/13] (3[ : ניהול בנקאי תקיןהמפקח על הבנקים

  202 - 17 עמ'  ההון הפיקוחי –מדידה והלימות הון 

 

 

  'ונספח  

  13המפורטים בסעיף פריטים השני מהון עצמי על  %15מגבלת 

  

  .13בסעיף  שני הפריטים המפורטיםעל  15%נספח זה נועד להבהיר את חישוב מגבלת   .1

  

 קבוע, לאחר החלת כל הניכויים. כדי ל1מהון עצמי רובד  15%-תוגבל ל ההכרה בפריטים אלו  .2

ים להכפיל את איבנקתאגידים , על ∗שניתן להכיר בו אלוהסכום המקסימלי של פריטים  את

הפריטים שני של  ,ניכויהלאחר  ,(לאחר כל הניכויים, כולל ∗∗1סכום ההון העצמי רובד 

  ).85%/15%= 17.65%( 85%-ב 15%של  חלקוזה נובע מ מספר. 17.65%-אם) בבמלו

  

, לאחר ניכויים, כוללכל ה(מחושב לאחר  85€בסך  הון עצמייש  איבנקתאגיד לדוגמה, נניח של  .3

  הפריטים במלואם).שני של  הניכוי,

  

העצמי רובד  בחישוב ההון איבנקתאגיד העל ידי ה שיוכרהפריטים שני הסכום המקסימלי של   .4

תאגיד . אם ל1ינוכה מהון עצמי רובד  15€. כל סכום עודף מעל x 17.65% = €15 €85הוא  1

) 10%של  ותבודד המגבלותסכומים שנוכו לאחר החלת  למעט( אלויש פריטים  איבנקה

, יהיה אלולאחר הכללת פריטים  1, ההון העצמי רובד 15%שסכומם המצרפי מגיע למגבלת 

  .15%יהיה  1סך הון עצמי רובד מ הפריטיםשני  שיעור. €100 = €15 + €85

  

  

  

*  *  *  

                                                      
 15%מתחת למגבלת הפריטים  שניבשל היות סך או יהיה נמוך מסכום מקסימלי זה,  בפועל יתכן שהסכום שיוכר  ∗

 לכל פריט. 10%שנקבעה בנספח זה, או בשל החלת מגבלת 

  הפריטים.שני בכך שהוא משמש רק לצורכי קביעת הניכוי של  1בשלב זה זהו סכום "היפותטי" של הון עצמי רובד   ∗∗



    )5/13] (3[ : ניהול בנקאי תקיןהמפקח על הבנקים

  202 - 18 עמ'  ההון הפיקוחי –מדידה והלימות הון 

 

 

  

  עדכונים

  

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  20/6/10  חוזר מקורי  1  2268

  4/7/11  עדכון  2  2307

  30/5/13  עדכון  3  2386
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  )IRB( סיכון אשראיל פנימייםהרוגים יהד תגיש

  

  תוכן העניינים

  

  עמוד  נושא

  204-2  מבוא

  IRB  204-2 - מכניזם של גישת ה 

  204-15  בנקלתאגיד, לריבונות ול ותחשיפעבור כללים 

  204-31  כללים לחשיפות קמעונאיות

  204-34  כללי חשיפות למניות

  204-39  כללים לטיפול בתיקי חייבים שנרכשו

  204-43  טיפול בהפסדים צפויים והכרה בהפרשות

  IRB  204-46 -דרישות הסף לגישת ה

    :נספחים

  IRB  204-88 - סיכון לפי גישת ה  ילחישוב משקל הדוגמ  א'

  204-89  קריטריוני שיבוץ פיקוחי להלוואות מיוחדות  ב'
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  מבוא  א.

. )Internal ratings-based - IRBאשראי ( גישת הדירוגים הפנימיים לסיכוןאת  תמתאר הוראה זו  .211

בכפוף לתנאי סף מסוימים ולדרישות גילוי, תאגידים בנקאיים שקיבלו את אישור המפקח 

מדנים פנימיים שלהם לרכיבי הסיכון בקביעת ו, יכולים להסתמך על אIRB -לשימוש בגישת ה

), הפסד PDת לכשל (דרישת הון לחשיפה נתונה. רכיבי הסיכון כוללים אמידה של ההסתברו

). במספר מקרים, יתכן M) ומועד פירעון אפקטיבי (EAD), חשיפה בעת כשל (LGDבעת כשל (

שתאגידים בנקאיים יידרשו להשתמש בערך פיקוחי במקום באומדן פנימי עבור אחד או יותר 

  מרכיבי הסיכון.

 

). ELסדים צפויים (הפ) וUL( מבוססת על מדידות של הפסדים בלתי צפויים IRB -גישת ה  .212

. הפסדים צפויים UL -משקל הסיכון מייצרות דרישות הון עבור החלק של ה פונקציות

  .להלן 'ז כאמור בפרקמטופלים בנפרד, 

  

על פני כל קבוצות  IRB - תחילה קבוצות הנכסים. אופן אימוץ גישת ה נהוגדרת הוראה זוב  .213

יבי הסיכון, שכל אחד מהם יוגדר בשלב . רכוז הוראהנדונים גם הם בשלב מוקדם ב הנכסים

משקל הסיכון, אשר פותחו עבור  בפונקציות כתשומות, משמשים וז הוראהבמאוחר יותר 

משקל סיכון עבור חשיפות לתאגיד  פונקציות, קיימת הדוגמהנכסים השונות. לקבוצות 

חת . הטיפול בכל א)QRRE( מתחדשות כשירותאחרת עבור חשיפות קמעונאיות  ופונקציה

ולאחריה הצגת  ,ות) משקל הסיכון המתאימה(ות)י(פונקציתמקבוצת הנכסים מתחיל בהצגת 

להכרה בתוקף  כלליםרכיבי הסיכון ונושאים רלוונטיים אחרים, כגון הפחתת סיכון אשראי. ה

(הגישה  203של הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  ', כפי שנקבעו בפרק דCRMהמשפטי של 

הבסיסית והמתקדמת. דרישות הסף, בהן תאגידים  IRB -גישת ה , חלים עלהסטנדרטית)

 387סעיף מ, החל בהוראה, מוצגות IRB - בנקאיים חייבים לעמוד על מנת להשתמש בגישת ה

  להלן. 'ח פרקב

  

  IRB - מכניזם של גישת ה  ב.

 ) וקבוצות הנכסים (למשל, חשיפותLGD -ו PDמוגדרים רכיבי הסיכון (למשל,  1בפרק ב.  .214

את רכיבי הסיכון, בהם ישתמשו  מתאר 2ב.. פרק IRB -תאגיד וחשיפות קמעונאיות) בגישת הל

תאגיד  על ידי IRB -באימוץ גישת ה ןד 3ב.הנכסים. פרק התאגידים הבנקאיים, לפי קבוצות 

, משקל הסיכון עבור חשיפות IRBגישת  על פיבנקאי. במקרים, בהם לא מפורט אופן הטיפול 

הוראת ניהול בנקאי תקין מיושם לפי  0%למעט כאשר משקל סיכון של , 100%אלה יהיה 

נתפסים  אותן חשיפותסיכון הנובעים מהנכסים משוקללי הו ,)הגישה הסטנדרטית( 203מספר 

  בלבד. ULכמייצגים 
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  חלוקה לקבוצות של חשיפות  .1
  

הבנקאי , תאגידים בנקאיים חייבים למיין את החשיפות בתיק IRB -בהתאם לגישת ה  .215

לקבוצות רחבות של נכסים בעלי מאפייני סיכון שונים, בכפוף להגדרות להלן. קבוצות הנכסים 

מניות. בקבוצת נכסי תאגיד, מוגדרות  )ה( -קמעונאות, ו )ד(בנק,  )ג(ריבונות,  )ב(תאגיד,  )א(הן: 

רד של הלוואות מיוחדות. בקבוצת נכסי קמעונאות מוגדרות בנפ משנה בנפרד חמש קבוצות

. בקבוצות נכסי תאגיד וקמעונאות ייתכן שייושם גם טיפול מיוחד משנה שלוש קבוצות

  לחייבים שנרכשו, בתנאי שמתקיימים תנאים מסוימים.

  

. עם בעולם מיון החשיפות בדרך זו עקבי, באופן כללי, עם הפרקטיקה הקיימת בענף הבנקאות  .216

הגדרות שונות לניהול ומדידת סיכונים זאת, ייתכן שתאגידים בנקאיים מסוימים ישתמשו ב

לדרוש מתאגידים  פיקוח על הבנקיםבמערכות הפנימיות שלהם. למרות שאין בכוונת ה

בנקאיים לשנות את הדרך בה הם מנהלים את העסקים והסיכונים שלהם, תאגידים בנקאיים 

רי דרישת ההון המזעעל מנת לחשב את  ,לכל חשיפה המתאיםנדרשים ליישם את הטיפול 

. תאגידים בנקאיים יהיו חייבים לשכנע את המפקח, שהמתודולוגיה שלהם לשיוך העבור

  חשיפות לקבוצות הנכסים השונות, נאותה ועקבית לאורך זמן.

  

  .205מספר  ת ניהול בנקאי תקיןה הוראלחשיפות איגוח, רא IRB - לדיון בטיפול גישת ה  .217

  

)i(  הגדרה של חשיפות לתאגי) דDefinition of corporate exposures(  

  

). proprietorshipשותפות או עסק ( ,)corporationככלל, חשיפה לתאגיד מוגדרת כחוב של חברה (  .218

), כמוגדר SMEתאגידים בנקאיים רשאים לקטלג בנפרד חשיפות לישויות קטנות ובינוניות (

  .273בסעיף 

  

). SLשל הלוואות מיוחדות ( משנה בתוך הקבוצה של נכסי תאגיד, מוגדרות חמש קבוצות  .219

  הלוואות אלו הינן בעלות כל המאפיינים הבאים, בין אם באופן חוקי ובין אם כמהות כלכלית:

), שנוצרה במיוחד SPE -  החשיפה היא בדרך כלל כלפי ישות (לעיתים ישות למטרה מיוחדת •

 כדי לממן ו/או להפעיל נכסים פיסיים;

כלל נכסים מוחשיים אחרים או פעילויות אחרות מעבר  לישות הלווה קיימים מעט או אין •

לאלו שמומנו, ולכן יכולתה לפרוע את התחייבותה שלא באמצעות הכנסה מנכס(ים) 

 ומפעילויות אלו, הינה מועטה או שאינה קיימת כלל;

תנאי החוב מעניקים למלווה מידה משמעותית של שליטה על הנכס(ים) ועל ההכנסה שהם  •

 מניבים; וכן

 על ידיצאה מהגורמים לעיל, המקור העיקרי להחזר החוב הוא ההכנסה שנוצרת כתו •

 הנכס(ים), ולא היכולת הבלתי תלויה של מיזם מסחרי רחב יותר.
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מימון פרוייקט, מימון אובייקט, מימון  :של הלוואות מיוחדות הן המשנה חמש קבוצות  .220

אלו מוגדרת  משנה ה. כל אחת מקבוצותסחורות, נדל"ן מניב ונדל"ן מסחרי בעל תנודתיות גבוה

  להלן:

 

  )Project Financeט (מימון פרוייק

) הינה שיטת מימון, שבה הלווה מצפה להיפרע בעיקר מהתקבולים PFמימון פרוייקטים (  .221

שמייצר הפרוייקט, אשר מהווים גם מקור החזר וגם ביטחון לחשיפה. סוג זה של מימון משמש 

תחנות כוח, מפעלים כימיקליים, מכרות,  :מורכבים ויקרים, כדוגמת בעיקר למתקנים גדולים,

מימון של פרוייקט חדש או להיות תשתית תחבורה, סביבה ותקשורת. מימון פרוייקט יכול 

  קיים, עם או ללא שיפורים. פרוייקטמימון מחדש של 

  

ם הכנסות שנוצר מתזרי ,או כמעט בלעדית ,בעסקאות כאלו, מקור הפירעון למלווה נובע רק  .222

הלווה תחנת כוח.  על ידייקט, כגון חשמל הנמכר ימההסכמים המתייחסים לתפוקות הפרו

לבצע שום פעילות אחרת  ית) שאיננה מורשSPEכישות למטרה מיוחדת ( מתאגד בדרך כלל

שאינה פיתוח, בעלות ותפעול המתקן. התוצאה היא שההחזר תלוי בעיקר בתזרים המזומנים 

ובערך הביטחון של נכסי הפרוייקט. לעומת זאת, במידה ופירעון החשיפה תלוי של הפרוייקט 

יב ), המחוcredit worthyבעיקר במשתמש קצה מבוסס, מבוזר ובעל מוניטין בפירעון חובות (

  חוזית לפירעון האשראי, תחשב חשיפה זו לחשיפה מובטחת, כלפי אותו משתמש קצה.

  

  )Object Financeט (מימון אובייק

) מתייחס לשיטת מימון לרכישת נכסים פיסיים עתירי הון (למשל אוניות, OFמימון אובייקט (  .223

ינים, קרונות רכבת וצי רכב), כאשר החזר החוב תלוי בתזרימי המזומנים, ימטוסים, לוו

למלווה. מקור עיקרי לתזרימי יועדו הנוצרים מהנכסים הספציפיים שמומנו, שועבדו או 

להיות חוזי שכירות או חכירה עם צד שלישי אחד או יותר. להבדיל, אם  מזומנים אלו יכול

החשיפה היא כלפי לווה, שמצבו הפיננסי ויכולתו לשרת את החוב מאפשרים לו לפרוע את 

החוב ללא הסתמכות מופרזת על הנכסים ששועבדו ספציפית, יש להתייחס לחשיפה כחשיפה 

  מובטחת לתאגיד.

  

  )Commodities financeת (מימון סחורו

מלאים או  מימון הון שוטף,קצר לצורך  ) מתייחס להלוואות שהוקמו לטווחCFמימון סחורות (  .224

בבורסה (למשל נפט גולמי, מתכות או יבולים),  חייבים בגין סחורות אשר ניתן לסחור בהן

כאשר האשראי יוחזר מתוך תקבולי מכירת הסחורה, וללווה אין יכולת לפרוע את האשראי 

ממקורות עצמאים אחרים. הכוונה למקרה בו ללווה אין פעילויות אחרות ונכסים מהותיים 

הסכם המימון נועד לפצות על איכות האשראי הנמוכה של  של אחרים במאזן. טיבו המובנה

המלווה  יה הנזיל של הסחורה הספציפית, ואת מיומנותידירוג החשיפה משקף את אופהלווה. 

  יותר מאשר את איכות האשראי של הלווה. בבניית עסקאות מסוג זה
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לתאגידים אחרים בעלי פעילות בדל מחשיפות יסבור כי הלוואה מסוג זה יכולה לה מפקחה  .225

בנקאיים  מלאים או חייבים. תאגידים שנוצרות כתוצאה ממימון הון שוטף, ,מגוונת יותר

על פעילויותיהם מסוגלים לדרג את איכות האשראי של לווים מהסוג האחרון בהתבסס 

הנמשכות והנרחבות יותר. במקרים אלו ערך הסחורה משמש כמפחית סיכון ולא כמקור 

  תשלום עיקרי.

  

  )Income-producing real estateה (נדל"ן מניב הכנס

) מתייחס לשיטת מימון נדל"ן (כגון בנייני משרדים להשכרה, חלל IPRAנדל"ן מניב הכנסה (  .226

בי יחידות למגורים, שטחים לתעשייה או לאחסון ומלונות), כאשר קמעונאי, בניינים מרו

 על ידיהסיכויים להחזר או להתאוששות האשראי תלויים בעיקר בתזרימי המזומנים הנוצרים 

או  השכרהמ ,חכרהההנכס. המקור העיקרי לתזרימי מזומנים אלו יהיה בדרך כלל תשלומים מ

 תאגיד), SPEבהכרח, ישות למטרה מיוחדת ( ממכירה של הנכס. הלווה יכול להיות, אך לא

עם מקורות הכנסה אחרים  תאגידחזקה של נדל"ן או ההמתמקד בפעילות בתחום הקמה או 

) בהשוואה לחשיפות IPRAשאינם נובעים מנדל"ן. המאפיין הייחודי של נדל"ן מניב הכנסה (

ויי ההחזר של אחרות של תאגיד המובטחות בנדל"ן, הוא המתאם החיובי הגבוה בין סיכ

האשראי וסיכויי ההתאוששות במקרה של כשל, כאשר שניהם תלויים בעיקר בתזרימי 

  המזומנים, שנוצרים מהנכס.

  

  )High-volatility commercial real estateה (נדל"ן מסחרי בעל תנודתיות גבוה

ל"ן מסחרי מימון של נדל מתייחסות), HVCREהלוואות נדל"ן מסחרי בעל תנודתיות גבוהה (  .227

הנכסים גבוה יותר),  בין מתאםההמציג תנודתיות גבוהה יותר של שיעורי הפסד (כלומר, 

הלוואות למימון  כולל HVCRE -ה ).SLבהשוואה לסוגים אחרים של הלוואות מיוחדות (

בעת יצירת החשיפה, הוא או  הצפוי ) של נכס, כאשר מקור ההחזרADCרכישה, פיתוח ובניה (

לא וודאית של הנכס או מתזרימי מזומנים, שמקורם איננו וודאי באופן ממשי  ממכירה עתידית

(למשל, הנכס לא הוחכר עדיין בתפוסה המקובלת לאותו אזור גיאוגרפי עבור נדל"ן מסחרי 

מאותו סוג), אלא אם ללווה יש בנכס הון עצמי משמעותי הנמצא בסיכון. הלוואות מסחריות 

פטורות מטיפול כנדל"ן מסחרי בעל תנודתיות גבוהה ), הADCלרכישה, פיתוח ובניה (

)HVCRE על בסיס הוודאות להחזר האשראי מתוך הון הלווה, אינן כשירות להפחתות נוספות (

  277) המתוארות בסעיף SLשל חשיפות להלוואות מיוחדות (

", כך שתכלול חשיפות נדל"ן מסחרי בעל תנודתיות גבוהההמפקח רשאי להרחיב את הגדרת "

מובטחות בנכסים, שלדעת המפקח שייכים לתיקים בעלי תנודתיות גבוהה של שיעורי כשל, ה

 .למימון בשלבים של אותם נכסיםוהלוואות 
  

  בטל.  .228
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)ii(  הגדרה של חשיפות לריבונו) תDefinition of sovereign exposures(  

  

ים לפי הגישה הסטנדרטית קבוצת נכסים זו כוללת את כל החשיפות לצדדים נגדיים, המסווג  .229

כריבונויות. בכלל זה ריבונויות (ובנקים מרכזיים שלהן), ) 203מספר  ת ניהול בנקאי תקין(הורא

מטופלות כריבונויות בגישה הסטנדרטית, בנקים  ) מסוימות אשרPSEsישויות סקטור ציבורי (

, 0%ול סיכון לשקל תנאים) אשר לפי הגישה הסטנדרטית עומדים בMDBsרב צדדים לפיתוח (

  .203מספר בהוראת ניהול בנקאי תקין  56והישויות אליהן מתייחס סעיף 

  

)iii(  הגדרה של חשיפות לבנק )Definition of bank exposures(  

  

 להוראת ניהול בנקאי תקין 60בסעיף (כהגדרתם  קבוצת נכסים זו כוללת חשיפות לבנקים  . 230

הוראת ניהול בנקאי ל 65ניירות ערך, כאמור בסעיף ולחברות  הגישה הסטנדרטית) -  203מספר 

מקומיות,  )PSEsחשיפות לבנק כוללות גם חובות של ישויות סקטור ציבורי ( .203מספר  תקין

בנקים לפי הגישה הסטנדרטית וכן, בנקים רב צדדים  לשאשר מתייחסים אליהן כאל חובות 

  .0%לשקלול סיכון  תנאיםב) אשר לפי הגישה הסטנדרטית אינם עומדים MDBsלפיתוח (

  

)iv(  הגדרה של חשיפות קמעונאיו) תDefinition of retail exposures(  

  

  חשיפה מסווגת כחשיפה קמעונאית אם היא עומדת בכל הקריטריונים הבאים:  . 231

  

  אופי הלווה או סף חשיפות ליחידים

אשראי, משיכות : כרטיסי הדוגמ(ל כגון אשראי מתחדש וקווי אשראי -  חשיפות ליחידים •

, כמו גם הלוואות )מכשירים פיננסיים על ידייתר והלוואות קמעונאיות המובטחות 

: הלוואות בתשלומים, הלוואות וחכירות רכב, הדוגמוחכירות ליחידים לתקופה קצובה (ל

 - הלוואות לחינוך ולסטודנטים, מימון אישי וחשיפות אחרות בעלות מאפיינים דומים) 

גודל החשיפה המצרפית של הלווה אינו עולה על שיפות קמעונאיות, אם כשירות לטיפול כח

 חשיפות לתאגיד.מיליון ש"ח תוגדרנה כ 5 - מיליון ש"ח. חשיפות גדולות מ 5

 אשראי בערבות עסק, או בביטחון עסק. אינה כוללת"חשיפה ליחידים" מובהר בזאת כי 

, הלוואות לזמן קצוב וקווי (כולל שעבוד ראשוני ומשנים הלוואות במשכון דירת מגורי •

כשירות  ))revolving home equity lines of creditם (אשראי מתחדשים בביטחון דירת מגורי

לטיפול קמעונאי, ללא קשר לגודל החשיפה, כל עוד האשראי מוקצה ליחיד שהינו בעל 

ת בניינים המכילים מספר קטן של יחידות להשכרה, אחר ההגדרה כוללת ./בעל חזקההנכס

דירה אחת או מספר  על ידייש לטפל במקרים אלו כחשיפות לתאגיד. הלוואות, המובטחות 

קטן של דירות או יחידות למגורים בבעלות משותפת בבניין יחיד או קומפלקס, נכנסות גם 

 הן לקטגוריה של הלוואות במשכון דירת מגורים.

  .וכלל בקבוצה זנאשראי המממן פעילות בעלת אופי עסקי לא 

יפה תיכלל בקטגורית "הלוואות במשכון דירת מגורים" רק אם מאפייני החיתום שלה חש

לדיור, המועמדת על ידי התאגיד  הייני החיתום הסטנדרטיים של משכנתדומים למאפ
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במועד  100%על  LTV -). בכל מקרה לא יעלה יחס הLTV - הבנקאי ליחיד (לרבות יחס ה

  העמדת האשראי.

קטנים ומנוהלות כחשיפות קמעונאיות, כשירות לטיפול  הלוואות שהועמדו לעסקים •

קמעונאי, בתנאי שסך החשיפה של הקבוצה הבנקאית ללווה עסקי קטן (על בסיס מאוחד, 

. הלוואות עסקיות קטנות, הניתנות ליחיד או ש"חמיליון  5 -במידת האפשר) נמוך מ

 יחיד, כפופות לאותו סף חשיפה. על ידימובטחות 

בעל שליטה בעסק (בין אם מאוגד, ובין אם לאו) ייבחן יחד עם חשבונות חשבון פרטי של 

החשיפה המצרפית תסווג כחשיפה קמעונאית (עסק קטן קמעונאי),  העסק, כמקשה אחת.

  מיליון ש"ח. 5רק אם גובהה אינו עולה על 

בהתייחס לחשיפות המשלבות רכיב עסקי ורכיב פרטי, חשיפה זו תוגדר כ"חשיפה ליחיד", 

 כאשר הרכיב העסקי אינו מהותי ביחס לפעילות הכוללת.רק 
  

  מספר גדול של חשיפות

התאגיד הבנקאי על בסיס  על ידימאגר חשיפות גדול, המנוהלות שייכת להחשיפה חייבת להיות   .232

  ).basis pooled(מאגר 

יכולות להיות מטופלות כחשיפות  ש"חמיליון  5 -חשיפות עסקיות קטנות בהיקף נמוך מ

עונאיות, אם התאגיד הבנקאי מטפל בחשיפות אלו במערכות הפנימיות שלו לניהול קמ

הסיכונים בצורה עקבית ולאורך זמן, באופן דומה לחשיפות קמעונאיות אחרות. על מנת 

שחשיפה עסקית קטנה תטופל כחשיפה קמעונאית, עליה להיווצר באופן דומה לחשיפות 

איננה יכולה להתנהל בנפרד, כמו חשיפות לתאגיד,  קמעונאיות אחרות. יתר על כן, חשיפה זו

אלא כחלק מתיק או ממאגר חשיפות בעלי מאפייני סיכון דומים למטרות הערכת וכימות 

סיכון. עם זאת, אין בכך כדי למנוע מחשיפות קמעונאיות להיות מטופלות באופן נפרד בחלק 

כדי  כשלעצמה) בנפרד, אין בה ratedמשלבי תהליך ניהול הסיכונים. העובדה שחשיפה מדורגת (

 לשלול את כשירותה כחשיפה קמעונאית.
  

נפרדות משנה בקבוצת הנכסים הקמעונאיים, תאגידים בנקאיים נדרשים לזהות שלש קבוצות   .233

חשיפה נכסים למגורים, כמוגדר לעיל (ב)  על ידישל חשיפות: (א) חשיפות המובטחות 

  (ג) כל יתר החשיפות הקמעונאיות. -ו , כמוגדר להלןכשירה מתחדשתקמעונאית 

  

)v(   כשירה מתחדש הגדרת חשיפה קמעונאית) תQualifying revolving retail exposures(  

  

להתמלא כל  ), חייביםQRRE( כשירה מתחדשתעל מנת לטפל בתיק משנה כחשיפה קמעונאית   .234

החלוקה ופן עקבי עם בא ,משנה תיקשל  האלו חייבים להתקיים ברמ תנאיםהבאים.  תנאיםה

תיקי שלו. פילוח להבנקאי על סך הפעילות הקמעונאית  שעורך התאגיד תיקי משנה,להכללית 

  .לחלוקה כללית הנחיהשמש כמברמה הלאומית  משנה

התאגיד הבנקאי אינו ) וunsecured), לא מובטחות (revolvingהחשיפות הן מתחדשות (  .א

חוזה והן באופן מהותי). בהקשר זה, חשיפות  על פי) (הן uncommitted( ןשמרמחויב ל
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להשתנות בהתבסס על  יכולותבהן יתרות הלקוחות שמתחדשות מוגדרות ככאלו 

 התאגיד הבנקאי. על ידיההחלטה שלהם ללוות ולפרוע, עד לגבול שנקבע 

 החשיפות הן ליחידים.  ב.

 או פחות. ש"ח 500,000החשיפה המרבית ליחיד בתיק משנה היא   ג.

מקדמי המתאם בין הנכסים בפונקצית משקל  ,PDעבור ערכים נמוכים של שחר מא  ד.

נמוכים משמעותית מהמקדמים בפונקצית משקל הסיכון לחשיפות  QRREהסיכון של 

בפונקצית  יםמשתשם מהשת קמעונאיות אחרות, תאגידים בנקאיים חייבים להראו

ל שיעורי הפסד, ביחס תיקים שהציגו תנודתיות נמוכה שב רק QRREמשקל הסיכון של 

 .PDלרמת שיעורי ההפסד הממוצעת שלהם, במיוחד בערכים הנמוכים של 

חובה לשמור מידע על שיעורי ההפסד בכל תיק משנה, על מנת לאפשר את ניתוח השונות   ה.

 של שיעורי ההפסד בתיק זה.

עקבי עם בסיס מאפייני חייב להיות הטיפול בחשיפה קמעונאית כשירה מתחדשת   ו.

 סיכון של תיק המשנה.ה
  

)vi(  הגדרה של חשיפות למניו) תDefinition of equity exposures(  

  

ככלל, חשיפות למניות מוגדרות על בסיס המהות הכלכלית של המכשיר. הן כוללות זכויות   .235

ובהכנסת תאגיד , בין אם בצירוף זכות הצבעה ובין אם לאו, בנכסי 59ועקיפהבעלות ישירה 

ת ניהול הוראאמור בבהתאם ל מההון ושלא הופחת ,סד פיננסי, שאיננו מאוחדמסחרי או מו

  מכשיר נחשב כחשיפה למניות אם הוא עומד בכל הדרישות הבאות: .20260מספר  בנקאי תקין

 על ידירק  תקבליכול לה הההשקע חזר), במובן שהirredeemableהוא בלתי ניתן להשבה ( •

 ) המנפיק;liquidationפירוק ( על ידיעה, או מכירת ההשקעה או מכירת הזכויות להשק

 הוא אינו כופה על המנפיק שום התחייבות; וכן •

 ) על נכסי או הכנסת המנפיק.residual claimהוא מקנה זכות שיורית ( •
  

  בנוסף, כל אחד מהמכשירים הבאים חייב להיות מסווג לקבוצה של חשיפה למניות:  .236

 בתאגידים בנקאיים. 1רובד הון דרים כמכשיר בעל מבנה זהה למכשירים המוג •

 מכשיר המשית התחייבות על הצד המנפיק, ועומד באחד מהתנאים הבאים: •

  ;סילוק ההתחייבותהמנפיק עשוי לדחות לצמיתות את   )1(

 התחייבותשקול דעתו של המנפיק) סילוק של הפי ל ,(או מתיר מחייב מכשירה  )2(

  המנפיק;י על ידהנפקת מספר קבוע של מניות  באמצעות

 התחייבותשקול דעתו של המנפיק) סילוק של הפי ל ,(או מתיר מחייב מכשירה  )3(

וכל שינוי בערך  ,המנפיקעל ידי הנפקת מספר משתנה של מניות  באמצעות
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ות בע"מ או סוגים חזקה בתאגידים, שותפויות, חברה), equity interestsחזקת מכשירים נגזרים על מניות (העלות עקיפה כוללת ב  

  אחרים של תאגידים המנפיקים זכויות בעלות, ועוסקים בעיקר בהשקעות במכשירי הון.

 .בטל 60
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ההתחייבות (כשיתר התנאים קבועים) מיוחס, בר השוואה ונע באותו כיוון לשינוי 

  ; או,61בערך מספר קבוע של מניות המנפיק

מקרה של ) בiם (סולק במניות, אלא אי מכשירלמחזיק ישנה אפשרות לדרוש שה  )4(

מכשירים סחירים, המפקח השתכנע כי התאגיד הבנקאי הראה שהמכשירים 

מקרה של ) בiiו (א שלו, מניותהנסחרים כמו חוב של המנפיק יותר מאשר כמו 

להתייחס מכשירים בלתי סחירים, המפקח השתכנע שהתאגיד הבנקאי הראה שיש 

 דירתאגיד הבנקאי יכול להפ) הii( -) וiם (ית חוב. במקריילמכשיר כאל פוזיצ

)decompose (הסיכונים למטרות פיקוחיות, באישור המפקח. בין  

  

את  על מנת לשנותוניירות ערך אחרים, שותפויות, נגזרים ומכשירים אחרים, שנבנו  חובשטרי   .237

. בכלל זה התחייבויות, 62, יחשבו להחזקות מניותהמהות הכלכלית של הבעלות על המניות

 על מנת לשנות. באותו אופן, השקעות במניות, שנוצרו 63שהתשואה מהן צמודה לתשואת מניות

  להחזקות חוב או חשיפות איגוח, לא יחשבו להחזקת מניות. את המהות הכלכלית

  

מניות ) כdebt-holdingsב (מחדש החזקות חו נתון שיקול הדעת לאפיין על הבנקים למפקח  .238

מספר  הוראת ניהול בנקאי תקין תחת ,ולהבטחת טיפול הולם בהחזקות ,למטרות פיקוחיות

 .)תהליך הסקירה הפיקוחי( 211
  

)vii(  הגדרת חייבים כשירים שנרכשו  

  

על פי כללי חשבונאות  על ידי התאגיד הבנקאי, שנרכשו שנרכשו הם חייביםחייבים כשירים   .239

, ועומדים בדרישות הכשירות המפורטות להלן. ונרשמים במאזן כחייבים של הםמקובלים 

  חייבים כשירים שנרכשו מחולקים לחייבים קמעונאים ותאגידים, כמוגדר להלן:

  

  חייבים קמעונאים

 top-down(מטה' -'מעלה -גישת ה על פיחייבים קמעונאים שנרכשו יהיו כשירים לטיפול   .240

approach,(  הקיימים לחשיפות קמעונאיות, בכפוף לעמידת התאגיד הבנקאי  יםבתקנכמתואר

לחשיפות קמעונאיות. התאגיד הבנקאי חייב ליישם גם את דרישות  IRB -הרוכש בכללי גישת ה

  להלן. 'ח -ו 'ו פעוליות, כמתואר בפרקיםהסף הת
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י הנפקת מספר משתנה של מניות המנפיק, ל יד) עpermit settlementעבור התחייבויות מסוימות הדורשות או מתירות התחשבנות (  

מסוים. התחייבויות אלו  קבועבשווי ההוגן של מספר קבוע של מניות מוכפל בהשינוי בערך הכספי של ההתחייבות שווה לשינוי 

. למשל, ניתן לדרוש ממנפיק לפרוע התחייבות אינם משתניםוגם מספר המניות  אותו קבועאם גם  )3( סעיף קטןעומדות בתנאים של 

 סילוק. התחייבות זו זהה להתחייבות שדורשת 3ל , כפומניות 1,000שווי התוספת לשווי ההוגן של שווה ל שערכןי הנפקת מניות ל ידע

  מניות. 3,000שווי ההוגן של לשווה לתוספת  שערכן באמצעות הנפקת מניות

62
) של חוב/מניות, שהתבצעה במסגרת ארגון מחדש של החוב, כלולות swapאך נובעות מעסקת החלף ( ,מניות שנרשמו כהלוואה  

 לא יקבלו דרישת הון מופחתת מזו שהיו מקבלים לו היו נשארים בתיק החבות. בהגדרת החזקות מניות. אולם, מכשירים אלו
 .בטל  63
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  חייבים תאגידיים

 ים בנקאיים להעריך את הסיכוןתאגידיים שנרכשו, יש לצפות מתאגידחייבים ביחס לכלל, כ  .241

), באופן עקבי עם הטיפול 271(החל מסעיף  להלן 1ן בפרק ג.לכשל של החייבים הבודדים, כמצוי

האופן ש בתנאימטה', -'מעלה -. עם זאת, ניתן להשתמש בגישת הבחשיפות אחרות של התאגיד

ועל  שנרכשום לחייבי הכשירות כש חייבים תאגידיים עונה על תנאיוהתאגיד הבנקאי ר בו

מטה' בטיפול בחייבים -'מעלה -התפעוליות של גישה זו. השימוש בגישת ה הסף דרישות

לחשיפות  IRB - למצבים בהם עמידה בדרישות הסף של גישת המוגבל  ,שנרכשותאגידיים 

יעמוד  איבנקתאגיד הלתאגיד תהווה נטל מוגזם על התאגיד הבנקאי, אולם ללא נטל זה ה

שה מיועדת בעיקר עבור חייבים שנרכשו לצורך הכללתם במבני איגוח מגובי בדרישות הסף. הגי

תאגידים בנקאיים יכולים להשתמש  , אבל)asset backed securitisation structuresם (נכסי

  בגישה זו, באישור המפקח, גם עבור חשיפות מאזניות מתאימות בעלות אותם מאפיינים.

  

התאגיד אם רק  ,מותר עבור חייבים תאגידיים שנרכשו מטה'-'מעלה -ש בגישת הומיהש  .242

לעמוד בתנאים חייבים  ושנרכש יםתאגידיה יםחייבההבנקאי עומד בדרישות הסף. בפרט, 

  הבאים:

התאגיד הבנקאי לא יוצר את  , ולכןהחייבים נרכשים ממוכר שהוא צד שלישי בלתי תלוי •

 החייבים באופן ישיר או עקיף.

) arm's-length basis( בין מוכר מרצון לקונה מרצון עסקהמכתוצאה  נוצרות יםביייתרות הח •

חברתיות ויתרות חובה הכפופות לחשבונות -ין המוכר והחייב. (ככאלה, יתרות חובה ביןב

 ).64, הן בלתי כשירותםביניה יםומוכר יםהרוכש תאגידיםנגדיים בין 

יבים או על חלקם לתאגיד הבנקאי הרוכש קיימת זכות על כלל התקבולים ממאגר החי •

 .pro-rata(65( היחסי

 .איהבנקהתאגיד שקבע  מתועדיםקריטריונים בהתאם ל, מספיק מפוזר החייביםמאגר  •
  

את  באופן מיידי) מלאה או חלקית למוכר, לא פוסלת recourseקיומה של זכות חזרה (  .243

ים מהחייב מטה', כל עוד תזרימי המזומנ- 'מעלה - גישת ה יאמץהתאגיד הבנקאי האפשרות ש

 365 בסעיפים בהתאם לאמורמקור ההגנה העיקרי כנגד סיכון כשל,  מהוויםהתאגידי הנרכש 

  עבור חייבים שנרכשו, והתאגיד הבנקאי עומד בתנאי הכשירות ובדרישות התפעוליות. 368עד 

  

                                                      
ולא במזומן. חשבוניות  )in-kindבחליפין ( ולקו. הסיכון הוא שחובות יסו תאגידחשבונות נגדיים עוסקים בלקוח שרוכש ומוכר לאות 64

 נוהג זה יכול לגבור על זכויות בני"ע אם יובא להכרעת בימ"ש.לתשלום בין חברות יכולות להתקזז אחת כנגד השנייה במקום להיפרע. 
65

, 205הוראת ניהול בנקאי תקין מספר וכו') יטופלו במסגרת  first loss position, second loss positionזכויות על רבדי התקבולים (  

 .איגוחבדבר 
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  הגישה הבסיסית והגישה המתקדמת  .2
  

  שלשה יסודות עיקריים:קיימים , IRB - הבגישת  טופלותלכל אחת מקבוצות הנכסים המ  .244

חלקם  .התאגידים הבנקאיים על ידיהסיכון, המסופקים  מאפיינילאומדנים  -רכיבי סיכון  •

 .ייםאומדנים פיקוח

האמצעי להפיכת רכיבי סיכון לנכסים משוקללי סיכון, ולפיכך  -פונקציות משקל הסיכון  •

 לדרישות הון.

ים בנקאיים חייבים לעמוד, על מנת ליישם התקנים המינימאליים בהם תאגיד -דרישות סף  •

 עבור קבוצת נכסים נתונה. IRB - את גישת ה
  

 ומתקדמת )FIRB(שתי גישות כלליות: בסיסית  ותאפשרמתקבוצות הנכסים, מרבית עבור   .245

)AIRB( ,מספקים את אומדניהם ל תאגידים בנקאיים ככלל,. תחת הגישה הבסיסית - PD ,

רכיבי הסיכון. תחת הגישה המתקדמת, תאגידים יתר ל ייםחהפיקו םומשתמשים באומדני

, בכפוף לעמידה Mאת החישוב של כן , וEAD - ו PD ,LGD -ל יםבנקאיים מספקים אומד

להשתמש חייבים בדרישות סף. עבור שתי הגישות, הבסיסית והמתקדמת, תאגידים בנקאיים 

הפירוט הון. הדרישות  אתלחשב  נתמל זו ע בהוראה, המתוארות בפונקציות משקל הסיכון

  גישות מתואר להלן.המלא של השימוש ב

  

)i(  חשיפות לתאגיד, לריבונות ולבנק  

  

, עבור כל PD -תחת הגישה הבסיסית, התאגידים הבנקאיים חייבים לספק אומדנים שלהם ל  .246

 אומדנים הפיקוחייםלהשתמש ב אולם חובה עליהםדירוגי הלווים שלהם, קטגוריות אחד מ

  .M66 -, וLGD ,EADרכיבי סיכון אחרים. רכיבי הסיכון האחרים הם עבור 

  

, M(67תחת הגישה המתקדמת, תאגידים בנקאיים חייבים לחשב את מועד הפירעון האפקטיבי (  .247

  .EAD -ו PD ,LGD -ולספק אומדנים שלהם ל

  

ת מיוחדושל נכסים, המזוהות כהלוואות  המשנה קיימת חריגה לכלל זה עבור חמש קבוצות  .248

)SL.(  

  

  HVCRE - ו PF ,OF ,CF ,IPREקטגוריות הלוואות מיוחדות: 

חשיפות לתאגיד תחת גישת עבור  PD לאמידתתאגידים בנקאיים, שאינם עומדים בדרישות   .249

להם, נדרשים למפות ) שSLת (נכסי ההלוואות המיוחדו) לFIRBת (הדירוגים הפנימיים הבסיסי

ייוחס משקל  ןם לחמש קטגוריות פיקוחיות, כשלכל אחת מהאת דירוגי הסיכון הפנימי שלה
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 supervisory slotting( סיכון מסוים. גישה זו תקרא להלן גישת קריטריון השיבוץ הפיקוחי

criteria approach(.  

  

 FIRB -, יכולים להשתמש בגישת הPDתאגידים בנקאיים שעומדים בדרישות להערכת   .250

ת נכסי הלוואות מיוחדוהחשיפות לסיכון לכל קבוצות  ימשקל לחשיפות לתאגיד לצורך יצירת

)SL,(  למעטHVCRE.  

  

יכולים להשתמש בגישת  ,EAD -, וPD ,LGDעומדים בדרישות להערכת התאגידים בנקאיים   .251

ת החשיפות להלוואות וסיכון לכל קבוצ ילשם יצירת משקל ,חשיפות לתאגידל AIRB - ה

  .HVCREמעט ) לSLת (מיוחדו

  

)ii(  חשיפות קמעונאיות  

  

 -ו PD ,LGD -ל אומדניהםעבור חשיפות קמעונאיות, תאגידים בנקאיים חייבים לספק את   .252

EAD.אין הבחנה בין הגישה הבסיסית והמתקדמת עבור קבוצה זו של נכסים .  

  

)iii(  חשיפות למניות  

  

שאינן מוחזקות  ,למניותחשיפות  עבור קימות שתי גישות כלליות לחישוב שקלול נכסי הסיכון  .253

  .361עד  340במלואן בסעיפים שתתוארנה , PD/LGDבתיק למסחר: גישת השוק וגישת 

  

בתנאי שהם  ,חשיפות למניותעבור  PD/LGD -גישת התאגידים בנקאיים רשאים ליישם את   .254

  אחרים.החשיפות האימצו את הגישה המתקדמת לסוגי 

  

)iv(  וחייבים כשירים שנרכש  

  

נכסים: עבור חייבים תאגידיים  שתי קבוצות רויצעשוי לבחייבים כשירים שנרכשו יפול הט  .255

כשירים שנרכשו, אפשרית הן הגישה הבסיסית והן הגישה המתקדמת, בכפוף לעמידה במספר 

דרישות תפעוליות. עבור חייבים קמעונאיים כשירים שנרכשו, בדומה לקבוצת הנכסים 

  ין הגישה הבסיסית והמתקדמת.הבחנה ב לא קיימתהקמעונאיים, 

 

  אימוץ גישת הדירוגים הפנימיים על קבוצות הנכסים השונות  .3
  

קיימת ציפייה שהוא חזקותיו, העבור חלק מ IRB - הכאשר תאגיד בנקאי מאמץ את גישת   .256

מכיר  פיקוח על הבנקיםאת יישומה של הגישה על כלל הקבוצה הבנקאית. עם זאת, ה ירחיב

על כל  IRB - הבנקאיים רבים לא יוכלו, מסיבות שונות, ליישם את גישת בכך שתאגידים 

והיחידות העסקיות בו זמנית. יתר על כן, גם לאחר שתאגיד בנקאי העיקריות קבוצות הנכסים 

יוכל לעמוד שהתאגיד הבנקאי לכך  להוביל, מגבלת נתונים עשויה IRB -האמץ את גישת מ
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עבור חלק מקבוצות הנכסים/יחידות  EAD -ו LGD -ל באומדניו הפנימייםלשימוש  בתקנים

  אך לא עבור כולן בו זמנית. ,עסקיות

  

את גישת הדירוגים הפנימיים על בהדרגה לפיכך, המפקח רשאי להתיר לתאגיד בנקאיים לאמץ   .257

על קבוצות נכסים (או  IRB - ה ימוץ גישת) אiל (כול המדורגכלל הקבוצה הבנקאית. האימוץ 

אותה יחידה המשתייכים ל )משנה מסוימות על קבוצות ,יפות קמעונאיותבמקרה של חש

) iii. (אותה קבוצה בנקאיתהמשתייכות לעל יחידות עסקיות  IRB -ה ימוץ גישת) אii. (עסקית

עבר מגישת הדירוגים הפנימיים הבסיסית לגישה המתקדמת עבור רכיבי סיכון מסוימים. עם מ

ישת הדירוגים הפנימיים בקבוצת נכסים ביחידה עסקית זאת, כאשר תאגיד בנקאי מאמץ את ג

מסוימת), הוא חייב לאמץ את גישת לקבוצת משנה  ,מסוימת (ובמקרה של חשיפות קמעונאיות

כות לאותה קבוצת נכסים (או תת קבוצה) באותה יהדירוגים הפנימיים על כל החשיפות השי

  יחידה.

  ובהר:מלעניין זה 

ר תוכנית של תאגיד בנקאי, בה תקופת האימוץ נמשכת למעט במקרים חריגים, לא תאוש •

מדרישת ההון  60%שום לראשונה, לכל הפחות, ישנים ואינה מכסה במועד הי 3 -יותר מ

בגישה  יםחושבמבגין סיכוני אשראי, במונחים של נכסים משוקללי סיכון, כפי שהם 

 .)203(הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  הסטנדרטית

o יפל הנכסים משוקללי הסיכון (כפי שהם מחושבים עכל ל את לוהמכנה בתחשיב כ 

 -ישום גישת היתן פטור זמני או קבוע מיהגישה הסטנדרטית), לרבות נכסים בגינם נ

IRB. 

o  לחשיפות  קריטריון השיבוץ הפיקוחיגישתSL מגישת ה בלתי נפרד, הינה חלק- IRB .

גם הם במכנה  כלליםנ) SL( לפיכך, נכסים משוקללי סיכון להלוואות מיוחדות

 יפל לטפל בהם ע איבנקתאגיד הובמונה במידה ובכוונת ה ,ובמונה (במכנה בכל מקרה

 כבר במועד הרלוונטי לחישוב). IRB -גישת ה

 .259אופן החישוב האמור רלוונטי גם לעניין החרגה בשל מהותיות כאמור בסעיף 

, IRB -שלא נכללת בגישת היחושב ההון על קבוצת הנכסים  המדורגבמהלך תקופת האימוץ  •

 הגישה הסטנדרטית. יפל ע
  

תאגיד בנקאי חייב להכין תכנית יישום, המתארת באיזה היקף ומתי, בכוונתו ליישם את גישת   .258

במקרה של חשיפות המשנה, הדירוגים הפנימיים על קבוצות הנכסים העיקריות (או קבוצות 

תכנית להיות מפורטת אך מציאותית, וחייבת קמעונאיות) והיחידות העסקיות לאורך זמן. על ה

אפשרות הביצוע של המעבר מלקבל את אישור המפקח. עליה להיות מונעת מהיכולת המעשית ו

כדי  הוראות בדבר דרישת ההון המזעריתלגישות מתקדמות, ולא מהרצון לאמץ את הגישות ב

דרישת ן הקלה בהמפקח יוודא שלא תינת ,במהלך תקופת המעבר ן.למזער את דרישות ההו

, שנועדו להפחית את דרישת ההון הכוללת הבנקאית הון כתוצאה מעסקאות בתוך הקבוצהה

העברת סיכון אשראי בין ישויות שאימצו את הגישה  באמצעותשל הקבוצה הבנקאית, 
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, גישת הדירוגים הפנימיים הבסיסית )203(הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  הסטנדרטית

  ).cross guaranteesת (, אך לא בלבד, מכירת נכסים וערבויות צולבוהמתקדמת. בכלל זאת

  

 משנה, כמו גם בקבוצות נכסים (או קבוצות ,לא מהותיותביחידות עסקיות מסוימות חשיפות   .259

 עשויותבמקרה של חשיפות קמעונאיות) אשר אינן מהותיות במונחים של גודל וסיכון התיק, 

פרטני מראש פסקאות האחרונות, בכפוף לאישור להיות פטורות מהדרישות שבשתי ה

(הוראת ניהול  גישה הסטנדרטיתל בהתאם נההמפקח. דרישות ההון לחשיפות אלו תיקבעמ

המפקח יחליט אם על התאגיד הבנקאי להחזיק הון נוסף כנגד ו, )203בנקאי תקין מספר 

  .)רה הפיקוחיתהליך הסקי( 211מספר  הוראת ניהול בנקאי תקיןבמסגרת  ,פוזיציות אלו

ומעלה מסך נכסי הסיכון של התאגיד הבנקאי, במונחי נכסים משוקללי סיכון  15%שיעור של 

  מהותי.חשב נעל פי הגישה הסטנדרטית, 

  ובהר בזאת כי:מ

, כפי IRB - שום גישת הימתייחס לכל נכסי הסיכון, אשר הוחרגו מי 15%המונה בחישוב סף  •

 הגישה הסטנדרטית. יפל שהם מחושבים ע

הגישה בה הם  יפל לל את כל הנכסים משוקללי הסיכון עוכ 15%המכנה בחישוב סף  •

 יפל , כפי שהם מחושבים עIRB -ישום גישת הימחושבים. כלומר, נכסים אשר לא הוחרגו מ

הגישה  יפל , כפי שהם מחושבים עIRB -שום גישת הי, ונכסים שהוחרגו מיIRB -גישת ה

 הסטנדרטית.

 .257סעיף  ראה - )SL( לוואות מיוחדותהההתייחסות לין ילענ •

, זהמהותיות, בנוסף לסעיף  חוסרלגבי החרגה של חשיפה למניות, קיים סעיף פרטני של  •

 יפל ). החשיפה למניות שהוחרגה ע358המבוסס על היקף ההון הראשוני והמשני (סעיף 

 .15%למונה ולמכנה לצורך בחינת סף  פתתווסמ 358סעיף 
  

מקבוצות אחת כל  עבור IRB - הלעיל, כאשר תאגיד בנקאי מאמץ את גישת למרות האמור   .260

הוא יידרש לאמץ, בו זמנית, את או עבור חלקן, או קמעונאות,  ;ריבונות ;בנק ;תאגיד ם:נכסיה

 המפקח רשאיזאת בכפוף למהותיות. ומניות, ל יותוגישת הדירוגים הפנימיים גם עבור חשיפ

, אם מסוימות ת למניותועבור חשיפ IRB -המגישות לדרוש מתאגיד בנקאי לאמץ אחת 

והתאגיד  מהוות חלק מהותי מעסקיו של התאגיד הבנקאי, זאת גם במידה אלה חשיפות

בקווי העסקים האחרים שלו. יתר על כן, משאימץ  IRB - ההבנקאי איננו מיישם את גישת 

את גישת הדירוגים  עבור חשיפות לתאגיד, הוא יידרש לאמץ IRB -התאגיד בנקאי את גישת 

  קבוצת החשיפה לתאגיד.) בSLת (של ההלוואות המיוחדו המשנה קבוצותלהפנימיים 

  

, להמשיך וליישם )IRB(קיימת ציפייה מתאגיד בנקאי המאמץ את גישת הדירוגים הפנימיים   .261

או  )203(הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  גישה זו גם בעתיד. חזרה מרצון לגישה הסטנדרטית

) תותר רק בנסיבות יוצאות מהכלל כגון צמצום FIRBלגישת הדירוגים הפנימיים הבסיסית (

)Divestiture על ידי) חלק נרחב מעסקיו הקשורים לאשראי, והיא חייבת להיות מאושרת 

  המפקח.
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תאגיד בנקאי יכול  ),SLת (בהתחשב במגבלת הנתונים הקשורה לחשיפות להלוואות מיוחדו  .262

או  PF ,OF ,CF ,IPREהלוואות אלו  המשנה של קבוצותמפל באחת או יותר להמשיך ולט

HVCRE גישת הדירוגים ליישום , באמצעות "גישת קריטריון השיבוץ הפיקוחי", ולעבור

קבוצת הנכסים השייכות להאחרות המשנה ם הבסיסית או המתקדמת עבור קבוצות יהפנימי

  התאגידיים.
  

  

  הוראות מעבר  .4
  

  .69 68 בטל  .263-269

  

  כללים עבור חשיפות לתאגיד, לריבונות ולבנק  .ג
  

בור חשיפות לתאגיד, ) עULי (מציג את השיטה לחישוב דרישות הון להפסד בלתי צפו 'ג פרק  .270

פונקצית משקל סיכון אחת לקביעת דרישות ההון  קיימת, 1ג. פרקלריבונות ולבנק. כנזכר ב

קבעו לכל אחת פיקוחיים נסיכון  י. משקלעם חריגה אחת ,עבור כל שלש קבוצות הנכסים

עוסק ברכיבי הסיכון.  2ג. פרק. )SLת (מקבוצות המשנה התאגידיות של ההלוואות המיוחדו

בות לקביעת ההבדלים בין ערך זה להפרשות לחו) וELם (השיטה לחישוב ההפסדים הצפויי

  .להלן 'ז פרק, מתוארת בופקיםמס

  

  פות לתאגיד, לריבונות ולבנקנכסים משוקללים בסיכון עבור חשי  .1
  

)i(  נוסחת הנכסים משוקללי הסיכון  

  

ובמקרים מסוימים, במועד  PD ,LGD ,EAD -באומדנים ל יםסיכון תלויב ם המשוקלליםנכסיה  .271

מועד באופן חישוב עוסקים  324עד  318), לחשיפה נתונה. סעיפים Mהפירעון האפקטיבי (

  .האפקטיבי הפירעון

  

), אלא אם צוין ש"ח, הלדוגמבמונחי מטבע ( EAD -נמדדים באחוזים ו LGD -ו PDזה,  פרקב  .272

  אחרת.

  

                                                      
 .בטל 68
 .בטל  69
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  :70,71לחישוב הנכסים המשוקללים בסיכון היא הלחשיפות שאינן בכשל, הנוסח
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  72דרישת ההון

( ) EADKRWA   נכסים משוקללי סיכון=*5.12*

  

) עבור חשיפה בכשל מקבלת את הערך הגדול מבין השניים: אפס; או ההפרש Kדרישת ההון (

) לבין ההערכה המיטבית של התאגיד הבנקאי 468של החשיפה (כמתואר בסעיף  LGDבין 

חשיפה בכשל הוא תוצר ). סכום הנכסים משוקללי הסיכון ל471להפסד הצפוי (כמתואר בסעיף 

  .EAD -, והK ,12.5של 

  

ם העומדים פיננסיי תאגידיםהמתאם של כל החשיפות ל מקדםמיושם ל 1.25מכפיל בשיעור 

 בקריטריונים הבאים:

 .ארה"ב מיליארד דולר 100 -בפיקוח שסך נכסיהם גבוה או שווה ל תאגידים פיננסיים •

העדכני ביותר של החברה האם ושל  הנכס יש להשתמש בדוח הכספי המבוקר ערךלקביעת 

 regulated financialבפיקוח ( תאגיד פיננסילמטרות סעיף זה,  החברות הבנות המאוחדות.

institution מוגדר כחברה אם וחברות הבנות שלה, כאשר כל ישות משפטית מהותית (

בקבוצה המאוחדת מפוקחת על ידי רגולטור האוכף דרישות לשמירת יציבות מערכתית 

חברות כגון  לפיקוח יםהנתונ גופים היתר, אלה כוללים, בין בהתאם לנורמות בינלאומיות.

), וסוחרים בחוזים עתידיים Thriftsמוסדות חיסכון ( , בנקים,ביטוח, ברוקרים/דילרים

)Futures Commission Merchants;( 

ינם בפיקוח, שא תאגידים פיננסיים שאינם בפיקוח, ללא קשר לגודלם. תאגידים פיננסיים •

ניהול נכסים  למטרות סעיף זה, הם ישויות משפטיות שתחום פעילותן העיקרי כולל:

), העמדת חיזוקי אשראי, איגוח, השקעות, leasingפיננסיים, הלוואות, פקטורינג, החכרה (

                                                      
70 ln .הוא הלוגריתם הטבעי  

71  N(x) המצטברת של המשתנה האקראי (היינו, ההסתברות שמשתנה נורמלי סטנדרטית-את פונקצית ההתפלגות הנורמלית מציין-

ההתפלגות  פונקציה ההפוכה לפונקציתמציין את ה X .(G(z)-מ קטןהיה שווה או יאפס ושונות של אחד,  תוחלתאקראי, עם  סטנדרטי

פונקציה המצטברת וה סטנדרטית- ). ההתפלגות הנורמליתN(x)=zכך ש  xרך ע ,אקראי (היינו סטנדרטי-המצטברת של משתנה נורמלי

  .NORMSINV-ו NORMSDIST, זמינים בתוכנת אקסל בפונקציות ה, לדוגמסטנדרטית-ההתפלגות הנורמלית ההפוכה לפונקצית

דרישת הון של אפס לחשיפה אם חישוב זה גורם לדרישת הון שלילית עבור חשיפה כלשהי לריבונות, על התאגיד הבנקאי להשתמש ב 72

 זו.
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 proprietaryבנוסטרו (שירותים לצדדים נגדיים מרכזיים, מסחר נאמנות פיננסית, 

trading(, שירותים פיננסיים אחרים המוגדרים על ידי המפקחים. של מתן ותופעילוי  

 ):R_FI( מקדם המתאם

( ) ( )
( )

( )
( ) 
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  .א'סיכון מובאות בנספח  ידוגמאות למשקל

  

)ii(  תאגידהתאמות לגודל ה ) עבור ישויות קטנות ובינוניותSmall-and Medium-sized Entities - 

SME(  

  

לאשראי לתאגידים, יותר לתאגידים בנקאיים להבחין בין חשיפות ללווים  IRB -לפי גישת ה  .273

המדווח של השנתי המכירות מחזור ) (חשיפות לתאגיד, כשSMEשהם ישויות קטנות ובינוניות (

 תאגידים) לבין אלו של ש"חמיליון  250 -מ ךנמו ,תאגידה ךהקבוצה המאוחדת אליה שיי

,כלומר( תאגיד . ההתאמה לגודליםגדול






 −
−

225

25
1*04.0

S
לנוסחת משקל הסיכון  תוכנס )

 מחזורמבטא את  SME .(Sיות קטנות ובינוניות (ולווים הם ישהכלפי  ,לתאגידשל חשיפות 

מליון  250 - נמצאים בטווח הנמוך או השווה ל S, כאשר ערכי ש"חהמכירות השנתי במיליוני 

 25 -מ ךהמדווח נמוהשנתי המכירות ור מחז. כאשר ש"חמליון  25 -והגבוה או השווה ל ש"ח

, לצורך התאמת גודל ש"חמיליון  25 סךמכירות במחזור כאל  ו, יתייחסו אליש"חמיליון 

  ).SMEעבור לווים שהם ישויות קטנות ובינוניות ( תאגידה

  יחושב כדלהלן: Rמקדם המתאם 

( ) ( )
( )

( )
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  ובהר בזאת כי:מ

של הקבוצה,  השנתי המכירות מחזורת סבירות גבוהה שכאשר לא ניתן לקבוע ברמ  .1

, ה. לדוגמSME -כלסווג את הלווה  איןמיליון ש"ח,  250 -נמוך מ ,אליה משתייך הלווה

לקבוצה,  יםהשייכ תאגידיםכאשר לא ניתן להשיג דוחות כספים עדכניים של חלק מה

יימת אינדיקציה בקבוצה מהותי, ולא ק םנתוני העבר מחזור המכירות שלה יפל אשר ע

 אלו. תאגידיםעדכנית ומבוססת אחרת על היקף המכירות של 

מיליון ש"ח,  250של הקבוצה את סף  השנתי מרגע בו חצה לראשונה מחזור המכירות  .2

 -. לווים אלו יסווגו כ)SME(שאינן  Corporate - יסווגו הלווים אשר שייכים לקבוצה זו כ

Corporateמיליון ש"ח, אלא  250 -ירות הקבוצה מתחת ל, גם אם לאחר מכן ירדו מכ

 אם הירידה בהיקף המכירות הינה מהותית ובעלת אופי קובע.
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משמעותי  אינו מהווה אינדיקטור השנתי מכירותה מחזורבמקרים יוצאים מן הכלל, שבהם   .274

ובכפוף לאישור פרטני של  ,סך הנכסים מהווה אינדיקטור משמעותי יותרו ,קבוצהלגודל ה

נכסים של הקבוצה ה, בסך את הנתון בדבר מחזור המכירות השנתילהחליף  ניתן ,פקחהמ

 ).SMEעבור ישויות קטנות ובינוניות ( התאגיד חישוב התאמת גודל , לצורךהמאוחדת
  

)iii(  סיכון להלוואות מיוחדות ימשקל  

  

  IPRE -, וPF ,OF ,CFסיכון עבור  ימשקל

 -) תחת גישת הPDים בדרישות לאמידת ההסתברות לכשל (תאגידים בנקאיים אשר אינם עומד  . 275

IRB  ,לתאגידים, יידרשו למפות את הדירוגים הפנימיים שלהם לחמש קטגוריות פיקוחיות

אשר לכל אחת מהן משקל סיכון מסוים. קריטריוני השיבוץ, עליהם יש להתבסס במיפוי, 

  :םקטגוריה פיקוחית ה הסיכון להפסדים בלתי צפויים לכל י. משקלב'מפורטים בנספח 

  

  סיכון בגין הפסדים בלתי צפויים עבור חשיפות להלוואות מיוחדות אחרות יקטגוריות פיקוחיות ומשקל

  כשל  חלש  משביע רצון  טוב  חזק

70%  90%  115%  250%  0%  

  

למרות שקיימת ציפייה מהתאגידים הבנקאיים למפות את דירוגיהם הפנימיים לקטגוריות   .276

כלל, כל כ, ב'השיבוץ שבנספח לפי קריטריוני  ,ור חשיפות להלוואות מיוחדותהפיקוחיות עב

  קטגוריה פיקוחית מתאימה לטווח של דירוגי אשראי חיצוניים, כמפורט להלן:

  

 כשל חלש משביע רצון טוב חזק

  לא רלוונטי  -Cעד  B+  Bאו  -BB BBאו  +BBB-  BBלפחות 

  

 50% -"טוב" ל - שקל הסיכון של הקטגוריות "חזק" ולהפחית את מ רשאים תאגידים בנקאיים  .277

  בהתאמה, בתנאי שיתרת התקופה לפירעון קצרה משנתיים וחצי. 70% - ו

  

הרגילה  , יוכלו להשתמש בגישה הבסיסיתPDתאגידים בנקאיים העומדים בדרישות לאמידת   .278

של ההלוואות  הסיכון של קבוצות המשנה ילחישוב משקל ),FIRB( נכסי התאגידקבוצת עבור 

  ).SLהמיוחדות (

  

יוכלו להשתמש בגישה  EADו/או  PD ,LGDתאגידים בנקאיים שעומדים בדרישות לאמידת   .279

 הסיכון של קבוצות ילחישוב משקל ),AIRB( נכסי התאגידקבוצת עבור  הרגילה המתקדמת

  ).SLהמשנה של ההלוואות המיוחדות (
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  בעל תנודתיות גבוהה) (נדל"ן מסחרי HVCRE -סיכון ל ימשקל

  

תאגידים בנקאיים חייבים למפות את הדירוגים הפנימיים שלהם לחמש קטגוריות פיקוחיות,   .280

תבצע המיפוי, זהה יהשיבוץ, שעל בסיסו  משקל סיכון מסוים. קריטריון מהן כאשר לכל אחת

  :םהסיכון לכל קטגוריה ה י. משקלב'כמפורט בנספח , IPRE -לקריטריון ל

  

  סיכון בגין הפסדים בלתי צפויים לנדל"ן מסחרי בעל תנודתיות גבוהה יריות פיקוחיות ומשקלקטגו

  כשל  חלש  משביע רצון  טוב  חזק

95%  120%  140%  250%  0%  

  

  .276כלל, כל קטגוריה פיקוחית מתאימה לטווח של דירוגי אשראי חיצוניים, כמובא בסעיף כ  .281

  

 70% -"טוב" ל - את משקל הסיכון של הקטגוריות "חזק" ולהפחית  רשאים תאגידים בנקאיים  .282

  בהתאמה, בתנאי שיתרת התקופה לפירעון קצרה משנתיים וחצי. 95% - ו

  

  בטל.  .283-284

  

)iv(  ) מסגרת לחישוב נכסי סיכון לחשיפות הכפופות לכשל כפולdouble default(  

  

)i(284.  ושב דרישת ההון כמתואר בסעיף עבור חשיפות מגודרות שתטופלנה במסגרת כשל כפול, תח

)ii(284 ו- )iii(284.  

  

)ii(284.  דרישות ההון לחשיפות מגודרות, ) הכפופות למסגרת הטיפול של הכשל הכפולKDD(,  מחושבות

  ):PDgשל ספק ההגנה ( PD -, כמוגדר להלן, במכפיל, התלוי בK0הכפלת  על ידי

)*16015.0(*0 gDD PDKK +=  

K0 רישת ההון עבור חשיפות לתאגיד שאינן מגודרות (כמוגדר מחושב בדומה לחישוב ד

  ולהתאמות למועד הפירעון. LGD -), אך תוך שימוש בפרמטרים אחרים ל273 -ו 272בסעיפים 
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PDo ו- PDg  ,לרצפת ושתיהן כפופות אלו ההסתברויות לכשל של החייב ושל הערב, בהתאמה

 272שבסעיף ) R(נוסחת המתאם  על פימחושב  ρos . מקדם המתאם285 שנקבעה בסעיף PD - ה

של  LGD -הינו ה LGDg - ו PDo - שווה ל PD), כאשר 273סעיף  על פי(או, במקרה המתאים, 

לעסקת  המשויך LGD -, ה301חשיפה ישירה דומה כלפי הערב (דהינו, באופן עקבי עם סעיף 

) בלתי מגודרת של החייב, facilityאו לעסקת אשראי ( ,) בלתי מגודרת של הערבfacilityאשראי (

תלוי בשאלה האם במקרה של כשל גם הערב וגם החייב לא יעמדו בהתחייבויותיהם במשך 

מצביע על כך ה ,מבנה הערבותבו ,התקופה בה קימת ראיה להתממשות תנאי עסקת הגידור

 -תאמה; באמידת אחד משגודל ההחזר יהיה תלוי במצב הפיננסי של הערב או של החייב, בה
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LGDs  ת הגנבבטוחות שהוקצו במיוחד כנגד החשיפה וב הכירלרשאי אלו, התאגיד הבנקאי

לפי העניין). אין להביא  473עד  468 -ו 279או  303בהתאמה, באופן עקבי עם סעיפים  ,אשראי

 , מחושבb. המקדם של התאמת מועד הפירעון, LGD -בחשבון "התאוששות כפולה" באומדן ה

. PDg -ו PDoהוא הנמוך מבין  PD, כאשר 272) שבסעיף bלפי הנוסחה להתאמת מועד הפירעון (

M  הוא מועד הפירעון האפקטיבי של הערב, אשר בשום מקרה לא יכול להיות נמוך מרצפה של

  שנה אחת, אם מיושמת מסגרת כשל כפול.

  

)iii(284.  מגודרות, כלומר: סכום נכסי הסיכון מחושב באותו אופן כמו בחשיפות לא  

gDDDD EADKRWA *5.12*=  

  

  רכיבי סיכון  .2
  

)i(  ) הסתברות לכשלPD(  

  

לשנה אחת המשויך לדירוג  PDהוא הגבוה מבין השניים:  PDעבור חשיפות לתאגיד או לבנק,   .285

 PDהוא  PD -. עבור חשיפות לריבונות, ה0.03%הפנימי של הלווה לו מיוחסת החשיפה; או 

של לווים, אשר הוקצה  PDשויך לדירוג הפנימי של הלווה לו מיוחסת החשיפה. לשנה אחת המ

עד  461בסעיפים . 100%להם דירוג(ים) כשל, באופן עקבי עם הגדרת הכשל המובאת להלן, הינו 

אשר יוקצו לכל  PD -ה יאומדנהנתונים עליהם מבוססים עבור דרישות הסף מפורטות  463

  .שיטות האמידה שלהםעבור ולווה, ם של היאחד מהדירוגים הפנימי

  

)ii(  ) הפסד בהתרחש כשלLGD(  

  

עבור כל חשיפה לתאגיד, לריבונות או לבנק. קיימות  LGD -תאגיד בנקאי חייב לספק אומדן ל  .286

  שתי גישות ליצירת האומדן: הגישה הבסיסית והגישה המתקדמת.

  

LGD תחת הגישה הבסיסית  

  )non-recognized) וביטחונות לא מוכרים (unsecured claimטיפול בחובות לא מובטחים (

) של תאגידים, ריבונויות ובנקים, שאינם senior claimsתחת הגישה הבסיסית, לחובות בכירים (  .287

  .45%בשיעור של  LGDביטחונות מוכרים, יוקצה  על ידימגובים 

  

 הכז ואה הנדח חוב. 75%של  LGDלכל החובות הנדחים של תאגידים, ריבונויות ובנקים יוקצה   .288

  סעיף זה מתייחס ל"נדחות", במובן המשפטי. באופן ברור ומפורש. ול םאחר קוד חובש

  

  טחונות תחת הגישה הבסיסיתיב

(הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  בנוסף לביטחונות הכשירים אשר הוכרו בגישה הסטנדרטית  .289

 IRBטחונות יי ביטחונות נוספים, הנקראים ב, תחת גישת הדירוגים הפנימיים קיימים סוג)203
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 RRE -ו CREכשירים, אשר יוכרו גם הם. בכלל זאת חייבים, נדל"ן מסחרי ונדל"ן לדיור (

. 52473עד  509טחונות אחרים, אשר עומדים בדרישות הסף שנקבעו בסעיפים יבהתאמה), וב

שנקבעו , כפי ותוליהסף התפע דרישותטחונות פיננסיים כשירים, זהות ליהדרישות עבור ב

  .111מסעיף  החל, 203מספר  ת ניהול בנקאי תקיןהוראב

  

  מתודולוגיה להכרה בביטחונות פיננסיים כשירים תחת הגישה הבסיסית

המתודולוגיה להכרה בביטחונות פיננסיים כשירים דומה לזו המוצעת תחת הגישה המקיפה   .290

)comprehensive approach (הגישה  203מספר  ת ניהול בנקאי תקיןראבהושהוצגה ) לביטחונות

) לביטחונות, simple approachהשימוש בגישה הפשוטה i(181 .)(עד  147 סעיפיםב ,הסטנדרטית)

שהוצגה בגישה הסטנדרטית, לא יתאפשר לתאגידים בנקאיים, המיישמים את גישת הדירוגים 

  הפנימיים.

  

) עבור *LGDאפקטיבי בהינתן כשל (ביישום הגישה המקיפה, ניתן לבטא את ההפסד ה  .291

  ) כדלהלן:collateralized transactionעסקאות המובטחות בביטחונות (

• LGD ) הוא של חשיפה בכירה בלתי מובטחתunsecured) 45%) לפני ההכרה בביטחונות;( 

• E מזומן שניתן כהלוואה או ניירות ערך שהוקצו ,הוא הערך השוטף של החשיפה (היינו 

)posted( ניתנו כהלוואהש או(; 

• E* ) הוא ערך החשיפה לאחר הפחתת סיכוןrisk mitigation 150עד  147), כמתואר בסעיפים 

 :203מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראשל 
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ללא  EADבלבד. על תאגידים בנקאיים להמשיך ולחשב  *LGDתפישה זו משמשת לחישוב 

  .ת, אלא אם צוין אחרתהתחשבות בקיומם של ביטחונו

  

תאגידים בנקאיים, הכשירים ליישם את גישת הדירוגים הפנימיים הבסיסית, יכולים לחשב   .292

תוך שימוש בכל אחת מהדרכים של הגישה המקיפה לעסקאות המובטחות בביטחונות  *Eאת 

  .)203(הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  תחת הגישה הסטנדרטית

  

התחשבנות נטו ל להסכםפופות ) כrepo-style transactionsר (ג רכש חוזכאשר עסקאות מסו  .293

)master netting agreement(התחשבנות נטו, תאגיד בנקאי יכול לבחור שלא להכיר בהשפעות ה 

)netting effect הסכם) בחישוב ההון. על תאגידים בנקאיים, המעוניינים להכיר בהשפעת 

 174 - ו 173מטרות הון, לעמוד בתנאים שנקבעו בסעיפים התחשבנות נטו על עסקאות כאלו לל

 סעיפיםבהתאם ל *Eהתאגיד הבנקאי לחשב את  . על203מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראשל 

. השפעת הביטחונות על EAD - ולהשוותו ל ,203מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראל 177 -ו 176

  .LGD -תקף בהתאמות לעסקאות אלו עלולה שלא להש

                                                      
  .בטל 73
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  המקיפהמהגישה  הקלהוץ אימ

הצד שכנגד הינו  כאשר, 203להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  170האמור בסעיף  בעקביות עם  .294

תאגיד בנקאי רשאי  ,171) כמוגדר בסעיף core market participantשחקן משמעותי בשוק (

סעיף. להשתמש במקדם ביטחון אפס לעסקאות מסוג רכש חוזר בכפוף לעמידה בכל תנאי ה

 נקבעה רשימת גופים שיוכרו כ"משתתפים מרכזיים בשוק". 171לגבי סעיף 

לגבי הגישה הסטנדרטית, , 203להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  171-ו 170בסעיפים כל שינוי 

  .IRB - יחול במקביל גם לגבי גישת ה

  

  כשירים IRBמתודולוגיה להכרה בביטחונות 

במקרים בהם תאגידים בנקאיים  ,טיבי תחת הגישה הבסיסיתאפק LGDהמתודולוגיה לקביעת   .295

 להלן: תכשירים להבטחת חשיפה לתאגיד, מפורט IRBטחונות יקיבלו ב

בין ל )C(ערך הביטחונות השוטף שהתקבל  ביןחשיפות, העומדות בדרישות הסף, אך היחס  •

ביטחונות מהרמה המזערית הנדרשת ל ,(היינו *C) נמוך מהסף Eערך השוטף של החשיפה (ה

המתאים לחשיפות בלתי מובטחות או לחשיפות  LGD -עבור חשיפה נתונה), יקבלו את ה

 IRBטחונות יב"או  "טחונות פיננסים כשיריםיב"טחונות שאינם יב על ידישמובטחות 

 ."כשירים

(הרמה הנדרשת של  **Cעולה על סף שני, גבוה יותר,  C/Eלחשיפות, עבורן היחס  •

לפי  LGD), ייוחס LGD -ב מלאה בור הכרה) עover-collateralisationר (בית-טחונותיב

 הטבלה שלהלן.
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ביתר - המתאים ואת הרמה הנדרשת של הביטחונות LGD - הטבלה שלהלן מציגה את ה

  לחלקים המובטחים של חשיפות בכירות:

  

LGD מזערי עבור החלק המובטח של חשיפות בכירות  

  LGD טחונות ירמת ב  מזערי

ת מזערית נדרש

  )*Cלחשיפה (

הרמה הנדרשת של סך 

ביתר להכרה -טחונותיב

  )**LGD )C -מלאה ב

  _______  0%  0%  בטוחה פיננסית כשירה

  125%  0%  35%  חייבים

CRE/ RRE 35%  30%  140%  

  140%  30%  40%  74טחונות אחריםיב

 .חשיפות בכירות יחולקו לשניים: חלק מובטח במלואו וחלק שאינו מובטח •

הרלוונטי  LGD -, יקבל את ה/C** C ר יחשב כחלק המובטח במלואו,חלק החשיפה אש •

 לסוג הביטחון.

 .45%של  LGDלחלק הנותר של החשיפה יש להתייחס כלא מובטח, ולייחס לו  •
  

  מתודולוגיה לטיפול במאגרי ביטחונות

האפקטיבי של עסקה תחת הגישה הבסיסית, כאשר תאגידים  LGD -המתודולוגיה לקביעת ה  .296

כשירים אחרים, תואמת לטיפול בגישה  IRBטחונות יטחונות פיננסיים וגם ביאיים קיבלו בבנק

  , ומבוסס על ההנחיות הבאות:)203הוראת ניהול בנקאי תקין מספר ( הסטנדרטית

), הוא CRMבמקרה בו התאגיד הבנקאי השיג מגוון של ביטחונות להפחתת סיכוני אשראי ( •

טחונות י(לאחר החלת מקדם ביטחון על בחשיפה יידרש לחלק את הערך המתואם של ה

, לחלקים שכל אחד מהם יוגדר לפי סוג ביטחון להפחתת סיכוני האשראי פיננסיים כשירים)

)CRM אחד בלבד. לכן, על התאגיד הבנקאי לחלק את החשיפה לחלק המובטח בביטחונות (

, CRE/RREונות חייבים, החלק המובטח בביטח על ידיפיננסיים כשירים, החלק המובטח 

 חלק המובטח בביטחונות אחרים והחלק הבלתי מובטח, במקרה הרלוונטי.

טחונות אחרים לחשיפה המופחתת (לאחר הכרה יוב CRE/RREכאשר יחס סכום ערכי  •

חייבים) הוא מתחת לסף המזערי הרלוונטי  ביטחונותטחונות פיננסיים כשירים ויבהשפעת ב

הלא  LGD -ית לחשיפה), החשיפה תקבל את ערך הלביטחון (ז"א רמת הביטחונות המזער

 .45% - מובטח

חישוב שקלול נכסי הסיכון לכל אחד מהחלקים המובטחים במלואם של חשיפה חייב  •

 להיעשות בנפרד.
  

                                                      
 .ביטחונות אחרים אינם כוללים נכסים פיסיים שנרכשו על ידי התאגיד הבנקאי כתוצאה מכשל של הלוואה 74
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LGD תחת הגישה המתקדמת  

 ,המפקחובהתאם לאישור פרטני מבכפוף לעמידה בדרישות סף נוספות, המפורטות להלן,   .297

עבור חשיפות  LGDם בנקאיים להשתמש באומדנים פנימיים עצמיים של תאגידי םרשאי

 -מתוך ה ,הפסד בהינתן כשלשיעור (באחוזים) החייב להימדד כ LGDבנק. לריבונות וללתאגיד, 

EAD ואינם להשתמש בגישת הדירוגים הפנימיים,  שקיבלו אישור. על תאגידים בנקאיים

לפי הגישה הבסיסית,  LGD -אומדני ההחיל את מסוגלים לעמוד בדרישות סף נוספות אלו, ל

  כמתואר לעיל.

  

  .473עד  468מפורטות בסעיפים  LGD - דרישות הסף ליצירת אומדנים ל  .298

  

  )Repo-style transaction( טיפול בעסקאות מסוג רכש חוזר

כש רמסוג על עסקאות  הסכם להתחשבנות נטותאגידים בנקאיים, המעוניינים להכיר בהשפעת   .299

 -אשר ישמש כ *Eלקביעת  293ליישם את המתודולוגיה שבסעיף חייבים חוזר למטרות הון, 

EAD לתאגידים בנקאיים, המשתמשים בגישה המתקדמת, יותר לבצע הערכות עצמיות של .

LGD  הבלתי מובטח ( יהאקוויוולנטעבור החלקE*.(  

  

  אשראי יטיפול בערבויות ונגזר

במסגרת גישת הדירוגים  ,אשראי ינגזרמערבויות והנובע מ CRM -ישנן שתי דרכים להכרה ב  .300

 פיקוחיים; LGDעבור תאגידים בנקאיים המשתמשים בערכי  ,הפנימיים: הגישה הבסיסית

  .LGD -עבור תאגידים בנקאיים המשתמשים בהערכותיהם הפנימיות ל ,והגישה המתקדמת

  

י, אסור לשקף את השפעת הכשל הכפול של ערבויות או נגזרי אשרא CRM -בשתי הגישות, ל  .301

)double defaultככזה, במידה שה482סעיף  ו) (רא .(- CRM  התאגיד הבנקאי,  על ידימוכר

משקל הסיכון המתואם לא יהיה נמוך ממשקל סיכון דומה של חשיפה ישירה לנותן ההגנה. 

ידים הבנקאיים , התאג)203הוראת ניהול בנקאי תקין מספר ( בעקביות עם הגישה הסטנדרטית

  יוכלו שלא להכיר בהגנת אשראי, אם הכרה בה תניב דרישת הון גבוהה יותר.

  

  הכרה תחת הגישה הבסיסית

 י, הגישה לערבויות ונגזרLGD -עבור תאגידים בנקאיים המיישמים את הגישה הבסיסית ל  .302

ול הת ניראהול 201עד  189 בסעיפים כמפורטאשראי תהיה דומה לזו של הגישה הסטנדרטית 

. טווח הערבים הכשירים זהה לאמור תחת הגישה הסטנדרטית, למעט 203מספר  בנקאי תקין

גם במסגרת הגישה  יםלהיות מוכר יםבדירוג פנימי יכול יםהמדורג תאגידיםהעובדה כי 

ול הת ניהוראל 194עד  189בדרישות המפורטות בסעיפים הבסיסית. לקבלת הכרה, יש לעמוד 

  .203ר מספ בנקאי תקין

  

  ערבויות כשירות מערבים כשירים יוכרו כדלהלן:  .303

 שקלול הרכיבים הבאים: על ידיעבור החלק המכוסה של החשיפה, משקל סיכון נוצר  •
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 כןנוסחת שקלול הסיכון המתאימה לסוג הערב, ו −

המתאים לדירוג הערב או, אם התאגיד הבנקאי מחליט שלא להחיל טיפול  PD - ה −

  כלשהו שבין דירוג החייב ודירוג הערב. תחליפי מלא, לדירוג

המתאים לערבות,  LGD - של העסקה ב LGD - באפשרות התאגיד הבנקאי להחליף את ה •

 taking into account seniority and any( הנערב החובובביטחונות תוך התחשבות בבכירות 

collateralisation of a guaranteed commitment.( 
  

  ה של החשיפה ייוחס משקל הסיכון הרלוונטי ללווה.לחלק הבלתי מכוס  .304

  

מטבע בין ההתחייבות להגנת האשראי, יש לחלק את  תהתאמ איבהתקיים כיסוי חלקי, או   .305

לפי החשיפה לסכום מכוסה וסכום בלתי מכוסה. הטיפול לפי הגישה הבסיסית דומה לטיפול 

, 200עד  198כמפורט בסעיפים  )הגישה הסטנדרטית( 203מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהורא

  ).tranchedאו רובדי ( יפרופורציונאלותלוי בשאלה אם הכיסוי הוא 

  

  תחת הגישה המתקדמת הכרה

יכולים לשקף את השפעת  LGDsתאגידים בנקאיים, המשתמשים בגישה המתקדמת להערכת   .306

. בין אם LGDאו  PD אומדניאשראי באמצעות התאמת  יהפחתת הסיכון של ערבויות או נגזר

, עליהן להתבצע באופן עקבי לכל סוג LGDאו באמצעות  PDהתאמות מבוצעות באמצעות 

ערבות או נגזר אשראי. במסגרת התאמה זו אין לכלול את השפעת הכשל הכפול. לפיכך, משקל 

  הסיכון המותאם חייב להיות לפחות בגובה חשיפה ישירה דומה לנותן ההגנה.

  

, קיימת אפשרות לאמץ את הטיפול LGD - מך על הערכות פנימיות ללתאגיד בנקאי, הנס  .307

 302המיועד לתאגידים בנקאיים הפועלים תחת גישת הדירוגים הפנימיים הבסיסית (סעיפים 

באופן שישקף את קיומם של  ,של החשיפה LGD -), או לבצע התאמה לאומדן הלעיל 305עד 

אין מגבלות לטווח הערבים הכשירים, אשראי. במסגרת אפשרות זאת,  יערבויות או נגזר

צורך בנוגע לסוג הערבות. ל 484 - ו 483למרות שיש לעמוד בדרישות הסף כמפורט בסעיפים 

  .48975 -ו 488אשראי, יש לעמוד בדרישות המפורטות בסעיפים  ינגזרהכרה ב

  

  דרישות תפעוליות להכרה בכשל כפול

)i(307.   הפנימיים קיימת האפשרות להשתמש בגישה לתאגיד בנקאי המיישם את גישת הדירוגים

 על ידיהחלופית לקביעת דרישת ההון המתאימה לחשיפה. עם זאת, עבור חשיפות המגודרות 

אחד מהמכשירים הבאים, יכולה להיות מיושמת מסגרת הכשל הכפול, כאמור בפסקאות 

)i(284 עד )iii(284 בכפוף לדרישות תפעוליות נוספות הקבועות בסעיף ,)ii(307 התאגיד הבנקאי .

יכול להחליט, עבור כל חשיפה כשירה בנפרד, אם להחיל את מסגרת הכשל הכפול או את 

  הגישה החלופית.

                                                      
ת להורא 192ף , תיושם ההכרה החלקית המפורטת בסעיארגון מחדש של ההתחייבות הבסיסיתכאשר נגזרי האשראי אינם מכסים  75

 .203ר מספ ניהול בנקאי תקין
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 - CDS(למשל,  )single nameמול ישות יחידה ( )unfunded( ר אשראי לא ממומןנגז  .א

Credit Default Swaps או ערבויות מסוג (single name.  

הטיפול בכשל כפול  -) First-to-Default basket productsשל" (מוצרי סל "הראשון לכ  ב.

 יחול על הנכס בעל "שווי הסיכון" הנמוך ביותר בסל.

ההגנה כשירה רק תחת מסגרת הכשל הכפול  -) nth-to-defaultלכשל" ( n - מוצרי סל "ה  ג.

רים ) מהנכסים בסל המוצn-1) או כאשר (th)n-1 -אם הושגה הגנת כשל כשרה לנכסים ה

 הגיעו לכשל.
  

)ii(307.  :מסגרת הכשל הכפול תחול רק בהתקיים התנאים הבאים  

משקל הסיכון הקשור לחשיפה, לפני החלת מסגרת זו להקצאת הון, אינו לוקח בחשבון   .א

  היבט כלשהו של הגנת אשראי.

, חברת השקעה או חברת ביטוח (אך רק אלו 76הישות, המוכרת הגנת אשראי הינה בנק  ב.

וביטוח מתחדש  Mono-Linesות במתן הגנת אשראי, כולל חברות ביטוח מסוג שעוסק

)re-insuranceאליה מתייחסים כאל 77), וסוכנויות אשראי ליצוא שאינן ריבונויות ,(

 חברה פיננסית, אשר:

 הוראות ניהול בנקאי תקין בדבר הלימות ההוןמפוקחת באופן דומה לפיקוח לפי  •

משמעת שוק) או בעלת דירוג חיצוני באיכות (בהתקיים פיקוח ושקיפות או 

כאמור , כשירה דירוג אשראי חברת על ידי"השקעה" לכל הפחות אשר הוקצה 

 .203להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  90בסעיף 

זהה או נמוך מזה התואם לדירוג חיצוני  PD - בעלת דירוג פנימי אשר הוקצה ל •

 כןשראי לחשיפה ואילך; ו, החל מהזמן בו ניתנה הגנת הא-Aבאיכות של 

זהה או נמוך מזה התואם לדירוג חיצוני  PD - בעלת דירוג פנימי אשר הוקצה ל •

 באיכות "השקעה".

  ההתחייבות הנדונה הינה:  ג.

), SL(ללא חשיפות להלוואות מיוחדות ( 228עד  218חשיפה לתאגיד כמוגדר בסעיפים  •

 ); או282עד  275בסעיפים  עבורן מיושמת גישת קריטריון השיבוץ הפיקוחי כמתואר

 ; או229בסעיף חשיפה לריבונות מוגדרת כשאינה  SPEכלפי  חשיפה •

 .231הלוואה שהוקצתה לעסק קטן וסווגה כחשיפה קמעונאית כמוגדר בסעיף  •

  החייב הנדון אינו:  ד.

 חברה פיננסית כמוגדר בסעיף קטן ב'; או •

 חבר באותה קבוצה, בה חבר ספק ההגנה. •

 189התפעוליות למכשירים אלו כמפורט בסעיפים הסף עומדת בדרישות הגנת האשראי   ה.

 .203מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראל 193עד 

                                                      
 .ניתן להתייחס לחובות שלהם כאל חובות של בנקים 230, למרות שלפי סעיף MDBs -ו PSEsלא כולל  76
 ." משמעותו שהגנת האשראי הנדונה איננה נהנית משום ערבות נגדית מפורשת של ריבונותותריבוני ן"שאינ 77
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לערבויות, עבור כל מקרה של הכרה בהשפעות הכשל  190עמידה בתנאי סעיף התאם לב  ו.

הכפול לערבויות ונגזרי אשראי, לתאגיד הבנקאי חייבת להיות הזכות והציפייה לקבל 

מספק הגנת אשראי מבלי להזדקק לנקיטת הליכים משפטיים לאכיפת התשלום  תשלום

על הצד שכנגד. במידת האפשר, על תאגיד בנקאי לנקוט צעדים על מנת לוודא שנותן 

 ההגנה מוכן יהיה לשלם לאלתר בהתרחש אירוע אשראי.

שר הגנת האשראי שנרכשה, משפה על כל הפסדי האשראי בחלק המגודר של החשיפה, א  .ז

 נובעים מאירועי אשראי המצוינים בחוזה.

), חייבת physical settlement( של ההתחייבות פיזי סילוקאם מבנה ההחזר מאפשר   ח.

להיות ודאות משפטית באשר ליכולת העבירוּת של ההלוואה, אגרת חוב או ההתחייבות 

נדונה, התלויה. אם בכוונת תאגיד בנקאי להעביר התחייבות אחרת, שאינה החשיפה ה

עליו להבטיח שההתחייבות המועברת נזילה דיה על מנת לאפשר לתאגיד הבנקאי 

 לרכוש אותה לצורך העברה בהתאם לחוזה.

ספק  על ידיתנאי הסכמי הגנת האשראי חייבים להיות מאושרים משפטית בכתב הן   ט.

 התאגיד הבנקאי. על ידיההגנה והן 

ר החייבים שנרכשו אסור להיות חבר בקבוצה במקרה של הגנה כנגד סיכוני דילול, למוכ  י.

 לה שייך ספק ההגנה.

בעל החוב האשראי של  בין איכותהאשראי של ספק הגנה ו איכותאין מתאם גבוה בין   יא.

מעבר לגורם הסיכון  ,ביצועיהם בגורמים משותפים בשל תלות ,של החשיפה הנדונה

תהליך לזיהוי מתאמים  ). לתאגיד הבנקאי ישSystematic Risk Factorsהשיטתי (

למקרה בו יתקיים מתאם גבוה הינה כאשר ספק ההגנה ערב לחוב  הדוגמגבוהים אלו. 

של ספק טובין או שירותים, וחלק ניכר מהכנסתו או רווחיו של ספק הטובין והשירותים 

 מקורה בספק ההגנה.
  

)iii(  ) חשיפה בכשלEAD( 

כל החשיפות נמדדות כסכום וחוץ מאזניות.  הסעיפים הבאים חלים על פוזיציות מאזניות  .308

על סכומים שנמשכו לא  EAD -. הברוטו, ללא ניכוי הפרשות ספציפיות או מחיקות חלקיות

) הסכום שיופחת מההון הפיקוחי של התאגיד הבנקאי אילו היו החשיפות נמחקות iיפחת מסך (

של  EAD -ר ההפרש בין הספציפיות והמחיקות החלקיות. כאשה) כל ההפרשות ii( - במלואן, ו

). חישוב נכסי discount) הוא חיובי, סכום זה ייקרא ניכיון (ii( -) וiהמכשיר לבין הסך של (

, ניתן 380בנסיבות המוגבלות המתוארות בסעיף הסיכון בלתי תלוי בכל ניכיון שלא יהיה. 

פרשה להפסד למטרת חישוב הה ,) במדידת סך ההפרשות הכשירותdiscounts( ניכיונותלכלול 

 .'זפרק כמפורט ב )EL(צפוי 
  

 מדידת חשיפה לפריטים מאזניים

 קיזוז הלוואות ופיקדונות מאזניים יוכרו בכפוף לאותם תנאים שבגישה הסטנדרטית (סעיף  .309

אי ים, בהתקיים יל בקיזוז הפריטים המאזנ). הטיפו203מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראב 188

גישה הסטנדרטית, כמתואר שב, יהיה דומה לזה קופות פירעוןהתאמת ת איאו  התאמת מטבע

  .203מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראל 205עד  202 -ו 200בסעיפים 
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  מאזניים (למעט נגזרי שע"ח, ריבית, ני"ע וסחורות) ץמדידת חשיפה לפרטים חו

שכה יבות שטרם נמיעבור פריטים חוץ מאזניים, חשיפה מחושבת כמכפלת סכום ההתח  .310

מקדם  לאמידת). ישנן שתי גישות CCF - credit conversion factorבמקדם המרה לאשראי (

  ההמרה לאשראי: הגישה הבסיסית והגישה המתקדמת.

  

EAD תחת הגישה הבסיסית  

סוגי המכשירים ומקדם ההמרה לאשראי המיוחס להם יהיו זהים לאלו שבגישה הסטנדרטית,   .311

 מחויבויותלמעט  ,89עד  82 סעיפים 203מספר  י תקיןול בנקאהת ניהוראכמצוין ב

)commitments ,(מכשירי הנפקת אג"ח )Note Issuance Facilities - NIFs(  ומכשירי חיתום

  .)Revolving Underwriting Facilities - RUFsמתחדשים (

  

תאריך ללא התחשבות ב RUFs -ו NIFsעל מחויבויות, יוחל  75%מקדם המרה לאשראי של  .312

) facilities). מקדם המרה זה לא יחול על עסקאות אשראי (facilityהפירעון של עסקת האשראי (

 הן נתונות לביטוללביטול ללא תנאי או שמעשית  ותעליהן התאגיד הבנקאי לא התחייב, שניתנ

אוטומטי, למשל ביטול ההתחייבות כתוצאה מהתדרדרות באיכות האשראי של הלווה, בכל עת 

  .0%מקדם המרה לאשראי של  ) אלו ייוחסfacilitiesהודעה מוקדמת. לעסקאות אשראי (וללא 

  

מסגרת האשראי הבלתי  ערךהסכום לו מיוחס מקדם ההמרה לאשראי יהא הנמוך מבין   .313

), כגון קיומה של facilityמנוצלת, והערך המשקף אילוצי זמינות אפשריים של עסקת האשראי (

) כוללת אילוצים כאלו, facility. במידה ועסקת האשראי (וטנציאליהפ תקרה לסכום ההלוואה

  .בכך התומכים וניהולור טלניחייבים להיות לתאגיד בנקאי נהלים 

  

  .בטל  .314

  

(למשל, ערבות למסגרת אשראי לא  מאזנית אחרת חשיפה חוץמתייחסת לידה וההתחייבות במ  .315

חת הגישה הבסיסית, את מקדם ההמרה , יחילו התאגידים הבנקאיים, הפועלים תמנוצלת)

  מאזניות אלו. לאשראי הנמוך יותר מבין המקדמים המיוחסים לחשיפות חוץ

  

EAD תחת הגישה המתקדמת  

 ו(רא EAD -תאגידים בנקאיים, העומדים בדרישות הסף לשימוש באומדניהם העצמיים ל  .316

ת מקדמי המרה לאשראי ), יורשו להשתמש באומדניהם הפנימיים לקביע478 עד 474סעיפים 

)CCF(  עבור סוגים שונים של מוצרים, בתנאי שהחשיפה אינה כפופה למקדם המרה לאשראי

  ).311סעיף  ועל פי הגישה הבסיסית (רא 100%של 
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  נגדימדידת חשיפה של עסקאות, החושפות את התאגידים הבנקאיים לסיכון אשראי של צד 

), החושפים OTCונגזרים שנרכשו מעבר לדלפק ( )SFTs(מדידת חשיפה לעסקאות מימון ני"ע   .317

, )IRB( , תחת גישת הדירוגים הפנימייםיאת התאגידים הבנקאיים לסיכון אשראי של צד נגד

  .203מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראל ג'לים שבנספח הכל על פיתחושב 

  

)iv(   פירעון אפקטיבי מועד)M(  

  

המועד תאגיד, לבגישה הבסיסית לטיפול בחשיפות עבור תאגידים בנקאיים המשתמשים   .318

מועד עבורן יהא ה ,רכש חוזרמסוג יהיה שנתיים וחצי, מלבד עסקאות  )M( פירעון האפקטיביל

  פירעון האפקטיבי שישה חודשים.ל

  

תאגידים בנקאיים המשתמשים באחד האלמנטים של גישת הדירוגים הפנימיים המתקדמת,   .319

  ) כמוגדר להלן.facilityלכל עסקת אשראי (אפקטיבי הפירעון ל את המועדנדרשים למדוד 

  

הזמן האפקטיבי בשנים הנותר מוגדר כגבוה מבין שנה אחת ו M, 321למעט המצוין בסעיף   .320

  שנים. 5לא יעלה על  Mפירעון, כפי שמוגדר להלן. בכל המקרים, ל

 מוגדר כ: Mעבור מכשיר הכפוף ללוח סילוקין הכולל תזרים מזומנים קבוע,  •
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פי ל הלווה ע על ידיהוא תזרימי המזומנים (קרן, ריבית ועמלות), המשולמים  CFtכאשר 

  .נמדד ביחידות של שנים) t )tהחוזה בזמן 

כאשר התאגיד הבנקאי אינו יכול לחשב את המועד לפירעון האפקטיבי של התשלומים  •

 M -, למשל שM -תו להשתמש באומדן שמרני יותר להחוזיים באופן המוגדר לעיל, באפשרו

יהיה שווה לזמן המקסימאלי שנותר לפדיון (בשנים), לסילוק מלא של ההתחייבות החוזית 

תנאי הסכם ההלוואה. בדרך כלל, תהיה התאמה לזמן הנומינלי  על פי(קרן, ריבית ועמלות) 

 לפירעון של המכשיר.

נטו, יש להשתמש בממוצע משוקלל של פירעון  עבור נגזרים הכפופים להסכם להתחשבנות •

העסקאות, כאשר אומדים את ההתאמה למועד הפירעון. יתר על כן, יש להשתמש בסכום 

 הרעיוני של כל עסקה לשקלול מועד הפירעון.
  

 מונעות שוק הוןעסקאות על מסוימות,  טווח האחת אינה חלה על חשיפות קצרות רצפת השנה  .321

)capital market-driven( כלומר, עסקאות נגזרים  78מובטחות לחלוטין או כמעט לחלוטיןה)

עסקאות מסוג רכש חוזר על ו ,))margin lending(רווח , והלוואות מOTCמעבר לדלפק שנרכשו 

 הואשמועד פירעונם המקורי  ,או השאלת/שאילת ניירות ערך) מכר חוזר, רכש חוזר :כלומר(

                                                      
 ביטחונות סיסטמטי.- אחד מהצדדים אין חוסר הכוונה היא לכלול את שני הצדדים לעסקה המקיימת תנאים אלו כאשר לאף 78
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 daily( תיומי התאמת מרווח ים סעיפיכולל מסמכי העסקהפחות משנה אחת, כאשר 

remargining .( וכן שערוך יומי, ל יכללו דרישהכל העסקאות הכשירות חובה שהמסמכים של

הנזלה מיידית או חילוט הבטוחה במקרה של כשל או אי עמידה  סעיפים המאפשרים שיכללו

מבין יום  הארוכה תהיההפירעון של עסקאות אלו  תקופת. )remarginingהמרווח ( התאמתב

  , בעקביות עם ההגדרה לעיל).Mהפירעון האפקטיבי ( מועדואחד 

  

 תמקורי תקופת פירעוןבעלות  טווח אחרות לעיל, חשיפות קצרות 321בנוסף לעסקאות בסעיף   .322

חייב, ל שהתאגיד הבנקאי מעניק משנה אחת, שאינן חלק מפעילות המימון השוטף של פחות

כשירות ה הטווח האחת. סוגי החשיפות קצרות פטור מרצפת השנהעשויות להיות כשירות ל

  לטיפול זה:

 ;321ועסקאות מסוג רכש חוזר, שאינן נכנסות לסעיף  מונעות שוק הון עסקאות מסוימות •

מסוימות.  )short term self liquidating tradeעסקאות סחר לטווח קצר בעלות אופי נזיל ( •

) ליבוא ויצוא ועסקאות דומות, ניתן להתחשב בזמן letters of creditכתבי אשראי (מלגבי 

 שנותר לפדיון בפועל;

חשיפות מסוימות, הנובעות מסילוק רכישת ומכירת ניירות ערך. חשיפות אלו כוללות  •

משיכות יתר שנגרמו כתוצאה מעסקאות ני"ע שכשלו, רק אם משיכות היתר נמשכו רק 

 למספר קצר וקבוע של ימי עסקים;

העברה  על ידיימות שנוצרו מהסדר סילוק עתידי במזומן אשר אמור להתבצע חשיפות מסו •

אלקטרונית, כולל משיכות יתר שנגרמו מהעברות מזומן שכשלו, רק במידה ומשיכות היתר 

 ימשכו רק למספר קצר וקבוע של ימי עסקים;

 חשיפות מסוימות לבנקים הנובעות מסילוקי שער חליפין; •

  :יובהר כי

רק לחשיפות לזמן קצר, לגביהן אין לתאגיד הבנקאי כוונה או חובה  תיחסיתמהרשימה  •

נוהג לעיתים קרובות  איבנקתאגיד החוקית לגלגל אותה, והוא לא יגלגלה בפועל. כאשר ה

(על בסיס סטטיסטי מצטבר) לגלגל סוג מסוים של עסקאות לפי אפיון העסקה/ענף/לקוח, 

. בשלב (שנה) 1 -יהיה שווה ל M - את, אזי הלמרות שאין לו כוונה או חובה חוקית לעשות ז

צא המפקח לנכון לקבוע סף למבחן הסטטיסטי. קביעה כזו תישקל, אם ימצא כי וזה לא מ

 שיקול הדעת מנוצל לרעה.

קול ופיקדונות בין בנקאיים, מעצם מהותם, מהווים מכשיר למימון שוטף, -הלוואות און •

 ולכן לא נכללים בסעיף זה.

ימי עסקים ממועד  5תוך  תסתיימיא מקצרה אם ה נחשבתליקה הימשכות הליך הס •

 היוצרות העסקה, לכל היותר.
  

התחשבנות נטו, יש להשתמש ל להסכם הכפופות 321עבור עסקאות שעומדות בתנאי סעיף   .323

 ההתאמה למועדלפירעון של העסקאות לצורך אמידת  של התקופות ממוצע המשוקללב

 תחול על הממוצע 203מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראל 167 פירעון. עבור עסקאות שבסעיףה

ימים, בהתאם לסוג  20או  10, 5, דהיינו )holding periodרצפה בגובה תקופת ההחזקה (
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, תחול על הממוצע סוג אחד של עסקאותההתחשבנות נטו מכיל יותר מ הסכם. כאשר העסקה

להשתמש בסכום הרעיוני של כל רצפה של תקופת ההחזקה הגבוהה ביותר. יתר על כן, יש 

  הפירעון. מועדשקלול לצורך עסקה 

  

 2.5) שיש לייחס לכל החשיפות הוא Mבהעדר התאמות מפורשות, מועד הפירעון האפקטיבי (  .324

  .318שנים, אלא אם מצוין אחרת בסעיף 

  

  ןאי התאמת תקופות פירעוטיפול ב

רוגים הפנימיים זהה לזה של הגישה תחת גישת הדי התאמת תקופות פירעון איהטיפול ב  .325

  .203מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראל 205עד  202סעיפים  - הסטנדרטית

  

 כללים לחשיפות קמעונאיות  ד.
  

 1לחשיפות קמעונאיות. פרק ד. ULמציג בפירוט את השיטה לחישוב דרישת ההון בגין  'פרק ד  .326

 residentialם (מגורישיפות במשכון דירת לח הראשונה, :משקל סיכוןשל פונקציות מספק שלוש 

mortgage exposures;( ,לחשיפות  ,ושלישית ;קמעונאיות מתחדשות כשירותלחשיפות  השנייה

משקל  בפונקציותכתשומות רכיבי הסיכון, שישמשו  מציג את 2אחרות. פרק ד.קמעונאיות 

לבין ההפרשה לחובות  הסיכון. השיטה למדידת הפסדים צפויים, ולקביעת הפער בין מדידה זו

  .'ז פרקבתוארת ) מprovisionsם (מסופקי

  

  נכסים משוקללי סיכון לחשיפות קמעונאיות  .1
  

 328משקל סיכון לחשיפות קמעונאיות, כמוגדר בסעיפים  שלנפרדות פונקציות שלוש  קיימות  . 327

, LGD -ו PDעל הערכות נפרדות של  יםהסיכון לחשיפות קמעונאיות מבוסס י. משקל330עד 

התאמה כוללת אינה משלוש הפונקציות הללו לפונקציות משקל הסיכון. אף אחת  כתשומות

נמדד במונחי מטבע (כגון  EAD - באחוזים ונמדדים , LGD - ו PDזה,  למועד הפירעון. בפרק

  ).ש"ח

  

)i(  ) חשיפות במשכון דירת מגוריםresidential mortgage exposures(  

  

, 79מובטחות, באופן מלא או חלקיהן כשל ומצב של , שאינן ב231ת בסעיף לחשיפות המוגדרו  . 328

  הסיכון על בסיס הנוסחה הבאה: י, יוקצו משקלמשכון דירת מגוריםבאמצעות 

( ) 15.0=Rמקדם המתאם  

( ) ( )
( )

( ) LGDPDG
R

R
PDG

R
NLGDK *999.0*

1
*

1

1
* −









−
+

−
  דרישת ההון=

                                                      
79

המשמעות היא שמשקלות הסיכון להלוואות במשכון דירת מגורים חלות גם על החלק הבלתי מובטח של אותן הלוואות במשכון דירת   

 מגורים.
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( ) EADKRWA   נכסים משוקללי סיכון=*5.12*

  

עבור חשיפה בכשל מקבלת את הערך הגבוה מבין השניים: אפס; או ההפרש  )K(דרישת ההון 

) לבין ההערכה המיטבית של התאגיד הבנקאי 468של החשיפה (כמתואר בסעיף  LGDבין 

). סכום הנכסים משוקללי הסיכון לחשיפה בכשל הוא 471להפסד הצפוי (כמתואר בסעיף 

  .EAD - וה K ,12.5מכפלה של 

  

)ii(  כשירותמתחדשות ונאיות חשיפות קמע)QRRE(  

  

מצויות במצב אינן אשר , 234כמוגדר בסעיף , )QRRE( מתחדשות כשירותקמעונאיות חשיפות ל  . 329

  :הסיכון על בסיס הנוסחה הבאה ייוקצו משקלכשל, של 

( ) 04.0=Rמקדם המתאם  

( ) ( )
( )

( ) LGDPDG
R

R
PDG

R
NLGDK *999.0*

1
*

1

1
* −









−
+

−
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( ) EADKRWA   סים משוקללי סיכוןנכ=*5.12*

  

עבור חשיפה בכשל מקבלת את הערך הגבוה מבין השניים: אפס; או ההפרש  )K(דרישת ההון 

) לבין ההערכה המיטבית של התאגיד הבנקאי 468של החשיפה (כמתואר בסעיף  LGDבין 

). סכום הנכסים משוקללי הסיכון לחשיפה בכשל הוא 471להפסד הצפוי (כמתואר בסעיף 

  .EAD - וה K ,12.5מכפלה של 

  

)iii(  חשיפות קמעונאיות אחרות  

  

הסיכון על בסיס הנוסחה  ייוקצו משקלכשל, מצב של כל יתר החשיפות הקמעונאיות שאינן בל  . 330

  :PD - , שבה מקדם המתאם משתנה בהתאם לשיעור ההבאה

( ) ( )
( )

( )
( ) 
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( ) EADKRWA   נכסים משוקללי סיכון=*5.12*

  

עבור חשיפה בכשל מקבלת את הסכום הגבוה מבין השניים: אפס; או ההפרש  )K(דרישת ההון 

) לבין ההערכה המיטבית של התאגיד הבנקאי 468של החשיפה (כמתואר בסעיף  LGDבין 

כשל הוא ). סכום הנכסים משוקללי הסיכון לחשיפה ב471להפסד הצפוי (כמתואר בסעיף 

  .EAD - וה K ,12.5מכפלה של 

  .א'סיכון מובאות בנספח  ידוגמאות למשקל
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  רכיבי סיכון  .2
  

)i(  ) הסתברות לכשלProbability of Default - PD) והפסד בעת כשל (Loss Given Default - LGD(  

  

אומדן  לכל מאגר מזוהה של חשיפות קמעונאיות, קיימת ציפייה מהתאגידים הבנקאיים לספק  . 331

 PD -. בנוסף, ה'המיוחסים למאגר, בכפוף לדרישות הסף המופיעות בפרק ח LGD -ו PD -ל

מאגר ללשנה אחת המיוחס  PDלחשיפות קמעונאיות מקבל את הערך הגבוה מבין השניים: 

  .0.03%החשיפות הקמעונאיות; או 

  

)ii(  הכרה בערבויות ובנגזרי אשראי  

  

ף את השפעות הפחתת הסיכון של ערבויות ונגזרי אשראי תאגידים בנקאיים רשאים לשק  . 332

 - או ה PD -כתמיכה להתחייבות בודדת או למאגר חשיפות, באמצעות התאמה של אומדן ה

LGD בין אם ההתאמות מבוצעות 489עד  480, בכפוף לדרישות הסף, המופיעות בסעיפים .

נתון של ערבות או נגזר  , הן חייבות להיעשות באופן עקבי עבור סוגLGDאו  PDבאמצעות 

  אשראי.

  

בעקביות עם הדרישות שצוינו לעיל בדבר חשיפות לתאגיד, לריבונות ולבנק, תאגידים בנקאיים   .333

) בהתאמות מעין אלו. משקל double defaultמנע מהכללת ההשפעה של כשל כפול (יחייבים לה

ברת השוואה לסַפָּק ההגנה. הסיכון המותאם חייב להיות גדול או שווה לזה של חשיפה ישירה 

, תאגידים בנקאיים )203הוראת ניהול בנקאי תקין מספר ( בעקביות עם הגישה הסטנדרטית

  יוכלו לבחור שלא להכיר בהגנת אשראי, אם הכרה בה תניב דרישת הון גבוהה יותר.

  

)iii(  ) חשיפה בעת כשלEAD - Exposure At Default(  

  

הפרשות ספציפיות או מחיקות  מאזניות נמדדות לפני ניכויץ וחו חשיפות קמעונאיות מאזניות  .334

) iעל יתרות מאזניות לא יפחת מהסכום הכולל של שני הגורמים הבאים: ( EAD -. החלקיות

 הסכום שבו היה מופחת ההון הפיקוחי של התאגיד הבנקאי אילו נמחקו החשיפות במלואן; וכן

)iiקיות. כאשר ההפרש בין ) כל ההפרשות הספציפיות והמחיקות החלEAD  של המכשיר לבין

). חישוב נכסי הסיכון discountניכיון () הוא חיובי, סכום זה ייקרא ii( -) וiהסכום הכולל של (

, ניתן 380) כלשהן. בנסיבות המוגבלות המתוארות בסעיף discounts( בניכיונותבלתי תלוי 

כשירות למטרת חישוב ההפרשה להפסד ) במדידת סך ההפרשות הdiscounts( ניכיונותלכלול 

  .'זפרק כמפורט ב )EL(צפוי 

  

בכפוף יהיה מותר , בנקאיהתאגיד שלו ב יםמאזני ופיקדונות יאלקוח קמעונלהלוואות  קיזוז  .335

קמעונאיים חוץ  . לפריטים203מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראל 188בסעיף  המופיעיםתנאים ל
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, ובלבד שדרישות הסף CCFs -ים להשתמש באומדניהם למאזניים, תאגידים בנקאיים חייב

  מולאו. 479 - , ו477עד  474בסעיפים 

  

) עתידיות בלתי ודאיות כדוגמת drawdownבמקרה של חשיפות קמעונאיות עם משיכות (  .336

כרטיסי אשראי, על התאגיד הבנקאי להתחשב בהיסטוריה של אותן חשיפות ו/או בצפי 

כיול הכולל של אומדני ההפסד. בפרט, במקרים לעניין הלכשל,  הקודמותלמשיכות נוספות 

של התאגיד הבנקאי אינם משקפים את מקדמי ההמרה לקווי אשראי  EAD -בהם אומדני ה

את הסבירות של משיכות נוספות לפני כשל. מנגד,  LGD -בלתי מנוצלים, עליו לשקף באומדני ה

שלו, עליו  LGD -יכות נוספות באומדני האם התאגיד הבנקאי אינו כולל את האפשרות של מש

  .EAD -לעשות זאת באומדניו ל

  

לסיכון אשראי, במקרים בהם אוגחו רק  IRB - כאשר התאגיד הבנקאי מיישם את גישת ה  .337

מעונאיות, על התאגידים הבנקאיים לוודא ) קfacilitiesי (היתרות המאזניות של עסקאות אשרא

 הדרוש כנגד חלקם (דהיינו, "זכויות מוכר") ביתרות החוץכי הם ממשיכים להחזיק את ההון 

) facilitiesי (מאזניות הקשורות לחשיפות המאוגחות. המשמעות היא שעבור עסקאות אשרא

שלהם ולא  EAD -באומדני ה CCF -עין אלו, תאגידים בנקאיים חייבים לשקף את השפעת המ

 המוכר בקווי האשראי החוץ של זכויות EAD -. על מנת לקבוע את הLGD - באומדני ה

של חשיפות מאוגחות בין זכויות המוכר  מאזניות להקצות את היתרות החוץ מאזניים, יש

רטה (יחסי), בהתבסס על חלקם היחסי של המוכר ושל -לזכויות המשקיעים על בסיס פרו

 מאזניות החוץהמשקיעים ביתרות המאוגחות המאזניות. חלקם של המשקיעים ביתרות 

 להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 643לחשיפות המאוגחות, כפוף לטיפול בסעיף  הקשורות

205.  

  

בתיק הקמעונאי של  ,ריבית לשערי וא ,במידה שקיימות התחייבויות צמודות לשער חליפין  .338

, אין התאגידים הבנקאיים רשאים לספק את IRB צרכי יישום גישתל ,התאגיד הבנקאי

אשראי. תחת זאת, ימשיכו לחול כללי הגישה ערך  שווי םיהערכותיהם הפנימיות לסכומ

  .)203הוראת ניהול בנקאי תקין מספר ( הסטנדרטית

  

  כללי חשיפות למניות  ה.

  

. דן 1ה. פרקבגין חשיפה למניות.  ULה' מציג את השיטה לחישוב דרישות ההון כנגד  פרק  .339

נחלקת לגישה פשוטה לשקלול ה) (market-basedק (בנושאים הבאים: (א) גישה מבוססת שו

. 2ה. פרקב. רכיבי הסיכון מפורטים PD/LGDסיכון ולשיטות מודלים פנימיים), (ב) גישת 

  ז'. בפרק תהשיטה לחישוב הפסדים צפויים ולקביעת ההפרש בין מדידה זו להפרשות, מתואר
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  נכסים משוקללי סיכון בשל חשיפות למניות  . 1
  

מניות בתיק למסחר יהיו כפופים לכללי ההון בגין סיכון לת וחשיפ נכסים משוקללי סיכון בשל  .340

  שוק.

  

שאינן  למניותלחישוב נכסים משוקללי סיכון בשל חשיפות אפשריות קיימות שתי גישות   .341

חזקת ה. סעיף זה לא חל על PD/LGDמוחזקות בתיק למסחר: גישה מבוססת שוק וגישת 

כפופים לדרישות ההוניות הנדרשות לפי הגישה , ה358 ף, כמוגדר בסעילא מהותית מניות

  .)203הוראת ניהול בנקאי תקין מספר ( הסטנדרטית

  

להימנע מבחירה על פי  הם, ובפרט עליםלשמור על עקביות בבחירת חייבים תאגידים בנקאיים  .342

  שיקולים של ארביטרז' פיקוחי.

  

)i(  גישה מבוססת שוק  

  

דים בנקאיים רשאים לחשב את דרישות ההון המזעריות שוק, תאגיהעל פי הגישה מבוססת   .343

חזקת מניות בתיק הבנקאי באמצעות אחת משתי שיטות נפרדות ומובחנות או השלהם כנגד 

סיכון או שיטת מודלים פנימיים. השיטה שבה התאגיד  למשקלבשתיהן גם יחד: גישה פשוטה 

 ותתאים לגודלו ולמורכבות ,חזקת המניות שלוהמורכבות של תאים לגודל ולהבנקאי ישתמש ת

להשתמש בשיטה מסוימת בהתבסס על בנקאי ו הכוללת. המפקח עשוי לדרוש מתאגיד פעילות

  .בנקאי נסיבותיו הפרטניות של אותו תאגיד

  

  גישה פשוטה לשקלול סיכון

חזקת מניות סחירות הל 300%סיכון, ייוחס משקל סיכון של  למשקללפי הגישה הפשוטה   .344

חזקה סחירה מוגדרת כנייר ערך החזקה אחרת של מניות. הלכל  400%ן של ומשקל סיכו

א להוראת ניהול 146, כמוגדר בסעיף מנייתי הנסחר בבורסה מוכרת למסחר בניירות ערך

  .203בנקאי תקין מספר 

  

מכשירים פיננסיים נגזרים המוחזקים בתיק ) וShortר (מותר לקזז פוזיציות מזומנים בחס  . 345

אלה יועדו אותן מניות ספציפיות, כל עוד מכשירים ) בLongר (גד פוזיציות ביתהבנקאי כנ

חזקת מניות ספציפיות וכן, יתרת התקופה לפירעון שלהם היא הבמפורש כגידורים/הגנות של 

ביתר, דהיינו משקל  לפחות שנה אחת. פוזיציות בחסר אחרות יטופלו כאילו הן פוזיציות

התאמת  איבהן קיימת פוזיציות  עבור המוחלט של כל פוזיציה.הסיכון המתאים יוחל על הערך 

  חשיפות לתאגיד.ב הנהוגהשיטה ב יש להשתמש, תקופות פירעון

  

  שיטת מודלים פנימיים

רשאים, או עשויים להידרש על ידי המפקח,  IRB -ה המיישמים את גישתתאגידים בנקאיים   .346

סיכון. -ב את דרישת ההון המבוססתלהשתמש במודלים פנימיים למדידת סיכון כדי לחש

השווה להפסד בערך הון  םלהחזיק ברשותחייבים תאגידים בנקאיים זו,  לשיטה בהתאם



  )5/13] (2[: ניהול בנקאי תקין  המפקח על הבנקים

  204 - 36 עמ'   )IRBגישת הדירוגים הפנימיים לסיכון אשראי ( -מדידה והלימות הון   

 

 

-כפוף לרווח בר,בVaRמודלים פנימיים של מ הנגזרהמניות שלהם,  קותחזההפוטנציאלי בגין 

בית חסר זנבית של ההפרש בין תשואות רבעוניות ובין שיעור רי-בהתפלגות חד 99%סמך של 

תשולב בתוך יחס ההון  דרישת ההוןטווח.  למשך תקופת מדגם ארוכת המחושבסיכון מתאים, 

  נכסים משוקללים בסיכון., באמצעות החישוב של הבנקאי סיכון של התאגידל

  

על ידי , יחושב סיכוןב ליםקלולנכסים מש מניות חזקותההמרת שם משקל הסיכון המשמש ל  .347

- (דהיינו, ההופכי של דרישת ההון המזערית המבוססת 12.5 - קבלה בשהת דרישת ההוןהכפלת 

לא תפחתנה מדרישות  ,המחושבות לפי שיטת המודלים הפנימיים ההון). דרישות 8%סיכון של 

תוך שימוש במשקל סיכון של  ,סיכון למשקלשיטה הפשוטה ה על פימתקבלות שהיו  ההון

חזקות המניות האחרות. הלכל  300%חזקת מניות סחירות ובמשקל סיכון של הל 200%

 למשקלהקצאות הוניות מזעריות אלו יחושבו בנפרד באמצעות השיטה של הגישה הפשוטה 

ברמת החשיפה הבודדת ולא  וחולי ,כאמור לעיל ,יםהסיכון המזערי יסיכון. יתרה מזאת, משקל

  ברמת התיק.

  

 ,מבוססות שוקשונות  להשתמש בגישותרשאי תאגיד בנקאי  ,בנסיבות המצדיקות זאת  .348

ובמקרים בהם התאגיד  ראוייםבהתבסס על שיקולים וזאת, המתאימות לתיקים שונים 

  שונות לצרכיו הפנימיים.ההבנקאי עצמו משתמש בגישות 

  

תאגידים בנקאיים רשאים להכיר בערבויות, אך לא בביטחונות שהתקבלו בגין פוזיציות מניות   .349

  ות שימוש בגישה מבוססת שוק.נקבעת באמצע ההון תשבהן דריש

  

)ii(   גישתPD/LGD  

  

מניות (לרבות לת וחשיפעבור  PD/LGD -הגישת  והמתודולוגיה העומדת מאחורי הסףדרישות   .350

בסיווג של נכסים קמעוניים) זהות לאלה של גישת הדירוגים  יםהנכלל תאגידיםמניות של 

  :80בכפוף להנחיות הבאותתאגיד, לת וחשיפבמקרה של  )FIRB(הפנימיים הבסיסית 

של תאגיד, במצב שבו התאגיד הבנקאי מחזיק בפוזיציית המניות שלו, חייבת  PDאמידת  •

של תאגיד, כאשר התאגיד הבנקאי מחזיק  PDלמלא אחר אותן הדרישות החלות על אמידת 

הוא השקיע  ושבמניותי תאגיד. אם התאגיד הבנקאי אינו מחזיק בחוב של ה81בחוב שלו

חלה שלצורך שימוש בפועל בהגדרת הכשל  תאגידתו מידע מספק על מצב הואין ברשו

הסיכון  ילמשקל 1.5אולם הוא עומד ביתר התקנים, יש להחיל מקדם תקנון של  ,במקרה זה

שקבע התאגיד הבנקאי.  PD -מפונקצית משקל הסיכון של התאגיד, בהינתן ה יםהנגזר

והוא רשאי להשתמש בגישת  ,מהותיותחזקות המניות של תאגיד בנקאי הלעומת זאת, אם 

                                                      
80

 .90%עומד על  LGD- לא קיימת גישה מתקדמת עבור חשיפות למניות, תחת ההנחה שה  
גרום, בו ילאותו צד נגדי, כשל של החשיפה לאשראי  IRB- שיפה למניות וגם חשיפת אשראי לפי גישת הלמעשה, אם קיימת גם ח 81

 זמנית, למצב של כשל בחשיפת המניות למטרות של הון פיקוחי.
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PD/LGD  למטרות פיקוחיות אך הוא טרם מילא אחר התקנים הרלוונטיים, תחול הגישה

 הפשוטה לשקלול סיכון לפי הגישה מבוססת השוק.

 .90%הוא  LGD -לצורך שקלול סיכון בחשיפות למניות, ההנחה היא שה •

ן של חמש שנים, בין אם התאגיד למטרות אלו, משקל הסיכון כפוף להתאמת מועד הפירעו •

שלו ובין אם  IRB - הבנקאי משתמש בגישה המפורשת לפירעון במקומות אחרים בתיק ה

 לאו.
  

כאשר הסכום  .353 -ו 352כמפורט בסעיפים  יםסיכון מזערי י, יחולו משקלPD/LGDלפי גישת   .351

לידי דרישת הון מניות, מביא ל השל ההפסד הבלתי צפוי וההפסד הצפוי, הקשורים לחשיפ

 י, חובה להשתמש במשקליםהמזעריהסיכון  יממשקל דפחותה מזו שהיתה נדרשת ביישום אח

 יבמקרה שבו משקל יםהסיכון המזערי י. כלומר, יש להחיל את משקליםהסיכון המזערי

 -ב מוכפל מניותל הההפסד הצפוי הקשור לחשיפבתוספת ) 350הסיכון (שחושבו על פי סעיף 

  .יםהרלוונטי יםהסיכון המזערי יממשקלקטנים , 12.5

  

, כל עוד התיק מנוהל לפי המפורט 100%על סוגי המניות הבאים יחול משקל סיכון מזערי של   .352

  להלן:

טווח עם הלקוח, לא קיימת ציפייה  כאשר ההשקעה במניות סחירות היא חלק מקשר ארוך •

פייה לרווחי הון (מעבר לקו למימוש רווחי הון בטווח הקצר, ובטווח הארוך לא קיימת צי

המגמה). צפוי, כי כמעט בכל המקרים, יהיו לתאגיד הבנקאי יחסי מלווה ו/או יחסי בנקאות 

. לאור וכך שתהיה לו הערכה זמינה של הסתברות לכשל של ושהשקיע ב תאגידכללית עם ה

דני. חזקה הולמת להשקעות מסוג זה מחייבת עיון קפההטווח, קביעת תקופת  אופיין ארוך

ככלל, מצופה שהתאגיד הבנקאי יחזיק במניות אלו במשך תקופה ארוכה (חמש שנים לכל 

 ).הפחות

מניות לא סחירות, שבהן תשואות ההשקעה מבוססות על תזרימי מזומנים רגילים  •

ותקופתיים שאינם מרווחי הון, ואין ציפייה לרווחי הון עתידיים (מעבר לקו המגמה) או 

 הו.למימוש רווח קיים כלש
  

 ן), דרישות ההו345חסר נטו (כמוגדר בסעיף בלכל יתר הפוזיציות של המניות, לרבות פוזיציות   . 353

שהיו מחושבות לפי הגישה  ןלא תפחתנה מדרישות ההו PD/LGDהמחושבות לפי גישת 

חזקת מניות סחירות ומשקל הל 200%סיכון, תוך שימוש במשקל סיכון של  למשקלהפשוטה 

  חזקות של המניות האחרות.הלכל ה 300%סיכון של 

  

. ניתן להחיל את 1,250%מניות הוא לת וחשיפעבור  PD/LGDמשקל הסיכון המרבי בגישת   .354

בתוספת ההפסד  350הסיכון שחושבו על פי סעיף  ישל משקל םמשקל הסיכון המרבי אם סכומ

  .1,250%, גבוה ממשקל סיכון של 12.5 -מניות, מוכפל בה להצפוי המשויך לחשיפ
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תאגיד, כפוף לכך לת ו, בדומה למקרה של חשיפPD/LGDמניות לפי גישת לת והגידור של חשיפ  .355

תטופלנה כאילו . למטרות אלה, פוזיציות מניות 90%חשיפה לספק הגידור הנו ה לש LGD -שה

  מועד הפירעון שלהן הוא כעבור חמש שנים.

  

)iii(  השוק ולגישת ה לגישה מבוססת חריגים- PD/LGD 
  

  בטל.  .356-357

  

בטיפול על פי גישת מניות לת ושלא לכלול חשיפרשאי , IRB -המיישם את גישת התאגיד בנקאי   .358

IRB ,מניות של התאגיד הבנקאי נחשבות מהותיות אם ערכן לת ובהתבסס על מהותיות. חשיפ

תאגיד ההון הראשוני וההון המשני של ה ךמס 10%בשנה הקודמת על  בממוצעהמצטבר, עלה 

 ,ההון המשני של התאגיד הבנקאיוההון הראשוני סך מ 5% -הבנקאי. סף מהותיות זה יורד ל

  חזקות בודדות.ה 10 -אם תיק המניות כולל פחות מ

  

  רכיבי סיכון   .2
  

לפי הערך המוצג  מתבצעת ,עליה מבוססת דרישת ההון ות,מניל הככלל, המדידה של חשיפ  .359

לשיטות החשבונאיות והפיקוחיות המקובלות, עשוי לכלול בדוחות הכספיים, אשר בהתאם 

  מניות תהיינה:ל ה, מדידות של חשיפהדוגמרווחי שערוך שלא מומשו. לפיכך, ל

עבור השקעות הנמדדות לפי שווי הוגן, כאשר השינויים בשווי ההוגן נזקפים ישירות לדוח  •

 רווח והפסד, החשיפה תהיה שווה לשווי ההוגן המוצג במאזן.

י השקעות הנמדדות לפי שווי הוגן, כאשר השינויים בשווי ההוגן אינם נזקפים לדוח לגב •

רווח והפסד אלא נזקפים לאחר השפעת המס לקרן הון, החשיפה תהיה שווה לשווי ההוגן 

 המוצג במאזן.

לגבי השקעות הנמדדות לפי עלות, או לפי הנמוך מבין העלות או שווי השוק, החשיפה תהיה  •

 .82ו לשווי השוק המוצג במאזןשווה לעלות א
  

באחד  תטופלנהחזקות בקרנות הכוללות השקעות במניות והשקעות אחרות שאינן מניות ה  . 360

חזקות הקרן, או במקרים האופנים, בצורה עקבית: כהשקעה יחידה המבוססת על רוב המשני 

בסס על חזקות המרכיבות את הקרן בהתהשבהם הדבר אפשרי, כהשקעות נפרדות ומובחנות ב

  גישת הרמת המסך.

  

כאשר ידועה רק מדיניות ההשקעה של הקרן, עדיין ניתן לטפל בקרן כהשקעה יחידה. למטרה   .361

זו, מניחים כי הקרן משקיעה תחילה, עד למידה המרבית המותרת על פי מדיניותה, בסוגי 

בסדר נכסים להם מייחסים את דרישת ההון הגבוהה ביותר, ולאחר מכן ממשיכה להשקיע 

                                                      
 אזלבנחיות ועדת מהרווחים הבלתי ממומשים לרובד המשני, בהתאם לה 45%הנחיה זו אינה משפיעה על גובה הניכוי, הקיים בשיעור  82

  ).Accord 1988( 1988- מ
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יורד של דרישות הון עד שמושגת רמת ההשקעה המרבית. אותה גישה יכולה לשמש גם לפי 

גישת הרמת המסך, אולם רק במקרים שבהם התאגיד הבנקאי דירג את כל מרכיביה 

  הפוטנציאליים של קרן זו.

  

  כללים לטיפול בתיקי חייבים שנרכשו  ו.

  

תיקי חייבים ) בULם (כנגד הפסדים בלתי צפויי זה מציג את השיטה לחישוב דרישות ההון פרק  .362

הן בגין סיכון לכשל והן בגין  IRBשנרכשו. לנכסים מסוג זה, קיימות הקצאות הוניות לצורכי 

דן בחישוב שקלול הסיכונים לנכסים בגין הסיכון של  1.ו פרק). dilution riskסיכון לדילול (

בגין הסיכון לדילול. השיטה לחישוב  דן בחישוב שקלול הסיכונים לנכסים 2.ו פרקכשל. 

  .'ז פרקהפסדים צפויים, ולקביעת ההפרש בינם לבין ההפרשה לחובות מסופקים, מתוארת ב

  

  שקלול נכסי סיכון בגין הסיכון לכשל   .1
  

לצורך משמעי לסוג נכסים אחד, יעשה שקלול הסיכונים  עבור תיקי חייבים השייכים באופן חד  .363

, כל עוד המסויםהחלה על סוג החשיפה  ןהסיכו משקל פונקציתלכשל על פי  בגין הסיכון IRBה 

 פונקציה מסוימתמסוגל התאגיד הבנקאי לעמוד בתקנים המכשירים אותו לפעול על פי אותה 

, אם התאגיד הבנקאי אינו מסוגל לעמוד בתקנים החלים על חשיפות הדוגמ. לןסיכו משקלשל 

של  ןהסיכו משקל), עליו להשתמש בנוסחת 234ר בסעיף (כמוגדמתחדשות כשירות קמעונאיות 

מכילים צירוף של ) הhybrid poolם (ימאגרים מעורבבמקרה של חשיפות קמעונאיות אחרות. 

סוגי חשיפה שונים, אם התאגיד הבנקאי הרוכש אינו מסוגל להפריד בין החשיפות לפי סוגן, 

הון הגבוהה ביותר לסוגי החשיפות שתניב את דרישת ה בפונקצית משקל סיכוןעליו להשתמש 

  שבמאגר תיקי החייבים.

  

)i(  תיקי חייבים קמעונאיים שנרכשו  

  

בהתייחס לתיקי חייבים קמעונאיים שנרכשו חייב התאגיד הבנקאי לעמוד בתקנים של כימות   .364

הסיכון החלים על חשיפות קמעונאיות, אולם הוא רשאי להשתמש בנתוני עזר חיצוניים או 

) עבור תיקי EL(או  LGD - וה PD -. אומדן הLGD -וה PD -על מנת לאמוד את ערכי ה פנימיים

בלא התחשבות בהנחת זכות חזרה או בערבויות מהמוכר או  -החייבים יחושב על בסיס עצמאי 

 מצדדים אחרים.
  

)ii(  תיקי חייבים תאגידים שנרכשו  

  

קאי הרוכש צריך לעמוד בתקנים בהתייחס לתיקי חייבים תאגידיים שנרכשו, התאגיד הבנ  .365

מעלה'. אולם, לגבי תיקי -על פי גישת 'מטה IRBהקיימים לכימות רכיבי הסיכון לצורכי 

חייבים תאגידיים כשירים שנרכשו ובכפוף להיתר מהפיקוח על הבנקים, רשאי התאגיד 

  של:הסיכון בגין הסיכון לכ ימטה', לחישוב משקל-הבנקאי להשתמש בנוהל הבא, מסוג 'מעלה
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התאגיד הבנקאי הרוכש יאמוד את ההפסד הצפוי של המאגר לשנה אחת בגין הסיכון  •

הכולל שמגיע לתאגיד הבנקאי מכל  EAD -לכשל, מבוטא כאחוז מסכום החשיפה (סכום ה

בעלי החוב במאגר תיקי החייבים). הערכת ההפסד הצפוי תחושב עבור תיקי החייבים על 

זכות חזרה או ערבויות מהמוכר או מצדדים  בהנחת בסיס עצמאי; דהיינו, ללא התחשבות

אחרים. הטיפול במקרה של זכות חזרה או ערבויות המכסות סיכון לכשל (ו/או סיכון 

 לדילול) נידון בנפרד בהמשך.

בהינתן אמידת ההפסדים הצפויים של המאגר בגין כשל, משקל הסיכון עבור הסיכון לכשל  •

. כפי שמתואר להלן, החישוב 83לחשיפות לתאגיד ייקבע באמצעות פונקצית משקל הסיכון

המדויק של משקל הסיכון עבור סיכון לכשל תלוי ביכולתו של התאגיד הבנקאי לפרק את 

בצורה אמינה. תאגידים בנקאיים יורשו להשתמש  LGD - ו PDההפסד הצפוי לרכיבי 

ת לא תעמוד . אולם, הגישה המתקדמLGD -ו PDבנתונים חיצוניים ופנימיים לאמידת ערכי 

 לרשותם של תאגידים בנקאיים המיישמים את הגישה הבסיסית להערכת חשיפות לתאגיד.
  

  FIRB -הטיפול לפי 

 LGD - וה PD -אם לתאגיד הבנקאי הרוכש אין אפשרות לפרק את ההפסד הצפוי לרכיבי ה  .366

הוראות הסיכון לתאגיד בהתאם ל פונקצית משקלבצורה אמינה, ייקבע משקל הסיכון על ידי 

הבאות: אם התאגיד הבנקאי יוכיח כי החשיפות הן אך ורק חובות בכירים ללווים תאגידים, 

יחושב על ידי חלוקת ההפסד הצפוי תוך  PD - . ה45%בשיעור  LGD - יותר לו להשתמש ב

יחושב כסכום יתרת החוב פחות ההקצאה ההונית בגין סיכון  EAD -זה. ה LGD -שימוש ב

יהיה אומדן התאגיד הבנקאי להפסד הצפוי;  PDסיכון האשראי. אחרת, הדילול לפני הפחתת 

LGD  ו100%יהיה ;- EAD  הוא סכום יתרת החוב, פחות ההקצאה ההונית בגין סיכון הדילול

) מתחדשת הוא הסכום facilityעבור רכישת עסקת אשראי ( EADלפני הפחתת סיכון האשראי. 

בלתי מנוצלות שנרכשו, פחות ההתקשרויות  מכל 75%שנרכשו ועוד  הנוכחי של החייבים

ההקצאה ההונית בגין סיכון הדילול לפני הפחתת סיכון האשראי. אם התאגיד הבנקאי הרוכש 

הסיכון לתאגיד  פונקצית משקלבצורה אמינה, ייקבע משקל הסיכון על ידי  PDיכול לאמוד את 

יסית, כמפורט בסעיפים והטיפול בערבויות תחת הגישה הבס LGD ,Mבהתאם להוראות עבור 

  .318 -ו 305עד  300, 299, 296עד  287

  

  AIRB -הטיפול לפי גישת 

על פי כשל אם התאגיד הבנקאי הרוכש מסוגל לאמוד בצורה אמינה את הממוצע המשוקלל   .367

)default-weighted(  של שיעורי ההפסד על פני מקרי כשל של המאגר) או 468כמפורט בסעיף (

האחר בהתבסס על אומדן של שיעור  המשתנהרשאי לאמוד את הוא צע, הממו PD -את ה

מהו  PDשל  נאותהסיק מתוך אומדן ) לiל (ההפסד הצפוי בטווח הארוך. התאגיד הבנקאי יכו

                                                      
, תהיה הממוצע המשוקלל לחשיפה בודדת במאגר תיקי 273לעסקים קטנים ובינוניים, כמוגדר בסעיף  תאגידההתאמה לגודל ה  83

חייבים תאגידים שנרכשו. אם אין בידי התאגיד הבנקאי את המידע הדרוש לחישוב גודלו הממוצע של המאגר, ההתאמה לגודל 

 לא תחול. תאגידה
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השתמש ) לiiו (הממוצע המשוקלל של שיעורי ההפסד על פני מקרי הכשל בטווח הארוך, א

 PD -י הכשל בטווח הארוך כדי להסיק מהו הבממוצע המשוקלל של שיעורי ההפסד על פני מקר

המשמש לחישוב דרישת ההון לפי  LGD - . בכל אחד מהמקרים, חשוב להכיר בכך שההנאות

לתיקי חייבים שנרכשו, אינו יכול להיות קטן מהממוצע המשוקלל של שיעורי  IRBגישת 

ונות המוגדרים ההפסד על פני מקרי הכשל בטווח הארוך והוא חייב גם להיות עקבי עם העקר

 -וה PD - . משקל הסיכון לתיקי החייבים שנרכשו ייקבע תוך שימוש באומדני ה468בסעיף 

LGD  הסיכון לתאגיד. בדומה לטיפול לפי  בפונקצית משקל כתשומותשל התאגיד הבנקאי

יהיה סכום יתרת החוב, פחות ההקצאה  FIRB,( EADת (גישת הדירוגים הפנימיים הבסיסי

עבור רכישת עסקת  EAD - לפני הפחתת סיכון האשראי. ה) Kdilution( הדילוליכון ההונית בגין ס

מכל  75%תחדשת הוא הסכום הנוכחי של תיקי חייבים שנרכשו ועוד ) מfacilityי (אשרא

לפני  )Kdilution(בלתי מנוצלות שנרכשו, פחות ההקצאה ההונית בגין סיכון הדילול  התקשרויות

ת ידים בנקאיים המיישמים גישת הדירוגים הפנימיים המתקדמהפחתת סיכון האשראי. תאג

)AIRBא יורשו להשתמש באומדני ) לEAD .פנימיים להתקשרויות בלתי מנוצלות שנרכשו  

  

 יהיה שווה לממוצע משוקלל של מועד הפירעון האפקטיבי של Mעבור יתרות מנוצלות,   .368

לא ישמש גם ליתרות  Mהערך של ). אותו 324עד  320החשיפות במאגר (כמוגדר בסעיפים 

) כוללת התניות facility), כל עוד רכישת עסקת האשראי (facilityבעסקת האשראי (מנוצלות 

, או מאפיינים אחרים המגנים על )early amortisation triggersמוקדם ( ןפירעוספי אפקטיביות, 

בים העתידי שהוא התאגיד הבנקאי הרוכש מפני הידרדרות משמעותית באיכות תיקי החיי

). בהיעדר הגנות אפקטיביות כאלו, יחושב facilityלתנאי עסקת האשראי ( נדרש לרכוש בהתאם

מאזניות כסכום של (א) תיק החייבים הפוטנציאלי בעל התאריך  עבור יתרות חוץ M - ה

המרוחק ביותר לפי הסכם הרכישה, ושל (ב) יתרת התקופה לפירעון של עסקת האשראי 

)facility( .שנרכשת  

  

  שקלול נכסי סיכון בגין סיכון לדילול   .2
  

דילול מתייחס לאפשרות שסכום החייבים יופחת בדרך של זיכויים במזומן או לא במזומן אל   .369

. עבור חייבים תאגידיים או קמעונאיים יטופל הסיכון לדילול בדרך הבאה, אלא 84בעל חוב שלו

כון הדילול עבורו אינו מהותי: ברמת כלל סישאם התאגיד הבנקאי הרוכש יוכיח למפקח 

-מטה) או ברמה של חייבים יחידים המרכיבים את המאגר (גישת מטה-המאגר (גישת מעלה

מעלה), יאמוד התאגיד הבנקאי הרוכש את ההפסד הצפוי לשנה אחת בגין סיכון הדילול, 

ד הבנקאי המבוטא כאחוז מתוך סכום החייבים. לצורך אמידת ההפסד הצפוי, יותר לתאגי

להשתמש בנתונים פנימיים וחיצוניים. בדומה לטיפול בסיכון לכשל, יחושב אומדן זה על בסיס 

עצמאי; דהיינו, תחת ההנחה של היעדר זכות חזרה או תמיכה אחרת מהמוכר או מערבים מצד 

                                                      
בין הדוגמאות: קיזוזים או הפרשות שנובעים מהחזרת סחורות שנמכרו, מחלוקות בנוגע לאיכות המוצר, חובות אפשריים של הלווה  84

 יום). 30לחייב, וכל תשלום או הנחות לעידוד הקנייה המוצעות על ידי הלווה (כגון אשראי על תשלום במזומן בתוך 
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בפונקצית משקל שלישי. למטרת חישוב משקל הסיכון עבור סיכון הדילול, יש להשתמש 

 - ייקבע כך שהוא שווה להפסד הצפוי הנאמד, וה PD -, לפי ההגדרות הבאות: הידהסיכון לתאג

LGD  לגבי מועד  נאות. בעת קביעת דרישת ההון בקשר לסיכון הדילול, יוחל טיפול 100%יהיה

הפירעון. אם התאגיד הבנקאי יוכיח למפקח שהסיכון לדילול מנוטר באופן נאות ומנוהל כך 

נה אחת, יתיר המפקח לתאגיד הבנקאי להחיל מועד פירעון של שנה שהוא צפוי להיפתר בתוך ש

  אחת.

  

תאגיד או לחשיפות ל משתייכיםהתאגיד הבנקאי יישם טיפול זה בין אם החייבים האמורים   .370

 רגילה לפי טיפול יםמחושבהסיכון עבור הסיכון לכשל  יקמעונאיות, ובין אם משקללחשיפות 

 מטה המתוארת לעיל.-בים תאגידיים, לפי גישת מעלה, או במקרה של חייIRB גישת של

  

  הטיפול בהנחות במחיר הרכישה לתיקי חייבים   .3
  

המוגדר  הניכיוןמושג  ו(שאיננ ניכיוןמחיר הרכישה של תיקי חייבים משקף במקרים רבים   .371

ול, ), המספק הגנה מפני הפסד ראשוני מסוג הפסדים בגין כשל, הפסדי דיל334 -ו 308בסעיפים 

). עד שחלק מהנחת מחיר 205להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  629סעיף  ואו שניהם (רא

הרכישה יוחזר למוכר, יטופל הסכום שהנו בר החזר כהגנת הפסד ראשון במסגרת האיגוח לפי 

  .)205הוראת ניהול בנקאי תקין מספר ( IRB -ה גישת

  

גד תיקי החייבים מספקים הגנת הפסד כאשר ביטחונות או ערבויות חלקיות שנתקבלו כנ  .372

"מפחיתי סיכון"), ומפחיתי סיכון אלו מכסים הפסדים בגין כשל,  :ראשון (להלן בסעיף זה

מסגרת האיגוח ל בהתאםהפסדי דילול, או שניהם, ניתן לטפל גם בהם כהגנת הפסד ראשון 

אותו מפחית  ). כאשר205להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  629סעיף  ו(רא IRB -הגישת ב

סיכון מכסה הן את הסיכון לכשל והן את הסיכון לדילול, תאגידים בנקאיים המשתמשים 

מחויבים  משוקלל לחשיפות, הם LGDהיכולת לחשב  וקיימת ברשותם הפיקוחית הבנוסח

 .205להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  634לעשות כן כמוגדר בסעיף 

  

  הכרה בהפחתות סיכון אשראי  .4
  

בפרט,  .30785 עד 300ההכרה בהפחתת סיכון אשראי תיעשה במסגרת שפורטה בסעיפים לרוב,   .373

הקיימים בנוגע  IRBערבות שניתנה על ידי המוכר או על ידי צד שלישי תטופל בהתאם לכללי 

  לערבים, בין אם הערבות מכסה את הסיכון לכשל או את הסיכון לדילול, או את שניהם יחד.

את הסיכון לכשל והן את הסיכון לדילול של המאגר, יעשה התאגיד  אם הערבות מכסה הן •

הבנקאי שימוש במשקל הסיכון עבור חשיפה לערב במקום במשקל הסיכון הכולל של 

 המאגר בגין סיכוני כשל ודילול.

                                                      
85

  .בטל  
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אם הערבות מכסה רק את הסיכון לכשל או את הסיכון לדילול, אך לא את שניהם, יעשה  •

שקל הסיכון לחשיפה לערב במקום במשקל הסיכון של המאגר, התאגיד הבנקאי שימוש במ

עבור מרכיב הסיכון המתאים (כשל או דילול). לאחר מכן תתווסף דרישת ההון בגין המרכיב 

 האחר.

אם הערבות מכסה רק חלק מהסיכון לכשל ו/או מהסיכון לדילול, החלק בסיכון לכשל או  •

המתייחסים לכיסוי חלקי או  CRMי בסיכון לדילול שאינו מכוסה יטופל בהתאם לכלל

הסיכון  יהסיכון של רכיבי הסיכון שאינם מכוסים יתווספו למשקל ירובדי (דהיינו, משקל

 של רכיבי הסיכון המכוסים).
  

)i(373.  ם אם נרכשה הגנה מפני סיכון לדילול, ונתמלאו תנאי הסעיפי)i(307 ו- )ii(307  רשאי התאגיד

כפול לחישוב סכום שקלול הסיכונים לנכסים בגין סיכון  הבנקאי להשתמש במסגרת של כשל

יהיה שווה לאומדן ההפסד  PDo -אשר הכ iii(284(עד  284)i(ם לדילול. במקרה זה, יחולו סעיפי

הפירעון האפקטיבי ייקבע בהתאם לאמור בסעיף מועד , ו100% -יהיה שווה ל LGDgהצפוי, 

369.  

  

  תטיפול בהפסדים צפויים והכרה בהפרשו  ז.

  

בין , או חובה לנכות ממנו, את ההפרש הפיקוחיזה דן בשיטה שלפיה ניתן לכלול בהון  פרק  .374

הפרשות לסיכון  ההפרשות (כגון: הפרשות ספציפיות; הפרשות כלליות ספציפיות לתיק, כמו

  .או הפרשות כלליות) לבין ההפסדים הצפויים ;מדינה

  

  חישוב הפסדים צפויים  . 1
  

ההפסד שיעור המוגדר כמכפלה של  ,ELם את סכום ההפסדים הצפויים (ואי יסכהתאגיד הבנק  .375

חשיפותיו (לא כולל את סכום ההפסד הצפוי המשויך לחשיפות המיוחס ל) EAD -בצפוי ה

פסדים הוחשיפות איגוח) כדי לקבל את הסכום הכולל של ה PD/LGDמניות תחת גישת ל

אינו נכלל בסכום  PD/LGDניות בגישת מל החשיפמסכום ההפסד הצפוי בזמן שהצפויים. 

בגין . הטיפול בהפסד הצפוי 386 -ו 376ההפסד הצפוי הכולל, על חשיפות אלו חלים סעיפים 

  .205מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראל 563מתואר בסעיף חשיפות איגוח 

  

)i(  הלוואות מיוחדותחשיפות שאינן ב הפסד צפוי )SL( חיהכפופות לקריטריון שיבוץ פיקו  

  

עבור חשיפות לתאגיד,  LGD -ב PDמכפלה של תאגידים בנקאיים נדרשים לחשב הפסד צפוי כ  .376

, שאינן בכשל וגם אינן מטופלות כחשיפות מגודרות קמעונאיותחשיפות בגין לבנק ו, לריבונות

קמעונאיות, חשיפות בגין לבנק וו בהתאם לטיפול בכשל כפול. עבור חשיפות לתאגיד, לריבונות

במצב של כשל, על התאגידים הבנקאיים להשתמש בהערכותיהם הטובות ביותר להפסד  ןשהנ

תאגידים בנקאיים המיישמים את הגישה הבסיסית חייבים  .471הצפוי כמוגדר בסעיף 
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לקריטריון כפופות ) הSLת (להלוואות מיוחדוהפיקוחי. באשר לחשיפות  LGD -להשתמש ב

 ה. באשר לחשיפ378 -ו 377פי שמתואר בסעיפים ) כELי (שיבוץ פיקוחי יחושב ההפסד הצפו

, אלא LGD -ב PDמכפלה של ) כELי (, יחושב ההפסד הצפוPD/LGDמניות הכפופות לגישת ל

. חשיפות איגוח אינן תורמות לסכום ההפסדים הצפויים, 354עד  351אם כן חלים הסעיפים 

יתר החשיפות, ובכלל זה . לכל 205להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  563כמתואר בסעיף 

  ווה לאפס.) שELי (חשיפות מגודרות לפי טיפול כשל כפול, ההפסד הצפו

  

)ii(   הפסד צפוי לחשיפות להלוואות מיוחדות)SL( הכפופות לקריטריון שיבוץ פיקוחי  

  

על  )EL(הכפופות לקריטריון שיבוץ פיקוחי, ייקבע סכום ההפסד הצפוי  SL - באשר לחשיפות ל  .377

, כמפורט יםהסיכון המתאימ יסיכון שהתקבלו ממשקלבבנכסים משוקללים  8%פלת ידי הכ

  .EADלהלן, כפול 

  

  )SLת (לוואות מיוחדוהל חשיפות אחרות בור) עELי (פוצפסד סיכון של ה יקטגוריות פיקוחיות ומשקל

  מן:, יהיו כדלק)HVCRE(, שאינם נדלן מסחרי בעל תנודתיות גבוהה SLהסיכון עבור  ימשקל  .378

  כשל  חלש  משביע רצון  טוב  חזק

5%  10%  35%  100%  625%  

  

 50% -"טוב" ל - את משקל הסיכון של הקטגוריות "חזק" ו יםפחיתמ תאגידים בנקאייםכאשר 

, בהתאם לאמור שיתרת התקופה לפירעון קצרה משנתיים וחצי בהינתןבהתאמה,  70% - ו

 5% -פות בקטגוריה "חזק", ולחשי 0%יהיה  EL -משקל הסיכון המתאים ל ,277בסעיף 

  לחשיפות בקטגוריה "טוב".

  

  )HVCREה (בור נדלן מסחרי בעל תנודתיות גבוה) עELי (סיכון של הפסד צפו יקטגוריות פיקוחיות ומשקל

  הן כדלקמן: HVCREהסיכון עבור  ימשקל  .379

  כשל  חלש  משביע רצון  טוב  חזק

5%  5%  35%  100%  625%  

  

 HVCRE -עבור חשיפות ל יםסיכון מועדפ יקאיים להקצות משקלתר לתאגידים בנלמרות שהו

 EL -, משקל הסיכון המתאים ל282כמפורט בסעיף  ,לקטגוריות "חזק" ו"טוב" יםהמתאימ

  הן לחשיפות בקטגוריה "חזק" והן לחשיפות בקטגוריה "טוב". 5%יישאר 

  

  חישוב הפרשות  .2
  

)i(   חשיפות הכפופות לגישתIRB  

  

חלקיות, הכשירות מוגדר כסכום כל ההפרשות (כגון הפרשות ספציפיות, מחיקות  סך ההפרשות  .380

 ,כלליות) לתיק כמו הפרשות לסיכון בגין מדינה או הפרשות הפרשות כלליות ספציפיות
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. בנוסף, סך ההפרשות הכשירות עשוי לכלול IRB -ההמיוחסות לחשיפות המטופלות לפי גישת 

ל נכסים הנמצאים בכשל. הפרשות ספציפיות שהוקצו כנגד לשהן ע) כdiscountsערך ( הפחתות

  בסך ההפרשות הכשירות. תכללנהמניות וחשיפות איגוח, לא ל החשיפ

  

)ii(  הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  חלקן של החשיפות הכפופות לגישה הסטנדרטית)לסיכון  )203

  אשראי

  

 )203את ניהול בנקאי תקין מספר הור(תאגידים בנקאיים המיישמים את הגישה הסטנדרטית   .381

), או על בסיס 258 -ו 257לחלק מחשיפותיהם לסיכוני אשראי על בסיס זמני (כמוגדר בסעיפים 

), חייבים 259קבוע במקרה שהחשיפות הכפופות לגישה הסטנדרטית אינן מהותיות (סעיף 

ק המיוחס לקבוע מהו החלק מתוך ההפרשות הכלליות המיוחס לגישה הסטנדרטית ומהו החל

  .383 -ו 382, בהתאם לשיטות המפורטות בסעיפים IRBלגישת 

  

ככלל, על התאגידים הבנקאיים לייחס את סך ההפרשות הכלליות על בסיס יחסי (פרו רטה)   .382

לית בין נכסי אשראי ששוקללו לסיכונים על פי הגישה אבהתאם לחלוקה הפרופורציונ

. IRB -ובין אלה ששוקללו על פי גישת ה )203ר הוראת ניהול בנקאי תקין מספ( הסטנדרטית

אולם, כאשר ישות משתמשת באופן בלעדי רק באחת הגישות לשקלול סיכונים של נכסי 

), ניתן לייחס את ההפרשות הכלליות שנרשמו IRBאשראי (דהיינו, הגישה הסטנדרטית או 

. בדומה לכך, בספרי הישות על פי הגישה הסטנדרטית כחלק מהטיפול המתחייב מגישה זו

, יש לייחס לכלל ההפרשות הכשירות IRBהפרשות כלליות שנרשמו בספרי הישות לפי גישת 

  .380כמוגדר בסעיף 

  

הוראת ניהול בנקאי ( תאגידים בנקאיים העושים שימוש בשתי הגישות, הגישה הסטנדרטית  .383

ם להקצאת , יכולים להסתמך על השיטות הפנימיות שלהIRB -וגישת ה )203תקין מספר 

, בכפוף IRBגישת ולצורך הכרה בהון, הגישה הסטנדרטית  בין שתי הגישות הפרשות כלליות

לבצע את החלוקה היחסית שנקבעה  יםחויבמים איבנקתאגידים ככלל, לתנאים הבאים. 

. עם זאת, המפקח שומר לעצמו את הזכות לבחון על בסיס פרטני, אם קיימות 382בסעיף 

להקצאת הפרשות  איבנקתאגיד דיקות שימוש בשיטות הפנימיות של נסיבות ייחודיות המצ

  הגישות.שתי כלליות לצורך הכרה בהון בין 

  

  ובהפרשות )EL(טיפול בהפסדים צפויים   .3

  

נדרשים להשוות את הסכום הכולל של סך  IRBתאגידים בנקאיים המיישמים את גישת   .384

כפי  )EL(ולל של ההפסדים הצפויים ) לסכום הכ380ההפרשות הכשירות (כמוגדר בסעיף 

). כאשר תאגיד בנקאי משתמש בשתי השיטות גם 375(כמוגדר בסעיף  IRBשחושב לפי גישת 

במסגרת הגישה הסטנדרטית  ,IRB -ו )203הוראת ניהול בנקאי תקין מספר ( יחד, הסטנדרטית

 2לל בהון רובד , יכולות להיכ383עד  381לסיכון אשראי, הפרשות כלליות, כמוסבר בסעיפים 

  .202מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראכאמור ב ,עליון
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 EL -בחן אם הישחושב נמוך מסכום הפרשות התאגיד הבנקאי, המפקח  EL -כאשר סכום ה  .385

משקף באופן מלא את תנאי השוק שבו פועל התאגיד הבנקאי בטרם יתיר לכלול את ההפרש 

בגין נכסים הנמצאים  EL -חורגות מסכום ה במסגרת ההון המשני. אם הפרשות ספציפיות

שתמש בהפרש לקיזוז יותר לתאגיד הבנקאי להבצע הערכה זו גם לפני שתתבמצב של כשל, 

  על נכסים שאינם בכשל. EL -סכום ה

  

 1רובד ון מה 50%, מנוכה בשיעור של PD/LGDמניות על פי גישת ל הבגין חשיפ EL -סכום ה  .386

הפרשות או , לא יעשה שימוש בEL -בחישוב ההפרשה ל. 2ד רובון מה 50%ובשיעור של 

ובהפרשות הקשורות  EL -. הטיפול בPD/LGDמניות על פי גישת ל המחיקות בגין חשיפב

  .563 סעיףב 205מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראמפורט בלחשיפות איגוח 

  

  IRB -דרישות הסף לגישת ה  ח.

  

דרש התאגיד הבנקאי לעמוד כדי להתחיל וליישם את מציג את דרישות הסף שבהן נ 'ח פרק  .387

חלקים העוסקים  12 - ולאחר מכן ליישמה באופן שוטף. דרישות הסף מפורטות ב ,IRB -גישה ה

 ;(ג) תכנון מערכת הדירוג ;ציות לדרישות הסףה(ב)  ;בנושאים הבאים: (א) הרכב דרישות הסף

(ז)  ;(ו) שימוש בדירוגים פנימיים ;ופיקוח (ה) ממשל תאגידי ;(ד) תפעול מערכת דירוג הסיכונים

(ט) אומדנים פיקוחיים של  ;(ח) תיקוף אומדנים פנימיים );risk quantificationם (כימות סיכוני

LGD ו - EAD;  חישוב דרישת ההון לחשיפות הכרה בחכירה (שכירות); (יא(י) דרישות לצורך (

דרישות הסף מתייחסות לכל קבוצות הנכסים. כי  ,וכן (יב) דרישות גילוי. ראוי לציין ;למניות

  לפיכך, בהקשר של דרישת סף נתונה, עשוי הדיון להתייחס למספר קבוצות נכסים.

  

  הרכב דרישות הסף  .1
  

, עליו להוכיח למפקח כי הוא עומד IRB -הכדי שתאגיד בנקאי ימצא כשיר להשתמש בגישת   .388

. רבות מן הדרישות הללו שוטףבסיס  ועל ,בדרישות סף מסוימות בתחילת יישום הגישה

הבנקאי חייבות למלא. מנוסחות כמטרות שמערכות מאושרות לדירוג סיכונים של התאגיד 

הסיכונים באופן עקבי,  ההתמקדות היא ביכולתו של התאגיד הבנקאי לדרג, לארגן ולכמת את

  אמין ותקף.

  

כים לדירוג ולאמידת סיכונים אלו הוא שהמערכות והתהלי העיקרון העומד בבסיס דרישות  .389

מאפייני העסקה; הבחנה בעלת של הערכה בעלת משמעות של מאפייני הלווה ו :יאפשרו

רמת דיוק סבירה. יתרה בעלי של הסיכון, עקביים משמעות של הסיכון; ואומדנים כמותיים 

מזאת, המערכות והתהליכים חייבים להיות עקביים עם השימוש הפנימי באומדנים הללו. 

סיון ימכיר בכך שההבדלים בשווקים, בשיטות הדירוג, במוצרים הבנקאיים ובנ מפקחה

המעשי, מחייבים את התאגידים הבנקאיים ואת המפקח להתאים את הנהלים התפעוליים 
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להכתיב את האופן או את הפרטים  מפקחשל ה ולנסיבותיהם המיוחדות. אין בכוונת

  כונים של התאגידים הבנקאיים.התפעוליים של המדיניות והנהלים לניהול סי

  

חלות על כל קבוצות הנכסים, אלא אם צוין אחרת.  וז הוראהדרישות הסף המפורטות ב  .390

ת אודירוגי עסקקטגוריות או ל ,לווהקטגוריות דירוגי חשיפות ל קצאתהתקנים בנוגע להליך ה

 אותה המידה גם עלוהפיקוח, התיקוף וכד' הנלווים לכך) חלים ב( ,)facility gradesי (אשרא

  חשיפות קמעונאיות למאגרים של חשיפות הומוגניות, אלא אם צוין אחרת. קצאתהליך ה

  

דרישות הסף המפורטות במסמך זה חלות הן על הגישה הבסיסית והן על הגישה המתקדמת,   .391

חייבים  IRB - אלא אם צוין אחרת. ככלל, כל התאגידים הבנקאיים המיישמים את גישת ה

ולדבוק בדרישות הכלליות בנוגע לתכנון מערכת הדירוג,  PD86 -אומדנים משלהם ללהפיק 

לתפעול, לבקרות, ולממשל התאגידי, וכן לדרישות המחייבות בנוגע להערכה ולתיקוף של 

 EAD -ו LGD. תאגידים בנקאיים המבקשים להשתמש באומדנים עצמיים של PD - מדידות ה

 עד 468ות בנוגע לגורמי סיכון אלו, הכלולות בסעיפים חייבים לעמוד גם בדרישות הסף הנוספ

489.  

  

  ציות לדרישות הסף  .2
  

, עליו להוכיח למפקח כי הוא עומד IRB -כדי שתאגיד בנקאי יהיה כשיר ליישם את גישת ה  .392

, ועל בסיס שוטף. בנוסף ,שום הגישהיהמופיעות במסמך זה, בתחילת י IRB -בדרישות ה

 וני אשראי בתאגיד הבנקאי צריך להיות עקבי עם הקווים המנחיםהניהול הכולל של סיכ

  סדורה.המתפתחים לפרקטיקה  ,מפרסםהמפקח ש

  

על  ,נסיבות בהן תאגיד בנקאי אינו מציית באופן מלא לכל דרישות הסף. במקרים אלה תתכנה  .393

 ,פקחלקבלת אישור המ ולפנותתכנית לחזרה מהירה לציות לדרישות להכין התאגיד הבנקאי 

כי השפעת אי הציות אינה מהותית במונחי הסיכון לתאגיד. במקרה  להוכיח לחילופין, עליואו 

או לא יישם את התכנית באופן  שתתקבל על ידי המפקח,שהתאגיד הבנקאי לא יגיש תכנית 

מהותיות, ייאלץ המפקח לשקול מחדש את כשירותו של חוסר או לא יוכיח  ,משביע רצון

התקופה בה התאגיד הבנקאי אינו אורך כל ל. בנוסף, IRB -ישום גישת ההתאגיד הבנקאי לי

מציית לדרישות הסף, ישקול המפקח להטיל על התאגיד הבנקאי דרישה להחזיק הון נוסף, 

, או ינקוט פעולה )תהליך הסקירה הפיקוחי( 211מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראבהתאם ל

  פיקוחית אחרת.

  

                                                      
עצמיים לחשיפות מסוימות למניות ולחשיפות מסוימות הכלולות בקבוצת  PDם להעריך אומדני בנקאיים אינם נדרשיההתאגידים   86

  .)SL( המשנה של הלוואות מיוחדות
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  תכנון מערכת הדירוג  .3
  

ולל את כל השיטות, התהליכים, הבקרות, איסוף ) כrating systemג" (המונח "מערכת דירו  .394

התומכים בהערכת סיכוני אשראי, בהקצאת דירוגי  ,)systems ITהנתונים ומערכות המחשוב (

  סיכון פנימיים ובכימות של אומדני כשל ואומדני הפסד.

  

להשתמש במתודולוגיות/מערכות דירוג מרובות.  לכל קבוצת נכסים, רשאי התאגיד הבנקאי  .395

, תאגיד בנקאי יכול להשתמש במערכות דירוג המותאמות לתעשיות מסוימות או הדוגמל

"). אם בחר ים"גדול תאגידיםו ) אmiddle marketי" (למגזרי שוק מסוימים (כגון "שוק בינונ

ימוקיו להקצאת לווה התאגיד הבנקאי להשתמש במערכות דירוג מרובות, עליו לתעד את נ

וליישם את הדירוג באופן שמשקף בצורה הטובה ביותר את רמת  ,למערכת דירוג מסוימת

הסיכון של הלווה. תאגידים בנקאיים יימנעו מהקצאת לווים למערכות דירוג באופן בלתי נאות 

) "cherry-picking"ת" (על מנת למזער את דרישות ההון הפיקוחי (דהיינו, "בחירה סלקטיבי

אמצעות בחירת מערכת הדירוג). על התאגידים הבנקאיים להראות כי כל מערכת המשמשת ב

  ועל בסיס שוטף. ,עומדת בדרישות הסף מראשית יישומה IRB -ליישום גישת ה

  

)i(   ממדי הדירוג  

  

  תקנים לחשיפות לתאגיד, לריבונות ולבנק

ם: עלת שני מימדים נפרדים ומובחני, מערכת דירוג כשירה חייבת להיות בIRB -על פי גישת ה  .396

)i(סיכון לכשל של הלווה) ה ,iiאפיינים ספציפיים לעסקה.) מ  

  

המימד הראשון חייב לטפל בסיכון לכשל של הלווה. חשיפות נפרדות לאותו הלווה חייבות   .397

להיות מוקצות לאותה קטגוריית דירוג, ללא התחשבות בהבדלים כלשהם בטיבה של כל עסקה 

 country transferה (ת. לכלל זה שני חריגים. הראשון, במקרה של סיכון העברה למדינספציפי

risk,(  תאגיד בנקאי עשוי להקצות דירוגים שונים ללווה בהתאם לסוג המטבע בו נקובה עסקת

מטבע מקומי או מטבע זר. החריגה השנייה היא המקרה שבו הטיפול  ),facilityי (האשרא

שתקף בהתאמת הדירוג של הלווה. בכל אחד ) יfacilityי (סקת האשראבערבויות המשויכות לע

מן המקרים הללו, חשיפות נפרדות עשויות להביא לידי ריבוי דירוגים לאותו הלווה. מדיניות 

האשראי של התאגיד הבנקאי צריכה לתת ביטוי לקשר המתקיים בין דירוגים שונים של הלווה 

מדרדרת, והדבר מתבטא כאשר איכות האשראי וג. במונחי רמת הסיכון המשתמעת מכל דיר

חייב להיות לכך ביטוי במדידת ו ,סיכוןתייחס לחייב להבירידת דירוג, התאגיד הבנקאי 

את הסיכון של כל דירוג הן על ידי תיאור במדיניותו . על התאגיד הבנקאי לנסח הסיכון

והן במונחי הקריטריונים  המאפיינת לווים המוקצים לדירוג זה, ,ההסתברות של הסיכון לכשל

  המייחדים רמה זו של סיכון אשראי.

  

סוג  ),seniorityת (המימד השני צריך לשקף גורמים ספציפיים לעסקה, כגון ביטחונות, בכירו  .398

יכולים למלא אחר דרישה זו  FIRB -המוצר וכד'. תאגידים בנקאיים המיישמים את גישת ה
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) אשר משקף גם מאפיינים של הלווה וגם facility( באמצעות קיומו של מימד עסקת האשראי

ל ידי כך שהוא מאחד ) עELי (, מימד דירוג המשקף את ההפסד הצפוהדוגמשל העסקה. ל

בדומה לכך, גם מערכת  ).LGDד (שיקולי חומרת הפס) וPDה (שיקולי איתנות פיננסית של הלוו

אשר מימד דירוג משקף את בלעדית תהיה כשירה לעניין זה. כ LGD -דירוג המשקפת את ה

  .LGDבנפרד, יש להשתמש באומדנים הפיקוחיים של  LGDההפסד הצפוי ואינו מכמת את 

  

, דירוגי עסקאות אשראי )AIRB(עבור תאגידים בנקאיים המשתמשים בגישה המתקדמת   .399

)facilities( חייבים לשקף את ה- LGD  באופן בלעדי. דירוגים אלו יכולים לשקף את כל

, ובכלל זה, אך ללא הגבלה, את סוג הביטחונות, LGD -רמים שיכולים להשפיע על ההגו

רק  LGD - המוצר, הענף והמטרה. מאפייני הלווה יכולים להיכלל כקריטריונים לדירוג ה

. תאגידים בנקאיים רשאים לשנות את הגורמים המשפיעים על LGD -במידה שהם חוזים את ה

, לפי מגזרים שונים בתיק האשראי, כל עוד הם יכולים )facilitiesדירוגי עסקאות אשראי (

  .להניח דעתו של המפקח כי השינוי משפר את הרלוונטיות ואת הדיוק של אומדניהם

  

תאגידים בנקאיים המשתמשים בקריטריון שיבוץ פיקוחי לקבוצת המשנה של הלוואות   .400

לאור התלות ההדדית  .מימדית-ופטורים לגבי חשיפות אלו מדרישת הדירוג הד ),SLת (מיוחדו

תאגידים בנקאיים  ),SLת (בין מאפייני הלווה למאפייני העסקה במקרה של הלוואות מיוחדו

יכולים למלא אחר הדרישות המפורטות תחת כותרת זו על ידי שימוש במימד דירוג יחיד אשר 

הפיננסית  כך שהוא יכלול שיקולים המתייחסים הן לאיתנות) בELי (משקף את ההפסד הצפו

פטור זה אינו חל על תאגידים בנקאיים המיישמים  ).LGDד (הן לחומרת ההפס) וPDה (של הלוו

תאגיד, הבסיסית או המתקדמת, לצורך דירוג חשיפות לחשיפות לאת הגישה הכללית 

  .להלוואות מיוחדות

  

  תקנים לחשיפות קמעונאיות

הן לסיכון של הלווה והן  )oriented(וכוונות מערכות דירוג לחשיפות קמעונאיות חייבות להיות מ  .401

לסיכון של העסקה, וחייבות לכלול את כל המאפיינים הרלוונטיים של הלווה ושל העסקה. 

תאגידים בנקאיים חייבים להקצות כל חשיפה שמתאימה להגדרה של קמעונאות למאגר 

ותי בין סיכונים, מסוים. תאגידים בנקאיים חייבים להוכיח כי תהליך זה מספק בידול משמע

ממיין את החשיפות לקבוצות הומוגניות דיין, ומאפשר אמידה מדויקת ועקבית של מאפייני 

  הפסד ברמת המאגר.

  

. מספר מאגרים EAD - ו PD ,LGDעבור כל מאגר, תאגידים בנקאיים חייבים לאמוד את   .402

מאגר, תאגידים . בעת הקצאת חשיפות לEAD -ו PD ,LGDיכולים לחלוק אומדנים זהים של 

  בנקאיים ישקלו, לכל הפחות, את גורמי הסיכון הבאים:

 מאפייני סיכון של לווה (כגון סוג הלווה, נתונים דמוגרפיים כמו גיל ותעסוקה); •

בין  היחס מאפייני סיכון של עסקה, לרבות סוג מוצר ו/או סוגי ביטחונות (כגון מדידות של •

, עונתיות, ערבויות; ובכירות )LTV - loan to value( הבטוחהשווי בין סכום ההלוואה ל
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. תאגידים בנקאיים חייבים להתייחס מפורשות )החוב (שעבוד ראשוני מול משני)

 מקרה שקיימים.) בcross-collateral provisionsם (לביטחונות צולבי

בין חשיפות בהפרה  הפריד: התאגידים הבנקאיים מצופים ל)delinquency(חשיפה בהפרה  •

 .שאינן בהפרהוכאלו 
  

)ii(  מבנה הדירוג  

  

  תקנים לחשיפות לתאגיד, לריבונות ולבנק

  

התפלגות החשיפות של התאגיד הבנקאי בין דירוגים תהיה משמעותית, וללא ריכוז מופרז של   .403

  ).facilitiesי (ובסולמות הדירוג של עסקאות האשרא ,חשיפות בסולמות הדירוג של לווים

  

היו לתאגיד הבנקאי לכל הפחות שבעה דירוגים ללווים שאינם במצב של לצורך מטרה זו, י  .404

כשל, ולכל הפחות דירוג אחד ללווים במצב של כשל. תאגידים בנקאיים עם פעילות הלוואות 

; יהמינימאלממוקדת במגזר שוק ספציפי עשויים למלא דרישה זו על ידי מספר הדירוגים 

לווים ללווים בעלי מגוון איכויות אשראי, להגדיל המ ,המפקח עשוי לדרוש מתאגידים בנקאיים

  את מספר דירוגי הלווה.

  

דירוג של לווה מוגדר כהערכת הסיכון של הלווה על בסיס אוסף מוגדר ומובחן של קריטריונים   .405

הן תיאור של מידת הסיכון לכשל  :. הגדרת הדירוג תכלולPDנגזרים אומדני  השממנלדירוג, 

והן את הקריטריונים המשמשים לייחד רמה זו של סיכון  ,שהוקצו לדירוגהמאפיין את הלווים 

" לצד הדירוג האלפביתי או המספרי יהיו כשירים -אשראי. יתרה מזאת, הסימנים "+" או "

 ברוריםבעזרת קריטריונים באופן מלא אותם  הגדירכדירוגים נפרדים רק אם התאגיד הבנקאי 

  ).PDל (ורם בנפרד את ההסתברות לכשלהקצאת הלווים לדירוגים, וכימת עב

  

 ,וטווח של סיכוני כשל ,לתאגידים בנקאיים בעלי תיקי הלוואות המרוכזים במגזר שוק מסוים  .406

על מנת להימנע מריכוזים בלתי נאותים של  ,חייבים להיות מספיק דירוגים בתוך טווח זה

בכמה דירוגים חייבים להיתמך לווים בדירוגים מסוימים. ריכוזים משמעותיים בדירוג אחד או 

וכי  PDבהוכחות אמפיריות משכנעות לכך שהדירוג או הדירוגים מכסים טווח צר אך סביר של 

  הסיכון לכשל שמעמידים הלווים בדירוג נופל לתוך טווח זה.

  

אינם כפופים  LGDאמידת ) לAIRBת (תאגידים בנקאיים המיישמים את הגישה המתקדמ  .407

לעסקאות מספר הדירוגים  ).facilitiesי (לשהו של דירוגים לעסקאות אשראכ ימינימאללמספר 

י יקבע התאגיד הבנקאי צריך להיות כזה שימנע ריכוז של עסקאות אשרא) שfacilitiesי (אשרא

)facilitiesעלות ) בLGD  שונים מאוד בדירוג אחד. הקריטריונים להגדרת הדירוגים של עסקאות

  כו בהוכחות אמפיריות.יתמ) יfacilitiesי (האשרא
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לתאגידים בנקאיים המשתמשים בקריטריון השיבוץ הפיקוחי לקבוצות נכסי הלוואות   .408

יהיו לכל הפחות ארבעה דירוגים ללווים שאינם במצב של כשל, ודירוג אחד  ),SLת (מיוחדו

 ללווים במצב של כשל. הדרישות לגבי חשיפות להלוואות מיוחדות הכשירות לצורכי הגישה

  הבסיסית והגישה המתקדמת, זהות לדרישות הכלליות החלות על חשיפות לתאגיד.

  

  תקנים לחשיפות קמעונאיות

לכל מאגר שזוהה, התאגיד הבנקאי חייב להיות מסוגל לספק ערכים כמותיים של מאפייני   .409

חייבת להבטיח כי  IRBהמאגר. רמת ההבחנה למטרות אותו ) עבור EAD -ו PD ,LGDהפסד (

לצורך כימות ותיקוף משמעותיים של מאפייני  ,ספקהיה מפר החשיפות במאגר נתון ימס

ההפסד ברמת המאגר. חייבת להיות התפלגות בעלת משמעות של לווים וחשיפות על פני 

מאגרים שונים. מאגר יחיד חייב שלא לכלול ריכוז בלתי נאות של כל החשיפות הקמעונאיות 

  של התאגיד הבנקאי.

  

)iii(  ריונים לדירוגקריט  

  

לתאגיד הבנקאי יהיו הגדרות, הליכים וקריטריונים ספציפיים להקצאת חשיפות לדירוגים   .410

ואינטואיטיביים,  סביריםבמסגרת מערכת הדירוג. הגדרות הדירוג והקריטריונים לדירוג יהיו 

  גם יחד, ויביאו לכך שתהיה הבחנה משמעותית של הסיכון.

דירוג יהיו מפורטים דיים על מנת לאפשר לאחראים על הדירוג התיאור והקריטריונים של ה •

בעלי סיכון  ),facilitiesי (להקצות באופן עקבי את אותו הדירוג ללווים, או לעסקאות אשרא

דומה. עקביות זו צריכה להתקיים על פני כל קווי העסקים, המחלקות והמיקומים 

, עבור סוגים שונים של לווים או הגיאוגרפיים. אם הקריטריונים והליכי הדירוג שונים

התאגיד הבנקאי חייב לנטר אי עקביות אפשרית, ולהתאים את  ),facilitiesי (עסקאות אשרא

 הקריטריונים לדירוג כך שתשופר העקביות במידת הנדרש.

הגדרות הדירוג הכתובות תהיינה ברורות ומפורטות דיין כדי לאפשר לצד שלישי להבין את  •

ים. זאת, על מנת שיוכל לשחזר אותן ולהעריך את נאותות הקצאות אופן שיוך הדירוג

הדירוגים והמאגרים; צד שלישי כזה יכול להיות הביקורת הפנימית של התאגיד הבנקאי, 

 פונקציה דומה לה בעצמאותה, או הפיקוח על הבנקים.

הקריטריונים יעלו בקנה אחד עם נוהלי האשראי הפנימיים של התאגיד הבנקאי ועם  •

 שרויים בקשיים.) הfacilitiesי (יניותו לטיפול בלווים ובעסקאות אשראמד
  

על מנת להבטיח שתהיה התחשבות עקבית במידע הזמין להם, על התאגידים הבנקאיים   .411

י להשתמש בכל המידע הרלוונטי והמהותי בעת הקצאת דירוגים ללווים ולעסקאות אשרא

)facilities.( כל שברשות התאגיד הבנקאי מידע מועט יותר, כך תגדל המידע חייב להיות עדכני. כ

דירוג ולמאגרים. דירוג חיצוני יכול להוות ) לfacilitiesי (שמרנותו בשיוך לווים ועסקאות אשרא

קביעת הדרוג הפנימי; אולם, על התאגיד הבנקאי להקפיד ולכלול במסגרת ב עיקריגורם 

  שיקוליו כל מידע רלוונטי נוסף.
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  תאגידייםהקבוצת הנכסים ) בSLת (ל הלוואות מיוחדוקווי מוצרים ש

תאגידים בנקאיים המיישמים את קריטריון השיבוץ הפיקוחי עבור חשיפות להלוואות   .412

מיוחדות, חייבים להקצות חשיפות לדירוגים הפנימיים בהתבסס על קריטריונים, מערכות 

ות הסף ההכרחיות. לאחר מכן, ותהליכים של התאגיד הבנקאי עצמו, וזאת בכפוף לציות לדריש

נדרש התאגיד הבנקאי למפות דירוגים פנימיים אלו לחמש קטגוריות הדירוג הפיקוחיות. 

קבוצה של חשיפות להלוואות מיוחדות, את -מתארות, עבור כל תת ב'בנספח  4עד  1טבלאות 

ל גורמי ההערכה הכלליים ואת המאפיינים של חשיפות להלוואות מיוחדות המתאימים לכ

אחת מהקטגוריות הפיקוחיות. לכל פעילות אשראי מוצגת טבלה ייחודית, המתארת את גורמי 

  ההערכה ואת המאפיינים המייחדים אותה.

  

מכיר בכך שהקריטריונים בהם משתמשים תאגידים בנקאיים כדי להקצות חשיפות  מפקחה  .413

את הקטגוריות  באופן מלא לקריטריונים המגדירים מתאימיםלדירוגים פנימיים, לא 

 ,דירוגים מערךהפיקוחיות; אולם, תאגיד בנקאי חייב להראות שתהליך המיפוי שלו הניב 

למאפיינים בקטגוריה הפיקוחית המקבילה. על התאגידים הבנקאיים לנהוג מתאים שהוא 

זהירות יתרה כדי לוודא שכל שינוי של הקריטריונים הפנימיים, לא ישללו מתהליך המיפוי 

  אפקטיביות שלו.הנ"ל את ה

  

)iv(  אופק הקצאת הדירוגים  

  

שנה אחת (כאמור בסעיף  ) הואPDל (אף על פי שאופק הזמן המשמש באמידת ההסתברות לכש  .414

), קיימת ציפייה מהתאגידים הבנקאיים להשתמש באופק זמן ארוך יותר בהקצאת הלווים 447

  לקטגוריות הדירוג.

  

ערכת התאגיד הבנקאי ליכולתו ולנכונותו של הלווה לפרוע את דירוג של לווה חייב לייצג את ה  .415

התחייבויותיו החוזיות למרות שינוי לרעה בתנאים הכלכליים או התרחשותם של אירועים 

, תאגיד בנקאי יכול לבסס את הקצאת הדירוג שלו על תרחישי קיצון הדוגמבלתי צפויים. ל

להתחשב במאפייני הלווה, המשקפים את  ספציפיים מתאימים. לחלופין, יכול התאגיד הבנקאי

פגיעותו לשינויים שליליים בתנאים הכלכליים או לאירועים בלתי צפויים, מבלי לפרט תרחישי 

קיצון ספציפיים. טווח המצבים הכלכליים שיש להביא בחשבון בהקצאת הדירוג יהיה עקבי 

ר העסקים בהתייחס למצב הנוכחי ולתנאים העשויים להיווצר באופן סביר לכל אורך מחזו

  לענף או לאזור הגיאוגרפי הספציפיים.

  

)i(415.   הקצאה לקטגוריות דירוג וקביעת אומדניPD ) ללווים ממונפים מאדhighly leveraged או (

ללווים שחלק ניכר מנכסיהם הם נכסים נסחרים, ישקפו את ביצועי נכסי הבסיס בהתבסס על 

  תקופות של תנודתיות קיצונית.

מאוד -) או כל צד נגדי ממונףHedge Fundsקרנות גידור ( -ה "לווים ממונפים מאד" בסעיף ז

  .) אחר שהינו ישות פיננסיתequivalentדומה (
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לאור הקושי בחיזוי אירועים עתידיים והשפעתם על מצבו הפיננסי של הלווה הספציפי, על   .416

כאשר הנתונים העומדים התאגיד הבנקאי לנקוט גישה שמרנית בתחזיותיו. יתרה מזאת, 

  לרשותו מוגבלים, על התאגיד הבנקאי לאמץ גישה הנוטה לשמרנות בניתוחים שלו.

  

 )v(  שימוש במודלים  

  

 ,זה חלות על מודלים סטטיסטיים ושיטות מיכוניות אחרות חלקבהדרישות המופיעות   .417

 PD ,LGDת ערכי ו לאמיד) אfacilitiesי (המשמשות להקצאת דירוגי לווים או עסקאות אשרא

הליכי דירוג מיכוניים אחרים ) וcredit scoring modelsג (. מודלים סטטיסטיים לדירוEADאו 

מנצלים על פי רוב רק חלק מהמידע הזמין. אף שהליכי דירוג מיכוניים עשויים לעתים להימנע 

, גם מהשגיאות האופייניות למערכות דירוג המקנות תפקיד מרכזי לשיקול הדעת של המעריך

שימוש במידע מוגבל במערכות מיכוניות מהווה מקור לטעויות דירוג. השימוש במודלים 

סטטיסטיים לדירוג ובהליכים מיכוניים אחרים מותר לצורך הערכה ראשונית או חלקית 

בהקצאת הדירוג, ועשוי לשמש באמידת מאפייני ההפסד. נדרש שיקול דעת ופיקוח אנושי 

המידע הרלוונטי והמהותי, לרבות המידע שמחוץ לתחום  נאותים על מנת להבטיח שכל

  ההתייחסות של המודל, יילקח גם הוא בחשבון ושהשימוש במודל ייעשה כיאות.

על התאגיד הבנקאי מוטלת החובה להניח את דעתו של המפקח, כי למודל ולהליכים יש  •

וש בהם. וכי לא יחול עיוות בדרישות ההון הפיקוחי בעקבות השימ ,כוח חיזוי טוב

המשתנים שיוכנסו למודל חייבים לשמש כאינדיקטורים סבירים לחיזוי. המודל חייב 

להם חשוף ) שfacilitiesי (עסקאות האשראלהיות מדויק בממוצע על פני מרחב הלווים או 

 ואסור שתהיה בו הטיה מהותית כלשהי הידועה לתאגיד הבנקאי. ,התאגיד הבנקאי

הנתונים המוזרמים למודל  )inputs( ל לבדיקת תשומותלתאגיד בנקאי חייב להיות נוה •

הסטטיסטי לחיזוי כשל או הפסד. נוהל זה יכלול הערכה של הדיוק, השלמות וההתאמה של 

 הנתונים בקביעת דירוג שאושר.

התאגיד הבנקאי חייב להראות כי הנתונים ששימשו לבניית המודל מייצגים את אוכלוסיית  •

 ל התאגיד הבנקאי בפועל.) שfacilities(י עסקאות האשראהלווים ואת 

את תוצאות המודל עם שיקול דעת אנושי, שיקול הדעת חייב להביא  משלביםכאשר  •

בחשבון את כל המידע הרלוונטי והמהותי שלא נכלל במודל. לתאגיד בנקאי תהיינה הנחיות 

 את תוצאות המודל עם שיקול דעת אנושי. שלבכתובות המתארות כיצד ל

נקאי חייב לקבוע נהלים לסקירה אנושית של הדירוגים שנוצרו על ידי המודל. התאגיד הב •

נהלים אלו יתמקדו בגילוי והגבלה של טעויות הקשורות בחולשות מוכרות של המודל, וכן 

 יכללו הליכים שוטפים ומהימנים לשיפור ביצועי המודל.

של ביצועי המודל לתאגיד בנקאי יהיה הליך תיקוף במחזוריות סדירה, שיכלול ניטור  •

 ויציבותו, סקירת קשרי הגומלין במודל, ובחינת תוצאות המודל מול התוצאות בפועל.
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)vi(  תיעוד תכנון מערכת הדירוג  

  

תאגידים בנקאיים חייבים לתעד בכתב את תכנון מערכות הדירוג ופרטי תפעולן. התיעוד חייב   .418

שוני בין  :, ועליו להתייחס לנושאים כגוןלכלול הוכחות לציות התאגיד הבנקאי לדרישות הסף

), קריטריונים לדירוג, אחריותם של מדרגי הלווים ועסקאות portfolio differentiationתיקים (

), הגדרה מהי חריגת דירוג, הגורמים המוסמכים לאשר חריגות, תדירות facilitiesהאשראי (

גיד הבנקאי חייב לתעד את הנימוק סקירת הדירוגים, ופיקוח ההנהלה על תהליך הדירוג. התא

ולהיות מסוגל לספק ניתוח המראה  ,לבחירתו את הקריטריונים הפנימיים לדירוג

שהקריטריונים והנהלים לדירוג יביאו, באופן סביר, לדירוגים המבחינים בין דרגות סיכון 

הם  על מנת לקבוע אם ,תקופתית וסקריבצורה משמעותית. הקריטריונים והנהלים לדירוג י

עדיין ישימים במלואם לתיק הנוכחי ולתנאים החיצוניים. בנוסף, התאגיד הבנקאי חייב לתעד 

ולכלול בה זיהוי של שינויים שהוכנסו  ,היסטוריה של שינויים חשובים בתהליך דירוג הסיכונים

בעקבות סקירת הפיקוח האחרונה. ארגון הקצאת הדירוגים, לרבות מבנה הבקרה הפנימית, 

  הוא. יתועד גם

  

המשמשות אותם  ,תאגידים בנקאיים חייבים לתעד את ההגדרות הספציפיות של כשל והפסד  .419

  .460עד  452ויציגו עקביות מול ההגדרות המפורטות בסעיפים  ,באופן פנימי

  

אם תאגיד בנקאי משתמש במודלים סטטיסטיים בתהליך הדירוג, עליו לתעד את   .420

  התיעוד יענה על הדרישות הבאות:המתודולוגיות המשמשות אותו. 

יספק תיאור מפורט של התיאוריה, ההנחות ו/או הבסיס המתמטי והאמפירי להקצאת  •

אומדנים לדירוגים, לחייבים יחידים, לחשיפות או למאגרים, וכן את מקורות המידע 

 המודל; אתהמשמשים 

) out-of-sample -ו out-of-timeייסד תהליך סטטיסטי קפדני (לרבות מבחני ביצועים  •

 לתיקוף המודל; וכן

 יציין באלו נסיבות יישום המודל אינו יעיל (אפקטיבי). •
  

שימוש במודל שנרכש מגורם שלישי הטוען לבעלות טכנולוגית על המודל לא יהווה הצדקה לאי   .421

או בכל דרישה אחרת הנוגעת למערכות הדירוג  ,עמידת התאגיד הבנקאי בדרישת התיעוד

ובה מוטלת על ספק המודל ועל התאגיד הבנקאי לספק את דרישות המפקח הפנימיות. הח

  לעניין זה.
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  תפעול מערכת דירוג הסיכונים  .4
  

)i(  כיסוי הדירוגים  

  

עבור חשיפות לתאגיד, לריבונות ולבנק, חובה להקצות דירוג לכל לווה ולכל ערב מוכר, ולשייך   .422

מהליך אישור ההלוואה. בדומה  , כחלק)facility rating(כל חשיפה לדירוג של עסקת אשראי 

  כל חשיפה למאגר כחלק מתהליך אישור ההלוואה. להקצותלכך, בבנקאות קמעונאית, חובה 

  

חייב כל ישות משפטית נפרדת שהתאגיד הבנקאי נחשף אליה תדורג בנפרד. התאגיד הבנקאי   .423

שורה, ובכלל זה הנסיבות שבהן אותו לנסח מדיניות בנוגע לטיפול בישויות בודדות בקבוצה ק

זו חייבת להיות  מדיניות לחלק מהישויות הקשורות או לכולן. הוקצהאו לא  הוקצהדירוג 

  מקובלת על המפקח.

 -  313ל בנקאי תקין מספר והינהוראת "ישות משפטית" תוגדר כהגדרת "לווה" בלעניין זה, 

  .מגבלות על חבות של לווה ושל קבוצת לווים

  

)ii(  ושרי) תintegrityליך הדירוג) ה  

  

  תקנים לחשיפות לתאגיד, לריבונות ולבנק

התקופתי יושלם או יאושר על ידי גורם שלא יצא נשכר באופן  והדירוג ועדכונ הקצאותתהליך   . 424

הדירוג תושג על ידי שימוש במגוון שיטות,  הקצאתישיר מהעמדת האשראי. העצמאות של 

תהליכים תפעוליים אלה יתועדו בנוהלי התאגיד הבנקאי  .פקחשייבחנו בזהירות על ידי המ

וישולבו במדיניותו. מדיניות האשראי ונוהלי החיתום חייבים לחזק ולעודד את עצמאותו של 

  תהליך הדירוג.

  

רוענן אחת לשנה לפחות. במקרים מסוימים ) יfacilitiesי (הדירוג של לווים ושל עסקאות אשרא  .425

ייבחן  -בפרט במקרים של לווים בסיכון גבוה במיוחד או חשיפות בקשיים של העמדת אשראי, ו

הדירוג בתדירות גבוהה יותר. בנוסף לכך, על התאגיד הבנקאי ליזום דירוג חדש אם עלה מידע 

  סוימים.) מfacilityי (אשרא מהותי אודות לווה או עסקת

  

של מידע רלוונטי ומהותי בנוגע  התאגיד הבנקאי חייב לקיים הליך אפקטיבי לקבלה ולעדכון  .426

יש בהן כדי להשפיע ) שfacilitiesי (למצבו הכספי של הלווה ובנוגע למאפייני עסקאות האשרא

(כגון מצב הביטחונות). עם קבלת המידע, על התאגיד הבנקאי  EAD -וה LGD -על ערכי ה

  לקיים נוהל לעדכון הדירוג של הלווה בתוך פרק זמן סביר.

  

  ת קמעונאיותתקנים לחשיפו

של כל  )delinquency status(תאגיד בנקאי חייב לבחון את מאפייני ההפסד ואת מצב ההפרות   .427

מאגר סיכון מזוהה לפחות אחת לשנה. תאגיד בנקאי חייב גם לבחון את מצבם של לווים 

בודדים בכל מאגר על מנת להבטיח את המשך הקצאת החשיפות למאגר הנכון. ניתן לענות על 

 ישה זו באמצעות סקירה של מדגם מייצג של חשיפות במאגר.דר
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)iii(  התערבות לשינוי הדירו) גOverrides(  

  

לתעד באופן ברור חייבים בהקצאות דירוג המבוססות על הערכת מומחה, תאגידים בנקאיים   .428

את המצבים בהם בעלי סמכות בתאגיד הבנקאי התערבו בתוצאות הליך הדירוג, לרבות אופן 

שימוש המותר בהליך ההתערבות, מידת ההתערבות והגורם המתערב. במקרה של מערכת ה

המבוססת על מודל דירוג, על התאגיד הבנקאי לקבוע הנחיות והליכי ניטור אחר מקרים שבהם 

שיקול דעת אנושי גרם להתערבות בתוצאות המודל, להתעלמות ממשתנים מסוימים או לשינוי 

בות לכלול זיהוי של הגורם האחראי לאישור ההתערבות. יחי תשומות המודל. הנחיות אלו

) performance( ביצועיהתאגיד הבנקאי יזהה מקרים של התערבות ויקיים מעקב מיוחד אחר 

  .האשראי הרלוונטי

  

)iv(  תחזוקת נתונים  

  

 תאגיד בנקאי חייב לאסוף ולשמור נתונים אודות מאפייניהם העיקריים של לווים ושל עסקאות  .429

מידה המספקת תמיכה אפקטיבית להליכי המדידה והניהול של סיכוני ) בfacilitiesי (אשרא

האשראי הפנימיים, במטרה לאפשר לתאגיד בנקאי לעמוד בדרישות האחרות במסמך זה, 

ולשמש בסיס לדיווח לפיקוח על הבנקים. נתונים אלו יהיו מפורטים דיים כדי לאפשר הקצאה 

מערכת  יפורבמקרה שש הדוגמדירוגים, ל) לfacilities( אשראי תועסקאשל מחדש של לווים ו

) יותר בין תיקים. מעבר לכך, על התאגידים finer( עדינההפרדה הדירוג הפנימית מאפשר 

הוראות הבנקאיים לאסוף ולשמור נתונים על היבטים מסוימים של הדירוג הפנימי כנדרש ב

  .הדיווח לציבור

  

  לבנקחשיפות לתאגיד, לריבונות ו

תאגידים בנקאיים חייבים לשמור נתוני דירוג היסטוריים על לווים ועל ערבים מוכרים, ובכלל   .430

תאריכי שיוך  ;לקטגוריית דירוג פנימית הוקצהזה מידע על הדירוג של הלווה או של הערב מאז 

הדירוג, והמודל/האדם האחראי. ונתוני המפתח ששימשו להפקת  ;המתודולוגיה ;הדירוגים

מצב של כשל, והעיתוי והנסיבות של הכשל בכל ) בfacilitiesי (הותם של לווים ועסקאות אשראז

על ידי התאגיד הבנקאי. בנוסף, נדרשים התאגידים הבנקאיים  יישמרו -אחד מהמקרים 

) ואת שיעורי הכשל בפועל המשויכים לכל דירוג ומידע PDלשמור את נתוני ההסתברות לכשל (

במטרה לעקוב אחר כושר החיזוי של מערכת דירוג  ),ratings migrationם (יעל מעבר בין דירוג

  הלווים.

  

יאספו וישמרו, בנוסף, את היסטוריית  AIRB -תאגידים בנקאיים המיישמים את גישת ה  .431

את  ),facilityי (המשויכים לכל עסקת אשרא EAD -וה LGD -הנתונים המלאה על אומדני ה

האומדנים ומידע על המודל/האדם האחראי. תאגידים  ו להערכתהנתונים העיקריים ששימש

 EAD - ו LGDועל השיעורים בפועל של בנקאיים יאספו נתונים גם על השיעורים הנאמדים 

במצב של כשל. תאגידים בנקאיים המשקפים, באמצעות  )facilityבהתייחס לכל עסקת אשראי (
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LGDפחתת סיכון האשראי, חייבים לשמור , את השפעתם של ערבויות או נגזרי אשראי על ה

 ) לפני ואחרי השפעת הערבות או נגזר האשראי.facilityשל עסקת האשראי ( LGD -נתונים על ה

) של כל אחת מהחשיפות recoveryהתאגיד הבנקאי ישמור מידע על מרכיבי ההפסד או ההשבה (

חונות, הכנסות מפירוק שהיו במצב של כשל, כגון הסכומים שהושבו, מקורות ההחזר (כגון ביט

  ומימוש ערבויות), תקופת הזמן שנדרשה להשבה, ועלויות מנהלה.

  

) ומשתמשים FIRBמעודד תאגידים בנקאיים, המיישמים את הגישה הבסיסית ( מפקחה  .432

באומדנים הפיקוחיים, לשמור את הנתונים הרלוונטיים (דהיינו, נתונים על הפסדים וגבייה 

לתאגידים  נגרמוות לפי הגישה הבסיסית, נתונים על הפסדים שבנוגע לחשיפות תאגידי

  בנקאיים המשתמשים בקריטריון שיבוץ פיקוחי להלוואות מיוחדות).

  

  חשיפות קמעונאיות

תאגידים בנקאיים חייבים לשמור נתונים ששימשו בהליך הקצאת החשיפות למאגרים, ובכלל   .433

עסקאות שנעשה בהם שימוש ישיר או באמצעות זה נתונים על מאפייני הסיכון של לווים ושל 

, PDמודל, כמו גם נתונים על הפרות. תאגידים בנקאיים חייבים לשמור נתונים גם על אומדני 

LGD ו - EAD למאגרי חשיפות. לגבי חשיפות בכשל, תאגידים בנקאיים חייבים  המוקצים

 -י הכשל ותוצאות הלשמור את נתוני המאגרים שאליהם הוקצתה החשיפה במהלך השנה שלפנ

LGD וה- EAD .שהוכרו  

  

)v(  מבחני קיצון המשמשים בהערכת הלימות ההון  

  

מבחני קיצון  ייב לקיים נהלים סדורים לביצוע) חIRBי (תאגיד בנקאי המתבסס על דירוג פנימ  . 434

מהימנים שישמשו להערכת הלימות ההון. מבחני הקיצון חייבים לכלול זיהוי אירועים 

ו שינויים עתידיים בתנאים הכלכליים שעשויים להשפיע לרעה על חשיפת התאגיד אפשריים א

הבנקאי לסיכוני אשראי, וכן הערכה ליכולתו של התאגיד הבנקאי להתמודד עם שינויים אלה. 

) אירועי סיכון שוק; 2) שפל כלכלי במשק או בענף מסוים; (1דוגמאות לתרחישים אפשריים: (

  ) תנאי נזילות.3(

  

בנוסף למבחנים הכלליים יותר המתוארים לעיל, על התאגיד הבנקאי לערוך מבחן קיצון   .435

לסיכוני אשראי, כדי להעריך את השפעתם של תנאים ספציפיים מסוימים על דרישות ההון 

. המבחן שיופעל ייבחר על ידי התאגיד IRB -המוטלות על התאגיד הבנקאי לפי גישת ה יהפיקוח

המפקח. המבחן שייבחר חייב להיות משמעותי ושמרני במידה סבירה. הבנקאי בכפוף לאישור 

תאגידים בנקאיים יכולים לפתח גישות שונות כדי לענות על הדרישה למבחן קיצון, כל תאגיד 

בנקאי בהתאם לנסיבותיו הוא. לצורך זה, אין כוונה לדרוש מהתאגידים הבנקאיים לשקול את 

יך מבחן הקיצון לשקול לכל הפחות מה תהיה התרחישים הגרועים ביותר. עם זאת, צר

 רביעים, להשתמש בשני הדוגמהשפעתם של תרחישי מיתון קל. התאגיד הבנקאי יכול, ל

 -וה LGD -, הPD -עוקבים של צמיחה בשיעור אפס על מנת להעריך את השפעתה על ערכי ה
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EAD  של  לאומי-ןהביברמת הפיזור  -על בסיס עוקב  -של התאגיד הבנקאי, תוך התחשבות

  התאגיד הבנקאי.

  

)i(435.   לשקול, כחלק ממתאר מבחני  חייביםכפול, הכשל המסגרת את תאגידים בנקאיים המיישמים

ובפרט, לבחון מה תהיה  ספקי הגנה,הקיצון, את השפעתה של הידרדרות באיכות האשראי של 

תאגיד הבנקאי. על לאחר ששונה דירוגו על ידי ה ,השפעתו של מקרה בו ספק ההגנה אינו כשיר

התאגיד הבנקאי לתת את דעתו גם להשפעה שעשויה להיות לכשל של בעל החוב או של ספק 

  ההגנה, אך לא שניהם, ולעלייה שתבוא בעקבות כך ברמת הסיכון, ובדרישות ההון בזמן כשל.

  

 בין אם בחר התאגיד הבנקאי בשיטה זו או אחרת, עליו לכלול התייחסות למקורות המידע  .436

ג הבאים. ראשית, המידע העצמי של התאגיד הבנקאי צריך לאפשר להעריך אלו שינויי דירו

)ratings migrationשויים להתרחש, לכל הפחות לגבי חלק מחשיפותיו. שנית, התאגידים ) ע

בחשבון מידע אודות השפעתה של הרעה קלה בסביבת האשראי על דירוגיו של  ייקחוהבנקאיים 

השפעתן המשוערת של נסיבות חמורות יותר. ב מתמסוי התחשבותך התאגיד הבנקאי, תו

שלישית, תאגידים בנקאיים יעריכו את ההוכחות במקרים של שינויי דירוג בדירוגים חיצוניים. 

לו ) שbucketsי (" האשראיבכלל זה, על התאגיד הבנקאי להתאים, במובן הרחב, את "סל

  לקטגוריות הדירוג החיצוניות.

  

התחשבות תוך  ,עשוי לספק לתאגידים בנקאיים הנחיות לתכנון מבחני הקיצוןהמפקח   .437

בהון המחושב לפי  בסמכותו החוקית. תוצאות מבחן הקיצון עשויות להצביע על היעדר הבדל

, במקרה שהתאגיד הבנקאי כבר משתמש בגישה זו למטרות וז הוראהבהמתוארים  IRBכללי 

הבנקאי פועל במספר שווקים, אין הוא נדרש לערוך דירוג פנימיות. במקרים שבהם התאגיד 

מבחני קיצון לתנאים אלו בכל השווקים, אולם עליו לערוך מבחן קיצון לתיקים המכילים את 

  הרוב הגדול של חשיפותיו.

  

  פיקוח ושלטון תאגידי   5
  

)i(  שלטון תאגידי  

  

י דירקטוריון התאגיד כל ההיבטים המהותיים של תהליכי הדירוג וההערכה יאושרו על יד  . 438

גורמים אלה חייבים  .87או על ידי ועדה ממונה מטעמו, ועל ידי ההנהלה הבכירה ,הבנקאי

בהבנה כללית של המערכת לדירוג סיכונים ובהבנה מפורטת של דוחות ההנהלה הקשורים 

למערכת הדירוג. ההנהלה הבכירה תודיע לדירקטוריון או לוועדה הממונה מטעמו בדבר כל 

מהותי או חריגה מן המדיניות, שיש בהם כדי להשפיע על פעולות מערכת הדירוג של  שינוי

  התאגיד הבנקאי.

  

                                                      
 וז הוראהתקן זה מתייחס למבנה הנהלה המורכב מדירקטוריון ומהנהלה בכירה. המושגים דירקטוריון והנהלה בכירה משמשים ב  87

 לא להגדרת מבנים חוקיים.ו ,החלטות בתאגיד בנקאיכשמותיהן של שתי פונקציות של קבלת 
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ההנהלה הבכירה חייבת כמו כן להבין היטב את מבנה מערכת הדירוג ואת אופן פעולתה, ועליה   .439

לתת את אישורה במקרה של הבדלים מהותיים בין הנהלים הכתובים ליישומם בפועל. 

חייבת גם לוודא באופן שוטף כי מערכת הדירוג פועלת באופן תקין. ההנהלה והצוות ההנהלה 

המקצועי לבקרת אשראי ייוועדו באופן קבוע כדי לדון בביצועים של הליך הדירוג, בנושאים 

  הטעונים שיפור ובסטטוס המאמצים לשיפור ליקויים שאותרו בעבר.

  

י מהדיווח לגורמים אלה. הדיווח עשוי לכלול דירוגים פנימיים חייבים להיות חלק הכרח  .440

פרופילי סיכון לפי דירוג, מעבר בין דירוגים, הערכת הפרמטרים הרלוונטיים לכל דירוג, 

לתאגידים בנקאיים המיישמים  EAD - ו LGDוהשוואה בין התחזיות לשיעורי הכשל (וערכי 

תנות בהתאם לחשיבות גישות מתקדמות) ובין התוצאות בפועל. תדירות הדיווח עשויה להש

  המידע וסוגו, ולפי הדרג המקבל את הדיווח.

  

)ii(  בקרת סיכון אשראי )credit risk control(  

  

לתאגידים הבנקאיים תהיינה יחידות עצמאיות לבקרת סיכוני אשראי, האחראיות לתכנון או   . 441

היחידות) לפעול בחירה, ליישום ולביצועים של מערכות הדירוג הפנימיות. על היחידה (או ל

תלוי בעובדים ובמנהלים של הפונקציות האחראיות על יצירת החשיפות. תחומי  באופן בלתי

  האחריות חייבים לכלול:

 בדיקה וניטור של הדירוגים הפנימיים; •

הפקה וניתוח של דוחות סיכום ממערכת הדירוג של התאגיד הבנקאי, על מנת לכלול נתונים  •

ת, ממוינים לפי הדירוג בעת הכשל ובשנה הקודמת לכשל, היסטוריים על הכשל של לקוחו

 ניתוח מעברי דירוג וניטור מגמות בקריטריונים העיקריים של הדירוג;

יישום נהלים שמטרתם לוודא כי הגדרות הדירוג מיושמות בעקביות בכל המחלקות ובכל  •

 האזורים הגיאוגרפיים;

 סיבות לשינויים; וכןסקירה ותיעוד של כל שינוי בתהליך הדירוג, לרבות ה •

סקירת הקריטריונים לדירוג במטרה להעריך אם עודם חוזים סיכון. שינויים בהליך  •

 הדירוג, בקריטריונים או בפרמטרים ספציפיים של הדירוג יתועדו ויישמרו לסקירת

 הפיקוח על הבנקים.
  

ה ובתיקוף של יחידה לבקרת סיכוני אשראי חייבת לקחת חלק פעיל בפיתוח, בבחירה, בהטמע  .442

על כל  ,וכלפי גורמי בקרה פנימיים ,ית כלפי הפיקוח על הבנקיםאאחר היאמודל הדירוג. 

אחריות הסופית למעקב שוטף ולשינויים יה מוטלת הלעהמודלים המשמשים בתהליך הדירוג, ו

  במודל הדירוג.

  

)iii(  ביקורת פנימית וחיצונית  

  

בעצמאותה, תבחן לפחות אחת לשנה את מערכת  הביקורת הפנימית, או פונקציה דומה לה  .443

הדירוג של התאגיד הבנקאי ואת אופן יישומה, ובכלל זה את פעולות יחידות האשראי ואת 
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. כחלק מתהליך הבחינה, תיבדק העמידה בכל EAD -ו PD ,LGD - אומדני התאגיד הבנקאי ל

המפקח עשוי לדרוש דרישות הסף הרלוונטיות. יחידת הביקורת הפנימית תתעד את ממצאיה. 

  ביקורת חיצונית להליך הדירוג ולהערכת מאפייני ההפסדים של התאגיד הבנקאי.

  

  שימוש בדירוגים פנימיים  . 6
  

דירוגים פנימיים ואומדני כשל והפסדים חייבים למלא תפקיד מרכזי בהליך אישור האשראי,   .444

 corporate governanceגידי (בניהול סיכונים, בהקצאות הון פנימיות ובפונקציות שלטון תא

functionsשל תאגידים בנקאיים המיישמים את גישת ה (- IRB מערכות דירוג ואומדנים .

ושימושם נועד רק להעניק תשומות  IRB -שפותחו ומיושמים אך ורק לצורכי כשירות לגישת ה

IRBם , לא יתקבלו. ישנה הכרה בכך שתאגידים בנקאיים לא בהכרח ישתמשו לכל צרכיה

, במודלים של תמחור, ייעשה קרוב לוודאי שימוש הדוגמל .IRBהפנימיים באומדנים לצורכי 

הרלוונטיים לחיי הנכס. כאשר קיימים הבדלים מסוג זה, תאגיד בנקאי  LGD -ו PDבערכי 

  חייב לתעד אותם ולהוכיח את סבירותם בפני המפקח.

  

בדירוגים הפנימיים. על התאגיד הבנקאי  התאגיד הבנקאי נדרש להראות תיעוד אמין לשימוש  . 445

להוכיח כי הוא השתמש במערכת דירוג התואמת במובן הרחב את דרישות הסף המפורטות 

 AIRBבמסמך זה, במשך שלוש שנים לפחות בטרם יחשב ככשיר. תאגיד בנקאי שבחר בגישת 

חד עם והשתמש בהם באופן שעולה בקנה א EAD -ו LGDמד ערכי וחייב להוכיח כי הוא א

, במשך שלוש שנים לפחות EAD -ו LGDדרישות הסף לשימוש באומדנים עצמיים של ערכי 

בטרם יחשב ככשיר. הכנסת שיפורים במערכת הדירוג של התאגיד הבנקאי לא תגרום לתאגיד 

  הבנקאי להיחשב ככזה שלא עומד בדרישה לאמידה במשך שלוש שנים.

  

  כימות רכיבי הסיכון  .7
  

)i(  ה כלליותדרישות אמיד  

  

  מבנה ותכלית

. ככלל, כל התאגידים EAD - ו PD ,LGDזה עוסק בתקנים המקיפים לאמידה עצמית של  פרק  .446

) חייבים לאמוד את ההסתברות IRB( יםפנימיה יםדירוגהגישת את הבנקאיים המאמצים 

ונות לכל אחת מקטגוריות הדירוג הפנימיות של לווים עבור חשיפות לתאגיד, לריב PD(88לכשל (

  עבור חשיפות קמעונאיות. םמאגריהולבנק, או לכל אחד מ

  

                                                      
מניות ולחשיפות מסוימות השייכות לקבוצת לעצמיים לחשיפות מסוימות  PDהתאגידים הבנקאיים אינם נדרשים להעריך אומדני  88

 .)SL( המשנה של הלוואות מיוחדות
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חייבים להיות הממוצע לטווח ארוך של שיעורי כשל לשנה אחת עבור לווים מדירוג  PDאומדני   .447

. תאגידים בנקאיים 467עד  461מפורטות בסעיפים  PDמסוים. הדרישות הייחודיות לאמידת 

) 473עד  468(כמוגדר בסעיפים  LGD -אות את ההמיישמים את הגישה המתקדמת יאמדו כי

(או המאגרים הקמעונאיים) של התאגיד הבנקאי.  )facility(לכל אחת מעסקאות האשראי 

ארוך תאגידים בנקאיים המיישמים את הגישה המתקדמת חייבים לאמוד, בנוסף, את הממוצע 

 ,שלהם) facility(לכל אחת מעסקאות האשראי  EADשל  בגודל החשיפה, המשוקלל הטווח,

עד  474מופיעות בסעיפים  EAD. הדרישות הייחודיות לאמידת 475 -ו 474כמוגדר בסעיפים 

. באשר לחשיפות לתאגיד, לריבונות ולבנק, תאגידים בנקאיים שלא יעמדו בדרישות 479

מש באומדנים הפיקוחיים של תשהכמתואר לעיל, חייבים ל LGDאו  EADלאמידה עצמית של 

  .524עד  506אלה. התקנים בנוגע לשימוש באומדנים אלה מפורטים בסעיפים  וןרכיבי סיכ

  

חייבים להתייחס לכל הנתונים, המידע  EAD - ו PD ,LGDהאומדנים הפנימיים של   .448

והמתודולוגיות הרלוונטיים, המהותיים והנגישים לתאגיד הבנקאי. לצורך כך רשאי התאגיד 

רות פנימיים או חיצוניים (לרבות נתונים ממאגרי מידע הבנקאי לעשות שימוש בנתונים ממקו

משותפים). שימוש במקורות נתונים פנימיים או חיצוניים מחייב את התאגיד הבנקאי להוכיח 

  כי אומדניו מייצגים תקופת ניסיון ארוכה.

  

 האומדנים חייבים להיתמך בניסיון היסטורי ובעדויות אמפיריות ולא להתבסס על שיקול דעת  .449

ת תהליכי הבראבאו  ,או על הערכות סובייקטיביות בלבד. כל שינוי בשיטת ניהול האשראי

להילקח בחשבון. האומדנים הפנימיים של  ךבמהלך תקופת המדידה צרי אשראי בעייתי,

התאגיד הבנקאי צריכים לשקף מיידית השלכות של חידושים טכנולוגיים, של נתונים חדשים 

אלו נגישים לתאגיד הבנקאי. תאגידים בנקאיים צריכים לסקור את ושל כל מידע נוסף, ברגע ש

  אומדניהם אחת לשנה או בתדירות גבוהה מזו.

  

אוכלוסיית החשיפות עליה התבססו הנתונים ששימשו לאמידה, והתקנים לניהול אשראי שהיו   .450

זהים או בשימוש בעת בה נוצרו הנתונים ומאפיינים רלוונטיים אחרים, צריכים להיות כמעט 

לכל הפחות ברי השוואה לאלה של החשיפות והתקנים הנוכחיים של התאגיד הבנקאי. על 

התאגיד הבנקאי להראות, בנוסף, כי תנאים כלכליים ותנאי שוק עליהם מושתתים הנתונים 

 -ו LGDהנם רלוונטיים לתנאים השוררים בעת הנוכחית ובעתיד הנראה לעין. באשר לאמידת 

EADמספר החשיפות במדגם 479עד  468בנקאי להתחשב בהוראות בסעיפים , על התאגיד ה .

ותקופת הנתונים המשמשים בכימות צריכים להיות גדולים דיים כדי לספק לתאגיד הבנקאי 

ביטחון בדיוקם ובאיתנותם של האומדנים. שיטת האמידה חייבת להיות תקפה גם במבחנים 

  המדגם.שנעשים באוכלוסיית חשיפות שונה מאוכלוסיית 

  

 -ו PD ,LGD -ככלל, סביר להניח שתהיינה טעויות בלתי צפויות באומדני התאגיד הבנקאי ל  .451

EAD כדי למנוע אופטימיות יתר, על התאגיד הבנקאי להוסיף לאומדניו מרווחי ביטחון אשר .

ייגזרו מטווח הטעויות האפשרי. כאשר השיטות והנתונים אינם מניחים את הדעת במידה 

וטווח השגיאות הסביר גדול יותר, יהיה גם מרווח הביטחון גדול יותר. המפקח עשוי  הראויה
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להתיר מידה מסיומת של גמישות ביישום התקנות לגבי איסוף נתונים עבור נתונים שנאספו 

זו. אולם במקרים אלה, על התאגידים הבנקאיים להוכיח בפני  הוראהלפני תאריך יישום 

תאימות כדי להשיג נתונים שקולים במובן הרחב לנתונים שהיו המפקח כי נעשו ההתאמות המ

מושגים ללא גמישות זו. נתונים שנאספו לאחר תאריך יישום ההוראה חייבים לעמוד בדרישות 

  אלא אם צוין אחרת. ,הסף

על כל תאגיד בנקאי לבצע את ההתאמות הנדרשות ליצירת רצף הגיוני של הנתונים בכל מצב 

משמעות הנתונים  . שבירת סדרה סטטיסטית מתרחשת כאשר"יסטיתשבירת סדרה סטט"של 

יידרש התאגיד הבנקאי בשל שינויי חקיקה, תקינה וכן הלאה. כמו כן, במידה ו , למשלשתנהמ

  .לכך, עליו לנמק את התייחסותו ופרשנותו לנתונים היסטוריים

  

 )ii(   הגדרת כשל  

  

  אחד מהאירועים הבאים או שניהם יחד. מצב של כשל מתרחש ביחס ללווה ספציפי בקרות  .452

להערכת התאגיד הבנקאי, לא סביר שהלווה יפרע את מלוא התחייבויותיו לקבוצה  •

הבנקאית אם לא ינקוט התאגיד הבנקאי צעדים כלשהם, כגון מימוש ביטחונות (במידה 

 שמוחזקים על ידי התאגיד הבנקאי).

תחייבות מהותית כלפי הקבוצה יום ביחס לה 90 - הלווה נמצא בפיגור של למעלה מ •

. משיכות יתר יחשבו לחוב בפיגור מרגע שהלקוח חרג ממגבלת האשראי שניתנה 89הבנקאית

 לו, או מרגע שניתנה לו מגבלת אשראי נמוכה מן היתרה העומדת לחובתו כעת.

) בהוראת הדיווח לציבור 1(סעיף  בסעיף ההגדרות"חוב בפיגור"  הגדרתבהתאם ל -"פיגור" 

 כמפורט לעיל בסעיף זה., למעט "פיגור במשיכת יתר", שיטופל "דוח כספי שנתי" נושאב
  

  :כולליםלאי סבירות תשלום החוב  סימנים  .453

 .)non-accrued statusצובר ריבית (התאגיד הבנקאי מסווג את החוב כחוב שאינו  •

 ,או מבצע הפרשה ספציפית לחובות מסופקים ,התאגיד הבנקאי מוחק חלק מהחוב •

 .90תוצאה מירידה מהותית באיכות האשראי לאחר שהתאגיד הבנקאי העמיד את האשראיכ

 התאגיד הבנקאי מוכר את האשראי בהפסד כלכלי מהותי. •

של חוב, כאשר סביר שהדבר יוביל עם ויתור התאגיד הבנקאי מסכים לבצע ארגון מחדש  •

ל החזר הקרן, עקב ויתור או דחייה מהותית ש ,להפחתת ההתחייבות הכספית של הלווה

 .91תשלומי הריבית או (במקרים הרלוונטיים) עמלות

שקול למונח "ארגון מחדש של חוב בעייתי"  "של חובעם ויתור ארגון מחדש המונח "

. סיווג ) בהוראת הדיווח לציבור בנושא "דוח כספי שנתי"1סעיף ההגדרות (סעיף בכהגדרתו 

 טרם ביצועו.גם אם מחדש, החוב בכשל מתחייב כבר בשלב ההסכמה על הארגון 

                                                      
  .בטל 89

 .בטל 90
 חזקת המניות עצמה עקב קשיים בתשלום חוב.הארגון מחדש של  ,PD/LGDשהוערכו לפי גישת  מניותחזקות הכולל, במקרה של  91
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התאגיד הבנקאי הגיש בקשה לפשיטת רגל של בעל החוב או פנה לקבלת צו דומה ביחס  •

 לווה כלפי הקבוצה הבנקאית.הלחוב של 

או הושם תחת הגנה  ,או הוכרז כפושט רגל ,בעל החוב פנה בבקשה להכרזה על פשיטת רגל •

 ם חובותיו לקבוצה הבנקאית.אחרת בדומה לכך, כאשר מעמדו זה ימנע או יעכב תשלו
  

  .בטל  .454

  

) facility(בחשיפות קמעונאיות, הגדרת כשל יכולה להיות מיושמת ברמה של עסקת אשראי   .455

ספציפית במקום ברמת הלווה. במקרים אלו, כשל של לווה בהתחייבות אחת לא יחייב את 

  ה הבנקאית כבכשל.התאגיד הבנקאי לטפל בכל יתר התחייבויותיו של הלווה כלפי הקבוצ

  

גישת  על פיתאגיד בנקאי חייב לתעד את מקרי הכשל שאירעו בפועל לגבי חשיפות המטופלות   .456

לפי ההגדרה של כשל לעיל. על התאגיד הבנקאי להשתמש בהגדרה זו גם לצורך אמידת  IRB - ה

נים אלה . לצורך חישוב אומדEAD - ו LGD, וכן (במקרים הרלוונטיים) לאמידת ערכי PDערכי 

רשאי התאגיד הבנקאי להשתמש בנתונים חיצוניים נגישים, אף אם אלה אינם עקביים עם 

. אולם במקרים אלה, על 462הגדרת הכשל לעיל, ובלבד שיעמוד בדרישות המפורטות בסעיף 

התאגיד הבנקאי להניח את דעתו של המפקח כי נעשו ההתאמות הנדרשות בנתונים על מנת 

י להגדרת הכשל. תנאי זה יחול על נתונים פנימיים כלשהם אשר ישמשו שיתאימו באופן המרב

. נתונים פנימיים (לרבות נתונים ממאגרי וז הוראהשל  האת התאגיד הבנקאי עד למועד יישומ

מידע בנקאיים משותפים) אשר ישמשו לחישוב אומדנים אלו אחרי מועד היישום של מסמך זה, 

  ל לעיל.חייבים להיות עקביים עם הגדרת הכש

  

בגינו  מאפייןבחשיפה שהוגדרה בעבר בסטאטוס כשל, לא נותר אם, לדעת התאגיד הבנקאי,   .457

 -לדרג את הלווה ולאמוד את ה ניתן לייחס לחשיפה סטאטוס של כשל, התאגיד הבנקאי חייב

LGD  שלו בדרך שבה הוא פועל לגבי לווים שאינם במצב של כשל. במקרים בהם קיים צורך

  מוש חוזר בהגדרת הכשל במועד מאוחר יותר, ייחשב הדבר כאירוע כשל שני.לעשות שי

" מתקיים בגינו ניתן לייחס לחשיפה סטאטוס של כשל מאפייןלא נותר ובהר כי מצב בו "מ

החשיפה רכיבי קרן או ריבית אשר הגיע מועדם וטרם שולמו (סכומים בפיגור),  ןכאשר אין בגי

  ל הקרן הנותרת והריבית בשלמותם לפי תנאי החוזה.והתאגיד הבנקאי צופה פירעון ש

) בהוראת הדיווח לציבור בנושא 1סעיף ההגדרות (סעיף  חוב בעייתי שאורגן מחדש, כהגדרתו ב

, יוכל לחזור מכשל רק אם התמלאו התנאים המאפשרים את סיווגו כחוב "דוח כספי שנתי"

 )."דוח כספי שנתי" הוראת הדיווח לציבור בנושאב .ה2.30סעיף צובר ריבית (
  

)iii(   מחדשגיול  

  

) לספירת ימי הפיגור, ובפרט בנוגע articulatedלתאגיד הבנקאי תהיה מדיניות מתועדת וברורה (  .458

) ולהענקת הארכה, דחייה וחידוש של החשבונות facilityלגיול מחדש של עסקת אשראי (

התייחסות לגורמים הבאים: (א) הקיימים. מדיניות הגיול מחדש צריכה לכלול, לכל הפחות, 
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) facilityלית של עסקת אשראי (אסמכויות אישור ודרישות דיווח; (ב) תקופת זמן מינימ

) המאפשרות גיול facilityהמאפשרת גיול מחדש; (ג) רמות ההפרות של עסקאות אשראי (

ה) הערכה ); (facilityמחדש; (ד) מספר הפעמים המרבי שניתן לבצע גיול מחדש לעסקת אשראי (

עקבי אופן מרכיבים אלה במדיניות ביש ליישם מחדש לגבי יכולת הלווה לפרוע את החוב. 

) (דהיינו, אם התאגיד הבנקאי מטפל "use test"ועליהם לעמוד במבחן השימוש ( ,לאורך זמן

שגוילו מחדש באופן דומה לטיפולו בחשיפות אחרות להן פיגור של משך זמן גדול  בחשיפות

בנוסף לתנאים ). IRBירשמנה החשיפות שגוילו מחדש כחשיפות בכשל למטרות מהמותר, ת

, גיול מחדש ייעשה רק במקרה בו נפרע הפיגור במלואו כולל ריבית נצברת לעילהמפורטים 

  או נמוך ממנה. ,עד מסגרת האשראי המאושרת תרדווקנסות, או שהיתרה בחשבון י

ם המעידים על שימוש לא הולם בנושא הגיול הנושא ידון פעם נוספת אם יתגלו בעתיד סימני

  מחדש.

  

)iv(  טיפול במשיכות יתר  

  

משיכות יתר מאושרות תהיינה כפופות למסגרת אשראי שקבע התאגיד הבנקאי ואשר הובאה   .459

לידיעת הלקוח. התאגיד הבנקאי יעקוב אחר כל חריגה ממסגרת אשראי זו; כל חריגה ממסגרת 

משיכות יתר ללא מסגרת אשראי מאושרת  .ב כמצב של כשליום תחש 90 -האשראי מעבר ל

כמסגרת אשראי בגובה אפס. לפיכך, ספירת הימים לצורך קביעת הפיגור  IRBיחשבו למטרות 

ללקוח ללא מסגרת אשראי מאושרת מתחילה מרגע שהאשראי הוענק (כלומר מהיום הראשון 

שיפה במצב של כשל. לתאגידים יום, תחשב הח 90שהלקוח בחריגה). אם החוב לא ישולם בתוך 

הבנקאיים צריכה להיות מדיניות פנימית קפדנית להערכת מסגרת האשראי המתאימה 

)creditworthiness.ללקוחות שמציעים להם חשבונות עם מסגרת מאושרת למשיכת יתר (  

  

)v(  הגדרת הפסד לכל סוגי הנכסים  

  

לכלי. כאשר מודדים הפסד כלכלי, יש הינה הפסד כ LGD -הגדרת ההפסד המיושמת באמידת ה  .460

את הסכום שצפוי לכלול  כהצרי וז מדידהלהביא בחשבון את כל רכיבי ההפסד הרלוונטיים. 

ואת כל העלויות המהותיות, הישירות והעקיפות, הקשורות לגביית  ,)discountשלא ייגבה (

בדיווח חשבונאי, החוב. תאגידים בנקאיים לא יסתפקו רק במדידה פשוטה של ההפסד המדווח 

אלא עליהם להיות מסוגלים להשוות בין ההפסד הכלכלי להפסד החשבונאי. ניסיונו של 

וצריכים  ,התאגיד הבנקאי ומומחיותו בגבייה משפיעים במידה ניכרת על שיעורי הכיסוי

של התאגיד הבנקאי. עם זאת, התאמות באומדנים בגין מומחיות  LGD -להשתקף באומדני ה

עד שיהיו לתאגיד הבנקאי די עדויות אמפיריות פנימיות  ,היעשות בצורה שמרניתזו צריכות ל

  להשפעתה של מומחיות זו.
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)vi(  ) דרישות ספציפיות לאמידת ההסתברות לכשלPD(  

  

 חשיפות לתאגיד, לריבונות ולבנק

ת הממוצע לכל אחת מקטגוריות הדירוג, חייב התאגיד הבנקאי לעשו PD -לצורך אמידת ה  .461

, תאגידים הדוגמשימוש במידע ובטכניקה המתחשבים בצורה נאותה בניסיון ארוך טווח. ל

בנקאיים יכולים להשתמש באחת או יותר משלוש הטכניקות המפורטות להלן: ניסיון פנימי של 

  מקרי כשל, מיפוי נתונים חיצוניים, ומודלים סטטיסטיים לאמידת כשל.

  

, אך הוא רשאי להשתמש בטכניקות PDניקה עיקרית לאמידת לתאגיד בנקאי יכולה להיות טכ  .462

נוספות לצורכי השוואה ולהתאמה אפשרית. המפקח לא יאפשר יישום של שיטה כלשהי ללא 

ניתוח תומך. תאגידים בנקאיים חייבים להכיר בחשיבות של שיקול דעת כאשר משלבים בין 

בגין מגבלות של השיטות ומגבלות ומבצעים התאמות בנתונים  ,תוצאותיהן של טכניקות שונות

  במידע.

. התאגיד הבנקאי PDתאגיד בנקאי יכול לנצל ניסיון פנימי של מקרי כשל לצורך אמידת  •

יצטרך להראות בניתוחיו כי אומדנים אלו מתאימים לתקנים הנוכחיים של התאגיד 

פו הבנקאי לאישור וניהול אשראי, משקפים כל שינוי במערכת הדירוג שעל בסיסה נאס

ומתאימים למערכת הדירוג הנוכחית. במקרים שלתאגיד בנקאי  PD -הנתונים לאמידת ה

נגישות מוגבלות לנתונים, או במקרים שבהם חל שינוי בתקנים לאישור וניהול האשראי או 

 -במערכות הדירוג, חייב התאגיד הבנקאי להוסיף מרווחי ביטחון שמרניים יותר לאומדני ה

PD בנקאיים עשוי להתקבל, כל עוד יוודא התאגיד הבנקאי - מידע בין שלו. שימוש במאגרי

כי מערכות הדירוג הפנימיות והקריטריונים של הבנקים האחרים המשתתפים במאגר הינם 

 ברי השוואה לשלו.

תאגיד בנקאי יכול לשייך או למפות את הדירוגים הפנימיים שלו לסולמות הדירוג של  •

 על ידיים דומים, ואז לקשר בין שיעור הכשל שניתן או תאגיד ,חברות דירוג חיצוניות

חברות הדירוג החיצוניות לסולמות הדירוג של התאגיד הבנקאי. מיפוי זה חייב להתבסס על 

 דירוגהת השוואה בין הקריטריונים לדירוג של התאגיד הבנקאי לבין הקריטריונים של חבר

התאגיד  על ידיותפים, שדורגו הן החיצונית וכן על השוואה של תוצאות דירוג של לווים מש

חברות הדירוג החיצוניות. יש להימנע מהטיות ומחוסר עקביות בשיטות  על ידיהבנקאי והן 

המיפוי או בנתונים העומדים בבסיס הדירוג. הקריטריונים של חברת הדירוג החיצונית 

פיינים של לנתוני הכימות של רכיבי הסיכון צריכים להתייחס לסיכון הלווה ולא לשקף מא

עסקאות אשראי ספציפיות. ניתוחי התאגיד הבנקאי צריכים לכלול השוואה בין הגדרות 

. על התאגיד הבנקאי לתעד את 457עד  452הכשל, בכפוף לדרישות המפורטות בסעיפים 

  עקרונות המיפוי.

ללווים בודדים בקטגוריית  PDתאגיד בנקאי רשאי להשתמש בממוצע פשוט של אומדני  •

וימת, כאשר אומדנים אלו מתקבלים כתוצאה משימוש במודל סטטיסטי לחיזוי דירוג מס

צריך לעמוד בדרישות  PD. תאגיד בנקאי שמשתמש במודלים סטטיסטיים לאמידת PD - ה

 .417מינימום המפורטות בסעיף 
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ללא קשר למקורות המידע של התאגיד הבנקאי, בין אם אלה נתונים פנימיים, נתונים   .463

יתבסס התאגיד  PDאמידת צורך בנקאיים או שילוב של השלושה, ל- מאגרי מידע בין חיצוניים,

הבנקאי על מדגם נתונים היסטוריים של חמש שנים לפחות, ממקור מידע אחד לפחות. אם 

, ממקור מידע כלשהו, מכסים תקופה ארוכה איבנקתאגיד ההנתונים ההיסטוריים הנגישים ל

ים ומהותיים, על התאגיד הבנקאי מוטלת החובה להשתמש יותר, ונתונים אלו הינם רלוונטי

  בנתונים המתייחסים לתקופה ארוכה יותר.

  

  חשיפות קמעונאיות

למאגרים, תאגידים בנקאיים לחלוקת החשיפות  בהינתן הבסיס הייחודי של כל תאגיד בנקאי  .464

ד. תאגידים המידע העיקרי לאמידת מאפייני הפסחייבים להתייחס לנתונים פנימיים כמקור 

בנקאיים רשאים להשתמש בנתונים חיצוניים או במודלים סטטיסטיים לכימות כל עוד ניתן 

שבו השתמש התאגיד הבנקאי  החשיפות למאגרלהקצאת להוכיח קשר חזק בין (א) התהליך 

(ב) בין פרופיל הסיכון הפנימי של התאגיד  -לבין התהליך בו השתמש מקור המידע החיצוני, ו

ין הרכב החשיפות של מקור המידע החיצוני. בכל המקרים, תאגידים בנקאיים הבנקאי לב

  חייבים להשתמש בכל מקורות המידע הרלוונטיים והמהותיים לצורכי השוואה.

  

וממוצע משוקלל של שיעורי  PDטווח של  אחת השיטות לגזירת אומדנים ממוצעים ארוכי  .465

ת קמעונאיות, תבוסס על אומדן של שיעור ) לחשיפו468הפסד בהינתן כשל (כמוגדר בסעיף 

כדי להגיע  PD) להשתמש באומדן הולם של iההפסד הצפוי בטווח הארוך. תאגיד בנקאי יכול (

) להשתמש בממוצע משוקלל iiלממוצע משוקלל ארוך טווח של שיעור ההפסד בהינתן כשל, או (

. בכל המקרים, חשוב ההולם PD - ארוך טווח של שיעור ההפסד בהינתן כשל, כדי להגיע ל

אינו יכול להיות נמוך מן הממוצע  IRBהמשמש בחישוב ההון לצורכי  LGD -להכיר בכך שה

המשוקלל ארוך הטווח של שיעור ההפסד בהינתן כשל, וחייב להיות עקבי עם המושגים 

  .468המוגדרים בסעיף 

  

פנימיים, מאגרי  ללא קשר אם תאגידים בנקאיים משתמשים במקורות נתונים חיצוניים,  .466

נתונים משותפים או שילוב של השלושה, לצורך אמידת מאפייני הפסד, תקופת התצפיות 

ההיסטוריות חייבת להיות חמש שנים לפחות. אם תקופת התצפיות הזמינה לתאגיד הבנקאי, 

ממקור מידע כלשהו, מכסה תקופה ארוכה יותר, ונתונים אלו רלוונטיים, התאגיד הבנקאי 

חשיבות שווה לנתונים  ייחסמש בתקופה ארוכה זו. תאגיד בנקאי לא יידרש לחייב להשת

  היסטוריים אם יוכל לשכנע את המפקח כי הנתונים העדכניים עדיפים לחיזוי שיעורי ההפסד.

  

השפעה ) עשויה להיות seasoning( המדידה יוםלתקופה שחלפה מהיווצרות החשיפה ועד ל  .467

מספר  ההגיע לשיאההשפעה עשויה ל .טווח ונאיות ארוכותחשיפות קמעאיכות  לעמהותית 

. תאגידים בנקאיים צריכים לצפות ולהבין את ההשלכות של החשיפה שנים לאחר היווצרות

את הדיוק של שיטות האמידה שלהם ושרמת  ובטיחשיולנקוט בצעדים  ,גידול מהיר בחשיפות

סוי צורכי הון עתידיים. על מנת והפיקדונות הצפויים הולמים לכי הצפויים הרווחים ,ההון
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כאשר להערכת התאגיד הבנקאי טווח,  קצר PDההון, הנגזרת מאופק  דרישתב תנודתיותלמנוע 

יושמו יהתאמות אלו  .כלפי מעלה PD -את אומדני ה םתאילה , עליוקיים אפקט עונתיות

  בעקביות לאורך זמן.

ח כי אפקט העונתיות אינו רלוונטי יידרש, יהיה עליו לשכנע את המפק איבנקתאגיד הבמידה וה

  לגבי תת קטגוריה מסוימת בתיק. לצורך כך יהיה עליו להתבסס על נתונים אמפיריים.

לצורך חישוב  PDלהשתמש בערכים גבוהים יותר של  איבנקתאגיד ההמפקח עשוי לדרוש מה

  מוטים כלפי מטה כתוצאה מאפקט העונתיות. PD - במידה ולהערכתו אומדני ה ,ההון

  

)vii(   דרישות ייחודיות לאומדנים עצמיים שלLGD  

  

  תקנים לכל קבוצות הנכסים

צריך לשקף  LGD -ה .בנפרד )facility(לכל עסקת אשראי  LGDהתאגיד הבנקאי חייב לאמוד   .468

זה לא יהיה נמוך  LGDתקופה של שפל כלכלי על מנת לכלול את הסיכונים הרלוונטיים. 

-defaultהמשוקלל על פי כשל ( ,ר ההפסד בהינתן כשלמהממוצע לטווח ארוך של שיעו

weighted(,  המחושב על בסיס ממוצע ההפסד הכלכלי של כל תצפיות הכשלים המצויות בבסיס

. בנוסף, על התאגיד הבנקאי לקחת בחשבון את )facility(הנתונים לסוג זה של עסקת אשראי 

 המשוקלל על פי כשלוה מן הממוצע יהיה גב )facility(של עסקת האשראי  LGD -האפשרות שה

במהלך תקופה שבה הפסדי האשראי יהיו גבוהים באופן ניכר מממוצע זה. קיימות חשיפות 

מסוימות שבהן הפסדים חמורים אינם מתאפיינים בתנודתיות מחזורית, ובמקרים אלה אומדן 

ל. אולם אינו שונה מהותית (אם בכלל) מהממוצע המשוקלל לטווח ארוך על פי כש LGD - ה

לגבי חשיפות אחרות, עשויה התנודתיות המחזורית של ההפסדים החמורים להיות מהותית, 

. לצורך זה, יוכל התאגיד LGD -והתאגיד הבנקאי יצטרך להתייחס לתנודתיות זו באמידת ה

הבנקאי להשתמש בממוצעי הפסדים חמורים שנצפו בתקופות של הפסדי אשראי גבוהים, 

ההנחות השמרניות המתאימות, או במתודולוגיה דומה אחרת.  בתחזיות המבוססות על

התאגיד הבנקאי עשוי להשתמש במסדי נתונים פנימיים ו/או חיצוניים לצורך אמידה נאותה 

  לתקופות של הפסדי אשראי גבוהים. LGD -של ה

  

 ,טחונותתאגיד בנקאי ייקח בחשבון בניתוחיו את מידת התלות בין סיכון הלווה לבין סיכון הבי  .469

נותן הביטחונות. מקרים בהם קיימת תלות משמעותית, חייבים להיות מטופלים סיכון או 

בין החוב המגובה ובין הביטחון יובא גם  אי התאמת מטבעבצורה שמרנית. כל מקרה של 

  של התאגיד הבנקאי. LGD -ויטופל בצורה שמרנית באומדן ה ,בחשבון

  

) היסטוריים, ובמקרים שהדבר recovery ratesי גבייה (יתבססו על שיעור LGD -אומדני ה  .470

ישים, לא יתבססו על הערכות שווי השוק של הביטחונות בלבד. דרישה זו מכירה באפשרות 

הביטחונות ולממש אותם. כל עוד כימות  אתבמהירות  תפוסשהתאגידים הבנקאיים יתקשו ל

הבנקאי חייב שיהיו לו נהלים לוקח בחשבון קיומם של ביטחונות, התאגיד  LGD -אומדן ה
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פנימיים לניהול הביטחונות, נהלים תפעוליים, ודאות משפטית והליך של ניהול סיכונים 

  .)203הוראת ניהול בנקאי תקין מספר ( העולים בקנה אחד עם דרישות הגישה הסטנדרטית

  

שיטתי, צריך מתוך הכרה בעיקרון שההפסד בפועל עשוי להיות גבוה מן ההפסד הצפוי באופן   .471

לנכס הנמצא במצב של כשל לשקף את האפשרות שבנוסף להפסדים הצפויים  LGD -אומדן ה

יצטרך התאגיד הבנקאי להכיר בפועל גם בהפסדים בלתי צפויים, במהלך תקופת ההתאוששות. 

על התאגיד הבנקאי לאמוד בצורה הטובה ביותר את ההפסדים הצפויים על כל אחד מהנכסים 

בהתבסס על הנסיבות הכלכליות במועד ההערכה ועל סטטוס עסקת  ,של כשל הנמצאים במצב

של הנכס בכשל על האומדן  LGD -. השיעור הנוסף, אם בכלל, שבו עולה ה)facility(האשראי 

מייצג את דרישת ההון בגין נכס זה, והתאגיד  ,הנכסמשל התאגיד הבנקאי להפסדים הצפויים 

. 330עד  328 - ו 272ך התחשבות בסיכון בהתאם לסעיפים הבנקאי יקבע את השיעור הנוסף תו

כל מקרה שבו האומדן להפסדים הצפויים על נכס הנמצא בכשל נמוך מסכום ההפרשות 

 איבנקתאגיד הוהמחיקות החלקיות על נכס זה עשוי לגרור התערבות של המפקח ודרישה מה

  להצדיק את פעולותיו.

  

  ת ולבנקתקנים נוספים לחשיפות לתאגיד, לריבונו

צריכה להתבסס על מדגם נתונים המכסה לכל הפחות מחזור  LGD -אמידה אידיאלית של ה  .472

על מדגם נתונים היסטוריים  LGD -עסקים שלם אחד. אולם בכל מקרה, לא תתבסס אמידת ה

המכסה תקופה הקצרה משבע שנים, לפחות לגבי אחד ממקורות המידע. אם מדגם הנתונים 

, ממקור מידע כלשהו, ארוך יותר, והנתונים האמורים רלוונטיים, חובה על ההיסטוריים הזמין

  התאגיד הבנקאי להשתמש במדגם נתונים זה.

  

  תקנים נוספים לחשיפות קמעונאיות

לחשיפות קמעונאיות היא חמש שנים.  LGDלית לאומדני אתקופת תצפיות הנתונים המינימ  .473

ליו להגדיל את שמרנותו באומדניו. תאגיד בנקאי ככל שיש לתאגיד בנקאי פחות נתונים, כך ע

כל עוד יוכל לשכנע את המפקח כי הנתונים  ,חשיבות שווה לנתונים היסטוריים ייחסלא נדרש ל

  העדכניים מהווים חיזוי טוב יותר לשיעורי ההפסד.

  

)viii(   דרישות ייחודיות לאומדנים עצמיים שלEAD  

  

  תקנים לכל קבוצות הנכסים

474.  EAD מאזניים מוגדרת כחשיפה הגולמית (ברוטו) הצפויה לכל  ור פריטים מאזניים או חוץעב

בעת מצב כשל של הלווה. עבור חשיפות מאזניות, יאמוד  )facility(סוג של עסקת אשראי 

בלא פחות מסכום ההתחייבות בפועל, בכפוף להכרה בקיזוזים  EAD - התאגיד הבנקאי את ה

בסיסית. דרישות הסף להכרה בקיזוזים זהות לאלו של הגישה כפי שמפרטת הגישה ה ,מאזניים

לפי הגישה המתקדמת  EADדרישות הסף הנוספות לאמידה פנימית של לכן, הבסיסית. 

מאזניים (לא כולל עסקאות החושפות את התאגיד  לפריטים חוץ EADמתמקדות באמידת 

מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראג' להבנקאי לסיכון אשראי של הצד הנגדי כמפורט בנספח 
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עבור  EAD). לתאגידים הבנקאיים המיישמים את הגישה המתקדמת יהיו נהלים לאמידת 203

שבהן ישתמש התאגיד  EAD -מאזניים. נהלים אלה יפרטו את ההערכות לגבי ה פריטים חוץ

חייבת לשקף  EAD - . הערכת התאגיד הבנקאי ל)facility(הבנקאי לכל סוג של עסקת אשראי 

עד ואחרי הסף שבו ייכנס הלווה למצב  ,האפשרות שתהיינה משיכות נוספות על ידי הלווהאת 

באופן שונה על פני סוגים שונים של עסקאות  EAD -של כשל. במקרה שבו אומדים את ה

  .חד משמעי, תיאור המכשירים יהיה ברור ו)facility(אשראי 

  

לכל עסקת  EADייבים להקצות אומדן תאגידים בנקאיים המיישמים את הגישה המתקדמת ח  .475

 )default-weighted averageעל פני מקרי כשל (. האומדן יהיה ממוצע משוקלל )facility(אשראי 

לאורך תקופה ארוכה די  ,וללווים דומים )facility(לעסקאות אשראי  EADלטווח ארוך של 

באמידה.  אפשריותיות הצורך, בתוספת מרווח ביטחון המשקף שמרנות על מנת לחפות על טעו

 -, אומדן הEAD -במקרה שיש לצפות באופן סביר למתאם חיובי בין שכיחות הכשל ובין גובה ה

EAD חייב לכלול מרווח ביטחון גבוה יותר. יתרה מזאת, לחשיפות שבהן אומדן ה- EAD 

המתאים  EADתנודתי על פני מחזור העסקים, התאגיד הבנקאי חייב להשתמש באומדן 

ת של מיתון כלכלי, אם אומדן זה שמרני יותר מהממוצע ארוך הטווח. תאגידים לתקופו

יוכלו להשיג תוצאה זו על ידי בחינת  EADבנקאיים שיצליחו לפתח מודלים משלהם לאמידת 

השתנות הפרמטרים של המודל על פני מחזורי העסקים (אם קיים שינוי כזה). ייתכן 

פנימיים מספיקים כדי לבחון את ההשפעה של  שבתאגידים בנקאיים אחרים יהיו נתונים

המיתון (או המיתונים) האחרונים. אולם ייתכן, כי האפשרות היחידה שתעמוד לרשות התאגיד 

  הבנקאי תהיה שימוש שמרני בנתונים חיצוניים.

  

חייבים להיות סבירים ואינטואיטיביים, ולייצג  EAD -הקריטריונים שלפיהם ייקבע אומדן ה  .476

. EAD - שהתאגיד הבנקאי מאמין שהם הפרמטרים המהותיים ביותר המשפיעים על האת מה 

חייבת להתבסס על ניתוח פנימי אמין שבוצע על ידי  EAD -בחירת הפרמטרים המשפיעים על ה

ל כל הגורמים שהוא שהתאגיד הבנקאי. התאגיד הבנקאי צריך להיות מסוגל לספק פירוט 

. על התאגיד הבנקאי להשתמש בכל מידע EAD -דן הרואה בהם פרמטרים הקובעים את אומ

 EAD -. התאגיד הבנקאי חייב לסקור את אומדן הEAD -רלוונטי ומהותי בקביעת אומדן ה

השונות, בכל מקרה שהגיע לידיו מידע מהותי חדש, ולכל  )facility(שלו, לפי עסקאות האשראי 

  הפחות על בסיס שנתי.

  

יאות במדיניות ובאסטרטגיה הספציפית שלו בנוגע למעקב על התאגיד הבנקאי להתחשב כ  .477

ופיקוח אחר חשבונות והליכי תשלום. על התאגיד הבנקאי להתחשב כמו כן ביכולתו וברצונו 

) או covenantsלמנוע משיכות נוספות במקרים קרובים לכשל, כגון הפרת התניות פיננסיות (

להיות מערכת מתאימה והליכים ישימים אירועי כשל טכניים אחרים. בתאגיד הבנקאי חייבת 

, היקף האשראי המנוצל מול מסגרת )facility(לניהול מעקב אחר היקף עסקאות האשראי 

האשראי והשינוי בהיקף האשראי המנוצל לפי לווה ולפי דירוג. לתאגיד הבנקאי חייבת להיות 

  היכולת לעקוב אחר יתרות אשראי מנוצלות על בסיס יומי.
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)i(477.  ני אומדEAD  לעסקאות החושפות את התאגיד הבנקאי לסיכון אשראי של צד נגדי חייבים

  .203מספר  ול בנקאי תקיןהת ניהוראג' ללמלא אחר הדרישות המפורטות בנספח 

  

  תקנים נוספים לחשיפות לתאגיד, לריבונות ולבנק

ות מחזור צריכה להתבסס על מדגם נתונים המכסה לכל הפח EAD -אמידה אידיאלית של ה  .478

על מדגם נתונים היסטוריים  EAD -עסקים שלם אחד. אולם בכל מקרה, לא תתבסס אמידת ה

המכסה תקופה הקצרה משבע שנים לפחות לגבי אחד ממקורות המידע. אם מדגם הנתונים 

ההיסטוריים הזמין, ממקור מידע כלשהו, ארוך יותר, והנתונים האמורים רלוונטיים, חובה על 

יש להשתמש בממוצע  EAD -להשתמש במדגם נתונים זה. בחישובי אמידת ה התאגיד הבנקאי

  משוקלל על פני מקרי כשל ולא בממוצע משוקלל על פני זמן.

  

  תקנים נוספים לחשיפות קמעונאיות

לחשיפות קמעונאיות היא חמש שנים.  EADלית לאומדני אתקופת תצפיות הנתונים המינימ  .479

נתונים, עליו להיות יותר שמרני באומדניו. תאגיד בנקאי לא ככל שיש לתאגיד הבנקאי פחות 

חשיבות שווה לנתונים היסטוריים כל עוד יוכל לשכנע את המפקח כי הנתונים  ייחסנדרש ל

  ).drawdownsהעדכניים מהווים חיזוי טוב יותר לסכום המשיכות (

  

)ix(  אשראיזרי להערכת השפעתם של ערבויות ונג דרישות סף  

  

יפות לתאגיד, לריבונות ולבנק במקרים שבהם התאגיד הבנקאי משתמש באומדנים עצמיים תקנים לחש

  ותקנים לחשיפות קמעונאיות LGDשל 

  ערבויות

, יוכל התאגיד הבנקאי LGDבמקרים שבהם תאגיד בנקאי משתמש באומדנים עצמיים של   .480

 -או אומדן ה PD -לבטא את השפעת הפחתת הסיכון של ערבויות באמצעות התאמת אומדן ה

LGDהאפשרות של התאמת ערכי ה . - LGD  עומדת אך ורק לרשותם של תאגידים בנקאיים

. בחשיפות קמעונאיות, כאשר קיימות ערבויות, LGDשאושרו ליישם אומדנים פנימיים של 

התומכות בחוב בודד או במאגר חשיפות, יוכל התאגיד הבנקאי לבטא את השפעת הפחתת 

שלו, ובלבד שישמור על עקביות.  LGD -או באמצעות אומדן ה PD -דן ההסיכון באמצעות אומ

בין אם יאמץ גישה זו או אחרת, חייב התאגיד הבנקאי לאמץ גישה עקבית הן על פני סוגי 

  הערבויות והן על פני זמן.

  

בכל המקרים, יקצה התאגיד הבנקאי דירוג לכל לווה ולכל ערב מוכר הן במועד העמדת   .481

ן על בסיס שוטף. על התאגיד הבנקאי לקיים את כל דרישות הסף המפורטות האשראי וה

במסמך זה לדירוג הלווה, לרבות ניטור מצבו של נותן הערבות ויכולתו ורצונו לכבד את 

, התאגיד הבנקאי יחזיק ברשותו את כל 431 -ו 430התחייבויותיו. בהתאם לדרישות בסעיפים 

תחשב בערבות, ועל הערב. במקרה של ערבים לחשיפות המידע הרלוונטי על הלווה, מבלי לה

  .PDקמעונאיות, יחולו דרישות אלו גם על הקצאת חשיפה למאגר ועל אמידת 
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עבור חשיפה המובטחת  LGD -או ה PD -בשום מקרה לא יוכל התאגיד הבנקאי להתאים את ה  .482

פה ישירה ברת ) המותאם יהיה קטן מזו של חשיRWבערבות באופן כזה שמשקל הסיכון (

השוואה לערב. לא יורשו להילקח בחשבון הן קריטריונים והן תהליכי דירוג, שלהם השפעות 

חיוביות אפשריות כתוצאה ממתאם צפוי בין אירוע הכשל של הלווה לבין זה של הערב, על מנת 

לקבוע את דרישות ההון המזעריות לצרכים פיקוחיים. משקל הסיכון המותאם כשלעצמו, אינו 

  כול לשקף את הפחתת הסיכון הנגזרת מ"כשל כפול".י

  

  ערבים וערבויות כשירים

התאגיד הבנקאי חייב שיהיו לו קריטריונים  עם זאת,אין הגבלות על סוגי הערבים הכשירים.   .483

  מפורטים לסוגי הערבים שיוכרו לצורכי הון פיקוחי.

  

 וןרעיעל ידי הערב, בתוקף עד לפ הערבות חייבת להיות מתועדת בכתב, ללא אפשרות ביטול  .484

מלוא החוב (עד לסכום הערבות ותקופת הערבות) וברת אכיפה מבחינה משפטית כנגד הערב 

או שניתן לבצע בו הוצאה לפועל של פסק  ,בתחום שיפוט שבו יש לערב נכסים הניתנים לעיקול

ול התאגיד הבנקאי דין. אולם, בניגוד לגישה הבסיסית לחשיפות לתאגיד, לבנק ולריבונות, יכ

בנסיבות מסוימות להכיר בערבויות הכוללות תנאי ערבות רשומים שבהם הערב לא יחויב 

לעמוד בהתחייבויותיו (ערבויות מותנות). בפרט, על התאגיד הבנקאי מוטלת החובה להוכיח כי 

הקריטריונים להקצאת הדירוג מתייחסים כיאות לכל הקטנה אפשרית בהשפעת הפחתת 

  הסיכון.

  

  קריטריונים להתאמה

(או  LGDלתאגיד בנקאי יהיו קריטריונים מפורשים להתאמת דירוגים של לווה או אומדני   .485

החשיפות במקרה של תיקי חייבים קמעונאיים וחייבים כשירים שנרכשו, תהליך הקצאת 

את השפעתן של ערבויות למטרות הון פיקוחי. קריטריונים אלו יהיו למאגרים) על מנת לשקף 

הנדרשת מהקריטריונים להקצאת חשיפות לדירוגים, בהתאם מפורטים ברמת הפירוט 

דירוגים ללווה או לעסקת להקצאת , ועליהם למלא אחר כל דרישות הסף 411 -ו 410לסעיפים 

  .וז הוראהכמפורט ב )facility(אשראי 

  

ולתו ונכונותו של על הקריטריונים להיות סבירים ואינטואיטיביים וחובה עליהם לשקף את יכ  .486

הערב לכבד את התחייבויות הערבות. הקריטריונים צריכים להתייחס גם לעיתוי הסביר של 

בין לתשלומים ולרמת המתאם בין יכולתו של הערב לעמוד בהתחייבויותיו לפי תנאי הערבות 

יכולתו של הלווה לפרוע את חובו. על הקריטריונים של התאגיד הבנקאי לקחת בחשבון גם את 

  מטבע בין הערבות לחשיפה. תהתאמ אישיעור הסיכון השיורי ללווה, כגון עקב 

  

העומד לרשותו כאשר הוא מבצע התאמה  התאגיד הבנקאי חייב להתחשב בכל המידע הרלוונטי  .487

(או במקרה של תיקי חייבים קמעונאיים וחייבים כשירים  LGDשל דירוג הלווה או של אומדני 

  החשיפות למאגרים).קצאת שנרכשו, התאמת תהליך ה
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  נגזרי אשראי

נגזרי . במקרה של single-nameרלוונטיות גם לנגזרי אשראי על ערבויות, דרישות הסף החלות   .488

, ישנם שיקולים נוספים המתייחסים לחוסר התאמה בין נכסים. כאשר חשיפות אשראי

וג ללווה או לאמידת , הקריטריונים המשמשים להתאמת דירנגזרי אשראימגודרות באמצעות 

את הדרישה, שהנכס שעליו מתבססת ההגנה  (או חלוקה למאגרים) חייבים לכלול LGD - ה

)reference asset) לא יהיה שונה מנכס הבסיס (underlying asset אלא אם נתמלאו התנאים ,(

  בגישה הבסיסית. שנקבעו

  

מים של נגזר האשראי והערכה בנוסף, חייבת להיות בקריטריונים התייחסות למבנה התשלו  .489

שמרנית להשפעתו של מבנה התשלומים על רמת ההחזרים ועל העיתוי שלהם. על התאגיד 

  .שיורייםהבנקאי לקחת בחשבון גם את מידת ההשפעה של סיכונים 

  

  לפי הגישה הבסיסית LGDלתאגידים בנקאיים המשתמשים באומדני 

חלות על תאגידים בנקאיים המיישמים את  489עד  480בסעיפים דרישות הסף המפורטות   .490

  , עם החריגות הבאות:LGDהגישה הבסיסית לאמידת 

  "; וכןLGD -אפשרות להשתמש באופציה של "התאמת ה איבנקתאגיד האין ל  ) 1(

  .302טווח הערבויות והערבים הכשירים מוגבל לאלה העונים על דרישות סעיף   )2(

  

)x(   דרישות ייחודיות לאמידתPD ו- LGD או)ELלתיקי חייבים כשירים שנרכשו (  

  

גישת , שנוקט בתאגיד בנקאיכל תיק חייבים שנרכש (תאגידי או קמעונאי), חובה על  כל גביל  .491

 הבאותהסף דרישות לעמוד ב ,סיכון לדילוללכשל ו/או סיכון לל )top-downמטה (-מעלה

 .ת רכיבי הסיכוןומילכ

  

דיים כדי  יםהומוגנילמאגרים קבץ (לאחד) את תיקי החייבים התאגיד הבנקאי הרוכש יידרש ל  .492

) עבור הפסדים בגין כשל EL(או  LGD -ו PDשיוכלו להיקבע אומדנים מדויקים ועקביים של 

עבור הפסדים בגין דילול. ככלל, תהליך מיון הסיכונים לסלי סיכון  ELואומדנים של 

)bucketingהול אשראי ואת ההטרוגניות של ) ישקף את הנהלים של המוכר להעמדת וני

חייבים לציית  EL -ו PD ,LGDלקוחותיו. בנוסף, המתודולוגיות והנתונים המשמשים לאמידת 

יות. בפרט, צריך הכימות לשקף את אלכימות רכיבי הסיכון לחשיפות קמעונ לתקנים הקיימים

העסקה, ובכלל  כל המידע הנגיש לתאגיד הבנקאי הרוכש בנוגע לאיכות תיקי החייבים שבבסיס

מהמוכר, מהתאגיד הבנקאי הרוכש או ממקורות  וזה מידע אודות מאגרים דומים שהושג

חיצוניים. התאגיד הבנקאי הרוכש חייב לקבוע אם הנתונים שסופקו על ידי המוכר תואמים 

, לסוג תיקי החייבים שנרכשו, הדוגמאת הציפיות שעליהן הסכימו שני הצדדים ביחס, ל

תם השוטפת. במקרה שאין התאמה בציפיות, מצופה התאגיד הבנקאי הרוכש להיקפם ולאיכו

  להשיג ולהסתמך על מידע רלוונטי יותר.
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  דרישות סף תפעוליות

תאגיד בנקאי הרוכש תיקי חייבים נדרש להצדיק את ביטחונו ביכולתו לגבות את התשלום בגין   .493

תיקי החייבים (או גבייה כנגדו). מקדמות נוכחיות ועתידיות באמצעות מימוש החוב ממאגר 

) לסיכון של כשל, צריך התאגיד הבנקאי לעקוב top-downמטה (- גישת מעלההיות כשיר לכדי ל

ולנהל מקרוב את מאגר תיקי החייבים ואת יחסי האשראי הכלליים. בפרט, יצטרך התאגיד 

  הבנקאי להראות:

  

  ודאות משפטית

תהיה בידי התאגיד  להבטיח שבכל הנסיבות הנראות לעין,) חייב facilityמבנה עסקת האשראי (  .494

מזומנים מתוך תיקי החייבים, לרבות במקרים של  תזריםהבנקאי הבעלות והשליטה בפועל על 

). כאשר בעל החוב מעביר תשלומים servicerאו נותן שירות ( ,מצוקה ופשיטת רגל של המוכר

לבדוק באופן סדיר כי התשלומים הועברו  ישירות למוכר או לנותן שירות, על התאגיד הבנקאי

במלואם ובהתאם לתנאים המוסכמים בחוזה. כמו כן, הבעלות על תיקי החייבים ועל תקבולי 

) או אתגרים bankruptcy staysמזומנים תהיה מוגנת מפני עיכובים בהקשר של פשיטת רגל (

ת החוב מתיקי משפטיים אחרים שעשויים לעכב מהותית את יכולתו של המלווה לממש א

  או לשים את ידו על תקבולי מזומנים. ,החייבים

  

  הניטוראפקטיביות מערכות 

תאגיד בנקאי חייב שתהיה לו היכולת לעקוב אחר איכות תיקי החייבים ואחר מצבם הכספי   .495

  של המוכר ושל נותן השירות. בפרט:

ם ובין מצבם הכספי התאגיד הבנקאי חייב (א) להעריך את המתאם בין איכות תיקי החייבי •

של המוכר ושל נותן השירות, וכן (ב) לקבוע מדיניות ונהלים פנימיים אשר יקנו לתאגיד 

הבנקאי אמצעי הגנה הולמים מפני מקרים בלתי צפויים, לרבות הקצאת דירוג סיכון פנימי 

 לכל מוכר ולכל נותן שירות.

ביעת כשירותם של המוכר לתאגיד הבנקאי יהיו מדיניות ונהלים ברורים ואפקטיביים לק •

יערכו סקירות תקופתיות  ,או גוף הפועל מטעמו ,ושל נותן השירות. התאגיד הבנקאי

למוכרים ולנותני שירות על מנת לוודא את נכונות הדוחות מהמוכרים/נותני השירות, לגלות 

הונאות או נקודות תורפה תפעוליות, ולבחון את איכות מדיניות האשראי של המוכר ואת 

 כות המדיניות ונוהלי הגבייה של נותן השירות. ממצאי סקירות אלו יתועדו כראוי.אי

התאגיד הבנקאי צריך להיות מסוגל להעריך את המאפיינים של מאגר תיקי חייבים, לרבות  •

(א) משיכות יתר; (ב) היסטוריה של המוכר מבחינת פיגורי תשלומים, חובות אבודים, 

) contra accountsנאי תשלום, וכן (ד) חשבונות נגדיים (; (ג) תמסופקיםוהפרשות לחובות 

  פוטנציאליים.

לתאגיד הבנקאי יהיו מדיניות ונהלים אפקטיביים לניטור ריכוזים של בעל חוב אחד על  •

 בסיס מצטבר הן בתוך מאגר בודד והן על פני מאגרים שונים של תיקי חייבים.
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חות על גיול מחדש של חובות ועל התאגיד הבנקאי חייב לדאוג לקבל באופן תקופתי דו •

דילול, במועד הנדרש, וברמת פירוט מספקת על מנת (א) להבטיח ציות לקריטריונים 

ולמדיניות המקדמות של התאגיד הבנקאי לגבי תיקי חייבים שנרכשו, וכן (ב) לספק אמצעי 

 לול.אפקטיבי למעקב ולאימות תנאי המכירה של המוכר (כגון גיול תאריכי חשבוניות) ודי
  

  )work-outאפקטיביות מערכות הגבייה (

תכנית אפקטיבית מחייבת קיומם של מערכות ונהלים לא רק לגילוי הידרדרות במצבו הכספי   .496

קטיבית של פשל המוכר והידרדרות באיכות תיקי החייבים בשלב מוקדם, אלא גם למניעה א

  :בעיות המתעוררות. ובפרט

לים ומערכות מידע ברורים ואפקטיביים לצורך ניטור התאגיד הבנקאי יקבע מדיניות, נה •

) (לרבות facilityהציות לכללים הבאים: (א) כל התנאים החוזיים של עסקת האשראי (

נוסחאות להעברת מקדמות, מגבלות ריכוז, ספים  ,)covenantsאמות מידה פיננסיות (

י בנוגע לשיעורי רעון מוקדם וכד') וכן (ב) המדיניות הפנימית של התאגיד הבנקאילפ

המקדמות וכשירותם של תיקי חייבים. מערכות התאגיד הבנקאי צריכות לגלות הפרות של 

 ) כמו גם חריגות מהמדיניות והנהלים שנקבעו.waiversאמות מידה פיננסיות וויתורים (

כדי להגביל משיכות בלתי נאותות, על התאגיד הבנקאי לקבוע מדיניות ונהלים אפקטיביים  •

 אישור, מעקב ותיקון של משיכות יתר. לאיתור,

לתאגיד הבנקאי יהיו מדיניות ונהלים אפקטיביים להתמודדות עם מצבים של פגיעה  •

כלכלית במוכרים או בנותני שירות ו/או הידרדרות באיכות מאגר תיקי החייבים. אלה 

ות ) מתחדשות והגנfacilityכוללים, בין היתר, ספים לסיום מוקדם של עסקאות אשראי (

אחרות של אמות מידה פיננסיות, גישה מובנית ומסודרת להתמודדות עם הפרת אמות 

מידה פיננסיות, ומדיניות ונהלים ברורים ואפקטיביים לנקיטת הליכים משפטיים 

 ולהתמודדות עם תיקי חייבים בקשיים.
  

  אפקטיביות מערכות הבקרה לביטחונות, לזמינות האשראי ולמזומנים

אי יהיו מדיניות ונהלים אפקטיביים לבקרה על תיקי חייבים, אשראי ומזומנים. לתאגיד הבנק  .497

  :ובפרט

המדיניות הכתובה חייבת לפרט את כל המרכיבים המהותיים בתכנית הרכישה של תיקי  •

חייבים, לרבות שיעורי המקדמות, ביטחונות כשירים, התיעוד הנדרש, מגבלות ריכוז ואופן 

רכיבים אלו יתחשבו כיאות בכל הגורמים הרלוונטיים הטיפול בתקבולי מזומנים. מ

והמהותיים, לרבות מצבם הכספי של המוכר/נותן השירות, ריכוזי סיכונים, ומגמות 

 באיכות תיקי החייבים ובבסיס הלקוחות של המוכר.

המערכות הפנימיות יבטיחו שכספים יועברו כמקדמות אך ורק כנגד ביטחון תומך ספציפי,  •

 (כגון הצהרות נותן השירות, חשבוניות, תעודות משלוח וכד'). המלווה בתיעוד
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  ציות למדיניות ולנהלים הפנימיים של התאגיד הבנקאי

והבקרה של התאגיד הבנקאי למטרת הגבלת סיכון ניטור לאור ההסתמכות על מערכות ה  .498

ידתו בכל האשראי, יצטרך התאגיד הבנקאי ליישם נוהל פנימי אפקטיבי כדי להעריך את עמ

  קווי המדיניות והנהלים הקריטיים לעניין זה, ובכללם:

ביקורות פנימיות ו/או חיצוניות סדירות לכל השלבים הקריטיים בתכנית רכישת תיקי  •

 החייבים של התאגיד הבנקאי.

) ii) בין הערכת המוכר/נותן השירות ובין הערכת בעל החוב, וכן (iהבטחת הפרדת תפקידים ( •

 ר/נותן השירות ובין ביקורת השטח של המוכר/נותן השירות.בין הערכת המוכ
  

הליך פנימי אפקטיבי של התאגיד הבנקאי להערכת עמידתו בכל קווי המדיניות והנהלים   .499

), תוך התמקדות back officeהקריטיים צריך לכלול גם הערכות לתפעול המשרד האחורי (

  ת התומכות.מיוחדת בכישורים, בניסיון, ברמת האיוש ובמערכו

  

  תיקוף אומדנים פנימיים  .8
  

לתאגיד הבנקאי תהיה מערכת איתנה לתיקוף הדיוק והעקביות של מערכת הדירוגים, של   .500

התהליכים, ושל אמידת כל רכיבי הסיכון הרלוונטיים. על התאגיד הבנקאי להראות למפקח כי 

ן עקבי ובעל משמעות, את הליך התיקוף הפנימי של התאגיד הבנקאי מאפשר לו להעריך, באופ

  ביצועיהן של מערכת הדירוג הפנימית ומערכת אמידת הסיכונים.

  

לכל קטגוריית  PD - תאגיד בנקאי ישווה באופן קבוע את שיעורי הכשל בפועל עם אומדני ה  .501

דירוג, ויוכל להראות כי שיעורי הכשל בפועל הנם בטווח המצופה לכל אחד מהדירוגים. 

מתקדמת חייבים להשלים את הניתוח ה IRB - ה גישתאת המיישמים  תאגידים בנקאיים

. בהשוואות אלו ישתמש התאגיד הבנקאי בנתונים EAD -ו LGDהאמור גם עבור אומדני 

שתמש התאגיד מהיסטוריים המכסים תקופה ארוכה ככל האפשר. השיטות והנתונים שבהם 

תאגיד הבנקאי ידאג לעדכן את הבנקאי לצורך ההשוואות חייבים להיות מתועדים כראוי. ה

  הניתוחים ואת התיעוד לפחות אחת לשנה.

  

בנוסף לאמור לעיל, ישתמש התאגיד הבנקאי בכלים כמותיים אחרים לתיקוף ובהשוואות עם   .502

מקורות מידע חיצוניים רלוונטיים. הניתוחים צריכים להיעשות בהתבסס על מדגם נתונים 

ומכסה תקופת תצפיות רלוונטית. הערכות התאגיד שתואם את התיק, מעודכן תקופתית, 

טווח,  הבנקאי לביצועי מערכת הדירוג שלו חייבות להתבסס על מדגם נתונים היסטוריים ארוך

  אשר מכסה מגוון תנאים כלכליים, ובאופן אידיאלי יתייחס למחזור עסקים שלם אחד או יותר.

  

ותיות, ושיטות תיקוף אחרות בהן הוא תאגיד בנקאי חייב להראות כי שיטות הבדיקה הכמ  .503

שתמש אינן משתנות באופן שיטתי עם המחזור הכלכלי. שינויים בשיטות ובנתונים (הן לגבי מ

  מקורות הנתונים והן לגבי תקופת המדגם) יהיו ברורים ומתועדים ביסודיות.
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מהציפיות  לתאגידים בנקאיים יהיו תקנים פנימיים מנוסחים היטב למצבים שבהם הסטיות  .504

מהותיות דיין כדי לעורר שאלות בנוגע לתקפות האומדנים.  ,שהתממשו EAD -ו PD ,LGDלגבי 

תקנים אלו צריכים להביא בחשבון מחזוריות כלכלית, וכל גורם אחר המשפיע באופן שיטתי על 

שונות במקרי הכשל. כאשר הערכים שהתממשו ממשיכים להיות גבוהים מתחזיות התאגיד 

תאים התאגיד הבנקאי את אומדניו כלפי מעלה, כדי שישקפו בצורה נאותה את הבנקאי, י

  מקרי הכשל, ואת חומרת ההפסדים של התאגיד הבנקאי.

  

במקרים שבהם התאגיד הבנקאי סומך על האומדנים הפיקוחיים של רכיבי הסיכון, ולא על   .505

בפועל  EAD -וה LGD - האומדנים פנימיים משלו, נעודד את התאגיד בנקאי להשוות את ערכי 

בפועל צריכים להיות חלק מהערכת ההון  EAD -וה LGD -עם האומדנים הפיקוחיים. נתוני ה

  הכלכלי שמבצע התאגיד הבנקאי.

  

  EAD - ו LGDאומדנים פיקוחיים של   .9

  

בסיסית, שאינם עומדים בדרישות לצורך הפקת  IRBתאגידים בנקאיים הפועלים תחת גישת   .506

, חייבים לעמוד בדרישות הסף המתוארות בגישה EAD -ו LGDמיים של אומדנים עצ

ול הת ניהוראפרק ד' בהסטנדרטית כדי לקבל הכרה לביטחונות פיננסיים כשירים (כמפורט ב

הפחתת סיכון אשראי). כדי לקבל הכרה לסוגי ביטחונות  , בנושא203מספר  בנקאי תקין

  דרישות סף נוספות.נוספים, יהיה על התאגידים הבנקאיים לעמוד ב

  

)i(  הגדרת כשירות להכרה ב- CRE ו- RRE כביטחונות  

  

) עבור חשיפות לתאגיד, RRE) או נדל"ן לדיור (CREביטחונות כשירים של נדל"ן מסחרי (  .507

  לריבונות ולבנק, מוגדרים באופן הבא:

המיזם  ביטחונות שבהם הסיכון של הלווה אינו תלוי באופן מהותי בביצועיו של הנכס או •

העומד בבסיסו, אלא ביכולת הבסיסית של הלווה לפרוע את החוב ממקורות אחרים. 

) אינו תלוי באופן מהותי בתזרימי מזומנים שמניב facilityלפיכך, פירעון עסקת אשראי (

  ; וכן92) המשמש כביטחוןRREאו  CREנכס הנדל"ן (

בביצועיו של הלווה. אין בנוסף, שוויו של ביטחון מובטח לא יהיה תלוי באופן מהותי  •

כלכליים טהורים משפיעים -בדרישה זו כדי להוציא מן הכלל מצבים שבהם גורמים מקרו

 הן על שוויו של הביטחון והן על ביצועי הלווה.
  

לאור התיאור הכללי לעיל ולאור ההגדרה של חשיפה לתאגיד, נדל"ן מניב הכנסה העונה על   .508

), לא יוכר כביטחון עבור חשיפות SLואות המיוחדות (ההגדרה של סוג נכס בקבוצת ההלו

  .93לתאגיד

                                                      
 .בטל 92
 .בטל 93
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 )ii(  דרישות תפעוליות ל- CRE/RRE כשירים  

  

כשירים להכרה כביטחון לצורך דרישות כלפי  RRE -ו CREבכפוף לעמידה בהגדרה לעיל, יהיו   .509

  תאגידים אך ורק לאחר שנתמלאו כל הדרישות התפעוליות הבאות.

כל תביעה למימוש ביטחון חייבת להיות אכיפה מבחינה משפטית בכל אכיפות משפטית:  •

שטחי השיפוט הרלוונטיים, וכל תביעה למימוש ביטחון חייבת להיות מוגשת כיאות 

במועדה. הזכויות בביטחון חייבות לשקף "שעבוד מושלם" (דהיינו, נתמלאו כל הדרישות 

וההליך  ,ת תנאי הביטחוןהחוקיות לביסוס התביעה). יתרה מזאת, החוזה המפרט א

את ערך  קבלחייבים להיות כאלה שיאפשרו לתאגיד בנקאי ל ,המשפטי העומד בבסיסו

 הביטחון בתוך פרק זמן סביר.

שווי השוק האובייקטיבי של הביטחון: שווי הביטחון הנאמד צריך להיות שווה או נמוך  •

ת חוזה פרטי בין מוכר מהשווי ההוגן הנוכחי שניתן לקבל תמורת מכירתו של הנכס במסגר

 ) בתאריך הערכת השווי.arm's-length buyerמרצון ובין קונה מרצון (

הערכה מחודשת תדירה: התאגיד הבנקאי מצופה לערוך מעקב שוטף אחר ערך הביטחון  •

בתדירות גבוהה, ולכל הפחות פעם בשנה. מומלץ להגביר את תכיפות המעקב השוטף 

לשינויים משמעותיים. שיטות הערכה סטטיסטיות במקרים שבהם תנאי השוק נתונים 

(כגון התייחסות למדדים של מחירי הדיור, דגימה) עשויות לשמש לצורך עדכון אומדנים או 

לזיהוי ביטחון שיתכן שערכו ירד ועשוי שיידרש לאומדו מחדש. הערכה מחודשת של הנכס, 

דע המצביע על ירידה על ידי איש מקצוע מוסמך, חייבת להתבצע במקרים שבהם קיים מי

אפשרית מהותית בערך הביטחון יחסית למחירי השוק או במקרה של אירוע אשראי, כגון 

  כשל.

במקרים רק ): התאגיד הבנקאי יכול להתחשב בשעבוד שני Junior liensשני (משעבוד  •

) 2( -ו ;אין ספק כי התביעה למימוש הביטחון הנה אכיפה מבחינה חוקית )1: (שבהם

ווה הפחתה אפקטיבית של סיכון האשראי. במקרים שבהם התאגיד הבנקאי מההשעבוד 

, החל על שעבוד מדרגה **C*/Cמכיר בשעבוד נחות, עליו לטפל בו תוך שימוש בסף 

תוך התחשבות בסכום השעבוד השני ובכל  **C -וה *C - במקרים אלה, יחושבו ה .ראשונה

  .94השעבודים הראשונים הנוספים

  

  ת בנוגע לניהול ביטחונות, כדלקמן:דרישות נוספו  .510

שיתקבלו על ידי התאגיד הבנקאי, ומדיניות האשראי  RRE -ו CREהביטחונות מסוג  •

אלה, חייבים להיות מתועדים  ביטחונות), בהינתן advance rates(שיעור ההתבססות; 

 בבהירות.

מפני נזק  התאגיד הבנקאי ינקוט צעדים כדי לוודא שהנכס הנלקח כביטחון מבוטח כיאות •

 או הרעה במצבו.

                                                      
 .בטל  94
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) אחר היקפן של מי מהתביעות המותרות בדין monitorהתאגיד הבנקאי יעקוב בקביעות ( •

 קדימה (כגון תביעות מס) לגבי הנכס.

) אחר סיכון לחבות מהטעמים של איכות monitorהתאגיד הבנקאי ינהל מעקב נאות ( •

  מר רעיל בשטחי הנכס.הסביבה בשל הנכס המשמש לביטחון, כגון נוכחותו של חו

  

)iii(  דרישות להכרה בחייבים פיננסיים  

  

  הגדרת חייבים כשירים

חייבים פיננסיים כשירים הנם תביעות בעלות תקופת פירעון מקורית שאינה עולה על שנה,   .511

אשר ההחזר בגינן מתבצע באמצעות תזרימים מסחריים או פיננסים הקשורים לנכסי הבסיס 

לים הן חוב הנפרע מעצמו הנגזר ממכירת סחורות או שירותים הקשורים של הלווה. בכך נכל

לעסקה מסחרית, והן סכומים כלליים המגיעים מקונים, מספקים, משוכרים, מרשויות 

לאומיות או מקומיות או מגורמים אחרים שאין להם קשרי עסקים עם הלווה, שאינם קשורים 

רית. תיקי חייבים כשירים אינם כוללים למכירת סחורות או שירותים הקשורים לעסקה מסח

  ) או לנגזרי אשראי.sub-participationאת אלה הקשורים לאיגוח, להשתתפויות משניות (

  

  דרישות תפעוליות

  ודאות משפטית

המנגנון המשפטי שבאמצעותו ניתן הביטחון חייב להיות איתן, ולהבטיח כי המלווה הנו בעל   .512

  הנובעים מהביטחון.זכויות ברורות על התקבולים 

  

תאגיד בנקאי חייב לנקוט בכל הצעדים הדרושים כדי למלא אחר הדרישות המקומיות בנוגע   .513

לאכיפת זכויותיו בשעבוד, כגון על ידי רישום זכויות השעבוד אצל הרשם. צריכה להיות מסגרת 

בתביעה  )perfected( ומושלמתשתאפשר למלווה פוטנציאלי להיות בעל זכות קדימה ראשונה 

  למימוש הביטחון.

  

טחונות יחייבו את כל הצדדים, ויהיו ברי אכיפה יכל המסמכים הנלווים לעסקאות המגובות בב  .514

חוקית, בכל תחומי השיפוט הרלוונטיים. התאגיד הבנקאי יערוך סקירה משפטית מספקת כדי 

ת, ככל שיידרש, כדי לוודא זאת, יעמיד מסקנה זו על בסיס משפטי איתן, ויבצע בדיקות נוספו

  להבטיח את המשך יכולת האכיפה.

  

הסדרי הביטחונות חייבים להיות מתועדים בצורה נאותה, לרבות נוהל ברור ואיתן לגביית   .515

הכנסות שמניב הביטחון, במועדן. נוהלי התאגיד הבנקאי יבטיחו שיקוימו כל התנאים 

הביטחון במועד. במקרה שייקלע  המשפטיים הנדרשים להכרזת הלקוח כמצוי בכשל ולמימוש

יכולת חוקית למכור או  איבנקתאגיד ההלווה למצוקה או ייכנס למצב של כשל, צריכה להיות ל

  להמחות את תיקי החייבים לצדדים אחרים בלא הסכמת החייב.
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  ניהול סיכונים

כלול, בין לתאגיד בנקאי יהיה הליך תקף לקביעת סיכון האשראי בתיקי חייבים. הליך זה י  .516

, השפעות מחזור העסקים), וניתוח סוגי הדוגמהיתר, ניתוחים של העסק והענף של הלווה (ל

הלקוחות שעמם הוא עושה עסקים. כאשר התאגיד הבנקאי מסתמך על הלווה לקביעת סיכוני 

האשראי של לקוחות הלווה, יבחן התאגיד הבנקאי את מדיניות האשראי של הלווה על מנת 

  ותה ואת אמינותה.לקבוע את תקפ

  

המרווח בין סכום החשיפה ובין ערך תיקי החייבים חייב לשקף את כל הגורמים ההולמים,   .517

לרבות; עלות הגבייה, ריכוז במאגר תיקי חייבים של לווה יחיד, וסיכון הריכוזיות האפשרי 

  בסך החשיפות של התאגיד הבנקאי.

  

רציף בהתאם לחשיפה הספציפית (מיידית או חייב לקיים תהליך ניטור  איבנקתאגיד הה  .518

תלויה) הניתנת לייחוס לביטחון בו נעשה שימוש לצורך הפחתת סיכון. תהליך זה עשוי לכלול, 

נטי, דוחות גיול, בקרה על מסמכי סחר, מסמכי בסיס ההלוואה, וובהתאמה וככל שיהיה רל

ת, בקרה על הליכי תשלום ביקורות תכופות לבדיקת הביטחון, בדיקות אישור סכומי החשבונו

חשבונות, ניתוחים של דילול (זיכויים שהועברו מהלווה למנפיקים), וניתוח כספי קבוע הן של 

ם, במיוחד במקרה שבו מספר קטן של תיקי חייבים גדולים החייבי הלווה והן של מנפיקי

 נלקחים כביטחון. התאגיד הבנקאי יעקוב באופן שוטף אחר מידת הקפדתו על העמידה

במגבלות הריכוז הכלליות. בנוסף לכך, יבחן התאגיד הבנקאי את הציות להתניות ההלוואה, 

  למגבלות סביבתיות ולדרישות חוקיות אחרות, על בסיס קבוע.

  

ללווה.  גבוה מדיתיקי החייבים אשר שועבדו על ידי לווה יהיו מגוונים, ולא יהיו בעלי מתאם   .519

לק מהמנפיקים של תיקי החייבים תלויים בלווה במקרה שחהמתאם גבוה, כגון כאשר 

לקיומם, או שהלווה והמנפיקים משתייכים לתעשייה משותפת, על התאגיד הבנקאי להביא 

בחשבון את הסיכונים המשתמעים מכך בבואו לקבוע את המרווחים עבור מאגר הביטחונות 

(לרבות  בים ללווהאו קרו ,מפעילות של הלווה מול צדדים קשוריםבכללותו. תיקי חייבים 

  לא יוכרו כמפחיתי סיכון. ,חברות בנות ועובדים)

  

במצבי מצוקה. לתאגיד בנקאי יהיו  החייביםלתאגיד בנקאי יהיה הליך מתועד לגביית תשלומי   .520

האמצעים הנדרשים לאכיפת הגבייה, גם אם התאגיד הבנקאי נוהג בדרך כלל לפנות אל הלווה 

  לצורך גבייה.

  

  בביטחונות אחרים דרישות להכרה

  ביטחון פיזי עשוי לכלול כלי רכב.  .521

הכרה בהשפעה של ביטחונות פיזיים אחרים על הפחתת סיכון בעתיד המפקח עשוי להתיר 

  בשני התקנים הבאים: ההחלטה תתבצע בהתאם לעמידההאשראי. 

 קיומם של שווקים נזילים שבהם ניתן לממש את הביטחון בזריזות וביעילות כלכלית. •
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, וקיומו של יסוד קיומם של מחירי שוק מבוססים היטב ונגישים לציבור עבור הביטחון •

הסכום שיקבל התאגיד הבנקאי בעת מימוש הביטחון לא יסטה במידה  סביר להניח כי

 משמעותית ממחירי שוק אלה.
  

 521המפורטים בסעיף  נוספים של ביטחונות פיזייםהכדי שתאגיד בנקאי יוכל להכיר בסוגים   .522

  , בכפוף לשינויים הבאים.510 -ו 509, עליו לעמוד בכל התקנים המפורטים בסעיפים לעיל

בנקאי תהיה בו הלהכיר אך ורק בביטחון שלתאגיד  אירשזכות קדימה: התאגיד הבנקאי  •

זכות שיעבוד ראשונה או זכות תביעה. במקרה כזה, מחויב כי התאגיד הבנקאי יהיה קודם 

 מימוש הביטחון. למלווים אחרים בהליכי

הסכם ההלוואה חייב לכלול תיאורים מפורטים של הביטחון, ובנוסף פירוט לגבי אופן  •

 ביצוע ותדירות שערוך הנכס.

סוגי הביטחונות הפיזיים שיתקבלו על ידי התאגיד הבנקאי, והמדיניות והנהלים ביחס  •

תועדים בבירור לסכום ההולם של כל סוג ביטחון יחסית לסכום החשיפה, חייבים להיות מ

 )examinationבמדיניות ובנוהלי האשראי הפנימיים של התאגיד הבנקאי, וזמינים לביקורת (

 .של מבקר) review( הו/או סקיר

מדיניות האשראי של התאגיד הבנקאי בנוגע למבנה העסקה חייבת להתייחס לדרישות  •

אופן מיידי, החלות על הביטחון ביחס לסכום החשיפה, ליכולת לממש את הביטחון ב

ליכולת לקבוע מחיר או שווי שוק באובייקטיביות, לתדירות שבה ניתן להשיג הערכת שווי 

באופן מיידי (לרבות הערכה או אמידה מקצועית), ולתנודתיות בשווי הביטחון. בתהליך 

כדי ") fashion sensitive"השערוך התקופתי יושם דגש מיוחד על ביטחון "רגיש לאופנה" (

ההערכות הותאמו כיאות כלפי מטה בגין שינוי באופנה, שנת הדגם, התיישנות, להבטיח ש

 כמו גם יציאה מכלל שימוש, או הרעה במצבו הפיזי של הביטחון.

במקרים של העמדת מלאי (כגון חומרי גלם, עבודה בתהליך, מוצרים מוגמרים, מלאי רכב  •

פתי לכלול בדיקה פיזית של של סוכני רכב) וציוד כביטחונות, חייב תהליך השערוך התקו

 הביטחון.

  

  )leasingדרישות להכרה בחכירה (  .10

  

), 524סעיף  ואת התאגיד הבנקאי לסיכון ערך שיורי (רא ותהחושפ חכירות, למעט חכירות  .523

יטופלו כחשיפות המובטחות על ידי אותו סוג של ביטחון. חובה על התאגיד הבנקאי לעמוד 

או ביטחון אחר). בנוסף על כך,  CRE/RREי הביטחונות השונים (בדרישות הסף החלות על סוג

 נדרש התאגיד הבנקאי לעמוד בתקנים הבאים:

ניהול סיכונים איתן מצדו של המחכיר ביחס למיקום הנכס, לשימוש שנעשה בו, לגילו,  •

 ולמועד המתוכנן של יציאתו מכלל שימוש;

מחכיר על הנכס ואת זכותו מסגרת משפטית איתנה הקובעת את בעלותו החוקית של ה •

 לממש את זכויותיו כבעלי הנכס במועד המתאים; וכן
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ההפרש בין שיעור הפחת של הנכס הפיזי ובין שיעור הסילוקין של תשלומי החכירה לא  •

) CRMיתר של הפחתת סיכון האשראי ( יהיה גדול עד כדי כך שהוא יביא לידי הערכת

 המיוחסת לנכסים המוחכרים.
  

סיכון ערך שיורי לסיכון ערך שיורי יטופלו בדרך הבאה. הבנקאי את התאגיד  ותהחושפ חכירות  .524

הנובע מירידת השווי ההוגן של הציוד מתחת  ,הבנקאי להפסד פוטנציאליהנו חשיפת התאגיד 

  בעת החכירה.שחושב  ערך הגרט,לאומדן 

חוסנו לזרם תשלומי החכירה המהוונים משקל סיכון בהתאם ל חסהתאגיד הבנקאי יי •

של התאגיד פנימי או  יחוקיפ ,LGD -ל מתאים ), ובהתאם לאומדןPDהכלכלי של החוכר (

 הבנקאי.

 .100%היה י גרטמשקל הסיכון של ערך ה •

  

  חישוב דרישות הון עבור חשיפות למניות  .11
  

)i(  גישה מבוססת שוק למודלים פנימיים  

  

שוק למודלים פנימיים, עליו  כדי שתאגיד בנקאי ייחשב כשיר להשתמש בגישה מבוססת  .525

להראות למפקח כי הוא עומד בדרישות סף איכותיות וכמותיות מסוימות, בטרם יתחיל ליישם 

ולאחר מכן באופן שוטף. תאגיד בנקאי שאינו מצליח להוכיח ציות מתמשך  ,את הגישה

 לדרישות הסף חייב לפתח תכנית לחזרה מהירה למצב של ציות לדרישות, לקבל את אישור

המפקח לתכנית, וליישם את התכנית בהתאם ללוחות הזמנים שתוכננו. בתקופת הביניים, 

  מצופה התאגיד הבנקאי לחשב את דרישות ההון באמצעות הגישה הפשוטה לשקלול סיכונים.

  

מכיר בכך שהבדלים בין השווקים, מתודולוגיות המדידה, השקעות הון וגישות הניהול  המפקח  .526

ת התאגידים הבנקאיים להתאים את הנהלים התפעוליים לנסיבותיהם בפועל מחייבים א

להכתיב את הצורה או את הפרטים התפעוליים של מדיניות  המפקח המיוחדות. אין בכוונת

חזקות המניות בתיק הבנקאי. הניהול הסיכונים ונוהלי המדידה של התאגידים הבנקאיים ל

  יחד עם זאת, חלק מדרישות הסף הינן ספציפיות.

  

)ii(  דרישות הון וכימות הסיכון  

  

תקני הסף הכמותיים להלן חלים למטרת חישוב דרישות הון מזעריות לפי גישת המודלים   .527

  הפנימיים.

, הנגזר הבנקאי ערך להפסד הפוטנציאלי מתיק המניות של התאגיד דרישת ההון שוות  .א

זנבית של - פלגות חדבהת 99%סמך של -ערך לרווח בר מההנחה שאירע זעזוע מיידי שווה

ההפרש בין התשואות הרבעוניות ובין שיעור הריבית חסרת הסיכון המתאימה, שחושב 

  טווח. על בסיס תקופת מדגם ארוכת
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ההפסדים הנאמדים צריכים להיות חסינים בפני תנועות שוק שליליות הרלוונטיות   ב.

. על קאיהבנ חזקות הספציפיות של התאגידההטווח של ה לפרופיל הסיכון ארוך

הנתונים המשמשים לייצוג התפלגות התשואות לשקף את תקופת המדגם הארוכה 

אשר יהיו בעלי משמעות בייצוג פרופיל הסיכונים של  ,קיימים נתוניםלגביה  ,ביותר

חזקות המניות הספציפיות של התאגיד הבנקאי. התאגיד הבנקאי צריך להשתמש ה

שמרניים, בעלי אמינות סטטיסטית בנתונים שבעזרתם ניתן להפיק אומדני הפסד 

ויציבים, שאינם מבוססים באופן בלעדי על הערכות סובייקטיביות או על שיקול דעת. 

חייבים להראות למפקח שהזעזוע שבו השתמשו בהערכותיהם  תאגידים הבנקאייםה

מספק אומדן שמרני להפסדים הפוטנציאליים על פני מחזור השוק או מחזור העסקים 

ווח הארוך. ההנחה היא כי מודלים שמתבססים על נתונים שאינם הרלוונטי בט

טווח, הכולל במידה סבירה תקופה של ירידות  משקפים מגוון מציאותי של ניסיון ארוך

חזקות התאגיד הבנקאי, יפיקו תוצאות אופטימיות, החדות בערכי שוק ההון הרלוונטי ל

עו בבניית המודל. בהיעדר אלא אם ישנן עדויות אמינות לכך שהתאמות נאותות בוצ

התאמות מובנות במודל, על התאגיד הבנקאי לשלב ניתוח אמפירי של נתונים זמינים 

עם התאמות המבוססות על מגוון של גורמים כדי לקבל תוצאות המשקפות מידה ראויה 

 - VaRשל מציאותיות ושמרנות. כאשר תאגיד בנקאי בונה מודלים של "ערך בסיכון" (

Value at Risk להערכת הפסדים רבעוניים פוטנציאליים, הוא יכול להשתמש בנתונים (

ערך רבעוניים באמצעות  רבעוניים, או להמיר נתונים של תקופת אופק קצר יותר לשווי

שיטה אנליטית מתאימה הנתמכת בעדויות אמפיריות. ניתן ליישם התאמות אלו 

ל, התאמות ייושמו בצורה באמצעות הליך חשיבה וניתוח שפותחו ותועדו כראוי. ככל

שמרנית ועקבית לאורך זמן. יתרה מזאת, כאשר לתאגיד הבנקאי נגישים נתונים 

מוגבלים בלבד, או במקרים שבהם, עקב מגבלות טכניות, אומדנים שיופקו משיטה 

יחידה כלשהי יהיו בעלי איכות בלתי ודאית, חייב התאגיד הבנקאי להוסיף מרווחי 

  ת השמרנות הראויה כדי להימנע מאופטימיות יתר.ביטחון המשקפים את מיד

-varianceשונות משותפת (-(כגון שונות VaRאין הנחיה להשתמש בסוג מסוים של מודל   ג.

covariance מונטה קרלו). אולם, המודל שישמש את  תהדמי), הדמיה היסטורית או

מים והתאגיד הבנקאי חייב לשקף בצורה נאותה את כל הסיכונים המהותיים הגל

, לרבות סיכון שוק כללי וחשיפת סיכון ספציפית של תיק המניות על ההשקעה הבתשוא

. מודלים פנימיים חייבים להסביר כיאות שונות מחירים תאגיד הבנקאישל ה

היסטורית, לשקף הן את הגודל והן את השינויים בהרכב הריכוזים הפוטנציאליים, 

המיוצג בנתונים  ,הרכב חשיפות הסיכוןולהיות חסינים מפני סביבות שוק שליליות. 

של  לזההמשמשים לאמידה, חייב להיות דומה במידה רבה, או לפחות בר השוואה, 

  מניות של התאגיד הבנקאי.ל ותחשיפ

תאגידים בנקאיים יכולים להשתמש גם בטכניקות מידול, כדוגמת ניתוח תרחישים   ד.

חזקות המניות בתיק הנגד היסטוריים, כדי לקבוע את דרישות ההון המזעריות כ

הבנקאי. השימוש במודלים כאלה מותנה בכך שהתאגיד הבנקאי יוכל להוכיח למפקח 
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שהמתודולוגיה ותוצאותיה ניתנים לכימות במונחים של אחוזי הפסד, כמפורט בסעיף 

  קטן (א) לעיל.

תאגידים בנקאיים חייבים להשתמש במודל פנימי שהולם את פרופיל הסיכון ואת   ה.

חזקות מהותיות הכבות תיק ההשקעות במניות של התאגיד הבנקאי. תאגיד בעל מור

בעלות ערך לא ליניארי באופיין (כגון נגזרי מניות וני"ע המירים) חייב להשתמש במודל 

  פנימי שתכנונו נועד לשקף כראוי את הסיכונים הנלווים למכשירים אלו.

ולים להשתלב במדדי הסיכון בכפוף לאישור המפקח, מתאמים של תיק המניות יכ  ו.

 VaRהפנימיים של התאגיד הבנקאי. השימוש במתאמים מפורשים (כגון שימוש במודל 

של שונות/שונות משותפת) חייב להיות מתועד במלואו ולהיתמך בניתוח אמפירי. 

נאותותן של ההנחות המשתמעות מהמתאמים תוערך על ידי המפקח במסגרת סקירת 

  האמידה.תיעוד המודל וטכניקות 

צריך להיות  ,ולגורמי סיכון ), למדדי שווקיםproxiesפוזיציות בודדות לקירובים (מיפוי   ז.

, אינטואיטיבי ובעל תקפות מושגית. התאגיד הבנקאי יתעד את הטכניקות ואת סביר

הליכי המיפוי בצורה מלאה ויראה בעזרת עדויות תיאורטיות ואמפיריות כי הם הולמים 

פיות. כאשר מאחדים חוות דעת מקצועית עם טכניקות כמותיות חזקות הספציהאת ה

חזקה כלשהי, חייבת חוות הדעת להביא הלצורך הערכת תנודתיות התשואות של 

בחשבון את המידע הרלוונטי והמהותי שלא נלקח בחשבון על ידי הטכניקות האחרות 

  שבהן השתמש התאגיד הבנקאי.

חיד או על גורמים רבים, בהתאם לאופיין מותר להשתמש במודל שמתבסס על גורם י  ח.

חזקות התאגיד הבנקאי. התאגיד הבנקאי מצופה להבטיח כי הגורמים יהיו השל 

מספיקים כדי לשקף את הסיכונים הטבועים בתיק המניות. גורמי הסיכון צריכים 

- , ציבורי, פרטי, שווי שוק במגזרים ותתיהדוגמלהקביל למאפייני שוק ההון המתאים (ל

ים בתעשייה, מאפיינים תפעוליים) שבו התאגיד הבנקאי מחזיק פוזיציות מגזר

משמעותיות. לתאגידים בנקאיים יהיה אמנם שיקול דעת בבחירת הגורמים, אך עליהם 

להוכיח באמצעות ניתוחים אמפיריים את התאמתם של גורמים אלה, ובכלל זה להוכיח 

  ד.את יכולתם לכסות סיכונים כלליים וספציפיים גם יח

אומדנים של תנודתיות התשואות של השקעות במניות חייבים לשלב נתונים, מידע   ט.

. תאגיד בנקאי יכול להשתמש איבנקתאגיד הושיטות רלוונטיים ומהותיים הנגישים ל

בנתונים פנימיים שעברו סקירה עצמאית או בנתונים ממקורות חיצוניים (לרבות מאגרי 

הסיכון במדגם ותקופת הנתונים ששימשה לכימות בנקאיים). מספר חשיפות -מידע בין

את הביטחון בדיוקם וביציבותם  איבנקתאגיד החייבים להיות מספיקים כדי לספק ל

של אומדניו. תאגידים בנקאיים ינקטו בצעדים ההולמים כדי להגביל את הפוטנציאל 

  ות.) בהערכת תנודתיות התשואsurvivorship biasשל הטיה במדגם והטיית שרידות (

תאגיד בנקאי נדרש להכין תכנית קפדנית ומקיפה של מבחני קיצון. הציפייה היא   י.

יבחן את המודל הפנימי ואת הליכי האמידה, כולל חישובי תנודתיות,  איבנקתאגיד השה

לתרחישים היפותטיים או היסטוריים המשקפים הפסדים במקרה הגרוע ביותר, 

גיד הבנקאי במניות ציבוריות ופרטיות גם בהתחשב בפוזיציות המוחזקות על ידי התא
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 tailיחד. לכל הפחות, צריכים מבחני הקיצון לספק מידע על השפעתם של אירועי קיצון (

eventsהסמך שמניחה גישת המודלים הפנימיים.-), מעבר לרמת רווח בר  

  

)iii(  הליך ובקרות לניהול סיכונים  

  

סיכונים לצורכי ניהול השקעות בתיק הבנקאי  פעילותו הכוללת של התאגיד הבנקאי לניהול  .528

צריכה לעלות בקנה אחד עם הנחיות המפקח. ביחס לפיתוחו ויישומו של מודל פנימי לצורכי 

מדיניות, נהלים ובקרות מבוססים כדי להבטיח את הגינותו של  איבנקתאגיד הההון, יהיו ל

ים ובקרות אלו צריכים לכלול המודל ושל תהליך יישומו לחישוב דרישות ההון. מדיניות, נהל

  את המרכיבים הבאים:

תאגיד אינטגרציה מלאה של המודל הפנימי במערכות המידע הניהוליות הכלליות של ה  א.

ובניהול ההשקעות בתיק הבנקאי. המודלים הפנימיים צריכים להיטמע  הבנקאי

קביעת ) i, לרבות השימוש ב: (תאגיד הבנקאיבמלואם בתשתית ניהול הסיכונים של ה

) מדידה והערכה של ביצועי תיק המניות iiמחסומי השקעה והערכת השקעות חלופיות; (

חזקות מניות ה) הקצאת הון כלכלי כנגד iii(לרבות ביצועים מותאמים לסיכונים); וכן (

תהליך הסקירה במסגרת  , או ינקוט פעולהוהערכת הלימות ההון הכוללת לפי הנדרש

הבנקאי צריך להיות מסוגל  תאגיד. ה)211מספר י תקין ול בנקאהת ניהורא( הפיקוחי

 ה, לדוגמלהראות כי תוצאות המודל ממלאות תפקיד מרכזי בתהליך ניהול ההשקעות

  .באמצעות פרוטוקולים של ועדת ההשקעות

מערכות ניהול, נהלים ופונקציות בקרה מבוססות, כדי להבטיח סקירה תקופתית   ב.

במודל הפנימי, לרבות אישור שינויים במודל, בדיקת ועצמאית של כל מרכיבי התהליך 

תשומות המודל וסקירת תוצאותיו, כגון אימות ישיר של תחשיבי הסיכונים. התאגיד 

) והמיפוי ולרכיבים proxyהבנקאי יקדיש תשומת לב מיוחדת לטכניקות הקירוב (

ות של קריטיים נוספים של המודל. סקירות אלו יעריכו את הדיוק, השלמות והנאות

תשומות המודל ותוצאותיו ויתמקדו בגילוי והגבלה של טעויות הקשורות בחולשות 

מוכרות של המודל, וכן בזיהוי חולשות בלתי מוכרות שלו. בדיקות אלו יכולות להתבצע 

כחלק מתכניות עבודה של ביקורת פנימית או חיצונית, על ידי יחידת בקרת סיכונים 

  צוני.עצמאית או על ידי צד שלישי חי

מערכות ונהלים הולמים למעקב אחר מגבלות השקעה ואחר החשיפות לסיכונים   ג.

  הנובעים מההשקעות במניות.

היחידות האחראיות לתכנון המודל וליישומו חייבות להיות בלתי תלויות מבחינה   ד.

  פונקציונלית ביחידות האחראיות לניהול השקעות בודדות.

תהליכי המודל חייבים להיות מוסמכים כיאות. הגורמים האחראים לכל היבט של   ה.

 ההנהלה תקצה די משאבים מיומנים וכשירים לפונקציה העוסקת במודל.
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)iv(  תיקוף ותיעוד  

  

המשתמשים במודלים פנימיים למטרות הון פיקוחי מצופים לנהל מערכת  תאגידים בנקאיים  .529

. כמו כן, עליהם לתעד בצורה מלאה יציבה לתיקוף הדיוק והעקביות של המודל ושל תשומותיו

את כל המרכיבים המהותיים של המודלים הפנימיים ואת תהליך המידול. תהליך המידול 

והמערכות המשמשות לתיקוף מודלים פנימיים, לרבות כל התיעוד הנלווה, תוצאות התיקוף 

  והממצאים של בדיקות פנימיות וחיצוניות, כפופים לביקורת וסקירה של המפקח.

  

  תיקוף

בתאגיד בנקאי צריך שתהיה מערכת יציבה לתיקוף הדיוק והעקביות של המודלים הפנימיים   .530

ושל תהליכי המודל. על התאגיד הבנקאי להראות למפקח כי הליך התיקוף הפנימי של התאגיד 

הבנקאי מאפשר לו להעריך באופן עקבי ובעל משמעות את ביצועיו של המודל הפנימי ושל 

  ל.הליכי המוד

  

תאגיד בנקאי ישווה בקביעות את ביצועי התשואות בפועל (אשר יחושבו בעזרת נתונים על רווח   .531

והפסד ממומשים ובלתי ממומשים) עם אומדני המודל, ויוכל להראות כי התשואות בפועל הנן 

חזקות הנפרדות. בהשוואות אלו ישתמש התאגיד הבנקאי הבטווח המצופה לתיק ההשקעות ול

היסטוריים המכסים תקופה ארוכה ככל האפשר. השיטות והנתונים שבהם השתמש  בנתונים

התאגיד הבנקאי לצורך השוואות אלו חייבים להיות מתועדים כראוי. התאגיד הבנקאי ידאג 

  לעדכן את הניתוחים ואת התיעוד לכל הפחות אחת לשנה.

  

רים לתיקוף ובהשוואות עם בנוסף לאמור לעיל, ישתמש התאגיד הבנקאי בכלים כמותיים אח  .532

מקורות מידע חיצוניים. הניתוחים צריכים להיעשות על בסיס מדגם נתונים תואם את תיק 

ההשקעות של התאגיד הבנקאי, מעודכן תקופתית ומכסה תקופה רלוונטית. הערכות התאגיד 

ר טווח, אש הבנקאי לביצועי המודל שלו חייבות להתבסס על מדגם נתונים היסטוריים ארוך

מכסה מגוון של תנאים כלכליים, ובאופן אידיאלי, מתייחס למחזור עסקים שלם אחד לכל 

  הפחות.

  

תאגיד בנקאי חייב להראות כי שיטות התיקוף הכמותיות והנתונים עקביים לאורך זמן.   .533

שינויים בשיטות האמידה ובנתונים (הן לגבי מקורות הנתונים והן לגבי תקופת המדגם) יהיו 

  ומתועדים ביסודיות. ברורים

  

מאחר שהערכת הביצועים בפועל מול התחזיות לאורך זמן מספקים את הבסיס לשכלול   .534

והתאמה של המודלים הפנימיים של התאגיד הבנקאי באופן שוטף, התאגיד הבנקאי מצופה 

לקבוע תקנים פנימיים מנוסחים היטב לסקירת המודל שלו. תקנים אלה חשובים במיוחד 

שבהם הסטיות של התוצאות בפועל מהציפיות הן מהותיות וכאשר מתעורר ספק במצבים 

בנוגע לתקפות המודל הפנימי. תקנים אלו צריכים להביא בחשבון מחזוריות כלכלית וכל גורם 

אחר המשפיע באופן שיטתי על שונות בתשואות המניות. כל ההתאמות שיתבצעו במודל הפנימי 
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להיות מתועדות היטב ועקביות עם תקני התאגיד הבנקאי בתגובה לבדיקות המודל חייבות 

  לסקירת המודל.

  

תאגידים ) על בסיס שוטף, backtestingכדי לאפשר תיקוף של המודל באמצעות בחינה בדיעבד (  .535

המיישמים את גישת המודלים הפנימיים חייבים לבנות ולתחזק מסדי נתונים לגבי  בנקאיים

במניות בפועל, כמו גם מסדי נתונים של אומדנים שנגזרו  הםותיהביצועים הרבעוניים של השקע

יבצעו בחינה בדיעבד גם לאומדני התנודתיות  תאגידים הבנקאייםממודלים פנימיים. ה

ששימשו במודלים הפנימיים ולנאותות הקירובים ששימשו במודל. המפקח עשוי לבקש 

פק זמן שונה, במיוחד לאופק מהתאגידים הבנקאיים להתאים את תחזיותיהם הרבעוניות לאו

  קצר יותר, לאחסן את נתוני הביצועים עבור אופק זמן זה ולבצע בחינות בדיעבד על בסיס זה.

  

  תיעוד

על התאגיד הבנקאי מוטלת החובה לשכנע את המפקח, כי למודל יש כושר חיזוי טוב וכי לא   .536

לכך, יתעד התאגיד  בעקבות השימוש בהם. בהתאם הפיקוחייחול עיוות בדרישות ההון 

הבנקאי באופן מלא והולם את כל המרכיבים המהותיים של מודל פנימי ואת תהליך בניית 

המודל. תאגיד בנקאי חייב לתעד בכתב את מבנה המודל הפנימי ואת פרטי תפעולו. התיעוד 

ליים וצריך להתייחס איוכיח את ציות התאגיד הבנקאי לתקנים כמותיים ואיכותיים מינימ

אים כגון יישום המודל לפלחים שונים בתיק ההשקעות, שיטות אמידה, אחריות הגורמים לנוש

המעורבים בתהליכי המודל, אישור המודל ותהליכי סקירת המודל. בפרט, על התיעוד 

  להתייחס לנקודות הבאות:

תאגיד בנקאי יתעד את הנימוקים לבחירתו במתודולוגיה הספציפית למודל הפנימי   א.

חים המראים כי המודל והליכי השימוש במודל יובילו בסבירות גבוהה ויספק ניתו

חזקות המניות של הלאומדנים אשר מזהים בצורה משמעותית את הסיכונים הנגזרים מ

התאגיד הבנקאי. המודלים הפנימיים והנהלים המתייחסים אליהם יעברו סקירה 

ההשקעות הנוכחי  תקופתית על מנת לקבוע אם הם עדיין מתאימים באופן מלא לתיק

ולתנאים החיצוניים. בנוסף, על התאגיד הבנקאי לתעד היסטוריה של שינויים חשובים 

במודל לאורך זמן ושינויים שהוכנסו במודל במועד מאוחר מסקירת הפיקוח האחרונה. 

אם נערכו שינויים במסגרת נוהלי הסקירה הפנימיים של התאגיד הבנקאי, חייב 

ויים אלה ולהראות התאמה עקבית ביניהם ובין נהליו התאגיד הבנקאי לתעד שינ

  הפנימיים לסקירת המודל.

  במסגרת התיעוד של מודלים פנימיים, על התאגיד הבנקאי:  ב.

לספק תיאור מפורט של התיאוריה, ההנחות ו/או הבסיס המתמטי והאמפירי של  •

 מודל;הפרמטרים, של המשתנים ושל מקור (או מקורות) הנתונים ששימשו לפיתוח ה

) out-of-sample -ו out-of-timeלהציג תהליך סטטיסטי קפדני (לרבות מבחני ביצועים  •

 לתיקוף הבחירה במשתנים המסבירים; וכן

 לציין באלו נסיבות יישום המודל אינו אפקטיבי. •

כאשר משתמשים בקירובים ובמיפויים, התאגיד הבנקאי חייב לערוך ולתעד ניתוח   ג.

ירובים והמיפויים מייצגים במידה מספקת את הסיכונים קפדני המראה כי כל הק
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חזקות המניות שאליהן מתייחסים הקירובים והמיפויים הללו. התיעוד ההנגזרים מ

, את הגורמים הרלוונטיים והמהותיים (כגון קווי עסקים, הדוגמצריך להראות, ל

, מאפיינים ענף התעשייה-, ענף ותתתאגידמאפיינים מאזניים, מיקום גיאוגרפי, ותק ה

תפעוליים) ששימשו למיפוי השקעות בודדות לקירובים. בסיכום הדברים, התאגיד 

  הבנקאי יראה שהקירובים והמיפויים:

 חזקה או לתיק ההשקעות;הברי השוואה לבסיס ה הנם •

חושבו באמצעות נתוני תנאים כלכליים או תנאי שוק היסטוריים שהנם רלוונטיים  •

 במקרים שאין הדבר כך, נעשתה התאמה הולמת; וכןחזקות, והומהותיים לבסיסי ה

 חזקה.ההנם אומדנים יציבים של הסיכון הפוטנציאלי הנגזר מבסיס ה •

  

  דרישות גילוי  .12
  

, עליו לעמוד בדרישות הגילוי IRBעל מנת שתאגיד בנקאי ייחשב כשיר ליישם את גישת   .537

. אי עמידה בדרישות IRB -ימוש ב. אלו הן דרישות הסף לשהוראות הדיווח לציבורהמפורטות ב

  הרלוונטית. IRBאלו תגרום לשלילת כשירותו של התאגיד הבנקאי ליישם את גישת 
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  א'נספח 

  IRB-סיכון לפי גישת ה ילחישוב משקל דוגמה

  

סיכון עבור ארבעה סוגי נכסים, לפי  יהחישוב של משקל תוצאתהטבלאות הבאות מדגימות את   .1

נקבע ש ,הסיכון ילסיכון אשראי. כל אחד ממשקל )IRB(ים פנימיים הגישה המבוססת על דירוג

חושב על ידי שימוש בפונקצית משקל  ,)UL(עבור דרישת ההון בגין ההפסדים הלא צפויים 

. נתוני הקלט ששימשו זו הסיכון המתאימה מתוך פונקציות משקל הסיכון המוצגות בהוראה

ותקופה לפירעון  PD ,LGDשל  רכיםעכוללים  ,הסיכון ישל משקל ותדוגמאלחישוב ה

  שנים. 2.5של  )M(אפקטיבית 

  

(המוגדרות  )SME(התאמה לגודל החברה מוחלת על חשיפות לישויות קטנות ובינוניות   .2

 ך,שייהוא המדווח של הקבוצה המאוחדת אליה השנתי המכירות מחזור ש כחשיפות לתאגיד

מה לגודל החברה בקביעת קבוצה נוספת ). בהתאם לכך, הוחלה התאש"חמיליון  250 -מ ךנמו

 השנתיהמכירות מחזור סיכון המוצגת בעמודה השנייה בטבלה שלהלן, בהינתן ש ישל משקל

 מיליון ש"ח. 25 הוא ךשייהוא המדווח של הקבוצה המאוחדת אליה 
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  בגין הפסדים בלתי צפויים IRB-סיכון לפי גישת ה ילחישוב משקל דוגמה

  

  דחשיפות לתאגי  סוג הנכס

 

חשיפות במשכון דירת 

 מגורים

חשיפות קמעונאיות 

 אחרות

חשיפה קמעונאית 

 כשירה מתחדשת

LGD 45% 45% 45% 25% 45% 85% 45% 85% 

  שנים 2.5 מועד לפירעון

מחזור (במיליוני 

  ש"ח)

250  25              

PD:        

0.03% 14.44% 11.30% 4.15% 2.30% 4.45% 8.41% 0.98% 1.85% 

0.05% 19.65% 15.39% 6.23% 3.46% 6.63% 12.52% 1.51% 2.86% 

0.10% 29.65% 23.30% 10.69% 5.94% 11.16% 21.08% 2.71% 5.12% 

0.25% 49.47% 39.01% 21.30% 11.83% 21.15% 39.96% 5.76% 10.88% 

0.40% 62.72% 49.49% 29.94% 16.64% 28.42% 53.69% 8.41% 15.88% 

0.50% 69.61% 54.91% 35.08% 19.49% 32.36% 61.13% 10.04% 18.97% 

0.75% 82.78% 65.14% 46.46% 25.81% 40.10% 75.74% 13.80% 26.06% 

1.00% 92.32% 72.40% 56.40% 31.33% 45.77% 86.46% 17.22% 32.53% 

1.30% 100.95% 78.77% 67.00% 37.22% 50.80% 95.95% 21.02% 39.70% 

1.50% 105.59% 82.11% 73.45% 40.80% 53.37% 100.81% 23.40% 44.19% 

2.00% 114.86% 88.55% 87.94% 48.85% 57.99% 109.53% 28.92% 54.63% 

2.50% 122.16% 93.43% 100.64% 55.91% 60.90% 115.03% 33.98% 64.18% 

3.00% 128.44% 97.58% 111.99% 62.22% 62.79% 118.61% 38.66% 73.03% 

4.00% 139.58% 105.04% 131.63% 73.13% 65.01% 122.80% 47.16% 89.08% 

5.00%  149.86%  112.27% 148.22% 82.35%  66.42% 125.45% 54.75% 103.41% 

6.00% 159.61% 119.48% 162.52% 90.29% 67.73% 127.94% 61.61% 116.37% 

10.00% 193.09% 146.51% 204.41% 113.56% 75.54% 142.69% 83.89% 158.47% 

15.00% 221.54% 171.91% 235.72% 130.96% 88.60% 167.36% 103.89% 196.23% 

20.00% 238.23% 188.42% 253.12% 140.62% 100.28% 189.41% 117.99% 222.86% 
  

  

*     *     *  
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 איגוחהוהגדרות של העסקאות הנכללות במסגרת  תחולה  א. 
  

לצורך קביעת דרישות הון פיקוחי לחשיפות הנובעות  הוראה זותאגידים בנקאיים חייבים ליישם   . 538

מאיגוח מסורתי וסינטטי, או ממבנים דומים הכוללים מאפיינים המשותפים לשני סוגי האיגוח 

וח איגוח במגוון דרכים שונות, הטיפול ההוני בחשיפת איג עסקת האמורים. מכיוון שניתן לבנות

קבע על בסיס המהות הכלכלית של החשיפה ולא על בסיס צורתה המשפטית. באופן יחייב לה

המהות הכלכלית של עסקה כדי לקבוע האם לצורך קביעת ההון על מפקח יסתכל הדומה, 

המפקח על איגוח. מומלץ שתאגידים בנקאיים יתייעצו עם ה הפיקוחי, יש להכפיפה למסגרת

מת צריכה להיחשב עסקת האם עסקה מסוי דאות לגבי השאלהוו-בכל מקרה של אי הבנקים

  איגוח. 

  

הוא מבנה שבו תזרים המזומנים הנובע ממאגר של חשיפות בסיס משמש לשירות  איגוח מסורתי  . 539

) stratified risk positions or tranches( בדי סיכוןושל לפחות שתי שכבות שונות של פוזיציות או ר

ביצוע של איכות התשלומים למשקיעים תלויים בהשל סיכון אשראי.  שונותדרגות המשקפות 

חשיפות הבסיס הספציפיות, בניגוד לתשלומים הנובעים מהתחייבות של הישות שיצרה את 

  החשיפות הללו. 

בכך  רגילים ממכשירי חוב בכיר/נדחהנבדלים  ,המבנים השכבתיים/המרובדים המאפיינים איגוח

) יכולים לספוג הפסדים מבלי להפריע לתשלומים חוזיים junior tranchesבדי איגוח נחותים (ושר

במבנה של חוב  )subordination( יותר. זאת, בעוד שנידחות (senior tranches)לרבדים בכירים 

  . או פשיטת רגל פירוקבעת  תקבוליםעדיפות בזכות ל ן שליבכיר/נדחה, היא עני

  

בדי סיכון המשקפות וות שתי שכבות שונות של פוזיציות או רהוא מבנה הכולל לפח איגוח סינטטי  . 540

לצד  דרגות שונות של סיכון אשראי, כאשר סיכון אשראי של מאגר של חשיפות בסיס מועבר

 credit בנגזרי אשראי ממומנים (כגון בערבויות או , במלואו או בחלקו, באמצעות שימושישליש

linked notes ם (כגון לא ממומניבנגזרי אשראי ), אוcredit default swaps(,  המשמשים לגידור

. בהתאם לכך, הסיכון הפוטנציאלי שאליו חשופים המשקיעים תלוי המאגרסיכון האשראי של 

באיגוח סינטטי החשיפות הכלולות במאגר הבסיס אינן  ביצוע של מאגר הבסיס.איכות הב

  נמחקות ממאזן התאגיד הבנקאי היזם.

  

 ).securitization exposures(חשיפות איגוח" ות איגוח יכונו מעתה "אקאי לעסקחשיפות תאגיד בנ  . 541

 asset-backed( ות כגון: ני"ע מגובי נכסיםאעסק , בין היתר,לכלולעשויות חשיפות איגוח 

securities(משכנתאות-, ני"ע מגובי )mortgage-backed securities() חיזוק אשראי ,credit 

enhancement ,(נזילות מכשירי )liquidity facilities(ות החלף בריביות ובמטבעות, נגזרי א, עסק

 ת ניהול בנקאי תקיןהוראל 199 סעיףבכמתואר ) tranched coverוכיסוי לרובדי סיכון ( ,אשראי

 cash( מזומןב, כגון חשבונות של בטחונות )reserve accounts( . חשבונות רזרבה203מספר 

collateral accounts( , להיות מטופלים הם הרשומים כנכס ע"י התאגיד הבנקאי היזם, חייבים גם

  כחשיפות איגוח.
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)i(541.  ) חשיפת איגוח מחדשresecuritization exposure(  היא חשיפת איגוח בה הסיכון המשויך למאגר

חשיפות הבסיס מחולק לרובדי סיכון, ולפחות אחת מחשיפות הבסיס היא בעצמה חשיפת איגוח. 

  סף, חשיפה לחשיפת איגוח מחדש אחת או יותר היא חשיפת איגוח מחדש. בנו

  

פריטים הבאים: הלוואות, ה את ,בין היתרלכלול, עשויים בסיס במאגר שאוגח המכשירי   . 542

משכנתאות, אגרות חוב של  נכסים ומגובי ), ניירות ערך מגוביcommitmentsהתחייבויות (

). מאגר הבסיס יכול private equity investments( פרטיות והשקעות הוניותתאגידים, מניות, 

  לכלול חשיפה אחת או יותר. 

  

  הגדרות ומינוחים כלליים  ב.

  ) originating bankתאגיד בנקאי יזם ( .1

, אם הוא עומד ימתאיגוח מסובעסקת כיזם ייחשב סיכון, תאגיד בנקאי  למטרות הון מבוסס  . 543

  התנאים הבאים: מבאחד 

  הבנקאי יוזם באופן ישיר או עקיף חשיפות בסיס שנכללות באיגוח; אוהתאגיד  .א

) של נייר מסחרי conduit) של אמצעי העברה (sponsorהתאגיד הבנקאי משמש כמממן (  ב.

), או של תוכנית דומה שרוכשת ABCP - Asset-Backed Commercial Paperמגובה נכס (

יחשב  בדרך כלליות כאלה תאגיד בנקאי חשיפות מישויות שהן צד שלישי. בהקשר של תוכנ

כמממן, ולפיכך, כיזם, אם הוא, בפועל או במהות, מנהל או מייעץ לתוכנית, מציב ניירות 

  .ערך בשוק או מספק נזילות ו/או חיזוקי אשראי

  

  )Programme Asset-Backed Commercial-Paperתכנית של נייר מסחרי מגובה נכס (  .2

פירעון בעל תקופת בעיקר נייר מסחרי מנפיקה ) ABCPחרי מגובה נכס (תכנית של נייר מס  . 544

על ידי המוחזקים  ,או בחשיפות אחרות ,מקורית של שנה אחת או פחות, אשר מגובה בנכסים

 bankruptcy remote special(המנותקת מהמעביר במקרה של פשיטת רגל  ,למטרה מיוחדתישות 

purpose entity.(  

  

 ) clean-up callנָקָה (אופציית רכש מֵ   .3

חשיפות איגוח  בחזרה לרכוש לתאגיד הבנקאי היזם אופציית רכש מנקה היא אופציה המאפשרת   .545

נכסים) לפני שכל חשיפות הבסיס או חשיפות האיגוח נפרעו. במקרה של - ניירות ערך מגובי כגון,(

חשיפות האיגוח, זאת,  על ידי רכישה חוזרת של יתרת בדרך כללאיגוח מסורתי, הדבר מבוצע 

לרמה ספציפית שנקבעה. במקרה כאשר יתרת המאגר או יתרת ניירות ערך שהונפקו ירדה מתחת 

צורה של סעיף המבטל את הגנת ב להופיע, אופציית הרכש המנקה יכולה סינטטיתסקה של ע

  האשראי. 
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  )credit enhancementחיזוק אשראי (  .4

פת איגוח, שבו תאגיד בנקאי מחזיק או מקבל על עצמו חשי חיזוק אשראי הוא הסדר חוזי  . 546

  מת של הגנה נוספת לצדדים אחרים המעורבים בעסקה. ובמהות, מספק רמה מסוי

  

 ) credit enhancing interest-only stripאשראי לריבית בלבד (חיזוק רצועת   .5

) מייצג הערכה של תזרימי 1היא נכס מאזני אשר ( )I/O( אשראי לריבית בלבדחיזוק רצועת    .547

  ).subordinated) הוא נדחה (2( -) עתידיות וmargin incomeלהכנסות מרווח (בקשר מזומנים 

   

  )early amortisationפירעון מוקדם (  .6

לפני  )paid outלהיפרע (סעיפי פירעון מוקדם הינם תנאים, שהפעלתם מאפשרת למשקיעים    .548

סיכון, סעיף פירעון מוקדם  ערך שהונפקו. למטרות הון מבוססה המועד המקורי שנקבע בניירות

  ). non-controlled) או לא נשלט (controlledחשב נשלט (ייכול לה

  את כל התנאים הבאים: סעיף פירעון מוקדם נשלט חייב לקיים

כדי להבטיח שבידיו רמה מספקת הולמת בנקאי חייבת להיות תכנית הון/נזילות הלתאגיד    א.

  של פירעון מוקדם.  ון ונזילות זמינים למקרהשל ה

), קיימת אותה amortisation periodסקה, לרבות תקופת הפירעון (לכל אורך תקופת הע   ב.

, המבוססת )recoveries( ) של ריבית, קרן, הוצאות, הפסדים והשבותpro rataחלוקה יחסית (

 (receivablesביםחייהעל חלקם היחסי של התאגיד הבנקאי והמשקיעים ביתרות 

outstanding .נכון לתחילתו של כל חודש (  

התאגיד הבנקאי חייב לקבוע תקופת פירעון אשר תהיה מספקת להחזר או הכרה בכשל של   ג.

  כןו ,מיתרת החוב שלא נפרעה בתחילת תקופת הפירעון המוקדם 90%לפחות 

רעון בקו ישר על פני פישמותר בלא יהיה מהיר יותר מקצב ההחזר  התשלומים קצב החזר  ד.

  לעיל.  'התקופה שנקבעה בקריטריון ג

  

סעיף פירעון מוקדם שאינו מקיים את התנאים עבור סעיף פירעון מוקדם נשלט, יטופל כסעיף    .549

  . פירעון מוקדם לא נשלט

  

  )excess spread( מרווח עודף   .7

מתקבלות מון והכנסות אחרות, אשר מיהכנסות של  ברוטומרווח עודף מוגדר, בדרך כלל, כגביות   . 550

למת שמשוריבית בניכוי , )552בסעיף ראה הגדרה  - SPEישות למטרה מיוחדת (ע"י הנאמנות או ה

) והוצאות charges-off( של חובות רעים ), עמלות שירות, מחיקותcertificate interest( למשקיעים

  . SPE - ) או לsenior trustאחרות לנאמן בכיר (

  

  )implicit supportה סמויה (תמיכ  .8

מעבר למחויבות החוזית שלו  ,תמיכה סמויה נוצרת כאשר תאגיד בנקאי מספק תמיכה לאיגוח  . 551

  שנקבעה מראש. 
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  )special purpose entity-SPEישות למטרה מיוחדת (  .9

552 .  SPE  ות למטרה ספציפית, פעולותיה מוגבלהוקמה היא חברה, נאמנות, או ישות אחרת אשר

מסיכון  SPE -לבודד את הנועד , והמבנה שלה SPE -לאלה הנדרשות לצורך הגשמת המטרה של ה

 financial( משמשות בדרך כלל ככלים פיננסיים SPEsהאשראי של היזם או של מוכר החשיפות. 

vehicles( או לישות דומה, בתמורה למזומן או  אשר באמצעותם חשיפות נמכרות לנאמנות

  הממומנים ע"י חוב שהונפק ע"י הנאמנות.לנכסים אחרים 

  

  דרישות תפעוליות להכרה בהעברת סיכון   ג.

  .הדרישות התפעוליות המפורטות להלן ישימות לאיגוח בגישה הסטנדרטית  .553

  

  שות תפעוליות לאיגוחים מסורתייםדרי  .1

ם בסיכון, רק אם תאגיד בנקאי יזם יכול שלא לכלול חשיפות שאוגחו בחישוב הנכסים המשוקללי  . 554

כל התנאים המפורטים להלן מתקיימים. תאגידים בנקאיים אשר מקיימים תנאים אלה עדיין 

  ). retained(שומרים שהם איגוח החשיפות כל חייבים להחזיק הון פיקוחי כנגד 

  הקשור לחשיפות שאוגחו הועבר לצדדים שלישיים.  )significant( סיכון אשראי משמעותי .א

) אינו משמר שליטה אפקטיבית או שליטה עקיפה בחשיפות שהועברו. transferorהמעביר (  ב.

הנכסים בודדו משפטית מהמעביר (לדוגמה באמצעות מכירה של נכסים או באמצעות 

מעבר להישג ידו של המעביר נמצאות כך שהחשיפות  ,))subparticipation( משנה-השתתפות

ע"י  יתמכונוס נכסים. חובה שתנאים אלו פשיטת רגל או כי פירוק, ונושיו גם במקרה של

 מוסמך.  חוות דעת של יועץ משפטי

  המעביר נחשב כמי שמשמר שליטה אפקטיבית בחשיפות סיכון האשראי שהועברו אם הוא: 

) את החשיפות שהועברו כדי לממש את transfereeמסוגל לרכוש חזרה מהנעבר (  )1

  או  ההטבות מהן;

  כון של החשיפות שהועברו. סילשמור אצלו את המחויב   )2

) לחשיפות לא תיצור בהכרח שליטה servicing rightsשמירת המעביר על זכויות השירות (

  עקיפה בחשיפות. 

ניירות הערך שהונפקו אינם התחייבויות של המעביר. לפיכך, למשקיעים הרוכשים את   ג.

  פות הבסיס.רק כלפי המאגר של חשיאך ו) claims haveזכויות ( ישניירות הערך 

יש  SPE - ולמשקיעים בניירות הערך שהנפיקה ה ),SPE( ישות למטרה מיוחדת הנעבר הוא  ד.

  ללא הגבלה.להחליפם או לשעבדם זכות 

  . 557חייבות לקיים את התנאים שנקבעו בסעיף  )clean-up calls( אופציות רכש מנקות  ה.

  האיגוח אינו כולל סעיפים אשר:  ו.

את חשיפות הבסיס, כך שהממוצע שיטתי באופן לשנות נקאי היזם הבמהתאגיד דורשים   )1

, למעט אם הדבר מושג ע"י מכירת ישופרהמשוקלל של איכות האשראי של המאגר 

  ). unaffiliatedבמחיר שוק, לצדדים שלישיים בלתי תלויים ולא קשורים ( ,נכסים
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ון שמוחזק על ידי של פוזיציית ההפסד הראש מאפשרים, לאחר שהעסקה החלה, הגדלות  )2

 התאגיד הבנקאי היזם או של חיזוק האשראי המסופק על ידו; או 

כגון משקיעים  ,מגדילים את התשואה המשולמת לצדדים שאינם התאגיד הבנקאי היזם  )3

וצדדים שלישיים המספקים חיזוקי אשראי, במקרה של הרעה באיכות האשראי של 

  מאגר הבסיס.

  

  ים סינטטיים דרישות תפעוליות לאיגוח   .2

, ערבויות ונגזרי נות(כלומר, ביטחו CRMעבור עסקאות איגוח סינטטיות, השימוש בטכניקות   . 555

) יכול שיוכר למטרות הון מבוסס סיכון, רק underlying exposureבסיס (האשראי) לגידור חשיפת 

  אם מתקיימים התנאים המפורטים להלן: 

בסעיפים ) חייבים לעמוד בדרישות שנקבעו Credit Risk Mitigantsמפחיתי סיכון האשראי (  א.

  ).203מספר  ת ניהול בנקאי תקיןהוראל '(פרק ד 210 - 109

טחון י. ניתן להכיר גם בביוכרו כביטחונות כשירים 146- ו 145בסעיפים  ושפורטרק ביטחונות   ב.

  .SPEsכשיר ששועבד ע"י 

כערבים כשירים  SPEs -יים לא יכירו ב. תאגידים בנקא195בסעיף ערבים כשירים מוגדרים   ג.

 איגוח. ה הוראתבמסגרת 

חשיפת  לשאשראי הסיכון מ) significant(חלק משמעותי תאגידים בנקאיים חייבים להעביר   ד.

  הבסיס לצדדים שלישיים. 

אשר מגבילים התניות או תנאים  להעברת סיכוני אשראי לא יכללו המשמשיםהמכשירים   ה.

  ראי שהועבר, כגון אלו המוצגים להלן:את היקף סיכון האש

סעיפים שמגבילים באופן מהותי את הגנת האשראי או את העברת סיכון האשראי  •

) משמעותיים, שמתחתם, הגנת אשראי נחשבת כלא triggers(לדוגמה, ספי מהותיות (

סיום ההגנה עקב  את נכנסת לפעולה גם אם התרחש אירוע אשראי, או, כאלה המאפשרים

 יכות האשראי של חשיפות הבסיס); הרעה בא

דורשים מהתאגיד הבנקאי היזם לשנות את חשיפות הבסיס כדי לשפר את הסעיפים  •

  איכות האשראי הממוצעת המשוקללת של המאגר;

סעיפים המייקרים את עלות הגנת האשראי של תאגיד בנקאי בתגובה להרעה באיכות  •

 המאגר;

ים שאינם התאגיד הבנקאי היזם, כגון את התשואה המשולמת לצדדהמגדילים סעיפים  •

חיזוקי אשראי, בתגובה להרעה באיכות האשראי המספקים צדדים שלישיים ומשקיעים 

  ); וגם referenceשל מאגר ההתייחסות (

ההפסד הראשון של פוזיציית הגדלות המאפשרים, לאחר שהעסקה החלה, סעיפים  •

  על ידו. אשראי אשר סופקוק הגדלות של חיזאו ע"י התאגיד הבנקאי היזם המוחזקת 

חובה לקבל חוות דעת מיועץ משפטי מוסמך המאשרת את יכולת האכיפה של החוזים בכל   ו.

  שטחי השיפוט הרלבנטיים. 

  . 557חייבות לקיים את התנאים שנקבעו בסעיף  )clean-up calls( אופציות רכש מנקות  ז.
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לגידור חשיפת הבסיס  CRMיישום שיטות  במקרה של עסקאות איגוח סינטטיות, ההשפעה של   .556

  .203מספר  ת ניהול בנקאי תקיןהוראל 210עד  109מטופלת לפי סעיפים 

), דרישת ההון תיקבע בהתאם maturity mismatch( של אי התאמה בתקופות לפירעוןבמקרה 

מועד הפירעון  כאשר לחשיפות שבמאגר הבסיס מועדי פירעון שונים,. 205עד  202 לסעיפים

אי התאמות הרחוק ביותר ייחשב כמועד הפירעון של המאגר. בהתייחס לאיגוח סינטטי, 

להיווצר, למשל, כאשר תאגיד בנקאי משתמש בנגזרי אשראי כדי  בתקופות לפירעון יכולות

לצדדים שלישיים. כאשר או את כולו,  ,סיכון האשראי של מאגר נכסים ספציפימלהעביר חלק 

סקה תסתיים. המשמעות היא שמועד הפירעון האפקטיבי של רובדי נגזרי האשראי פוקעים, הע

  עסקת האיגוח הסינטטי עשוי להיות שונה מזה של חשיפות הבסיס. 

באופן  באי התאמה בתקופות לפירעוןתאגידים בנקאיים שיוזמים איגוח סינטטי חייבים לטפל 

את  1,250%שיעור של שקלל בלתאגיד בנקאי המשתמש בגישה הסטנדרטית לאיגוח, חייב  :הבא

על ידו אשר אינן מדורגות או שדרוגן נמוך מדרגת השקעה. בהתאם לכך, שנשמרו כל הפוזיציות 

. עבור כל לא יילקחו בחשבון אי התאמות בתקופות לפירעון, 1,250%של שקלול  כאשר נדרש

 באי התאמההאחרים של חשיפות איגוח, התאגיד הבנקאי חייב ליישם את הטיפול הסוגים 

   .205עד  202שנקבע בסעיפים  בתקופות לפירעון

  

  )Clean-up calls(באופציות רכש מנקות  דרישות תפעוליות וטיפול  .3

עסקאות איגוח הכוללות אופציית רכש מנקה, לא תידרש החזקת הון בשל קיומה של  עבור   .557

  התנאים הבאים:מתקיימים אם  ,אופציה זו

) או במהות, אלא נתון in form(במפורש חובה,  ה לא יהיההמימוש של אופציית הרכש המנק  )1

  לשיקול דעתו של התאגיד הבנקאי היזם;

המוחזקים  למנוע הקצאת הפסדים לחיזוקי אשראי כדיית הרכש המנקה לא נבנתה יאופצ  )2

 , או כדי לספק חיזוק אשראי; וכןעל ידםאו לפוזיציות המוחזקות  ע"י משקיעים

או פחות מתיק הבסיס המקורי  10%ניתנת למימוש רק כאשר נותרו  ית הרכש המנקהיאופצ  )3

 10%ערך שהונפקו, או, במקרה של עסקאות איגוח סינטטיות, רק כאשר נותר האו מניירות 

  מהערך המקורי של תיק ההתייחסות.או פחות 

  

בסעיף  עסקאות איגוח הכוללות אופציית רכש מנקה שאינה מקיימת את כל הקריטריונים שצוינו  .558

  , יחייבו הקצאת הון ע"י התאגיד הבנקאי היזם. 557

 במקרה של עסקאות איגוח מסורתיות, חובה לטפל בחשיפות הבסיס כאילו לא אוגחו. בנוסף,

לצורך  562) כפי שהוגדר בסעיף gain-on-saleאסור לתאגידים בנקאיים להכיר בכל רווח ממכירה (

  הון פיקוחי. 

 נטטיות, תאגיד בנקאי אשר רוכש הגנה חייב להחזיק הון כנגדבמקרה של עסקאות איגוח סי

  מלוא סכום החשיפות שאוגחו כאילו חשיפות אלו אינן נהנות מכל הגנת אשראי. 

אם עסקת איגוח סינטטית כוללת אופציית רכש (שאיננה אופציית רכש מנקה) אשר באופן 

, התאגיד הבנקאי רכשהאת העסקה ואת הגנת האשראי שנבתאריך מסוים אפקטיבי מפסיקה 
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מספר  ת ניהול בנקאי תקיןהוראל 205 עד 202ולסעיפים  556סקה בהתאם לסעיף חייב לטפל בע

203.  

  

אם בעת המימוש של אופציית רכש מנקה מתברר כי היא שימשה כחיזוק אשראי, יש להתייחס   .559

ד הבנקאי והיא שסופקה ע"י התאגי )implicit support( תמיכה סמויה כאללמימוש האופציה 

  תטופל בהתאם לכללי הפיקוח המסדירים את עסקאות האיגוח.

  

  טיפול בחשיפות איגוח  ד.

 חישוב דרישות הון   .1

תאגידים בנקאיים נדרשים להחזיק הון פיקוחי כנגד כל חשיפות האיגוח שלהם, כולל אלה   .560

נכסים, -ך מגובימפחיתי סיכון אשראי לעסקת איגוח, השקעה בניירות ערמאספקת העולות 

או חיזוק אשראי, כפי ) liquidity facilities(נזילות מכשירי  ספקתאהחזקה של רובד נדחה ו

 ע"י התאגיד הבנקאי שיפורט בסעיפים הבאים. יש להתייחס לחשיפות איגוח שנרכשו חזרה

  .על ידו כחשיפות איגוח שנשמרו

 

)i(   הפחתה / 1,250%משקל סיכון של 

, כמפורט 1,250%ישוקללו לסיכון בשיעור של  ,מהון פיקוחישבעבר הופחתו  ת איגוחוחשיפ  .561

 1להפחית מרובד שיש (בניכוי הסכום  )I/O( אשראי לריבית בלבד חיזוקת ורצועבטבלאות שלהלן. 

משקל הסיכון של את ליישם ניתן  .1,250%ישוקללו לסיכון בשיעור של ) 562כמפורט בסעיף 

  שה ספציפית שנעשתה כנגד חשיפות האיגוח הרלבנטיות. ניכוי כל הפרלאחר  1,250%

 

סקאות איגוח, כגון הנובע מע כל גידול בהון מניות 1תאגידים בנקאיים חייבים להפחית מרובד   .562

-gain-on( רווח ממכירהמ הנוצרת), Future margin income - FMI( הכנסת מרווח עתידית צפויה

sale(  הון פיקוחי. גידול כזכהמוכר) "ה בהון נחשב כ"רווח ממכירהgain-on-sale למטרת מסגרת (

  האיגוח. 

  

  .בטל  .563
  

)ii(  תמיכה סמויה )Implicit support(  

כאשר תאגיד בנקאי מספק תמיכה סמויה לאיגוח, הוא חייב, לכל הפחות, להחזיק הון כנגד כל    .564

תאגידים בנקאיים לא יורשו  ,כמו כןהחשיפות הקשורות לעסקת האיגוח, כאילו הן לא אוגחו. 

. בנוסף, התאגיד 562, כמוגדר בסעיף )gain-on-sale(ממכירה כלשהו רווח בלהכיר בהון הפיקוחי 

(ב) ההשפעה של -הבנקאי יצטרך לתת גילוי לציבור לכך (א) שנתן תמיכה שאינה במסגרת חוזה ו

 על ההון. פעולה זו
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  )external credit assessments( יותדרישות תפעוליות לשימוש בהערכות אשראי חיצונ .2

הדרישות התפעוליות שלהלן מתייחסות לשימוש בהערכות אשראי חיצוניות לפי הגישה    .565

 מסגרת האיגוח:של הסטנדרטית 

, היא )risk weighting( קלול סיכוןאי חיצונית תיחשב כשירה למטרות שעל מנת שהערכת אשר  א.

סכום חשיפת סיכון האשראי שיש לתאגיד הבנקאי א מלוחייבת להביא בחשבון ולשקף את 

לקבל קרן וריבית, זכאי בהתחשב בכל התשלומים המגיעים לו. לדוגמה, אם תאגיד בנקאי 

להחזרים  ההערכה צריכה להביא בחשבון ולשקף את מלוא סיכון האשראי המיוחס

  התקופתיים של הקרן והריבית גם יחד.

 הכשיר )ECAI( חברת דירוג אשראי חיצונית ות שלהערכת אשראי חיצונית חייבת להי  ב.

מספר  ת ניהול בנקאי תקיןהוראל 108-90בהתאם לסעיפים  על הבנקיםע"י המפקח  תהמוכר

, נהלים, , הערכת אשראי כשירה91בניגוד לנקודה השלישית בסעיף  -הבא  , למעט החריג203

ם להיות זמינים לציבור מתודולוגיות, הנחות, ואלמנטים מרכזיים בבסיס הדירוג חייבי

. במילים אחרות, דירוג חייב להיות מפורסם באופן נגיש ובאופן לא סלקטיבי א94בחינם

בנוסף, ניתוחי הפסדים . ECAI - ) של הtransition matrixולהיכלל במטריצת המעברים (

 יהיו זמינים ,כמו גם רגישות דירוגים לשינויים בהנחות בבסיס הדירוג ,ותזרימי מזומנים

  זמינים רק לצדדים המעורבים בעסקה לא ממלאים דרישה זו.הדירוגים  לכן,לציבור. 

 תמוכחמומחיות  תולהיות בעל ותחייב ותכשיר) ECAIsת (ות דירוג אשראי חיצוניוחבר  ג.

 strong marketבשוק ( חברת הדירוגקבלה חזקה של הערכות  .בהערכה של עסקאות איגוח

acceptance(איה למומחיות הנדרשת, עשויה להוות ר . 

) ECAIsת (ות דירוג אשראי חיצוניוחברתאגיד בנקאי חייב להשתמש בהערכות אשראי של     ד.

באופן עקבי עבור סוג נתון של חשיפת איגוח. תאגיד בנקאי אינו יכול להשתמש  ותכשיר  

 ECAIעבור רובד אחד או יותר ובאלו של אחת  ECAIבהערכות אשראי שפורסמו על ידי   

אשר יתכן בתוך אותו מבנה איגוח, עבור פוזיציות אחרות (בין אם נרכשו או נשמרו)  תאחר  

  . נההראשו ECAI-על ידי ה ושדורג  

והן או יותר כשירות  שתי חברות דירוג אשראי חיצוניותכאשר ניתן להשתמש בדירוגים של 

 -  96 סעיפים אתיש ליישם  את סיכון האשראי של אותה חשיפת איגוח באופן שונה, ותמעריכ

98. 

 ע"י ערב כשיר כמוגדר בסעיף SPE -ישירות למסופק  )CRMמפחית סיכון אשראי (כאשר   ה.

(לחשיפות) האיגוח, יש  והדבר משתקף בהערכת האשראי החיצונית שניתנה לחשיפה ,195

אסורה  ,כדי למנוע ספירה כפולה כלשהילהשתמש במשקל הסיכון המיוחס לדירוג חיצוני זה. 

אינו מוכר כערב כשיר  CRM -אם ספק ה הון.ה לצורך חישוב דרישת CRM -ב ה נוספתהכר

 האיגוח המכוסות כאילו אינן מדורגות. , יש להתייחס לחשיפות195 כמוגדר בסעיף

                                                      
תספק צידוק הולם לכך, במסגרת קוד ההתנהגות הזמין לציבור,  ECAI-שראי כשיר אינו מסופק בחינם, הכאשר דירוג א   א94

) של מסמך "עקרונות התנהגות לחברות דירוג אשראי" של comply or explainבהתאם לאופי של "אמץ או גלה" (

IOSCO.  
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אך מפחית סיכון אשראי מיושם  ,SPE -לא סופק ישירות ל במצב שבו מפחית סיכון אשראי  ו.

בחשיפה  יטפל), התאגיד הבנקאי ABSון (לדוגמה רובד על חשיפת איגוח ספציפית במבנה נת

 – 109סעיפים המתואר ב CRMבטיפול שנקבע עבור ישתמש ולאחר מכן  ,כאילו אינה מדורגת

 על מנת להכיר בגידור., 203מספר  ת ניהול בנקאי תקיןהוראל 210

כון, אם תאגיד בנקאי אינו רשאי להשתמש בדירוג אשראי חיצוני למטרות שקלול סי  )i(  ז.

) שנתן unfunded supportהדירוג מבוסס, ולו באופן חלקי, על תמיכה לא ממומנת (

(נייר מסחרי מגובה  ABCPהתאגיד הבנקאי. לדוגמא, אם התאגיד הבנקאי רוכש 

(כגון מכשיר  ABCPבנכסים), בעוד הוא מספק תמיכה לא ממומנת לאותה תוכנית 

 -ת תפקיד בקביעת דירוג האשראי של הנזילות או חיזוק אשראי), ותמיכה זו משחק

ABCPהתאגיד הבנקאי יתייחס ל ,-ABCP  כאילו לא דורג. התאגיד הבנקאי ימשיך

להחזיק הון כנגד חשיפות האיגוח האחרות שהוא מספק (למשל, כנגד מכשיר הנזילות 

  ו/או חיזוק אשראי).

)ii(   565הטיפול המתואר בסעיף)זi חל גם על חשיפות המוחזקות בתיק למסחר. דרישת (

ההון בגין חשיפות מסוג זה המוחזקות בתיק למסחר לא תפחת מהסכום הנדרש 

  במסגרת הטיפול בתיק הבנקאי.

)iii(   581תאגידים בנקאיים רשאים להכיר בחשיפות חופפות, בהתאם לאמור בסעיף .

שהונפקו ABCP  - מה 100%-למשל, תאגיד בנקאי המספק מכשיר נזילות התומך ב

באותה תוכנית, יכול להכיר בחפיפה ABCP  -מה 20%, ורוכש ABCPבמסגרת תוכנית 

 - ניירות מסחריים המוחזקים על ידו  20%+  100%(מכשיר נזילות בגובה  20%של 

). תאגיד בנקאי המספק מכשיר נזילות 20%ניירות מסחריים שהונפקו =  100%

, יטפל בשתי החשיפות כאילו יש ABCP -מה 20% , ורוכשABCP -מה 90%המכסה 

 -ניירות מסחריים מוחזקים  20%+  90%(מכשיר נזילות בגובה  10%ביניהן חפיפה של 

 50%). תאגיד בנקאי המספק מכשיר נזילות המכסה 10%נייר מסחרי מונפק =  100%

פה. כאילו אין ביניהן חפי , יטפל בשתי החשיפותABCP -מה 20%, ורוכש ABCP - מה

חפיפה עשויה להיות מוכרת גם בין דרישות הון בגין סיכון ספציפי לחשיפות בתיק 

למסחר ובין דרישות הון בגין חשיפות בתיק הבנקאי, בתנאי שהתאגיד הבנקאי יכול 

  לחשב את דרישות ההון בגין החשיפות הרלוונטיות ולהשוות ביניהן. 

  

 מידע על הביטחון התומך בחשיפות איגוח       2.1

 )(i565.   כדי שתאגיד בנקאי יוכל להשתמש במסגרת העבודה בנושא איגוח, חובה עליו להחזיק במידע

. תאגיד בנקאי שאינו עומד בדרישות הקבועות בסעיפים אלה iv(565( עד 565)iiהמפורט בסעיפים (

  יפחית את החשיפה מההון.

ii)(565.  ) ככלל, תאגיד בנקאי חייב להיות, באופן שוטףon an ongoing basis בעל הבנה מקיפה של ,(

מאזניות, כמו גם של -מאפייני הסיכון של כל אחת מחשיפות האיגוח שלו, המאזניות והחוץ

  מאפייני הסיכון של מאגרי חשיפות הבסיס של אותן חשיפות איגוח.
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iii)(565בעיתוי .תאגיד בנקאי חייב שתהיה לו גישה למידע על ביצועי מאגרי חשיפות הבסיס, באופן שוטף ו

המתאים. מידע זה יכלול את הפרטים הבאים, ככל שהם רלוונטיים: סוג החשיפה; אחוז 

); prepaymentיום; שיעורי כשל; שיעורי פירעון מוקדם ( 90 -ו 60, 30ההלוואות בפיגור של 

); ציון אשראי occupancy); סוג הנכס; תפוסה (loans in foreclosureהלוואות בטיפול משפטי (

) ממוצע; ופיזור ענפי LTV )Loan-to-Valueאו מדדים אחרים של איכות אשראי; יחס ממוצע 

וגיאוגרפי. במקרה של איגוח מחדש, תאגיד בנקאי יחזיק במידע לא רק על רבדי האיגוח 

), כגון שם המנפיק ואיכות האשראי, אלא גם על underlying securitization tranchesהבסיסיים (

  ם של מאגרי חשיפות הבסיס של רובדי האיגוח. המאפיינים והביצועי

iv)(565.   ,תאגיד בנקאי חייב שתהיה לו הבנה מעמיקה של כל המאפיינים המבניים של עסקת איגוח

שעשויים להשפיע באופן מהותי על ביצועי החשיפות של התאגיד הבנקאי לעסקה. למשל: סדר 

וגורמים מאיצים הקשורים לסדר  contractual waterfall)הקדימויות החוזי לקבלת תשלומים (

); חיזוקי אשראי; חיזוקי נזילות; waterfall-related triggersהקדימויות לקבלת התשלומים (

  ); והגדרות כשל ספציפיות לעסקה.market value triggersגורמים מאיצים הקשורים לשווי שוק (

  

 גישה סטנדרטית לחשיפות איגוח  .3

)i(   תחולה 

בסיס הת וחשיפ יסיכון אשראי לסוגלים בנקאיים המשתמשים בגישה הסטנדרטית תאגיד   .566

  מסגרת עבודת האיגוח. שלהסטנדרטית בגישה  להשתמש יםחייב ו,שאוגח

 

)ii(  סיכון  לימשק 

 הפוזיציהשל חשיפת איגוח מחושב ע"י הכפלה של סכום  )RWAלסיכון (סכום הנכס המשוקלל    .567

יכון המתאים שנקבע בהתאם לטבלאות שלהלן. עבור חשיפות חוץ הס במשקל (ערכה המאזני)

מקדמי המרה לאשראי ב (ערכה הנומינלי) בנקאיים להכפיל את החשיפההתאגידים על המאזניות, 

)CCF( ואז לשקלל את סכום שווה הערך המאזני שהתקבל. אם חשיפה כזו מדורגת, יש להכפיל ב- 

CCF  דירוג ארוך טווח של + . עבור פוזיציות עם100%בשיעור שלB  ומטה ודירוג לטווח קצר

 1,250%משקל סיכון של . 1,250%משקל סיכון של  , נדרשA-3/P-3 או A-1/P-1 ,A-2/P-2שאינו 

  .575-571סיבות המתוארות בסעיפים נדרש גם לפוזיציות שאינן מדורגות, למעט החריג בנ

  

  95קטגוריות דירוג לטווח ארוך

  חשיפות איגוח

+B ומטה  
  או

 ללא דירוג

+BB  
  עד

-BB 

+BBB  
  עד

-BBB 

+A  
  עד

-A 

 AAA  
  עד

AA- 

הערכת 
אשראי 
 חיצונית

 -למשקיע  1,250%
350% 

 -ליזם 
1,250% 

 משקל סיכון 20% 50% 100%

  

                                                      
חיצונית מסוימת. ן העדפה כלשהי או תמיכה במערכת הערכהסימון הדירוגים בטבלאות הבאות הם לצרכי הדגמה בלבד ואינו מציי  95
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  חשיפות איגוח מחדש

+B ומטה  
  או

 ללא דירוג

+BB  
  עד

-BB 

+BBB  
  עד

-BBB 

+A  
  עד

-A 

 AAA  
  עד

AA- 

הערכת 
אשראי 
 חיצונית

 -שקיע למ 1,250%
650% 

 -ליזם 
1,250% 

 משקל סיכון 40% 100% 225%

  

  קצר-קטגוריות דירוג לטווח

 חשיפות איגוח

  כל שאר הדירוגים
  או ללא דירוג

A-3/P-3 A-2/P-2 A-1/P-1   הערכת אשראי
  חיצונית

  משקל סיכון 20% 50%  100%  1,250%
  

  חשיפות איגוח מחדש

  כל שאר הדירוגים
  או ללא דירוג

A-3/P-3 A-2/P-2 A-1/P-1   הערכת אשראי
  חיצונית

  משקל סיכון 40% 100%  225%  1,250%
  

מפחיתי סיכון אשראי ל, נזילותלמכשירי הטיפול בהקצאת הון לפוזיציות שנשמרו ע"י היזם,    .568

ת רכש ימוגדר בנפרד. הטיפול באופצי ,)revolving exposures( איגוח של חשיפות מתחדשותול

  .557-559מפורט בסעיפים  )clean-up call( מנקה

 

  השקעהלדירוג משקיעים יכולים להכיר בדירוגים של חשיפות המדורגות מתחת רק 

רק משקיעי צד שלישי, בניגוד לתאגידים בנקאיים המשמשים כיזמים, יכולים להכיר בהערכות    .569

  ת איגוח.חשיפו הסיכון של , לצורך שקלולBB–ועד  BBאשראי חיצוניות המקבילות לדרוג של +

  

  יזמים ע"י השקעהלדירוג חשיפות המדורגות מתחת  שקלול

את כל  1,250%שקלל בשיעור של חייבים ל ,543בסעיף  כהגדרתם ,תאגידים בנקאיים יזמים  .570

    -חשיפות בדירוג נמוך מ ,חשיפות האיגוח שנשמרו אשר מדורגות מתחת לדרגת השקעה (כלומר

-BBB.(  

  

)iii(     כללי בחשיפות איגוח שאינן מדורגות החריגים לטיפול 

  למעט:  ,חשיפות איגוח שאינן מדורגות 1,250%שקלל בשיעור של לכמפורט בטבלאות לעיל, יש   . 571

  החשיפה הבכירה ביותר באיגוח;   ) 1(

 ABCPבפוזיציות טובות יותר במסגרת תוכניות  ית הפסד שני אויבפוזיצחשיפות הכלולות   ) 2(

   ;574ת המפורטות בסעיף ועונות לדרישו    

  .)eligible liquidity facilitiesנזילות כשירים (מכשירי   ) 3(

 להלן. 576עד  572הכל כמפורט בסעיפים 
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  טיפול בחשיפות איגוח בכירות ביותר שאינן מדורגות 

אם החשיפה הבכירה ביותר בעסקת איגוח מסורתית או סינטטית אינה מדורגת, תאגיד בנקאי   .572

"הסתכלות  שיטת רשאי לקבוע את משקל הסיכון ע"י יישום שללה או ערב  בחשיפה כזו יקשמחז

), בתנאי שהרכב מאגר הבסיס ידוע בכל עת. תאגידים בנקאיים לא נדרשים "look through"דרך" (

לקחת בחשבון חוזי החלפת ריבית או מטבע כאשר הם קובעים האם חשיפה היא הבכירה ביותר 

  שום שיטת ה"הסתכלות דרך".באיגוח לצורך יי

    

, החשיפה הבכירה ביותר שאינה מדורגת מקבלת את משקל הסיכון "הסתכלות דרך"בשיטת ה  .573

כפוף לסקירה פיקוחית. כאשר תאגיד בנקאי אינו יכול בשל חשיפות הבסיס, המשוקלל  הממוצע

את  1,250%ל שקלל בשיעור שלהסיכון שיש לייחס לחשיפות הבסיס, חובה  ילקבוע את משקל

  הפוזיציה שאיננה מדורגת.

  

   ABCPפוזיציית הפסד שני או פוזיציה טובה יותר בתוכניות שבהטיפול בחשיפות   

של חשיפות איגוח שאינן מדורגות, שמספקים תאגידים  1,250%שקלול בשיעור  לא נדרש  .574

  העומדות בדרישות הבאות: ,ABCPשל תוכניות  בנקאיים מממנים

ה טובה יותר, וכן, פוזיציית פוזיציית הפסד שני או פוזיציבכלכלית החשיפה הינה  מבחינה  (א) 

  ההפסד השני; ההפסד הראשון מספקת הגנת אשראי משמעותית לפוזיציית  

  השקעה ומעלה; וכןלדירוג  סיכון האשראי המשויך שקול    (ב) 

 את מספקהתאגיד הבנקאי המחזיק בחשיפת האיגוח שאינה מדורגת לא משמר או   (ג) 

  הפסד ראשון. הפוזיציית   

  

) משקל 2לבין ( 100%) 1מתקיימים, משקל הסיכון יהיה הגבוה מבין ( 574שבסעיף תנאים הכאשר    .575

  ).facilityהסיכון הגבוה ביותר שמשויך לחשיפת בסיס יחידה כלשהי המכוסה ע"י המכשיר (

  

  )eligible liquidity facilities נזילות כשירים ( מכשיריסיכון עבור  - ימשקל

וכאשר התנאים לשימוש בהערכות אשראי  ,578בסעיף  כהגדרתם ,נזילות כשיריםלמכשירי    .576

אינם מתקיימים, משקל הסיכון שמיושם לסכום שווה ערך אשראי  565חיצוניות כמפורט בסעיף   

יך וה ביותר שמשוה למשקל הסיכון הגבשוו ),exposure's credit equivalent amount( של החשיפה  

  .)facility( לחשיפת בסיס יחידה כלשהי המכוסה על ידי המכשיר  

  

)iv(    מקדמי המרה לאשראי )CCF( עבור חשיפות חוץ מאזניות 

למטרות הון מבוסס סיכון, תאגידים בנקאיים חייבים לקבוע האם לפי הקריטריונים המפורטים   .577

) או eligible liquidity facilityנזילות כשיר" (יר מכשלהלן, חשיפת איגוח חוץ מאזנית תיחשב כ"

 eligible servicer cash advance" (נותן שירותכ"מכשיר כשיר למתן מקדמות במזומן על ידי 

facility(.  חוץ מאזניות יקבלו הכל שאר חשיפות האיגוחCCF  100%של.  
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  )eligible liquidity facilitiesנזילות כשירים (מכשירי 

נזילות כשירים אם כבמכשירי תאגידים בנקאיים רשאים לטפל בחשיפות איגוח חוץ מאזניות   .578

  ליים הבאים:אמתקיימים התנאים המינימ

מסמכי המכשיר חייבים לזהות ולהגביל בבירור את הנסיבות שבהן המכשיר ניתן לניצול.   (א)

שסביר שיוחזר סכומים שניתן למשוך במסגרת המכשיר חייבים להיות מוגבלים לסכום 

) של חשיפות הבסיס ושל כל חיזוקי אשראי שסופקו על ידי liquidationבמלואו מהמימוש (

המוכרים. בנוסף, אסור שהמכשיר יכסה הפסדים כלשהם שנגרמו במאגר חשיפות הבסיס 

שיהיה בנוי באופן המביא לכך שהמשיכה וודאית (כפי שמשתקף  לפני ביצוע המשיכה, או

 דירות או מתמשכות);על ידי משיכות ס

המונע ממנו לכסות  )asset quality test( המכשיר חייב להיות כפוף למבחן איכות אשראי  (ב)

. בנוסף, אם החשיפות 452-459כמוגדר בסעיפים  )default( חשיפות סיכון אשראי בכשל

ש דירוג חיצוני, אפשר יהיה לעשות שימובעלי הנזילות נדרש לממן הן ניירות ערך שמכשיר 

 חיצוני בעת המימון;בעלי דירוג השקעה  שהם במכשיר רק כדי לממן ניירות ערך

המכשיר לא ניתן למשיכה לאחר שנוצלו כל חיזוקי האשראי הישימים (לדוגמה, ברמת   (ג)

 וכן) שמשפרים את הנזילות; programme-wide -העסקה הבודדת וברמת התכנית

, נכסים שנרכשו בהתאם להסכם רכישה או החזר של משיכות שנוצלו מהמכשיר (כגון  (ד) 

הלוואות שניתנו בהתאם להסכם הלוואה) אסור שיהיה נדחה ביחס לזכויות כלשהן של 

נתון לוויתור או  ולא יהיה ),ABCPמחזיק כלשהו באיגרת חוב בתוכנית (לדוגמה, בתוכנית 

 יה.ילדח

   

למכשיר נזילות  50%של  CCFכאשר התנאים לעיל מתקיימים, התאגיד הבנקאי יכול ליישם   .579

. אולם, אם נעשה שימוש בדירוג חיצוני של המכשיר עצמו כשיר, ללא קשר לתקופת הפירעון שלו

 .100% של CCFהסיכון של המכשיר, יש ליישם -לצורך קביעת משקל

  

  )market disruptionנזילות כשירים זמינים רק למקרה של הפרעת שוק ( מכשירי

   בטל.  .580

  

  )Treatment of overlapping exposures( שיפות חופפותטיפול בח

מכשירי נזילות או  (למשל חוץ מאזניים מכשיריםסוגים של  מספרתאגיד בנקאי יכול לספק   .581

) שונים להפעלת triggers( תנאיםמהם תחת תנאים שונים. בהינתן  שניתן למשוך חיזוקי אשראי)

סוי חופף לחשיפות הבסיס. במילים אחרות, יתכן שתאגיד בנקאי מספק כי ,מכשירים אלה

מכשיר אחד יכולה למנוע מהמכשירים הניתנים ע"י תאגיד בנקאי יכולים לחפוף מכיוון שמשיכה 

(באופן חלקי) משיכה ממכשיר אחר. במקרה של מכשירים חופפים שסופקו ע"י אותו תאגיד 

. במקום זאת, התאגיד הבנקאי בנקאי, התאגיד הבנקאי אינו צריך להקצות הון נוסף בגין החפיפה

נדרש להחזיק הון פעם אחת בלבד, עבור הפוזיציה המכוסה ע"י המכשירים החופפים (בין אם הם 

נזילות או חיזוקי אשראי). כאשר המכשירים החופפים כפופים למקדמי המרה שונים, מכשירי 

ותר. אולם, אם התאגיד הבנקאי חייב ליחס את החלק החופף למכשיר עם מקדם ההמרה הגבוה י
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מכשירים חופפים סופקו ע"י תאגידים בנקאיים שונים, כל תאגיד בנקאי חייב להחזיק הון עבור 

  המכשיר. הסכום המרבי של

  

  )eligible servicer cash advance facilities( נותן שירותמכשירים כשירים למקדמות מזומן ע"י 

בהתקיים כל  0%של  CCFבע בחוזה, יקבל מכשיר מקדמות במזומן של נותן שירות, אשר נק  .582

  התנאים הבאים:

  מתקיימים במלואם. 578כל התנאים שבסעיף  .א

 המכשיר ניתן לביטול ללא תנאי וללא הודעה מוקדמת. .ב

 לנותן השירות יש זכות לקבל שיפוי מלא בגין מקדמות שניתנו מהמכשיר. .ג

 רת ביחס לתזריםהחזרים לסכומים שנמשכו מהמכשיר הם בכירים ביחס לכל תביעה אח .ד

 .המזומנים הנובע מהחשיפות שאוגחו

  

)v(  טיפול בהפחתת סיכון אשראי )Credit Risk Mitigation( לחשיפות איגוח 

הטיפול להלן מתייחס לתאגיד בנקאי המחזיק במפחית סיכון אשראי על חשיפת איגוח. מפחיתי   .583

 ,. המונח ביטחוןזוז פריטים מאזנייםביטחונות וקיסיכון אשראי כוללים: ערבויות, נגזרי אשראי, 

ולא  ,איגוחהמתייחס לביטחון שבו נעשה שימוש לגידור סיכון האשראי בחשיפת  ,בהקשר זה

 טחון המשמש לגידור סיכון האשראי בחשיפות הבסיס של עסקת האיגוח.ילב

   

, הוא חייב כאשר תאגיד בנקאי, שאינו התאגיד הבנקאי היזם, מספק הגנת אשראי לחשיפת איגוח  .584

לחשב דרישת הון על החשיפה המכוסה, כאילו היה משקיע באיגוח. אם תאגיד בנקאי נותן הגנה 

האשראי שסיפק כאילו הוא עצמו מחזיק להגנת לחיזוק אשראי שאינו מדורג, הוא חייב להתייחס 

  ישירות בחיזוק האשראי שאינו מדורג.

  

 טחון יב

ת הוראל 146-145(סעיפים  CRM -בהתאם לגישה הסטנדרטית ל טחון כשיר מוגבל לכזה המוּכָּריב  .585

   .SPEsטחון ששעבדו י). ניתן להכיר בב203מספר  ניהול בנקאי תקין

  

  ערבויות ונגזרי אשראי

מספר  ת ניהול בנקאי תקיןהוראל 195ישויות המנויות בסעיף שסופקו ע"י אשראי  ערבויות ונגזרי  .586

  לא יכולות להיות מוכרות כערבים כשירים. SPEsחשב מוכרות. ילה יכולות 203

   

ליים המפורטים בסעיפים אכאשר ערבויות או נגזרי אשראי עומדים בתנאים התפעוליים המינימ  .587

, תאגידים בנקאיים יכולים להביא בחשבון 203מספר  ת ניהול בנקאי תקיןהוראל 194עד  189

  איגוח.בחישוב דרישת ההון בגין חשיפות  הגנות אשראי כאלה

  

בגישה הסטנדרטית כמפורט  CRM -דרישת הון עבור חלק שקיבל הגנה/ערבות תחושב בהתאם ל   .588

  .201עד  196בסעיפים 
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  )maturity mismatchאי התאמה של תקופות לפירעון (

עד  202תקבע בהתאם לסעיפים  הפיקוחי דרישת ההון במצב של אי התאמה בתקופות לפירעון  .589

. כאשר לחשיפות המגודרות מספר מועדי פירעון שונים, 203מספר  הול בנקאי תקיןת ניהוראל 205

  במועד הפירעון המאוחר מביניהם.  יש לעשות שימוש

 

)vi(   דרישת הון עבור סעיפי פירעון מוקדם )early amortization(   

  תחולה

יות של משקיע כפי שיפורט להלן, תאגיד בנקאי יזם נדרש להחזיק הון כנגד כל או חלק מהזכו .590

 ,(כלומר הן כנגד היתרות שנמשכו והן כנגד אלה שלא נמשכו המתייחסות לחשיפות שאוגחו)

 כאשר:

 וכןפירעון מוקדם; סעיף המכיל  איגוח הוא מוכר חשיפות למבנה  (א)

חשיפות בהן הלווה כלומר ), revolving nature( החשיפות שנמכרו הן בעלות אופי מתחדש  (ב)

קו בהתאם לסכום המנוצל ואת ההחזרים בכפוף למגבלה שהוסכמה רשאי לשנות את ה

 לתאגידים). הלוואותלמתן  האשראי (לדוגמא חייבים בכרטיסי אשראי והתחייבויות

 

  סעיף הפירעון המוקדם. המפעיל אתהון צריכה לשקף את סוג המנגנון הדרישת    .591

  

והן  )revolving exposures( מתחדשותשבהם מאגר הבסיס כולל הן חשיפות  עבור מבני איגוח   .592

חשיפות לזמן קצוב, תאגיד בנקאי חייב ליישם את הטיפול הרלבנטי בפירעון מוקדם (כמתואר 

  לגבי אותו חלק של מאגר הבסיס שכולל חשיפות מתחדשות. ,)605עד  594להלן בסעיפים 

  

 דם במצבים הבאים:תאגידים בנקאיים אינם נדרשים לחשב דרישות הון בגין פירעון מוק  .593

בהם חשיפות הבסיס אינן  ) של איגוח,replenishment structureמתמלאים" ( מבנים"  (א)

מביא לסיום היכולת של  )early amortization( , והפירעון המוקדם)revolve( מתחדשות

  התאגיד הבנקאי לצרף חשיפות חדשות;

איגוח  מבניומחקות  ,רעון מוקדםרכיבי פיהמכילות  ,של נכסים מתחדשים איגוח עסקאות  (ב)

הסיכון של מכשירי הבסיס אינו חוזר לתאגיד הבנקאי ש זאת אומרתלזמן קצוב ( של נכסים

 היזם).

והמשקיעים נותרים חשופים  ,מבנים שבהם תאגיד בנקאי מאגח קו אשראי אחד או יותר  (ג)

 מוקדם התרחש.באופן מלא למשיכות עתידיות ע"י הלווים גם לאחר שהאירוע של פירעון 

כאשר סעיף הפירעון המוקדם מופעל רק ע"י אירועים שאינם קשורים לביצועים של הנכסים   (ד)

  ם או בתקנות מס.תאגיד הבנקאי המוכר, כגון שינויים מהותיים בחוקיה של שאוגחו או
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  דרישת הון מרבית 

הון לכל הפוזיציות שלו תהיה הלתאגיד בנקאי הכפוף לטיפול של פירעון מוקדם, סך כל דרישת    .594 

) זו הנדרשת בגין חשיפות 1מבין: (לגבוהה השווה לתקרה) כלומר, לדרישת הון מרבית (כפופה 

  תה חלה אם החשיפות לא היו מאוגחות. י) דרישת הון שהי2איגוח שנשמרו, או (

-any gain( את הסכום של רווח כלשהו ממכירה מההון בנוסף, תאגידים בנקאיים חייבים להפחית

on-sale(  ואת רצועות) החיזוק לריבית בלבדI/O(  בהתאם לסעיפים  ,מעסקאות איגוחהנובעים

  .563עד  561

  

  מכניזם

 )ב) זכות המשקיע; (אדרישת הון מתאגיד בנקאי יזם עבור זכות המשקיע נקבעת כמכפלה של: (  .595

שיפת הבסיס, כאילו ) משקל הסיכון המתאים לסוג חג(- המתאים (כמפורט להלן); ו CCF - ה

האם התשלום  -רעון המוקדם יתלויים בסוג הפ CCFs -החשיפה לא אוגחה. כפי שמתואר להלן, ה

נקבעים גם בהתאם לסוג החשיפות  CCFs -הבאמצעות מנגנון נשלט או לא נשלט.  למשקיעים הוא

חייבים  למשל() uncommittedקווי אשראי קמעונאיים ניתנים לביטול (ב : האם מדוברשאוגחו

לתאגידים). קו אשראי  מכשירים מתחדשים למשלוי אשראי אחרים (וקבבכרטיסי אשראי), או 

  לבטלו ללא תנאי וללא הודעה מוקדמת.התאגיד הבנקאי רשאי אם  "ניתן לביטול"נחשב 

  

 )vii(   קביעתCCFs פירעון מוקדם נשלט לסעיף  

  .548המפורטת בסעיף  פירעון מוקדם נחשב נשלט כאשר מתקיימת ההגדרה סעיף  .596

  

  ניתנות לביטול קמעונאיותחשיפות 

 בקווי אשראי קמעונאיים הניתנים לביטול (לדוגמה, חייבים בכרטיסי אשראי) באיגוח הכולל  .597

(המוגדר פירעון מוקדם נשלט, תאגידים בנקאיים חייבים להשוות את המרווח העודף  מאפייני

מרווח  )trap( ה שבה התאגיד הבנקאי נדרש ללכודהממוצע לשלושה חודשים לנקוד) 550בסעיף 

 excess spread trapping- העודף נקודת לכידת המרווח -להלן ( בהתאם לתנאי מבנה האיגוחעודף 

point.(  

  

 תהיהבמקרים שבהם עסקה כזו לא דורשת ללכוד מרווח עודף, נקודת לכידת המרווח העודף   .598

  .את מנגנון הפירעון המוקדם מעל לרמת המרווח העודף המפעילה 4.5%
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בנקודת לכידת  ,(ממוצע של שלושה חודשים) התאגיד הבנקאי לחלק את רמת המרווח העודףעל  .599

למפורט בטבלה  את מקדמי ההמרה המתאימים בהתאם להקצות כדי, המרווח העודף של העסקה

 הבאה:
  

 פירעון מוקדם נשלטמאפייני 

  

לא ניתנים 

 לביטול

)Committed(  

  

  )Uncommitted( ניתנים לביטולשראי קווי א

 

  

CCF 90%  

 

קווי אשראי  חודשים 3-) למרווח עודף ממוצע לCCFמקדם המרה לאשראי ( 

  -מנקודת הלכידה או יותר  133.33% קמעונאים

CCF 0% 

   -  מנקודת הלכידה 100%ומעל  133.33% - פחות מ

CCF 1% 

  -מנקודת הלכידה  75%ומעל  100% - פחות מ

CCF 2% 

   -  מנקודת הלכידה 50%ומעל  75% - פחות מ

CCF 10% 

  -  מנקודת הלכידה 25%ומעל  50% - פחות מ

CCF 20% 

   - 25% - פחות מ

CCF 40% 

  

CCF 90% 

  

CCF 90%  
 

קווי אשראי 
לא 

 קמעונאיים
 

תאגידים בנקאיים נדרשים ליישם את מקדמי ההמרה המפורטים בטבלה לעיל למנגנונים   .600

  .595טים עבור זכות המשקיע שהוזכרה בסעיף נשל

  

  חשיפות אחרות

כל שאר החשיפות המתחדשות שאוגחו (כלומר, אלו שאינן ניתנות לביטול ואלו שאינן על    .601

  , כנגד החשיפה החוץ מאזנית.90%של  CCFפירעון מוקדם נשלט יחול מאפייני קמעונאיות) עם 

 

)viii(   קביעתCCFs  מוקדם לא נשלטפירעון סעיפי עבור 

 548פירעון מוקדם שאינם מקיימים את ההגדרה של פירעון מוקדם נשלט כמפורט בסעיף סעיפי   .602

  יחשבו כלא נשלטים ויטופלו כמפורט להלן.
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  )Uncommitted( חשיפות אשראי קמעונאיות הניתנות לביטול

 טיסי אשראי) באיגוח הכוללחייבים בכר ,עבור קווי אשראי קמעונאיים הניתנים לביטול (כגון   .603

פירעון מוקדם לא נשלט, תאגידים בנקאיים חייבים לבצע את ההשוואה המתוארת מאפייני 

  .598-597בסעיפים 

  

כדי  בנקודת לכידת המרווח העודף של העסקההתאגיד הבנקאי לחלק את רמת המרווח העודף על   .604

  את מקדמי ההמרה המתאימים כמפורט בטבלה הבאה: להקצות

  

  נשלט- פירעון מוקדם לאמאפייני 

לא ניתנים 

 לביטול

  ניתנים לביטולקווי אשראי 

CCF 100%  ) מקדם המרה לאשראיCCFקווי  חודשים 3-) למרווח עודף ממוצע ל
אשראי 

  -מנקודת הלכידה או יותר  133.33% קמעונאיים

CCF 0%  

  - מנקודת הלכידה  100%ומעל  133.33% - פחות מ

CCF 5%  

  -מנקודת הלכידה  75%ומעל  100% - ת מפחו

CCF 15%  

  - מנקודת הלכידה  50%ומעל  75% - פחות מ

CCF 50%  

  - מנקודת הלכידה  50% - פחות מ

CCF 100%  

CCF 100% CCF 100%  קווי
אשראי לא 
 קמעונאיים

 

  

 חשיפות אחרות

וכל אלו שאינן  לביטולניתנות כל שאר חשיפות האיגוח המתחדשות (כלומר אלו שאינן   .605

נגד חשיפות חוץ  100%של  CCFנשלט יהיו נתונות ל-פירעון מוקדם לאמאפייני קמעונאיות) עם 

  מאזניות.

  

  .96טלב     .606-.643
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  עדכונים

  

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  20/6/10  חוזר מקורי  1  2268

  15/5/12  עדכון  2  2338

  30/5/13  עדכון  3  2381
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  סיכון תפעולי

  

  ענייניםהתוכן 

  

  

  עמוד  * מיקום בהוראת השעה  נושא

  206-2  644סעיף   הגדרת סיכון תפעולי

  206-2  645-648סעיפים    המדידהגישות

  206-3  649-651סעיפים   גישת האינדיקטור הבסיסי  

  206-5  652-654סעיפים   הגישה הסטנדרטית  

  206-7  660-663סעיפים   קריטריוני כשירות

  206-8  א663-ג663סעיפים   הגישה הסטנדרטית האלטרנטיבית

    :נספחים

  206-10  8נספח   מיפוי קווי עסקים  'א

  206-13  'א8נספח   חישוב הכנסה גולמית  'ב

                                                      
 .2008דצמבר , )הוראת שעה(מסגרת עבודה למדידה והלימות הון  *
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  הגדרת סיכון תפעולי  .א

ניהול סיכון " בדבר 350 כהגדרתו בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר - סיכון תפעולי   .644

  ".תפעולי

  
  

  המדידה ישותג  .ב

לחישוב דרישות ההון בגין סיכון תפעולי לפי סדר עולה של  גישות שתי מציגה ההוראה  .645

  הגישה הסטנדרטיתBIA( ;(ii) ( גישת האינדיקטור הבסיסי(i): תחכום ורגישות לסיכון

)TSA.( 

  
  

 על ידיאפשריות הגישות בין ה תאגידים בנקאיים להתקדם מעודדעל הבנקים הפיקוח   .646

קריטריוני .  יותר למדידת סיכון תפעולימותמתוחכ) practices( ופרקטיקות מערכות פיתוח

  .  להלןיםכשירות של הגישה הסטנדרטית מוצגה

  
  

ל ותאגידים בנקאיים "תאגידים בנקאיים פעילים ברמה הבינממצפה על הבנקים הפיקוח   .647

 מתוחכמת יותר מגישת לעשות שימוש בגישה, שלהם חשיפה משמעותית לסיכון תפעולי

  . 98מתאימה לפרופיל הסיכון שלהםההאינדיקטור הבסיסי ו

תאגיד בנקאי יהיה רשאי ליישם את גישת האינדיקטור הבסיסי אם הוא מקיים את שני   

היחס בין יתרת הנכסים ו ,ח"ש מיליארדי 4 -ההון העצמי שלו קטן מ: התנאים הבאים

, ין סך ההכנסה השנתיתל לב"נסה השנתית מחווהיחס בין ההכ, ל לבין סך הנכסים"בחו

   ;10%-קטן מ

יורשה להשתמש בגישת האינדיקטור הבסיסי עבור חלק מפעילותו לא תאגיד בנקאי 

על ,  כלל זה יחול גם ברמת הקבוצה הבנקאית. עבור פעילויות אחרותסטנדרטיתהבגישה ו

  .בסיס מאוחד

  

) AIRB, FIRB(י באמצעות גישות מתקדמות בגין סיכוני אשראהמקצה הון תאגיד בנקאי   .א647

  .באמצעות גישת האינדיקטור הבסיסילא יורשה להקצות הון בגין הסיכון התפעולי 

  

  

לחזור לגישה פשוטה יותר אחרי , ללא אישור המפקח, תאגיד בנקאי לא יהיה רשאי  .648

מוש אם המפקח קובע שתאגיד בנקאי שעושה שי, אולם. שאושרה לו גישה מתקדמת יותר

הוא יוכל לחייב את , גישה זולבגישה מתקדמת אינו מקיים עוד את קריטריוני הכשירות 
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בין אם גישת  (התאגיד הבנקאיהמפקח יסקור את דרישות ההון שהתקבלו לפי גישת הסיכון התפעולי בה השתמש    

. ))Peer(באותה קבוצת ייחוס ובמיוחד בהשוואה לתאגידים ,  אמינות כלליתלביסוס גישה סטנדרטית  אוקטור בסיסיאינדי
הערכת נאותות  (211 פר מסת ניהול בנקאי תקיןוראישקול המפקח פעולה מתאימה במסגרת ה, במקרה של חוסר אמינות

  . )הלימות ההון
 



       )7/12] (3[ניהול בנקאי תקין  : המפקח על הבנקים

  206 - 3 ' עמ    סיכון תפעולי–מדידה והלימות הון   

 
עד אשר , התאגיד הבנקאי לחזור לגישה פשוטה יותר עבור חלק או עבור כל פעילויותיו

  .יעמוד בתנאים שפירט המפקח לחזרה לגישה מתקדמת יותר

  

  הוראות מעבר

 לשימוש בגישת האינדיקטור 647ם שנקבעו בסעיף תאגיד בנקאי שאינו עומד בתנאי  . א648

  .2012 בדצמבר 31יום עד ליורשה ליישם גישה זו , הבסיסי

  

  (The Basic Indicator Approach)גישת האינדיקטור הבסיסי   .1

תאגידים בנקאיים המשתמשים בגישת האינדיקטור הבסיסי חייבים להחזיק הון בגין   .649

של הכנסה שנתית גולמית חיובית ) המסומן אלפא(בוע סיכון תפעולי השווה לאחוז ק

סכומים עבור כל שנה שבה ההכנסה השנתית הגולמית . ממוצעת לשלוש השנים הקודמות

. 99במכנה לצורך חישוב הממוצעהן במונה והן היא שלילית או שווה לאפס לא ייכללו 

  :הדרישה תתבטא כדלהלן

  KBIA= [∑ (GI1…n×α)] /n  
  

  :כאשר

  KBIA=רישת ההון לפי גישת האינדיקטור הבסיסיד.    

GI      =בשלוש השנים האחרונות, כאשר היא חיובית, הכנסה שנתית גולמית.  

N       = מספר השנים מתוך שלוש השנים הקודמות שבהן ההכנסה הגולמית היא חיובית.  

   α     =15%,דיקטור  קושר בין רמת ההון הנדרשת לבין האינ, י וועדת באזל" שנקבע עGI.   

  

חושב על בסיס הדוחות הכספיים תשל שלוש השנים האחרונות הכנסה גולמית ממוצעת 

 סקוריםה/כאשר הדוחות המבוקרים. ים האחרוניםונ הרבע12- בסקוריםה/המבוקרים

מראש של באישור , יורשו התאגידים הבנקאיים לעשות שימוש באומדנים, אינם זמינים

  .המפקח

    
  :BIA -נסה הגולמית לפי גישת ה לחישוב ההכדוגמה  

 .ים הראשוניםונ הרבע8 - מוןבכל רבעח "ש 25הכנסה גולמית חיובית של  •

 .ים האחרוניםונ הרבע4 - מוןבכל רבעח " ש5שלילית של גולמית הכנסה  •

סך ההכנסה החיובית (ח " ש200-מחושבת כ, ח" ש100הכנסה גולמית ממוצעת תהיה  •

כדי להתאימה  (4- ים חיוביים ומוכפלת בונ רבע8- למחולקת ) ים הראשוניםונ הרבע8-ב

  ).לחישוב שנתי
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' וראה מסהמפקח ישקול פעולה פיקוחית מתאימה במסגרת ה,  מזערילהוןרישות דהאם הכנסה גולמית שלילית מעוותת את    

  . )הערכת נאותות הלימות ההון (211
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הכוונה . 100הכנסה גולמית מוגדרת כהכנסת ריבית נטו בתוספת הכנסה נטו שלא מריבית  .650

  :שממדיד זה

(i)   עבור ריבית שטרם שולמה: לדוגמה(לא ינוכו הפרשות כלשהן( ;  

(ii)תשלומיםלרבות ,  לא ינוכו הוצאות תפעוליות) fees( ששולמו לספקי שירותי מיקור 

  ; 101חוץ

  (iii)102ע מהתיק הבנקאי"הפסדים שהוכרו ממכירת ני/לא ייכללו רווחים) securities in the 

banking book( ;ו-   

(iv) לא ייכללו פריטים מיוחדים או לא רגילים extraordinary or irregular) ( וגם הכנסות

  .הנובעות מביטוח

  
  

   .בטל  .651

  

  נמכרה/פעילות שנרכשה ופעילות שהופסקה   .א651

 הקצאת הון בגין פעילות שנרכשה תבוצע על ידי הוספת הנתונים - שנרכשה פעילות  

ההיסטוריים של ההכנסה הגולמית מהפעילות שנרכשה לנתונים ההיסטוריים של ההכנסה 

חות בהסתמך על דו, ים האחרונים של התאגיד הבנקאיונ הרבע12-הגולמית ב

יורשו התאגידים ,  אינם זמינים כאמורסקורים/כאשר דוחות מבוקרים. סקורים/מבוקרים

  . המפקח מראש שלבאישור, הבנקאיים לעשות שימוש באומדנים

 אין להפחית הכנסה גולמית היסטורית מחישוב ממוצע - נמכרה/פעילות שהופסקה  

יש כלומר . נמכרה/הופסקהים האחרונים בגין הפעילות שונ הרבע12 - ההכנסה הגולמית ב

יובהר שבמידה . בחישוב ההכנסה הגולמיתים הקודמים ונברבע הכנסה מהפעילות לכלול

תיכלל הכנסה זו בחישוב , מכירתה/ ומתקבלת הכנסה נוספת מהפעילות לאחר הפסקתה

  .ההכנסה הגולמית
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  .'ראה אופן חישוב ההכנסה הגולמית בנספח ב   

  
  

101
 חוץ  שהעניקו שירותי מיקורתאגידים בנקאייםי " שהתקבלו עתקבולים,  ששולמו עבור שירותי מיקור חוץלתשלומיםבניגוד    

  .גולמיתייכללו בהגדרת הכנסה 
 

שבדרך כלל מהווים פריטים של התיק , "זמינים למכירה"-ו" מוחזקים לפדיון"כ ע שסווגו"הפסדים שהוכרו מני/רווחים   102
  .גולמית לא ייכללו בהגדרת הכנסה גם הם, ) סטנדרטים חשבונאיים מסוימיםלמשל לפי(הבנקאי 
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  103,104 (The Standardized Approach)הגישה הסטנדרטית   . 2

מימון :  הסטנדרטית פעילויות תאגידים בנקאיים מחולקות לשמונה קווי עסקיםלפי הגישה  .652

 retail (בנקאות קמעונאית, )trading & sales(סחר ומכירות , )corporate finance(תאגידים 

banking( , בנקאות מסחרית)commercial banking( ,תשלומים וסילוקין) payment & 

settlement( , שירותי סוכנות)agency services( , ניהול נכסים)asset management( , ותיווך

  .'אמוגדרים בפירוט בנספח קווי העסקים ). retail brokerage (קמעונאי

  

היקף של  ל)proxy ( קירובדאומהכנסה גולמית היא אינדיקטור המשמש כ, בכל קו עסקים  .653

חשיפה לסיכון תפעולי בכל ה )likely scale(אומדן סביר להיקף פעילות עסקית ולכן גם כ

י הכפלת הכנסה "דרישת ההון עבור כל קו עסקים מחושבת ע. אחד מקווי עסקים אלו

 משמשת כקרוב ליחס לרוחב אבט. המוקצה לקו עסקים זה) אהמסומן בט(בגורם  גולמית

הרמה בין קו עסקים נתון ושבו התנסו ב בין ההפסד מסיכון תפעולי ,)industry-wide(הענף 

יש לציין כי בגישה הסטנדרטית הכנסה . ללת של הכנסה גולמית עבור קו עסקים זההכו

, במימון תאגידים, לדוגמה, תאגיד כולוולא עבור ה, גולמית נמדדת עבור כל קו עסקים

  .האינדיקטור הוא ההכנסה הגולמית שנוצרה בקו העסקים של מימון תאגידים

  

לוש שנים של חיבור פשוט של דרישות ההון סך כל דרישת ההון מחושבת כממוצע של ש  .654

דרישות הון שליליות , בכל שנה נתונה. הפיקוחי עבור כל אחד מקווי העסקים בכל שנה

בכל קו עסקים יוכלו לקזז דרישות הון חיוביות בקווי ) הנובעות מהכנסה גולמית שלילית(

 קווי העסקים כאשר דרישת ההון הכוללת עבור כל,  אולם105.עסקים אחרים ללא הגבלה

 סך דרישת ההון תבוטא 106.אזי יירשם אפס במונה בגין שנה זו, בשנה נתונה הינה שלילית

  :כדלהלן
  

KTSA ={ ∑years 1-3 max[Σ (GI1-8×β1-8), 0]}/3  
    

  : כאשר  

KTSA  =  דרישת ההון לפי הגישה הסטנדרטית.  
  

GI1-8  =  גישת האינדיקטור כפי שהוגדרה לעיל ב, הכנסה גולמית שנתית בשנה נתונה

  .עבור כל אחד משמונת קווי העסקים, הבסיסי
  

 β1-8 =  הקושר את רמת ההון הנדרש לרמה של , י וועדת באזל"אחוז קבוע שנקבע ע

  .  מפורטים להלןאערכי הבט. הכנסה גולמית לכל אחד משמונת קווי העסקים
  

                                                      
103   

נית את הכיול של גישת האינדיקטור הבסיסי והגישה הסטנדרטית כאשר נתונים נוספים הרגישים  מתכוונת לשקול שועדת באזל
כל כיול חוזר מעין זה אינו מיועד להשפיע משמעותית על הכיול הכוללני של רכיב הסיכון . לסיכון יהיו זמינים כדי לבצע כיול

  .  המזעריתהתפעולי לצורך דרישת ההון
 

104
  .א663 ראה סעיף - (The Alternative Standardised Approach)לטרנטיבית הגישה הסטנדרטית הא   

  
105
  . בוטל   

 
106
, לפי הגישה הסטנדרטית  המזערי ההוןדרישת שלילית מעוותת את גולמיתאם הכנסה , כמו בגישת האינדיקטור הבסיסי   

 .)הערכת נאותות הלימות ההון( 211 פר מסת ניהול בנקאי תקין הוראהמפקח ישקול פעולה פיקוחית מתאימה במסגרת
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 אגורמי בט  קווי עסקים

 18% (β1)מימון תאגידים 

 18% (β2)סחר ומכירות 

 12% (β3)בנקאות קמעונאית 

 15% (β4)בנקאות מסחרית 

 18% (β5)תשלומים וסילוקין 

 15% (β6)שרותי סוכנות 

 12% (β7)ניהול נכסים 

 12% (β8)תווך קמעונאי 

  

חושב על בסיס הדוחות הכספיים תשל שלוש השנים האחרונות הכנסה גולמית ממוצעת 

כאשר הדוחות המבוקרים אינם .  האחרוניםיםונ הרבע12- בסקוריםה/המבוקרים

,  לעשות שימוש באומדנים וחברות כרטיסי האשראייורשו התאגידים הבנקאיים, זמינים

  .המפקחמראש של באישור 

  .'ב ראה אופן חישוב ההכנסה הגולמית בנספח

  .לעילא 651בסעיף תטופל כאמור , נמכרה/ פעילות שנרכשה ופעילות שהופסקה

  

  : לפי הגישה הסטנדרטיתקצאת ההוןה לחישוב דוגמה

  דרישת הון הכנסה גולמית לרבעון  בטא  קווי עסקים

  16.2 90  18% מימון תאגידים 

  14.4 80  18% סחר ומכירות 

  12.0 100  12% בנקאות קמעונאית 

  -3.0 -20  15% בנקאות מסחרית 

  9.0 50  18% תשלומים וסילוקין 

  6.3 42  15% שרותי סוכנות 

  7.2 60  12% ים ניהול נכס

  8.4 70  12% תווך קמעונאי 

  70.5      כ"סה

  

  .-10 -וברבעון נוסף ל,  בכל אחד60 - רבעונים הסתכמה ל10כ דרישת ההון ליתר "סה

  

  :סך דרישת ההון תסתכם ל

[(70.5+10×60+0)/12]×4=223.5 

  

  גישות מדידה מתקדמות    .3

   .בטל     .655 - .659
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  קריטריוני כשירות  .ג

  107ה הסטנדרטיתהגיש  .1

ניהול סיכונים " בדבר 350ליקויים מהותיים ביישום הוראת ניהול בנקאי תקין מספר   .660

  .גישה הסטנדרטיתיישום הלעלולים לפגוע בכשירות תאגיד בנקאי " תפעוליים

  

המפקח רשאי לעמוד על כך שתהיה תקופת ניטור התחלתית לגישה הסטנדרטית לפני   .661

  .ורכי הון פיקוחישייעשה בה שימוש לצ

  

תאגיד בנקאי חייב לפתח מדיניות ספציפית ושיהיו לו קריטריונים מתועדים למיפוי הכנסה   .662

חובה לסקור את . גולמית עבור קווי עסקים ופעילויות קיימים למסגרת הסטנדרטית

. לפי הצורך, הקריטריונים ולהתאים אותם לשינויים או לפעילויות עסקיות חדשות

  .'אלמיפוי קווי עסקים מובאים בנספח העקרונות 

  

  :108המפורטים להלן בקריטריונים  יעמודהמשתמש בגישה הסטנדרטיתתאגיד בנקאי   .663

תחומי תוך הקצאת , תפעולייםלתאגיד בנקאי חייבת להיות מערכת ניהול סיכונים   .א

 תקין  כמפורט בהוראת ניהול בנקאיאחריות ברורים לפונקצית ניהול הסיכון התפעולי

  . "ניהול סיכונים תפעוליים" בדבר 350מספר 

  

התאגיד , הערכת הסיכון התפעולי של התאגיד הבנקאימהמערכת הפנימית לכחלק   .ב

 ,נתונים רלבנטיים של סיכון תפעוליאחר  באופן שיטתי )track(לעקוב הבנקאי חייב 

  . הפסדים מהותיים לפי קו עסקיםלרבות
  

  .בטל    .ה-.ג
  

לרבות תהליכי התיקוף (כת הערכת הסיכון התפעולי של תאגיד בנקאי שמער חובה  .ו

   .)external auditors(תהיה נתונה לסקירה שגרתית של רואי חשבון חיצוניים ) הפנימיים

  

                                                      
107
  .טל ב   

  
108
  . טל ב   
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 (Alternative Standardized Approach) הגישה הסטנדרטית האלטרנטיבית  . ד

דרישת ההון לסיכון תפעולי תחושב  ,)ASA( הגישה הסטנדרטית האלטרנטיבית לפי  . א663

  :כדלקמן

 –3.5% - מוכפלת ב– הלוואות ומקדמות  יתרת- עבור קו העסקים בנקאות קמעונאית   .א

, 12% - הכנסה זה יוכפל באומדן . את ההכנסה הגולמית כאינדיקטור החשיפההמחליפ

  .בדומה לגישה הסטנדרטית

 - 3.5% - מוכפלת ב-מות  יתרת הלוואות ומקד- עבור קו העסקים בנקאות מסחרית   .ב

 15% -  הכנסה זה יוכפל באומדן. מחליפה את ההכנסה הגולמית כאינדיקטור החשיפה

   .בדומה לגישה הסטנדרטית

על ידי סכימת סעיפי ,  תחושב במשותףשאר ששת קווי העסקיםבההכנסה הגולמית   .ג

סה זו הכנ. רווח והפסד שאינם קשורים לקווי העסקים של בנקאות קמעונאית ומסחרית

  .18%-תוכפל ב

    

ממוצע של סך ההלוואות והמקדמות תחושב לעניין זה כ) LA(יתרת ההלוואות והמקדמות   .ב663

  .ים האחרוניםונ הרבע12 -ב, )לא משוקללי סיכון ולפני ניכוי הפרשות(

סך ההלוואות והמקדמות בקו העסקים בנקאות קמעונאית מורכב מסך הסכומים שנמשכו   

 המטופלות (SMEs) קטנות ובינוניות ישויות, קמעונאות: איםבתיקי האשראי הב

סך ההלוואות והמקדמות , בבנקאות מסחרית. כקמעונאיות וחייבים קמעונאיים שנרכשו

הלוואות , בנקים, ריבונויות, תאגידים: מורכב מסכומים שנמשכו בתיקי האשראי הבאים

ובות תאגידיים שנרכשו  קטנות ובינוניות המטופלות כתאגידים וחישויות, מיוחדות

)purchased corporate receivables) .( כמו כן ייכלל הערך בספרים של ניירות ערך המוחזקים

  .בתיק הבנקאי

 תמחושב, ה הסטנדרטית האלטרנטיביתגישה סך דרישת ההון לפי, כמו בגישה הסטנדרטית  

  .קיםכסיכום פשוט של דרישות ההון הפיקוחי עבור כל אחד משמונת קווי העס

  .גישה הסטנדרטיתהכנסה גולמית שלילית תטופל כמפורט ב

הוא לא יוכל , כאשר הותר לתאגיד בנקאי להשתמש בגישה הסטנדרטית האלטרנטיבית

  .  המפקח מראש שללחזור ולהשתמש בגישה הסטנדרטית ללא אישור

  .'בראה אופן חישוב ההכנסה הגולמית בנספח 

  

  טנדרטית האלטרנטיביתקריטריוני כשירות לגישה הס   .ג663

למפקח מראש יפנה , תאגיד בנקאי המבקש ליישם את הגישה הסטנדרטית האלטרנטיבית

  :ויוכיח,  לצורך קבלת היתר

  ;עמידה בקריטריוני הכשירות של הגישה הסטנדרטית  . א

 90%כך שלפחות ,  בעיקר בתחומי הבנקאות הקמעונאית והמסחריתשהוא פעיל   . ב

  ;פעילויות אלומהכנסותיו נובעות מ  
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חלק משמעותי מהפעילות הקמעונאית והמסחרית מורכב מהלוואות בעלות סיכון גבוה   . ג

 הסיכון התפעולי לפי הגישה אומדןוש, 3.5% -השווה או גבוה מ, )PD(לכשל   

  . הסטנדרטית האלטרנטיבית יהיה נכון יותר  

  

   גישות מדידה מתקדמות  .2

  110, 109 .בטל  .664 – .683

                                                      
  . בטל 109
 . בטל 110
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  'אנספח 

  

  מיפוי קווי עסקים

  

  קבוצות פעילות  2רמה   1רמה 

  מימון תאגידים

   מקומיותרשויות/מימון ממשלות

 בנקאות ייעוץ

(Merchant Banking) 

  מימון תאגידים

(Corporate Finance) 

  שירותי ייעוץ

 (Advisory Services)  

 

חוב , מחקר, איגוח, הפרטות, חתמות, מיזוגים ורכישות

הנפקות , סינדיקציות, מניות, )בעל תשואה גבוהה, ממשלתי(

 secondary private)הנפקות משניות , (IPO)ראשוניות 

placements)   

 (Sales) מכירות

 (Market Making) עשיית שוק

פוזיציות בבעלות תאגיד בנקאי 

(Proprietary Positions) 

  סחר ומכירות

(Trading & Sales)  

  (Treasury)ח "אג
  

מימון , אשראי, סחורות, מטבע חוץ, מניות, הכנסה קבועה

(funding) ,וך תיו, הלוואות וריפו, ע עצמיות"פוזיציות ני

(brokerage) ,תיווך עיקרי , חובות(prime brokerage) 

  בנקאות קמעונאית

 

  

 נאמנות, שרותי בנקאות, הלוואות והפקדות קמעונאיות

  .ועזבונות

  בנקאות פרטית

(Private Banking)  

נאמנות , שרותי בנקאות, הלוואות והפקדות פרטיות

  .ייעוץ להשקעות, ועזבונות
  

  בנקאות קמעונאית

(Retail Banking) 

  שירותי כרטיסי אשראי

(Card Services)  

 private, תאגידי/מסחרי/(merchant)כרטיסי אשראי פרטי 

labelsוקמעונאות .  
  

  בנקאות מסחרית

(Commercial Banking) 

  בנקאות מסחרית

  

, נכיונות, מימון סחר, מימון ייצוא, ן"נדל, מימון פרוייקט

  .(bills of exchange)שטרי חליפין , ערבויות, חכירה
  

  254תשלומים וסילוקין

(Payment & Settlement)  

  לקוחות חיצוניים

(External Clients)  
  

סליקה וסילוקין , העברות כספים, תשלומים ותקבולים

(clearing and settlement)  

תקבולי הפקדות , (escrow)' ניהול חשבונות עבור צד ג  (Custody)משמורת 

(depository receipts) ,ע "השאלת ני)customers( , פעולות

  .(corporate actions)עבור תאגידים 
  

  סוכנות תאגידים

(Corporate Agency)  

  ים ומנפיקיםסוכנים משלמ

(Issuer and paying agents).  
  

  שרותי סוכנות

(Agency Services)  

  

  נאמנות תאגידים

 (Corporate Trust)  
  

  

                                                      
על פי ניסיון העבר של התאגיד ,  העסקיםויהפסדי תשלומים וסילוקין הקשורים לפעילות העצמית של תאגיד בנקאי ישולבו בקו   254

  .הם קווי העסקים הרלבנטיים לכל אחד מההפסדים, הבנקאי
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  קבוצות פעילות  2רמה   1רמה 

  ניהול כספים עם שיקול דעת

(Discretionary Fund 

Management) 

  ניהול נכסים  .מניות פרטיות, פתוח, סגור, תאגידי, קמעונאי, נפרד, מאגרי

(Asset Management) 

 ניהול כספים ללא שיקול דעת

(Non-Discretionary Fund 

Management) 

  .פתוח, סגור, תאגידי, קמעונאי, נפרד, מאגרי

  תיווך קמעונאי

(Retail Brokerage) 

  (Execution and full service)ביצוע ושרות מלא   תיווך קמעונאי

  

  

  

  255עקרונות למיפוי קו עסקים

 (mutually exclusive) רכיחד ע באופן 1עסקים ברמה הכל הפעילויות ימופו לשמונת קווי   .א

  .(jointly exhaustive) ובמיצוי הדדי

  

אך ,  שאינה ניתנת למיפוי למסגרת קווי עסקים, בנקאיתשאינה בנקאית או ,כל פעילות  .ב

אליו תיכלל בקו העסקים ,  לפעילות הנכללת במסגרת(ancillary)מייצגת פונקצית עזר 

,  מקו עסקים אחדתומכת ביותרהעזר אם פעילות .  היא תומכתמשתייכת הפעילות בה

  .אזי חובה להשתמש בקריטריון מיפוי אובייקטיבי

  

קו למפותה ל אזי יש ,ולא ניתן למפותה לקו עסקים מסוים,  הכנסה גולמיתכאשר ממפים    .ג

  . לאותו קו עסקיםישויכו עזרת היוגם פעילו.  הגבוהה ביותרת ההון היא דרישבוהעסקים 

  

                                                      
255
   משלימות למיפוי קו עסקיםהנחיות   

,  גישות תקפות בהן יוכלו תאגידים בנקאיים לעשות שימוש כדי למפות את פעילויותיהם לשמונה קווי עסקיםקיים מגוון   
לכך שמספר  ער פיקוח על הבנקיםה, למרות זאת. בהנחה שהגישה בה הם עושים שימוש עומדת בעקרונות מיפוי קו העסקים

להלן דוגמא לגישה אפשרית אחת בה יכול תאגיד בנקאי להשתמש לפיכך מובאת . ו הנחיות נוספותתאגידים בנקאיים יבקש
  :לצורך מיפוי הכנסתו הגולמית

הכנסה גולמית בבנקאות קמעונאית כוללת הכנסת ריבית נטו על הלוואות ומקדמות ללקוחות קמעונאיים וישויות קטנות    
הכנסה נטו , וספת עמלות הקשורות לפעילויות קמעונאיות מסורתיותבת, המטופלות כקמעונאיות) SME(ובינוניות 

. והכנסה מחייבים קמעונאיים שנרכשו,  התיק הבנקאי הקמעונאי(hedge) לגידור יםמעסקאות החלף ונגזרים המוחזק
ללקוחות תאגיד בנקאי לוקח את הכנסות הריבית מהלוואות ומקדמות , לצורך חישוב הכנסת ריבית נטו לבנקאות קמעונאית

  ). קמעונאי או הפקדות אחרות–מכל מקור שהוא (קמעונאיים ומפחית את הממוצע המשוקלל של עלות מימון ההלוואות 

  

כולל ישויות (הכנסה גולמית לבנקאות מסחרית כוללת הכנסת ריבית נטו על הלוואות ומקדמות לתאגידים , באופן דומה   
 רווח מחייבים תאגידיים שנרכשוכן  וריבונויות ו)interbank (בנקאיים-ת ביןלקוחו, )קטנות ובינוניות המטופלות כתאגידים

)purchased retail receivables( , ערבויות,  התחייבויותלרבותבתוספת עמלות הקשורות לפעילויות מסחריות מסורתיות ,

ניירות ערך המוחזקים בתיק מ)  ודיבידנד(coupons)מתשלומי ריבית (הכנסה נטו , (bills of exchange)שטרי חליפין 
חישוב , כאמור.  התיק הבנקאי המסחרי(hedge) לגידורהפסדים מעסקאות החלף ונגזרים המוחזקים /הבנקאי ורווחים

 בניכוי ,בנקאיים וריבונויות-לקוחות בין, ריבית נטו מבוסס על הכנסות ריבית על הלוואות ומקדמות לתאגידיםההכנסת 
  ).מכל מקור שהוא(מון הלוואות אלו הממוצע המשוקלל של עלות מי

בתיק המשוערך לשווי (הפסדים ממכשירים המוחזקים למטרות מסחר /הכנסה גולמית כוללת רווחים, עבור סחר ומכירות   
  .בניכוי עלות מימון ובתוספת עמלות מתיווך סיטונאי, )שוק

 בכל אחד מעסקים (fees/commissions)טו הכנסה גולמית מורכבת בעיקר מעמלות נ, עבור חמשת קווי העסקים האחרים   
סילוקין לצדדים סיטונאיים /תשלומים וסילוקין מורכב מעמלות המיועדות לכיסוי הפרשות בגין עסקאות תשלומים. אלו

  . ניהול נכסים הוא ניהול נכסים עבור אחרים. נגדיים
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 יכולים להשתמש בשיטות תמחור פנימיות לצורך חלוקת ההכנסה תאגידים בנקאיים    .ד

כפי (ההכנסה הגולמית של התאגיד הבנקאי ובתנאי שסך , הגולמית בין קווי עסקים

 קווי 8עדיין שווה לסך ההכנסה הגולמית עבור ) שנרשמה לפי גישת האינדיקטור הבסיסי

  .העסקים

  

, דרישות ההון הפיקוחי בגין הסיכון התפעולילצורך חישוב מיפוי פעילויות לקווי עסקים     .ה

יהיה עקבי עם ההגדרות של קווי העסקים בהם נעשה שימוש לצורך חישוב דרישות ההון 

 מעיקרון זה יהיה יהיסטלכל . סיכוני אשראי ושוק, הפיקוחי בקטגוריות סיכון אחרות

  .תועדהיא ת ברור והסבר

  

דרות בכתב של קווי עסקים יהיו ברורות הג, במיוחד. תהליך המיפוי יתועד בבירור    .ו

, בין היתר, התיעוד חייב. את המיפוי) replicate(להעתיק ' מ לאפשר לצד ג"ומפורטות ע

  .ולהישמר ברשומות,  או לשיקול דעת שונהלסטיות ההסברלכלול את 

  

  . תהליכים להגדרת המיפוי של פעילויות ומוצרים חדשיםייושמו     .ז

  

  ).הכפופה לאישור הדירקטוריון(ראית למדיניות המיפוי ההנהלה הבכירה אח  .ח

  
  

  .תהליך המיפוי לקווי עסקים יהיה כפוף לסקירה בלתי תלויה  .ט
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  'נספח ב

  חישוב הכנסה גולמית

  

  -  (BIA)חישוב ההכנסה הגולמית לפי גישת האינדיקטור הבסיסי. א

  

החישוב תואם את הוראות אופן . BIA -להלן מוצג אופן חישוב ההכנסה הגולמית לפי גישת ה

  .י המפקח על הבנקים"הדיווח לציבור כפי שפורסמו ע

  

תאגיד  הפריט
  בנקאי

  א"חכ

   
  ביאור

לתקופה 

שהסתיימה 

  xx.31.12ביום 

 ראה פירוט –  נטו,הכנסות ריבית/הכנסות והוצאות ריבית
 נוסף

20 23 xx 

       
 xx  --  21  ראה פירוט נוסף –  מימון שאינן מריביתהכנסות

       
 xx 22 -- הכנסות מעסקאות בכרטיסי אשראי

    
 xx -- 22 עמלות 
    

 xx 24 23  ראה פירוט נוסף–הכנסות אחרות 
    

  (xx) 25  26  ראה פירוט נוסף– הוצאות תפעול /הוצאות אחרות
    

מפעולות ) הפסדים(חלקו של התאגיד הבנקאי ברווחים 
לפני השפעת ) במאוחד כלולות(רגילות של חברות מוחזקות 

  ראה פירוט נוסף–מס

6 8 xx 

    
 xx   כ הכנסה גולמית"סה

    
15%   × 15% 

    
 xxx   הקצאת הון לפי גישת האינדיקטור הבסיסי 
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  -  (BIA)חישוב ההכנסה הגולמית לפי גישת האינדיקטור הבסיסי. א

  תאגידים בנקאיים  )1(

   השקעות בחברות מוחזקות ופרטים על חברות אלה- 6ביאור 

לתקופה שהסתיימה  הפריט
 xx.31.12ביום 

   מוחזקותחברות) הפסדי(חלק התאגיד הבנקאי ברווחי . ב
מפעולות ) הפסדים(חלקו של התאגיד הבנקאי ברווחים 

לפני )  כלולות- במאוחד (רגילות של חברות מוחזקות 
 השפעת המס

xx 

    
 xxx בחברות מוחזקות) הפסדים(כ רווחים "סה

  

  הכנסות והוצאות ריבית – 20ביאור 

קופה שהסתיימה לת הפריט
 xx.31.12ביום 

  הכנסות ריבית. א
 xx מאשראי לציבור

 xx מאשראי לממשלה
 xx מפיקדונות בבנקים

 xx מפיקדונות בבנק ישראל וממזומנים
 xx מניירות ערך שנשאלו או נרכשו במסגרת הסכמי מכר חוזר

 xx  מאיגרות חוב 
 xx מנכסים אחרים

  
   הוצאות ריבית. ב

 (xx) על פיקדונות הציבור
 (xx)  על פיקדונות הממשלה

 (xx) על פיקדונות מבנק ישראל וממזומנים
 (xx) על פיקדונות מבנקים

 (xx) על ניירות ערך שהושאלו או נמכרו במסגרת הסכמי רכש חוזר
 (xx) על איגרות חוב

 (xx) על התחייבויות אחרות
  

 xxx הוצאות ריביתוהכנסות כ "סה
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  -  (BIA) גישת האינדיקטור הבסיסיחישוב ההכנסה הגולמית לפי. א

  –) המשך (- תאגידים בנקאיים  )1(

  

   מריבית הכנסות מימון שאינן– 21ביאור 

  
 הפריט

לתקופה שהסתיימה 
 xx.31.12ביום 

הכנסות מימון שאינן מריבית בגין פעילויות שאינן . א
  למטרות מסחר

 

   
 xx  גידורחלק לא אפקטיבי ביחסי

 ALM  xx טו בגין מכשירים נגזריםנ) הוצאות(הכנסות 
 xx   למכירהדיבידנד ממניות זמינות

 xx  הפרשי שער
 xx   איגוחנטו בגין עסקאות) הפסדים(רווחים 
 xx   שנמכרונטו בגין הלוואות) הפסדים(רווחים 

   
כ הכנסות מימון שאינן מריבית בגין פעילויות שאינן "סה

  למטרות מסחר
xxx 

   
  ון שאינן מריבית בגין פעילויות למטרת מסחרהכנסות מימ. ב
   

 xx  אחריםנטו בגין מכשירים נגזרים) הוצאות(הכנסות 
מהתאמות לשווי  שמומשו ושטרם מומשו) הפסדים(רווחים 
  נטו, למסחרח"אגהוגן של 

xx 

מהתאמות לשווי  שמומשו ושטרם מומשו) הפסדים(רווחים 
  נטו, הוגן של מניות למסחר

xx 

 xx  ים שהתקבלו ממניות למסחרידנדדיב
   
הכנסות מימון שאינן מריבית בגין פעילויות למטרת כ "סה
 חרמס

xxx 

  
 xxx כ הכנסות מימון שאינן מריבית"סה

  

  הכנסות אחרות  - 23ביאור 

  
 הפריט

לתקופה שהסתיימה 
 xx.31.12ביום 

 xx דמי ניהול מחברות קשורות 
 xx םאשראיבגין סילוק   שנתקבלורווח ממימוש נכסים

 xx )פרט אם מהותי(אחרות 
  

 xxx אחרותהכנסות  כ"סה
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  הוצאות אחרות  - 26ביאור 

לתקופה שהסתיימה   הפריט
 xx.31.12ביום 

 (xx) עמלות 
 (xx) םאשראיהפסד בגין נכסים שנתקבלו בגין סילוק 

 (xx) תשלומי קנסות לבנק ישראל
  

 (xxx)  אחרותהוצאות  כ"סה
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  -  (BIA)חישוב ההכנסה הגולמית לפי גישת האינדיקטור הבסיסי. א

  חברת כרטיסי אשראי  )2(

   השקעות בחברות מוחזקות ופרטים על חברות אלה- 8ביאור 

לתקופה שהסתיימה  הפריט
 xx.31.12ביום 

  חברות מוחזקות) הפסדי(חלק החברה ברווחי . ב
מפעולות רגילות של ) הפסדים(רה ברווחים חלקה של החב    

 לפני השפעת המס)  כלולות-במאוחד (חברות מוחזקות 
xx 

    
 xxx בחברות מוחזקות) הפסדים(כ רווחים "סה

  

   נטו, הכנסות ריבית – 23ביאור 

לתקופה שהסתיימה  הפריט
 xx.31.12ביום 

  סות ריביתהכנ. א
 xx מאשראי למחזיקי כרטיס

 xx מאשראי לבתי עסק
 xx מפיקדונות בבנקים

 xx מניירות ערך שנשאלו או נרכשו במסגרת הסכמי מכר חוזר
 xx מאיגרות חוב 

 xxx הכנסות ריביתכ "סה
  
    הוצאות ריבית. ב

 (xx) לתאגידים בנקאיים
על ניירות ערך שהושאלו או נמכרו במסגרת הסכמי רכש 

 חוזר
(xx)  

 (xx) על איגרות חוב
 (xxx)  הוצאות ריביתכ"סה

  
 xxx נטו, ריביתהכנסות כ "סה
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  -  (BIA)חישוב ההכנסה הגולמית לפי גישת האינדיקטור הבסיסי. א

  -) המשך (–חברת כרטיסי אשראי   )2(

  

  הכנסות אחרות – 24ביאור 

  

  
 הפריט

ימה לתקופה שהסתי
 xx.31.12ביום 

הכנסות מימון שאינן מריבית בגין פעילויות שאינן . א
  למטרות מסחר

 

   
 xx  חלק לא אפקטיבי ביחסי גידור

 ALM   xxנטו בגין מכשירים נגזרים ) הוצאות(הכנסות 
 xx  למכירהדיבידנד ממניות זמינות 

 xx  הפרשי שער
 xx  נטו בגין עסקאות איגוח) הפסדים(רווחים 

 xx  נטו בגין הלוואות שנמכרו) הפסדים(ווחים ר
   
כ הכנסות מימון שאינן מריבית בגין פעילויות שאינן "סה

  למטרות מסחר
xxx 

   
   הכנסות מימון שאינן מריבית בגין פעילויות למטרת מסחר. ב
   

 xx   אחריםנטו בגין מכשירים נגזרים) הוצאות(הכנסות 
מהתאמות לשווי  ומשושמומשו ושטרם מ) הפסדים(רווחים 

  נטו, ח למסחר"הוגן של אג
xx 

מהתאמות לשווי  שמומשו ושטרם מומשו) הפסדים(רווחים 
  נטו, הוגן של מניות למסחר

xx 

 xx  דיבידנדים שהתקבלו ממניות למסחר 
 xxx  כ מפעילויות מסחר"סה
   
 בגין פעילויות למטרות כ הכנסות מימון שאינן מריבית"סה

  מסחר
xxx 

                                                                                                                   
 xx השכרת נכסיםמ

 xx )פרט אם מהותי(אחרות 
  

 xxx אחרותהכנסות  כ"סה
  

   הוצאות תפעול– 25ביאור 

  
  הפריט

לתקופה שהסתיימה 
 xx.31.12ביום 

 (xx) עמלות למנפיקים אחרים
 (xx) ב"א ומס"עמלות לשב

 (xx) תשלומי קנסות לבנק ישראל
   
 (xxx)  תפעול הוצאות כ"סה
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  -) TSA(י הגישה הסטנדרטית חישוב הכנסה גולמית לפ. ב
  

 אך BIAתחושב בדומה לחישוב ההכנסה הגולמית לפי גישת , TSAההכנסה הגולמית לפי גישת 

 קווי העסקים 8 - יובהר שסך ההכנסה הגולמית מ.'אבהתאם לנספח  קווי העסקים 8 -תפולח ל

  .BIA - שווה לסך ההכנסה הגולמית לפי גישת הTSA -בגישת ה

  

  -) ASA( הסטנדרטית האלטרנטיבית גישהה גולמית לפי חישוב הכנסה. ג

  

  

  -(ASA)חישוב יתרת הלוואות ומקדמות לפי הגישה הסטנדרטית האלטרנטיבית 

  -הלוואות ומקדמות בקו העסקים הקמעונאי 

  
 הפריט

לתקופה שהסתיימה 
 xx.31.12ביום 

  
' עמ) א (23לפי סעיף (מזומנים  )2ביאור (מזומנים 

  ).הדיווח לציבור בהוראות 662-1
קיים כסעיף נפרד בדיווח 

  .לפיקוח על הבנקים
 

xx 

 דיור –אשראי לפרטיים 
 )1'תוספת ו(

אשראי לאנשים פרטיים לדיור 
' עמ) 9) (ו (2סעיף (' לפי תוספת ו

640-5.2.(  
 

xx 

 –אשראי לפרטיים 
 )2'תוספת ו(אחר 

אשראי לאנשים פרטיים אחר 
' עמ) 9) (ו (2סעיף (' לפי תוספת ו

640-5.2(2. 

xx 

הפרשה ספציפית לדיור 
   ) 4ביאור (
 

 xx 

 xx כ יתרת הלוואות ומקדמות"סה
  

 3.5% × 3.5%זקיפת מרווח של 
  

 xxx  הקצאת ההון בגין קו העסקים הקמעונאי- 12% - הכפלה ב
  

                                                      
  .מוצגות לפני ניכוי הפרשה כללית והפרשה נוספת' היתרות בתוספת ו   1
  . אלא אם קיימות נסיבות מיוחדות המצביעות על כך שהאשראי הוא פרטי ₪ 400,000 -הסכום מוגבל ל   2
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  )המשך (-) ASA( הסטנדרטית האלטרנטיבית גישההחישוב הכנסה גולמית לפי . ג

  

  

  )המשך (- (ASA)ת הלוואות ומקדמות לפי הגישה הסטנדרטית האלטרנטיבית חישוב יתר

  -חישוב הלוואות ומקדמות בקו העסקים המסחרי 

  
 הפריט

לתקופה שהסתיימה 
 xx.31.12ביום 

  
בניכוי , פיקדונות בבנקים

 )2ביאור (מזומנים 
לפי סעיף (פיקדונות בבנקים 

 662-1' עמ) ה (23עד ) ב (23
  ). לציבורבהוראות הדיווח

 

xx 

ח מוחזקות לפדיון "אג
  )3ביאור (
  
 

אגרות חוב מוחזקות לפדיון 
 662-2' עמ) ב (24לפי סעיף (

 ).בהוראות הדיווח לציבור

xx 

  ע זמינים למכירה"ני
 )3ביאור  (
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  )המשך (ASA -נסה גולמית לפי גישת החישוב הכ. ג

  )המשך (- (ASA)חישוב יתרת הלוואות ומקדמות לפי הגישה הסטנדרטית האלטרנטיבית 

  – קווי העסקים 6חישוב הכנסה גולמית ביתר 

 הסעיף
דיווח לציבור 

 'ביאור מס
 20 :הכנסות והוצאות ריבית

  : הכנסות ריבית. א20
 xx   נכסים אחריםמ

  : הוצאות ריבית. ב20
 (xx) על התחייבויות אחרות

  xx    למסחרהכנסות ריבית על בסיס צבירה מאיגרות חוב. ד20
    

  21  הכנסות מימון שאינן מריבית
    הכנסות מימון שאינן מריבית בגין פעילויות שאינן למטרות מסחר. א21

 xx  )התחייבויות אחרות, אחריםנכסים בגין ( הפרשי שער
   
  : הכנסות מימון שאינן מריבית בגין פעילויות למטרת מסחר. ב21

 xx .נטו בגין מכשירים נגזרים אחרים) הוצאות(הכנסות 
שמומשו ושטרם מומשו מהתאמות לשווי הוגן של ) הפסדים(רווחים 
 xx  נטו,  למסחרמניות
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  )לא יכללו הכנסות בגין דמי ניהול ועמלות מביטוח חיים ומביטוח דירות*(
  

 23 :הכנסות אחרות
 ורווח או הפסד להוציא רווח מקופת פיצויים(סך כל ההכנסות האחרות 
 )הון ממכירת בניינים וציוד

xx 

  
 6 :השקעות בחברות מוחזקות

  :לק התאגיד הבנקאי ברווחים או הפסדים של חברות מוחזקותח. ב6
חלקו של התאגיד הבנקאי ברווחים מפעולות רגילות של חברות מוחזקות 

 xx )לפני מס(
  

 26 :הוצאות אחרות
  (xx) )שאינן בגין שירותי מיקור חוץ(עמלות 

  
 xx כ הכנסה גולמית"סה

 xxx  קווי העסקים6הכנסה מיתר  הקצאת ההון בגין - 18% - הכפלה ב
  

  .סך דרישת ההון תהיה סיכום פשוט של דרישות ההון לכל קווי העסקים
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  סיכון שוק

  

  תוכן העניינים

  

  עמוד  נושא

  208-2  הנחיות למדידת סיכון

  208-10  דרישת ההון

  208-11  שיטת המדידה הסטנדרטית -סיכון שוק 

  208-11  סיכון שיעור ריבית  

  208-24  סיכון פוזיציה במניות  

  208-28  סיכון שער חליפין  

  208-31  טיפול באופציות  
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  ןלמדידת סיכו הנחיות  א.

)i(683.  יכון שוק מוגדר כסיכון להפסדים על פוזיציות מאזניות וחוץ מאזניות הנובעים משינויים ס

  במחירי השוק. הסיכונים שעליהם חלה דרישה זו הם:

 בתיק למסחר;מניות לוהסיכונים הנובעים ממכשירים הקשורים לריבית  •

 בתאגיד הבנקאי כולו.סיכון שער חליפין  •

 

  ההון היקף וכיסוי של דרישות .1

)ii(683.   יחולו על פריטי התיק למסחר  ,מניותולקשורים לשיעורי ריבית הדרישות ההון בגין מכשירים

 להלן iv(689(עד  685בנקאי בהתאם לסעיפים התאגיד העל ידי בזהירות הנוכחיים שהוערכו 

עד  685מופיעה בסעיפים  "התיק למסחר"ת . הגדר209ולהוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

)iii(689 .להלן  

התנאים ת ולמניות לא יחולו בהתקיים ודרישות ההון בגין מכשירים הקשורים לשיעורי ריבי

  המפורטים להלן:

  עסקי התאגיד.מסך  5%בד"כ ים ) לא עוברtrading book businessהתיק למסחר (עסקי   .א

  מיליוני ש"ח. 120לא עוברות בד"כ  סך הפוזיציות של התיק למסחר  .ב

וסך הפוזיציות של התיק למסחר , תאגידהעסקי מסך  6% עובריםלא  התיק למסחרעסקי   .ג

 מיליוני ש"ח. 160 עובריםלא 

הן  יש לסכוםבכדי לחשב את הפרופורציות של עסקי התיק למסחר ביחס לסך עסקי התאגיד 

על פי  ויילקחמאזניים. למטרה זו: איגרות חוב - את העסקים המאזניים והן את העסקים החוץ

בחשבון לפי ערך השוק שלהן,  ויילקחן או לפי הערך הנקוב שלהן, מניות ערך השוק שלה

ונגזרים בהתאם לערך השוק או לערך הנקוב של נכסי הבסיס שלהם. פוזיציות בלונג ופוזיציות 

 כמו ללא התחשבות בסימנים שלהם.ובשורט יס

ימי  10-ר מחורג מאחת מהמגבלות המפורטות בסעיפים א' וב' ליותתאגיד הבנקאי במצב בו ה

  פיקוח.דווח על כך לל ועסקים, או מהמגבלה המפורטת בסעיף ג', עלי

  

)iii(683.   התאגיד הבנקאימטבע של הכל פוזיציות סך דרישות ההון בגין סיכון שער חליפין יחולו על ,

 structural foreign(שער חליפין מבניות על פוזיציות  שלא לכלולבכפוף לשיקול דעת מסוים 

exchange position( לפי שווי שוק, אולם  יוערכו. מובן כי חלק מפוזיציות אלה ידווחו, ועל כן

  ספרים.ב םשווילהיות מדווח ומוערך לפי  עשוי חלקן

 . תאגידוסחורות על חשבון הנוסטרו שלסיכון חל איסור לקיחת פוזיציה בהתאגיד הבנקאי על 

 ועל מחירי סחורות עבור לקוחותיבנקאי רשאי לקנות ולמכור מכשירים פיננסיים נגזרים 

  תיווך בלבד.פעילות במסגרת 

  

)iv(683.  .בטל  
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)v(683.   מאוחד כלל בדומה להנחיה באשר לסיכון אשראי, דרישות ההון בגין סיכון שוק יחולו על בסיס

על בסיס  מוערךושהונה  ,מאוחדדו"חות על בסיס עולמי קבוצה המנהלת ). בworldwideעולמי (

) באותו מכשיר בדיוק long) ויתר (shortלדווח על פוזיציות חסר (לתאגיד בנקאי  יותר, עולמי

היכן ביא בחשבון או איגרות חוב) על בסיס נטו, מבלי לה )equity( (כגון מטבעות, מניות

  .וזהוראה , ניתן להחיל על בסיס מאוחד גם את כללי הקיזוז המפורטים בזאת ועוד .111נרשמו

מערכת המדידה מבלי יכללו בפוזיציות יחידות ש ידרוש המפקחות שבהן זאת, תהיינה נסיבעם 

קבוצה. פעולה זו עשויה להידרש, חברות אחרות בנטו כנגד פוזיציות של  התחשבנותאו  קיזוז

 ישנם, או כאשר בחו"למהירה של רווחים מחברה בת  עברה, כאשר ישנם מכשולים לההלדוגמ

  .זמןול סיכונים על בסיס מאוחד בניהל לייםאפרוצדורקשיים משפטיים או 

שלא על זכות להמשיך לעקוב אחר סיכוני שוק של ישויות בודדות על ה המפקח ישמורבנוסף, 

כדי  , וכןא יחמוק מפיקוחלשחוסר איזון משמעותי בתוך קבוצה  כדי להבטיחבסיס מאוחד, 

מנע את בדרך שתפוזיציות בתאריכי הדיווח  מעביריםלהבטיח שתאגידים בנקאיים לא 

  .תןמדיד

  

  בטל.  .684

  

כוונת מסחר או במטרה עם תיק למסחר מורכב מפוזיציות במכשירים פיננסיים המוחזקות ה  .685

דרישות  שלשמכשיר פיננסי יהיה כשיר לטיפול כדי תיק למסחר. של הלגדר רכיבים אחרים 

 קיימתש את סחירותו או ההמגביל יכלשה אמנהתיק למסחר, עליו להיות חופשי מ שלההון 

ומדויק, והתיק ינוהל  כוףבאופן ת ינוהלו ויוערכואפשרות לגדרו באופן מלא. בנוסף, הפוזיציות 

  באופן פעיל.

 

התחייבות פיננסית או הן נכס פיננסי לישות אחת, והן מכשיר פיננסי הוא כל חוזה שיוצר   .686

יים ראשוניים (או הן מכשירים פיננס יםלישות אחרת. מכשירים פיננסיים כולל נימכשיר הו

מזומן, הזכות  שהוא מכשירי מזומן) והן מכשירים פיננסיים נגזרים. נכס פיננסי הוא כל נכס

לקבל מזומן או נכס פיננסי אחר; או הזכות החוזית להחליף נכסים פיננסיים בתנאים עדיפים 

העביר ל . התחייבות פיננסית היא ההתחייבות החוזית)equityמניות (או מכשיר  ,פוטנציאלית

  עדיפים פוטנציאלית. לאמזומן או נכס פיננסי אחר או להחליף התחייבויות פיננסיות בתנאים 

  

מסחר הן אלה המוחזקות במתכוון לצורך מכירה חוזרת בטווח זמן קצר לפוזיציות המוחזקות   .687

י ו/או מתוך כוונה להרוויח משינויי מחירים ממשיים או צפויים בטווח קצר או ללכוד רווח

, פוזיציות קנייניות, פוזיציות הנובעות משירות ללקוח הארביטרז', והן עשויות לכלול, לדוגמ

)client servicing כגון) (matched principal broking.ועשיית שוק (  

  

)i(687.  אילו חשיפות לכלול בתיק  לקביעתבנקאי יהיו מדיניות ונהלים ברורים התאגיד חובה של

להבטיח עמידה  כדי ,ושל פיקוחילמטרות חישוב ההון ה ממנולהוציא למסחר ואילו 

                                                      
  פוזיציות של חברות בנות שאינן בבעלות מלאה, תהיינה כפופות לעקרונות חשבונאות מקובלים במדינה שבה החברה האם מפוקחת.  111
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בפרקטיקות ובקריטריונים בנוגע לתיק למסחר המפורטים בפרק זה ותוך התחשבות ביכולות 

יתועד באופן מלא ויהיה אלו של התאגיד הבנקאי לניהול סיכונים. הציות למדיניות ולנהלים 

  .תלביקורת פנימית תקופתי נתון
  

  

)ii(687.  יתייחסו, לכל הפחות, לשיקולים הכלליים המפורטים להלן. הרשימה , כאמור, ניות ונהליםמדי

 לעמוד בהן,להלן לא נועדה לספק סדרת בדיקות שמוצר או קבוצת מוצרים קשורים חייבים 

נקודות  לית שלאמינימרשימה הרשימה היא שיהיו כשירים להיכלל בתיק למסחר.  כדי

במסגרת המדיניות והנהלים לניהול כולל של התיק למסחר  חסהן חייבים להתיייאלעיקריות 

  :תאגידשל ה

פעילויות מסחר ורואה בהן חלק מהתיק למסחר כ מחשיב תאגיד בנקאיהפעילויות ש •

 למטרות הון פיקוחי;

 על ידי) marked-to-market( מחירי שוקלשערך חשיפה יומית המידה שבה ניתן ל •

 ;ניכיוו- דוונזיל  ,התייחסות לשוק פעיל

 :יכול), המידה שבה התאגיד הבנקאי marked-to-model( מודלשוערכות לפי לחשיפות שמ •

)i( ;לזהות את הסיכונים המהותיים של החשיפה 

)ii(  למכשירי גידור קיים שוק בה הסיכונים המהותיים של החשיפה והמידה את לגדר

 דו כיווני;ו נזיל, פעיל

)iii( קריים המשמשים במודל.ההנחות והפרמטרים העי מהימנים שלאומדנים הגיע לל 

 נותחשיפה, שניתה הערכות שלהמידה שבה התאגיד הבנקאי מסוגל ונדרש להפיק  •

 באופן עקבי;תיקוף חיצוני ל

המידה שבה מגבלות משפטיות או דרישות תפעוליות אחרות עשויות להכשיל את יכולתו  •

 את החשיפה; מיידיתלהנזיל של התאגיד הבנקאי 

החשיפה באופן פעיל  ןדרש, ומסוגל, לנהל את סיכוהמידה שבה התאגיד הבנקאי נ •

 במסגרת פעולות המסחר שלו; וכן

ובין  איתיק הבנקההמידה שבה התאגיד הבנקאי עשוי להעביר סיכון או חשיפות בין  •

 תיק למסחר והקריטריונים להעברות כאלה.ה

  

תיק  שלישות הון להלן הדרישות הבסיסיות החלות על פוזיציות שתהיינה כשירות לטיפול בדר  .688

  למסחר.

עבור הפוזיציה/המכשיר או התיקים,  בבהירותקיומה של אסטרטגיית מסחר מתועדת  •

 , אופק אחזקה צפוי).שתכלולעל ידי ההנהלה הבכירה ( ושאושר

 שחייבים לכלול:קיומם של מדיניות ונהלים ברורים לניהול פעיל של הפוזיציה,  •

עוקב  איבנקתאגיד הלפוזיציות וה בלותמגהפוזיציות מנוהלות בדסק מסחר;נקבעו  -

 אחר הלימותן;

 מגבלות שהוסכמובמסגרת הלנהל את הפוזיציה /אוטונומיה להיכנסיש לסחרנים  -

 ;שהוסכמהובהתאם לאסטרטגיה 
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ל בסיס יומי, ובמקרה של שערוך למודל משוערכות למחירי שוק לפחות עהפוזיציות  -

)marked-to-model (בסיס יומי; על יוערכוהפרמטרים חובה ש 

ניהול הסיכונים  כילהנהלה הבכירה כחלק בלתי נפרד מתהלימדווחות פוזיציות ה -

 ; וכןתאגיד הבנקאישל ה

יש מתנהל מעקב פעיל אחר הפוזיציות תוך התייחסות למקורות של מידע שוק ( -

סיכון הפרופילי את פוזיציות או את ה את נזילות השוק או את היכולת לגדר להעריך

מהשוק  )inputקלט (הנתוני הערכה של איכות וזמינות  מעקב יכלולהתיק). השל 

בשוק, גודלן של הפוזיציות הנסחרות ) turnoverרמת המחזור (האמידה,  כילתהלי

 בשוק וכד'.

למעקב אחר פוזיציות כנגד אסטרטגיית המסחר של הירות מדיניות ונהלים מוגדרים בב •

בתיק  )stale positions( ות מוקפאותופוזיציניטור המחזור התאגיד הבנקאי, לרבות 

 למסחר של התאגיד הבנקאי.

  

  בטל.  .689

  

)i(689.   שנרשםבאמצעות נגזר אשראי  הבנקאיכאשר תאגיד בנקאי מגדר חשיפה לסיכון אשראי בתיק 

 הבנקאי איננה נחשבתגידור פנימי), החשיפה בתיק עושה שימוש בתיק למסחר (דהיינו, ב

ספק צד שלישי שהוא ישות הון, אלא אם התאגיד הבנקאי רכש, מחשיפה שגודרה לצורכי דרכ

מספר  ניהול בנקאי תקין תלהורא 191סעיף של דרישות קיים את ההגנה כשיר, נגזר אשראי המ

מוכרת למטרות היא . כאשר הגנה כזאת נרכשת מצד שלישי ואיבנוגע לחשיפה בתיק הבנק 203

י את פיקוחין לכלול בתיק למסחר למטרות הון , אאיחשיפה בתיק הבנקשל הון פיקוחי כגידור 

  .המגדר הפנימי אונגזר האשראי החיצוני 

  

)ii(689.  מהון. פוזיציות  עצמו מנוכיםהכשירים של התאגיד הבנקאי  פיקוחיפוזיציות במכשירי ההון ה

 securities( כשירים של תאגידים בנקאיים אחרים, של חברות ניירות ערך פיקוחיבמכשירי הון 

firms(  דרך שקבע בושל ישויות פיננסיות אחרות, כמו גם נכסים בלתי מוחשיים, יטופלו

מהון.  הוא ניכוי, אשר במקרים רבים איהמפקח בנוגע לאותם נכסים המוחזקים בתיק הבנק

סחרן של לקבוע חריג יכול מפקח הכאשר תאגיד בנקאי מוכיח כי הוא 'עושה שוק' פעיל, 

)dealer exception (של מכשירי הון של תאגידים בנקאיים אחרים, של חברות ניירות ת חזקולה

של יהא כשיר לחריג  איבנקתאגיד ערך ושל ישויות פיננסיות אחרות בתיק למסחר. כדי ש

סחרן, עליו לקיים מערכות ובקרות נאותות בנוגע למסחר במכשירי הון פיקוחי כשירים של 

  מוסדות פיננסיים.

  

)iii(689.   ש חוזר רכמסוג עסקאות)repo-styleהמוגבלות בזמן ( )term-trading ונרשמות על ידי התאגיד (

, יכולות להיכלל בתיק למסחר של התאגיד הבנקאי למטרות הון איהבנקאי בתיק הבנק

 אלה מסוג רכשעסקאות ההיכלול בתיק למסחר את כל  תאגיד הבנקאיובלבד שה ,פיקוחי

מוגדרות רק כאותן עסקאות  קשורות למסחררכש חוזר המסוג חוזר. למטרה זו, עסקאות 
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בצורת מזומנים או ניירות ערך  ןי הרגליים התושבהן ש 688-ו 687העומדות בדרישות סעיפים 

רכש חוזר מסוג עסקאות הבתיק למסחר. בלא קשר לתיק שבו נרשמו, כל  שניתן לכלול אותם

  .איבנקצד נגדי בתיק האשראי של  בגין סיכון ותת הון החלוכפופות לדריש

  

)iv(689 .  ) "לצרכי הוראה זו, "תיק למסחר בקורלציותcorrelation trading portfolio כולל חשיפות (

 , אשר מקיימים את התנאים הבאים:nth-to-defaultאיגוח ונגזרי אשראי מסוג 

), ואינן נגזרות של חשיפות resecuritizationהפוזיציות אינן פוזיציות של איגוח מחדש ( •

) בתקבולים מרובד איגוח pro rataאשר לא מספקות חלק יחסי שווה (איגוח 

)securitization tranche כלומר, לא יכללו אופציות על רובד איגוח, או רובד עליון) (

 -)); וsynthetically leveraged super-senior trancheסינטטי ממונף (

, לרבות נגזרי single-name ) הן מוצרים מסוגreference entitiesכל ישויות הייחוס ( •

סטרי. ההגדרה כוללת מדדים -, לגביהם קיים שוק נזיל דוsingle-nameאשראי מסוג 

סטרי נחשב כקיים, כאשר - סחירים נפוצים המבוססים על ישויות ייחוס אלה. שוק דו

ישנן הצעות קנייה ומכירה בלתי תלויות ומרצון חופשי, כך שמחיר, הקשור באופן סביר 

המכירה האחרונים או לציטוטי קניה/מכירה מרצון עכשוויים ותחרותיים, ניתן למחירי 

לקביעה בתוך יום אחד ולסליקה במחיר זה בתוך פרק זמן יחסית קצר, בהתאם לנוהגי 

 המסחר. 

פוזיציות המתייחסות לנכס בסיס שמטופל כחשיפה קמעונאית, כחוב בביטחון נכס למגורים או 

, לפי הגישה הסטנדרטית לטיפול בסיכון אשראי, לא נכללות בתיק כחוב בביטחון נדל"ן מסחרי

 special purposeלמסחר בקורלציות. פוזיציות המתייחסות לדרישה מישות למטרה מיוחדת (

entity .לא נכללות גם כן (  

תאגיד בנקאי יכול לכלול בתיק למסחר בקורלציות גם פוזיציות המגדרות את הפוזיציות 

, וכאשר קיים nth-to-defaultר אינן חשיפות איגוח ואינן נגזרי אשראי מסוג שתוארו לעיל, ואש

  סטרי נזיל, כמתואר לעיל, למכשיר או לנכסים שבבסיסו. -שוק דו

  

  מושכלתהנחיה לאמידה   . 2

  .209שולבו בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר  690-701סעיפים 

  

 שיטות למדידת סיכוני שוק  .3

)i(701.  המתוארות  היהי י שוק, תאגיד בנקאיבמדידת סיכונ) רשאי לבחור בין שתי מתודולוגיות כלליות

. חלופה המפקחבהתאמה), בכפוף לאישור  xcix(718(עד  718) Lxx( -ו 718)Lxix(עד  709בסעיפים 

, תוך שימוש במסגרות המדידה תסטנדרטיה לפי הגישהאחת תהיה למדוד את הסיכונים 

 שלושתבעוסקים  Lv(718(עד  709להלן. סעיפים  718)Lxix(עד  709המתוארות בסעיפים 

סעיפים  .שער חליפיןו מניות תייהסיכונים המטופלים בפרק זה, דהיינו שיעור הריבית, פוזיצ

)Lvi(718  עד)Lxix(718  קובעים מספר שיטות אפשריות למדידת סיכון המחיר באופציות מכל

מדידות רטית תהיה הסכום האריתמטי של הסוגים. דרישת ההון על פי שיטת המדידה הסטנד

  .Lxix(718(עד  709סעיפים לפי הסיכון 
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 )ii(701.   המתודולוגיה החלופית, הכפופה להתמלאותם של תנאים מסוימים ועל כן השימוש בה מותנה

. מתודולוגיה xcix(718(עד  718)Lxx(באישור מפורש של הפיקוח על הבנקים, מפורטת בסעיפים 

סיכון שנגזרו ממודלים פנימיים של התאגיד אומדני דים בנקאיים להשתמש בזו מתירה לתאגי

  של תנאים:סטים  ההבנקאי לניהול סיכונים, בכפוף לשבע

 קריטריונים כלליים מסוימים בנוגע להלימות המערכת לניהול סיכונים; •

 השימוש במודלים, בעיקר על ידי ההנהלה;סטנדרטים איכותיים לפיקוח פנימי על  •

של גורמי סיכון שוק (דהיינו, ריביות ומחירים בשוק סט הולם מנחים להגדרת קווים  •

 המשפיעים על ערכן של פוזיציות התאגידים הבנקאיים);

שכיחים ינימאליים כמותיים המגדירים את השימוש בפרמטרים סטטיסטיים מסטנדרטים  •

 למדידת סיכון;

 ;)stress testingמבחני קיצון (הנחיות ל •

 השימוש במודלים;ת של חיצוניבחינה ל תיקוףנוהלי  •

 .גישה הסטנדרטיתושל השילוב של מודלים שתמשים בכללים לתאגידים בנקאיים המ •
  

)iii(701.  סיכון ספציפי וסיכון שוק  בה, ש"אבני יסוד" ה שלהמתודולוגיה הסטנדרטית משתמשת בגיש

הפנימיים מתמקדים ניות מחושבים בנפרד. מרבית המודלים מכללי הנובעים מפוזיציות חוב ו

את המדידה של סיכון במרבית המקרים בחשיפות התאגיד הבנקאי לסיכון שוק כללי, ומותירים 

 debt securities orם ספציפיים של ניירות ערך חוב או מניות (ספציפי (דהיינו, חשיפות למנפיקי

equity(112שמיישמים  . על תאגידים בנקאייםן אשראימערכות נפרדות למדידת סיכו אמצעות) ב

באותו אופן, מודלים יחולו דרישות הון בגין הסיכון הספציפי שאינו נלכד על ידי המודלים שלהם. 

, דרישת הון נפרדת בגין סיכון ספציפי על כל תאגיד בנקאי שמיישם מודל במידה שהמודל תחול

סיכונים תאגידים בנקאיים המיישמים מודלים להערכת לאינו לוכד סיכון ספציפי. דרישת ההון 

  .113זו להוראה xcvii(718(עד  718)Lxxxvii(מפורטת בסעיפים ספציפיים, 

  

)iv(701.   בעת מדידת סיכון המחיר באופציות לפי הגישה הסטנדרטית, כאשר לרשות התאגיד הבנקאי

), יחילו Lxix(718(עד  718)Lvi(עומדות מספר חלופות ברמות שונות של תחכום (ראה סעיפים 

מרבה לעסוק בכתיבת אופציות, כן תאגיד בנקאי שת הכלל שלפיו ככל רשויות הפיקוח א

מתאגידים בנקאיים  מצופהמתודולוגית המדידה שלו תהיה מתוחכמת יותר. בטווח הארוך, 

-VaR( )value( סיכוןבמקיפים של ערך נתון  המנהלים מסחר משמעותי באופציות לעבור למודלים

at-risk (והכמותיים הקבועים בסעיפים  התקנים האיכותיים לכל) ולצייתLxx(718  עד)xcix(718.  

  

)v(701.   כל תאגיד בנקאי שחלה עליו דרישת הון בגין סיכון שוק, לעקוב אחר רמת מהמפקח מצפה

הסיכון כנגדה חלה דרישת ההון ולדווח עליה. דרישת ההון המזערית הכוללת של התאגיד 

  הבנקאי תהיה:

                                                      
ישתנה יותר או פחות מערך השוק הכללי במסחר יומיומי סיכון ספציפי כולל את הסיכון שהערך של נייר ערך חוב או מניה מסוימים   112

(כולל תקופות שבהן השוק כולו תנודתי) וסיכון אירוע (כאשר המחיר של נייר ערך חוב או מניה מסוימים משתנה באופן חריף יחסית 
  .))default"כשל" ( לשוק הכללי, כגון בעקבות הצעת השתלטות או זעזוע אחר כלשהו; אירועים כאלה כוללים גם את הסיכון ל
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, או מספר 203מספר  יהול בנקאי תקיןות נהוראו בהדרישות בגין סיכון אשראי שנקבע  )א(

צד אשראי של הסיכון  ותומניות בתיק למסחר, אך כולל ות ניירות ערך חוב, לא כולל204

  בין אם בתיק למסחר או בתיק הבנק; ובנוסף) OTC" (מעבר לדלפק"הנגדי על כל נגזרי 

יהול בנקאי ת נהוראל 683עד  644דרישות ההון בגין סיכון תפעולי המתוארות בסעיפים   )ב(

  ; ובנוסף206 תקין מספר

 ; אוLxix(718(עד  709סכום אריתמטי של דרישות ההון המתוארות בסעיפים   )ג(

 ; אוxcix(718(עד  718)Lxx(סיכון שוק הנגזר מגישת המודלים, כמפורט בסעיפים אומדן   )ד(

 (ד).-שילוב של סכום אריתמטי של (ג) ו  )ה(

    

)vi(701.  ת ורכישות כל העסקאות, לרבות מכירו) של חוזי אקדמהforward( ייכללו בחישוב דרישות ההון ,

(ברוב המדינות, אחת  אחת לתקופהיתבצע בעיקרון שגרתי למן התאריך שבו נחתמו. אף שדיווח 

באופן כזה שדרישות  ושל), יש לצפות מתאגיד בנקאי שינהל את סיכון השוק בתיק למסחר לרביע

נו, בסגירת כל יום עסקים. לרשותן של רשויות הפיקוח ההון יתמלאו על בסיס שוטף, דהיי

 windowתמונה (את ה העומדים מספר אמצעים אפקטיביים להבטיח שהתאגיד הבנקאי לא ייפ

dressing יש ש) על ידי הצגת פוזיציות סיכון שוק נמוכות משמעותית בתאריכי הדיווח. מובן

שאין חריגה  כדי להבטיחול סיכונים מערכות קפדניות לניה תחזקלצפות מתאגיד בנקאי, גם ל

בטיח אם תאגיד בנקאי נכשל בציות לדרישות ההון, רשות הפיקוח תבמהלך היום. בחשיפות 

  התאגיד הבנקאי ינקוט צעדים מידיים לתיקון המצב.ש

  

  בתיק למסחרנגדי צד  לש טיפול בסיכון אשראי  .4

ם מעבר עבור נגזרי צד הנגדישל האשראי תאגיד בנקאי יידרש לחשב את דרישת ההון בגין סיכון   .702

מות בתיק למסחר, בנפרד ורכש חוזר ועסקאות אחרות הרשמסוג , עסקאות )OTCלדלפק (

  .114מדרישת ההון בגין סיכון שוק כללי וסיכון ספציפי

חישוב לדרישות ההון  נעשה םשבה הלהתאים לאל יםהסיכון שישמשו בחישוב זה חייב ימשקל

  ישתמש  איאת הגישה הסטנדרטית בתיק הבנק םתאגיד בנקאי המייש. לפיכך, איבתיק הבנק

  .הסיכון של הגישה הסטנדרטית בתיק למסחר יבמשקל

  

רכש מסוג כל המכשירים הכלולים בתיק למסחר יכולים לשמש ביטחונות כשירים לעסקאות   .703

נקאי תקין להוראת ניהול ב i(145(עם זאת, ובעקביות עם האמור בסעיף  בתיק למסחר.שחוזר 

, חשיפת איגוח מחדש אינה יכולה לשמש כביטחון פיננסי כשיר לעסקאות מסוג רכש חוזר 203

חול י איהגדרת ביטחון כשיר לתיק הבנקב נכלליםעל אותם מכשירים שאינם  .בתיק למסחר

בשיעור החל על מניות הרשומות בבורסות מוכרות ואינן נכללות במדד  )haircutמקדם ביטחון (

). כתוצאה מכך, למכשירים 203מספר  יהול בנקאי תקיןלהוראת נ 151 (כאמור בסעיףהראשי 

 מקדמי הביטחון, יש לחשב את איהנחשבים ביטחונות כשירים בתיק למסחר, אך לא בתיק הבנק

  לכל נייר ערך בנפרד.

                                                                                                                                                                    
  .בטל  113
  .203להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  88) מפורט בסעיף unsettledהטיפול בעסקאות שער חליפין ומסחר בניירות ערך, שטרם נסלקו (  114
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, פקמעבר לדל מובטחות םעסקאות נגזרישל חישוב דרישת ההון בגין סיכון אשראי לצד הנגדי ב  704

  .אילכללים הקבועים לעסקאות מסוג זה הרשומות בתיק הבנק זהה

  

באמצעות הכללים  ערךרכש חוזר ימסוג חישוב דרישת ההון בגין סיכון לצד הנגדי בעסקאות   .705

  .203מספר יהול בנקאי תקין ת נלהורא i(181(עד  147הקבועים בסעיפים 

  

  אשראי ינגזר

  בטל.  .706

  

בתיק  single nameאשראי  ייכון אשראי לצד הנגדי עבור עסקאות נגזרדרישת ההון בגין ס  .707

  הבאים לחשיפה פוטנציאלית עתידית:תוך שימוש במקדמי התוספת למסחר, יחושבו 

 מוכר הגנה קונה הגנה 

  )TRS )Total Return Swapהחלף תשואה כוללת 

  התחייבות "כשירה"

 התחייבות "בלתי כשירה"

  

5%  

10% 

  

5%  

10% 

  )CDS )Credit Default Swapכשל אשראי החלף 

  התחייבות "כשירה"

  התחייבות "בלתי כשירה"

  

5%  

10% 

  

5%**  

10%** 

  

  לפירעון. התלוי ביתרת תקופה שנותרה הבדללא יהיה 

המדידה הסטנדרטית  שיטתטיפול בסיכון ספציפי על פי להקטגוריה "כשיר"  תההגדרה של "כשיר" זהה להגדר

  .ii(711( -ו 711)i(בסעיפים 

כאשר הוא נתון  )add-on factor(מקדם התוספת לרק יהיה כפוף  החלף כשל אשראיעסקת ב** מוכר ההגנה 

 סכום התוספת תהיה בר פירעון. תקרת עדייןבשעה שהבסיס חדל פירעון קונה ההגנה ) כאשר close outלסגירה (

  סכום הפרמיות שלא שולמו.

  

ייקבע לפי איכות האשראי התוספת  סכום, first to default מסוגא עסקה וכאשר נגזר האשראי ה  .708

סכום ישנם פריטים בלתי כשירים, יש להשתמש בבסל , דהיינו, אם הבסיס הנמוכה ביותר בסל

 ,(או יותר) second-to-default מסוגחל על ההתחייבות הבלתי כשירה. לעסקאות התוספת ש

, דהיינו, איכות האשראי שלהם ראיהבסיס תמשיך להתבצע לפי איכות האש הקצאת נכסי

  הלאה., וכן second-to-defaultמסוג עבור עסקה סכום התוספת הנמוכה השנייה תקבע את 

  

  הסדרי מעבר  .5

)i(708.   מדידה שיטת בתקופת המעבר, תאגידים בנקאיים יהיו חופשיים להשתמש בשילוב של

כלל, כל מודל "חלקי" צריך כסטנדרטית עם גישת המודלים הפנימיים למדידת סיכוני שוק. 

לשלב  יותרלכסות קטגוריית סיכון מלאה (כגון סיכון ריבית או סיכון שער חליפין), דהיינו לא 
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עדיין במועד זה . אולם, מאחר שרוב התאגידים הבנקאיים 115אחת קטגוריית סיכוןל שיטותשתי 

הוועדה מאמינה שיש מצויים בתהליך הטמעה או שיפור של מודלים פנימיים לניהול סיכונים, 

כל  בהכללתגמישות מסוימת  -קטגוריות סיכון  תוך אותהאפילו ב -להעניק לתאגידים בנקאיים 

; גמישות זו תהיה כפופה לאישור הרשויות באותה )worldwideכלל עולמי (פעולותיהם על בסיס 

"בחירה הוועדה בעתיד (רשויות הפיקוח ינקטו באמצעי זהירות נגד יסקר על ידי מדינה ות

ת המודלים בתוך קטגוריה של ו") בין הגישה הסטנדרטית וגישcherry-picking(“ סלקטיבית"

מתאגידים בנקאיים המאמצים את חלופת המודלים לקטגוריית  מצפיםגורם סיכון מסוים). 

המוזכרות להלן,  החרגותאת כל פעולותיהם, בכפוף ליכללו הזמן  שבחלוףסיכון יחידה כלשהי 

ראת מודל מקיף (דהיינו, מודל אשר לוכד את כל הקטגוריות של סיכון שוק). ולהתקדם לק

חזרה אל הגישה  חזורתאגידים בנקאיים שיאמצו מודל לא יורשו, למעט בנסיבות חריגות, ל

מודלים עושים שימוש בהסטנדרטית. על אף עקרונות כלליים אלה, אפילו תאגידים בנקאיים ה

 ותנלכד ןיין עשויים להיות חשופים לסיכונים בפוזיציות, שאינסיכון שוק עד ודלמד כדי מקיפים

, במקומות מרוחקים, במטבעות זניחים הימיים לניהול סיכוני מסחר; לדוגמעל ידי המודלים הפנ

שאינם נכללים במודל יימדדו בנפרד וידווחו מסוג זה . סיכונים 116זניחים או בתחומים עסקיים

  להלן. xviii(718(עד  709רות בסעיפים המתוא שימוש במתודולוגיותבאמצעות 

  

  דרישת ההון  ב.

  

  הגדרה של הון   .1

)ii(708.   למטרות סיכון שוק נקבעה בסעיפים  שייעשה בה שימושהון הההגדרה של)xiii(49 ו -)xiv(48 

  .202מספר  יהול בנקאי תקיןת נלהורא

  
)iii(708.  ון המזערית של התאגיד הבנקאי בעת חישוב הון כשיר, יהיה צורך לחשב תחילה את דרישת הה

בגין סיכון אשראי וסיכון תפעולי, ורק לאחר מכן לחשב את הדרישה בגין סיכון שוק, על מנת 

סיכון שוק. ההון הכשיר יהיה הסכום הקצאה בגין זמין ל 2רובד והון  1רובד הון מלקבוע כמה 

תאם למגבלות המפורטות שלו, בה 2רובד של התאגיד הבנקאי, ועוד כל הון  1רובד של כל הון 

ייחשב כשיר רק אם ניתן  3רובד . הון 202מספר  יהול בנקאי תקיןלהוראת נ iii(49(בסעיף 

 . יחס ההוןxxii(49(- ו 49)xxi(להשתמש בו לכיסוי סיכוני שוק לפי התנאים הקבועים בסעיפים 

וסיכון שוק. המצוטט ייצג אפוא את כמות ההון הזמינה לכיסוי סיכון אשראי, סיכון תפעולי 

עת מוקצה ב, שאינו xxi(49(, במגבלות המפורטות בסעיף 3רובד הון  לתאגיד הבנקאי ישכאשר 

בלתי מנוצל  3רובד סיכוני שוק, רשאי התאגיד הבנקאי לדווח על העודף הזה כהון גין הנוכחית ב

  אך כשיר, לצד יחס ההון הסטנדרטי.

  

                                                      
  .יתעיבוד המשמשות לפישוט החישוב ואשר על תוצאותיהן חלה המתודולוגיה הסטנדרט-כלל זה אינו חל, עם זאת, על טכניקות טרום  115
  .בטל  116
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  המדידה הסטנדרטית שיטת -סיכון שוק   ג.

  

  יכון שיעור ריביתס  .1

  בטל.  .709

  

)i(709.   מסגרת הסטנדרטית למדידת הסיכון הנלווה לאחזקה או לקיחה של הפרק זה מתאר את

מכשירים אחרים הקשורים לשיעור הריבית בתיק ב) וdebt securitiesחוב (ניירות ערך פוזיציות ב

, משתנהקבועה וריבית  ריביתי בעל ניירות ערך חובלמסחר. המכשירים המכוסים כוללים את כל 

איגרות חוב המירות  .117, לרבות מניות בכורה בלתי המירותםומכשירים המתנהגים בדומה לה

)convertible bondsדהיינו הנפקות של איגרות חוב ,( )debt issues(  הניתנות או מניות בכורה

) אם debt securities( כניירות ערך חוב, במחיר נקוב, למניות רגילות של המנפיק, יטופלו להמרה

  מניות.) אם הן נסחרות כequitiesחוב, ויטופלו כמניות (ניירות ערך הן נסחרות כ

התאגיד הבנקאי יפרט במסמך המדיניות שלו ובנהליו באיזה אופן יקבע האם איגרת החוב 

 ערך חוב או אם היא נסחרת כמניה. ההמירה נסחרת כנייר

  להלן. xvii(718(עד  718)ix(יפים במוצרים נגזרים יידון בסע לטיפולהבסיס 

  

)ii(709.   דרישת ההון המזערית מבוטאת במונחים של שני חיובים המחושבים בנפרד: האחד חל על

חסר או ביתר, והאחר חל על סיכון ה בשל כל נייר ערך, בין אם מדובר בפוזיצי "הסיכון הספציפי"

התבצע קיזוז בין פוזיציות ביתר או יכול ל במסגרתו), ש"סיכון שוק כללי" נקראהריבית בתיק (

אולם, תאגיד בנקאי חייב לקבוע את דרישת ההון בגין סיכון . או מכשירים שונים ני"עשל בחסר, 

) סך iספציפי עבור התיק למסחר בקורלציות בהתאם למפורט להלן: התאגיד הבנקאי מחשב (

) הנובעות longביתר ( דרישות ההון בגין סיכון ספציפי אשר יחולו רק על הפוזיציות נטו

 net long correlation trading exposuresמהחשיפות המשולבות למסחר בקורלציות נטו ביתר (

combinedו ;( - )ii סך דרישות ההון בגין סיכון ספציפי, אשר יחולו רק על הפוזיציות נטו בחסר (

)short) הנובעות מהחשיפות המשולבות למסחר בקורלציות נטו בחסר (net short correlation 

trading exposures combined הגדול מבין שני סכומים אלו יהיה דרישת ההון בגין סיכון .(  

  .ספציפי בתיק למסחר בקורלציות

  

)1-ii(709.   תאגיד בנקאי רשאי להחריג פוזיציות במכשירי איגוח 31.12.2013במהלך תקופת מעבר עד ,

אשר אינן נכללות בתיק למסחר בקורלציות, מהחישוב לפי , nth-to-defaultובנגזרי אשראי מסוג 

, ולקבוע את דרישת ההון בגין סיכון ספציפי בהתאם למפורט להלן: ii(709הרישא של סעיף (

) סך דרישת ההון בגין סיכון ספציפי אשר תחול רק על הפוזיציות נטו iהתאגיד הבנקאי מחשב (

רישת ההון בגין סיכון ספציפי אשר תחול רק על ) סך דii(-ביתר במכשירים אלה בתיק למסחר; ו

הפוזיציות נטו בחסר של מכשירים אלה בתיק למסחר. דרישת ההון בגין סיכון ספציפי בפוזיציות 

                                                      
) ומוצרים נגזרים על משכנתאות הם בעלי מאפיינים ייחודיים בשל traded mortgage securitiesניירות ערך סחירים של משכנתאות (  117

הסיכון של סילוק מוקדם. לפיכך, בינתיים, לא יחול טיפול משותף לניירות ערך אלה, והם יטופלו בהתאם לשיקול דעת לאומי. נייר 
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אלה בתיק למסחר תהיה הסכום הגדול מבין שני הסכומים. חישוב זה צריך להתבצע בנפרד 

 מהחישוב בנוגע לתיק למסחר בקורלציות.

  

)i(  פיסיכון ספצי  

)iii(709.   יחידדרישת ההון בגין סיכון ספציפי מיועדת לספק הגנה מפני שינוי לרעה במחירו של נייר ערך 

גבל לפוזיציות מנוגדות היה מו. במדידת הסיכון, הקיזוז יהיחידעקב גורמים הקשורים למנפיק 

)matchedבין  קיזוז תר) בהנפקה זהה (לרבות פוזיציות בנגזרות). אפילו אם המנפיק זהה, לא יו

 רעון המוקדםיפהנפקות שונות מאחר שההבדלים בשיעור תלוש הריבית, בנזילות, במאפייני ה

)call featuresבטווח קצר.עשויים להשתנות ם שמחירים ות) וכד' משמע  

  

  דרישות הון בגין סיכון ספציפי עבור סיכון מנפיק
  

  :יינה כדלקמןדרישות ההון החדשות לקטגוריות "ממשלתי" ו"אחר" תה  .710

  

הערכת אשראי  קטגוריות

 חיצונית

 דרישת הון לסיכון ספציפי

 -AAעד  AAA ממשלתי

A+  עדBBB-  

  

  

  

  

  

BB+  עדB-  

  -B -מתחת ל

  ללא דירוג

0%  

 6א י(התקופה שנותרה לפירעון סופי ה 0.25%

  חודשים או פחות)

(התקופה שנותרה לפירעון סופי היא  1.00%

  , כולל)חודשים 24חודשים ועד  6מעל 

(התקופה שנותרה לפירעון סופי היא  1.60%

  חודשים) 24מעל 

8.00% 

12.00% 

8.00% 

 

 6(התקופה שנותרה לפירעון סופי היא  0.25%  כשיר

  חודשים או פחות)

(התקופה שנותרה לפירעון סופי היא  1.00%

  חודשים, כולל) 24חודשים ועד  6מעל 

(התקופה שנותרה לפירעון סופי היא  1.60%

  חודשים) 24ל מע

                                                                                                                                                                    
ם של רכישה חוזרת או הסכם השאלת ניירות יטופל כאילו הוא עדיין בבעלות משאיל נייר הערך, דהיינו, הוא יטופל כמו ערך תחת הסכ

  .פוזיציות אחרות בניירות ערך
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הערכת אשראי  קטגוריות

 חיצונית

 דרישת הון לסיכון ספציפי

לווה תאגידי שאינו של  דומה לדרישות הון לסיכון אשראיב אחר

בדירוג השקעה, לפי הגישה הסטנדרטית לסיכון אשראי מדורג 

  .203מספר  יהול בנקאי תקיןת נבהורא

  

BB+ עד BB-  8.00%  

  BB-  12.00% -מתחת ל

  8.00%  ללא דירוג

  
  

)i(710.   לרבות איגרות חוב  118ממשלתיים ירות ערךשל נים הסוגיהקטגוריה "ממשלתי" תכלול את כל  

)bonds) שטרי אוצר ,(treasury billsומכשירים אחרים קצרי טווח (.  

  

ניירות ערך של ממשלת ישראל ושל בנק ישראל, הנקובים ל 0%של דרישת הון יתן להחיל נ  .711

  "ח.וממומנים בש

הריבונות באותה יירות ערך של נל תמופחת דרישת הוןכאשר רשות פיקוח במדינה אחרת קבעה 

ל ניירות הערך של הריבונות אשר הונפקו ומומנו ע דרישת הון האותאת המדינה, ניתן להחיל 

  או דירוג עדיף מזה. -Aומדורגת בדירוג  OECD -ובלבד שהמדינה חברה ב ,במטבע המקומי

  

)i(711.   כוללת "כשיר"הקטגוריה:  

הסטנדרטית לסיכוני אשראי, ואשר הונפקו על ידי תחת הגישה  119שדורגו בדירוג השקעהאג"ח 

  או שהינם בערבות של:

  .203מספר  יהול בנקאי תקיןת נלהורא 57 תה בסעיףהגדרכישות סקטור ציבורי,  •

  .203מספר להוראת ניהול בנקאי תקין  59 תו בסעיףהגדרכרב צדדי לפיתוח,  בנק •

למעט ני"ע  ,203מספר קין להוראת ניהול בנקאי ת, 60תו בסעיף הגדרכ, תאגיד בנקאי •

  משמש כמכשיר הוני לתאגיד המנפיק.ה

למעט ני"ע  ,203מספר להוראת ניהול בנקאי תקין , 65 סעיףה בתהגדרכ, ירות ערךחברת ני •

  המשמש כמכשיר הוני לתאגיד המנפיק.

אג"ח שדורגו בדירוג השקעה, לפחות על ידי שתי סוכנויות לדירוג אשראי מוכרות על ידי 

כן ושדורגו בדירוג השקעה על ידי סוכנות לדירוג אשראי מוכרת אחת או  פקחת,הרשות המ

  ידי סוכנות לדירוג אשראי נוספת. עלדורגו בדירוג השקעה 

  

)ii(711.  בטל.  

  

                                                      
  .בטל  118
  .בטל  119
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  .120בטל   .712

  

  כשיריםכללים לסיכון ספציפי למנפיקים שאינם 

)i(712.  דרישת הון לסיכון ספציפי החלה , תחול אותה כשירכשירים שהונפקו על ידי מנפיק שאינו על מ

בהוראת בדירוג השקעה, לפי הגישה הסטנדרטית לסיכון אשראי מדורג על לווה תאגידי שאינו 

  .203מספר  ניהול בנקאי תקין

  

 )ii(712.   חסר משמעותית של הסיכון -להערכתזה עלול להביא אולם, מאחר שבמקרים מסוימים דבר

המפקח ה גבוהה לפדיון יחסית לאיגרות חוב ממשלתיות, הספציפי בגין מכשירי חוב בעלי תשוא

  לפי שיקול דעתו:שומר לעצמו את הזכות, 

 סיכון ספציפי במכשירים כאלה; ו/או בשללהטיל דרישת הון גבוהה יותר  •

 מכשירי חוב אחרים.לבין סיכון שוק כללי, בין מכשירים אלה ת לאסור קיזוז, למטרת הגדר •

  

  פוזיציות הנכללות במסגרת האיגוח כללים לסיכון ספציפי בגין 

)iii(712.   להוראת ניהול בנקאי תקין  538-542הסיכון הספציפי בגין פוזיציות איגוח, כהגדרתן בסעיפים

, המוחזקות בתיק למסחר, יחושב בהתאם לשיטת החישוב עבור פוזיציות אלו 205מספר 

משקל הסיכון יחושב כפי  המוחזקות בתיק הבנקאי, אלא אם נאמר אחרת בהמשך. בעניין זה,

שיפורט להלן, ויחול על הפוזיציות נטו במכשירי איגוח בתיק למסחר. סך דרישת ההון בגין סיכון 

וסך דרישת ההון בגין סיכון  718, יחושב לפי סעיף  nth-to-defaultספציפי בנגזרי אשראי מסוג 

  .ii(709ספציפי בחשיפות איגוח יחושב בהתאם לסעיף (

  

)iv(712.   דרישות ההון בגין סיכון ספציפי לפוזיציות בהתאם לגישה הסטנדרטית לחשיפות איגוח מוגדרות

בטבלה שלהלן. תאגידים בנקאיים המיישמים את הגישה הסטנדרטית לסיכון אשראי, חייבים 

 ו   ומטה ודירוג לטווח קצר שאינ +Bליישם דרישות אלו. עבור פוזיציות עם דירוג לטווח ארוך 

A-1/P-1, A-2/P-2, A-3/P-3אמורכ, )100%(דרישת הון של  1,250%שקלול לסיכון בשיעור  , נדרש 

(דרישת הון של  1,250%שקלול לסיכון בשיעור . 205להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  561בסעיף 

-571נדרש גם בגין פוזיציות שאינן מדורגות, למעט החריג בנסיבות המתוארות בסעיפים  )100%

. כמו כן, יחולו הדרישות התפעוליות לשימוש 205ניהול בנקאי תקין מספר  להוראת 575

  .205להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  565בהערכות אשראי חיצוניות המפורטות בסעיף 

  

                                                      
  .בטל  120
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  דרישות הון בגין סיכון ספציפי לפי הגישה הסטנדרטית בהתבסס על דירוגי אשראי חיצוניים

הערכת אשראי 

  חיצונית

AAA  עדAA-  

A-1/P-1  

A+   עדA-  

A-2/P-2  

BBB+  עדBBB-  

A-3/P-3  

BB+  עד

BB-  

 BB-מתחת ל 

-A-3/P -ומתחת ל

  או ללא דירוג 3

  100%  28%  8%  4%  1.6%  חשיפות איגוח

חשיפות איגוח 

  מחדש
3.2%  8%  18%  52%  100%  

  

)v(712.  .בטל  

  

)vi(712.  וסות במסגרת האיגוח, כהגדרתן דרישות ההון בגין הסיכון הספציפי לפוזיציות לא מדורגות המכ

, יחושבו באופן הבא, ובכפוף לאישור 205להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  538-542בסעיפים 

  המפקח.

  בטל.  )א(

 בטל.  )ב(

מהממוצע המשוקלל של משקל הסיכון של  8% -דרישת ההון תוכל להיות מחושבת כ  )ג(

 concentration( חשיפות איגוח לפי הגישה הסטנדרטית, כשהוא מוכפל ביחס ריכוזיות

ratio1,250%לסיכון בשיעור שקלל , יש ל12.5-). אם יחס הריכוזיות שווה או גדול מ 

להוראת ניהול בנקאי  561את הפוזיציה, בהתאם לאמור בסעיף ) 100%(דרישת הון של 

. יחס הריכוזיות שווה לסך הסכומים הנומינאליים של כל הרבדים 205תקין מספר 

)tranches הסכומים הנומינאליים של הרבדים הנחותים או השווים במעמדם ) חלקי סך

 . לרובד בו נמצאת הפוזיציה, לרבות אותו רובד עצמו

תוצאת דרישת ההון בגין סיכון ספציפי לא תהיה נמוכה מדרישת הון בגין סיכון ספציפי 

בגין  לרובד מדורג בכיר יותר. אם אין ביכולתו של התאגיד הבנקאי לקבוע את דרישת ההון

הסיכון הספציפי, כמתואר לעיל, או שהוא מעדיף שלא לטפל בפוזיציה מסוימת בהתאם 

את ) 100%(דרישת הון של  1,250%לשקלל לסיכון בשיעור לאמור לעיל, הוא חייב 

  הפוזיציה.

  

)vii(712.   לשקללה לסיכון ניתן להחריג מחישוב דרישת ההון בגין סיכון שוק כללי, פוזיציה אשר יש

  .vi (712עד iv(712 )בהתאם לסעיפים () 100%(דרישת הון של  1,250%עור בשי

  

  הגבלת דרישת ההון בגין סיכון ספציפי לגובה ההפסד המרבי האפשרי

)viii(712.     תאגידים בנקאיים רשאים להגביל את דרישת ההון בגין פוזיציה בודדת בנגזר אשראי או

עבור פוזיציית סיכון בחסר, ניתן לחשב את במכשיר איגוח לגובה ההפסד המרבי האפשרי. ב

 defaultהמגבלה כשינוי בערך שיתרחש אם נכסי הבסיס יהפכו באופן מיידי לנטולי סיכון לכשל (

risk free בעבור פוזיציית סיכון ביתר, ניתן לחשב את ההפסד המרבי כשינוי בערך במקרה של .(
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). ההפסד המרבי האפשרי zero recoveriesכשל בכל אחד מנכסי הבסיס, ללא כל התאוששות (

  יחושב עבור כל פוזיציה בודדת.

  

  פוזיציות מגודרות על ידי נגזרי אשראילדרישות הון בגין סיכון ספציפי 

רגליים (דהיינו, ביתר ובחסר) נעים תמיד בכיוון ההפוך, השל שתי  םערכיה כאשרוכר ימלא קיזוז   .713

  יהיה המקרה במצבים הבאים:באותה המידה. זה  )broadly( ובדרך כלל

  שתי הרגליים מורכבות ממכשירים זהים לחלוטין, או  (א)

(או  )TRORS )total rate of return swap עסקת פוזיציית מזומנים ביתר מגודרת על ידי  (ב)

) ובין reference obligation( תוהתייחסה להפך) ומתקיימת התאמה מדויקת בין התחייבות

  .121יינו, פוזיציית המזומנים)הבסיס (דהנכס חשיפת 

  במקרים אלה, לא תחול דרישת הון לסיכון ספציפי על שני צדי הפוזיציה.

  

של שתי רגליים (דהיינו, ביתר ובחסר) נעים תמיד בכיוון  םערכיהכאשר  80%יוכר קיזוז של   .714

ידי מצב כאשר פוזיציית מזומנים ביתר מגודרת על הבאותה המידה. זה אך לא תמיד ההפוך, 

(או להפך), ומתקיימת  )credit linked note( CLN תעסק או) CDS )credit default swapעסקת 

 התייחסותההתחייבות , במועד הפירעון של התייחסותה התחייבות ם שלהתאמה מדויקת בתנאי

הבסיס. בנוסף, מאפיינים מרכזיים של חוזה נגזר נכס ושל נגזר האשראי, ובמטבע של חשיפת 

 מחיר נגזר האשראיל) לא יגרמו סליקה , הגדרות אירועי אשראי, מנגנוניהלדוגמהאשראי (

העסקה מעבירה סיכון בה מחיר של פוזיציית המזומנים. במידה שלסטות מהותית משינויים ב

גון תשלומים קבועים וספי מהותיות), יוחל קיזוז של כ שלוםתבתנאים מגבילי  בהתחשב(דהיינו, 

על צד העסקה עם דרישת ההון הגבוהה יותר, ואילו הדרישה בגין סיכון  בגין סיכון ספציפי 80%

  ספציפי שתחול על הצד השני תהיה אפס.

  

רגליים (דהיינו, ביתר ובחסר) נעים בדרך כלל בכיוון השל שתי  םערכיהוכר כאשר יחלקי  קיזוז  .715

  ההפוך. זה יהיה המקרה במצבים הבאים:

(ב), אולם קיימת אי התאמה בנכסים בין 713יף הפוזיציה תואמת את האמור בסע  (א)

הבסיס. אף על פי כן, הפוזיציה עומדת בדרישות נכס ובין חשיפת  התייחסותההתחייבות 

  .203מספר ניהול בנקאי תקין ת בהורא (ז)191בסעיף  המפורטות

ד , אולם קיימת אי התאמה במטבע או במוע714 בסעיף (ב) או713סעיף בנכללת הפוזיציה   (ב)

  בין הגנת האשראי לנכס הבסיס. 122הפירעון

, אולם קיימת אי התאמה בנכסים בין פוזיציית המזומנים 714 סעיףנכללת בהפוזיציה   (ג)

) deliverable -ברות המסירהובין נגזר האשראי. עם זאת, נכס הבסיס נכלל בהתחייבויות (

  נגזר האשראי. תיעוד שלב

  

                                                      
  .מועד הפירעון של עסקת ההחלף עצמה עשוי להיות שונה מזה של חשיפת נכס הבסיס  121
  .ח הרגיל על סיכון שער חליפיןאי התאמת מטבע תיכלל בדיוו  122
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, יחול הכלל הבא. במקום להוסיף דרישות הון 715עד  713 בסעיפיםש אלובכל אחד מן המקרים ה  .716

בגין סיכון ספציפי לכל אחד מצדי העסקה (דהיינו, הגנת האשראי ונכס הבסיס), תחול רק 

  הגבוהה מבין שתי דרישות ההון.

  

שני כנגד דרישת ההון בגין סיכון ספציפי  תיקבע, 715עד  713בסעיפים  נכלליםבמקרים שאינם   .717

  וזיציה.צדי הפ

  

בסל של   n-הוא חוזה שבו סילוק החוב מבוסס על כשל בנכס ה nth-to-defaultנגזר אשראי מסוג   .718

  ., העסקה מסתיימת ומיושבתn - מכשירי ההתייחסות. כאשר מתרחש הכשל ה

) iהיא הנמוכה מבין: ( first-to-defaultדרישת ההון בגין סיכון ספציפי בנגזר אשראי מסוג   )א(

- ת ההון בגין סיכון ספציפי עבור מכשירי האשראי הפרטניים לייחוס בסל; וסכום דרישו

)ii התשלום המקסימאלי האפשרי לפי החוזה בגין אירוע אשראי. כאשר לתאגיד בנקאי (

-first-toיש פוזיציית סיכון באחד ממכשירי האשראי לייחוס שבבסיס נגזר אשראי מסוג 

defaultיית הסיכון של התאגיד הבנקאי, יהיה התאגיד , ונגזר אשראי זה מגדר את פוזיצ

הבנקאי רשאי להפחית, בהתייחס לסכום המגודר, הן את דרישת ההון בגין סיכון ספציפי 

עבור מכשיר האשראי לייחוס והן את החלק מדרישת ההון בגין סיכון ספציפי עבור נגזר 

ש מספר האשראי, המתייחס לאותו מכשיר אשראי לייחוס. כאשר לתאגיד בנקאי י

, קיזוז first-to-default שראי מסוגפוזיציות סיכון במכשירי אשראי לייחוס שבבסיס נגזר א

זה יותר רק עבור מכשיר האשראי לייחוס בעל דרישת ההון הנמוכה ביותר בגין סיכון 

  ספציפי.

גדול  n, כאשר nth-to-default כון ספציפי עבור נגזר אשראי מסוגדרישת ההון בגין סי  )ב(

) סכום דרישות ההון בגין סיכון ספציפי עבור מכשירי iהיא הנמוכה מבין: ( מאחת,

) החבויות עם דרישות הון בגין n-1( -האשראי הפרטניים לייחוס בסל, תוך התעלמות מ

) התשלום המקסימאלי האפשרי לפי החוזה בגין אירוע ii(- סיכון ספציפי הנמוכות ביותר; ו

לא יותר קיזוז של  גדול מאחת, n, כאשר nth-to-defaultאשראי. עבור נגזרי אשראי מסוג  

) n-1דרישת ההון בגין סיכון ספציפי כנגד מכשיר אשראי לייחוס כלשהו. יחד עם זאת, אם (

), אזי יותר הקיזוז n-1עד ( 1נכסי התייחסות כבר כשלו, או שהושגה הגנה לנכסים 

 (א). 718המתואר בסעיף 

) יש דירוג חיצוני, אזי מוכר first-to-default(לרבות   nth-to-defaultאם לנגזר אשראי מסוג  )ג(

ההגנה חייב לחשב את דרישת ההון בגין סיכון ספציפי תוך שימוש בדירוג של הנגזר, 

 . iv(712וליישם את משקלי הסיכון לאיגוח המתאימים, כמפורט בסעיף (

חלה בין אם  nth-to-defaultדרישת ההון כנגד כל פוזיציה נטו של נגזר אשראי מסוג   )ד(

 התאגיד הבנקאי נמצא בפוזיציה ביתר ובין אם בחסר, דהיינו רוכש או מוכר הגנה. 

  

)ii(  סיכון שוק כללי  

)i(718.   נובע משינויים בשיעורי ה ון להפסדאת הסיכ נועדו לכלולדרישות ההון בגין סיכון שוק כללי

"תקופה  שיטתלמדידת סיכון:  עיקריות שיטותבין שתי  תאגיד בנקאי יוכל לבחור .ריבית שוק
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, דרישת שיטות). בכל אחת מה"duration"" (חיים ממוצע "משך ושיטת"), maturity"לפירעון" (

  ארבעה מרכיבים: דרישות ההון בגין ההון היא סכום

 ;כולו הפוזיציה נטו, ביתר או בחסר, בתיק למסחר •

 );זוז אנכי"קי-"אי חלק קטן יחסי מהפוזיציות המנוגדות בכל רצועת זמן ( •

 ;)"אי קיזוז אופקי"(  פוזיציות המנוגדות בין רצועות זמן שונותהחלק גדול יותר יחסי מ •

עד  Lxvii(718(דרישת הון נטו בגין פוזיציות באופציות, לפי המקרה (ראה סעיפים  •

)Lxix(718. 

  

)ii(718.  ייעשה שימוש ב) סולמות פירעוןmaturity laddersות הון יחושבו לכל ) נפרדים לכל מטבע, ודריש

  .כיםהפו ניםקיזוז פוזיציות בעלות סימ בלימטבע בנפרד לאחר מכן יסוכמו 

צמוד למדד ולא צמוד תחושב על פי סולם  -דרישת ההון בגין סיכון הריבית במגזרים השקליים 

הוראת ניהול בנקאי תקין , במסגרת בחשבוןהביא אולם, על התאגיד הבנקאי לאחד.  פירעון

שיעורי , את ההון כנגד הסיכון הגלום בהשתנות )הערכת נאותות הלימות ההון( 211 פרמס

 הריביות במגזרים השקליים.
  

)iii(718.   שיטת התקופה לפירעוןלפי ) ראה סעיף לשיטת משך החיים הממוצע)vii(718 פוזיציות ביתר ,(

ת, כולל מכשירים ) ובמקורות אחרים של חשיפות לשיעורי ריביdebt securitiesחוב (באגרות או 

-עשרה רצועות זמן (או חמש-נגזרים, משובצות לתוך סולם תקופות לפירעון המורכב משלוש

 מוינועשרה רצועות זמן במקרה של מכשירים בעלי תלוש ריבית נמוך). מכשירים בריבית קבועה י

לתאריך שנותרה לפירעון, ומכשירים בריבית משתנה בהתאם לתקופה שנותרה בהתאם לתקופה 

) בסכום זהה באותן הנפקות (אך לא בהנפקות שונות oppositeהתמחור מחדש. פוזיציות הפוכות (

שיעורי  וראות בדברמהה), ניתן להשמיט notionalשל אותו מנפיק), בין אם בפועל או רעיונית (

שהן (שיטת התקופה לפירעון לחשיפות לשיעורי ריבית), וכך גם בנוגע לעסקאות החלף ריבית 

) futures), חוזים עתידיים (forwards( עסקות אקדמה), closely matchedמנוגדות (ל קרובות

), הממלאים אחר התנאים האמורים בסעיפים FRAsעל שיעורי ריבית (ועסקאות אקדמה 

)xiii(718 ו -)xiv(718 .להלן  

  

)iv(718.   שקף את שנועד להשלב הראשון בחישוב הוא לשקלל את הפוזיציות בכל רצועת זמן במקדם

לכל רצועת  יםבשיעורי הריבית. המשקלהמשוערים שינויים לרגישות המחיר של אותן פוזיציות 

) ואיגרות חוב בניכיון zero couponלהלן. איגרות חוב ללא תלוש ריבית (שבטבלה  יםזמן מוצג

) ישובצו 3%- ) (המוגדרות כאיגרות חוב בעלות תלוש ריבית הנמוך מdeep-discount( עמוק

  עות הזמן המופיעות בעמודה השנייה של הטבלה.לרצו
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  יםלפירעון: רצועות זמן ומשקל תקופההשיטת 

 שינויי תשואה הנחת משקל סיכון 3% -תלוש הנמוך מ ויותר 3%תלוש של 

 1.00 0.00% חודש אחד או פחות חודש אחד או פחות

 1.00 0.20% חודשים 3מעל חודש אחד ועד   חודשים 3מעל חודש אחד ועד 

 1.00 0.40% חודשים 6חודשים ועד  3מעל  חודשים 6חודשים ועד  3מעל 

 1.00 0.70% חודשים 12עד  6מעל  חודשים 12חודשים ועד  6מעל 
    

 0.90 1.25% שנים 1.9מעל שנה ועד  מעל שנה ועד שנתיים

 0.80 1.75% שנים 2.8עד  1.9מעל  שנים 3מעל שנתיים ועד 

 0.75 2.25% שנים 3.6עד  2.8מעל  םשני 4שנים ועד  3מעל 
    

 0.75 2.75% שנים 4.3שנים ועד  3.6מעל  שנים 5שנים ועד  4מעל 

 0.70 3.25% שנים 5.7שנים ועד  4.3מעל  שנים 7שנים ועד  5מעל 

 0.65 3.75% שנים 7.3שנים ועד  5.7מעל  שנים 10שנים ועד  7מעל 

 0.60 4.50% שנים 9.3ועד  שנים 7.3מעל  שנים 15שנים ועד  10מעל 

 0.60 5.25% שנים 10.6שנים ועד  9.3מעל  שנים 20שנים ועד  15מעל 

 0.60 6.00% שנים 12שנים ועד  10.6מעל  שנים 20מעל 

 0.60 8.00%  שנים 20שנים ועד  12מעל   

  0.60 12.50%  שנים 20מעל   

  

 )v(718.  כל שבלות ביתר ובחסר בכל רצועת זמן, כך השלב הבא בחישוב הוא לקזז את הפוזיציות המשוקל

מכשירים שונים  כוללתפוזיציה יחידה בחסר או ביתר. אולם, מאחר שכל רצועה  תתקבלמרצועה 

על  )gap( כדי לשקף סיכון בסיס וסיכון פער 10%ותקופות שונות לפירעון, תוטל דרישת הון של 

תר ובין בחסר. וכך, אם סכום המתקזזות, בין אם בי המשוקללות מבין הפוזיציות ההנמוכ

דולר, וסכום הפוזיציות המשוקללות  ןמיליו 100הפוזיציות המשוקללות ביתר ברצועת זמן הוא 

דולר  וןמילי 90- מ 10%לאותה רצועת זמן יהיה קיזוז האנכי ה-אידולר,  ןמיליו 90בחסר הוא 

  דולר). ןמיליו 9.0(כלומר, 

  

)vi(718.  החישובים לעיל היא שמתקבלות שתי קבוצות של פוזיציות משוקללות, פוזיציות  ה שלתוצאה

קיזוזים האנכיים, ה-אילעיל) ו הדולר ביתר, בדוגמ ןמיליו 10נטו ביתר או בחסר בכל רצועת זמן (

שאין להם סימן. בנוסף, תאגידים בנקאיים יורשו לנהל שני סיבובים של קיזוז אופקי, הראשון, 

נטו בכל אחד משלושת אזורי הזמן (אפס עד שנה, שנה עד ארבע שנים וארבע שנים  בין הפוזיציות

, ולאחר מכן בין הפוזיציות נטו של שלושת אזורי הזמן השונים. הקיזוז יהיה כפוף 123ומעלה)

), כפי שמוצג בטבלה matchedהפוזיציות המנוגדות ( על )המבוטא כשברקיזוזים (-אילסולם 

לות ביתר ובחסר בכל אחד משלושת האזורים ניתנות לקיזוז, בכפוף הבאה. הפוזיציות המשוקל

המהווה חלק מדרישת ההון. את שארית  קיזוז על הפוזיציות המנוגדות- שיופעל מקדם אי לכך

                                                      
  .שנים ומעלה 3.6-שנים, ו 3.6עד  1שנה,  1עד  0הם  3%-האזורים לתלושים נמוכים מ  123
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הפוזיציה נטו בכל אזור זמן ניתן להעביר לאזור הזמן הבא ולקזז כנגד פוזיציות הפוכות באזורי 

  .קיזוז-אי ל מקדמיזמן אחרים, בכפוף לסדרה שנייה ש

  

  קיזוזים אופקיים-אי

בתוך אזור  רצועת זמן 124אזורי זמן

 הזמן

בין אזורי זמן 

 סמוכים

 1בין אזור זמן 

 3-ו

  חודשים 1 -  0 1אזור זמן 

  חודשים 3 -  1

  חודשים 6 -  3

 חודשים 12 -  6

  

40% 

  

  

  

40%  

  

  

  

  

  

40% 

  

  

  

  

  

  

100% 

  שנים 2 -  1 2אזור זמן 

  שנים 3 -  2

 שנים 4 -  3

  

30% 

  שנים 5 -  4  3אזור זמן 

  שנים 7 -  5

  שנים 10 -  7

  שנה 15 - 10

  שנה 20 - 15

 שנה 20-למעלה מ

  

30% 

  

  

)vii(718.   משך לפי) ממוצע) ( חייםשיטת המח"מduration method(  החלופית, תאגידים בנקאיים בעלי

למדידת כל  שיטה מדויקת יותרב עשות שימושהיכולת הנדרשת, רשאים בהסכמת המפקח, ל

נקאיים במחיר של כל פוזיציה בנפרד. תאגידים העל ידי חישוב רגישות  הםסיכון השוק הכללי של

), המפקחף (אלא אם שינוי בשיטה אושר על ידי ילבחור ולהשתמש בשיטה זו על בסיס רצחייבים 

 שיטה זו מיושמת באופןויהיו כפופים לבקרה של הפיקוח אחר המערכות בהם נעשה שימוש. 

  הבא:

השינוי בשיעורי הריבית ם של תחילה מחשבים את הרגישות למחיר של כל מכשיר במונחי •

של המכשיר (ראה  למשך החיים הממוצענקודות האחוז, בהתאם  1.0עד  0.6בטווח של 

 טבלה להלן);

עשרה -, המכיל חמשמ"מחהרגישות לתוך סולם המבוסס על תוצאות מדידת משבצים את  •

 ה להלן;רצועות כמפורט בטבל

 שנועדעל הפוזיציות ביתר ובחסר,  5%קיזוז אנכי בשיעור של -אימחילים , בכל רצועת זמן •

 ללכוד סיכון בסיס;

את הפוזיציות נטו בכל רצועת זמן מעבירים לתקופה הבאה לצורך קיזוז אופקי, בכפוף  •

 לעיל. vi(718(בטבלה בסעיף  יםהמפורטקיזוז -מקדמי איל
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  בריבית יםשינויהנחת ושיטת מח"מ: רצועות זמן 

 משוער בריביתשינוי    משוער בריביתשינוי   

   3אזור זמן   1אזור זמן 

 0.75 שנים 4.3עד  3.6 1.00 חודש או פחות

 0.70 שנים 5.7עד  4.3 1.00 חודשים 3עד  1

 0.65 שנים 7.3עד  5.7 1.00 חודשים 6עד  3

 0.60 שנים 9.3עד  7.3 1.00 חודשים 12עד  6

 0.60 שנים 10.6עד  9.3   

 0.60 שנה 12עד  10.6  2אזור זמן 

 0.60  שנה 20עד  12 0.90 שנים 1.9עד  1.0

 0.60 שנה 20מעל  0.80 שנים 2.8עד  1.9

   0.75 שנים 3.9עד  2.8

  

)viii(718.  .בטל  

  

)iii(    ריבית ינגזר  

)ix(718.  ם לשינויים תיק למסחר המגיביב חוץ מאזנייםריבית ומכשירים  ישיטת המדידה תכלול כל נגזר

, עסקאות אקדמה אחרות), FRA( שיעורי ריביתעסקת אקדמה על , הבשיעורי ריבית (לדוגמ

פוזיציות בעסקאות אקדמה , עסקאות החלף ריבית או מט"ח ו)bond futures(עתידיות אג"ח 

להלן.  Lxix(718( עד 718)Lvi(בסעיפים דרכים, כמתואר  במגווןבאופציות  אפשר לטפל). במט"ח

  להלן. xviii(718(בסעיף  תריבית מובא יהכללים לטיפול בנגזר תמצית

  

  חישוב פוזיציות

)x(718.  נכס הלפוזיציות ב יםיש להמיר את הנגזר) בסיסunderlying הרלוונטי ולהטיל עליהן דרישות הון (

טית בגין סיכון ספציפי וסיכון שוק כללי כמתואר לעיל. כדי לחשב את הנוסחה הסטנדר

הבסיס נכס המתוארת לעיל, הסכומים המדווחים צריכים להיות שווי השוק של סכום הקרן של 

 , בהתאם להנחיותאמידה זהירה) הנגזר מnotional underlyingהבסיס הרעיוני (נכס או של 

  .209125הוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

    

  הריבית עסקאות אקדמה על שיעורי , לרבותם עתידיים ועסקות אקדמהחוזי

)xi(718.  ית יתר וחסר בנייר ערך ממשלתי רעיוניימכשירים אלה מטופלים כשילוב של פוזיצ )notional 

government security( עסקת אקדמה על שיעורי ריבית . התקופה לפירעון של חוזה עתידי או

)FRA( יס.הבס חיי מכשיר -לפי המקרה  -או מימוש החוזה, פלוס  העברהתהיה התקופה עד ל  

יתר בחוזה ריבית עתידי לשלושה חודשים ליוני (שנלקחה באפריל) תדווח ת יי, פוזיצהלדוגמ  

ית חסר ייתר בנייר ערך ממשלתי בעל תקופת פירעון של חמישה חודשים, וכפוזיצ תיכפוזיצי

                                                      
  .הבנקאיים להשתמש בסכום הרעיוני האפקטיבי למכשירים שבהם הסכום הרעיוני שונה מהסכום הרעיוני האפקטיבי, על התאגידים  125
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- ירבנייר ערך ממשלתי בעל תקופת פירעון של חודשיים. כאשר ניתן לספק מגוון של מכשירים ב

-) כדי למלא את החוזה, יש לבנק את הגמישות לבחור איזה נייר ערך ברdeliverableמסירה (

מסירה יוכנס לסולם התקופות לפירעון או לסולם המח"מ, אך עליו להתחשב בגורם המרה 

כלשהו המוגדר על ידי שער החליפין. במקרה של חוזה עתידי על מדד איגרות חוב תאגידיות, 

  של תיק הבסיס הרעיוני של ניירות הערך. הפוזיציות ייכללו בערך השוק

  

  )swapsעסקאות החלף (

)xii(718.  ם מועדי פירעון רלוונטיים. סקאות החלף יטופלו כשתי פוזיציות רעיוניות בני"ע ממשלתיים עע

) שלפיה התאגיד הבנקאי מקבל ריבית משתנה interest rate swap, עסקת החלף ריבית (הלדוגמ

-ית יתר במכשיר ריבית משתנה לפי תקופת פירעון שוותיופל כפוזיצומשלם ריבית קבועה, תט

ית חסר במכשיר ריבית קבועה בעל יערך לתקופה שנותרה עד לקביעת הריבית הבאה, וכפוזיצ

ערך לשארית חיי עסקת ההחלף. במקרה של עסקאות החלף המשלמות או - תקופת פירעון שוות

יחסות אחר כלשהו, כגון מדד מניות, מרכיב מקבלות ריבית קבועה או ניידת כנגד מחיר התי

שיעור הריבית ישובץ לתוך קטגוריית הפירעון המתאימה של תמחור מחדש, ומרכיב המניות 

ייכלל במסגרת כללי המניות. הרגליים הנפרדות של חוזי החלף בין מטבעות, ידווחו בסולמות 

  הפירעון הרלוונטיים עבור המטבעות המעורבים בעסקה.

  

  ישות הון לנגזרות במתודולוגיה הסטנדרטיתחישוב דר
  

  )matchedקיזוז מותר של פוזיציות מנוגדות (

)xiii(718.   הן לגבי) תאגיד בנקאי רשאי להוציא לגמרי ממסגרת שיטת התקופה לפירעון לשיעורי ריבית

סיכון ספציפי והן לגבי סיכון שוק כללי) פוזיציות ביתר ובחסר (הן בפועל והן רעיוניות) 

כשירים זהים שהונפקו על ידי אותו מנפיק, ושהנם בעלי תלוש זהה, מטבע זהה ומועדי פירעון במ

בעסקת אקדמה ) בחוזה עתידי או matchedזהים. ניתן לקזז באופן מלא גם בין פוזיציה מנוגדת (

עסקת ולפיכך ניתן להוציאם מהחישוב. כאשר חוזה עתידי או  ,126הבסיס התואם שלהןנכס ובין 

בעסקת מסירה, קיזוז בין הפוזיציות בחוזה העתידי או -ירכילים מגוון של מכשירים במ אקדמה

בסיס המהווה נכס הבסיס שלהן יהיה מותר רק במקרים שבהם קיים נייר ערך נכס ובין  אקדמה

חסר למסירה. ב האשר יניב את הרווח הגבוה ביותר לסוחר שיש ברשותו פוזיצי ,מזוהה בנקלו

", ומחירו של החוזה העתידי או cheapest-to-deliver“זה, הנקרא לעתים מחירו של נייר ערך 

  במקרים כאלה, יתקרבו זה לזה. עסקת אקדמה

התאגיד הבנקאי לא יורשה לקזז בין פוזיציות במטבעות שונים; הרגליים הנפרדות של עסקאות 

ו כפוזיציות בשערי חליפין יטופל אקדמה) או של עסקאות cross-currencyהחלף בין מטבעות (

  רעיוניות במכשירים הרלוונטיים וייכללו בחישוב המתאים לכל מטבע.

  

)xiv(718.  ) בנוסף, פוזיציות הפוכותoppositeיכולות בנסיבות מסוימות  127) באותה קטגוריית מכשירים

לקזז ביניהן באופן מלא. כדי שפוזיציות וניתן יהיה ) matchedלהיחשב כפוזיציות מנוגדות (

                                                      
  .אולם יש לדווח על הרגל המייצגת את הזמן שנותר לפקיעת החוזה העתידי  126
ערך דלתא של הרגליים, המתקבלים מהטיפול -ערך דלתא של שווי אופציות. לפי כללי סעיף זה, ניתן לקזז גם בין שווי- בכך נכלל שווה  127

  .Lx(718מפורט בסעיף (בגבולות העליונים והתחתונים כ
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בסיס, להיות בעלות המהווים נכס  םלאותם מכשירי ייחסשירות לטיפול זה, עליהן להתתהיינה כ

  . בנוסף:128אותו ערך נומינלי ונקובות באותו המטבע

)i(  :בסיס שאליהם  ם המהווים נכסיאו במכשירי רעיוניותקיזוז פוזיציות  בחוזים עתידיים

עד הפירעון שלהם צריך מתייחסים החוזים העתידיים חייב להיעשות במוצרים זהים ומו

  להיות בטווח של שבעה ימים זה מזה;

)ii(     ועסקאות אקדמהבעסקאות החלף ) על שיעורי הריביתFRAs:(  הריבית להתייחסות

ריבית משתנה) חייבת להיות זהה והתלוש דומה מאוד (דהיינו, בטווח של ב(לפוזיציות 

  נקודות בסיס); וכן 15

)iii(  מה ת אקדאובעסקאות החלף, עסק) על שיעורי הריביתFRAs (אקדמה אותועסק: 

עסקאות תאריך קביעת הריבית הבא, או במקרה של פוזיציות עם תלוש ריבית קבוע או 

  :להתאים למגבלות הבאותחייבת  , התקופה שנותרה לפירעוןאקדמה

 פחות מחודש מאותה נקודת זמן: אותו היום; •

 ימים; בין חודש לשנה אחת מאותה נקודת זמן: בתוך שבעה •

 למעלה משנה מאותה נקודת זמן: בתוך שלושים יום. •

 

)xv(718.  .בטל  

  

  סיכון ספציפי

)xvi(718.  על שיעורי הריבית אקדמה  תעסקאות החלף המבוססות על שיעור הריבית או מטבע חוץ, עסק

)FRAs(ון , חוזי שער חליפין עתידיים וחוזי ריבית עתידיים, לא יהיו כפופים לדרישת הון בגין סיכ

). אולם, במקרה של LIBORריבית (כגון מדדי ספציפי. פטור זה חל גם על חוזים עתידיים על 

ניירות ) או מדד המייצג סל של debt security( נייר ערך חובחוזים עתידיים שבהם הבסיס הוא 

עד  iii(709(, תחול דרישת הון בהתאם לסיכון האשראי של המנפיק כמפורט בסעיפים ערך חוב

  עיל.ל 718

  

  סיכון שוק כללי

)xvii(718.   סיכון שוק כללי חל על פוזיציות בכל המוצרים הנגזרים באותו האופן שבו הוא חל על פוזיציות

) באופן מלא או כמעט מלא matched, למעט פטור לפוזיציות מנוגדות ()cash positions( מזומנים

טגוריות המכשירים השונות ישובצו ק. xiv(718(- ו 718)xiii(במכשירים זהים, כמוגדר בסעיפים 

  בסולם הפירעון ויטופלו בהתאם לכללים שפורטו קודם.

  

)xviii(718.  י בנגזרות ריבית, למטרות סיכון שוק.פיקוחהטבלה להלן מציגה סיכום של הטיפול ה  

  

                                                      
  .), בכפוף לאותם תנאיםmatchedהרגליים הנפרדות של חוזי החלפה שונים יכולים גם הם להיחשב כפוזיציות מנוגדות (  128
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  ריביתשיעורי סיכום הטיפול בנגזרות 

דרישת הון לסיכון  מכשיר

 129ספציפי

 ידרישת הון לסיכון שוק כלל

 בבורסהחוזה עתידי סחיר 

)Exchange traded future( 
  

 כן, כשתי פוזיציות 130כן איגרת חוב ממשלתית

 כן, כשתי פוזיציות כן איגרת חוב תאגידית

מדד שיעורי ריבית (כגון 

LIBOR(  

 כן, כשתי פוזיציות לא

מעבר לדלפק  עסקת אקדמה

)OTC(  

  

 יותכן, כשתי פוזיצ 130כן איגרת חוב ממשלתית

 כן, כשתי פוזיציות כן איגרת חוב תאגידית

 כן, כשתי פוזיציות לא מדד שיעורי ריבית

על שיעורי  אקדמה עסקת

עסקאות ), FRAהריבית (

  החלף

 כן, כשתי פוזיציות לא

כן, כפוזיציה אחת בכל אחד  לא עסקה עתידית על שער חליפין

 מהמטבעות

    

 אחת משתי האפשרויות הבאות:  אופציות

יחד עם ת הפוזיציה (א) הוצא 130כן  איגרת חוב ממשלתית

  פוזיציות הגידור הקשורות

  גישה פשוטה -

  ניתוח תרחישים -

  מודלים פנימיים (חלק ב') -

(ב) דרישת הון בגין סיכון שוק  כן  של חברהאיגרת חוב 

פלוס -כללי לפי שיטת דלתא

גמא כנגד  דרישות הון נפרדות(

 )ווגה

 לא  מדד שיעורי ריבית

עסקה עתידית על שיעורי 

  , חוזי החלפה)FRAsהריבית (

 לא

  

  סיכון פוזיציה במניות      .2

)xix(718.   פרק זה קובע תקן הון מזערי לכיסוי הסיכון של אחזקה או לקיחה של פוזיציות במניות בתיק

 למסחר. הוא חל על פוזיציות ביתר ובחסר בכל המכשירים בעלי התנהגות שוק דומה לזו של

                                                      
זוהי דרישת ההון לסיכון ספציפי הקשורה למנפיק המכשיר. לפי כללי סיכון האשראי הקיימים, נותרת דרישת הון נפרדת בגין סיכון   129

  .לצד הנגדי
  .)i(710(-ו 710(ראה סעיפים  -AAדרישת ההון לסיכון ספציפי חלה רק על איגרות חוב ממשלתיות בעלות דירוג נמוך מאשר   130
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מניות, אולם לא למניות בכורה שאינן המירות (שעליהן חלות הדרישות לגבי סיכון ריבית, 

). על פוזיציות ביתר ובחסר באותה הנפקה ניתן לדווח על xviii(718(עד  709כמתואר בסעיפים 

בסיס נטו. המכשירים המכוסים כוללים מניות רגילות, עם או ללא זכות הצבעה, ניירות ערך 

). הטיפול equity securitiesכמניות, והתחייבויות לקנות או למכור מניות ( נהגיםהמתהמירים 

 xxix(718(עד  718)xxii(במוצרים נגזרים, במדדי מניות ובארביטרז' על מדדים, מתואר בסעיפים 

  להלן.

  

)i(  סיכון ספציפי וסיכון שוק כללי  

)xx(718.   ניירות ערך כמו במקרה של) חובdebt securities,( ) תקן ההון המזערי למניותequities מבוטא (

ה במונחים של שתי דרישות הון מחושבות בנפרד עבור "הסיכון הספציפי" הגלום באחזקת פוזיצי

יתר או ה בעבור "סיכון השוק הכללי" הגלום באחזקת פוזיציויתר או בחסר במניה בודדת, ב

של התאגיד הבנקאי במניות  וברוטבחסר בשוק בכללותו. סיכון ספציפי מוגדר כפוזיציות 

(דהיינו, הסכום של כל הפוזיציות ביתר במניות, ושל כל הפוזיציות בחסר במניות), וסיכון שוק 

כללי מוגדר כהפרש שבין סכום הפוזיציות ביתר וסכום הפוזיציות בחסר (דהיינו, הפוזיציה 

בסיס כל שוק ושוק על יחושבו יתר או בחסר בשוק בת והכוללת נטו בשוק המניות). הפוזיצי

)market-by-market דהיינו, יש לערוך חישוב נפרד לכל שוק לאומי שבו מחזיק התאגיד הבנקאי ,(

  מניות.

  

)xxi(718.  8%על  תעמוד והן בגין סיכון שוק כללי בגין סיכון ספציפי הן, דרישת ההון.  

  

)ii(    מניות נגזרים על  

)xxii(718.  בסעיפים  למעט במקרה של אופציות, המטופלות)Lvi(718  עד)Lxix(718 , מניות נגזרים על

. 131המושפעות משינויים במחירי המניות ייכללו במערכת המדידה חוץ מאזניותופוזיציות 

 הנגזריםחוזים עתידיים וחוזי החלף על מניות בודדות ועל מדדי מניות גם יחד. במערכת ייכללו 

 xxix(718(מניות מסוכם בסעיף נגזרים על בבסיס הרלוונטי. הטיפול בנכס היומרו לפוזיציות 

  להלן.

  

  חישוב פוזיציות

)xxiii(718.   על מנת לחשב את הנוסחה הסטנדרטית לסיכון ספציפי ולסיכון שוק כללי, יש להמיר פוזיציות  

  ) במניות:notional( רעיוניותלפוזיציות ים בנגזר

ם למניות ספציפיות ) הקשוריforwardsאקדמה ( עסקאות) וfutures(חוזים עתידיים  •

 ;שוטפיםידווחו, בעיקרון, לפי מחירי שוק 

של ) marked-to-market( חוזים עתידיים המתייחסים למדדי מניות ידווחו לפי ערך השוק •

 ;)notional underlying( בסיסנכס המשמש כהרעיוני תיק המניות 

                                                      
כאשר מניות הן חלק מעסקת אקדמה, מחוזה עתידי או מאופציה (כמות המניות שתתקבל או תימסר), כל חשיפה לריבית או לשער   131

  .xLii(718עד xxx(718 )ובסעיפים xviii(718 )עד ( 709התאם למפורט בסעיפים חליפין מהרגל האחרת של החוזה תדווח ב
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 ;132) יטופלו כשתי פוזיציות רעיוניותequity swaps(עסקאות החלף במניות  •

נכסי יחד עם  ")carved out("מדדי מניות יוצאו מן החישוב על מניות ואופציות על אופציות  •

כללי, המתואר בפרק השוק הסיכון ם של ייכללו בחישובישהמשויכים אליהן, או הבסיס 

 פלוס".-זה בהתאם לשיטת "דלתה

  

  חישוב דרישות ההון

  מדידת סיכון ספציפי וסיכון שוק כללי

)xiv(718.  תאג) יד בנקאי רשאי לקזז באופן מלא בין פוזיציות מנוגדותmatched בכל מניה זהה או בין (

פוזיציות מנוגדות במדדי מניות בכל שוק. כתוצאה מכך תתקבל פוזיציה נטו יחידה, בחסר או 

, חוזה הסיכון שוק כללי. לדוגמוביתר, שעליה יש להחיל את דרישות ההון בגין סיכון ספציפי 

  .133) באותה המניהoppositeה נתונה יקוזז כנגד פוזיציית מזומנים הפוכה (עתידי במני

  

  סיכון ביחס למדד

)xv(718.   חסר או ביתר הנטו בת יעל פוזיצי 2%בנוסף לסיכון שוק כללי, תחול דרישת הון נוספת בשיעור

גד ). דרישת הון זו נועדה לכסות כנdiversifiedמדד המורכב מתיק מניות מגוון (על בחוזה 

"מדד המורכב מתיק מניות מגוון" הוא כל אחד ).execution riskגורמים כמו סיכון ביצוע (

מספר  להוראת ניהול בנקאי תקין 146מהמדדים המוגדרים כ"מדד ראשי", בהתאם לסעיף 

203.  

    

  ארביטרז'

)xxvi(718.   התאגיד במקרה של אסטרטגיות ארביטרז' הקשורות לחוזים עתידיים, כמתואר להלן, רשאי

הנזכרת לעיל אך ורק על מדד אחד, ואילו  2%הבנקאי להחיל את דרישת ההון הנוספת בשיעור 

  הפוזיציה ההפוכה תהא פטורה מדרישת הון. האסטרטגיות הן:

כאשר התאגיד הבנקאי לוקח פוזיציה הפוכה באותו מדד בדיוק בתאריכים שונים או  •

 במרכזי שוק שונים;

פוזיציה הפוכה בחוזים בעלי תאריך זהה במדדים שונים בכאשר התאגיד הבנקאי מחזיק  •

 כי המרכיבים המשותפים בשני קבע הפיקוח ובכפוף לכך שמאפיינים דומים,  בעליאך 

 המדדים מצדיקים קיזוז;

)xxvii(718.   ,מדד על חוזה עתידי  שבמסגרתהכאשר תאגיד בנקאי מנהל אסטרטגית ארביטרז' מכוונת

) את שתי carve outמניות, יורשה התאגיד הבנקאי להוציא (כנגד סל מוחזק בסיס - רחב

  הפוזיציות מחישובי המתודולוגיה הסטנדרטית, כל עוד נתמלאו התנאים הבאים:

 התאגיד הבנקאי נכנס לעסקה באופן מכוון ומנהל אחריה בקרה נפרדת; •

                                                      
, עסקת החלף מניות, שלפיה התאגיד הבנקאי מקבל סכום בהתבסס על השינוי בערכה של מניה מסוימת או של מדד מניות אלדוגמ  132

מקרה השני. כאשר אחת משתי הרגליים של ית חסר ביית יתר במקרה הראשון וכפוזיצימסוים ומשלם לפי מדד שונה, תטופל כפוזיצ
העסקה כרוכה בתקבולים/תשלומים של ריבית קבועה או ניידת, יש לשבץ חשיפה זו לרצועת הזמן לתמחור, ההולמת למכשירים 

  .. מדד המניות יכוסה על ידי הטיפול במניותxvii(718עד ( 709הקשורים לשיעורי ריבית, כמפורט בסעיפים 
  .xvii(718עד ( 709ום בחוזה העתידי ידווח, לעומת זאת, לפי האמור בסעיפים סיכון הריבית הגל  133
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מן המדד כאשר מפרקים את המדד לרכיביו  90%הרכב סל המניות מייצג לכל הפחות  •

  עיוניים.הר

בכל צד) על  ברוטומשווי הפוזיציות  2%(דהיינו,  4%במקרה כזה, ההון הנדרש המזערי יהיה 

) וסיכוני ביצוע. דרישה זו חלה גם במקרה שכל המניות divergence(מהמדד מנת לשקף סטייה 

לית. כל עודף בשווי המניות אהמרכיבות את המדד מוחזקות בחלקים זהים פרופורציונ

סל מעל ערך החוזה העתידי, או עודף בשווי החוזה העתידי מעל ערך הסל, יטופל הכלולות ב

  כפוזיציה פתוחה ביתר או בחסר.

  

)xxviii(718.   בכאשר תאגיד בנקאי לוקח פוזיציה - "depository receipts"  נכס כנגד פוזיציה הפוכה במניית

ציה (דהיינו, לא תחול עליה בסיס או במניות זהות בשווקים שונים, הוא רשאי לקזז את הפוזי

  .134במלואן נלקחו בחשבוןהמרה העלויות כל דרישת הון) אולם רק בתנאי ש

  

)xxix(718.  מניות למטרות אמידת סיכון שוק. יבנגזר פיקוחיהטבלה הבאה מסכמת את הטיפול ה  
  

  

  מניות יהטיפול בנגזרתמצית 

 סיכון שוק כללי 135סיכון ספציפי מכשיר

שער  חוזה עתידי סחיר על

  )Exchange-tradedחליפין (

או חוזה עתידי מעבר לדלפק 

)OTC(  

  

 בסיסנכס כן, כ כן מניה יחידה -

 בסיסנכס כן, כ 2% מדד -
  

  

  

   

   אופציות

  אחת משתי האפשרויות הבאות: כן  מניה יחידה -

יחד עם  ת הפוזיציה(א) הוצא

  פוזיציות הגידור הקשורות

  גישה פשוטה -

  ניתוח תרחישים -

  מודלים פנימיים (חלק ב') -

(ב) דרישת הון בגין סיכון שוק    

פלוס -כללי לפי שיטת דלתה

(דרישות הון נפרדות כנגד גמה 

 ווגה)

 2%  מדד -

   

                                                      
  .xLvii(718עד xxx(718 )כל סיכון שער חליפין הגלום בפוזיציות אלו ידווח בהתאם לאמור בסעיפים (  134
שת הון נפרדת בגין סיכון זוהי דרישת ההון לסיכון ספציפי הקשורה למנפיק המכשיר. לפי כללי סיכון האשראי הקיימים, נותרת דרי  135

  .לצד הנגדי
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  סיכון שער חליפין  . 3

)xxx(718.   אחזקה או לקיחה של פוזיציות במטבע חוץ, לרבות סיכון פרק זה קובע תקן הון מזערי כנגד

  .136זהב

, אולם על התאגיד הדרישות להון מזעריאינפלציה במסגרת  ןידרש הקצאת הון כנגד סיכולא ת  

  הערכת נאותות הלימות ( 211 פרמס ת ניהול בנקאי תקיןהוראלהביא בחשבון, במסגרת הבנקאי 

  , את ההון כנגד סיכון האינפלציה.)ההון

)xxxi(718.   תהליכים. הראשון הוא מדידת החשיפה חישוב דרישת ההון בגין סיכון שער חליפין כרוך בשני

הגלומה בפוזיציה של מטבע יחיד. השני הוא מדידת הסיכונים הגלומים בתמהיל הפוזיציות ביתר 

  ובחסר של התאגיד הבנקאי במטבעות שונים.

  

)i(  מדידת החשיפה במטבע יחיד  

)xxxii(718.  יבור הפריטים הבאים:הפוזיציה הפתוחה נטו של התאגיד הבנקאי בכל מטבע תחושב על ידי ח  

, סך כל פריטי כלומר) (net spot positionבמכשירים פיננסיים מיידיים (נטו הפוזיציה  •

  הנכסים פחות סך כל פריטי ההתחייבויות, לרבות ריבית צבורה, נקוב במטבע הרלוונטי);

, כל הסכומים לקבל פחות כלומר) (net forward position( עסקאות אקדמההפוזיציה נטו ב •

שער חליפין, לרבות עסקאות עתידיות אקדמה על  כל הסכומים לשלם במסגרת עסקאות

יציה במכשירים פיננסיים של שערי חליפין ועסקאות החלף מט"ח שאינן כלולות בפוז

 מידיים);

 are likely to be ,(וכן שיש ודאות לכך שימומשו )ומכשירים פיננסיים דומים(ערבויות  •

irrecoverable(. 

אולם גודרו במלואן (לפי שיקול דעתו  נצברואו הוצאות עתידיות נטו שעדיין לא הכנסות  •

 של התאגיד הבנקאי המדווח);

 , כל פריט אחר המייצג רווח או הפסד במטבעות זרים;כללים החשבונאייםבהתאם ל •

 .137ערך הדלתה נטו של מכלול האופציות על שערי חליפין-שווה •
  

  

)xxxiii(718 .  פוזיציות ביחידות) מטבע משולבותcomposite currencies ידווחו בנפרד, אולם לצורכי מדידת (

הפוזיציות הפתוחות של התאגיד הבנקאי, ניתן לטפל ביחידות הללו כמטבעות בזכות עצמם או 

לחלק אותן למרכיביהן על בסיס עקבי. פוזיציות בזהב ימדדו באותו האופן כמתואר בסעיף 

)xLix(718138.  

  

)xxxiv(718.  שה היבטים מחייבים פירוט נוסף: הטיפול בריבית ובהכנסות והוצאות אחרות; מדידת שלו

  ).structural) במטבעות ובזהב; והטיפול בפוזיציות "מבניות" (forwardפוזיציות אקדמה (

                                                      
זהב יטופל כפוזיציה במט"ח ולא בסחורות מכיוון שהוא דומה למט"ח יותר מאשר לסחורות בתנודתיות של מחירו ובדרך שתאגידים   136

  .בנקאיים מטפלים בו
או לחלופין, אופציות ונכסי הבסיס ; Lxii(718עד Lix(718 )בכפוף לכך שדרישת ההון בגין גמה ווגה תחושב בנפרד כמתואר בסעיפים (  137

  .Lxix(718עד Lvi(718 )הקשורים אליהן יחושבו לפי אחת מהשיטות הנוספות המתוארות בסעיפים (
במקרים שבהם זהב הוא חלק מעסקת אקדמה (כמות זהב לקבל או למסור), כל חשיפה לשיעורי ריבית או למט"ח מן הרגל השנייה של   138

  .לעיל xxxii(718( -ו 718)xviiiעד ( 709סעיפים החוזה תדווח בהתאם לאמור ב
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  הטיפול בריבית, ובהכנסות והוצאות אחרות

)xxxv(718.  דהיינו, ריבית שהצטברה אולם עדיין לא שול) מה) תיכלל בחישוב כפוזיציה. ריבית צבורה

הוצאות נצברות ייכללו גם הן. ריבית עתידית שלא הצטברה אך צפויה להתקבל והוצאות צפויות 

. אותםלגדר  בחרמראש לא ייכללו בחישוב, אלא במקרה שמדובר בסכומים ודאיים והבנק 

ת זאת על כאשר תאגיד בנקאי כולל בחישוביו הכנסות או הוצאות עתידיות, הוא נדרש לעשו

בסיס עקבי ולא יורשה לבחור רק את אותם תזרימים עתידיים צפויים שיביאו להקטנת 

  הפוזיציה של התאגיד הבנקאי.

  

  במטבעות ובזהבעסקאות אקדמה מדידת פוזיציות 

)xxxvi(718.   במטבעות ובזהב ייאמדו כרגיל לפי שע"ח ספוט בשוק למסירה עסקאות אקדמה פוזיציות

) אינו הולם במקרה זה, מכיוון forward). השימוש בשערי חליפין עתידיים (spot marketמיידית (

שהוא יביא לידי כך שאומדני הפוזיציות ישקפו הבדלים נוכחיים בשיעורי הריבית במידה 

את החשבונאות הניהולית  יםהמבססמתאגדים בנקאים מסוימת. יחד עם זאת, יש לצפות 

ם, להשתמש בערך הנוכחי הנקי של כל אחת מהפוזיציות, על ערכים נוכחיים נקיי שלהםהרגילה 

שנוכתה באמצעות שיעורי הריבית הנוכחיים ונאמדה לפי שערים נוכחיים למסירה מיידית, 

  לצורך מדידת הפוזיציות העתידיות של התאגיד הבנקאי במטבעות ובזהב.

  

  הטיפול בפוזיציות מבניות

)xxxvii(718 . התאגיד הבנקאי מפני הפסד עקב שינויים בשערי החליפין, אולם פוזיציה מנוגדת במטבע תגן על

לא בהכרח תגן על יחס הלימות ההון של התאגיד הבנקאי. אם התאגיד הבנקאי מחזיק הון 

הנקוב במטבע המקומי, ומחזיק תיק של נכסים והתחייבויות במט"ח כנגד אותו הון באופן 

ית חסר יע המקומי. על ידי החזקת פוזיצמושלם, היחס הון/נכסים יקטן אם יחול פיחות במטב

במטבע המקומי יכול התאגיד הבנקאי להגן על הלימות יחס ההון שלו, אולם הפוזיציה תוביל 

  להפסד במקרה של ייסוף בערך המטבע המקומי.

  

)xxxviii(718.  פוזיציות ה המפקח רשאי להתיר לבנקים להגן על יחס הלימות ההון שלהם בדרך זו. וכך, כל

ק לקח במטרה לגדר באופן חלקי או מלא כנגד השפעה שלילית של שערי החליפין על יחס שהבנ

רשאי התאגיד הבנקאי להוציא מחישוב הפוזיציות הפתוחות להלן, פוזיציה "מבנית",  -ההון שלו 

  נטו במטבעות, כל עוד נתמלאו התנאים הבאים:

 .אינן מיועדות למסחר פוזיציות אלו •

נחה דעתו של המפקח , לאחר ששור, מראש ובכתב, של המפקחאי קיבלהתאגיד הבנקאי  •

כי הפוזיציה ה"מבנית" שהוצאה מן החישוב אינה משמשת למטרה כלשהי מלבד הגנה על 

 יחס הלימות ההון של התאגיד הבנקאי;

כל הוצאה של פוזיציה מן החישוב תיושם באופן עקבי, והטיפול בגידור יהא עקבי לכל  •

 ריטים האחרים.אורך חיי הנכסים או הפ
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)xxxix(718.   מבנית" היא אחת מאלה:"פוזיציה  

 מכשיר פיננסי שמטרתו להגן על ההשפעה של תנודות בשער חליפין על יחס ההון של הבנק; )1

פוזיציות הקשורות לפריטים שנוכו מהון התאגיד הבנקאי בעת חישוב בסיס ההון, כגון  )2

ות ארוכות טווח אחרות הנקובות השתתפוי אוהשקעות בחברות בנות שאינן מאוחדות, 

מדווחות בדוחות הכספיים של התאגיד הבנקאי לפי עלותן אשר  במטבעות זרים

 היסטורית.
  
    

)ii(  זהבושל  במטבע חוץ מדידת סיכון שער החליפין בתיק של פוזיציות  

)xL(718.  בטל.  

  

)xLi(718.   לפי המתודולוגיה המקוצרת דיימדהסיכון )shorthandכל המטבעות באורח שווה), המטפלת ב. 

הסכום הנומינלי (או הערך הנוכחי הנקי) של הפוזיציה נטו בכל מטבע זר ובזהב יומר למטבע 

  סך הפוזיציה נטו יחושב על ידי חיבור: .spot rates(139הדיווח לפי שערים מיידיים (

 .ועוד ;140סך הפוזיציות נטו בחסר או סך הפוזיציות נטו ביתר, הסכום הגדול מביניהם •

 הפוזיציה נטו (בחסר או ביתר) בזהב, ללא קשר לסימן הפוזיציה. •

  

  להלן). ההפתוחה נטו (ראה דוגמהפוזיציה מסך  8%ההון הנדרש יהיה 
  

  

  של סיכון שער חליפין למתודולוגיה מקוצרת הדוגמ

 זהב דולר ארה"ב דולר קנדי ליש"ט יורו ין

50+ 100+ 150+ 20- 180- 35- 

300+  200- 35 

  

מהערך הגבוה מבין הפוזיציות נטו בחסר במטבעות, או הפוזיציות נטו  8%הנדרש יהיה ההון 

 )35( הפוזיציה נטו בזהבמ) ו300ביתר במטבעות (

26.8  =8% * 335.  

  

)xLii(718.  .בטל  

 

                                                      
כאשר תאגיד בנקאי אומד את סיכון שער החליפין שלו על בסיס מאוחד, ייתכן שבמקרה של אחדות מפעולותיו הקטנות יותר, אין   139

, המגבלה אפשרות טכנית לכלול את הפוזיציות במטבעות המוחזקות בסניף זר או בחברה בת של התאגיד הבנקאי. במקרים אלה
) אחר הפוזיציות בפועל כנגד ex postהפנימית החלה על כל מטבע תשמש אומדן מקורב לפוזיציות. כל עוד מתנהל מעקב הולם בדיעבד (

  .מגבלות אלה, יש להוסיף את סכומי המגבלות, ללא קשר לסימן שלהן, לפוזיציה הפתוחה נטו בכל אחד מן המטבעות
  .אה זהה, היא לכלול את מטבע הדיווח כשארית ולקחת את סכום כל הפוזיציות בחסר (או ביתר)דרך חישוב חלופית, המניבה תוצ  140
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  סיכון סחורות  .4

  .146 145 144 143 142 141בוטלו Lv(718(עד  718)xLiii(סעיפים     

  

  טיפול באופציות  . 5

)Lvi(718.  ת סיכון המחיר הגלום באופציות, התאגידים הבנקאיים יורשו לבחור מבין מספר גישות במדיד

  חלופיות, באישור המפקח:

רשאי ליישם את הגישה הפשוטה, כמתואר בסעיף  147תאגיד בנקאי שרק קונה אופציות •

)Lviii(718 ;להלן 

ט תאגיד בנקאי שגם כותב אופציות, מצופה ליישם את אחת מגישות הביניים כמפור •

ככל שהיקף הפעילות של התאגיד הבנקאי באופציות  .Lxix(718(עד  718)Lix(בסעיפים 

 משמעותי יותר, כן נדרש ממנו ליישם גישה מתוחכמת יותר.

  

)Lvii(718.   ת הבסיס המשויך אליהן, מזומן או עסקבנכס , הפוזיציות באופציות והגישה הפשוטהלפי

 carved(“מן החישוב  ותיה הסטנדרטית אלא מוצאלמתודולוגות כפופן ), אינforward( אקדמה

outדרישות הון המחושבות בנפרד בגין סיכון שוק כללי וסיכון ספציפי. את  ן") ויש להחיל עליה

שחושבו בדרך זו יש להוסיף לדרישות ההון עבור הקטגוריה הרלוונטית, הווה דרישות ההון 

עד  709חליפין, כמתואר בסעיפים  שערואומר, מכשירים הקשורים לשיעורי ריבית, מניות 

)Lv(718 משתמשת בפרמטרים של רגישות או "אותיות יווניות" המוצמדות  פלוס-שיטת דלתה

את דרישות ההון. לפי שיטה זו, הפוזיציה הן ולאופציות כדי למדוד את סיכון השוק הגלום ב

בועה בסעיפים ערך דלתה של כל אופציה נעשית לחלק מן המתודולוגיה הסטנדרטית הק-שוות

ערך דלתה מוחלות דרישות ההון הישימות בגין סיכון שוק -ועל הסכום שווה ,Lv(718(עד  709

  כללי.

  גמה ווגה של הפוזיציות באופציות.דרישות הון נפרדות מוחלות לסיכוני   

כדי לחשב  סימולציה) משתמשים בטכניקות scenario approachבמסגרת גישת התרחישים (

הקשורים  נכסי הבסיסתיק האופציות עקב השתנות המחיר והתנודתיות של  שינויים בשווי

מטריצת תא בלתיק. לפי גישה זו, דרישת ההון בגין סיכון שוק כללי נקבעת באמצעות 

תנודתיות) ובבסיס שינויים בנכס ה(דהיינו, השילוב הספציפי של  )scenario "gridים ("התרחיש

פלוס ובגישת התרחישים, דרישות ההון בגין -ת דלתההמניב את ההפסד הגדול ביותר. בשיט

הסיכון  יערך דלתה של כל אופציה במשקל-סיכון ספציפי מחושבות בנפרד על ידי הכפלת שווה

  .xxix(718(עד  709בסעיפים  יםהקבוע יםהספציפי

  

  

                                                      
  .בטל  141
  .בטל  142
  .בטל  143
  .בטל  144
  .בטל  145
  .בטל  146
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)i( גישה פשוטה  

)Lviii(718.  שאי ליישם את הגישה ר התאגיד בנקאי המטפל בטווח מצומצם בלבד של אופציות קנויות יהי

לאופן  ה. כדוגמ)particular tradeעסקאות מסוימות (הפשוטה המפורטת בטבלה להלן על 

ערך -) שוותput$ כ"א מחזיק אופציית מכר (10-מניות הנאמדות ב 100החישוב, אם בעליהן של 

 8%ד סיכון ספציפי ועו 8%(דהיינו, $ 1,000 * 16% $, ההון הנדרש יהיה:11במחיר מימוש של 

$, פחות הסכום המשקף את הימצאותה של האופציה "בתוך 160סיכון שוק כללי) = 

)הכסף", ) 100$100*10$11$ $. מתודולוגיה דומה תוחל על 60, כלומר, ההון הנדרש יהיה −=

  הוא מטבע זר, מכשיר הקשור לשיעור ריבית או סחורה. נכס הבסיס שלהןאופציות ש

  

  שוטה: דרישות הוןפגישה 

 טיפול זיציהפו

Long cash and Long put  

  או

Short cash and Long call 

ההון הנדרש יהיה מכפלה של שווי השוק של ני"ע 

בסכום ההון הנדרש בגין סיכון  148הבסיסהמשמש כנכס 

סכום ה, פחות לנכס הבסיס 149ספציפי וסיכון שוק כללי

ותחום האופציה נמצאת "בתוך הכסף" (אם קיים) שבו 

 150לאפס

Long call 

  או

Long put 

  ההון הנדרש יהיה השיעור הנמוך מבין:

)i(  מכפלה של שווי השוק של ני"ע הבסיס

בסכום ההון הנדרש בגין סיכון ספציפי 

  וסיכון שוק כללי כנגד הבסיס

)ii( 151שווי השוק של האופציה  

  

)ii(  גישות ביניים  

  פלוס- שיטת דלתה  

)Lix(718.  וזיציות באופציות המשוקללות לדלתה במסגרת אגיד בנקאי שכותב אופציות יורשה לכלול פת

אופציות אלו ידווחו כפוזיציה  .Lix(718(עד  709המתודולוגיה הסטנדרטית הקבועה בסעיפים 

הבסיס בדלתה. ואולם, מכיוון שדלתה אינו מכסה במידה נכס השקולה למכפלת ערך השוק של 

תאגידים הבנקאיים למדוד, מספקת את הסיכונים המתקשרים לפוזיציות באופציות, יידרשו ה

בנוסף, את הרגישויות של גמה (המודד את השינוי בדלתה) ושל וגה (המודד את רגישות שווי 

                                                                                                                                                                    
אלא אם כן כל הפוזיציות באופציות כתובות גודרו על ידי פוזיציות מנוגדות ביתר באותן האופציות בדיוק, ובמקרה זה לא חלה דרישת   147

  .יכון שוקהון בגין ס
ני"ע הבסיס" את הנכס "במקרים אחדים, כדוגמת שער חליפין, ייתכן שלא ברור איזה צד הוא "ני"ע הבסיס"; במקרה כזה יש לראות כ  148

שיתקבל אם האופציה תמומש. בנוסף, יש להשתמש בערך הנומינלי לפריטים שבהם שווי השוק של מכשיר הבסיס יכול להיות 
  .וכד' caps and floors ,swaptionsאפס,לדוגמא: 

, כאשר הבסיס הוא שיעור ריבית או מטבע) אינם נושאים סיכון ספציפי, אולם סיכון ספציפי יחול אסוגי אופציות מסוימים (לדוגמ  149
במקרה של אופציות על מכשירים מסוימים הקשורים לשיעורי ריבית (כגון אופציות על אג"ח תאגידי או על מדד אג"ח תאגידי; ראה 

עד  xix(718) ובמקרה של אופציות על מניות ועל מדדי מניות (ראה סעיפים xviii(718)עד ( 709רישות ההון הרלוונטיות בסעיפים את ד

)xxix(718 לאופציות על מט"ח 8%. דרישת ההון על פי מדידה זו תהיה.  
יר העתידי ולא למחיר הנוכחי. תאגיד באופציות שהתקופה הנותרת לפירעונן היא מעל שישה חודשים, מחיר המימוש יושווה למח  150

  .בנקאי שאינו מסוגל לבצע חישוב זה חייב להתייחס לסכום "בתוך הכסף" כאפס
כאשר הפוזיציה אינה רשומה בתיק למסחר (דהיינו, אופציות בשערי חליפין מסוימים שאינן שייכות לתיק למסחר), ניתן להשתמש   151

  .)book valueבמקום זאת בערך בספרים (
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האופציה ביחס לשינוי בתנודתיות) על מנת לחשב את סך דרישת ההון. רגישויות אלו יחושבו 

  ד הבנקאי, התאגיבבעלות תמחור אופציות  למודל  בהתאם  או   מאושר  המרה  בהתאם למודל

  .152בכפוף לאישור המפקח

)Lx(718.   ישובצו  בסיסמשמשים כנכס או שיעורי ריבית  חובאשר אגרות פוזיציות משוקללות לדלתה

, בהתאם לנוהל הבא. יש xvii(718(עד  709לרצועות זמן של שיעורי ריבית, כקבוע בסעיפים 

ם אחד בעת כניסת חוזה , המחייבת רישוים אחריםרגלית, בדומה לנגזר- להשתמש בגישה דו

, אופציית רכש הבסיס. לדוגמהבסיס לתוקפו ורישום שני בעת הגעת מועד הפירעון של חוזה ה

)callערך -) שנקנתה בחוזה עתידי לשלושה חודשים ביוני, תיחשב, באפריל, על בסיס ערכה שווה

בעלת  ית חסריית יתר בעלת תקופה לפירעון של חמישה חודשים, וכפוזיצידלתה, כפוזיצ

בעלת תקופה  יתרית יהאופציה הכתובה תשובץ כפוזיצ .153תקופה לפירעון של חודשיים

ת חסר בעלת תקופה לפירעון של חמישה חודשים. מכשירים ילפירעון של חודשיים, וכפוזיצי

בריבית משתנה בעלי גבולות עליונים או תחתונים (תקרות או רצפות) יטופלו כשילוב של ני"ע 

, תאגיד בנקאי המחזיק אג"ח הי. לדוגמאאירופמסוג דרה של אופציות בריבית משתנה וס

)bond( בריבית משתנה לשלוש שנים הצמודה ל-LIBOR  15%לשישה חודשים עם תקרה של ,

  :כמויטפל באג"ח זו 
  

)i( אג"ח אשר תתומחר מחדש בתוך שישה חודשים; וכן 

)ii(  עסקה עתידית על שיעורי ה עלסדרה של חמש אופציות רכש כתובות) ריביתFRA עם (

נכס הבסיס של ש מועד, שכל אחת מהן בעלת סימן שלילי ב15%שיעור של ל תהתייחסו

 FRA-נכס הבסיס של עסקת הש במועדנכנס לתוקפו, ובעלת סימן חיובי  FRA-עסקת ה

 .154מגיע לפירעון

  

)Lxi(718.   יות תתבסס גם היא על פוזיצ מניותנכס הבסיס שלהן הוא אופציות שדרישת ההון בגין

. xxix(718(עד  718)xix(משוקללות לדלתה, אשר ייכללו במדד סיכון השוק המתואר בסעיפים 

אופציות על שער בסיס נפרד. דרישת ההון בגין נכס למטרות חישוב זה, כל שוק לאומי יטופל כ

עבור . xLii(718(עד  718)xxx(תתבסס על המתודולוגיה הקבועה בסעיפים  חליפין ופוזיציות זהב

דלתה נטו של האופציות במט"ח ובזהב ישולב במדידת -ערך מבוסס-ון דלתה, שווהסיכ

  וזיציה המתאימה במט"ח (או בזהב).פלהחשיפה 

  
)Lxii(718.   בנוסף לדרישות ההון האמורות לעיל, הנובעות מסיכון דלתה, יחולו דרישות הון נוספות בגין

שיטת דלתה פלוס יידרשו לחשב את . תאגידים בנקאיים המיישמים את סיכון וגהו סיכון גמה

גמה ווגה לכל פוזיציה באופציה (לרבות פוזיציות גידור) בנפרד. דרישות ההון יחושבו באופן 

  הבא:

  

                                                      
) או באופציות "בתוך barriers, digitalsמפקח עשוי לדרוש מתאגיד בנקאי העוסק בסוגים מסוימים של אופציות אקזוטיות (כגון ה  152

הכסף" הקרובות למועד פקיעתן להשתמש בגישת התרחישים או במודלים פנימיים, שהנן שתי גישות העשויות לכלול שיטות שערוך 
  .מפורטות יותר

ית יתר באג"ח, י) שלפיה האג"ח תימסר בספטמבר, תיחשב באפריל כפוזיצbond futureשיים על אג"ח עתידית (אופציית רכש לחוד  153
  .ית חסר בפיקדון לחמישה חודשים, כאשר שתי הפוזיציות משוקללות לדלתהיוכפוזיצ

  .לו גם בהקשר זהיחו xiv(718) הקבועים בסעיפים (closely matchedהכללים החלים על פוזיציות מנוגדות בקירוב (  154
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)i(  לכל אופציה בודדת ) "תחושב "השפעת גמהGamma impact בהתאם לפיתוח טור (

  ):Taylor seriesטיילור (

Gamma impact = ½ x Gamma x VU²  

  האופציה.של בסיס נכס ה) variationשונות (=  VUכאשר 
  

)ii(  VU :יחושב באופן הבא  

), שווי השוק של bondהבסיס הוא אג"ח (נכס באופציות על שיעורי ריבית, אם  •

ערך -חישוב שווה. iv(718(בסעיף  יםהסיכון הקבוע יהבסיס יוכפל במשקלנכס 

שינויים הבסיס הוא שיעור ריבית, שוב בהתבסס על הנכס יתבצע כאשר 

  ;iv(718(המשוערים בתשואה המתאימה, לפי סעיף 
 

 ;8%155-באופציות על מניות ומדדי מניות: שווי השוק של הבסיס יוכפל ב •
 

 ;8%-באופציות מט"ח וזהב: שווי השוק של הבסיס יוכפל ב •
  

 

)iii(   נכס אותו למטרות חישוב זה, יש להתייחס לפוזיציות הבאות כאל פוזיציות בעלות

  בסיס:

 ;iv(718157(בסעיף  מפורטכ 156ר שיעורי ריבית, כל רצועת זמןעבו •
 

 עבור מניות ומדדי מניות, כל שוק לאומי; •
  

 עבור מט"ח וזהב, כל צמד מטבעות וזהב; •
  

  

)iv(   נה חיובית או שלילית. יבסיס תהיה השפעת גמה שהנכס לכל אופציה בעלת אותו

ל השפעת גמה נטו חיובית בסיס תתקבנכס השפעות גמה נפרדות אלו יחוברו, כך שלכל 

  או שלילית. רק השפעות גמה נטו השליליות ייכללו בחישוב דרישות ההון.

)v(  הערכים סיכום אריתמטי של סך ההון הנדרש כנגד גמה יהיה הסכום המתקבל מ

  המוחלטים של השפעות גמה שליליות נטו, על פי החישוב לעיל.

)vi(  יידרשו לחשב את דרישות ההון על ידי  , התאגידים הבנקאייםסיכון תנודתיות עבור

הכפלת סכום ערכי הווגה לכל האופציות על אותו הבסיס, כמוגדר לעיל, בשינוי 

  .25%±תנודתיות בשיעור של הלי של אפרופורציונ

)vii(  הערכים סיכום אריתמטי של בגין סיכון וגה יהיה הסכום המתקבל מ סך דרישת ההון

  ת שחושבו עבור סיכון וגה.המוחלטים של דרישות ההון הנפרדו

  

                                                      
בכללי היסוד הקבועים כאן בנוגע לאופציות על שיעורי ריבית ועל מניות, אין משום ניסיון ללכוד סיכון ספציפי בחישוב דרישות ההון   155

  .כנגד גמה. אולם, רשויות הפיקוח בכל מדינה רשאיות לדרוש מתאגידים בנקאיים ספציפיים לעשות כן
  .ת נפרדים של תקופות לפירעון, לפי מטבעיש לשבץ את הפוזיציות לסולמו  156
  .vii(718) ישתמש ברצועות הזמן הקבועות בסעיף (duration methodתאגיד בנקאי המיישם את שיטת המח"מ (  157
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  גישת התרחישים

)Lxiii(718.   תאגיד בנקאי מתקדם רשאי לבסס את דרישת ההון בגין סיכון שוק בתיקי האופציות

). scenario matrix analysis( ניתוח מטריצת תרחישיםופוזיציות הגידור הקשורות אליהן על 

כון של תיק האופציות ומחשבים את בשיטה זו, קובעים טווח קבוע של שינויים במקדמי הסי

שווי תיק האופציות בנקודות שונות לאורך המטריצה. לצורך חישוב דרישת ההון, התאגיד 

מטריצות המבטאות שינוי ב באמצעות שימושהבנקאי ישערך את שווי תיק האופציות 

. חירהשער או המ האופציות והן בתנודתיותשל בסיס נכס הני הן בשער או במחיר של אסימולט

לעיל. כחלופה, ובאישור  Lxii(718(בסיס, כמוגדר בסעיף נכס כל תחושב עבור מטריצה שונה 

לאופציות  התייחסהמפקח, תאגידים בנקאיים המנהלים מסחר משמעותי באופציות יורשו, ב

לפחות. כאשר מיישמים , על שיעורי ריבית, לבסס את החישוב על שש קבוצות של רצועות זמן

 ,vii(718(- ו 718)iv(המוגדרות בסעיפים , לצרף למעלה משלוש רצועות זמןשיטה זו, אין 

  לקבוצה יחידה.

  

)Lxiv(718.  טווח אליהן על פני לאמוד את האופציות ואת פוזיציות הגידור הקשורות  על התאגיד הבנקאי

של נכס הבסיס. הטווח לשיעורי ריבית תואם לשינויי  השוטףמתחת לשווי ומוגדר מעל 

תאגידים בנקאיים המיישמים את השיטה  iv(718(בסעיף המפורטים משוערים התשואה ה

לעיל, ישתמשו, לכל קבוצה  Lxiii(718(בסעיף כמפורט החלופית לאופציות על שיעורי ריבית, 

של רצועות זמן, בשינויי התשואה המשוערים הגבוהים ביותר החלים על הקבוצה שאליה 

למט"ח וזהב. לכל  8%±-ו, 155למניות 8%±ם הם הטווחים האחרי .158שייכות רצועות הזמן

קטגוריות הסיכון, יש להשתמש בשבע תצפיות לפחות (לרבות התצפית הנוכחית) כדי לחלק את 

  הטווח למרווחים שווים.

  

)Lxv(718.   ,הממד השני של המטריצה גורר שינוי בתנודתיות השער או המחיר של הבסיס. ברוב המקרים

. - 25% - ו +25%הבסיס בשיעור נכס נודתיות השער או המחיר של יהיה די בשינוי יחיד בת

אולם, בהתאם לנסיבות, עשוי המפקח לדרוש מן התאגיד הבנקאי להשתמש בשינוי תנודתיות 

  .תחושבנה נקודות ביניים על המטריצהשבשיעור אחר ו/או 

  

)Lxvi(718.  ונכס הבסיס האופציה  אחר חישוב המטריצה, כל תא יכיל את הרווח נטו או ההפסד נטו שלל

  יהיה ההפסד הגדול ביותר הכלול במטריצה.מנכסי הבסיס ההון הנדרש כנגד כל אחד  .המגודר

  

)Lxvii(718.   בהתייחסיישום של ניתוח תרחישים בתאגיד בנקאי מסוים טעון את אישור המפקח, במיוחד 

חלק מן לדרך המדויקת של בניית הניתוח. תאגיד בנקאי המיישם ניתוח תרחישים כ

ויעמוד באותם  יהיה כפוף לביצוע בדיקת תקיפות על ידי המפקח,המתודולוגיה הסטנדרטית 

  ההולמים את אופי העסק. Lxxv(718( -ו 718)Lxxiv(תקנים איכותיים שבסעיפים 

  

)Lxviii(718.  .בטל  

                                                      
  .0.75שנים, שינוי התשואה בשלוש רצועות הזמן הללו יהיה  7עד  5-שנים ו 5עד  4שנים,  4עד  3, מצרפים בין רצועות הזמן אאם, לדוגמ  158
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)Lxix(718.  קשרים בנוסף לסיכוני האופציות הנזכרים לעיל, הוועדה מודעת לסיכונים נוספים המת

לאופציות, כגון רוֹ (שיעור השינוי בערך האופציה ביחס לשיעור הריבית) ותטא (שיעור השינוי 

בערך האופציה ביחס לזמן). אף שאין הוועדה מציעה שיטת מדידה לסיכונים אלה בעת 

 ,לכל הפחות ,הנוכחית, היא מצפה מתאגידים בנקאיים העוסקים באופציות בהיקף משמעותי

חר סיכונים אלה. בנוסף, תאגידים בנקאיים יורשו לשלב רוֹ בחישובי ההון לעקוב מקרוב א

  שלהם כנגד סיכון שיעורי ריבית, אם ירצו לעשות כן.

  

  גישת המודלים הפנימיים -סיכון שוק   ד.

)Lxx(718  - )xcviii(718.   171 170 169 168 167 166 165 164 163 162 161 160 159אומץטרם.  

  

  

  

  

  

  

  עדכונים

  

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  20/6/10  חוזר מקורי  1  2268

  15/5/12  עדכון  2  2337

  30/5/13  עדכון  3  2382

  

                                                      
  .בטל  159
  .בטל  160
  .בטל  161
  .בטל  162
  .בטל  163
  .בטל  164
  .בטל  165
  .בטל  166
  .בטל  167
  .בטל  168
  .בטל  169
  .בטל  170
  .בטל  171
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  טיפול בפוזיציות לא נזילות

  

  תוכן העניינים

  עמוד  נושא

  209-2 הנחיה לאמידה מושכלת

  209-5  התאמות להערכות שווי שוטפות של פוזיציות פחות נזילות למטרות הון פיקוחי
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  הנחיה לאמידה מושכלת  .א

c)(718.  ת לתאגידים בנקאיים הנחיות באשר לאמידה זהירה של פוזיציוהוראה זו מספקת 

 ובין אם בתיק  בתיק למסחרבין אם הן נכללות, )fair value (לפי שווי הוגןהנמדדות 

 או ללא יםשוק ממשימחירי לגבי פוזיציות ללא חשובות במיוחד אלה הנחיות . הבנקאי

המעלות , נמוכהנזילות המאופיינות בכמו גם לגבי פוזיציות , שווילהערכת הנתונים נצפים 

 דורשת ההנחיה לאמידה המפורטת להלן אינה .המידה זהירבנוגע לאדאגה פיקוחית 

המפקח יעריך את . כספיהדיווח המתאגידים בנקאיים לשנות את נהלי האמידה לצורך 

אחד הגורמים שישפיעו על . עקביות נהלי האמידה בתאגיד בנקאי עם האמור בהנחיה זו

פיקוחיים לפי לצרכים אמידה להערכת המפקח אם תאגיד בנקאי צריך לבצע התאמות 

 יהיה מידת העקביות בין נהלי האמידה של התאגיד הבנקאי ,cx)(718-cxii)(718סעיפים 

  .אלה ותלבין הנחי

  

ci)(718.   אמידה זהירה צריכה לכלול לפחות את הפריטים הבאיםהעבודה לפרקטיקתמסגרת :  

  

)i(  מערכות ובקרות  

cii)(718.   הנן מספיקות כדי להקנות שרות נאותות  מערכות ובקחייב להקים ולתחזקתאגיד בנקאי

מערכות ה. להנהלה ולפיקוח את הביטחון בכך שאומדני התאגיד הבנקאי זהירים ואמינים

). אשראיכגון ניתוח ( הארגון בתוךלהיות משולבות במערכות ניהול הסיכונים חייבות 

 :לכלולחייבות מערכות אלו 

 אלה כוללים תחומי אחריות מוגדרים. יהערכת שוולתהליך מתועדים מדיניות ונהלים   .א  

 סקירה שלמקורות של מידע שוק ו,  באמידהתחומים השונים המעורבים של הבבהירות

את  יםהמשקפ unobservable inputs)(הנחיות לשימוש בנתונים לא נצפים , הלימותם

תדירות , הנחות התאגיד הבנקאי לגבי מה ישמש את המשתתפים בשוק לתמחור הפוזיציה

, )timing of closing prices (סגירההעיתוי מחירי , ות בלתי תלויהערכות שווי של ןצועבי

 וכן; )הוק- אד(נוהלי אימות בסוף החודש או לפי דרישה , הערכות שווינהלים להתאמת 

 למחלקה ) בלתי תלויים במשרד הקדמי,דהיינו(ערוצי דיווח ברורים ובלתי תלויים   .ב  

 main(לחבר הנהלה  בסופו גיעערוץ הדיווח צריך לה. וויהערכת השהאחראית לתהליך 

board executive director(.  

  

)ii(  שיטות להערכת שווי  

  )Marking-to-market(מחירי שוק שערוך ל

ciii)(718.  פוזיציות הערכת שווי בתדירות שאינה פחותה מתדירות יומית שלא וה מחירי שוקשערוך ל 

דוגמאות . זמינים ממקורות בלתי תלוייםבעסקאות רגילות ה) close out(לפי מחירי סגירה 

ציטוטים או , )screen price (מחירי מסך,  מחירי מטבע חוץותלמחירי סגירה זמינים כולל

  .בעלי מוניטיןוברוקרים בלתי תלויים מספר  של
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civ)(718.   תמש יש להש.  לבצע שערוך למחיר שוק בתדירות גבוהה ככל האפשרחייבתאגיד בנקאי

 הוא תאגיד הבנקאיאלא אם ה, )bid/offer(מכירה מחיר /הזהיר יותר של מחיר קנייהצד ב

במחיר ) close-out(עושה שוק משמעותי בסוג פוזיציה ספציפי ויכול לסגור את הפוזיציה 

 תאגידים בנקאיים צריכים למקסם את השימוש בנתונים ).mid-market(בשוק האמצע 

 את השימוש בנתונים בלתי נצפים כאשר אומדים שווי הוגן ולצמצם, נצפים רלוונטיים

נתונים או עסקאות נצפים עלולים להיות לא , פי כן- אף על. באמצעות שיטות להערכת שווי

או , )distressed sale(או במכירה בלחץ ) forced liquidation(כפוי  במימוש, למשל, רלוונטיים

במקרים .  כאשר השווקים אינם פעילים,למשל, שעסקאות עלולות להיות בלתי נצפות

  .אך ייתכן שהם לא יהיו מכריעים, הנתונים הנצפים צריכים להילקח בחשבון, כאלה

  

  שערוך לפי מודל

cv)(718.   שערך לפי מודל יתאגיד בנקאי , כאשר אין אפשרות לשערך למחיר שוקרק)mark-to-

model( , הערכהרוך לפי מודל מוגדר כשע. זהירותנעשה בתהליך שהלהראות אך הוא חייב 

 בשיטה אחרתאקסטרפולציה או , )benchmark(תייחסות כלשהי באמצעות בסיס ה

ברמת ראוי לנקוט ,  לפי מודלמשערכיםכאשר .  שוק באמצעות נתוני קלט שלהמחושבת

שערוך האם הרשויות פיקוח ישקלו את הגורמים הבאים בבואם להעריך . שמרנות יתרה

 :פן זהירה באומודל נעשפי ל

 או לפוזיציות שווי ההנהלה הבכירה צריכה להיות מודעת למרכיבי התיק למסחר  .א

מידת ועליה להבין את ,  על ידי שערוך לפי מודלנערכת שאמידתם ,הוגן אחרות

 .הביצוע של העסק/ןהסיכועל בדיווח המהותיות של חוסר הודאות שנוצר 

ת האפשר למחירי שוק  מתואם במידשיהיה שוק צריך לנתוני קלט שלהמקור   .ב

 השוק לפוזיציה נאותות נתוני הקלט של  אתיש לבחון באופן סדיר). כאמור לעיל(

 .המשוערכתהספציפית 

 יש , הינן זמינות מקובלות למוצרים ספציפייםהערכת שווימתודולוגיות אשר כ  .ג

 . ככל שניתן בהןלהשתמש

תבסס על הנחות הוא חייב לה,  עצמותאגיד הבנקאיכאשר המודל מפותח על ידי ה  .ד

. תהליך הפיתוחב בלתי תלויים מקצועיים על ידי גורמים נבחנושהוערכו ו, הולמות

עליו לעבור בדיקות בלתי .  תלוי במשרד הקדמיבלתיהמודל יפותח או יאושר באופן 

 .של ההנחות ושל יישום התוכנה, קה תיקוף של המתמטיבדיקות אלה יכללו .תלויות

בקרת שינויים ויש להחזיק עותק מאובטח של המודל  לפורמאלייםנדרשים נהלים   .ה

 . על בסיס תקופתיהערכות השווישישמש לבדיקת 

 וכיצד  שבהם עושים שימוש המודלים של מודע לחולשותמנהל הסיכונים חייב להיות  .ו

 .הערכת השוויתוצאות ב בצורה מיטבית לתת להם ביטוי

 יוק של הביצועים שלואת הד לסקירה תקופתית על מנת לקבוע נתוןהמודל יהיה   .ז

 גורמי לעומתניתוח רווח והפסד , הלימות ההנחותנמשכת של  ההערכ, הלדוגמ(

 ).בפועל לתוצאות המודל) close out(השוואת ערכי הסגירה , סיכון
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 על חוסר כסותכדי ל, ה לדוגמ,לפי הצורך הערכות השוויל לבצע התאמותיש   .ח

 cviii)( 718 בסעיפים של ההערכותראה גם התאמות ( המודל הערכות שלהוודאות ב

 ).cxii)(718עד 

  

  אימות מחירים בלתי תלוי

cvi)(718.   תאגיד בנקאי יבצע אימות מחירים בלתי תלוי בנוסף לשערוך יומי לפי מחירי שוק או לפי

המודל מאומתים בקביעות כדי לבחון נתוני קלט של תהליך שבו מחירי שוק או ה זהו .מודל

אימות של מחירי , רוך יומי למחיר שוק יכול להתבצע על ידי סחרניםבעוד ששע. דיוקםאת 

, מודל צריך להתבצע בידי יחידה שאינה תלויה בחדר העסקאותשל ה נתוני קלטשוק או של 

פעילות /בהתאם לאופי השוק, בתדירות גבוהה יותר, או(בתדירות של אחת לחודש לפחות 

 שערוך יומי למחיר  כמו שמבצעיםת גבוהה בתדירואימות מחיריםאין צורך לבצע ). המסחר

הפוזיציות הערכת של , הבלתי תלויה, כלומר, מאחר שהאמידה האובייקטיבית, שוק

  .לא מדויקותהערכות יומיות וכך למנוע ,  בתמחורהטעות או הטיכל אמורה לחשוף 

  

cvii)(718.  נתוני רי שוק או שמחימובן זה  גבוה יותר ב דיוק סטנדרטנדרשאימות מחירים בלתי תלוי ל

בזמן ששערוך יומי משמש בעיקר , המודל משמשים לקביעת נתוני רווח והפסדשל  קלט

מקורות כאשר , אימות מחירים בלתי תלויב. בין תאריכי דיווחלתקופה שלדיווח להנהלה 

יש , הלדוגמ(מקורות התמחור סובייקטיביים יותר תמחור בלתי תלויים אינם זמינים או ש

 ייתכן שמן הראוי לנקוט אמצעי זהירות כמו )של ברוקר אחד בלבדמין זמחיר מצוטט 

  .הערכות שוויהתאמות לביצוע 

 

)iii(  להערכות שווי ותהתאמ  

  סטנדרטים כלליים

cviii)(718.  בהם  נהלים  ולתחזקדחייב לייסתאגיד בנקאי , כחלק מהנהלים לשערוך למחירי שוק

עושה  מתאגיד בנקאי ההמפקח מצפה. שווילהערכות  התאמות יפורטו השיקולים לביצוע

. להערכות שוויהתאמות יש צורך לבצע   האם צד שלישי לשקולשימוש בהערכות שווי של

  .אלו חיוניים גם כאשר מבצעים שערוך לפי מודלכשיקולים 

  

cix)(718.  התאמותה יביא בחשבון באופן פורמאלי לפחות את שהתאגיד הבנקאי המפקח מצפה 

 unearned credit(מומשו מרווחי אשראי שלא : פריטים הבאים בגין הלהערכות שווי

spreads( ,עלויות סגירה )close-out costs( ,סיום מוקדם, סיכונים תפעוליים) early 

termination( ,כאשר וכן , אדמיניסטרטיביות עתידיותועלויות , עלויות השקעה ומימון

  .סיכון מודל, רלוונטי
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  209 - 5 ' עמ  פוזיציות לא נזילותטיפול ב -מדידה והלימות הון 

  

  

  שווי שוטפות של פוזיציות פחות נזילות למטרות הון פיקוחיהתאמות להערכות   .ב

cx)(718.  להערכות השווי הנוכחיות ותהצורך בהתאמ לבחינת  הןתאגיד בנקאי יקבע ויתחזק נהלים 

. ותלחישוב ההתאמהן ו,  למטרות הון פיקוחי נמוכהנזילותהמאופיינות בשל פוזיציות 

ווי הפוזיציה הנדרשים לצורך הדיווח שינויים בשלהוסיף על ה ותעשויהתאמות אלה 

המפקח מצפה שתאגיד בנקאי  . לשקף את חוסר הנזילות של הפוזיציהןומטרת, הכספי

  שוויבין אם, ישקול את הצורך לבצע התאמה לשווי הפוזיציה כדי לשקף חוסר נזילות נוכחי

,  נצפים בנתונים אולשווי שוק תוך שימוש במחירי שוקשערוך  באמצעות נקבע הפוזיציה

  .לפי מודלשערוך אמצעות ב ובין אםהערכות שווי של צד שלישי ידי -עלבין אם 

  

 סטנדרטים לפוזיציות פחות נזילות

cxi)(718.   בקנה אחד עם עולות  לא תמיד סיכון שוקבגין מאחר שההנחות לגבי נזילות בדרישת הון

תאגיד , כאשר נדרש,  פחות נזילותיכולת של התאגיד הבנקאי למכור או לגדר פוזיציותה

 באופן סקורול, פוזיציות אלולהערכות השווי הנוכחיות של התאמות לבצע בנקאי חייב 

  .שוטף את המשך הלימותן

יש לשקול את , בנוסף. עשויה להיות תוצאה של אירועי שוקשל פוזיציות הפחתת נזילות 

גובה וקפאות בעת קביעת או פוזיציות מ/וריכוזיות של פוזיציות ) close-out(מחירי הסגירה 

  .ההתאמה

 לקבוע את נאותות ו לשקול את כל הגורמים הרלוונטיים בבוא חייבתאגיד בנקאי

 משך הזמן את, בין היתר, גורמים אלה עשויים לכלול. פוזיציות פחות נזילותלת והתאמה

התנודתיות הממוצעת של מרווחי , תוך הפוזיציהמהסיכונים /שיידרש לגדר את הפוזיציה

וזהות מספר (זמינות של ציטוטי מחירים בלתי תלויים , )bid/offer(מכירה /מחירי קנייה

לרבות היקפי מסחר בתקופות של ( הממוצע והתנודתיות של היקפי המסחר, )עושי השוק

המידה שבה הערכת , )aging of positions (התיישנות הפוזיציות, שוקות בריכוזי, )לחץ בשוק

אשר אינם כלולים ,  אחרים של סיכוני מודלהשפעהוה,  לפי מודלשערוךהשווי נשענת על 

  .cx)(718בסעיף 

  

)cxi-1-(718.  חשיפות איגוח ונגזרי אשראי מסוג לרבות, באשר למוצרים מורכבים nth-to- default , תאגיד

על מנת לשקף שני , בנקאי חייב להעריך במפורש את נחיצות ההתאמות להערכות השווי

סיכון מודל הכרוך בשימוש במתודולוגיית הערכה שעלולה להיות : ן מודלסוגים של סיכו

) ושעלולים להיות שגויים( וסיכון הכרוך בשימוש בפרמטרים לכיול שאינם נצפים ;שגויה

  .שוויהבמודל הערכת 

  

cxii)(718.  המתבצעות על פי סעיף , להערכות השווי הנוכחיות של פוזיציות פחות נזילותהתאמות ה

cxi)(718 והן עשויות להיות גבוהות, הון הפיקוחיהרובד הראשון של ה חייבות להשפיע על 

) cix( - ו718) cviii(דיווח כספי וסעיפים  תקני לפישנעשות מהתאמות להערכות שווי  יותר

718.  
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  211 - 1עמ'    הערכת נאותות הלימות ההון -מדידה והלימות הון     

 

 

  נאותות הלימות ההוןהערכת 

  

  

  תוכן העניינים

  

  

  עמוד  נושא

  211-2  מבוא

  211-2  הערכת נאותות הלימות ההוןחשיבות 

  211-3  להערכת נאותות הלימות ההוןארבעה עקרונות מרכזיים 

  211-10   הערכת הלימות ההוןסוגיות ספציפיות המחייבות טיפול במסגרת תהליך 

  211-10  בנקאיסיכון שיעורי ריבית בתיק ה  

  211-11  סיכון אשראי  

  211-16  סיכון תפעולי  

  211-16  סיכון שוק  

  211-17  על עסקאות איגוח הערכת הלימות ההוןתהליך 
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  211 - 2עמ'    הערכת נאותות הלימות ההון -מדידה והלימות הון     

 

 

  מבוא

לניהול ת והנחיב ,נאותות הלימות ההוןהערכת בעקרונות המרכזיים של  תעוסק וז הוראה .719

ביחס , בישראלעל הבנקים ל ידי המפקח אומצו עאשר ית, דיווחהאחריות בשקיפות ובסיכונים ו

, בסיכון איריבית בתיק הבנק ילטיפול בסיכון שיעור הנחיות בנוגע ,אלוובכלל לסיכוני בנקאות, 

), סיכון סיכון ריכוזיות אשראי, הגדרה של חדלות פירעון, סיכון שיורי וקיצוןאשראי (מבחני 

 איגוח.ב, וחוצי גבולותפעולה  פיתקשורת ושיתוהגברת תפעולי, 

  

  נאותות הלימות ההוןהערכת חשיבות 

וכמו כן על מנת לתמוך בכל הסיכונים הגלומים בעסקיהם,  הולםהון  יקצוים איבנקתאגידים  .720

 סיכוניהם.וניהול  ניטורניהול סיכונים לצורך לבטכניקות משופרות  יפתחו וישתמשו 

 

קביעת יעדי הון העולים ול פנימי להערכת ההון פיתוח תהליךלאחראית  תאגיד הבנקאיהנהלת ה .721

תאגיד הנהלת הועם סביבת הבקרה שלו. תאגיד הבנקאי ם של הבקנה אחד עם פרופיל הסיכוני

וזאת בסיכוניו  כך שיתמוך איבנקתאגיד ההלימות ההון של ה להבטחתבאחריות  נושאתהבנקאי 

 .העיקריות המינימוםמעבר לדרישות 

  

 .בטל .722

  

ויעילותם של  חוסנםובין  ןסיכול החשיפהכנגד ון המוחזק ההסך בין בנקאי נדרש לקשור  תאגיד .723

ההון לא תיחשב לאופציה סך . ואולם, הגדלת בותהליכי ניהול הסיכונים והבקרות הפנימיות 

שקול גם אמצעים יש ל. איבנקתאגיד הההיחידה לטיפול בסיכונים מוגברים שבפניהם ניצב 

בלות פנימיות, הגדלת ההפרשות מגם, הטלת אחרים לטיפול בסיכון, כגון חיזוק ניהול הסיכוני

תחליף לטיפול בתהליכי בקרה הון ב, ושיפור הבקרות הפנימיות. יתרה מכך, אין לראות רזרבותוה

  יסודם.מאו ניהול סיכונים בלתי הולמים 

 

:  נאותות הלימות ההוןהערכת  במסגרתבמיוחד לטיפול  מתאימיםשלושה תחומים עיקריים  .724

(כגון סיכון במסגרת זו במלואם טופלו אך לא מזערי  הוןלדרישות סגרת המבסיכונים שנידונו 

(כגון מזערי  הוןלדרישות ריכוזיות אשראי); גורמים שלא נלקחו בחשבון על ידי התהליך שנקבע ב

 איבנקתאגיד ה, סיכון עסקי ואסטרטגי); וגורמים חיצוניים לאיסיכון שיעורי ריבית בתיק הבנק

 הוא הערכת נאותות הלימות ההוןהערכת עסקים). היבט חשוב נוסף של (כגון השפעות מחזור ה

מתודולוגיות המתקדמות יותר שנקבעו בדרישות הגילוי תקני המינימום ולמידת הציות ל

 ווודאיתאגידים בנקאיים . 204מספר  ת ניהול בנקאי תקיןהוראבבייחוד  ,דרישות ההון המזעריב

 כשירות והן על בסיס שוטף.לים דרישות אלו יתמלאו, הן כקריטריונכי 
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  211 - 3עמ'    הערכת נאותות הלימות ההון -מדידה והלימות הון     

 

 

  נאותות הלימות ההוןהערכת לארבעה עקרונות מרכזיים 

 :נאותות הלימות ההוןהערכת במסגרת ארבעה עקרונות מרכזיים אימץ המפקח  .725

  

שלו ביחס לפרופיל הסיכונים  תכוללההונו הערכת הלימות לתהליך יהיה  איבנקתאגיד הל: 1עיקרון 

  ות ההון.אסטרטגיה לשמירה על רמו

וכי שקבע מבוססים היטב, היעדים הפנימיים של ההון היכולת להוכיח כי תהיה  איבנקתאגיד ל .726

הנוכחית. בעת הערכת ותו ליואת סביבת פעו תואמים את פרופיל הסיכונים הכולל שלאלה יעדים 

בשלב הספציפי במחזור העסקים שבו פועל  איבנקתאגיד ההלימות ההון, תתחשב הנהלת ה

אירועים או  עתיד, לזיהוי-פני- ) צופיםrigorousהבנקאי. יש לבצע מבחני קיצון קפדניים ( התאגיד

תאגיד . הנהלת האיבנקתאגיד השינויים אפשריים בתנאי השוק שעלולים להשפיע לרעה על ה

 סיכוניו.הון הולם לתמיכה ב איבנקשלתאגיד הנושאת באחריות העיקרית להבטיח  איבנקה

 

 :ינםה קפדני הליךתשל ים יהעיקררכיבים ה תחמש .727

 פיקוח של הדירקטוריון וההנהלה הבכירה; •

 ;סדורההערכת הון  •

 ;הפיהערכת סיכונים מק •

 ניטור ודיווח; וכן •

 סקירת הבקרה הפנימית. •

  

 173הדירקטוריון וההנהלה הבכירהשל פיקוח   .1

תאגיד תהליך סדור של ניהול סיכונים מהווה תשתית להערכה אפקטיבית של הלימות הונו של  .728

בנקאי. הנהלת התאגיד הבנקאי נושאת באחריות להבנת מהותו ורמתו של הסיכון הנלקח על ידי 

התאגיד הבנקאי ושל האופן שבו מתקשר סיכון זה לרמות הון הולמות. הנהלת התאגיד גם 

הם נאותים הנהלים הפורמאליים ורמת תחכום תהליכי ניהול הסיכונים שאחראית להבטיח 

          יכונים ולתכנית העסקית.ביחס לפרופיל הס

 

הינו ביחס למטרותיו האסטרטגיות  איבנקתאגיד ניתוח דרישות ההון הנוכחיות והעתידיות של  .729

מרכיב חיוני בתהליך התכנון האסטרטגי. התכנית האסטרטגית צריכה לתאר בבהירות את צורכי 

הון הומקורות רצויה ההון ה ), רמתcapital expenditureהוצאות ההון הצפויות (ההון, 

חיצוניים. על ההנהלה הבכירה והדירקטוריון להתייחס לתכנון ההון כאל מרכיב חיוני ביכולת ה

  .איבנקתאגיד הלהגשים את מטרותיו האסטרטגיות של ה

 

לסיכונים. כמו כן, עליו  איבנקתאגיד הה) tolerance(ות נבלודירקטוריון אחראי לקבוע את סה .730

סיכון  יחוסילתפתח מערכת להערכת הסיכונים השונים, עבודה להבטיח שההנהלה תקבע מסגרת 

המדיניות בקרה שוטפת אחר ציות לקווי ותקבע שיטה ל לרמות ההון של התאגיד הבנקאי

                                                 
  בוטל. 173
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נהלים במדיניות וחזקות בבקרות פנימיות בלאמץ ולתמוך הדירקטוריון  עלבנוסף לכך . שנקבעו

 הארגון בצורה יעילה.רחבי בכל וודא שההנהלה תפיץ את אלה לו ,כתובים

 

  הון סדורה תהערכ  .2

 ם:ינה סדורהמרכיבי היסוד של הערכת הון  .731

כל הסיכונים מודד ומדווח על  מזהה איבנקתאגיד המדיניות ונהלים שתכליתם להבטיח כי ה •

 המהותיים;

 הון לרמת סיכון;שמייחס תהליך  •

האסטרטגי של  דוקיהלימות הון ביחס לסיכון, תוך התחשבות בממגדיר יעדי תהליך ה •

 ובתכניתו העסקית; וכן איבנקתאגיד הה

 )integrity( שתכליתן לוודא את תקינות ,של בקרות, סקירות וביקורות פנימיותכים תהלי •

 .הכוללתהליך הניהול 

  

  מקיפה  סיכונים תהערכ  . 3

. איבנקתאגיד התהליך הערכת הלימות ההון יתייחס לכל הסיכונים המהותיים שבפניהם ניצב ה .732

של תהליך לפתח  , ישאת כל הסיכוניםשלא ניתן לאמוד באופן מדויק מכיר בכך מפקח הכי  אף

להלן, אשר בשום פנים אינן את החשיפות לסיכון המפורטות לבחון . לפיכך, יש אמידת סיכונים

 הסיכונים. כל שלמהוות רשימה מקיפה 

 

את סיכון האשראי הגלום יך לו להער ואפשרישות מתודולוגייהיו  איבנקתאגיד ל :סיכון אשראי .733

תאגידים בנקאיים יעריכו ברמת התיק. כמו גם יחידים,  צדדים נגדייםאו לבחשיפות ללווים 

חשיפות, ללא קשר אם הן מדורגות או לא מדורגות, ויקבעו אם משקלי הסיכון המיוחסים 

בנקאי  לחשיפות אלו, בגישה הסטנדרטית, הולמים לסיכון המובנה בהן. במקרים שבהם תאגיד

קובע שהסיכון המובנה של החשיפה, בעיקר אם היא לא מדורגת, גבוה משמעותית ממה שנובע 

ממשקל הסיכון שהוקצה לה, התאגיד הבנקאי צריך להתחשב ברמה הגבוהה יותר של סיכון 

יותר,  הרמת תחכום גבוההמאופיין ב איבנקבתאגיד . האשראי בהערכה הכללית של הלימות ההון

לכל הפחות ארבעה תחומים: מערכות תכלול  אשראיהכנגד סיכוני המוחזק ההון  הערכת הלימות

  ברמת התיק, איגוח/נגזרי אשראי מורכבים, חשיפות גדולות וריכוזי סיכון. דירוג אשראי, ניתוח

  

 סיכון אשראי. דירוגי סיכון פנימייםבקרה שוטפת אחר חשוב לאמצעי דירוגי סיכון פנימיים הם  .734

חשיפות האשראי, ועליהם להיות סוגי מכל הנובעים סיכונים זיהוי ובמדידה של צריכים לתמוך ב

. מערכת הדירוג צריכה תאגידמשולבים בניתוח הכולל של סיכון האשראי והלימות ההון של ה

הפסדי ל רזרבותאו בעייתיים. בקשיים נכסים ללא רק וכל הנכסים, ללספק דירוגים מפורטים 

הערכת הלימות ההון המוחזק כנגד סיכון להיכלל בות צריכ) loan loss reserves(אשראי 

 האשראי. 
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ריכוזי סיכון. ל כברמת התיק, לרבות  החולשלזהות באופן נאות כל ניתוח סיכוני האשראי צריך  .735

לסוגיות סיכונים המתלווים לניהול ריכוזי אשראי ויביא לידי ביטוי באופן נאות את ההניתוח 

 ות מנגנונים כדוגמת תכניות איגוח ונגזרי אשראי מורכבים. אמצעבתיק אחרות של ניהול 

 

נעשה שהדבר כשם  ,תפעוליהסיכון בניהול הטיפול קפדנות דומה ביש ליישם  :סיכון תפעולי .736

אחרים. ניהול בלתי נאות של הסיכון התפעולי עלול להוביל למצג משמעותיים בנקאיים סיכונים ב

 ולחשוף אותו להפסדים משמעותיים.יד תאגשל ה ה/תשואהסיכוןשל פרופיל שגוי 

 

כמפורט בהוראת ניהול בנקאי תקין  תפעוליהסיכון הלניהול עבודה יגבש מסגרת  איבנקתאגיד  .737

. 206 יהול בנקאי תקין מספרת נלהוראלהוראה זו ובהתאם ויעריך את הלימות ההון  ,350מספר 

לסיכון תפעולי,  תאגיד הבנקאיה )toleranceות (נבלו) וסappetiteתיאבון (את המסגרת תשקף 

מידת העברת הסיכון התפעולי לרבות לניהול אותו סיכון, מדיניות בלידי ביטוי  יםבאללו כפי שה

קווי מדיניות תכלול, בנוסף,  מסגרת זווהדרכים שבהן הדבר נעשה.  איבנקתאגיד האל מחוץ ל

 יכון.הסהפחתה של /המתארים את גישת הבנק לזיהוי, הערכה, ניטור ושליטה

  

פעיל להעריך ולנהל באופן להם  ואפשרישות מתודולוגיה ינתהיים איבנקים התאגידל :סיכון שוק .738

כל סיכוני השוק המהותיים, בכל מקום שבו הם עשויים להתהוות, ברמת הפוזיציה, ברמת את 

). בבנקים בעלי רמת firm-wide level(ת התאגיד המחלקה (ה"דסק"), ברמת הקו העסקי וברמ

גם כנגד סיכוני שוק תתבסס, לכל הפחות, הפנימי גבוהה יותר, ההערכה של הלימות ההון  תחכום

וכן על מבחני קיצון, לרבות הערכת סיכון הריכוזיות והערכה של חוסר  VaRעל מודלים מסוג 

 מבחניכות לכלול צרישל כל התאגידים הערכות שה, למרות הנזילות בתרחישי שוק בעייתיים

 .הםלפעילות המסחר של אתההולמים קיצון 

 

(i)738.  VaR  שותף מספק מדד מהוא כלי חשוב למעקב שוטף אחר חשיפות מצרפיות לסיכוני שוק והוא

של תאגיד  VaRהשוואה בין הסיכון הנלקח על ידי דסקים שונים וקווי עסקים שונים. מודל ל

, ולהשתלב ור שלאפשר זיהוי ומדידה של סיכונים הנובעים מכל פעילויות המסחצריך לבנקאי 

 on-goingד בהליכי תיקוף קפדניים על בסיס שוטף (ועמולהכוללת ת ההון הפנימית בהערכ

basis(אומדני מודל ה .- VaR  צריכים להיות רגישים לשינויים בפרופיל הסיכונים של התיק

  למסחר.

  

(ii)738.   מודל ההתאגידים הבנקאיים חייבים להשלים את-VaR גורמישל זעזועים מבחני קיצון (להם בש 

טכניקות נוספות , וכן, בהיפותטיים)אם בין אם היסטוריים ובין -או תרחישים משולביםסיכון 

כי בידיו הון להוכיח  איבנקתאגיד ההעל של ההון  תנימיהפה ערכההמסגרת ב. לניהול סיכונים

 חמוריםשוק  לעמוד במגוון זעזועיכדי מספיק לא רק כדי לעמוד בדרישות ההון המזערי אלא גם ה

, להביא בחשבוןבמיוחד, חובה עליו ). severe but plausibleם מתקבלת על הדעת (התרחשותש

  :בהתאם לנסיבות
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 );gapping of pricesחוסר נזילות/פערי מחירים ( •

 שוק);ב פוזיציות (ביחס למחזורריכוזיות ב •

 כיווניים;-שווקים חד •

 מחוץ לכסף";עמוק מוצרים בלתי לינאריים/פוזיציות המצויות " •

 ;כשל"מצבי ל ו"קפיצות אירועים •

 שינויים משמעותיים במתאמים; •

 (כגון: חוסר ודאות לגבי שיעור VaR-שעשויים שלא להשתקף כראוי בסיכונים אחרים  •

 )). skew riskסימטריה (- סיכון אי, או גלומים, מתאמים (recovery rate) ההתאוששות
  

למשל, (אלה מבחנים , ובמיוחד כיול הבנקאיי התאגיד המיושמים על ידהקיצון מבחני 

ברורה הצהרה יגובשו חזרה לידי הזעזועים או האירועים המובאים בחשבון), של הפרמטרים 

להבטיח כי (לדוגמה, ת ההון הפנימית של הבנק ערכהמבוססת הקובעת את הנחת היסוד שעליה 

וע פוטנציאלי המאופיין אירעבור מגבלות שנקבעו תחת ניהול תיקי המסחר קיים הון הולם ל

בור ע להבטיחשקיים הון הולם על מנת קשיים וחוסר נזילות בשוק, או בתקופה ממושכת של 

בצורה את כל הפוזיציות לגדר או  הנזיללניתן כי , ורמת הסתמכות ספציפית אופק זמן נתון

ייקח את אופי התיקים ואת הזמן שצריכים לשקף ם שייבדקו במבחני . זעזועי השוק)מסודרת

   .)severe market conditions( נאי שוק קשיםבתלגדר או לנהל את הסיכונים 

 

(iii)738.  באופן מניעתי ע"י התאגידים  ינוהל ויוערךריכוזיות הסיכון)pro-actively ,( ופוזיציות ריכוזיות

   .להנהלה הבכירהבאופן שוטף  ידווחו

  

(iv)738.  היית מתודולוגאת , לרבות הםהול הסיכונים שלמערכות ניאת  יתכננוהבנקאיים  יםהתאגיד- 

VaR ,הגלומים במכשירים בהם באופן שימדוד כראוי את הסיכונים המהותיים  ומבחני הקיצון

כאשר חלים שינויים . הם מבקשים ליישםשאסטרטגיות המסחר כמו גם את , יםסוחרהם 

 VaR-מתודולוגיות האת פתחו יים הבנקאיים , התאגידשלהם במכשירים ובאסטרטגיות המסחר

   .יםהללו ישקפו את השינויכדי ש הקיצוןומבחני 

  

(v)738.  על מנת שלהם השונות גישות המדידה ים את משלבם את האופן שבו ה ויציגים איבנקים תאגיד

  בגין סיכון שוק.להון הפנימי הכולל להגיע 

  

של ות המהותיות את כל הפוזיצי יכלולתהליך המדידה  :איסיכון שיעורי ריבית בתיק הבנק .739

התמחור מחדש ם הרלוונטיים של נתוניהבחשבון את כל  יביאושל הבנק שיעורי ריבית סיכון 

הקשור יתרה נוכחית ושיעור ריבית חוזי  ,על פי רוב ו,יכללנתונים אלו תקופות לפירעון. הו

בית פירעון, מדד הרימועדי מחדש של ריבית, עדכון , תאריכי קרן מכשירים ותיקים, תשלומיל

. עבור פריטים בריבית משתנהת ריבית החוזיותקרות או רצפות להמשמש לתמחור מחדש, 

 של ההנחות והטכניקות. נאות גם תיעוד  תכלול מערכתה
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תבטיח  איבנקתאגיד ההנהלת הללא קשר לסוג ורמת המורכבות של מערכת המדידה שבשימוש,  .740

ערכת המדידה ואמינותה תלויות הואיל ואיכות מ. ואת שלמותההמדידה נאותות מערכת את 

במידה מרובה באיכות הנתונים ובהנחות השונות המשמשות במודל, תיתן ההנהלה את דעתה 

 לפריטים אלה באופן מיוחד.

  

ת ההון ויצלפוזי. בנקאיתאגיד כל לפעילותו הרציפה והשוטפת של נזילות הכרחית  :סיכון נזילות .741

כל ללהשיג נזילות, בפרט בעתות משבר. ם על יכולתות היות השפעלות עשויים איבנקים תאגידשל 

ים תאגיד. נזילותן הסיכובולשליטה לניטור למדידה, מערכות הולמות  יהיו איבנקתאגיד 

ם ולאור נזילות השווקים בהם ההם שללאור פרופיל הנזילות ההון את הלימות  יעריכוים איבנק

 . יםפועל

  

וסיכון אסטרטגי, אינם ניתנים  תדמיתיסיכון  גוןשסיכונים 'אחרים', כ למרות :סיכונים אחרים .742

מכלול טכניקות נוספות לניהול ם של חותיפבתמשיך מערכת הבנקאות הלמדידה בקלות, 

 סיכונים אלה.ההיבטים של 

  

  )monitoring & reporting( ודיווח ניטור  .4

לסיכון חשיפותיו על דיווח לו) monitoring( לניטוריקים מערכת נאותה  איבנקהתאגיד ה .743

או השפעות של שינויים בפרופיל הסיכונים על צורכי ההון. ההנהלה הבכירה הערכת ול

ועל צורכי תאגיד יקבלו בקביעות דוחות על פרופיל הסיכונים של ה איבנקתאגיד הדירקטוריון ה

 להנהלה הבכירה: יאפשרוההון שלו. דוחות אלה 

 שפעתם על רמות ההון;להעריך את רמתם ומגמתם של הסיכונים המהותיים ואת ה •

 להעריך את רגישותן וסבירותן של ההנחות המרכזיות המשמשות לאמידת הלימות ההון; •

הלימות יעדי באת עמידתו סיכונים השונים והולם ביחס להון  איבנקלתאגיד האם הלקבוע  •

 -ההון שנקבעו; ו

תאגיד של הלהעריך את דרישות ההון העתידיות בהתבסס על פרופיל הסיכונים המדווח  •

  שלו. בתכנית האסטרטגית, בהתאם לכך, התאמות ולבצעהבנקאי 

  

  )review internal controls( סקירת הבקרות הפנימיות  .5

חשיבות מכרעת בתהליך הערכת הלימות ההון.  איבנקתאגיד המבנה הבקרות הפנימיות של הל .744

גם מעורבות , נדרשכאשר בקרה אפקטיבית על תהליך הערכת ההון כוללת סקירה בלתי תלויה, ו

נושא באחריות להבטיח שההנהלה  איבנקתאגיד השל ביקורת פנימית או חיצונית. דירקטוריון ה

תאגיד לרמת ההון של הן סיכו חוסיי, תפתח שיטה להשונים תקים מערכת להערכת הסיכונים

סדיר  אופןבוודא מדיניות הפנימית. הדירקטוריון יציות לקווי השיטה לניטור ה, ותקבע איבנקה

 ו. יעסקמסודר וזהיר של יהול שלו הולמת לצורך הבטחת נמערכת הבקרות הפנימית כי 
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ערוך סקירות תקופתיות של תהליך ניהול הסיכונים על מנת לוודא שלמות, י איבנקתאגיד הה .745

 :הינם סקירההתחומים שייכללו בק וסבירות. ודי

, היקפן ומורכבותן של לאור טיבןהבנקאי התאגיד של נאותות תהליך הערכת ההון  •

 פעילויותיו;

 זיהוי חשיפות גדולות וריכוזי סיכון; •

 ;של התאגיד הבנקאי ת ההוןתהליך הערכהנכללים בהקלט  ושלמות נתוניוק די •

 -סבירות ותקפות התרחישים המשמשים בתהליך ההערכה; ו •

 ). inputsוהקלט (וניתוח ההנחות  קיצוןמבחני  •

  

ות והאסטרטגיות של התאגידים פנימיההלימות ההון את הערכות  סקור ויעריךימפקח ה: 2עיקרון 

נקוט יולהבטיח עמידה בהם. המפקח  יחסי ההון הפיקוחיםעל  ניטורבצע לם את יכולת ,וכןהבנקאיים 

  מתוצאת תהליך זה. ובמקרה שלא תנוח דעתפעולות הפיקוחיות הנדרשות ב

  

  בטל.  .746-.747

  

  נאותות הערכת סיכון

את מלוא טווח הסיכונים המהותיים שבפניהם ניצב לכסות הליכים הפנימיים היעדים והתעל  .748

גם ברמה התפעולית  לשמשמדדי הסיכון המשמשים להערכת הלימות ההון  על. איבנקתאגיד הה

 אופן כללי יותר. ב ובקרתם סיכונים ולהערכת מגבלות, הערכת ביצועי קווי עסקיםקביעת ב

 

  הערכת הלימות ההון

 כי: בנקאי להראותהתאגיד העל   .749

 יעדי רמות ההון שנבחרו הינם מקיפים ורלוונטיים לסביבת הפעולה הנוכחית; •

 -רמות הון אלו מנוטרות ונסקרות היטב על ידי ההנהלה הבכירה; ו •

 תמהיל ההון הולם את אופי והיקף עסקי התאגיד הבנקאי. •

 

 לכסותניתוח זה  הון. עלרך לאירועים בלתי צפויים בעת קביעת רמות הלהיעהתאגיד הבנקאי  על .750

הקיצון רמת התחכום של הטכניקות ושל מבחני ובנוסף,  מגוון רחב של תנאים חיצוניים ותרחישים

 .אי בנקתאגיד הת היוצריכה לעלות בקנה אחד עם פעילו בהם נעשה שימוש

 

  הערכת סביבת הבקרה

  .בטל  .751

 

לנאותות , ויל הסיכונים שליחיד תיקבע בהתאם לפרופ איבנקתאגיד , רמת ההון של בכל המצבים .752

כמו השפעות מחזור  ,תהליך ניהול הסיכונים ולנאותות הבקרות הפנימיות. גורמים חיצוניים

 יובאו גם הם בחשבון. ,כלכלית-העסקים והשפעות הסביבה המקרו
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  מינימום לתקניציות לסקירת הפיקוח 

למטרות  יוכרו וח נכסיםאיגומתודולוגיות פנימיות, טכניקות להפחתת סיכון אשראי על מנת ש .753

סטנדרטים לניהול סיכונים לעמוד במספר דרישות, לרבות  על תאגידים בנקאיים, פיקוחיהון 

מאפיינים של המתודולוגיות לתת גילוי לים איבנקבאופן ספציפי, על תאגידים . ודרישות גילוי

 חישוב דרישות הון מזעריות. בהפנימיות המשמשות אותם 

 

העולים בקנה אחד עם  בסיסי השוואה נימום והקריטריונים לכשירותתקני המייש לראות ב .754

  .יםלגבי ניהול סיכון יעיל והקצאת הון אפקטיבי איבנקתאגיד הציפיות הנהלת ה

 

פורש על ידי יבוצע וי להקטין את דרישות ההון המזערי ישימוש במכשירים מגוונים שיש בהם כד .755

 דור, בדוק ומתועד כראוי.כחלק מתהליך ניהול סיכונים סהבנקאי התאגיד 

  

 בטל.    .756
 

 ויוכלהמזעריים  פיקוחייםים לפעול מעל ליחסי ההון האיבנק תאגידיםמ מצפההמפקח : 3עיקרון 

  .תהנדרש לרמה המזעריתהון מעבר החזיק ל מהםלדרוש 

  

המסגרת סובבים את החוסר ודאות גורמי  גיןבbuffer) ( מרווחי הגנה יכללו המזערי דרישות ההון .757

הבנקאות בכללותה. גורמי חוסר ודאות הנוגעים מערכת על  יםהמשפיעו המזערי ההוןלקביעת 

, כאמור, יקבעו מרווחי הגנההציפייה היא ש. הוראה זו במסגרת ספציפי יטופלו  איבנקתאגיד ל

בעל מערכות ובקרות פנימיות טובות, פרופיל סיכונים  איבנקתאגיד שעל מנת לספק בטחון סביר 

, ואשר פועל עם כמות המזערי ההון במסגרת דרישותהמטופל היטב ופרופיל עסקי ר רחב בעל פיזו

 הנאותותביעדי , יעמוד 203-208 יהול בנקאי תקין מספרות נבהורא נקבעולדרישות שבהתאם הון 

 מטופליםשל השווקים  הספציפיים המאפייניםאם ה המפקח ישקול, יחד עם זאת .םהמינימאליי

, מעל ומעבר לתקן שנקבע מרווח הגנהלפעול עם נדרשים  דים בנקאייםתאגי באופן נאות.

שילוב הגנה כזה כדי להיערך בפני מרווח ים ישמרו על איבנקתאגידים ה. ההמזערי דרישות ההוןב

 הבאים: של המצבים
  

רוב התאגידים הבנקאיים שואפים, מסיבותיהם שלהם, להשיג דירוג והערכה בשווקים  )א(

)creditworthiness,( לדוגמה,  .המזערי דרישות ההוןתקני המינימום של הגבוהים יותר מ

נראה כי רוב התאגידים הבנקאיים הבינלאומיים מעדיפים לזכות בדירוג גבוה על ידי 

ים יבחרו לפעול איבנקתאגידים לפיכך, סביר שאותם  תסוכנויות דירוג אשראי בינלאומיו

מסיבות  ,203-208מספר  ול בנקאי תקיןיהבהוראות נ שנקבעוברמה גבוהה מספי המינימום 

 .יותשל תחרות

חשיפות לסיכונים שונים, הוכך גם  ישתנו והיקפן הפעילויות סוגיבמהלך העסקים הרגיל,  )ב(

 תנודות ביחס ההון הכולל. שייגרמוכך 
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 הם, במיוחד אם עליאייםבנקתאגידים כרוך בעלויות גבוהות ל עלול להיותגיוס הון נוסף  )ג(

  .םבה תנאי השוק פועלים לרעתות או בתקופה לעשות זאת במהיר

שנקבעה כדרישה מזערית היא  פיקוחיתמתחת לדרישת ההון ה אייםבנקתאגידים ירידת  )ד(

נקיטת  חייביו/או  תאגידים בנקאייםעניין חמור. מצב כזה עשוי להוות הפרת חוק על ידי 

 .המפקח מצד  פעולה מתקנת מהירה

כלליים יותר ברמת ם או מימסוי אייםבנקגידים תאספציפיים ל ת סיכוניםלהיו עלולים )ה(

 .המזערי דרישות ההוןאשר אינם מובאים בחשבון במסגרת  המשק בכללותו

  

לרשות המפקח עומדים מספר אמצעים על מנת להבטיח שתאגידים בנקאיים פועלים ברמת הון  .758

דים, או לקבוע יחסי הון המהווים סף לפעולה או יע רשאיהולמת. בין שאר השיטות, המפקח 

להגדיר קטגוריות של יחסי הון מעל יחסי המינימום (לדוגמה, הלימות הון טובה, הלימות הון 

 נאותה) לזיהוי רמת הלימות ההון של התאגיד הבנקאי.

  

הנדרשת  המזערית הרמהון מתחת לרמת הבתערב בשלב מוקדם כדי למנוע ירידה יהמפקח : 4עיקרון 

בו רמת פעולה מתקנת מהירה במקרה  וידרוש ,מסוים איבנקתאגיד לתמיכה במאפייני הסיכון של 

  לרמתה הנדרשת.ההון אינה נשמרת או חוזרת 
  

  

מסוים אינו עומד בדרישות  איבנקתאגיד אם עלה החשש כי  צעדיםשורה של  המפקח ישקול .759

פעולות אלה עשויים לכלול הגברת  צעדיםהמגולמות בעקרונות הפיקוחיים המנוסחים לעיל. 

לגבש  איהבנקהתאגיד דיבידנדים, דרישה מ חלוקת, הגבלה של איבנקתאגיד החר הא הניטור

לגייס הון נוסף לאלתר.  אינקהתאגיד הבוליישם תכנית הולמת להשבת הלימות הון, ודרישה מ

 ולסביבת איבנקתאגיד הבכלים המתאימים ביותר לנסיבות הלמפקח שיקול הדעת לשימוש 

 פעילותו.

 

 ל.בט  .760

 

III.  הערכת הלימות ההוןות ספציפיות המחייבות טיפול במסגרת תהליך סוגי  

מיוחד  באופןבהן תמקד להים איבנקתאגידים ההעל שמספר סוגיות חשובות ניתן להצביע על  .761

סיכונים מרכזיים שאינם  מספרכוללות  ה. סוגיות אלהערכת הלימות ההוןתהליך בעת ביצועו של 

 . 203-208מספר  נקאי תקיןיהול בבהוראות נבצורה ישירה מטופלים 

  

  )banking bookאי (סיכון שיעורי ריבית בתיק הבנק  א. 

באמצעות משמעותי המצדיק תמיכה פוטנציאלי הוא סיכון  איסיכון שיעורי הריבית בתיק הבנק .762

  .הון

 

ההנחיות המעודכנות בנוגע לסיכון שיעורי הריבית מכירות בכך שהמערכות הפנימיות של  .763

ים הינם הכלי המרכזי למדידת סיכון ריבית בתיק הבנקאי. כדי להקל על התאגידים הבנקאי
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 ימציאו יםבנקאי ים, תאגידבתאגידים שונים מעקב המפקח אחר חשיפות לסיכון שיעורי ריבית

במונחי ערך כלכלי ביחס להון, תוך שימוש  הםלמפקח את תוצאות מערכות המדידה הפנימיות של

 בזעזוע ריבית סטנדרטי.

 

  בטל.   .764

  

  סיכון אשראי  ב. 

  IRBלפי גישות  מבחני קיצון  .1

(אם ת ותוצאבו ההון המזערידרישות ב לעמודמספקת כדי ברמה יוודא כי בידיו הון  איבנקתאגיד  .765

המנויות לסיכון אשראי שנערך כחלק מדרישות ההון  קיצוןמבחן ה אינדיקציה לחוסר)יש 

ת להורא 437עד  434(סעיפים פנימי  מבוססות מודלגישות בקשר עם  דרישות ההון המזעריב

ציפייה באופן ישיר על האפוא ני הקיצון ישפיעו תוצאות מבח  ).204מספר  יהול בנקאי תקיןנ

דרישות המזעריים שנקבעו בהגבוהים מהשיעורים  פיקוחייםיחסי הון החזיק ל איהבנקהתאגיד מ

  .ההון המזערי

  

  כשלהגדרה של   .2

להסתברות עבור אומדניו הפנימיים ) default( כשלסיסית של שתמש בהגדרה הבי איבנקתאגיד  .766

 . )EAD(לחשיפה בעת כשל ו) LGD(להפסד בהינתן כשל  ו/או )PDלכשל (

  

  סיכון שיורי  .3

ים לקזז סיכון אשראי או סיכון איבנקתאגידים ת לומאפשר 203 פרמס ת ניהול בנקאי תקיןהורא .767

בעוד הון. הדרישות הקטנת אשראי, קיזוז המוביל ל של צד נגדי עם ביטחונות, ערבויות או נגזרות

סיכון להקטנת ) CRMבטכניקות של הפחתת סיכון אשראי (משתמשים ים איבנקתאגידים ש

מיעילותה של הפחתת הסיכון הכוללת. ייגרעו סיכונים שאלו עשויות ליצור טכניקות  ,האשראי

סיכון נזילות) מעוררים חשש אצל או  מסמכיםתיעוד בסיכון משפטי, סיכון גון סיכונים אלה (כ

ת הורא. כאשר סיכונים כאלה מתעוררים, ובלא קשר למילוי דרישות המינימום שנקבעו בהמפקח

סיכון ה גבוהה יותר לעשוי למצוא את עצמו בחשיפ איבנקתאגיד , 203 פרמס ניהול בנקאי תקין

 :כוללותדוגמאות לסיכונים כאלה כפי שציפה. מ אשראי כלפי צד נגדי
 

 גדי);נ של צד כשל(במקרה  שועבדואי יכולת לתפוס או לממש במועדם ביטחונות ש •

 -כןערב; ועל ידי או עיכוב תשלום סירוב  •

 שלא נבדקו. מסמכיםחוסר אפקטיביות של  •

  

לצורך ) CRMלהפחתת סיכון אשראי (מדיניות ונהלים בנוגע בכתב יקבעו ים איבנקים תאגיד .768

מפקח עשוי להידרש להגיש מדיניות ונהלים אלה ל איבנקיד תאגבסיכונים שיוריים אלה. שליטה 

  תפעולם.את נאותותם, יעילותם ו באופן סדירועליו לבחון 
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לצורך לשקול האם התאגיד הבנקאי חייב להפחתת סיכון אשראי, ם נהליהמדיניות ובמסגרת ה .769

 creditמפחית סיכון האשראי (לתת הכרה לערך המלא של חישוב דרישות ההון ראוי 

riskmitigantקווי המדיניות להראות כי , וחובה עליו דרישות ההון המזערי) כפי שהותר ב

  המוכרת.הטבת ההון נאותים בהתחשב בוהנהלים שקבע להפחתת סיכון אשראי 
 

  

  סיכון ריכוזיות אשראי  .4

ים לגרום להפסדבעלות פוטנציאל ריכוז של סיכון הוא כל חשיפה יחידה או קבוצת חשיפות  .770

מספיק (יחסית להון התאגיד הבנקאי, לסך נכסיו, או לרמת הסיכון הכוללת) עד כדי איום ים גדול

או על יכולתו להמשיך בפעולות הליבה שלו. אין חולק כי הבעיות "בריאות" התאגיד הבנקאי על 

  החמורות ביותר שנגרמו לתאגידים בנקאיים כתוצאה מגורם יחיד, נבעו מריכוזי סיכון.

 

מאזניים, -, בהתחייבויותיו, או בפריטים חוץאיבנקתאגיד הן יכולים להיווצר בנכסי הריכוזי סיכו .771

קטגוריות רחבות מחשיפות שילוב בין עקב ביצוע או עיבוד של עסקאות (מוצר או שירות), או ב

ים, ריכוזי סיכון איבנקתאגידים העיקרית ברוב ההפעילות הינה ההלוואות מתן אלה. הואיל ו

 בתאגיד בנקאי.  ריכוזי הסיכון המהותיים ביותרכלל בדרך הם  אשראי
  

או מתואמים, אשר בעתות  משותפיםגורמי סיכון  מטיבם עלריכוזי סיכון אשראי מבוססים  .772

ריכוז. יוצרים את המצוקה משפיעים לרעה על איכות האשראי של כל אחד מהצדדים הנגדיים ה

חשיפות כלפי לווים והן כתוצאה מת חשיפות ישירוכתוצאה מהן נוצר סיכון ריכוזיות אשראי 

אינם מטופלים בדרישות ההון בגין סיכון אשראי הקבועות מסוג זה ספקי הגנה. ריכוזים כלפי 

 . דרישות ההון המזעריב
  

נטר מערכות ובקרות פנימיות יעילות כדי לזהות, למדוד, ל, מדיניותיהיו קווי ים איבנקתאגידים ל .773

ריכוזי סיכון אגיד הבנקאי יכלול התייחסות מפורשת להיקף התריכוזי סיכון אשראי. ולשלוט ב

קווי . הוראה זועל ידו כאמור בהליך ההערכה הפנימי של הלימות ההון המבוצע בת האשראי

עשוי להן תאגיד בנקאי צורות שונות של ריכוזי סיכון אשראי צריכים לכסות  המדיניות אל

 כאלה כוללים:ם להיחשף. ריכוזי
 

מפקח ה. ביניהםות לצד נגדי יחיד או לקבוצה של צדדים נגדיים בעלי זיקה חשיפות משמעותי •

(מגבלות  313המפורטות בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר , על חשיפות מסוג זהמגבלות קבע 

גבלה מצטברת מ לקבוע גםיכולים ים איבנקתאגידים  על חבות של לווה ושל קבוצת לווים).

 ;שליטה בסיכוןלצורכי ניהול ואת מכלול, זחשיפות הגדולות כביחס ל

 אותו מגזר כלכלי או אזור גיאוגרפי;בהפועלים חשיפות אשראי לצדדים נגדיים  •
 

חשיפות אשראי לצדדים נגדיים שביצועיהם הפיננסיים תלויים באותה פעילות או באותה  •

 - סחורה; ו
  

התאגיד  ) שלCRMהנוצרות עקב פעילויות הפחתת סיכון אשראי (חשיפות אשראי עקיפות  •

 (כגון חשיפה לסוג ביטחון יחיד או להגנת אשראי המסופקת על ידי צד נגדי יחיד).הבנקאי 
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ותכלול הגדרה של ריכוזי בבירור לניהול ריכוזי סיכון אשראי תתועד  איבנקהתאגיד המסגרת  .774

גבלות מריכוזי סיכון אלה ופירוט לאופן חישוב ו איבנקתאגיד רלוונטית לאותו הסיכון אשראי 

קיימים , כאשר , לסך נכסיו, אואיבנקתאגיד הגבלות יוגדרו ביחס להון המעליהם. המוטלות אשר 

 . לרמת הסיכון הכוללת שלוביחס , מדדים נאותים

 

משמעותיים, תקופתיים לריכוזי סיכון האשראי המבחני קיצון תערוך  איבנקתאגיד ההנהלת ה .775

ים פוטנציאליים בתנאי השוק שיש בהם לזהות ולהגיב לשינוי, במטרה את תוצאותיהם תסקורו

 .איבנקתאגיד הכדי להשפיע לרעה על ביצועי ה

 

בהנחיות כי, בהתייחס לריכוזי סיכון אשראי, הוא עומד התאגיד הבנקאי יפעל באופן שיבטיח  .776

 Principles( "עקרונות לניהול סיכון אשראי"הנחיות המפורטות במסמך בנושא  לרבות, הפיקוח 

for the Management of Credit Risk באותו  10) ובהנחיות הקבועות בנספח 2000) (ספטמבר

 מסמך.
  

 בטל. .777
  

  צד נגדיכלפי סיכון אשראי   .  5

(i)777.   צד נגדי (כלפי הואיל וסיכון אשראיCounterparty Credit Risk - CCR מייצג צורה של סיכון (

 203 פרמס ת ניהול בנקאי תקיןאהורבאשראי, הטיפול בסיכון זה יתבצע בהתאם לכללים שנקבעו 

 אשראי בהתייחס למבחני קיצון, ל"סיכונים שיוריים" המתקשרים לטכניקות של הפחתת סיכון

  ריכוזי סיכון, כמפורט בסעיפים לעיל.ול

  

(ii)777.  שיושתתו על  צד נגדיכלפי יהיו מדיניות, תהליכים ומערכות לניהול סיכון אשראי  איבנקתאגיד ל

התחכום והמורכבות של וייושמו באופן המתאים לרמת ) conceptually sound( סדוריםעקרונות 

כלפי סיכון האשראי ו של לניהול סדורהצד נגדי. מסגרת כלפי סיכון אשראי היוצרות חשיפות ה

  .על חשיפות כלפי נגדי צד נגדי תכלול זיהוי, מדידה, ניהול, אישור ודיווח פנימי

  

(iii)777.  סיכון הנזילות, השוק, הסיכוני את בחשבון תביא  איבנקתאגיד הנים של המדיניות ניהול הסיכו

צד נגדי, ובמידת האפשר, את כלפי אשראי ן תפעוליים שניתן לייחסם לסיכוהמשפטי וסיכונים ה

עריך את הלא יפעל עם צד נגדי בטרם  איבנקתאגיד הבין סיכונים אלה. ההפנימיים שהקשרים 

טרם הסליקה סיכון האשראי בעליו להתחשב אותו צד, ו של) creditworthinessיכולת הפירעון (

)pre-settlement (סיכונים אלה ינוהלו באופן המקיף ביותר לאחר הסליקה. בסיכון האשראי ו

ת וברמ(צירוף חשיפות של צד נגדי לחשיפות אשראי אחרות) ברמת הצד הנגדי שניתן ליישום 

  ).firm-wide-level(התאגיד 
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(iv)777.   הבקרה של סיכוני אשראי דירקטוריון וההנהלה הבכירה יהיו מעורבים באופן פעיל בתהליך ה

, המחייב הקצאת משאבים בפעילות העסקיתחיוני בתהליך בקרה זה רכיב ויראו כלפי צד נגדי 

סיכון האשראי כלפי  משתמש במודל פנימי לחישוב איבנקתאגיד המשמעותיים. במקרים שבהם ה

ולהשפעה המודל המיושם להנחות , הלה הבכירה מודעת למגבלות המודלתהא ההנצד נגדי, 

ייקחו בחשבון גם את חוסר הבכירה שעשויה להיות להם על מהימנות התוצאה. חברי ההנהלה 

הוודאות בסביבת השוק (כגון עיתוי מימוש הביטחונות) ועניינים תפעוליים (כגון אי סדירות 

  לאופן שבו אלה משתקפים במודל.נתוני התמחור) ויהיו מודעים עדכון ב

  

(v)777.  רג יסקרו על ידי די לסיכון אשראי כלפי צד נגדי,התאגיד  לעניין זה, הדוחות היומיים על חשיפות

על הקטנת פוזיציות שנלקחו על ידי מנהלי אשראי או מוסמך דיו הן כדי להורות בכיר וניהולי 

צד כלפי לסיכון אשראי התאגיד הכוללת של החשיפה יחידים, והן כדי להורות על צמצום סחרנים 

   נגדי.

  

(vi)777.  מגבלות סיכוני אשראי כלפי צד נגדי תיושם ע"י התאגיד הבנקאי בשילוב עם  מערכת לניהולה

מסחר. לעניין זה, מגבלות האשראי והמסחר יקושרו למודל מדידת האשראי והפנימיות על 

באופן ברור שיהיה מובן כראוי וינוסחו  ,זמןעקבי על פני שיהיה  באופןתאגיד הסיכונים של ה

  הנהלה הבכירה.לסחרנים ולמנהלים, ל

  

(vii)777.  יומי -השימוש היומי והתוךמעקב שוטף אחר חייבת לכלול סיכון אשראי כלפי צד נגדי  מדידת

 מוחזקים בטחונותלאחר  בקווי אשראי. התאגיד הבנקאי ימדוד את חשיפתו הנוכחית ברוטו ונטו

 מרווחוהלוואות מעבר לדלפק,  םמשמעות (לדוגמה, נגזרי תובעלשמדידה זו מתאימה במקרים 

)margin lending( (מדידה וניטור של חשיפת שיא  .)'וכדpeak exposure ( או חשיפה עתידית

הן ברמת התיק ווזאת הן  איבנקתאגיד העל ידי ה השנבחרברמת הסתמכות ) PFEפוטנציאלית (

על התאגיד לניהול מגבלות. מהימנה אחד המרכיבים של מערכת  הם רק ,ברמת הצד הנגדי

להביא בחשבון פוזיציות גדולות או ריכוזיות, לרבות ריכוזים לפי קבוצות של צדדים  איבנקה

  '.ושל לקוחות וכה אסטרטגיות השקעלפי , יםקו, לפי שומגזר ענפינגדיים בעלי זיקה הדדית, לפי 

  

(viii)777.  כהשלמה לניתוחקיצון שתיושם באופן שוטף מבחני של  תכנית קפדניתתהיה  איבנקלתאגיד ה 

תוצאות . בסס על תוצאות יומיות של מודל מדידת הסיכוניםתתוסיכון האשראי כלפי צד נגדי 

ויבואו לידי ביטוי על בסיס תקופתי,  ההנהלה הבכירההללו ייבחנו על ידי  הקיצוןמבחני 

סיכון האשראי כלפי צד הנהלה והדירקטוריון בנוגע לבמדיניות ובמגבלות המותווים על ידי ה

תדון כלשהו, ההנהלה נתון חושפים פגיעות ספציפית למערך נסיבות קיצון . כאשר מבחני הנגדי

לניהול הסיכון (לדוגמה, על ידי גידור כנגד התוצאה או נאותות אסטרטגיות באופן ספציפי ב

  ).איבנקתאגיד ההחשיפה של הרמת הקטנת 

  

(ix)777.  בקרות ונהלים פנימייםהכתובה מדיניותלציות קיים שיגרת עבודה שתבטיח י איבנקהתאגיד ה , 

לתעד כראוי את המערכת  תאגיד. על האשראי כלפי צד נגדי תפעול המערכת לניהול סיכוניל
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, לדוגמה, באמצעות מדריך לניהול סיכונים המתאר את סיכון האשראי כלפי צד נגדילניהול 

טכניקות לספק הסבר אלו אשר גם יסיים של המערכת לניהול סיכונים העקרונות הבסי

  סיכון האשראי כלפי צד נגדי.  האמפיריות המשמשות למדידת

  

(x)777.  סיכון אשראי כלפי צד באופן סדיר סקירה בלתי תלויה של מערכת ניהול בצע התאגיד הבנקאי י

ת האשראי ופעילויות יחידאת הן ול סקירה זו תכל. שלו פנימיתהביקורת באמצעות הליכי ה נגדי

 סיכון אשראי כלפי צד נגדי את פעילויות היחידה הבלתי תלויה לבקרתהן המסחר וו העסקי

)CCR control unit( תתבצע במרווחי  סיכון האשראי כלפי צד נגדיתהליך ניהול מכלול . סקירת

לכל הפחות תתייחס באופן ספציפי , וזמן קבועים (באופן אידיאלי, לא פחות מאחת לשנה)

  נושאים שלהלן:ל

 ;סיכון אשראי כלפי צד נגדינאותות התיעוד של המערכת והתהליך לניהול  •

 ;המבנה הארגוני של היחידה לניהול ביטחונות •

 ;סיכון אשראי כלפי צד נגדי המבנה הארגוני של היחידה לבקרת סיכוני •

 מיים לניהול סיכונים;בתהליכים היומיו אשראי כלפי צד נגדיהסיכון השתלבות מדדי  •

תמחור סיכונים ומערכות האמידה המשמשים את צוותי המשרד למודלים התהליך אישור  •

 הקדמי והאחורי;

 ;סיכון אשראי כלפי צד נגדישינוי מהותי שהוכנס בתהליך מדידת של כל תיקוף ה •

 צד נגדי המכוסה על ידי המודל למדידת סיכונים;כלפי האשראי ן סיכושל היקף ה •

 ת ומהימנות מערכת המידע הניהולי;שלמוה •

 ;סיכון האשראי כלפי צד נגדישלמות של נתוני הווק דיה •

ההשתקפות המדויקת של התנאים המשפטיים בהסכמי הביטחונות והקיזוז במדידות  •

 ;החשיפה

והמהימנות של מקורות הנתונים המשמשים בהפעלת העדכניות העקביות, האימות של  •

 י תלותם של מקורות נתונים אלה;המודלים הפנימיים, לרבות א

 ההנחות לגבי תנודתיות ומתאמים;של נאותות הק וודיה •

 );risk transformationסיכונים (חישובי האומדנים והמרת של  וקדיה •

 ) בתדירות גבוהה.back-testingבדיעבד (בחינה המודל באמצעות דיוק האימות של  •

 

(xi)777.   או חשיפתו בעת כשל חשיפתו היקף דל פנימי לאמידת שקיבל אישור להשתמש במו איבנקתאגיד

)(EAD  ,קיים הליכים חייב לנטר את הסיכונים המתאימים וללסיכון אשראי כלפי צד נגדי

. יםמשמעותיהופכים לכאשר סיכונים אלה  EPE)החשיפה החיובית הצפויה ( התאמת אומדניל

  בכך נכללים ההליכים הבאים: 
  

 wrong-way( "כיוון שגוי ספציפי" לסיכוןיהם חשיפותו את תאגידים בנקאיים יזהו וינהל •

specific .( 
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בצעו ים יאיבנקהים תאגידעולה כעבור שנה, ההפרופיל סיכונים המאופיינות בחשיפות עבור  •

החשיפה לשנה אחת עם ) EPEהחשיפה החיובית הצפויה (אומדן השוואה של  ,קבועעל בסיס 

 על פני חיי החשיפה.החיובית הצפויה 

שוו על ים יאיבנקהים תאגידמשנה), ה קצרהטווח (- חשיפות עם תקופת פירעון קצרתעבור  •

ו שמריבסיס קבוע את עלות השחלוף (חשיפה נוכחית) ואת פרופיל החשיפה בפועל, ו/או 

 .הלכאהשוואות שיאפשרו נתונים 

 

(xii)777.  .בטל  

 

(xiii)777.  .בטל  

  

(xiv)777.  .בטל  

 

  סיכון תפעולי  ג.

טור הבסיסי ובגישה הסטנדרטית לחישוב סיכון אנדיקי, המשמשת בגישת האגולמיתהכנסה  .778

לסיכון תפעולי, ובמקרים אחדים  איבנקתאגיד החשיפת ההיקף לאומדן מקורב רק תפעולי, היא 

ך של היא עשויה להעריך בחסר את הצוראו רווחיות נמוכה) נמוכים (למשל, בבנקים עם מרווחים 

להוראת ניהול בנקאי תקין מספר בהתייחס . באחזקת הון כנגד הסיכון התפעולי איבנקתאגיד הה

יהול ת נהוראנבעה מחישובי אם דרישת ההון ש ישקולהמפקח (ניהול סיכונים תפעוליים),  350

הספציפי לסיכון  איבנקתאגיד ההו של מספקת תמונה עקבית על חשיפת 206 פרמס בנקאי תקין

 ים אחרים בגודל דומה ובתחומי פעילות דומים.איבנקתאגידים לדוגמה, בהשוואה ל, תפעולי

  

  סיכון שוק  ד.

  )trading book( מדיניות ונהלים לכשירות התיק למסחר  .1

(i)778.   שבאמצעותם ייקבע התאגיד אילו חשיפות ייכללו בתיק למסחר לצורך מדיניות ונהלים ברורים

) להבטחת העקביות criticalהם קריטיים (, יפות לא ייכללו בתיקחישוב ההון הפיקוחי ואילו חש

להתאים להנחיות שבסעיף ים מדיניות כאמור צריכהקווי . והשלמות של תיק המסחר של התאגיד

(i)687 208מספר  להוראת ניהול בנקאי תקין .  

  

  אמידה  .2

(ii)778.  ות כל הערכה מבוססת מדיניות ונהלי אמידה זהירים יוצרים את התשתית שעליה יש לבנ

)robust(  ממכשירי ים מורכבהיטב ה-מפוזריםים תיק. עבור סיכוני שוקבגין הון של הלימות

מזומן נזילים ביותר וללא ריכוזיות שוק, אמידת התיק, תוך עמידה בתקני המינימום הכמותיים 

, וז הוראהוכפי שעודכנו ב 208 מספרלהוראת ניהול בנקאי תקין  718(Lxxvi)הקבועים בסעיף 

ברמה מספקת המאפשרת לתאגיד הבנקאי, בתנאי שוק גרועים, צפויה להביא לידי החזקת הון 

ימים. אולם, כאשר מדובר בתיקים  10בתוך  ) או לגדר פוזיציות בצורה מסודרתclose out(לסגור 
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פחות מפוזרים, בתיקים המכילים מכשירים פחות נזילים, בתיקים עם ריכוזיות גבוהה ביחס 

 markedמחזור השוק, ו/או בתיקים המכילים מספר גדול של פוזיציות המשוערכות לפי מודל (ל

to model נמוכה. בנסיבות כאלה, המפקח יבחן אם התאגיד הבנקאי מחזיק רמת לכך ), הסבירות

בהתאם. על פי רוב, התאגיד הבנקאי יתבקש המפקח יגיב  במידה שקיים חוסר. הון מספקת

  ו ו/או להחזיק כמות הון נוספת.להקטין את סיכוני

  

  מבחני קיצון לפי גישת המודלים הפנימיים  .3

(iii)778.  .טרם אומץ  

  

  מודלים לחישוב סיכון ספציפי לפי גישת המודלים הפנימיים  .4

(iv)778.  טרם אומץ. 

  

IV.   אחריםהיבטים   

  .  בטל.779-.783

 

V.   עסקאות איגוחל ע הערכת הלימות ההוןתהליך  

 בטל.  .784-.785

  

  משמעותיות העברת הסיכון  א.

עסקאות איגוח יכולות להתבצע למטרות שאינן העברת סיכון אשראי (כגון מימון). במקרים אלה,  .786

עדיין עשויה להתבצע העברה מסוימת של סיכון אשראי. ואולם, על מנת שהתאגיד הבנקאי היזם 

האיגוח צריכה להיחשב יוכל לבצע הפחתות בדרישות ההון, העברת הסיכון הנגזרת מעסקת 

הקלת ההון שתאגיד בנקאי יוכל לקבל תהיה תואמת לסכום סיכון האשראי שהועבר  .משמעותית

בפועל. להלן מספר דוגמאות למקרים שבהם עשוי להתעורר חשש באשר לרמת העברת הסיכון, 

         כמו לדוגמה שמירת סכומי סיכון משמעותיים או רכישתם מחדש, או בחירה סלקטיבית

)"cherry picking".של החשיפות שיועברו דרך עסקת איגוח ( 

  

שמירה או רכישה מחדש של חשיפות איגוח בהיקף משמעותי, תלוי בחלק היחסי של הסיכון  .787

המוחזק על ידי היזם, עשויים לערער את מטרת עסקת איגוח, שהנה העברת סיכון האשראי. 

אשראי ומתוך הערך הנומינלי של המאגר לכך שחלק משמעותי מסיכון המצפה בפרט, הפיקוח 

יועבר לצד שלישי בלתי תלוי אחד לפחות בתחילת התקופה ועל בסיס שוטף. במקרים שבהם 

 תאגידים בנקאיים רוכשים מחדש סיכון לצורכי עשיית שוק, קניית חלק מאותה עסקה על ידי

ש מחדש רובד שלם. היזם תיחשב בעיני הפיקוח כצעד הולם, אך לא כן, אם לדוגמה היזם ירכו

הפיקוח מצפה שבאותם מקרים שפוזיציות נרכשו למטרות עשיית שוק, פוזיציות אלו ימכרו 

  שהיא העברת הסיכון. מחדש בתוך פרק זמן סביר, ובדרך זו תישאר הכוונה המקורית
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השלכה נוספת של העברת סיכון לא משמעותית, קשורה בחשיפות איכותיות שלא דורגו, והיא  .788

אצל היזם וגם רוב סיכון האשראי  ויישארגם הנכסים הלא מדורגים באיכות נמוכה  שסביר כי

של הפיקוח,  הגלום בחשיפות הבסיס של עסקאות האיגוח. בהתאם לכך, ובכפוף לתהליך הבחינה

להגדיל את ההון הנדרש עבור חשיפות מסוימות או אפילו להגדיל את רמת ההון  מפקחעשוי ה

 יידרש להחזיק.הכוללת שהתאגיד הבנקאי 

  

  מכשירים חדשניים בשוק     ב.

היות שהדרישות להון מזערי לאיגוח לא תמיד נותנות מענה לכל הסוגיות האפשריות, הפיקוח  .789

מאפיינים חדשים של עסקאות איגוח כאשר אלה מופיעים. מצפה מתאגידים בנקאיים לבחון 

סיכון האשראי, ובמקרים  הערכות אלה יכללו בחינה של השפעת המאפיינים החדשים על העברת

. ניתן לגבש תגובה בהתאם הוראה זובצעדים הולמים בהתאם ל ינקוטהמתאימים, הפיקוח 

שתיקח בחשבון מכשירים חדשניים בשוק. תגובה כזאת יכולה להיות המזערי  דרישות ההוןל

 בצורה של דרישות תפעוליות ו/או הוראה לגבי דרישת הון ספציפית.

  

  מתן תמיכה סמויה  ג.

תמיכה בעסקה, בין אם חוזית (לדוגמה, חיזוקי אשראי המסופקים בתחילת עיסקת האיגוח) ובין  .790

אם אינה חוזית (תמיכה סמויה), יכולה להופיע במספר צורות. לדוגמה, תמיכה חוזית יכולה 

), נגזרי אשראי, חשבונות מרווח, התחייבויות over collateralisationיתר (-לכלול ביטחונות

 subordinated), שטרות נדחים (obligations  recourse contractualעם זכות חזרה (חוזיות 

notes מפחיתי סיכון אשראי המסופקים לרובד ספציפי, נדחות הכנסה מעמלה או מריבית או ,(

אחוז מן ההנפקה הראשונית.  10דחיית הכנסה ממרווח, ואופציות רכש מנקה העולות על 

ללות רכישת חשיפות לסיכון אשראי ממאגר הבסיס לאחר שחלה דוגמאות לתמיכה סמויה כו

) למאגר חשיפות סיכון discountedהרעה באיכותן , מכירת חשיפות לסיכון אשראי בנכיון (

האשראי שאוגחו, רכישת חשיפות בסיס במחיר גבוה ממחיר השוק, או הגדלת פוזיציית הפסד 

 ראשון בהתאם להרעה באיכות חשיפות הבסיס.

 

תמיכה סמויה (או בלתי חוזית), בניגוד לתמיכת אשראי חוזית (כלומר, חיזוקי אשראי) מעלה מתן  .791

חששות משמעותיים. במבני איגוח מסורתי, מתן תמיכה סמויה מערער את קריטריון "הניתוק 

), שכאשר הוא מתקיים, תאגידים בנקאיים רשאים להוציא מחישובי ההון clean breakהמלא" (

סים שאוגחו. במקרה של מבני איגוח סינתטי, הוא שולל את המשמעותיות של הפיקוחי את הנכ

העברת הסיכון. על ידי מתן תמיכה סמויה, תאגידים בנקאיים מאותתים לשוק שהסיכון עדיין 

- נותן אפוא הערכתהתאגיד הבנקאי נמצא בתאגיד הבנקאי ולמעשה לא הועבר. חישוב ההון של 

נקוט יכך, כאשר תאגיד בנקאי מספק תמיכה סמויה, הפיקוח חסר של הסיכון האמיתי. בהתאם ל

 בצעדים המתבקשים.

  

כאשר מתברר כי תאגיד בנקאי סיפק תמיכה סמויה לעסקת איגוח, הוא יידרש להחזיק הון כנגד  .792

כל חשיפות הבסיס המיוחסות לאותו מבנה כאילו לא אוגחו. כן יידרש התאגיד הבנקאי לתת גילוי 
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הוא סיפק תמיכה בלתי חוזית, כמו גם את הגידול הנדרש בהחזקת ההון לציבור לכך שהתגלה ש

(כפי שצוין לעיל). המטרה היא לדרוש מהתאגידים הבנקאיים להחזיק הון כנגד חשיפות שבגינן 

 הם נוטלים סיכון אשראי, ולהרתיע אותם מפני מתן תמיכה בלתי חוזית.

  

ביותר ממקרה אחד, אותו תאגיד בנקאי אם נתברר כי תאגיד בנקאי כלשהו סיפק תמיכה סמויה  .793

 .והפיקוח ינקוט בצעדים המתאימים ,יידרש לתת גילוי בציבור להפרה

 

 בטל. .794

  

  )residualסיכונים שיוריים (    ד.

עריך את נאותות יהתאגיד הבנקאי ככלל, ובדומה לטיפול בטכניקות להפחתת סיכוני אשראי,  .795

את נאותות יבחן התאגיד הבנקאי אות איגוח, להכרה בהגנות אשראי. בפרט, ביחס לעסק יוגישות

ההגנה כנגד חיזוקי אשראי להפסד ראשון. בפוזיציות אלה, פחות סביר שההפסד הצפוי הוא 

מרכיב משמעותי מן הסיכון, וסביר שיוחזק על ידי קונה ההגנה באמצעות התמחור. אי לכך, 

ההון הכלכלי. במקרים  הפיקוח מצפה כי מדיניות התאגידים הבנקאיים תתחשב בכך בקביעת

 ינקטוסבור כי התאגיד הבנקאי אינו נוקט בגישה נאותה להכרה בהגנות אשראי, המפקח שבהם 

אמצעים המתבקשים. אמצעים אלה יכולים לכלול הגדלת דרישות ההון כנגד עסקה ה על ידו

 ספציפית או כנגד סוג של עסקאות.

  

  )callסעיפי קריאה (  ה.

עיפים המקנים לו את הזכות לקרוא לפירעון עסקת האיגוח או שתמש בסיתאגיד בנקאי לא  .796

שנותנים כיסוי באמצעות הגנת האשראי מוקדם מידי, אם הדבר יגדיל את חשיפת התאגיד 

 הבנקאי להפסדים או להרעה באיכות האשראי של חשיפות הבסיס.

 

אך ורק  אופציות רכש מנקה וממשימעבר לעיקרון הכללי המנוסח לעיל, תאגידים בנקאיים  .797

) של חשיפות האשראי servicingלמטרות עסקיות כלכליות, כגון במקרה שבו עלות השירות (

 שטרם נפרעו עולה על התועלת שבשירות חשיפות האשראי בבסיס.

  

 .  בטל.798-.800

  

  פירעון מוקדם    ו.

אות באופן פנימי את הסיכונים המיוחסים לעסקינטרו וינהלו /יעקבו, ימדדותאגידים בנקאיים  .801

איגוח של מכשירי אשראי מתחדשים, לרבות הערכת הסיכון והסבירות של פירעון מוקדם באותן 

עסקאות. התאגידים הבנקאיים יישמו שיטות סבירות להקצאת הון כלכלי כנגד המהות הכלכלית 

תוכניות נאותות להמשכיות להם יהיו ושל סיכון האשראי העולה מעסקאות איגוח מתחדשות, 

ות, הכוללות הסתברויות לפירעון מוקדם ומתייחסות להשלכות של פירעון מתוכנן להון ולנזיל

ופירעון מוקדם גם יחד. בנוסף, תוכנית ההמשכיות להון צריכה לתת מענה לאפשרות שהתאגיד 
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הבנקאי יצטרך להתמודד עם רמה גבוהה יותר של הון על פי דרישת ההון לפירעון מוקדם 

 .דרישות ההון המזעריב

  

), חשוב excess spreadן שרוב ספי הפעולה לפירעון מוקדם קשורים לרמות של מרווח עודף (מכיוו .802

שהתאגיד הבנקאי היזם יבין, ינטר וינהל בצורה טובה עד כמה שאפשר את הגורמים המשפיעים 

אודות תמיכה סמויה). לדוגמה, רצוי לשקול באופן כללי  794עד  790על רמות אלה (ראה סעיפים 

 ם הבאים המשפיעים על המרווח העודף:את הגורמי
  

 תשלומי ריבית ששולמו על ידי לווים על יתרות חייבים המשמשות כנכסי בסיס; •

עמלות וחיובים אחרים האמורים להתקבל על ידי חייבים המשמשים כבסיס (לדוגמה, עמלות  •

 בגין תשלום בפיגור, עמלות על מקדמות במזומנים, עמלות על חריגה ממגבלה);

 );gross charge-offs( ברוטות מחיקו •

 תשלומי קרן; •

 השבות על הלוואות שנמחקו; •

 );Interchange incomeהכנסה מעסקאות חליפין ( •

 );investor certificateריבית המשולמת על תעודות משקיעים ( •

כלכליים כמו שיעורי פשיטת רגל, שינויים בשיעורי הריבית, שיעורי האבטלה -גורמים מקרו •

 וכד'.

 

תאגידים הבנקאיים לשקול את ההשפעות שעשויות להיות לשינויים בניהול תיקים או על ה .803

באסטרטגיות עסקיות על רמות המרווח העודף ועל הסבירות שיתרחש מאורע של פירעון מוקדם. 

לדוגמה, אסטרטגיות שיווק או שינויים בחיתום המביאים לירידת חיובים מימוניים או למחיקות 

ם גם הם להקטין את רמות המרווח העודף ולהגביר את הסיכויים שיתרחש גבוהות יותר, יכולי

 פירעון מוקדם.

 

 staticעל התאגידים הבנקאיים להשתמש בטכניקות כמו ניתוחי גביית מזומנים במאגר קבוע ( .804

pool cash collections analyses כדי להבין בצורה טובה יותר את ביצועי המאגר.  קיצון) ומבחני

לו יכולות לשפוך אור על מגמות שליליות או על השפעות אפשריות לרעה. לתאגידים טכניקות א

מיידית לשינויים שליליים או בלתי  תגובה הבנקאיים צריכה להיות מדיניות שתתייחס למתן

 צפויים.

 

נועדה לטפל בחששות  דרישות ההון המזעריאף שדרישת ההון בגין פירעון מוקדם המתוארת ב .805

אורע של פירעון מוקדם, כגון אי יכולת של המרווח העודף לכסות על הפסדים אפשריים בקשר למ

פוטנציאליים, המדיניות והבקרה שתוארו בפרק זה מכירות בכך שרמה נתונה של מרווח עודף 

אינה, כשלעצמה, מנבא מושלם לביצועי האשראי של מאגר חשיפות הבסיס. בנסיבות מסוימות, 

ויות לרדת במהירות כה רבה עד שהן אינן מספקות אינדיקציה לדוגמה, רמות המרווח העודף עש

במועד להרעה באשראי הבסיס. יתרה מזאת, רמות המרווח העודף עשויות להיות גבוהות בהרבה 
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) אולם עדיין להפגין רמה גבוהה של תנודתיות שעשויה לחייב תשומת triggerמרמות סף הפעולה (

עשויות להיות תנודתיות מסיבות שאינן קשורות  לב פיקוחית. בנוסף, רמות המרווח העודף

) שבו מתומחרים מחדש rateלסיכון האשראי המשמש כבסיס, כגון אי התאמה בין השיעור (

החיובים המימוניים לשיעורי תעודות המשקיעים. תנודות שגרתיות של המרווח העודף לא בהכרח 

שונות. בפרט כאשר תאגיד בנקאי  יעוררו חששות בפיקוח, אפילו כאשר הן גורמות לדרישות הון

נכנס או יוצא מן השלב הראשון של מקדמי ההמרה לאשראי עבור פירעון מוקדם. מאידך, ניתן 

להמשיך ולקיים את הרמות הקיימות של המרווח העודף על ידי הוספה (או הקצאה) של מספר 

סוות הרעה ), פעולה שתיטה להmaster trustגדל של חשבונות חדשים לנאמנות הראשית (

שים דגש מיוחד על פעולות פנימיות של שקול ליפוטנציאלית בתיק. מכל הסיבות הללו, הפיקוח 

  ניהול, בקרות וניטור סיכונים ביחס לעסקאות איגוח בעלות מאפיינים של פירעון מוקדם.

 

רמת התחכום של מערכת התאגיד הבנקאי לניטור ההסתברות והסיכונים של אירוע פירעון  .806

תאים לגודלן ומורכבותן של פעילויות האיגוח של תאגיד בנקאי הכוללות סעיפי פירעון מוקדם ת

 מוקדם.

 

  בטל. .807

 
*  *  * 

 
  עדכונים

  
  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 
  20/6/10  חוזר מקורי  1  2268
  30/5/13  עדכון  2  2383
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  יחס מינוף

  
  

  מבוא

המשבר הגורמים שבבסיס מאחד היווה במערכת הבנקאית הצטברות עודפת של מינוף   .1

, אשר הגדיל את רגישות הבנקים לשינויים בשווקים ובתנאים במערכת הבנקאותהפיננסי 

  . גבוהים סיכון מבוססייחסי הון על אף מינוף  פיעודנוצרו . במקרים רבים, הכלכליים

  

כמדידה משלימה  יפעלאשר , שקוף שאינו מבוסס סיכון פשוט יחס מינוף הוראה זו קובעת  .2

המינוף צבירת להגביל את יחס המינוף נועד  .הסיכון ותמבוסס דרישות ההוןואמינה ל

לפגוע במערכת הפיננסית  עלוליםה תהליכי צמצום מינוףכדי למנוע בהבנקאי  תאגידב

  .מבוססות הסיכוןההון לחזק את דרישות ו ,ובכלכלה

  

  1.בטל  .3-5

  

  מגבלהו חישוב

מוגדר כמדידת ההון (המונה) מחולק במדידת החשיפה (המכנה), כאשר היחס  יחס המינוף  .6

  מבוטא באחוזים:

  

  יחס מינוף =
  מדידת ההון

  מדידת חשיפה

  

 שסך בנקאי תאגיד .על בסיס מאוחד 5% -לא יפחת משיחס מינוף תאגיד בנקאי יעמוד ב  .7

מסך הנכסים המאזניים במערכת  יותר או 20% הוא מאוחד בסיס על המאזניים נכסיו

  .6%- א יפחת מלשהבנקאית, יעמוד ביחס מינוף 

  

  תחולה

ניהול בנקאי תקין מספר הוראת ל 20בסעיף  מפורטכ ושם על בסיס מאוחדיהוראה זו ת  .8

201.2  

  

בהון של ישויות בנקאיות, פיננסיות, ביטוח ומסחריות משקיע התאגיד הבנקאי כאשר   .9

לצורך במדידת החשיפה יש לכלול  ,של התאגיד הבנקאי לציבור בדוחותשאינן מאוחדות 

 ,(carrying value)ההשקעה בהון של ישויות אלו (רק ערך ההשקעה את רק יחס המינוף 

נכסי הבסיס וחשיפות אחרות של גוף זה). עם זאת, השקעות בהון של ישויות אלו בניגוד ל

במדידת החשיפות להלן, יוכלו שלא להיכלל  16 בסעיף, כמפורט 1המנוכות מהון רובד 

  לצורך יחס המינוף. 

  

                                                 
  בטל. 1
  בטל. 2
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  מדידת ההון

קאי תקין כהגדרתו בהוראת ניהול בנ 1הון רובד הוא יחס המינוף מדידת ההון לצורך   .10

, מדידת ההון לפיכך, תוך התחשבות בהסדרי המעבר שנקבעו. 3(ההון הפיקוחי) 202מספר 

 1המשמשת לקביעת יחס המינוף בכל נקודת זמן ספציפית היא מדידת הון רובד 

  המיושמת בזמן זה בהתאם למסגרת מבוססת הסיכון.

  

  בטל.   .11

 

  

  מדידת החשיפה

 ,החשבונאיים ערכיםהעקבית עם כלל יחס המינוף תהיה בדרך צורך ל חשיפהמדידת ה  .12

  נקודות הבאות:בכפוף ל

  חשיפות מאזניות וחשיפות של פריטים שאינם נגזרים ייכללו במדידת החשיפות

  והתאמות שווי (לדוגמא, התאמות שווי אשראי); פרטניותבניכוי הפרשות 

 .לא יותרו קיזוזי הלוואות והפקדות  

  

, ערבויות או פיזיים או פיננסיים ביטחונותלא יורשו להשתמש ב יםאיבנקתאגידים   .13

, אלא אם כן חשיפותאת מדידת הלהפחית  כדיסיכון אשראי,  תפחתטכניקות אחרות לה

 .וראהמצוין אחרת בה

  
  החשיפה מדידת סך

  היא סכום החשיפות הבאות: איבנקתאגיד סך מדידת החשיפה של   .14

  חשיפות מאזניות;  א.  

  יפות לנגזרים;חש  ב.  

  - ; ו(SFT)חשיפות לעסקאות מימון ניירות ערך   ג.  

  פריטים חוץ מאזניים.  ד.  

 הטיפול הספציפי בגין ארבעת סוגי חשיפות עיקריים אלו מוגדר להלן.  

 

  ותמאזני חשיפות  (א)

בטחונות את כל הנכסים המאזניים במדידת חשיפתם, כולל יכללו  יםאיבנקתאגידים   .15

ונכסי  נגזרים מאזנייםולמעט נגזרים ובטחונות לעסקאות מימון ניירות ערך, מאזניים ל

  .4להלן 18-37 בסעיפיםניירות ערך המפורטים מימון עסקאות 

  

(בהתאם להוראת  1עם זאת, לצורך הבטחת עקביות, נכסים מאזניים שנוכו מהון רובד   .16

מנוכים ממדידת החשיפות.  ) יוכלו להיות13- ו 5-6 סעיפים 202ניהול בנקאי תקין מספר 

  להלן שתי דוגמאות:

                                                 
  בטל. 3
 בטל. 4
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  ,יננסית או חברת ביטוח אינה מאוחדת בדוחות לציבור פכאשר ישות בנקאית

כל סכום השקעה בהון של ישות זו שנוכה בחלקו או לעיל,  8 בסעיףכמפורט 

בהתאם לגישת הניכוי  הבנקנוסף של  1או מהון רובד  1במלואו מהון עצמי רובד 

, יוכל 13-.ב. ו6סעיפים  202ת ניהול בנקאי תקין מספר הוראכמפורט ב המקבילה

 להיות מנוכה גם לצורכי מדידת החשיפה.

  המודלים הפנימיים ( המשתמשים בגישת יםאיבנקתאגידיםIRB(  לצורך קביעת

, בהתאם לסעיף 1מהון עצמי רובד  דרישות ההון לסיכון אשראי, נדרשים לנכות

בין הפרשות  (shortfall)כל פער שלילי , 202אי תקין מספר (ז) בהוראת ניהול בנק5

 כשירות להפסדים צפויים. סכום זה יוכל להיות מנוכה ממדידת החשיפה.

  

פריטי התחייבויות לא ינוכו ממדידת החשיפות. לדוגמא, רווחים/הפסדים ממדידת   .17

בויות בגין התחייבויות לפי שווי הוגן או התאמות ערך חשבונאיות בהתייחס להתחיי

, איבנקתאגיד המכשירים נגזרים כתוצאה משינויים בסיכון האשראי העצמי של ה

  לא ינוכו ממדידת החשיפה. ,202) בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר ו(5סעיף כמפורט ב

  

  לנגזריםחשיפות   )ב(

(i)  הטיפול בנגזרים  

  נגזרים יוצרים שני סוגי חשיפות:  .18

  -גזרים; ונהבסיס של חוזה החשיפה הנובעת מנכס   א.  

  חשיפה לסיכון אשראי של צד נגדי.  ב.  

בשיטה המפורטת להלן לצורך לכידת שני סוגי החשיפות עושה שימוש מסגרת יחס המינוף   

  לעיל.

  

נגזרים יחידה והן ה ל(הן חשיפ נדרשים לחשב את חשיפתם לנגזרים יםאיבנקתאגידים   .19

תאגיד הלרבות כאשר , 5צדדי כשיר)-יזוז דונגזרים המכוסים ע"י הסכם קלחשיפות 

) CEMבהתאם לשיטת החשיפה הנוכחית (נגזר אשראי, באמצעות מוכר הגנה  איבנקה

  7 203.6כמפורט בנספח ג' להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

  להלן. 29-31 בסעיפיםכפופים לטיפול נוסף, כמפורט  שנכתבושראי אנגזרי 

  

  בטל.   .20-21

  

    

  

(ii)  נלווים בביטחונותטיפול ה  

  לביטחונות שהתקבלו בקשר עם חוזי נגזרים יש שתי השפעות מנוגדות על מינוף:  .22

                                                 
  בטל. 5
 בטל. 6
  בטל. 7
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 הם מפחיתים את החשיפה לצד נגדי; אבל 

  מכיוון, הבנקלהגדיל את המשאבים הכלכליים העומדים לשימוש הם יכולים 

 .כדי למנף את עצמו בביטחונותשימוש  לעשות יכול שהבנק

  

המובנה את המינוף בהכרח בקשר עם חוזי נגזרים אינם מפחיתים  שהתקבלו ביטחונות  .23

 מנכס הנובעת הסילוק חשיפת באם כלל בדרך הקורה דבר, בנקבפוזיציית הנגזרים של ה

ככלל, אין לקזז ביטחונות שהתקבלו כנגד  .מופחתת אינה הנגזרים חוזה של הבסיס

הוראות הדיווח לציבור או לקיזוז הותר או לא בהתאם הללא קשר באם  ,חשיפות לנגזרים

לעיל,  כאמור החשיפה  לכן, בחישוב סכום .203ן מספר יבהתאם להוראת ניהול בנקאי תק

  לא יפחית את סכום החשיפה על ידי כל ביטחון שהתקבל מצד נגדי. איבנקתאגיד 

  

להוסיף למדידת נדרשים  יםאיבנקתאגידים , שניתנו ביטחונותלהתייחס באופן דומה, ב  .24

תנאי הביטחון הפחיתו כאשר  החשיפה שלהם את הסכום של כל ביטחון שניתן בגין נגזרים

  הדיווח לציבור.  הוראותלאת הערך של נכסיהם המאזניים בהתאם 

    

 (iii)במזומן ביטחון משתנה הטיפול ב  

טחון יהביחס המינוף, ניתן לראות בחלק המזומן של  מטרתנגזרים למבטיפול בחשיפות   .25

, באם מתקיימים התנאים סילוקם ובין צדדים נגדיים כתשלום טר ףשהוחלהמשתנה 

  הבאים:

  (i) בעסקאות שלא סולקו דרך צד נגדי מרכזי כשיר (QCCP)8 המזומן שהתקבל על ידי ,

  הצד הנגדי המקבל אינו מופרד.  

   (ii)  על בסיס יומי לפי שיערוך לשווי שוק של פוזיציות  ףמוחלומחושב טחון משתנה יב

  נגזרים.

  (iii) במזומן מתקבל באותו מטבע בו התבצע סילוק חוזה הנגזרים.טחון משתנה יב  

  (iv) לסגור את חשיפת השערוך הסכום המלא הנדרש  והינ הוחלףשמשתנה טחון יב

  הנדרשים לצד הנגדי.לשווי שוק של הנגזר בכפוף להעברת סכומי הסף המינימליים 

  (v) עסקאות נגזרים והתאמות מרווח מכוסות על ידי הסכם התחשבנות נטו יחיד 

(single master netting agreement – MNA)9,10  בין ישויות משפטיות שהינן

חייב לציין במפורש שהצדדים  MNA-הצדדים הנגדיים בעסקאות הנגזרים. ה

ות לתשלום המכוסה על ידי הסכם נטו הנגדיים מסכימים ליישב נטו כל התחייב

מסוג זה, תוך התחשבות בכל התאמת מרווח שהתקבלה או שניתנה באם התרחש 

אכיפה -חייב להיות בר MNA-שור לכל אחד מהצדדים הנגדיים. האירוע אשראי הק

  .פשיטת רגלו ואפקטיבי בכל רשות שיפוט, כולל במקרים של חדלות פירעון

                                                 
  .בטל   8
  יחיד. MNA-ייחשב כ MNAלצורך זה,    9

כל עוד הקריטריון בסעיף זה כולל את המונח "הסכם התחשבנות נטו", יש לכלול גם כל "הסכם קיזוז"    10
אכיפה. דבר זה מתחשב בעובדה שבגין הסכמי קיזוז שנעשו על ידי - המעניק זכויות קיזוז משפטיות ברות

CCPs טרם התגבשה אחידות שתהיה ברת השוואה ביחס להסכמי קיזוז ,OTC דדי.צ- בגין סחר דו  
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 טחון המשתנה יהבניתן להשתמש בחלק המזומן של  ,25 סעיףהתנאים בכאשר מתקיימים   .26

של מדידת החשיפה ליחס מינוף,  כדי להפחית את החלק של עלות השחלוף שהתקבל

יכולים להיות מנוכים ממדידת החשיפה  שניתנו  במזומןטחון משתנה ימבוהנכסים לקבל 

  כדלקמן: ליחס מינוף

  המקבל יוכל  איבנקתאגיד ההו, התקבלשבמזומן בטחונות משתנים במקרה של

(אך לא את חלק התוספת) של סכום החשיפה של נכס  להפחית את עלות השחלוף

ערך החיובי של השערוך לשווי שוק של חוזי ההנגזר בסכום המזומן שהתקבל אם 

הנגזרים עדיין לא הופחת באותו סכום של התאמת מרווח במזומן שהתקבלה 

 בור.הוראות הדיווח לציבהתאם ל

 הרושם יוכל  איבנקתאגיד ההניתנו לצד נגדי, במקרה של התאמות מרווח במזומן ש

לנכות את הסכום לקבל שנוצר ממדידת החשיפה של יחס המינוף שלו, כאשר 

 .הוראות הדיווח לציבורהתאמת המרווח במזומן הוכרה כנכס בהתאם ל

כולל החישוב ( PFE -בכדי להפחית את סכום ה במזומן מרווח בהתאמתלא ניתן להשתמש 

, נספח ג' 203בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר כהגדרתו  (NGR)של יחס נטו לברוטו 

  . 96 (iv)סעיף 

  

  (iv)סליקה בשירותי הטיפול  

 ותחשיפומציע שירותי סליקה ללקוחות,  CM(11( מסלקהחבר פועל כ איבנקתאגיד כאשר   .27

חבר המסלקה שנוצרו כאשר  (CCP)לצד הנגדי המרכזי המסלקה של חבר  12מעסקאות

צד במקרה שה יושינויים בערך עסקאותעקב כל הפסד שנגרם על לקוח מחויב לפצות את ה

אותו הטיפול המוחל על סוגים  ו שלתוך החלת כללת להיו, חייבהנגדי המרכזי כושל

על ההסדרים החוזיים , בהתבסס חבר המסלקהאחרים של עסקאות נגזרים. עם זאת, אם 

עם הלקוח, אינו מחויב להחזיר ללקוח את ההפסדים שנגרמו כתוצאה משינויים בערך 

אינו חייב להכיר בחשיפות הוא הופך לחדל פירעון,  QCCP-במקרה שה העסקאות

   במדידת החשיפות ביחס המינוף. QCCP- למעסקאות 

לחשיפות כזי, וחבר המסלקה ערב צד נגדי מר כאשר לקוח נכנס ישירות לעסקת נגזרים עם  .28

כחבר על והפ איבנקתאגיד הה כלפי הצד הנגדי המרכזי, מעסקאות בנגזרים של הלקוח 

יחס יו הקשורות לתוחייב לחשב את חשיפ בשם הלקוח מול הצד הנגדי המרכזי מסלקה 

, כאילו הוא נכנס 19-26בסעיף כתוצאה מהערבות כחשיפת נגזרים כנדרש  והמינוף שנגרמ

  משתנהבטחון ה או לנתינה של בהתייחס לקבל לרבותישירות לעסקה עם הלקוח, 

  במזומן.

    

                                                 
  טיוטת חשיפה לצד נגדי מרכזי.כהגדרתו ב (CM)לצורך סעיף זה, חבר מסלקה          11
"חשיפות מעסקאות" כוללות ביטחון ראשוני ללא קשר באם הן נרשמו באופן שיבודד  ,28- ו 27 סעיפיםלצורך    12

  .CCP-אותן מחדלות הפירעון של ה
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  (v)טיפול נוסף עבור נגזרי אשראי שנכתבו  

הנובעת מהשווי ההוגן של החוזים, נגזרי אשראי  סיכון אשראי צד נגדיבנוסף לחשיפה ל  .29

מיכולת פירעון חובות של ישות ת יוצרים חשיפת אשראי רעיונית הנובעשנכתבו 

בעקביות עם שנכתבו בנגזרי אשראי יש לטפל . לפיכך (reference entity)התייחסות ה

  מכשירי מזומן (הלוואות, אג"ח) לצורך מדידת החשיפה.

  

 בסיכון אשראי , בנוסף לטיפולבסיסההתייחסות לישות בכדי ללכוד את חשיפת האשראי   .30

אליו  13בגין נגזרים וביטחונות נלווים המפורט לעיל, הסכום הרעיוני האפקטיבי צד נגדי 

הסכום ניתן להפחית את קיימת התייחסות בנגזר אשראי שנכתב ייכלל במדידת החשיפה. 

שנכלל סכומי השינוי השלילי בשווי ההוגן ב הרעיוני האפקטיבי של נגזר אשראי שנכתב

תה נוספת ניתן להפחהסכום שהתקבל י שנכתב. ביחס לנגזר אשרא 1בחישוב הון רובד 

מול אותה ישות סכום הרעיוני האפקטיבי של נגזר אשראי שנרכש בגובה ה

  בהינתן: 14,15ההתייחסות

  הגנת האשראי שנרכשה היא על התחייבות ההתייחסות(reference obligation) 

של נגזר האשראי  הנמצאת במעמד שווה או במעמד נחות מההתחייבות הבסיס

 -; ו16שנכתב במקרה של נגזר אשראי מול ישות יחידה

  יתרת הזמן לפירעון של הגנת אשראי שנרכשה שווה או עולה על יתרת הזמן לפירעון

 של נגזר אשראי שנכתב.

אשראי שנכתבו נכללים במדידת החשיפה בסכומים הרעיוניים  מכיוון שנגזרי  .31

בשל החשיפה הפוטנציאלית האפקטיביים שלהם, ובנוסף כפופים לסכומי תוספת 

עשויה להיות מופרזת. לפיכך שנכתבו , מדידת החשיפה לנגזרי אשראי )PFEהעתידית (

הקשורה לנגזר היחידה  PFE-ים יכולים לבחור לנכות את סכום תוספת האיבנקתאגידים 

                                                 
כום הרעיוני כדי לשקף את החשיפה האמיתית של חוזים הסכום הרעיוני האפקטיבי מתקבל על ידי התאמת הס   13

  שמונפו או שחוזקו על ידי מבנה העסקה.
 singleשני שמות התייחסות יחשבו כזהים רק באם הן מתייחסות לאותה ישות משפטית. בגין נגזרי אשראי   14

name ירה יותר על אותה , הגנה שנרכשה המתייחסת לפוזיציה נחותה תוכל לקזז הגנה שנמכרה על פוזיציה בכ
ישות התייחסות כל עוד אירוע אשראי על נכס ההתייחסות הבכיר יגרום לאירוע אשראי על נכס ההתייחסות 
הנחות. הגנה שנרכשה על מאגר של ישויות התייחסות תוכל לקזז הגנה שנמכרה על שמות התייחסות יחידה 

מהשמות היחידים במאגר (מצב זה יתקיים באם ההגנה שנרכשה זהה כלכלית לרכישת הגנה נפרדת על כל אחד 
לדוגמא, כאשר בנק רוכש הגנה על מבנה איגוח מלא). באם הבנק רוכש הגנה על מאגר של שמות התייחסות, אך 

במאגר, כגון במקרה של נגזר חלקית ההגנה מכסה רק קבוצה כלומר, האשראי אינה מכסה את כל המאגר (הגנת 
כנגד שמות לא יותר קיזוז בגין ההגנה שנמכרה  במקרה זהאו רובד איגוח),  nth-to-defaultאשראי מסוג 

שנרכשה תוכל לקזז הגנות שנמכרו מול מאגר בהינתן שההגנה שנרכשה  . עם זאת, הגנה כזויםיחיד התייחסות
מכסה את כל הקבוצה החלקית במאגר שעליה נמכרה ההגנה. במילים אחרות, קיזוז יוכר רק כאשר מאגר 

 ההתייחסות ורמת הנחיתות בשתי העסקאות זהים.   ישויות
ניתן להפחית את הסכום הרעיוני האפקטיבי של נגזר אשראי שנכתב בסכומי השינוי השלילי בשווי ההוגן    15

של הבנק בהינתן שהסכום האפקטיבי הרעיוני של הגנת האשראי המקזזת שנרכשה  1המשתקף בהון רובד 
. כאשר הבנק רוכש הגנת אשראי 1יובי בשווי ההוגן המשתקף בהון רובד מופחתת אף היא בסכומי השינוי הח

), ורושם את התשלומים נטו שהתקבלו כרווח נקי, אך אינו רושם קיזוז של (TRS total return swapבאמצעות 
הרעה בערך נגזר האשראי שנכתב (בין אם על ידי הפחתות בשווי הוגן או על ידי תוספת להפרשות) המשתקף 

, הגנת האשראי לא תוכר לצורך קיזוז הסכומים הרעיוניים האפקטיביים הקשורים לנגזרי אשראי 1רובד  בהון
  שנכתבו. 

, ההגנה שנרכשה חייבת להיות על התחייבות ההתייחסות באותה רמת (tranched)עבור מוצרים מרובדים    16
  בכירות.
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ואשר סכומו הרעיוני האפקטיבי כלול  30 לסעיףאשראי שנכתב (שאינו מקזז בהתאם 

   .19-2117 םלסעיפיבמדידת החשיפה) מסך התוספת ברוטו שלהם בהתאם 

  

 (SFT) חשיפות לעסקאות מימון ניירות ערך  ג.

במדידת החשיפה בהתאם לטיפול המתואר להלן. הטיפול מכיר  ותנכלל 18SFTsעסקאות   .32

הן מקור חשוב של מינוף, ומבטיח  SFTsששאילות והשאלות מובטחות בפורמט של בכך 

הבדלים התמודדות עם הלאחידים מדידה באמצעות כללי יישום בינלאומי עקבי 

  .הוראות הדיווח לציבורהעיקריים ב

  

)i  (תאגיד  כללי טיפול)כסוחר הפועל איבנק(  

) ii( -ו (i)יש לכלול את סך הסכומים בסעיפים קטנים כאשר תאגיד בנקאי פועל כסוחר,   .33

  במדידת החשיפה ליחס המינוף:להלן 

  (i)  נכסיSFT  20שהוכרו לצרכים חשבונאיים (ללא הכרה בקיזוז חשבונאי) 19גולמיים  

  מותאמים כלהלן:    

ניתן שלא לכלול במדידת החשיפה את ערכם של ניירות ערך שהתקבלו כבטחון   •

  -; ו21כאשר הבנק הכיר בניירות הערך כנכס במאזנו,  SFT במסגרת 

עם אותו צד נגדי  SFTs-מסגרתב א21מזומן לשלם ומזומן לקבלניתן לקזז סכומי   •

  באם מתקיימים כל התנאים הבאים:

  סילוק סופי מפורש;לעסקאות יש את אותו תאריך   א.

הזכות לקזז את הסכום המגיע לצד הנגדי עם הסכום אותו חייב הצד הנגדי   ב.

הן באופן שוטף במהלך העסקים הרגיל והן היא ברת אכיפה משפטית 

  -) פשיטת רגל; וiii) חדלות פירעון; (ii) כשל; (iבמקרה של: (

ו שהעסקאות זמנית א- ק בווק נטו, לסלוהצדדים הנגדיים מתכוונים לסל  ג.

שוות ערך לסליקה נטו, כלומר, תזרימי שתוצאתו למנגנון סליקה נתונות 

לסכום נטו יחיד בתאריך המזומנים של העסקאות הינם שווי ערך, למעשה, 

הסליקה. בכדי להשיג שווי משקל מעין זה, שתי העסקאות נסלקות על ידי 

                                                 
ניתן להפחית את , ANetים, וכאשר מחשבים צדדיים אפקטיבי-במקרים אלו, כאשר קיימים הסכמי קיזוז דו   17

AGross  בסכומי התוספת הפרטניים (ערכים רעיוניים מוכפלים במקדמי התוספת הרלבנטיים) המשויכים לנגזרי
 .NGR-אשראי שנכתבו שסכומם הרעיוני נכלל במדידת החשיפה ביחס המינוף. עם זאת, אין לעשות התאמות ל

יביים אינם קיימים, סכום התוספת בגין החשיפה הפוטנציאלית העתידית צדדיים אפקט- כאשר הסכמי קיזוז דו
)PFE.יכול להיקבע כאפס על מנת למנוע את הספירה הכפולה המתוארת בסעיף (  

18  SFTs  הן עסקאות כגון הסכמי רכש חוזר, הסכמי מכר חוזר, עסקות שאילה והשאלת ניירות ערך ועסקאות
  תלוי בהערכות השוק והעסקאות כפופות פעמים רבות להסכמי מרווח. הלוואות מרווח, שבהן ערך העסקאות  

שהוכרו  גולמיים SFT, "נכסי QCCPs) ושסולקו דרך novationהכפופים להחלפת התחייבויות ( SFTעבור נכסי    19
, בהינתן שחוזים שהיו קיימים לפני כן הוחלפו הסופיתלצרכים חשבונאיים" מוחלפים על ידי החשיפה החוזית 

  תהליך החלפת ההתחייבויות.בבהתחייבויות חוקיות חדשות 
כל קיזוז חשבונאי  של מזומן לשלם כנגד מזומן לקבל לא יכללו שהוכרו לצרכים חשבונאיים  גולמיים  SFT נכסי   20

יש את היתרון של הימנעות מחוסר  ). לטיפול פיקוחי זההוראות הדיווח לציבור(שכיום מותרים בהתאם ל
  עקביות מקיזוז שעשוי להיגרם במשטרים חשבונאיים שונים.

 SFT כבטחון במסגרת כאשר ניירות הערך שהתקבלו  הוראות הדיווח לציבור,דבר זה יוחל, לדוגמא, בהתאם ל   21
ראה  א עשה זאת.אך ל )rehypothecateיוכרו כנכסים באם למקבל ישנה זכות לעשות שימוש בביטחונות  (

  .21.15הוראות הדיווח לציבור, דוח כספי שנתי, הערת שוליים לסעיף 
הכוונה לסעיפים בהוראות הדיווח לציבור: "ני"ע שהושאלו או נמכרו במסגרת הסכמי רכש חוזר", "ני"ע     א21

  שנשאלו או נרכשו במסגרת הסכמי מכר חוזר".
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מכשירי או אותה מערכת סליקה והסדרי הסליקה נתמכים על ידי מזומן ו/

סליקת שתי העסקאות כי שנועדו להבטיח  (intraday)יומי -אשראי תוך

לתזרימי הביטחונות  (linkages) זיקהתתרחש בסיומו של יום העסקים וה

  .22סליקת המזומן נטושל  (unwinding)להתרה  תגרוםלא 

  (ii)  מדידתCCR חשיפה פוטנציאלית  המחושבת כחשיפה הנוכחית ללא תוספת בגין

  , מחושבת כלהלן:)PFEעתידית (

 23הסכם התחשבנות נטו כשיר ( כאשר קיים(MNA , החשיפה הנוכחית

(E*)  היא הגדולה מבין אפס וסך השווי ההוגן של ניירות ערך ומזומן

, (Ei)הכשיר   MNA-שהושאלו לצד נגדי עבור כל העסקאות הנכללות ב

וניירות ערך שהתקבלו מהצד הנגדי עבור בניכוי סך השווי ההוגן של מזומן 

 מודגם בנוסחה הבאה: האמור. )Ci(עסקאות אלו 

E* =  max{0, [Ei  -  Ci]}  

לעסקאות  החשיפה הנוכחיתיש לחשב את כשיר,  MNAקיים  לא כאשר   •

כמערך קיזוז מטופלת i עם צד נגדי על בסיס עסקה: כלומר, כל עסקה 

  בנוסחה הבאה: מודגם, כיחיד

Ei
*=  max{0, [Ei – Ci]}  

  

  (ii)עסקאות מכירה חשבונאיות  

ללא קשר באם הושגה מכירה חשבונאית  SFT-המינוף ישאר עם המלווה של נייר הערך ב  .34

על  כאמור לעיל,לפיכך, כאשר הושגה מכירה חשבונאית הוראות הדיווח לציבור. בהתאם ל

, ולחשב את ההקשורים למכירלהפוך את כל הרישומים החשבונאיים  איבנקתאגיד הה

 SFT -(ב הוראות הדיווח לציבורלטופלה כעסקת מימון בהתאם  SFT-חשיפתו כאילו ה

-ו (i)סעיפים קטנים  33 שבסעיףלכלול את סך הסכומים  איבנקתאגיד ה, על ההמעין ז

(ii).לצורך קביעת מדידת החשיפה שלו (  

 

  (iii)בנק הפועל כסוכן  

משני נותן בדרך כלל שיפוי או ערבות רק לאחד  SFT-הפועל כסוכן ב איבנקתאגיד    .35

שלו השאיל  שבין ערך נייר הערך או מזומן שהלקוחההפרש הצדדים הקשורים, ורק עבור 

חשוף לצד הנגדי של  איבנקתאגיד הלבין הערך של הביטחון שנתן הלווה. במצב זה, ה

 בבסיסמזומן שהערך או הנייר אה לחשיפה מלבגין שינוי בערכים ולא בגין הלקוח שלו 

תאגיד בעסקה). כאשר ההסוחרים הוא אחד מ איבנקתאגיד הה בומצב כמו בהעסקה (

                                                 
אינם פוגעים  SFTs-של ה (securities leg)מהרגל של ניירות הערך  תנאי אחרון זה מבטיח שכל הנושאים הנובעים   22

  בהשלמת הסליקה נטו של מזומן לקבל ולשלם.
23  MNA  203להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  173-174"כשיר" הינו כזה העומד בדרישות לפי סעיפים.  
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יכול להיות  , משאב זה אינובבסיסש מזומןהערך או הבעלים/שולט בנייר  אינו איבנקה

  .איבנקתאגיד הממונף על ידי ה

  

נותן שיפוי או ערבות ללקוח או לצד נגדי לכל  SFT-הפועל כסוכן ב איבנקתאגיד כאשר   .36

, העמיד ווהמזומן שהלקוח השאיל לבין ערך הביטחון שהלהבין ערך נייר הערך או הפרש ש

 (ii)החלתו של סעיף קטן לחשב את מדידת חשיפתו על ידי  איבנקתאגיד האזי יידרש ה

  24.בלבד 33 בסעיף

  

וי או ערבות ללקוח או לצד נגדי ייחשב ככשיר ונותן שיפ SFT-הפועל כסוכן ב איבנקתאגיד   .37

הפרש לעיסקה מוגבלת ל איבנקתאגיד האם חשיפת ה רק 36 בסעיף שנקבעלטיפול החריג 

לבין ערך הביטחון שהלווה  מזומן שהלקוח שלו השאילהשבין ערך נייר הערך או  המובטח

ערבות בגין ל(מעבר מעבר לכך חשוף כלכלית  איבנקתאגיד ה. במצבים בהם ההעמיד

, יש לכלול במדידת החשיפה חשיפה 25עיסקהשבבסיס המזומן הערך או ה) לנייר ההפרש

  נוספת השווה לסכום המלא של נייר הערך או המזומן. 

  

  פריטים חוץ מאזניים  ד.

  בטל.  .38

שימוש במקדמי המרה  באמצעותערך חשיפות אשראי  הלשוו יומרופריטים חוץ מאזניים    .39

קביעת סכום החשיפה של פריטים חוץ מאזניים עבור יחס המינוף, יש  מטרתלאשראי. ל

 82-89סעיפים המפורטים ב (CCF) לאשראילהחיל על הסכום הרעיוני את מקדמי ההמרה 

   . 203להוראת ניהול בנקאי תקין  מספר 

כמפורט בסעיפים  (CCF)כל חשיפות איגוח חוץ מאזניות יקבלו מקדמי המרה לאשראי   .א39

  .205להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  576-582

  

  

  עדכונים
  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 
  28/4/15  הוראה מקורית   1  2460

  
  

  

                                                 
אינו נותן שיפוי או ערבות לצד קשור  SFT-הפועל כסוכן ב איבנקתאגיד , 35-37כאשר, בנוסף לתנאים שבסעיפים    24

  אלו במדידת החשיפה שלו. SFTs-ולכן אינו נדרש להכיר ב SFT-אינו חשוף ל איבנקתאגיד הכלשהו, ה
לדוגמא, כתוצאה מניהול ביטחונות שהתקבלו בשם הבנק או בחשבונו במקום בחשבון הלקוח או המשאיל (דרך  25

 ומן או ניירות ערך).הלוואות או ביטחונות שלא הופרדו, מז  
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  מבוא, תחולה ותחילה

  3 2 1מבוא  .א

הגביר את המודעות לחשיבות ניהול סיכון  2007שהחל בשנת הגלובלי המשבר הפיננסי  .1

, באיכות גבוההמלאי הולם של נכסים נזילים החזקת ולצורך ב במערכת הבנקאית,הנזילות 

 2010בדצמבר אף אם קיימות בידי התאגידים הבנקאיים רמות הון נאותות. על רקע זה, 

: מסגרת פיקוחית IIIבאזל  בשם פרסמה וועדת באזל לפיקוח בנקאי מסגרת עבודה חדשה

אחת הרפורמות המרכזיות ). "IIIבאזל " -גלובלית לחיזוק עמידות המערכת הבנקאית (להלן

מטרת יחס ).  Liquidity Coverage Ratio – LCR (נזילות היחס כיסוי הוא  IIIבאזל של 

של פרופיל סיכון הנזילות של תאגידים בטווח הקצר כיסוי הנזילות היא לשפר את עמידותו 

 שתאגידים בנקאיים יחזיקו מלאי הולם של נכסים נזילים הדרך לכך היא להבטיח. בנקאיים

הניתנים להמרה לא משועבדים,  ,)High Quality Liquid Assets – HQLA(  באיכות גבוהה

של  קיצון בשווקים הפרטיים כדי לענות על צורכי הנזילות בתרחיש ובמהירות למזומן בקלות 

   .קלנדריים םמיי   30   ךנזילות הנמש

במערכת הבנקאית  לעניין יחס כיסוי הנזילות IIIאת המלצות באזל מאמצת הוראה זו  .2

משקפת את עמדת המפקח בכל אחד מהנושאים בהם ניתן למפקח שיקול ההוראה  .בישראל

  דעת. 

בנקאיים מצופים התאגידים הלתאגידים בנקאיים.  מזעריתרמת נזילות  תקובע הוראהה .3

   .הנזילות לדרישות האיכותיות לניהול סיכוןזה לצד הציות יחס בלעמוד 

סבור כי  מתאגיד מסוים, אם הוא  לדרוש רמות מזעריות גבוהות יותר של נזילותהמפקח עשוי  .4

  יחס כיסוי הנזילות אינו משקף כיאות את סיכוני הנזילות שבפניהם עומד התאגיד.

  תחולה  .ב

 הוראה זו תיושם על ידי תאגיד בנקאי, למעט חברת שירותים משותפת. .5

ההוראה תיושם על בסיס סולו ועל בסיס מאוחד על ידי תאגיד בנקאי העומד בראש   )א(

 קבוצה בנקאית.

 . בלבד תאגיד בנקאי אחר יישם את ההוראה על בסיס מאוחד  )ב(

   .3 בנספחימלא אחר הדרישות בנק חוץ של סניף    )ג(

  תחילה  .ג

      ותגדל   60%  , אך הדרישה המזערית תיקבע על   2015   אפרילב   1  -יחס כיסוי הנזילות יונהג ב .6

  .   2017  בינואר    1  -ב   100%  -לו 2016בינואר  1- ב 80%-ל

                                                      
  בטל.  1
  בטל. 2
  בטל.  3
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I.  באיכות גבוההמטרת יחס כיסוי הנזילות והשימוש בנכסים נזילים  

 באיכות גבוההלהבטיח שתאגיד בנקאי יחזיק מלאי הולם של נכסים נזילים  הנועד הוראה זו .16

ללא  בשווקים פרטייםמשועבדים, המורכב ממזומן או מנכסים שניתן להמירם למזומן  לא

צורכי הנזילות של התאגיד הבנקאי על מנת לענות על , או עם אובדן ערך קטןערך  אובדן

באיכות ם. לכל הפחות, מלאי הנכסים הנזילים מיי   30   ךשל נזילות הנמשקיצון בתרחיש 

תרחיש של    30  - היום השאינם משועבדים צריך לאפשר לתאגיד הבנקאי לשרוד עד  גבוהה

לו לנקוט פעולות מתקנות הקיצון, ובפרק זמן זה ההנחה היא שההנהלה והמפקחים יוכ

 תקופה זונאותות, או שניתן יהיה לפרק את התאגיד הבנקאי בצורה מסודרת. בנוסף, 

לבנק המרכזי זמן נוסף לנקוט באמצעים המתבקשים במקרה שאלה ייתפסו  המעניק

התאגידים הבנקאיים מצופה מ, 342הוראת ניהול בנקאי תקין מס' כהכרחיים. כפי שצוין ב

   30  בתוך פרק הזמן של המזומנים  מיבתזרימודעים לכל אי התאמה אפשרית גם להיות 

כדי לגשר  באיכות גבוההם ולוודא שתעמוד לרשותם כמות מספקת של נכסים נזילים מייה

  התקופה. במהלךעל פערים 

     לא יפחת , ערכו של היחס )financial stressלחץ פיננסי (מצב של למעט על פי ההוראה,  .17

ישתווה לכל הפחות לסך תזרים  באיכות גבוההדהיינו, מלאי הנכסים הנזילים . 4  100%  - מ

שאינם  באיכות גבוההשוטף, מכיוון שמלאי הנכסים הנזילים  על בסיסהמזומנים היוצא נטו 

נזילות. עם זאת,  לחץאפשרית של  רחשותמיועד לשמש קו הגנה מפני התמשועבדים 

פיננסי תאגידים בנקאיים רשאים להשתמש במלאי הנכסים הנזילים לחץ בתקופה של 

, מאחר ששמירה על יחס   100%  - העומד לרשותם, וכך לרדת מתחת לרמת ה באיכות גבוהה

השפעות שליליות בלתי רצויות על ל לגרוםבנסיבות כאלה עלולה    100%  כיסוי נזילות של 

את  םויתאיבהמשך מצב זה  ןקח יבחהתאגיד הבנקאי ועל משתתפים אחרים בשוק. המפ

    לנסיבות. ותגובת

לקבוע את התגובה  ווייחודיים לשוק בבוא תאגידמספר גורמים ייחודיים ל ןהמפקח יבח .18

שיקולים נוספים בקשר למסגרות ולתנאים מקומיים וגלובליים כאחד.  ןההולמת, וכן יבח

 שיקולים אפשריים אלה כוללים, בין היתר:

)i( הסיבה)סיבות אלה כוללות ניצול מלאי.   100%  -מתחת ליחס כיסוי הנזילות  ירידתל) ות 

או , מימוןמקורות ) roll over(אי יכולת למחזר , באיכות גבוהההנכסים הנזילים 

הסיבות עשויות להיות , בנוסף .מותנות מחויבויותמשיכות גדולות בלתי צפויות בגין 

הנכסים , לרבות נזילות בשוקי האשראי, המימון והשוק בכלל, קשורות לתנאי האשראי

ללא קשר , המשפיעים על תאגידים בנקאיים ספציפיים או על כל המוסדות, והמימון

 ;למצבם

 

                                                      
. סתיימו הסדרי היישום ההדרגתייולאחר ש, לחץ פיננסיתקופה של שלא ב מזעריתההוא הדרישה    100%  הסף של  4

  .6הדרישה המזערית היא על פי ההנחיות בסעיף , בתקופת היישום ההדרגתי
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)ii(  או  תאגידלספציפי באיזו מידה נגרמה הירידה המדווחת ביחס כיסוי הנזילות מזעזוע

  ;מזעזוע מערכתי

)iii(לדרישות ציות , לרבות פעילויות, ופרופיל הסיכון שלו הכללי של התאגיד הבנקאי חוסנו

  ;ועודפיקוח אחרות, מערכות סיכון פנימיות, בקרות ותהליכי ניהול אחרים, 

)iv(  באיכות גבוההסדר הגודל, משך הזמן והתדירות של הירידה המדווחת בנכסים נזילים;  

)v( הגבלה נוספת על זרימת  ותיווצרשהבעיה תתפשט למערכת הפיננסית  האפשרות

  ;  100%  הנזילות בשוק עקב פעולות לשמירת יחס כיסוי נזילות של  צמצוםאשראי או ה

)vi( או 5, כמו מימון של הבנק המרכזיבעת משבר זמינותם של מקורות מימון אחרים ,

  .פיקוחהפעולות אחרות מצד רשויות 

דווח מיידית , י100%-תאגיד בנקאי שיחס כיסוי הנזילות שלו ירד ביום מסוים מתחת ל  )א(

  .על החריגהלפיקוח על הבנקים 

דווח ימים רצופים, י 3במהלך  100%-היה נמוך משלו תאגיד בנקאי שיחס כיסוי הנזילות   )ב(

  בליווי תכנית לסגירת הפער.  ,מיידית לפיקוח על הבנקים על החריגה

    

                                                      
 contingency ( היערכות למשבר נזילותלהתוות תכנית נדרש תאגיד בנקאי  ,342הוראת ניהול בנקאי תקין מס' לפי  5

funding plan (.  
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II. הגדרה של יחס כיסוי הנזילות  

העלול , זעזוע מערכתיוזעזוע ספציפי לתאגיד  המשלבכולל זעזוע  והוראה זהתרחיש עבור   .19

  להביא לידי:

 ;ייםאקמעונהפיקדונות מהמשיכת שיעור מסוים   )א(

 ;אובדן חלקי של היכולת לגייס מימון סיטונאי שאינו מובטח בביטחונות  )ב(

ביטחונות מסוימים וצדדים נגדיים  ל ידיאובדן חלקי של מימון קצר מועד מובטח ע  )ג(

 ;מסוימים

תאגיד השל  החיצונילהיווצר עקב הורדת דירוג האשראי  לולתזרים יוצא חוזי נוסף הע  )ד(

כולל דרישות בדבר הפקדת , בסולם הדירוג )notchesתתי דירוגים ( הבנקאי עד שלושה

 ;ביטחונות

משפיעה על איכות הביטחונות או על חשיפה עתידית העלייה בתנודתיות השוק   )ה(

גבוהים יותר ) haircuts(ועל כן מחייבת מקדמי ביטחון , אפשרית של פוזיציות בנגזרים

 ;או מובילה לצורכי נזילות אחרים, עבור הביטחונות או תוספת ביטחונות

 committed(משיכות בלתי מתוכננות של קווי אשראי ונזילות מחייבים שלא נוצלו   )ו(
but unused credit and liquidity facilitiesחותיוללקו העמידהתאגיד הבנקאי ) ש ;

 וכן

 לאיבויות וחמהאפשרות שהתאגיד הבנקאי יצטרך לרכוש חוב בחזרה או לכבד   )ז(

 .לצורך הקטנת סיכון המוניטין ,חוזיות

  .בטל .20

דרישה מזערית של הפיקוח. תאגידים בנקאיים מצופים לערוך מבחני הוא תרחיש קיצון זה  .21

מעבר לרמה קיצון משל עצמם על מנת להעריך מהי רמת הנזילות שעליהם להחזיק 

להיגרם קשיים לפעילותם העסקית  לוליםהמזערית, ולבנות תרחישים משל עצמם שבהם ע

יותר מאופק  ממושכיםקצרים או הספציפית. מבחני קיצון פנימיים כאלה יכללו אופקי זמן 

  . בהוראה זוהזמן שנקבע 

  יחס כיסוי הנזילות מכיל שני מרכיבים: .22

  ) בתנאי קיצון; וכן HQLA ( גבוההבאיכות מלאי הנכסים הנזילים  שווי  )א(

  סך תזרים מזומנים יוצא נטו, המחושב על פי הפרמטרים של התרחיש כמתואר להלן.  )ב(

  

  

  

  

  

  

  באיכות גבוההמלאי נכסים נזילים 

 ≥ 100% הימים הקלנדרים הבאים  30סך תזרים מזומנים יוצא נטו במהלך 
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  באיכות גבוההמלאי נכסים נזילים   . א

, ההוראה". על פי גבוהה איכותבהמונה של יחס כיסוי הנזילות הוא "מלאי נכסים נזילים   .23

משועבדים  לא באיכות גבוההלהחזיק מלאי של נכסים נזילים  תאגידים בנקאיים חייבים

ם מיי   30  נטו (כהגדרתו להלן) על פני פרק זמן של  תזרים המזומנים היוצאלצורך כיסוי סך 

 איכותב"נכסים נזילים  חשבעל מנת שנכסים יהיו כשירים להי המוגדר.בתרחיש הקיצון 

", עליהם להיות נזילים בשווקים בתקופות קיצון, ובאופן אידיאלי, עליהם לעמוד גבוהה

נכסים אלה מנדרשים הלהלן מפורטים המאפיינים  בקריטריוני הכשירות של הבנק המרכזי.

  .6הנכסים לעמוד בהןבאופן כללי והדרישות התפעוליות שעל 

  גבוהה איכותבמאפיינים של נכסים נזילים   .   1 

ובמהירות אם ניתן להמירם למזומן בקלות  באיכות גבוההנכסים ייחשבו לנכסים נזילים  .24

, בהיקף הנבחןנזילותו של נכס תלויה בתרחיש הקיצון  תוך הפסד ערך קטן או ללא הפסד.

אולם, יש נכסים מסוימים שסביר יותר כי ייצרו  ובתקופת הזמן שעל הפרק. שיש לממש

יהיו כרוכים  ) שלהםrepurchase agreementשמכירתם או רכש חוזר (תזרימים מבלי 

חלק זה מפרט את  , אפילו בזמני קיצון.)fire sales( עקב מכירות בזק יםגדול פסדי ערךבה

ת בהקשר של משברים הגורמים המשפיעים על מהימנותו של שוק של נכס לצורך גיוס נזילו

  אפשריים.

 ) i  (    מאפיינים בסיסיים  

 איכות אשראי . נוטים להיות בעלי נזילות גבוהה יותר פחות מסוכניםנכסים  :סיכון נמוך
 ,7מ קצר"מח. את נזילותו של נכס מגדיליםגבוהה של המנפיק ורמת נחיתות נמוכה 

הכרוך בר המרה סיכון אינפלציה נמוך והיותו של נכס נקוב במטבע , סיכון משפטי נמוך
 .משפרים כולם את נזילותו של נכס, בסיכון שער חליפין נמוך

 נזילותו של נכס גדלה אם קיימת סבירות גבוהה  :הקלות והוודאות של הערכת השווי
נכסים שהמבנה שלהם . יותר שהמשתתפים בשוק יסכימו על הערכת השווי שלו

נוסחת . ומקדמים נזילות, הומוגני ופשוט נוטים להיות בני חליפין יותר, רטיסטנד
חייבת להיות קלה לחישוב ואסור שתהיה תלויה  גבוהה איכותבהתמחור של נכס נזיל 
 יםגם להיות זמינ יםנוסחת התמחור צריכ הגורמים המזינים את. בהנחות משמעותיות

 .אקזוטייםהמובנים או המוצרים מרבית הכלל זה שולל הכללת , בפועל. לציבור

 לא  באיכות גבוההצריך שמלאי הנכסים הנזילים  :מתאם נמוך עם נכסים מסוכנים

, פיננסייםנכסים שהונפקו על ידי מוסדות , לדוגמה. wrong way riskייחשף לסיכון 
 .סביר שלא יהיו נזילים בזמנים של קשיי נזילות במגזר הבנקאי

  רישום של נכס למסחר בבורסה מגדיל את : ומפותחתבבורסה מוכרת למסחר רשום
 .שקיפותו

  

  

                                                      
נכס על מהמאפיינים הנדרשים  לעניין "דרישות תפעוליות"-ו "באיכות גבוהההגדרה של נכסים נזילים "פרקים ראה  6

  .בהתאמה", יםלא משועבד"יין הגדרה של נולע,  באיכות גבוההמנת שיהיה חלק ממלאי הנכסים הנזילים 
  .לשינוי בשיעור הריביתרת חוב מודד את רגישות מחירה של אג) משך חיים ממוצע(מ "מח 7
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) ii  (    מאפיינים הקשורים לשוק  

 רכש חוזר (צריך שיהיה לנכס שוק מכירה או שוק : שוק פעיל וגדולrepo( פעיל בכל עת .
 :המשמעות היא כי

הדבר יכול לבוא . השוק ועומק השוק היקף להמעידים ע ים היסטוריקיימים נתונים  -
ובמספר גדול , במחזורי מסחר גדולים, מכירה נמוכים-קנייה ילידי ביטוי במרווח

מגוון משתתפים בשוק מקטין את ריכוזיות השוק . ומגוון של משתתפים בשוק
 .הנזילות בשוק יכולת ההישענות עלומגביר את 

נוכחותם של מספר עושי שוק מחויבים מגדילה . מוצקהצריכה להיות תשתית שוק  -
נכסים  מחיר לקנייה או מכירה של ציטוטי את הנזילות, מפני שסביר להניח שיהיו 

 . גבוהה איכותבנזילים 

 לנכסים שמחיריהם שומרים על יציבות יחסית ופחות נוטים לירידות  :תנודתיות נמוכה
לעורר מכירות כפויות כדי לעמוד  מחירים חדות על פני זמן תהיה הסתברות נמוכה יותר

תנודתיות לתנודתיות של מחירים ומרווחים היא אומדן  פשוט  . בדרישות הנזילות
כגון (היסטוריות ליציבותם היחסית של תנאי השוק  עדויותצריכות להיות . השוק

 .המחזורים בתקופות משברשל ו) מחירים ומקדמי ביטחון

 בריחה לאיכות )flight to quality( :נטייה לעבור לסוגי  יששוק ל, בראייה היסטורית
בין לנזילות השוק ל אומדניםהמתאם בין . נכסים אלה במצבים של משבר מערכתי

 .ואחד פשוט שאפשר להשתמש במדד קשיים במערכת הבנקאית הוא 

" הוא גבוהה איכותבכפי שעולה ממאפיינים אלה, המבחן לקביעה אם נכסים נזילים הם " .25

שיכולתם של נכסים אלה לייצר מזומנים  מניחים(repo) רכש חוזר שבמקרה של מכירה או 

. נכסים תרחיש מערכתי חמוראו  תרחיש ספציפי חמורלא תיפגע אפילו בתקופות של 

נמוכה יותר אינם עומדים במבחן זה. ניסיון של תאגיד בנקאי לגייס נזילות מנכסים  מאיכות

מכור ל תו, יהיה כרוך בהסכמתרחיש לחץ מערכתי חמורתנאים של ב גבוההפחות באיכות 

כדי לפצות על הסיכון הגבוה בשוק.  בתספורת,או  המכירה המהירה,הנחה גדולה עקב ב

גין השוק בתאגיד הבנקאי, אלא גם ליצור הפסדים ב אמוןהדבר עשוי לא רק לשחוק את 

ירים דומים ולהוסיף לחץ על שערוך למחיר השוק עבור תאגידים בנקאיים המחזיקים מכש

נוספות של ירידות ופוזיציית הנזילות שלהם; בדרך זו יעודד הדבר מכירות בזק נוספות, 

שוק. בנסיבות כאלה, סביר שהנזילות בשוק הפרטי עבור מכשירים הנזילות של מחירים ו

  כאלה תיעלם במהירות.

אידיאלי על  אופןלהלן) ייחשב בב, כהגדרתם 2  (פרט לנכסים ברמה  גבוהה איכותבנכס נזיל  .26

. overnight(8( יומית וקווי נזילות ללילה- ידי בנקים מרכזיים כנכס כשיר לצורכי נזילות תוך

נוסף להיצע הנזילות במערכת הבנקאית בתנאי קיצון  גיבויבעבר, בנקים מרכזיים סיפקו 

להקנות ביטחון . העמידה בתנאי הכשירות מבחינת הבנק המרכזי אמורה אפוא חמורים

נוסף בכך שהתאגידים הבנקאיים מחזיקים נכסים שניתן להשתמש בהם במשברים חמורים 

  .בכללותהמערכת הפיננסית ב פגועמבלי ל

                                                      
  בטל.  8
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יצוין עם זאת, כי כשירות מבחינת הבנק המרכזי לא תשמש כשלעצמה בסיס לסיווגו של נכס  .27

  .גבוהה איכותבכנכס נזיל 

  דרישות תפעוליות  .   2 

כפופים לדרישות התפעוליות המפורטות  באיכות גבוההכל הנכסים במלאי הנכסים הנזילים  .28

 סעיפיםלהלן. מטרת הדרישות התפעוליות היא להכיר בכך שלא כל הנכסים המפורטים ב

ודירוג האשראי ייחשבו כשירים  משקל הסיכוןהעומדים בקריטריונים של סוג הנכס,    49-54  

להיכלל במלאי, בשל קיומן של מגבלות תפעוליות נוספות על זמינותם של נכסים נזילים 

  במהלך תקופת קיצון. מהירלמנוע מימוש  העלולות באיכות גבוהה

ינוהל  באיכות גבוההמטרתן של דרישות תפעוליות אלה היא לוודא שמלאי הנכסים הנזילים  .29

להשתמש באופן מיידי במלאי  )ויוכל להוכיח את יכולתו(באופן כזה שהתאגיד הבנקאי יוכל 

להמרה למזומן באמצעות מכירה  ו, העומד לרשותם במשברהנכסים הללו כמקור של כספי

, כדי לגשר על פערי מימון בין תזרים מזומנים נכנס ותזרים )repoרכש חוזר (ישירה או 

ם, ללא הגבלות על השימוש מיי 30קיצון הנמשכת העת במהלך תקופת מזומנים יוצא בכל 

  בנזילות הנוצרת.

 )repoרכש חוזר (תאגיד בנקאי יממש מפעם לפעם חלק מייצג מתוך נכסי המלאי באמצעות  .30

את  ,תהליכי המימוש שלו אפקטיביותשוק, את ל ואו מכירה ישירה, כדי לבדוק את נגישות

  זמינות הנכסים, וכדי למזער את הסיכון של איתות שלילי לשוק בתקופת קיצון אמיתית.

) unencumbered(" לא משועבדים. "לא משועבדיםכל הנכסים במלאי צריכים להיות  .31

רגולטוריות, חוזיות או אחרות על יכולתו של התאגיד חוקיות, הגבלות שום פירושו שאין 

 משועבדר או להמחות את הנכס. נכס במלאי לא יהיה , למכור, להעביממשהבנקאי ל

, ולא ייועד כלשהי (במפורש או במשתמע) כביטחון, כבטוחה או כחיזוק אשראי עבור עסקה

מכר חוזר לכיסוי עלויות תפעוליות (כגון שכירויות ומשכורות). נכסים שהתקבלו בעסקאות 

)reverse repo( תאגיד הבנקאי, לא שועבדו ידי העל  יםמוחזקהמימון ניירות ערך עסקאות ו

מחדש, והם זמינים באופן חוקי וחוזי לשימוש התאגיד הבנקאי יוכלו להיחשב חלק ממלאי 

. בנוסף, נכסים הכשירים להיחשב לחלק ממלאי הנכסים באיכות גבוהההנכסים הנזילים 

נק לב שועבדו,או הופקדו, או ) prepositioned(שהועמדו מראש  באיכות גבוהההנזילים 

), אך לא נוצלו ליצירת נזילות, PSE-public sector entityהמרכזי או לישות סקטור ציבורי (

  .9יכולים להיכלל במלאי

תאגיד בנקאי לא יכלול במלאי את אותם נכסים אשר, אף שעומדים בהגדרה של נכסים "לא  .32

 םתו, אין לתאגיד הבנקאי היכולת התפעולית לממש א31 סעיף" המפורטת במשועבדים

כדי לעמוד בתזרים יוצא בתקופת קיצון. היכולת התפעולית לממש נכסים למזומנים 

דורשת קיומם של נהלים ומערכות נאותות, לרבות מתן גישה לפונקציה למזומנים 

בכל עת. למזומן לכל המידע הנחוץ כדי לבצע את מימושו של כל נכס  33 סעיףהמתוארת ב

                                                      
ולא הוקצו  ,ואחרים במאגר ביטחונות 2ברמה , 1נכסים ברמה  שיעבדהעמיד מראש או , אם תאגיד בנקאי הפקיד 9

ערך  בסדר עולה שלמשועבדים  אלה הוא רשאי להניח שנכסים, ניירות ערך ספציפיים כביטחונות לעסקאות כלשהן
יוקצו באיכות גבוהה נכסים שאינם כשירים להיכלל במלאי הנכסים הנזילים  ,דהיינו ;הנזילות ביחס כיסוי הנזילות

קביעה זו תיעשה תוך ציות . 1רמה נכסים בולבסוף , א2רמה נכסים בלאחריהם , ב2ולאחריהם נכסים ברמה , ראשונים
  .פיזוראו  יותכגון בנוגע לריכוז, הדרישותיתר לכל 
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 סילוקוע מנקודת מבט תפעולית, בתוך תקופת החייב להיות בר ביצלמזומן מימוש הנכס 

  המקובלת עבור סוג נכס זה בתחום השיפוט.

המלאי יהיה נתון לשליטת הפונקציה המופקדת על ניהול הנזילות של התאגיד הבנקאי (כגון  .33

, והיכולת החוקית השוטפתהסמכות  ), ומשמעות הדבר שתהיה לפונקציהTreasurer-ה

והתפעולית, לממש כל נכס שבמלאי. השליטה צריכה להשתקף בהחזקת הנכסים במאגר 

במקרה  םכספילנפרד המנוהל על ידי הפונקציה מתוך כוונה בלעדית להשתמש בו כמקור 

הצורך, או לחלופין, בהוכחה שהפונקציה מסוגלת לממש את הנכס בכל נקודת זמן בתקופת 

ד לרשות הפונקציה לכל אורך תקופת ועמתהמימוש  תמורתם וכי ימיה 30 שלקיצון ה

מוצהרת או עסקית בסתירה לאסטרטגיה  שהדבר יעמוד, מבלי הימים 30 שלקיצון ה

אסטרטגיית ניהול סיכונים. לדוגמה, אין לכלול נכס במלאי אם מכירת הנכס, ללא החלפתו 

סיכון פתוחה החורגת מהמגבלות  גידור אשר ייצור פוזיציית ירהימים, תס 30לאורך תקופת 

 הפנימיות.

ר לבעלותו על מלאי הנכסים הנזילים ותאגיד בנקאי רשאי לגדר את סיכון השוק הקש .34

ועדיין לכלול את אותם נכסים במלאי. אם יבחר לגדר את סיכון השוק, על  באיכות גבוהה

המזומנים היוצא התאגיד הבנקאי להביא בחשבון (בשווי השוק של כל נכס) את תזרים 

  ) מוקדם (במקרה שהנכס היה נמכר).closed outשהיה נוצר אילו הגידור היה נסגר (

והמיקום הפיזי שבהם מוחזק הביטחון  משפטיתתאגיד בנקאי ינהל בקרה אחר הישות ה .35

את הביטחון בעיתוי הנדרש. בפרט, עליו להתוות מדיניות המגדירה  ניידויבדוק כיצד ניתן ל

או בנק  קסטודיאן, המקומות הגיאוגרפיים, המטבעות וחשבונות משפטיותהאת הישויות 

. בנוסף, על התאגיד הבנקאי לקבוע גבוהה איכותבספציפיים שבהם מוחזקים נכסים נזילים 

אם יש להימנע מהכללת נכסים כאלה מסיבות תפעוליות, ועל כן צריכה להיות לו היכולת 

   לקבוע את הרכב המלאי שלו על בסיס יומי.

המוחזקים לצורך עמידה כשירים  באיכות גבוהה, נכסים נזילים 172-ו 171 סעיפיםכאמור ב .36

-sub( איחוד-או ברמת תת משפטיתברמת הישות ה ריותטוסטטונזילות בדרישות 

consolidated(  (היכן שרלוונטי), יכולים להיכלל במלאי ברמה המאוחדת אך ורק במידה

תזרים המזומנים היוצא נטו של הישות בשהסיכונים הקשורים (כפי שהם נמדדים 

איחוד על פי יחס כיסוי הנזילות) משתקפים גם ביחס כיסוי - או הקבוצה בתת משפטיתה

יכול  משפטיתהמוחזק בישות  בוההבאיכות גהנזילות המאוחד. כל עודף של נכסים נזילים 

להיכלל במלאי המאוחד רק אם נכסים אלה עומדים לרשותה של הישות המאוחדת (האם) 

  .באופן חופשי בעתות קיצון

תאגיד בנקאי על אם נכסים ניתנים להעברה בחופשיות למטרות רגולטוריות, ה בעת הערכה .37

מודע לכך שנכסים עשויים שלא להיות זמינים בחופשיות לישות המאוחדת בשל  להיות 

מכשולים רגולטוריים, חוקיים, מיסויים, חשבונאיים או אחרים. נכסים המוחזקים בישויות 

ללא גישה לשוק יכולים להיכלל אך ורק במידה שניתן להעבירם באופן חופשי לידי  משפטיות

  הנכסים. יות אחרות שיכולות לממש אתויש
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גדולים, עמוקים ופעילים עבור סוגי  )repoרכש חוזר (, לא קיימים שוקי מדינות מסוימותב .38

נכסים כשירים, ועל כן סביר שנכסים אלה ימומשו באמצעות מכירה ישירה. בנסיבות אלה, 

שקיימים נכסים  באיכות גבוההבמלאי הנכסים הנזילים  לכלולתאגיד בנקאי צריך להימנע מ

מכירות בזק העלולות לגרום לתאגיד הפחתות ערך גדולות עקב , כגון תםלמכיר מכשולים

מזעריות, או דרישות להחזיק נכסים כאלה, כולל, בין היתר, דרישות יציבות להפר דרישות 

  בנוגע למלאי מזערי לצורך עשיית שוק. יותחוק

או נזילות  נכסים,באיכות גבוהה תאגידים בנקאיים לא יכללו במלאי הנכסים הנזילים  .39

בעלים ל, אם )rehypothecation( זכות לשעבוד מחדשתחת הנוצרת מנכסים, שהתקבלו 

  .10םמיי 30זכות חוזית למשוך נכסים אלה במהלך תקופת הקיצון הנמשכת  מוטבה

ניתן שו )segregated( נכסים שהתקבלו כביטחונות בגין עסקאות בנגזרים שאינם מופרדים .40

כל עוד  באיכות גבוההחוקית לשעבדם מחדש, יכולים להיכלל במלאי הנכסים הנזילים 

תזרים מזומנים יוצא בגין הסיכונים הקשורים כמפורט כיאות התאגיד הבנקאי רושם 

  .116 סעיףב

בלתי צפויים או יומית -יחס כיסוי הנזילות אינו מכסה צורכי נזילות תוך שלתרחיש הקיצון  .41

, תאגיד בנקאי ינהל באופן פעיל את 342הוראת ניהול בנקאי תקין מס' בנדרש ש כפי. צפויים

יומית  שלו על מנת לעמוד בהתחייבויות התשלום והסליקה -הנזילות התוךוסיכוני פוזיציות 

של  תקין, ובדרך זו יתרום לתפקודן הןקיצוהן בתנאי ו הן במצב עסקים רגיל ןשלו במועד

  מערכות תשלומים וסליקה.

עם זאת,  סך כל המטבעות יחדיו ובמטבע חוץ בנפרד. יחס כיסוי הנזילות יקוים וידווח ב .42

תאגידים בנקאיים מצופים לעמוד בצורכי הנזילות בכל אחד מהמטבעות ולהחזיק נכסים 

 , על מנת התואמים את התפלגות צורכי הנזילות שלהם לפי מטבע באיכות גבוההנזילים 

 הםבמלאי כדי לייצר נזילות במטבע ובתחום השיפוט שב שהתאגיד הבנקאי יוכל להשתמש

 אחרנהל מעקב ל נדרשתאגיד בנקאי נוצרים תזרימי המזומנים היוצאים נטו. היות שכך, 

בעיות אפשריות של אי התאמה במטבעות שעשויות  לאתריחס כיסוי הנזילות לפי מטבע כדי 

להתעורר. כחלק מניהול סיכון הנזילות במט"ח, יביא התאגיד הבנקאי בחשבון את הסיכון 

ת המטבעות והגישה לשוקי המט"ח הרלוונטיים עלולות להישחק במהירות חלפשיכולת ה

החליפין עלולות  . עליו להיות מודע לכך שתנועות פתאומיות ושליליות בשעריבתנאי לחץ

ולשנות את יעילות גידורי המט"ח  בפוזיציות קיימות ותלהרחיב משמעותית אי התאמ

  הקיימים.

העלולות להיווצר, אם נכס נזיל ) cliff effects(כדי להפחית את הסיכון של השפעות מצוק  .43

לאי כשיר נעשה בלתי כשיר (כגון עקב הורדת דירוג), תאגיד בנקאי רשאי להשאיר נכס זה במ

תאגיד הבנקאי זמן היינתן בידי  ךנוספים. כ  ם קלנדרייםימי 30הנכסים הנזילים שלו למשך 

  נוסף להתאים את המלאי שלו לפי הצורך או להחליף את הנכס.

  

  

                                                      
, לדוגמה(מהו הטיפול המתאים אם המשיכה החוזית של נכסים כאלה עשויה להוביל לפוזיציה בחסר  146 סעיףראה ב 10

  ).לטווח ארוך יותר ירות ערךהבנקאי השתמש בנכסים בעסקאות למימון נימפני שהתאגיד 
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  באיכות גבוההמלאי הנכסים הנזילים  גיוון  .3

הנכסים עצמם מבחינת סוגי היטב צריך להיות מגוון  באיכות גבוההמלאי הנכסים הנזילים  .44

פועל  השב מדינהשל התאגיד הבנקאי או ב מקום התאגדותו(להוציא חוב של ריבונות ב

בנק מרכזי; מכשירי חוב של בנק מרכזי; ומזומן). אף שבאשר  רזרבותהתאגיד הבנקאי; 

לסוגי נכסים מסוימים קיימת סבירות רבה יותר שישמרו על נזילותם ללא קשר לנסיבות, 

ראש בוודאות אילו נכסים ספציפיים בכל סוג נכס עלולים להיפגע אין אפשרות לדעת מ

גבלות כדי למנוע ריכוזים מתאגידים בנקאיים נדרשים אפוא להתוות מדיניות ו מזעזועים.

של סוגי נכסים, סוגי הנפקות ומנפיקים, ומטבעות (בהתאם להתפלגות תזרים המזומנים 

   הנכסים. קבוצותהיוצא נטו לפי מטבע) בתוך 

  באיכות גבוהה יםנזיל יםהגדרה של נכס  .4

. 27-24 סעיפיםיכלול נכסים שמאפייניהם מתוארים ב באיכות גבוההמלאי הנכסים הנזילים  .45

  חלק זה מתאר את סוג הנכסים המקיימים מאפיינים אלה ועל כן יכולים להיכלל במלאי.

בכל קטגוריה הם קיימות שתי קטגוריות נכסים שניתן לכלול במלאי. הנכסים שניתן לכלול  .46

אלה שהתאגיד הבנקאי מחזיק בהם ביום הראשון לתקופת הקיצון, מבלי להתחשב בתקופה 

" יכולים 2" ללא הגבלה, ואילו נכסי "רמה 1שנותרה לפירעונם. ניתן לכלול נכסי "רמה 

  בלבד מהמלאי. 40%להוות עד 

. כמו כן, גבוהה באיכותמסך מלאי הנכסים הנזילים  15%-לא יהוו יותר מ ב2רמה נכסים  .47

  .2המוחל על נכסי רמה  40%-סף הב יכללו הם 

ב ייקבעו לאחר החלת מקדמי 2רמה  םלנכסי 15%- וסף ה 2רמה  םלנכסי 40%- סף ה .48

) עסקאות מימון ניירות ערך unwindהביטחון הנדרשים, ולאחר הבאה בחשבון של סיום (

חל  ןשמועד פירעונ )collateral swap transactions( בטחונות ףלטווח קצר ועסקאות החל

. באיכות גבוההשל נכסים נזילים  החלפהב ותכרוכאשר , ם הקלנדרייםימיה 30בתוך 

ם ימי 30 עד וכוללבהקשר זה, עסקאות לטווח קצר הן עסקאות שמועד פירעונן חל 

  .1. פרטי מתודולוגיית החישוב מוצגים בנספח קלנדריים

)i (   1נכסי רמה   

ואינם כפופים למקדם ביטחון תחת  המלאישיעור בלתי מוגבל מ הוותיכולים ל 1נכסי רמה  .49

לעסקאות  אופיינייםומקדמי הביטחון הלאור מאפייני השוק אולם,  .11יחס כיסוי הנזילות

לאחר הפעלת שיעורי  1ברמה של ממשלת ישראל יכולים להיכלל ניירות ערך  ,רכש חוזר

ת חוב ממשלתיות המשמשים כבטחון לאשראי, הכיסוח של בנק ישראל עבור מק"מ ואגרו

  .כפי שיחולו במועד החישוב

   

                                                      
יימדדו לפי סכום שאינו עולה באיכות גבוהה במלאי הנכסים הנזילים  1נכסי רמה , למטרות חישוב יחס כיסוי הנזילות 11

  .על שווי השוק הנוכחי שלהם
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ממשלת ישראל בשקלים  רות חוב שלשיעורי הכיסוח של בנק ישראל יופעלו על מק"מ ואג

ממחזור המסחר  20%אם היקף ההחזקה של התאגיד הבנקאי אינו עולה על  ובמט"ח, למעט

בבורסה באותו סוג של אגרות חוב. אם היקף ההחזקה עולה על השיעור האמור, שיעורי 

הכיסוח יופעלו רק על היקף ההחזקה העולה על החלק האמור ממחזור המסחר. אם 

בבורסה, יחושבו שיעורי הכיסוח על כל היקף  תנסחר הההחזקה היא בסוג אגרת חוב שאינ

 ורה. ההחזקה, ללא ההקלה האמ

"מחזור המסחר בבורסה" לעניין זה הוא ממוצע חודשי של מחזור המסחר באותו סוג של 

אגרות חוב במהלך שלושת החודשים האחרונים. ייחוס השיעור מהמחזור החודשי הממוצע 

לסדרות השונות מאותו סוג אגרות החוב הממשלתיות, יעשה באופן יחסי למשקל הסדרה 

, בהתאם ולל עסקאות בבורסה ומחוץ לבורסהמחזור המסחר כבאותו סוג איגרות חוב. 

   לפרסומי הבורסה לניירות ערך בתל אביב.

 :מוגבלים לאמור להלן 1רמה  נכסי .50

 ;כסףמטבעות ושטרות   )א(

במידה שמדיניות הבנק המרכזי  ,12)נדרשות רזרבותכולל (בנק מרכזי  רזרבות  )ב(

 ;13בזמני קיצון אותןמאפשרת למשוך 

, לרבות חובת מועד החישובלא יכללו את חובת הנזילות ברזרבות בבנק ישראל 

חובת נזילות רזרבות בבנק ישראל ניתן לכלול ב, על אף האמורנזילות נגזרי מט"ח. 

 . 100%הוא חס כיסוי הנזילות מקדם המשיכה שלהם ביבגין פיקדונות ש

הגופים הבאים או שהגופים הבאים ערבים  חובות שלניירות ערך סחירים המייצגים   )ג(

הבינלאומי הבנק , )PSEs( ישויות סקטור ציבורי, בנקים מרכזיים, ריבונויות: להם

הבנק , קרן המטבע הבינלאומית, (Bank of International Settlement) לסילוקין

 European( והקהילה האירופית (European Central Bank)האירופי המרכזי 
Community( ,צדדיים לפיתוח- או בנקים רב (Multilateral Development 

Banks)14, עומדים בכל התנאים הבאיםאשר ו: 

 20315הוראת ניהול בנקאי תקין מס'  על פי  0%להם משקל סיכון  הוקצה; 

  רכש חוזר (הם נסחרים בשוקיrepo(  גדולים, עמוקים ופעילים,  מזומןאו שוקי

  המאופיינים ברמת ריכוזיות נמוכה;

                                                      
בבנק המרכזי ופיקדונות לזמן קצוב בבנק  )overnight(בנק מרכזי כוללות פיקדונות ללילה רזרבות , בהקשר זה 12

המהווים הלוואה ) ii(או ; עם קבלת הודעה מהבנק המפקיד , לפירעוןבמפורש ועל פי חוזה ניתנים,) i: (אשר, המרכזי
רק כאשר יש לתאגיד הבנקאי (שכנגדה יכול התאגיד הבנקאי ללוות לזמן קצוב או ללילה על בסיס מתחדש אוטומטית 

פיקדונות אחרים לזמן קצוב בבנקים מרכזיים אינם כשירים להיכלל במלאי ). בבנק המרכזי הרלוונטיפיקדון קיים 
הפיקדון לזמן קצוב עשוי , הימים 30בתוך  לפירעון חלהאם התקופה הקצובה , אולם; באיכות גבוהההנכסים הנזילים 

  .154סעיף להיחשב לתזרים נכנס על פי 
צריכות  , במדינת המפקח,בנק המרכזיב רזרבותהמקומי  בנוגע למידה שבה  המפקחיש להתבסס על ההנחיות של  13

  .להיספר כחלק ממלאי הנכסים הנזילים
אלא אם צוין , 203זהה לזו שהוגדרה בהוראת ניהול בנקאי תקין מס' ת של המשתתפים בשוק והחלוקה לקטגורי 14

  .אחרת
כאשר . 203' הוראת ניהול בנקאי תקין מסשל  53 סעיףכולל רק ניירות ערך סחירים שהינם כשירים לפי ) ג(50 סעיף 15

) ד(50סעיפים לפי הוראות  יהיההטיפול , בהוראה האמורה 54 סעיףעל פי  מקומילפי שיקול דעת  0%מוקצה משקל סיכון 
  .)ה(50-ו
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 ) רכש חוזר (בעלי עבר מוכח כמקור נזילות אמין בשווקיםrepo(  (או מכירה

  אפילו בתקופה של תנאי שוק קיצוניים; וכן

  קשורות (או של ישויות  פיננסייבות של מוסד מחואינםaffiliated( 16אליו. 

מכשירי חוב של הריבונות או הבנק המרכזי , 0%לריבונות אין משקל סיכון כאשר   )ד(

 וצרשהונפקו במטבעות מקומיים על ידי הריבונות או הבנק המרכזי במדינה שבה נ

  של התאגיד הבנקאי; וכן אםסיכון הנזילות או במדינת ה

מכשירי חוב של ריבונות מקומית או , 0% לא משקל הסיכון של הריבונות הואכאשר   )ה(

זרים כשירים להיכלל עד לסכומו של  ות חוץשהונפקו במטבעמקומי בנק מרכזי 

באותו מטבע חוץ  יוצא נטו בתנאי קיצון של התאגיד הבנקאיהמזומנים התזרים 

 .סיכון הנזילות של התאגידוצר נ השב מדינהלות התאגיד ביהנובע מפע, מסוים

 )ii (   2נכסי רמה  

על ידי המפקח) יכולים  אושריםב המ2א ונכסי רמה 2(המורכבים מנכסי רמה  2נכסי רמה  .51

 40%-, בכפוף לדרישה שהם יהוו לא יותר מבאיכות גבוההלהיכלל במלאי הנכסים הנזילים 

 2ת מקדמי ביטחון. השיטה לחישוב המגבלה על נכסי רמה פעלמהמלאי הכולל לאחר ה

  .1ובנספח  48 סעיףב ב מפורטת2 והמגבלה על נכסי רמה

א המוחזק 2מוחל על שווי השוק הנוכחי של כל נכס ברמה  15%מקדם ביטחון בשיעור  .52

 א יוגבלו לפריטים הבאים:2. נכסי רמה באיכות גבוההבמלאי הנכסים הנזילים 

הגופים הבאים או שהגופים הבאים ערבים  של חובותניירות ערך סחירים המייצגים   )א(

צדדיים לפיתוח -ישויות סקטור ציבורי או בנקים רב, מרכזייםבנקים , ריבונויות: להם

 17:המקיימים את התנאים הבאים

  203הוראת ניהול בנקאי תקין מס'  על פי  20%הוקצה להם משקל סיכון; 

  רכש חוזר (הם נסחרים בשוקיrepo(  עמוקים ופעילים, גדוליםמזומן י או שוק ,

  המאופיינים ברמת ריכוזיות נמוכה;

  רכש חוזר (עבר מוכח כמקור נזילות אמין בשווקים (בעליrepo(  (או מכירה

אפילו בתקופה של תנאי שוק קיצוניים (דהיינו, ירידת מחירים שאינה עולה על 

 30נקודות אחוז במהלך  10או גידול של מקדם ביטחון שאינו עולה על  10%

  ם בתקופה רלוונטית של קשיי נזילות משמעותיים); וכןמיי

 18אליו הקשורותאו של ישויות  פיננסייבות של מוסד מחוהווים אינם מ. 

 

                                                      
. פיננסימוסד ההקשורות לישויות למי מהאו  פיננסימוסד התהיה זכות חזרה למחזיק נייר הערך לא להדבר מחייב ש 16

שהם עדיין במעמד של , פיננסיהמשבר הכמו הנפקות בערבות ממשלתית במהלך , המשמעות היא שניירות ערך, בפועל
המקרה החריג היחידי . באיכות גבוההאינם כשירים להיכלל במלאי הנכסים הנזילים , פיננסיהתחייבויות של המוסד ה

, 203הוראת ניהול בנקאי תקין מס' על פי  )PSE(כישות סקטור ציבורי גם הוא כאשר התאגיד הבנקאי כשיר להיחשב 
אם כל התנאים ההכרחיים  1ניירות ערך שהונפקו על ידי התאגיד הבנקאי יכולים להיות כשירים כנכסי רמה אזי 

  .מתקיימים
מבחינת ניירות הערך של ריבונות ובנק מרכזי בעלי משקל ) א(52 סעיףל) ה(-ו) ד(50 םסעיפיאפשר שתהיה חפיפה בין  17

לפי המקרה ), ה(או ) ד(50 סעיףבהתאם ל 1ניתן להקצות את הנכסים לקטגוריה של רמה , במקרים כאלה. 20%סיכון 
  .המתאים

  .16ראה הערת שוליים  18
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 coveredמכוסות (ואיגרות חוב  19)לרבות ניירות מסחריים(מכשירי חוב קונצרניים   )ב(
bonds (20 המקיימים את התנאים הבאים: 

  או על ידי  פיננסיבמקרה של מכשירי חוב קונצרניים: לא הונפקו על ידי מוסד

  אליו; קשורותישויות ה

  לא הונפקו על ידי התאגיד הבנקאי עצמו או מכוסותבמקרה של איגרות חוב :

  אליו; הקשורותעל ידי ישויות 

  בעלי דירוג אשראי ארוך טווח-AA  לפחות מחברת דירוג אשראי חיצונית 

ערך - בעלי דירוג קצר טווח שווה, או בהיעדר דירוג ארוך טווח, ECAI(21( מוכרת

  ;באיכותו לדירוג הארוך טווח

  רכש חוזר (נסחרים בשוקיrepo(  עמוקים ופעילים, גדולים מזומןאו ,

  וכן; המאופיינים ברמת ריכוזיות נמוכה

  רכש חוזר ((בעלי עבר מוכח כמקור נזילות אמין בשווקיםrepo( או מכירה (

ירידת מחירים מרבית או גידול , דהיינו: אפילו בתקופה של תנאי שוק קיצוניים

ם בתקופה רלוונטית של קשיי נזילות מיי 30של מקדם ביטחון במהלך 

 .10%שאינם עולים על , משמעותיים

 )iii ( ב2נכסים ברמה  

תאגידים הבנקאיים ה על  .222ב) יכולים להיכלל ברמה 2נכסים נוספים מסוימים (נכסי רמה  .53

סיכונים פוטנציאליים (כגון בלשלוט ואחר  נטרנאותים על מנת ל כליםמערכות ו לקיים

  חזקת נכסים אלה.של הלהיחשף אליהם בעלולים  שהםסיכוני אשראי וסיכוני שוק) 

ב המוחזק במלאי 2מקדם ביטחון גבוה יותר ייושם על שווי השוק הנוכחי של כל נכס ברמה  .54

  ב יוגבלו לפריטים הבאים:2. נכסי רמה באיכות גבוהההנכסים הנזילים 

 בטל.   )א(

העונים על כל התנאים הבאים  23)לרבות ניירות מסחריים(מכשירי חוב קונצרניים   )ב(

 :50%בכפוף למקדם ביטחון של , ב2יכולים להיכלל ברמה 

  קשורות (או על ידי ישויות  פיננסילא הונפקו על ידי מוסדaffiliated( ;אליו  

                                                      
ששערוך שווים ) plain-vanilla (במובן זה כוללים רק נכסים רגילים  )ניירות מסחריים לרבות(מכשירי חוב קונצרניים  19

דהיינו הם אינם כוללים מוצרים בעלי מבנה מורכב או חוב , ידע פרטימזמין מיידית על פי שיטות מקובלות ואינו תלוי ב
  .נחות

 תאגידהן איגרות חוב שהונפקו ומוחזקות בבעלותו של תאגיד בנקאי או  )covered bonds( מכוסותאיגרות חוב  20
חובה להשקיע ,  על פי חוק. ח"והן כפופות על פי חוק לפיקוח ציבורי מיוחד שנועד להגן על מחזיקי האג, משכנתאות

ת באמצעותם ניתן לכסו, איגרות החובחיי במהלך כל תקופת , מהנפקת איגרות חוב אלה בנכסים אשרהנובעות הכנסות 
קדימות להחזר הקרן ולתשלום מדרג  לפי ישמשו , ואשר במקרה של כשל של המנפיק, ח"אגאת ההתחייבויות הנובעות מ

  .הריבית הנצברת
 .203בהוראת ניהול בנקאי תקין מס' הדירוג הישים ייקבע בהתאם לשיטה המיושמת , דירוגים ריבוי שלבמקרה  21

, המפקחשאושרה על ידי של חברה חיצונית לדירוג אשראי ) לדירוגים בינלאומייםבניגוד (סולמות דירוג מקומיים 
עשויים להתקבל אם מכשירי החוב , IIשל מסגרת ההון באזל  91 סעיףהעומדת בקריטריוני הכשירות המפורטים ב

נזילות במטבע מוחזקים על ידי התאגיד הבנקאי לצורכי   )covered bonds( המכוסותים או איגרות החוב יהקונצרנ
  .ב2הדבר חל גם על נכסים ברמה . המקומי הנובעים מפעולותיו באותו תחום שיפוט מקומי

  .בטל 22
  .19ראה הערת שוליים  23
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 מקיימים אחד מהבאים) :i ( מכשירי חוב קונצרניים) ניירות מסחרייםלרבות( 

   -ל A+בין בעלי דירוג אשראי ארוך טווח הנסחרים בבורסה מוכרת ומפותחת 

-A מחברת דירוג אשראי חיצונית מוכרת )ECAI ,(או בהיעדר דירוג ארוך טווח ,

מכשירי ) ii(או ; ערך באיכותו לדירוג הארוך טווח-בעלי דירוג קצר טווח שווה

הנסחרים בבורסה לניירות ערך בתל  )מסחרייםלרבות ניירות (חוב קונצרניים 

מקומית השקול לדירוג אשראי מחברת דירוג בעלי דירוג אשראי אביב 

 ;ומעלה)  AA-ומעלה (לעניין זה, דירוג מקומי  -Aבינלאומי 

  רכש חוזר (נסחרים בשוקיrepo(  עמוקים ופעילים, גדולים מזומןאו ,

  המאופיינים ברמת ריכוזיות נמוכה; וכן

  רכש חוזר ((בעלי עבר מוכח כמקור נזילות אמין בשווקיםrepo( או מכירה (

ירידת מחירים מרבית שאינה , דהיינו, אפילו בתקופה של תנאי שוק קיצוניים

נקודות אחוז במהלך  20או גידול במקדם ביטחון שאינו עולה על  20%עולה על 

 .ם בתקופה רלוונטית של קשיי נזילות משמעותייםמיי 30

 בטל.  )ג(

ב את השווי הלא מנוצל של קו נזילות מחייב חוזית 2המפקח יתיר לכלול בנכסים מרמה   א. 54 

)contractual committed liquidity facility-CLF( המקיים ו שיועמד על ידי בנק ישראל

  את התנאים הבאים:

 restricted-use committed)נזילות מחייב לשימוש מוגבל  הקו (שיכונה קו  )א(
liquidity facility-RCLF)  חייב להיות כרוך, בזמנים רגילים, בעמלת התחייבות  ((

 החלה על סך הקו (שנוצל ושלא נוצל), לפי הגבוה מבין:

 75 נקודות בסיס ברמה שנתית; או 

  נקודות בסיס ברמה שנתית מעל הפער בין התשואה על הנכסים  25לפחות

חת הקו לבין התשואה על תיק מייצג של נכסים נזילים המשמשים להבט

 לאחר התאמות להבדלים מהותיים כלשהם בסיכון האשראי. באיכות גבוהה 

(שנוצל ושלא נוצל)   בתקופות של תרחיש לחץ מערכתי עמלת ההתחייבות על הקו

עשויה לקטון, אולם תוותר כפופה לדרישות המינימאליות החלות על קו נזילות 

)CLFכפי שנכללו במסמך  באיכות גבוההמדינות שאין בהן מספיק נכסים נזילים ) ב

משום שמדינת ישראל זו (דרישות אלו לא נכללו בהוראה המקור של ועדת באזל 

  .)"באיכות גבוההמדינה שאין בה מספיק נכסים נזילים "אינה 

בנק קו הנזילות חייב להיתמך על ידי בטוחות לא משועבדות, מהסוג שיוגדר על ידי   )ב(

במקרה  ישראל. הבטוחות תוחזקנה באופן שיאפשר העברה מידית לבנק ישראל

(לאחר  שנדרשת משיכת  קו הנזילות ובהיקף מספק לכיסוי הסך הכולל של הקו

ינן יכולות להיחשב . בטוחות המשמשות לתמיכה בקו הנזילות אמקדמי ביטחון)

 .באיכות גבוההבמקביל כחלק מהנכסים הנזילים 

יהיה בלתי חוזר  כפוף להיות התאגיד הבנקאי מוערך כסולבנטי, הסכם קו הנזילות  )ג(

 בנק ישראללפני מועד פירעונו, ולא יהיה כרוך בהחלטות אשראי אחרות של 

 ימי תרחיש הלחץ שנקבע במסגרת  30בדיעבד. תקופת ההתחייבות חייבת לעלות על 
 יחס כיסוי הנזילות.
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בישראל, קו נזילות כאמור לעיל יוכר על ידי המפקח ככל שבנק ישראל יציע קו   )ד(

נזילות העומד בתנאים שצוינו לעיל והתאגיד הבנקאי יבקש להסתמך על קו שכזה, 

 .קחוכפוף לאישור מראש של המפ

  .בטל   .ב54

באיכות יוכל לכלול בנכסים הנזילים  תאגיד בנקאי שהוא חברה בת נשלטת של תאגיד בנקאי,  ג. 54

את מלוא השווי הלא מנוצל של קו נזילות שהתאגיד הבנקאי השולט מתחייב להעמיד גבוהה 

  התנאים הבאים:כל  כפוף לקיום ,קיצוןלו בתרחיש 

 ;קו הנזילות מעוגן בהסכם  )א(

הנכסים מלאי הבנקאי השולט מפחית את מלוא גובה הקו הלא מנוצל מהתאגיד   )ב(

שלו. עבור התאגיד הבנקאי השולט, הפחתת הקו תעשה באיכות גבוהה הנזילים 

   ; וכןב2ונכסים רמה  2לאחר חישוב המגבלות על נכסים רמה 

של באיכות גבוהה מסך הנכסים הנזילים  50%-קו הנזילות לא יהווה יותר מ  )ג(

 נקאי הנשלט, המחושבים לאחר מקדמי הביטחון.התאגיד הב

  

)iv(  באיכות גבוההנכסים נזילים  שאין בהן מספיק  מדינותטיפול ב  

  .32 31 30 29 28 27 26 25 24בטלים 67עד  55סעיפים  

)v (   האיסלםטיפול עבור תאגידים בנקאיים המצייתים לחוקי  

 .בטל .68

  

                                                      
  בטל. 24
 .בטל 25
  .בטל 26
  .בטל 27
  .בטל 28
  .בטל 29
 .בטל 30
 .בטל 31
 .בטל 32
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  סך תזרים מזומנים יוצא נטו  ב. 

יוצא הצפוי בניכוי סך המזומנים המוגדר כסך תזרים   33תזרים מזומנים יוצא נטו המונח סך .69

הבאים.  ם הקלנדרייםימיה   30  נכנס הצפוי בתרחיש הקיצון המוגדר עבור המזומנים התזרים 

סך תזרים המזומנים היוצא הצפוי מחושב על ידי הכפלת היתרות של קטגוריות או סוגים 

או  run offשיעורים שהם מצופים להימשך (במאזניות - חוץמאזניות ושונים של התחייבויות 

drawn down סך תזרים המזומנים הנכנס הצפוי מחושב על ידי הכפלת היתרות של .(

 75%מצטבר של  רףתחת התרחיש עד ל התקבלשיעורים שהם מצופים לבחייבים חוזיים 

  .יצפומסך תזרים המזומנים היוצא ה

הקטן  פחותסך תזרים מזומנים יוצא צפוי = הבאים  ם הקלנדרייםימיה   30  סך תזרים מזומנים יוצא נטו במהלך 

 }צפוי מתוך סך תזרים מזומנים יוצא   75%  ; צפוי סך תזרים מזומנים נכנס{מבין 

  

  .בטל .70

  החלים על כל קטגוריה. מקדמיםסיכום של ה מציג 2נספח  .71

תאגידים בנקאיים לא יורשו לספור פריטים בספירה כפולה, כלומר אם נכס נכלל כחלק  .72

 " (דהיינו, המונה), תזרים המזומן הנכנס הקשורבאיכות גבוההנזילים הנכסים המ"מלאי 

 שקיימתלא יוכל להיספר גם כתזרים מזומנים נכנס (דהיינו, כחלק מהמכנה). מקום אליו 

שפריט ייספר בכמה קטגוריות של תזרים יוצא (לדוגמה, קווי נזילות מחייבים  האפשרות

)committed (עלהימים),  30 תים לצורך כיסוי חוב שמועד פירעונו בתוך תקופמדהמוע 

 אותו עבור המרבי החוזי היוצא לגובה התזרים עד רק בחשבון להביאו הבנקאי התאגיד

 .מוצר

  תזרים מזומנים יוצא  .   1 

)i( ייםאמשיכת פיקדונות קמעונ  

 natural(יחיד יים מוגדרים כפיקדונות המופקדים בתאגיד בנקאי על ידי אפיקדונות קמעונ .73

person.(  עסקים בבעלות יחיד או שותפויות נכללים  ,משפטיותפיקדונות מישויות

 קצוביים לפי דרישה ופיקדונות לזמן איים. פיקדונות קמעונאבקטגוריות הפיקדונות הסיטונ

קריטריונים לפי ה הוחרגו, אלא אם כן 80-74יטופלו ביחס כיסוי הנזילות על פי סעיף 

 לביחס כיסוי הנזילות עיטופלו  82לפי סעיף קדונות שהוחרגו יפ; 83-ו 82 סעיפיםהקבועים ב

  .84סעיף  יפ

"יציבים" ו"פחות יציבים" כמתואר להלן, עם  למקורותתחלקים מיים אפיקדונות קמעונ .74

 לכל קטגוריה. הקבועיםשיעורי משיכה מזעריים 

  

 

                                                      
 30של  התקופהבמהלך לקבל ולשלם  צפוישתאגיד כלול ריבית יתזרים מזומנים יוצא ונכנס , במקרים הרלוונטיים 33
  .םמייה
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 )ומעלה 3%=שיעור משיכה (פיקדונות יציבים   )א( 

, הם סכום הפיקדונות המבוטחים 5%פיקדונות יציבים, המקבלים לרוב מקדם משיכה  .75

על ידי תכנית ביטוח פיקדונות אפקטיבית או על ידי ערבות ציבורית המספקת  34במלואם

 הגנה שוות ערך, כאשר:

  למפקידים יש קשרים מבוססים אחרים עם התאגיד הבנקאי ההופכים את משיכת

 או; הפיקדון לבלתי סבירה ביותר

  עובר ושב (הפיקדונות בחשבונותtransactional accounts( )שמופקדות חשבונות , לדוגמה

 ).בהם משכורות באופן אוטומטי

המקיים את אחד (בשקלים או במט"ח) י בישראל אעל אף האמור לעיל, פיקדון קמעונ

יכול להיחשב ₪, מיליון  0.5אינו עולה על הכולל מהתבליטים האמורים ואשר סכומו 

 בסיס לקוח.גובה הפיקדון יחושב על כפיקדון יציב. 

 המתחייבת לכך שיש לה) iפיקדונות אפקטיבית" היא תכנית (, "תכנית ביטוח בהוראה זו .76

) שמודעות הציבור iii(-) שהכיסוי בגינה מוגדר בבירור, וiiיכולת ביצוע תשלומים במועד, (

אליה גבוהה. מבטח הפיקדונות בתכנית ביטוח פיקדונות אפקטיבית מחזיק בסמכויות 

המשפטיות הפורמליות לבצע את תפקידיו והוא עצמאי מבחינה תפעולית, מתנהל בשקיפות 

, לפיקדונות מחייבת משפטיתמפורשת ומספקת ערבות מדינה הואחראי לתת דין וחשבון. 

תכנית ביטוח פיקדונות  בהש מדינהלהיחשב ל הביטוח פיקדונות, יכולהמתפקדת בפועל כ

 אפקטיבית.

  אין די בנוכחותו של ביטוח פיקדונות לבדו על מנת שפיקדון ייחשב "יציב". .77

, אם הם מןעל פיקדונות יציבים בתחו 3%לבחור ליישם שיעור משיכה של  ותרשאי מדינות .78

בקריטריונים הנוספים לתכניות ביטוח  עומדים בקריטריונים לעיל לפיקדון יציב וכן

  35:כדלקמן פיקדונות

  דרך גבייה תקופתית של היטלים על מראש, מימון של תכנית הביטוח מבוססת על מערכת

  ;36תאגידים בנקאיים עם פיקדונות מבוטחים

  לתכנית יש אמצעים נאותים להבטחת נגישות למימון נוסף במהירות במקרה של דרישה

לדוגמה ערבות ספציפית ומחייבת משפטית מהממשלה, או רשות , גדולה לעתודותיה

  ללוות מהממשלה; וכן נתונה

                                                      
מכוסה על ידי תכנית ביטוח , עד לגבול ביטוח הפיקדונות, מסכום הפיקדון 100%משמעו כי " מבוטח במלואו" 34

אפילו אם יש " מבוטחות במלואן"יתרות הפיקדונות עד לגבול ביטוח הפיקדונות יכולות להיחשב . פיקדונות אפקטיבית
פחות "כל סכום מעבר לגבול ביטוח הפיקדונות יטופל בתור , אולם. על גבול ביטוח הפיקדונותלמפקיד יתרה העולה 

ולפיה המפקיד , 100המכוסה על ידי תכנית ביטוח פיקדונות עם גבול של  150 בסךאם למפקיד יש פיקדון , לדוגמה". יציב
מבוטח "ייחשב לסכום  100אזי , לא יצליח לשלם הפיננסימתכנית ביטוח הפיקדונות אם המוסד  100יקבל לפחות 

אם תכנית ביטוח הפיקדונות מכסה רק , עם זאת. יטופל כפיקדון פחות יציב 50ואילו  ,ויטופל כפיקדון יציב" במלואו
אזי הפיקדון בסך ), 100מסכום הפיקדון עד לגבול של  90%, לדוגמה(מהכספים מיחידת המטבע הראשונה מסוים אחוז 

  .ייחשב פחות יציב כולו 150
 International Association of(ביקשה מהאגודה הבינלאומית למבטחי פיקדונות ) FSB(ליציבות פיננסית  הועדה 35

Deposit Insurers - IADI ,(לעדכן את , במשותף עם ועדת באזל וגופים רלוונטיים אחרים במקומות הרלוונטיים
 סעיף זההקריטריונים ב. והנחיות נוספות כדי לשקף בצורה טובה יותר את הנהגים המובילים שלה עקרונות הליבה

  .IADI - ה שתושלם עבודת לאחרייבחנו אפוא על ידי הוועדה 
הדרישה לגבייה תקופתית של היטלים מתאגידים בנקאיים אינה מונעת מתכניות ביטוח פיקדונות לאפשר הפסקת  36

  .בנקודות זמן נתונות שבהן התכנית ממומנת היטב, הפרשות מפעם לפעם
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  הגישה לפיקדונות המבוטחים זמינה למפקידים בתוך פרק זמן קצר מרגע שתכנית ביטוח

 .37הפיקדונות מופעלת

על פיקדונות יציבים עם הסדרי ביטוח פיקדונות  3%שיעור משיכה של  ותהמיישמ מדינות

   שיעורי משיכה נמוכים ל יות מסוגלות להציג הוכחותלה יצטרכו, העומדים בקריטריונים לעיל

שבהן נחוו תנאים קיצון העבור פיקדונות יציבים במערכת הבנקאית בכל תקופות  3%- מ

  .ביחס כיסוי הנזילותדומים לאלו ש

  )ומעלה 10%= שיעורי משיכה (פיקדונות פחות יציבים   ) ב( 

, יוגדר כ"פיקדון לעיל 75שאינו עומד בהגדרת פיקדון יציב כאמור בסעיף פיקדון קמעונאי  .79

 .פחות יציב"

יקבע על פי הסכום בישראל (בשקלים או במט"ח) של פיקדון פחות יציב משיכה השיעור 

   :מפורט להלןכויהיה  (על בסיס לקוח)הכולל של הפיקדון 

 10%  ש"ח. נימיליו 5עבור פיקדון עד לסכום כולל של 

 15%  מיליוני  10- עד לו₪  יליונימ 5עבור פיקדון שסכומו הכולל עולה על.₪ 

 20%  ני ש"חומילי 10עבור פיקדון שסכומו הכולל עולה על. 

בחו"ל, הבנקאית לעניין הטיפול בפיקדונות קמעונאיים בישויות המשפטיות של הקבוצה 

 להלן.   170-ו 169 פיםפירוט בסעיראה 

יים כשירים אאם תאגיד בנקאי אינו מסוגל לזהות באופן מיידי אילו פיקדונות קמעונ .80

להיחשב "יציבים" לפי ההגדרה לעיל (לדוגמה, התאגיד הבנקאי לא מסוגל לקבוע אילו 

מדינה פיקדונות מכוסים על ידי תכנית ביטוח פיקדונות אפקטיבית או על ידי ערבות 

  הפיקדונות ה"פחות יציבים". קטגוריותפיקדונות), עליו לשבץ את הסכום המלא בל

 .בטל .81

לפירעון או  תיים לזמן קצוב עם תקופה נותראפיקדונות קמעונמ נובעה תזרים מזומנים יוצא .82

ומנים היוצא הצפוי זם, לא ייכלל בסך תזרים הממיי 30תקופת הודעה על משיכה העולה על 

 30יחס כיסוי הנזילות של  קופתאם למפקיד אין זכות חוקית למשוך את הפיקדונות בת

מעותי ששיעורו גדול מהותית מהפסד קנס משב כרוכהם, או אם משיכה מוקדמת מייה

 .38הריבית

אם תאגיד בנקאי מרשה למפקיד למשוך פיקדונות כאלה מבלי להטיל עליו את הקנס  .83

, אזי כלל מוקדמתמשיכה משפטית לשלמפקיד אין זכות  הקובעהמתאים, או למרות סעיף 

תקופה אלה תטופל כפיקדונות לפי דרישה (כלומר, מבלי להתחשב ב מקורותהקטגוריה של 

. המפקח )80-74 סעיפיםב המפורטים, יחולו על הפיקדונות שיעורי המשיכה הנותרת לפירעון

המפקיד יורשה שבהן ), hardshipעשוי לקבוע נסיבות חריגות העונות להגדרה של קשיים (

 הטיפול בכלל מאגר הפיקדונות.שתנה שילמשוך את הפיקדון החריג לזמן קצוב מבלי 

                                                      
  .ימי עסקים 7- פרק זמן זה צפוי להימשך בדרך כלל לא יותר מ 37

יתרת . רק אותו החלק ייחשב לפיקדון לפי דרישה, אם חלק מהפיקדון לזמן קצוב ניתן למשיכה מבלי לגרום לקנס כזה 38
  .הפיקדון הנותרת תטופל כפיקדון לזמן קצוב
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נותרת לפירעון (או פיקדונות קמעונאיים לזמן קצוב לתקופה לעיל,  82בסעיף האמור  על אף .84

 .3%ימים יקבלו שיעור משיכה של  30העולה על תקופת הודעה) 

)ii( י בלתי מובטחאמשיכת מימון סיטונ  

י בלתי מובטח" מוגדר כאותן התחייבויות אלמטרות יחס כיסוי הנזילות, "מימון סיטונ .85

 אשרו ,, לרבות עסקים בבעלות יחיד ושותפויותמשפטיותישויות  כלפי ומחויבויות כלליות 

נכסים מוגדרים ספציפית הנמצאים בבעלות  לע משפטיותמובטחות על ידי זכויות  אינן

לא הגדרה זו בהמוסד הלווה במקרה של פשיטת רגל, חדלות פירעון, פירוק או חיסול. 

 .יבויות הקשורות לחוזי נגזריםמחו נכללות

אופק יחס בי הכלול ביחס כיסוי הנזילות מוגדר ככל מימון הניתן לדרישה אהמימון הסיטונ .86

ם או שמועד פירעונו החוזי המוקדם ביותר חל בטווח האופק הזה מייה 30כיסוי הנזילות של 

וכן מימון  ,בטחים שהגיע מועד פירעונם)(כגון פיקדונות לזמן קצוב ומכשירי חוב בלתי מו

בעל מועד פירעון שלא נקבע. הגדרה זו כוללת כל מימון עם אופציות הניתנות למימוש לפי 

. עבור מימון עם אופציות ם הקלנדרייםימיה 30שיקול דעתו של המשקיע בתוך אופק של 

להביא בחשבון  הבנקאיהתאגיד הניתנות למימוש לפי שיקול דעתו של התאגיד הבנקאי, על 

בפרט, מקום  .39גורמי מוניטין העשויים להגביל את יכולתו להימנע ממימוש האופציה

שלהן, סופי ההמשפטי שהשוק מצפה שהתחייבויות מסוימות ייפדו לפני תאריך הפירעון 

ולכלול כי הדבר יתרחש בנקאיים  צריכים להניח למטרת יחס כיסוי הנזילות התאגידים ה

 אלה בתזרים היוצא. התחייבויות

בכפוף לתקופת הודעה מחייבת  40יכול לדרוש את פירעונו מקורותספק השי אמימון סיטונ .87

 ם, לא ייכלל.מייה 30ומוגדרת בחוזה העולה על האופק של 

על סמך  ,לפי המתואר להלן יסווגי בלתי מובטח אלמטרות יחס כיסוי הנזילות, מימון סיטונ .88

כושר הפירעון לאיכות האשראי וללריבית המוצעת ו מקורותהרגישות המשוערת של ספקי ה

ורמת התחכום שלהם, מקורות של התאגיד הבנקאי הלווה. הדבר נקבע על ידי סוג ספקי ה

כמו גם יחסיהם התפעוליים עם התאגיד הבנקאי. שיעורי המשיכה עבור התרחיש צוינו עבור 

 .כל קטגוריה

 ומעלה 10%, 5% :על ידי לקוחות עסקיים קטנים מועמדי בלתי מובטח האמימון סיטונ  ) א(

יים אפיקדונות קמעונמו לקוחות עסקיים קטנים מטופל כמי בלתי מובטח אמימון סיטונ .89

לקוחות עסקיים קטנים ובין מהבחנה בין חלק "יציב" של המימון  תוך, הוראה זולמטרות 

אותם ו של קטגוריותאותן הגדרות עליהם יחולו כך גם  .ם לעילכהגדרת "פחות יציב" חלק

 יים.אפיקדונות קמעונכמו על משיכה ה שיעורי

  

 

                                                      
על יממש אופציה לא לשקף מקרה שבו תאגיד בנקאי עשוי לאותת שהוא נתון בקשיי נזילות אם הוא  הדבר עשוי 39

  .מקורות המימון שלו
  .לדרוש את המימון לפני מועד הפירעון החוזי מקורותליכולתו של ספק ה המשובצת הקשור הכל אופצי כולל 40
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שבוצעו על ידי לקוחות עסקיים  מקורות אחריםקטגוריה זו מורכבת מפיקדונות והעמדת  .90

) מוגדרים small business customersפיננסיים. "לקוחות עסקיים קטנים" ( לא קטנים

הוראת ניהול בנקאי של  231 סעיףקטנים בבהתאם להגדרה של הלוואות הניתנות לעסקים 

יות ונחשבים באופן כללי כבעלי מאפייני סיכון א, המנוהלים כחשיפות קמעונ204תקין מס' 

הנובע מלקוח עסקי קטן  41יים, כל עוד סך המימון הכוללאנזילות דומים לחשבונות קמעונ

 .)במידת האפשר(על בסיס מאוחד ש"ח  נימיליו 5- אחד נמוך מ

אפשר לו להשתמש בהגדרה תשלתאגיד בנקאי אין אף חשיפה ללקוח עסקי קטן שמקום  .91

, התאגיד הבנקאי רשאי לכלול פיקדון זה 204הוראת ניהול בנקאי תקין מס'  של 231 סעיףב

(על בסיס  ש"ח נימיליו 5- הנובע מהלקוח קטן מ כוללבקטגוריה זו כל עוד סך המימון ה

י. משמעות הדבר שהתאגיד אכפיקדון קמעונ ) והפיקדון מנוהלבמידת האפשרמאוחד 

פיקדונות במערכות ניהול הסיכונים הפנימיות שלו באופן עקבי על פני זמן ב מטפלהבנקאי 

יים אחרים, וכי הפיקדונות אינם מנוהלים אפיקדונות קמעונשבו הוא מטפל בובאותו האופן 

 פיקדונות תאגידיים גדולים יותר. כפי שמנוהלים פרטניבאופן 

פיקדונות לזמן קצוב מלקוחות עסקיים קטנים יטופלו בהתאם לטיפול החל על פיקדונות  .92

 .84- ו 83, 82 סעיפיםיים כמפורט באקמעונ

  25%: וניהול מזומנים קסטודי, סליקהמפעילויות פיקדונות לצרכים תפעוליים הנוצרים   ) ב(

פעילויות מסוימות מובילות לכך שלקוחות פיננסיים ושאינם פיננסיים יצטרכו להפקיד, או  .93

להשאיר, פיקדונות בתאגיד בנקאי כדי לאפשר את גישתם ואת יכולתם להשתמש במערכות 

 שיעורסליקה ותשלומים ולבצע תשלומים בדרכים נוספות. כספים אלה יכולים לקבל 

לות מהותית בתאגיד הבנקאי והפיקדון נדרש לצורך רק אם ללקוח יש ת 25%משיכה של 

תאגיד בנקאי הסבור שפעילויות מסוימות שלו כשירות לטיפול זה, יפנה פעילויות אלה. 

  .מראש של המפקח לטיפול זהאישור לקבלת 

המקיימות את  ניםאו  ניהול מזומ קסטודיסליקה, הן פעילויות בהקשר זה  כשירותפעילויות  .94

 הקריטריונים הבאים:

  בלתי תלוי ע שירותים אלה כמתווך צד שלישי וציבלעל התאגיד הבנקאי  מסתמךהלקוח

, לדוגמה. הימים הבאים 30במהלך שלו כדי לבצע את הפעילויות הבנקאיות הרגילות 

 .אם התאגיד הבנקאי מודע לכך שללקוח יש הסדרי גיבוי נאותים מתקייםתנאי זה לא 

 .שירותים אלה חייבים להינתן תחת הסכם מחייב משפטית ללקוחות מוסדיים  

  ם לפחות או לעלויות מעבר מיי 30סיומו של הסכם כזה יהיה כפוף לתקופת הודעה של

לסיום מוקדם או לעלויות , לטכנולוגיית מידע, הקשורות לעסקה עלויותכגון (משמעותיות 

 30לצרכים תפעוליים יועברו לפני תום יישא הלקוח אם הפיקדונות  ןשבה) משפטיות

 .הימים

                                                      
ללא קיזוז כל צורת אשראי שהועמד , כלומר(משמעו הסכום ברוטו ) aggregated funding" (הכוללמימון סך ה" 41

שבהם הצד הנגדי  ותנגזרים דומ ותפיקדונות או מכשירי חוב או חשיפ, לדוגמה(של כל צורות המימון ) המשפטיתלישות 
יותר החלת המגבלה על בסיס מאוחד משמעה שהיכן שלקוחות עסקיים קטנים אחד או , בנוסף). ידוע כלקוח עסקי קטן

המימון שהתקבל על ידי כל הם יכולים להיחשב לנושה יחיד כך שהמגבלה מוחלת על סך , זה לזה )affiliatedקשורים (
 .התאגיד הבנקאי מקבוצת לקוחות זו
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פיקדונות לצרכים תפעוליים העומדים בקריטריוני הכשירות ונוצרים מפעילות כזאת הם  .95

 אלה שבהם:

 לא הבנקאי ו תאגידהפיקדונות הם תוצרי לוואי של שירותי הבסיס המסופקים על ידי ה

  המוצעת בגינם.י רק לשם ההכנסה מריבית אבשוק הסיטונ מחפשים אותם 

  הפיקדונות מוחזקים בחשבונות ייעודיים ומתומחרים כך שהם אינם נותנים ללקוח

). ריבית שוקלא בהכרח משולמת ( תמריץ כלכלי להשאיר כספים עודפים בחשבונות אלה

יש לצפות שחשבונות אלה לא , קרובים לאפס מתמסוי מדינהבמקרה ששיעורי הריבית ב

איים צריכים לשים לב במיוחד לכך שבמהלך תקופות תאגידים בנק. יישאו ריבית

יכולות להיות ) כהגדרתן להלן(יתרות עודפות , ממושכות של שיעורי ריבית נמוכים

 .משמעותיות

עודפות שניתן למשכן ועדיין להשאיר די כספים לביצוע פעילויות הסליקה, היתרות הכל  .96

, רק כלומר. 25%של  שיעור משיכהוניהול המזומנים הללו, אינן כשירות להחלת  הקסטודי

אותו חלק מיתרת הפיקדון אצל ספק השירות שמוכח כי הוא משמש לצרכים התפעוליים של 

הלקוח יהיה כשיר להיחשב יציב. יתרות עודפות יטופלו בקטגוריה המתאימה לפיקדונות 

שאינם לצרכים תפעוליים. אם תאגידים בנקאיים אינם יכולים לקבוע את סכום היתרה 

 כלא, ולכן ייחשב לצרכיםשהפיקדון כולו נמצא בעודף ביחס היא העודפת, אזי ההנחה 

 תפעולי.

תאגידים בנקאיים חייבים לקבוע מתודולוגיה לזיהוי פיקדונות עודפים שאינם נכללים  .97

סיכון האת  באופן נאותבטיפול זה. הערכה זו תבוצע ברמת פירוט מספקת כדי להעריך 

. המתודולוגיה צריכה להביא בחשבון גורמים ספציפי- בנקתרחיש משיכה במקרה של ל

שנוצרו  לפנייים יתרה גבוהה מהממוצע ארלוונטיים כגון הסבירות שתהיה ללקוחות סיטונ

מדדים מתאימים (לדוגמה, יחסים בין יתרות חשבון  ולבחוןצורכי תשלום ספציפיים, 

אותם לקוחות שאינם  ) כדי לזהות אתקסטודיאו לנכסים ב סליקהלמחזורי תשלום או 

 מנהלים יתרות חשבון באופן אקטיבי ביעילות.

עבור התאגיד הבנקאי נכנס  תזרים 0% לגביהם יניחו ,פיקדונות לצרכים תפעולייםבאשר ל .98

שפיקדונות אלה נדרשים מסיבות תפעוליות ולכן אינם זמינים לתאגיד  היותהמפקיד, 

  של תזרימים יוצאים אחרים. תשלוםהבנקאי המפקיד לצורך 

קטגוריות תפעוליות אלה, אם הפיקדון נוצר מבנקאות קורספונדנטית או ממתן  על אף .99

), הוא יטופל כאילו לא הייתה פעילות תפעולית prime brokerage(ראשי  ברוקראג'שירותי 

 .42המשיכה שיעורילמטרת קביעת 

ייצר פיקדונות לצרכים תפעוליים. את סוגי הפעילויות שעשויים ל הסעיפים הבאים מתארים .100

זה אכן מייצר פיקדון לצרכים תפעוליים, היות  מסוגפעילות  םקיותאגיד בנקאי יבדוק אם 

  שלא כל הפעילויות עונות על ההגדרה עקב הבדלים בתלות, בפעילות ובנהגים של הלקוחות.

                                                      
מחזיק פיקדונות שבבעלות ) קורספונדנט(להסדרים שלפיהם תאגיד בנקאי אחד קשורה בנקאות קורספונדנטית  42

, לדוגמה( חוץומספק שירותי תשלום ואחרים כדי לסלוק עסקאות במטבע ) רספונדנטים( תאגידים בנקאיים אחרים
תאגיד המשמשים לסליקת עסקאות במטבע שאינו המטבע המקומי של ה" ווסטרו"ו" נוסטרו"החשבונות המכונים 

הוא חבילת שירותים המוצעת ) prime brokerage( ברוקראג' ראשי). תשלומיםסילוק והרספונדנט לצורך ביצוע 
; קסטודיו , תשלומיםסליקה:  שירותים אלה כוללים על פי רוב. בפרט קרנות גידור מוסדיות, פעיליםגדולים ולמשקיעים 
  .וניתוח סיכונים; עזרה בגיוסי הון; השאלת ניירות ערך); ריפו או סינתטי, ין'מרג(מימון ; דיווח מאוחד
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(או ניירות הסדר שירות המאפשר ללקוחות להעביר כספים הם יחסי סליקה, בהקשר זה,  .101

אל נמענים  ,באמצעות משתתפים ישירים במערכות סליקה מקומיות ף,עקיאופן ערך) ב

 , התאמה)transmission( סופיים. שירותים כאלה מוגבלים לפעילויות הבאות: העברה

)reconciliation( ואישור הוראות תשלום )confirmation(יום ; משיכת יתר למשך ה

)daylight( מימון ללילה ,)overnight ( והחזקת יתרות לאחר סליקה; וקביעת פוזיציות

 יומיות וסופיות.-תוךסליקה 

, דיווח, עיבוד משמורתמתן שירותי הם ), בהקשר זה, custody relationship( קסטודייחסי  .102

)processing ( נכסים או ביצוע מרכיבים תפעוליים או אדמיניסטרטיביים של פעילויות

בתהליך ביצוע עסקה ושמירת נכסים פיננסיים. שירותים מסוג זה קשורות בשם לקוחות 

 קסטודיעסקאות בניירות ערך, העברת תשלומים חוזיים, עיבוד בטוחות, ו ילוקמוגבלים לס

ושירותים  . כלולים גם קבלת דיבידנדים והכנסות אחרות,ניםהקשור לשירותי ניהול מזומ

יכולים לכלול קסטודי . שירותי (client subscriptions and redemption) נוספים לקרנות

, העברת )escrowנאמנות (, )treasuryניהול פיננסי (גם שירותי נאמנות לנכסים ולתאגיד, 

, כולל שירותי תשלומים וסליקה (לא כולל בנקאות ם כסוכןכספים, העברת מניות ושירותי

  . depository receipts-קורספונדנטית), ו

ושירותים קשורים  ניםמתן שירותי ניהול מזומהם , בהקשר זה, ניםיחסי ניהול מזומ .103

ללקוח כדי  ניתנים מתייחסים לאותם מוצרים ושירותים ה ניםהול מזומיללקוחות. שירותי נ

הנחוצות  פיננסיותלנהל את תזרים המזומנים שלו, נכסים והתחייבויות, ולבצע עסקאות 

 paymentמוגבלים להעברת תשלומים ( לצורך פעילותו השוטפת של הלקוח. שירותים כאלה

remittance( ריכוז), גבייה וcollection and aggregation ( ,של כספים, ניהול משכורות

 .)disbursement of fundsחלוקת כספים (ובקרה על 

וניהול  קסטודיפיקדונות לצרכים תפעוליים שנוצר על ידי פעילויות סליקה, מתוך ההחלק  .104

לואו על ידי ביטוח פיקדונות, יכול לקבל את אותו הטיפול כפיקדונות , המכוסה במניםמזומ

 יים "יציבים".אקמעונ

 100% או 25%: טיפול בפיקדונות ברשתות מוסדיות של בנקים קואופרטיבים  )ג( 

בשם אחר) היא קבוצה של תאגידים המכונה קואופרטיבים (או בנקים רשת מוסדית של  .105

מסגרת שיתוף פעולה המעוגנת בחוק, עם מוקד משפטית בעלי בנקאיים אוטונומיים 

מוסדות  פונקציות ספציפיות מבוצעות על ידיכאשר אסטרטגי משותף ומותג משותף 

 הפיקדונות לסכום 25% של משיכה שיעור להקצות ניתןמרכזיים או ספקי שירות מתמחים. 

(א)  שהופקדו, מתמחים מרכזיים שירות בספקי או המרכזי במוסד הפקידו חברים שמוסדות

הקבועות בחוק, הרשומות אצל הרגולטורים או (ב) בהקשר  מזעריותעקב דרישות הפקדה 

של שיתוף משימות והסדרים משפטיים, חוקיים או חוזיים כל עוד הן התאגיד הבנקאי 

משתתפים באותה תכנית הגנה הדדית  םשקיבל את הכספים והן התאגיד הבנקאי שהפקיד

תפעוליים ית כנגד אי נזילות וחדלות פירעון של חבריה. בדומה לפיקדונות של הרשת המוסד

, מפני שכספים 0% תזרים נכנספיקדונות אלה יניח לגבי  אחרים, התאגיד הבנקאי המפקיד

 נשארים במוסד המרכזי.שאלה נחשבים לכספים 
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הם  אותוכדי לוודא שתאגידים בנקאיים המיישמים לטיפול זה,  ש לקבל את אישור המפקחי .106

המכונה פרטיבית כזאת (או והמוסד המרכזי או ספק השירות המרכזי של רשת קוא אכן

 שיעור משיכה  בשם אחר). פעילויות של בנקאות קורספונדנטית לא ייכללו בטיפול זה ויקבלו

יוצא, כמו גם כספים המופקדים במוסדות המרכזיים או בספקי שירות התזרים ב 100%של 

לעיל, או לצורך פעולות  סעיף(ב) ב-(א) ו-אחרת פרט לאלה המפורטות במרכזיים מכל סיבה 

 .103-101 סעיפיםכמתואר ב נים, או ניהול מזומקסטודיתפעוליות של סליקה, 

בנקים  ,פיננסיים וריבונויותלא על ידי תאגידים  המועמדי בלתי מובטח אמימון סיטונ  )ד(

  40%או  PSEs :(20%( סקטור ציבוריוישויות , צדדיים לפיתוח-בנקים רב, מרכזיים

מורכבת מכל הפיקדונות והעמדות אחרות של מימון בלתי מובטח מלקוחות  קטגוריה זו .107

תאגידיים שאינם פיננסים (שאינם משויכים לקטגוריה של לקוחות עסקיים קטנים) וכן 

 צדדי לפיתוח, וישות-שהם ריבונות, בנק מרכזי, בנק רב(מקומיים או זרים) מלקוחות 

), שאינם מוחזקים באופן ספציפי למטרות תפעוליות (כהגדרתן לעיל). PSEסקטור ציבורי (

 סעיף, אלא אם כן מתקיימים הקריטריונים ב40%מקדם המשיכה עבור כספים אלה הוא 

 . 109קדונות בחשבונות נאמנות כאמור בסיפא של סעיף יטגוריה זו פכמו כן, יטופלו בק .108

על ידי לקוחות תאגידיים שאינם פיננסיים, ריבונויות,  מועמדה מובטחי בלתי אמימון סיטונ .108

) ללא קשרים PSEsצדדיים לפיתוח, וישויות סקטור ציבורי (-בנקים מרכזיים, בנקים רב

אם סכום ההפקדה כולו מכוסה במלואו על ידי  20%משיכה שיעור תפעוליים יכול לקבל 

 .רבות ציבורית המספקת הגנה דומהתכנית ביטוח פיקדונות אפקטיבית או על ידי ע

  100%: אחרות משפטיותעל ידי לקוחות שהם ישויות  המועמד י בלתי מובטחאמימון סיטונ  ) ה(

קטגוריה זו מורכבת מכל הפיקדונות והמימון האחר ממוסדות אחרים (בהם תאגידים  .109

אמצעי העברה  ,44נהנים ,43ויותבנקאיים, חברות ניירות ערך, חברות ביטוח וכד'), נאמנ

)conduits( ומכשירים למטרה מיוחדת )special purpose vehicles קשורות ), ישויות

)affiliated( וישויות אחרות, שאינם מוחזקים ספציפית למטרות  45של התאגיד הבנקאי

תפעוליות (כהגדרתן לעיל) ואינם נכללים בשלוש הקטגוריות הקודמות. מקדם המשיכה 

בהם  היוצאים מכלל זה, פיקדונות בחשבונות נאמנות שהנהנ .100% אלה הוא מקורותעבור 

יטופלו לפי , ואשר אינם מנוהלים תחת ניהול השקעות קולקטיבי, ש(אדם טבעי) יחיד וא ה

 . 40%מקדם המשיכה עבורם הוא , כלומר 107סעיף 

  

  

 

                                                      
ישויות  תכולל ותנאמנ. המוסמכת לנהל נכסים בשם צד שלישי משפטיתבהקשר זה כישות  תמוגדר) fiduciary( נותנאמ 43

  .אחרים משותפיםכגון קרנות פנסיה ומכשירי השקעה , לניהול נכסים
, הטבות מכוח צוואה, או עשויה להיות זכאית לקבל, המקבלת משפטיתמוגדר בהקשר זה כישות  )beneficiary( נהנה 44

 .או חוזה אחר, נאמנות, )annuity( קצבה, תכנית פרישה, ביטוח פוליסת
אלא אם כן , של התאגיד הבנקאי כלול בקטגוריה זו קשורותי בלתי מובטח מישויות אתזרים יוצא בגין מימון סיטונ 45

  .ישות קשורה של תאגיד לא פיננסי או, פיקדון ברשת מוסדית של בנקים קואופרטיבים, המימון הוא חלק מקשר תפעולי
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הבנקאי ומכשירי החוב האחרים שהונפקו על ידי התאגיד החוב   אגרות, החוב כל שטרות .110

נמכרת בלעדית  אגרת החובא קשר לזהות המחזיק, אלא אם כן לנכללים בקטגוריה זו ל

יים (כולל חשבונות של לקוחות עסקיים אי ומוחזקת בחשבונות קמעונאבשוק הקמעונ

אלה ), במקרה זה ניתן לטפל במכשירים 91-89 סעיפיםים לפי יקטנים המטופלים כקמעונא

יים או לקוחות עסקיים קטנים. על אהמתאימה של לקוחות קמעונבקטגוריית הפיקדונות 

ללקוחות ספציפית וישווקו  גדרומנת שיטופלו באופן זה, לא די שמכשירי החוב יו

צריכות להיות הגבלות כך שאף גורם לא ש אלא ,יים או ללקוחות עסקיים קטניםאקמעונ

יים או לקוחות אוניוכל לקנות את אותם מכשירים ולהחזיק בהם פרט ללקוחות קמע

 עסקיים קטנים.

, )prime brokerageברוקראג' ראשי (של לקוחות הנוצרות ממתן שירותי  ניםיתרות מזומ .111

, 99 סעיףכהגדרתם ב ברוקראג' ראשימשירותי  יםשנוצר ניםלרבות, בין היתר, המזומ

לקוחות ה על משטרי הגנ) כתוצאה מsegregated(מופרדות שמכל יתרות  יטופלו בנפרד

, ולא יקוזזו כנגד חשיפות לקוח אחרות הכלולות על ידי רשויות הפיקוח במדינה המוטלים

 סעיף. יתרות מקזזות המוחזקות בחשבונות מופרדים מטופלות כתזרים נכנס בהוראה זוב

 .באיכות גבוההואינן נכללות במלאי הנכסים הנזילים   154

)iii( משיכה של מימון מובטח  

, "מימון מובטח" מוגדר כאותן התחייבויות ומחויבויות כלליות הוראה זולמטרות  .112

הלווה  תאגידנמצאים בבעלות הש יםלנכסים ספציפי משפטיותהמובטחות על ידי זכויות 

 במקרה של פשיטת רגל, חדלות פירעון, פירוק או חיסול.

ת עסקאות מימון לטווח קצר: בתרחיש זה, היכולת להמשיך בעסקבהפסד של מימון מובטח  .113

ועסקאות אחרות של מימון ניירות ערך, מוגבלת לעסקאות המגובות  מכר חוזר, רכש חוזר

של התאגיד  תהמקומי נותאו לעסקאות עם הריבובאיכות גבוהה על ידי נכסים נזילים 

 ףעסקאות החל 46.מקומי או עם בנק מרכזימקומית ) PSEהבנקאי, עם ישות סקטור ציבורי (

, וכך גם כל עסקה מכר חוזראו  רכש חוזר) יטופלו כהסכמי collateral swapsביטחונות (

ללקוחות התאגיד הבנקאי כדי להוציא  הושאלאחרת בעלת מבנה דומה. בנוסף, ביטחון ש

התרחיש, תאגיד בנקאי יחיל את  למטרתיטופל כמימון מובטח.  47לפועל פוזיציות בחסר

שמועד פירעונן חל באופק  יימותהקעל כל עסקאות המימון המובטח  טיפול המפורט להלןה

, לרבות פוזיציות בחסר של לקוחות שאין להן מועד ם הקלנדרים של תרחיש הקיצוןימיה 30

שגויס באמצעות העסקה,  הסכוםפירעון חוזי מוגדר. סכום התזרים היוצא מחושב על פי 

 .הבסיסשבולא על פי ערך הביטחון 

                                                      
, או פחות 20%הוא ישויות סקטור ציבורי המקבלות טיפול זה יוגבלו לאלה שמשקל הסיכון שלהן , בהקשר זה 46
  .יוגדר כתחום שיפוט שבו התאגיד הבנקאי מאוגד מבחינה חוקית" מקומי"ו

, פוזיציה בחסר של לקוח בהקשר זה מתארת עסקה שבה לקוח התאגיד הבנקאי מוכר נייר ערך שאינו בבעלותו 47
מקורות . מכירהב ווהתאגיד הבנקאי משיג לאחר מכן את אותו נייר ערך ממקורות פנימיים או חיצוניים כדי להעביר

  יםמוחזקהמחדש  שעבדםשניתן ל נותפנימיים כוללים את מלאי הביטחונות של התאגיד הבנקאי עצמו וכן ביטחו
מכר , חות שהתקבלו באמצעות שאילת ניירות ערךמקורות חיצוניים כוללים בטו. של לקוחות אחרים מרג'יןבחשבונות 

 .או עסקה דומה, חוזר
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ירידה בזמינות המימון כנגד  תחול, מניחים שלא 1עקב איכותם הגבוהה של נכסי רמה  .114

נכסים אלה. בנוסף, לא צפויה כל ירידה בזמינות המימון עבור כל עסקאות מימון מובטח 

זמינות המימון ב ההבנק המרכזי המקומי של התאגיד הבנקאי. יריד עםשמגיעות לפירעון 

מקדמי  ךערל בשיעור השקול 2עון ומגובות על ידי נכסי רמה תיוחס לעסקאות שמגיעות לפיר

מוחל על עסקאות מימון מובטח המגיעות לפירעון עם  25%הביטחון הנדרשים. מקדם 

צדדיים לפיתוח, או עם ישויות -של התאגיד הבנקאי, עם בנקים רב תהמקומי נותהריבו

פחות, כאשר העסקאות או  20%משקל סיכון של  ותבעל מקומיות )PSEs( סקטור ציבורי

גורמים א, מתוך הכרה כי לא סביר ש2או רמה  1רמה ממגובות על ידי נכסים שאינם נכסים 

. האשראי במקרה תרחיש לחץ מערכתיימשכו מימון מובטח מהתאגידים הבנקאיים ב אלו

היכולת בגין לא נוצל או ש, ולא עבור ביטחון קיימותזה ניתן רק עבור עסקאות מימון מובטח 

 .כשלעצמהוות לל

, לרבות עסקאות 100%המשיכה הוא  שיעור, שלהן מועד הפירעוןשהגיע לכל יתר העסקאות  .115

. הלוח שלומלאי האת הפוזיציות בחסר של הלקוחות באמצעות  כסהשבהן תאגיד בנקאי מ

 :הדרישות החלותלהלן מסכם את 

לתזרים  התוספתסכום  שעומדות לפירעוןעסקאות מימון מובטח של קטגוריות 

 יוצאהמזומנים ה
 0%  או עם בנקים מרכזיים 1מגובה על ידי נכסים ברמה 
 15%  א.2מגובה על ידי נכסים ברמה 

ישויות סקטור , תמקומי נותעסקאות מימון מובטח עם ריבו

, צדדיים לפיתוח-או בנקים רבת ומקומי) PSEs(ציבורי 

ישויות סקטור . א2או  1שאינן מגובות על ידי נכסים ברמה 

המקבלות טיפול זה מוגבלות לאלה שמשקל ) PSEs(ציבורי 

 .ומטה 20%הסיכון שלהן עומד על 

25% 

  50%  .ב2מגובה על ידי נכסים ברמה 
 100%  נכסים אחרים

)iv( דרישות נוספות  

שיעור סכומו של כל תזרים המזומנים היוצא נטו יקבל  :יםנגזרבגין תזרים מזומנים יוצא  .116

. תאגידים בנקאיים נדרשים לחשב, על פי מתודולוגיות הערכת השווי 100% משיכה של

. ניתן , בגין נגזרים, היוצא והנכנסהצפוי הקיימות שלהם, מהו תזרים המזומנים  החוזי

לחשב את תזרים המזומנים על בסיס נטו (כלומר, תזרים נכנס מקזז תזרים יוצא) לפי צד 

. תאגידים (master netting agreement) לקיזוזף תקנגדי, אך ורק בהתקיים הסכם מסגרת 

מצורכי ביטחונות מוגדלים עקב  הנובעות בנקאיים לא יכללו בחישובים אלה דרישות נזילות 

 יש להניח באשר לאופציות,  .48הביטחונות שהופקדו שוויהשוק או ירידה ב שווישינויים ב

   .הן 'בתוך הכסף' עבור קונה האופציהכאשר שהן ימומשו 

על אף האמור לעיל, בחישוב יחס כיסוי נזילות במט"ח, תזרימים הנובעים מעסקאות נגזרי 

מט"ח שבהן סכום מלא של קרן מוחלף על בסיס סימולטני או באותו יום, יכולים -שקל

  להשתקף בחישוב על בסיס נטו, גם אם העסקאות אינן מכוסות על ידי הסכם קיזוז. 

                                                      
  .בהתאמה, 123- ו 119 סעיפיםב נתפשיםסיכונים אלה  48



                                                                           )9/14( ]1[ : ניהול בנקאי תקיןהמפקח על הבנקים

  221 -  27 עמ'  הנזילותיחס כיסוי 

 

 

, באיכות גבוההנכסים נזילים  מובטחים על ידי ים נגזרבגין מכשירים כאשר תשלומים  .117

, נובע המזומנים או ביטחונות שהינכנס של כל תזרים בניכוי יוצא יחושב המזומנים התזרים 

יבויות חוזיות להעברת מזומן או ביטחונות לתאגיד הבנקאי, וחמיתר התנאים שווים, מל כ

ומסוגל תפעולית לעשות שימוש חוזר  משפטיתהתאגיד הבנקאי זכאי מבחינה בתנאי ש

מרגע שהביטחון התקבל. הדבר עולה בקנה  ניםבביטחונות בעסקאות חדשות של גיוס מזומ

ספירה כפולה של תזרימי נזילות  יספרואחד עם העיקרון שלפיו תאגידים בנקאיים לא 

 נכנסים ויוצאים.

בעסקאות מימון,  בציםשוהורדת דירוג המ להנובעים מטריגים שצורכי נזילות מוגדלים  .118

, או תזרים במקרה של מסכום הביטחון שהיה מופקד 100%( בנגזרים ובחוזים אחרים:

 .))notchesדירוגים (-תתי 3כל הורדת דירוג עד וכולל הנובע מ, חוזי היוצא המזומנים ה

בות, חוזי  נגזרים ועסקאות אחרות כוללים סעיפים המחייבים הפקדת ביטחון ורק לעיתים

), או פירעון מוקדם של התחייבויות contingent facilities( מותנותנוסף, משיכת מסגרות 

לדירוג אשראי.  תמוכר חברההורדת הדירוג של התאגיד הבנקאי על ידי  במקרה שלקיימות 

ה שבו קיימים "טריגרים של הורדת דירוג", התאגיד התרחיש דורש אפוא שעבור כל חוז

 הנוסףהיוצא  ניםתזרים המזומממהביטחון הנוסף או  100% נדרש להפקיד הבנקאי יניח כי

טווח של התאגיד הבדירוג האשראי ארוך  דירוגים,-תתי 3 עד וכולל ,בגין כל הורדת דירוג

רים לדירוג קצר הטווח של התאגיד הבנקאי, יש להניח כי ושקהבנקאי. באשר לטריגרים ה

קריטריוני הדירוג שהתפרסמו. בהשפעת  על פידירוג ארוך הטווח המתאים באלה יופעלו 

הורדת הדירוג יובאו בחשבון כל סוגי ביטחונות המרג'ין והטריגרים החוזיים המשנים את 

 .)non-segregated( מחדש של ביטחונות שאינם מופרדים השעבודזכויות 

 שהופקדוהערכת שווי ביטחונות ב ם אפשרייםשינויינובעים מם הדליצורכי נזילות מוג .119

מהערך של ביטחון מופקד שאינו  20%( :המשמשים להבטחת נגזרים ועסקאות אחרות

  דרך כללשרוב הצדדים הנגדיים לעסקאות בנגזרים נדרשים בהם בשוק  הנהגים). 1 ברמה

וכי הדבר נעשה בעיקר באמצעות למחיר השוק הפוזיציות שלהם  להבטיח את הצמדת

צדדיים לפיתוח, או ישות -או מכשירי חוב של ריבונות, בנק מרכזי, בנקים רב ניםמזומ

. כאשר נכסים 203הוראת ניהול בנקאי תקין מס'  על פי 0%סקטור ציבורי בעלי משקל סיכון 

באיכות להחזיק מלאי נוסף של נכסים נזילים  דרשנמופקדים כביטחון, לא  1 נזילים ברמה

את שינויים אפשריים בהערכת השווי. אולם, אם צדדים נגדיים מבטיחים כנגד גבוהה 

אובדן כיסוי צורך למחיר השוק באמצעות צורות אחרות של ביטחונות, ל שערוך החשיפות

באיכות גבוהה ם הפוטנציאלי של  אותם ניירות ערך, יתווספו למלאי הנכסים הנזילי השווי

כל הביטחונות שהופקדו בדרך  שווימ 20%תאגיד בנקאי המפקיד ביטחונות אלה מהנדרשים 

ביטחון שהתקבל על בסיס צד נגדי (בתנאי שהביטחון שהתקבל אינו כפוף למגבלות  בניכויזו, 

הנדרש להפקדה  הנקוביחושבו על פי הסכום  20%חוזר). אותם שעבוד על שימוש חוזר או 

ון לאחר החלת מקדמי ביטחון כלשהם העשויים לחול על קטגוריית ביטחונות זו. כל כביטח

לתשלומים  קשורביטחון הנמצא בחשבון מרג'ין מופרד יכול לשמש רק לקיזוז תזרים יוצא ה

 מאותו חשבון.  םלקזזשניתן 
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 )non-segregated( עודף ביטחונות שאינם מופרדיםהנובעים מים דלצורכי נזילות מוג .120

המוחזקים על ידי התאגיד הבנקאי ועשויים להידרש על ידי הצד הנגדי על פי חוזה בכל 

 ,הידרש על פי חוזה על ידי הצד הנגדילמהביטחונות שאינם מופרדים העשויים  100% עת:

 הצד הנגדי.מדרישת הביטחונות הנוכחית על  יםעול םמפני שה

נדרשים על פי חוזה שהצד הנגדי הלעסקאות ביטחונות מ הנובעים מוגדליםצורכי נזילות  .121

אך   ,חוזההמהביטחונות שמועדם חל על פי  100% הפקדת הביטחונות:את עדיין לא דרש 

 .םהצד הנגדי עדיין לא דרש את הפקדת

החלפת ביטחונות בנכסים שאינם  אפשריםחוזים המהנובעים מ דליםצורכי נזילות מוג .122

שהתקבלו באיכות גבוהה  נזיליםהנכסים המסכום  100% :באיכות גבוההנכסים נזילים 

באיכות גבוהה בנכסים שאינם נכסים נזילים  םשניתן להחליפ כבטחונות להבטחת עסקאות,

 .)segregated( לא הופרדוואשר ללא הסכמת התאגיד הבנקאי, 

נגזרים או עסקאות  שלהשוק שווי שינויים בהערכת מ הנובעים מוגדליםצורכי נזילות  .123

נגזרים  בגין להבטיח בביטחונות את שערוך החשיפות הואשוק ההיות שנוהג  אחרות:

אפשריות מהותיות ועסקאות אחרות למחיר השוק, תאגידים בנקאיים עומדים בפני חשיפות 

. תזרים נכנס ויוצא של עסקאות השווי שינויים אלה בהערכותבגין סיכון נזילות ל

על  ויטופל) master netting agreement(המתבצעות תחת אותם הסכמי מסגרת לקיזוז 

שווי שינויים בהערכת מוגדלים הנובעים מצרכים  בגיןבסיס נטו. כל תזרים יוצא שנוצר 

נטו בערך זיהוי תזרים הביטחונות באמצעות יחס כיסוי הנזילות חישוב השוק צריך להיכלל ב

החודשים הקודמים. תזרים  24ם שמומש במהלך מיי 30עבור מוחלט הגדול ביותר 

 . שהתרחשונכנס תזרים מבוסס על תזרים יוצא ובערך מוחלט הביטחונות נטו 

) covered bonds( מכוסות, איגרות חוב 49ניירות ערך מגובי נכסים שלמימון  אובדן .124

שמועד עסקת מימון  בגיןתזרים יוצא  100%התרחיש מניח  ומכשירי מימון מובנים אחרים:

, כאשר מכשירים אלה מונפקים על ידי התאגיד הבנקאי הימים 30בתקופה של חל פירעונה 

 לא יהיה קיים). המימוןעצמו (שכן ההנחה היא ששוק מיחזור 

), מכשירים conduits( אמצעי העברהנייר מסחרי מגובה נכסים,  שלמימון  אובדן .125

 100%-מהסכום המגיע לפירעון ו 100%( להשקעה בניירות ערך ומכשירי מימון דומים:

מהנכסים הניתנים להחזרה). תאגידים בנקאיים עם מכשירי מימון מובנים הכוללים הנפקת 

מכשירי חוב לטווח קצר, כגון נייר מסחרי מגובה נכסים, צריכים לתת את דעתם למלוא 

) אי i(סיכוני הנזילות האפשריים העולים ממבנים אלה. סיכונים אלה כוללים, בין היתר, 

נגזרים -) קיומם של נגזרים או מרכיבים דמוייii(- יכולת למחזר חוב שהגיע לפירעון, ו

שהוכנסו באופן חוזי למסמכים הקשורים למבנה, אשר יאפשרו "החזרה" של הנכסים 

בהסדר מימון, או הדורשים ממעביר הנכס המקורי לספק נזילות, ולמעשה מסיימים את 

 ם. מייה 30") בתוך פרק הזמן של liquidity putsהסדר המימון ("

                                                      
, תחת דרישות הנזילות) SPV(מכשיר למטרה מיוחדת האו  )conduits( אמצעי ההעברה נדרש לאחד את במידה ש 49

יהיו מודעים למקורות אפשריים נוספים של סיכון נזילות  הבנקאייםהתאגידים . נכסיהם והתחייבויותיהם יובאו בחשבון
 הימים. 30מעבר לזה הנובע מתחולת הפירעון של החוב בתוך 
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מקום שפעילויות המימון המובנות של התאגיד הבנקאי מבוצעות באמצעות ישות למטרה 

) או מכשיר השקעה מובנה conduit( אמצעי העברה(כגון מכשיר למטרה מיוחדת,  50מיוחדת

– SIV את  לבחוןל התאגיד ע, באיכות גבוהה), בבואו לקבוע את הדרישות לנכסים נזילים

 המשובצותאופציות הכל את מועדי הפירעון של מכשירי החוב שהונפקו על ידי הישות ו

בהסדרי מימון העשויות להוות טריגר ל"החזרה" של נכסים או להיווצרות צורך בנזילות, בין 

 ) מאוחד ובין אם לאו.SPVאם המכשיר למטרה מיוחדת (

  

, קווי אשראי ונזילות מוגדרים בהוראה זו משיכות של קווי אשראי ונזילות מחייבים: .126

יבויות להעמיד כספים בתאריך עתידי לצדדים נגדיים מחוכהסכמים חוזיים מפורשים או 

יים. קווים אלה יכללו הסכמים חוזיים בלתי חוזרים ("מחייבים") איים או סיטונאקמעונ

או התחייבויות או כאלה שהם חוזרים רק בתנאים מסוימים.  קווים להעמדת כספים בעתיד 

מאזניים אלה יכולים להיות בעלי תקופות ארוכות או קצרות לפירעון, כאשר -מימון חוץל

קיצון, סביר  תנאיגלגלים אוטומטית. בתהקווים לטווח קצר פעמים רבות מתחדשים או מ

להחזיר יתקשו קצר, לטווח כל תקופת פירעון, אפילו פירעון משלקוחות המושכים קווים 

להלן)  סעיפים, כל הקווים שמניחים כי יימשכו (כמפורט בהוראה זובלפיכך,  כספים שלוו.

 .פירעונם, מבלי להתחשב במועד בתקופת הבדיקהלפי הסכומים שהוקצו  יהיו קיימים

נכסים הכשירים בניכוי , החלק שלא נמשך מתוך קווים אלה מחושב הוראה זולמטרות  .127

כבר באיכות גבוהה , אם הנכסים הנזילים באיכות גבוההלהיכלל במלאי הנכסים הנזילים 

הופקדו כביטחון על ידי הצד הנגדי על מנת להבטיח את הקו או שהם מחויבים על פי חוזה 

להיות מופקדים בעת שהצד הנגדי ימשוך את הקו (לדוגמה, קו נזילות במבנה של מכשיר 

לית לעשות תפעו בעל יכולתו משפטיתהתאגיד הבנקאי רשאי . זאת, בתנאי ש)רכש חוזר

שימוש חוזר בביטחון בעסקאות חדשות של גיוס מזומן מרגע שהקו ינוצל, ואין מתאם בלתי 

שווי השוק של הביטחון. ניתן לקזז את  ובין בין ההסתברות שהקו ינוצל) undue(הולם 

במידה שביטחון זה לא נספר כבר במלאי הנכסים הנזילים  ,הביטחון כנגד סכום הקו התלוי

ספירה כפולה של  ספור, שלפיו אין ל72 סעיף, בהתאם לעיקרון הקבוע בגבוההבאיכות 

 .הוראה זופריטים ב

  

 

                                                      
  .)552 סעיף(  205הוראת ניהול בנקאי תקין מס' ב כהגדרתה ,)SPE(ישות למטרה מיוחדת  50

 באיכות גבוהה דרישה לנכסים נזילים מרכיב סיכון פוטנציאלי
 עומד להיפרעמהסכום ש 100% בתקופת החישובחל חוב שמועד פירעונו 

בהסדרי מימון המאפשרות  משובצותאופציות 

  החזרת נכסים או תמיכת נזילות פוטנציאלית 

מסכום הנכסים שעשויים להיות  100%

  או מהנזילות שתידרש, מוחזרים
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מימון מחודש של ל  שישמשלא ניתן לבטלו, שקו נזילות מוגדר ככל מכשיר גיבוי שלא נמשך ו .128

את החוב האמור בשווקים  מחזרחוב של לקוח במצבים שבהם אותו לקוח אינו יכול ל

יבויות לפדיון מחופיננסיים (לדוגמה, על פי תכנית של נייר מסחרי, עסקאות מימון מובטח, 

 נוכחי, סכום ההתחייבות שיטופל כקו נזילות הוא סכום החוב ההוראה זוביחידות וכד'). 

ונו בתוך שהונפק על ידי הלקוח (או חלק יחסי, אם מדובר במסגרת בסינדיקציה) שיחול פירע

לא יגיע אשר קו הנזילות שמגבה חוב של מגובה על ידי הקו. אותו חלק והוא ם מייה 30

של קו  סכום נוסף). כל facilityהימים אינו נכלל בהגדרה של קו ( 30לפירעון בתוך חלון של 

 הרלוונטי לוטופל כקו אשראי מחייב עם שיעור המשיכה יהנזילות (קרי, יתרת ההתחייבות) 

 מתגלגלים(לדוגמה, מכשירי אשראי  לתאגידים ותהון חוזר כללי מסגרות. 131 סעיףב כקבוע

המיועדים למטרות כלליות של התאגיד או למטרות הון חוזר) לא יסווגו כקווי נזילות, אלא 

 כקווי אשראי.

ומכשירי מימון למטרות  כספיותהאמור לעיל, קווים שהועמדו לקרנות גידור, לקרנות  על אף .129

), או מכשירים conduits( אמצעי העברה) או 125 סעיף(כהגדרתם ב SPEsת, כגון מיוחדו

במלוא  ובנקאיים, יחשבהתאגידים האחרים המשמשים למימון הנכסים העצמיים של 

 אחרות. משפטיותסכומם כקו נזילות לישויות 

(דהיינו, שחל מועד פירעונם או  125-ו 124 סעיפיםב הנכללעבור אותו חלק בתכניות המימון  .130

, תאגידים בנקאיים )םמייה 30" הניתנים למימוש באופק של liquidity putsבעלי "שהם 

 העומד להיפרעמכשיר המימון  אתספירה כפולה  יספרולא  ,קווי נזילות קשורים המספקים

  מאוחדות.שקו הנזילות עבור תכניות  אתו

מסגרות הניתנות מתוך ו 51ותמחייב מסגרותשל הלוואות מתוך  לפי חוזה משיכותהכל  .131

 כתזרים יוצא. ן) ישתקפו במלואrevocable(לביטול 

משיכה  יש להניח :יים וללקוחות עסקיים קטניםאקווי אשראי ונזילות ללקוחות קמעונ  )א(

 .אלה קוויםשל החלק הבלתי מנוצל מתוך  5%של 

לישויות סקטור , לריבונויות ובנקים מרכזיים, לתאגידים שאינם פיננסיים קווי אשראי  )ב(
של החלק הבלתי  10%משיכה של   יש להניח :צדדיים לפיתוח-ולבנקים רב) PSEs(ציבורי 

 .מנוצל מתוך קווי אשראי אלה

לישויות סקטור , לריבונויות ובנקים מרכזיים, קווי נזילות לתאגידים שאינם פיננסיים  )ג(
של החלק הבלתי  30%משיכה של  יש להניח  :לפיתוחצדדיים - ולבנקים רב) PSEs(ציבורי 

 .מנוצל מתוך קווי נזילות אלה

משיכה של  יש להניח :לפיקוח יציבותי הנתונים קווי אשראי ונזילות לתאגידים בנקאיים   )ד(

 .אלה םשל החלק הבלתי מנוצל מתוך קווי 40%

, ביטוח חברות, לרבות חברות ניירות ערך, אחרים פיננסייםקווי אשראי למוסדות   )ה(
של החלק הבלתי מנוצל מתוך קווי  40%משיכה של  יש להניח :53נהניםו ,52נאמנויות

 .אשראי אלה

                                                      
  .)irrevocable(ניתנות לביטול כבלתי  ותהם אלה המוגדר )committed facilities( מסגרות מחייבות 51
  .43הגדרה בהערת שוליים  הרא 52
  .44הגדרה בהערת שוליים  הרא 53
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, חברות ביטוח, לרבות חברות ניירות ערך, אחרים פיננסייםלמוסדות  קווי נזילות  )ו(
של החלק הבלתי מנוצל מתוך קווי נזילות  100%משיכה של   יש להניח :נהניםו, נאמנויות

 .אלה

) SPEs( ישויות למטרה מיוחדתלרבות (אחרות  משפטיותקווי אשראי ונזילות  לישויות   )ז(
וישויות   ,54ומכשירים למטרה מיוחדת) conduits( אמצעי העברה), 125 סעיףכהגדרתן ב(

של החלק הבלתי  100%משיכה של  יש להניח ):אחרות שלא נכללו בקטגוריות הקודמות

 .ים אלהקוומנוצל מתוך 

החוזיות יבויות המחוכל  ם.מיי 30בתוך פרק זמן של  אשראילהעמדת  יבויות חוזיותמחו .132

כללו י הוראה זושלא באו לידי ביטוי במקומות אחרים ב פיננסייםלמוסדות  להעמדת אשראי

 .100%לפי שיעור תזרים יוצא של  בסעיף זה

תאגידים שאינם ליים ואללקוחות קמעונ אשראייבויות החוזיות להעמיד וחמאם סך ה .133

הבאים (ושאינן משויכות לקטגוריות הקודמות)  ם הקלנדרייםימיה 30 מהלךפיננסיים ב

 םימיה 30-בשעומד להתקבל  מסך התזרים הנכנס החוזי מלקוחות אלה 50%עולה על 

 .100%הבאים, יש לדווח על ההפרש כתזרים יוצא של קלנדריים ה

  .מפורט להלןכיטופלו  אחרות: מותנותיבויות מימון מחו .134

אלה יכולות להיות חוזיות או בלתי חוזיות, והן אינן התחייבויות  מותנותיבויות מימון מחו .135

שאינן חוזיות כוללות קשר או מתן חסות  מותנותיבויות מימון וחמ. אשראילמתן 

)sponsorship ( למוצרים שנמכרים או לשירותים מסופקים, שעשויים לחייב תמיכה או

 שעשויות להיות משובצותחוזיות  בלתייבויות וחמהעמדה של כספים בעתיד בתנאי קיצון. 

או יוזם עשויות ליצור גידול  נותן חסותמוכר,  תאגידבמוצרים פיננסיים ובמכשירים שה

מספק משיקולי סיכון מוניטין. אלה כוללים  תאגידבלתי מתוכנן במאזן הנובע מהתמיכה שה

 ,לגבי נזילותם או סחירותם מסוימותמוצרים ומכשירים שללקוח או למחזיק יש ציפיות 

עלולה לגרום נזק תדמיתי מהותי סבירה מסחרית  דרךכאשר אי עמידה בציפיות הלקוח ב

  או לפגוע בדרך אחרת ביכולת הקיום השוטפת שלו. לתאגיד

במפורש באירוע אשראי או באירוע אחר  מותנותהללו  המותנותיבויות המימון וחמחלק מ .136

בכל זאת  ןבתרחיש הקיצון, אך יש לה שנבחנושאינו קשור בהכרח לאירועי הנזילות 

הוראה עמידה בצרכי נזילות בזמני קיצון. למשמעותית של  התייבשותהפוטנציאל לגרום ל

אחרות" אלה עשויות  מותנותיבויות מימון מחון ", כל תאגיד בנקאי נדרש לבחון אילו מביזו

. התאגידים הבנקאיים יסתמכו לכל הפחות על ההתנהגות הנחזיםבאירועי הקיצון  ממשלהת

 .מתאיםההיסטורית כדי לקבוע מהו התזרים היוצא ה

שאינן חוזיות הקשורות למשיכות נזילות פוטנציאליות ממיזמים  מותנותיבויות מימון מחו .137

, יבואו לידי ביטוי יםמאוחד םאו מהשקעות מיעוט בישויות, שאינ )joint venture( משותפים

כאשר קיימת ציפייה שהתאגיד הבנקאי יהיה ספק הנזילות העיקרי במקרה שהישות תזדקק 

 לנזילות. 

                                                      
 סעיפיםיטופלו בהתאם לעצמו בנים של התאגיד הבנקאי ומכשירי מימון מהנובעים מסיכוני הנזילות הפוטנציאליים  54

 .)מהנכסים הניתנים להחזרה נכללים כתזרים יוצא 100%-לפירעון ועומד מהסכום ה 100%(מסמך זה ב 125-ו 124
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יש להניח  , )trade financeסחר (הנובעות ממכשירי מימון  מותנותיבויות מימון מחובגין  .138

יבויות הקשורות לסחר שביסודן מחו. מכשירי מימון סחר מורכבים מ5% שלשיעור משיכה 

 :באופן ישיר תנועת סחורות או מתן שירותים, כגון יםעומד

 מכתבי אשראי דוקומנטרי )documentary trade letters of credit(גביית דוקומנטים , 

)documentary and clean collection( ,שטרי יבוא ושטרי יצוא; וכן  

 כגון ערבויות משלוח, יבויות מימון סחרוחמערבויות הקשורות ישירות ל. 

פיננסיות,  לא יבוא או יצוא עבור חברות ישיר של , כגון מימון להעמדת אשראיהתחייבויות  .139

  .131 סעיףאת שיעורי המשיכה שבליהן יש להחיל עאינן נכללות בטיפול זה ו

 להלן: כמפורטטופלו יאחרות מותנות יבויות מימון מחו .140

  ללא תנאים  הניתנים לביטולקווי אשראי ונזילות)unconditionally revocable" ( לא

 ;131יטופלו לפי סעיף  ,")uncommitted" ("מחייבים

 138 סעיף(כמתואר ב סחריבויות מימון מחוערבויות ומכתבי אשראי שאינם קשורים ל( ,

להניח לגביהן שיעור משיכה  ביצוע שישת יו, למעט ערבו10%שיעור משיכה של יש להניח 

לפי חוק המכר (דירות) (הבטחת להבטחת השקעות של רוכשי דירות (ת יווערבו ,3%של 

  ;0%שיעור משיכה של לגביהן שיש להניח  ),1974- השקעות של רוכשי דירות), התשל"ה

 יובאו בחשבון על פי אומדני התאגיד , אילו המפורטות להלן כגון, יבויות שאינן חוזיותמחו

 :הבנקאי

אמצעי בקשות פוטנציאליות לרכש חוזר של חוב של התאגיד הבנקאי או של  -
אחרים  מכשירי השקעה בניירות ערך ומכשירי מימון דומים), conduits( העברה

 ; הקשורים לתאגיד

מוצרים מובנים שהלקוחות מצפים לגביהם לסחירות מיידית, כגון אג"ח  -
  ; וכן VRDNs(variable rate demand notes( -בריבית משתנה ו

כגון קרנות נאמנות , קרנות מנוהלות המשווקות במטרה לשמור על ערך יציב -
 '.ערך יציב וכדעם או סוגים אחרים של קרנות השקעה קולקטיביות  כספיות 

  קשור ( או עושה שוק דילר שיש להםעבור מנפיקיםaffiliated( , לכלול את  ששיייתכן

) ב ולזמן קצרולזמן קצ, מובטחים ובלתי מובטחים( הקיימיםסכום מכשירי החוב 

לצורך כיסוי רכש חוזר , ם הקלנדרייםימיה 30שהתקופות שנותרו לפירעונם עולות על 

  .פוטנציאלי של ניירות הערך שלא נפרעו

 ידי ביטחונות של וזיציות בחסר של הלקוח מכוסות על היכן שפיבויות שאינן חוזיות מחו

במקרים שבהם  מותנותיבויות מחועל  50%משיכה של  להפעיל שיעוריש  :לקוחות אחרים

נכסי לקוחות כנגד פוזיציות בחסר של של באופן פנימי  התאמה ךעורתאגיד בנקאי 

 והתאגיד הבנקאי, 2או רמה  1 היכן שהביטחון אינו כשיר להיחשב לרמה, לקוחות אחרים

מחויב למצוא מקורות נוספים למימון פוזיציות אלה במקרה של משיכות על  עשוי להיות

 .ידי הלקוחות

  ). כל תזרים מזומנים יוצא חוזי אחר שיחול 100%( תזרים מזומנים יוצא חוזי אחר: .141

, כגון תזרים יוצא לכיסוי יחס זהבהבאים צריך לבוא לידי ביטוי  נדרייםלם הקימיה 30בתוך 

תשלומים חוזיים של  , פוזיציות בחסר שאינן מכוסות, תמובטח הביטחונות שאינ שאילת

 .יחס זהבאולם, תזרים יוצא הקשור לעלויות תפעול לא ייכלל  דיבידנדים או  ריבית.
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  תזרים מזומנים נכנס  .   2 

רק תזרים נכנס חוזי (כולל תשלומי ריבית) יכלול בתזרים המזומנים הנכנס התאגיד הבנקאי  .142

הנפרעות כסדרן ושבגינן אין לתאגיד הבנקאי סיבה לצפות לחדלות פירעון  קיימותמחשיפות 

 .המזומנים נטואינו נכלל בסך תזרים  מותנהם. תזרים נכנס הימי 30זמן של הבאופק 

צדדים נגדיים  על פנישל תזרים נכנס צפוי  יותתאגידים נדרשים לעקוב אחר ריכוז .143

להבטיח שפוזיציית הנזילות שלהם לא תהיה יים בהקשר של ניהול הנזילות, כדי אסיטונ

י יחיד או ממספר מצומצם אסיטונ יתזרים נכנס צפוי מצד נגד כניסתב יתר על המידה  התלוי

 יים.אשל צדדים נגדיים סיטונ

באופן בלעדי על תזרים נכנס צפוי  הסתמכותכדי למנוע  מגבלה על סך התזרים הנכנס: .144

א שתאגיד יחזיק רמה מזערית של נכסים נזילים לעמידה בדרישת הנזילות, וכן כדי לווד

מסך  75%-, סכום התזרים הנכנס המותר לקיזוז עם תזרים יוצא מוגבל לבאיכות גבוהה

. הדבר דורש מתאגיד בנקאי בהוראה זותזרים המזומנים היוצא הצפוי כפי שמחושב 

 תזריםמסך    25%  -השווה לבאיכות גבוהה להחזיק כמות מזערית של מלאי נכסים נזילים 

 .יוצאה ניםהמזומ

)i( ושאילת ניירות ערך מכר חוזרלרבות עסקאות , מובטח העמדת אשראי  

או הסכמי שאילת ניירות ערך המגיעים למועד  מכר חוזרתאגיד בנקאי יניח כי הסכמי  .145

). 0%יגולגלו ולא ייצרו תזרים מזומנים נכנס ( 1פירעונם ומובטחים על ידי נכסים ברמה 

או הסכמי שאילת ניירות ערך המגיעים למועד פירעונם ומובטחים על ידי  מכר חוזרהסכמי 

תזרים מזומנים נכנס השווה למקדם הביטחון  יצרוי 2ברמה באיכות גבוהה נכסים נזילים 

מכר הסכמי  מגלגל אינוהרלוונטי עבור הנכסים הספציפיים. ההנחה היא שתאגיד בנקאי 

או הסכמי שאילת ניירות ערך שהגיעו לפירעונם ומובטחים על ידי נכסים שאינם נכסים חוזר 

מהמזומן הקשור להסכמים אלה.  100%, ואפשר להניח שיקבל חזרה באיכות גבוההנזילים 

הלוואות מובטחות שהועמדו ללקוחות למטרת לקיחת פוזיציות מסחר ממונפות ("הלוואות 

של הלוואה מובטחת; אולם בתרחיש זה, תאגידים בנקאיים מרג'ין") ייחשבו גם הן כצורה 

מהתזרים הנכנס החוזי מהלוואות מרג'ין המגיעות לפירעון  50%-לא יותר מברשאים להכיר 

. טיפול זה תואם את ההנחות באיכות גבוההניתנו כנגד ביטחונות שאינם נכסים נזילים שו

 ל תזרים יוצא.ששנקבעו לגבי מימון מובטח בחלק 

, שאילת ניירות מכר חוזרהתקבל באמצעות שביטחון נעשה ב, אם 145 סעיףה חריג לכמקר .146

), שמועד פירעונם חל בתוך אופק של collateral swapsביטחונות ( ףערך, או עסקאות החל

שניתן לכיסוי פוזיציות בחסר  וא משמש מחדש) וה שועבד, שימוש חוזר (כלומר, הימים 30

או שאילת  חוזרהמכר , התאגיד הבנקאי יניח כי הסדרי ההימים 30- מעבר ללהאריך אותן 

), כדי לשקף את הצורך להמשיך 0%ניירות הערך יגולגלו ולא ייצרו תזרים מזומנים נכנס (

 ניירות הערך הרלוונטיים. את בחזרהש ורכללכסות את הפוזיציה בחסר או  
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מובטח  אשראיעסקאות 

והן  עומדות לפירעוןש

על ידי קטגוריית  ובטחותמ

 :הנכסים הבאים

אם (שיעור תזרים נכנס 

אין משתמשים בביטחונות

 ):לכיסוי פוזיציות בחסר

אם (שיעור תזרים נכנס 

משתמשים בביטחונות 

 ):לכיסוי פוזיציות בחסר

 0% 0% 1 נכסי רמה
 0% 15% א2נכסי רמה 
 0% 50% ב2נכסי רמה 

על ידי  ובטחתהמ מרג'ין תהלווא

 כל יתר הביטחונות
 50%  0% 

 0% 100%  ביטחונות אחרים

 

במקרה של פוזיציות בחסר של תאגיד בנקאי, אם הפוזיציה בחסר מכוסה על ידי שאילת  .147

היכולת לשאול ממשתפים בשוק נייר ערך שאינה מובטחת, על התאגיד הבנקאי להניח ש

של מזומן או  100%, ותיצור תזרים יוצא של ללא בטחונות תעלם לחלוטיןנייר ערך הפיננסי 

להבטחת השאילה, או של מזומן כדי לסגור את הפוזיציה באיכות גבוהה נכסים נזילים 

בחסר על ידי קניית נייר הערך בחזרה. פעולה זו תירשם כתזרים יוצא חוזי אחר בשיעור של 

י מכוסה על ידי . אולם, אם הפוזיציה בחסר של התאגיד הבנקא141 סעיףבהתאם ל 100%

התאגיד הבנקאי יניח שהפוזיציה בחסר תתקיים לאורך  מובטחת,עסקת מימון ניירות ערך 

 תזרים יוצא. 0%הימים ותקבל  30תקופת 

, על התאגיד הבנקאי לנהל את 146- ו 145 סעיפיםלמרות כל ההנחות לגבי הגלגול ב .148

יבויותיו להחזיר ביטחונות כל אימת שצד מחוביטחונותיו באופן כזה שהוא יוכל למלא אחר 

הדבר נכון במיוחד באשר  .55או שאילת ניירות ערך מכר חוזרנגדי יחליט לא לגלגל כל עסקת 

, מאחר שתזרים יוצא מסוג זה אינו בא לידי באיכות גבוההלביטחונות שאינם נכסים נזילים 

  ביטוי במסגרת יחס כיסוי הנזילות.

)ii( מסגרות מחייבות  

אי לא יניח שיוכל למשוך למטרותיו העצמיות קווי אשראי, קווי נזילות או תאגיד בנק .149

 0%מכשירים כאלה מקבלים  במוסדות אחרים.יש לו אחרים ש מותניםמכשירי מימון 

שיעור תזרים נכנס, ומשמעו כי תרחיש זה אינו מביא בחשבון תזרים נכנס מקווי אשראי או 

להפחית את הסיכון שמחסור נזילות בתאגיד הדבר נועד  ).committedנזילות מחייבים (

בנקאי אחד "ידביק" תאגידים בנקאיים אחרים במחסור, וכדי לשקף את הסיכון שתאגידים 

בנקאיים אחרים לא יהיו בעמדה המאפשרת להם לכבד קווי אשראי, או שהם עשויים 

, על מנת להחליט לקחת את הסיכון המשפטי וסיכון המוניטין הכרוך באי כיבוד ההתחייבות

 לשמר את הנזילות של עצמם או להקטין את החשיפה לאותו תאגיד בנקאי.
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 )iii(  תזרים נכנס אחר לפי צד נגדי 

צד ה פי, שיעור התזרים הנכנס ייקבע על ותמובטח ןאו שאינ ותהעסקאות, מובטחשאר עבור  .150

הלוואות  עם סוגים  חיתום/חידוש נגדי. כדי לשקף את הצורך בכך שתאגיד בנקאי יבצע ה

גבלות על תזרים משונים של צדדים נגדיים, אפילו במהלך תקופת קיצון, יש להחיל שורה של 

  נכנס חוזי לפי סוג הצד הנגדי.

בהתייחס לתשלומי הלוואות, על התאגיד הבנקאי לכלול תזרים נכנס מהלוואות הנפרעות  .151

המאוחר ביותר האפשרי,  רק בתאריך להיכלל. בנוסף, תזרים נכנס צריך בלבד כסדרן

צדדים הנגדיים. באשר לקווי אשראי מתחדשים, ההנחה של הבהתבסס על הזכויות החוזיות 

 .131 סעיףיתרות  יטופלו כקו מחייב בהתאם ליתר הוכי  חודשהיא שההלוואה הקיימת ת

ו תזרים נכנס מהלוואות שאין להן מועד פירעון ספציפי (דהיינו, מועד פירעון בלתי מוגדר א .152

פתוח) לא ייכלל; לפיכך, אין ליישם הנחות בנוגע למועד שבו עשוי לחול מועד פירעונן של 

תשלומי מינימום של קרן, עמלה או ריבית הקשורים  םלכלל זה ה יםהלוואות כאלה. חריג

 30להלוואה בעלת מועד פירעון פתוח, בתנאי שמועדם החוזי של תשלומים אלה חל בתוך 

ם אלה לתשלום צריכים להתבטא כתזרים נכנס לפי השיעורים סכומי מינימו -הימים 

כהגדרתו בהוראת הדיווח  on call, וכן פירעון אשראי 154-ו 153 סעיפיםהמתוארים ב

), בתנאי ששיעור הפירעון שיוכר כתזרים נכנס 821לפיקוח בנושא מאזן חודשי (הוראה מס' 

 מיתרתו.  20%בגין אשראי זה לא יעלה על 

 יים ומלקוחות עסקיים קטניםאמלקוחות קמעונתזרים נכנס   )א(

 תרחיש זה מניח שתאגידים בנקאיים יקבלו את כל התשלומים (לרבות ריבית ותשלומים .153

מועד פירעונם החוזי שיים ומעסקים קטנים, הנפרעים כסדרם וא) מלקוחות קמעונלשיעורין

ימשיכו להעמיד . עם זאת, ההנחה היא שתאגידים בנקאיים הימים 30חל בתוך אופק של 

 מהתזרים הנכנס החוזי. 50%יים ולעסקים קטנים, בשיעור של אהלוואות ללקוחות קמעונ

 מהסכום החוזי. 50%של בהיקף תזרים נכנס נטו  התוצאה היא 

  י אחרנאתזרים נכנס סיטו  )ב(

 תרחיש זה מניח שתאגידים בנקאיים יקבלו את כל התשלומים (לרבות ריבית ותשלומים .154

מועד פירעונם החוזי חל בתוך אופק של שיים, הנפרעים כסדרם ואמלקוחות סיטונ) לשיעורין

. בנוסף, ההנחה היא שתאגידים בנקאיים ימשיכו להעמיד הלוואות ללקוחות הימים 30

 של בנקים מרכזיים, ובשיעורמו פיננסייםמוסדות מתזרים נכנס  0%יים, בשיעור של אסיטונ

צדדיים לפיתוח - ם פיננסיים, ריבונויות, בנקים רבכל היתר, לרבות תאגידים שאינמ 50%

 :יעמוד לפיכך עלנכנס התזרים האחוז  וישויות סקטור ציבורי.

 100%  ובנק מרכזי פיננסיעבור צדדים נגדיים שהם מוסד; 

 50% פיננסיים לאיים אעבור צדדים נגדיים סיטונ. 
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ולא נכללו במלאי הנכסים  הימים 30תזרים נכנס מניירות ערך שמועד פירעונם חל בתוך  .155

).  100%(תזרים נכנס  פיננסייםתזרים נכנס ממוסדות מו יטופל כבאיכות גבוהה הנזילים 

גם בתזרים נכנס הנובע משחרור יתרות בקטגוריה זו תאגידים בנקאיים רשאים להכיר 

בהתאם לדרישות רגולטוריות להגנה על  )segregated( המוחזקות בחשבונות מופרדים

של לקוחות, בתנאי שיתרות מופרדות אלה מוחזקות בנכסים נזילים  הסחירים הםנכסי

 רלוונטייםנכנס יוצא ו. תזרים נכנס זה יחושב בהתאם לטיפול בתזרים באיכות גבוהה

ם מיי 30שחל מועד פירעונם בתוך  2ורמה  1. ניירות ערך ברמה בהוראה זו יםהמכוס יםאחר

הנזילים, כל עוד הם עומדים בכל הדרישות התפעוליות צריכים להיכלל במלאי הנכסים 

 .54-28 סעיפיםובהגדרות החלות כמפורט ב

אחרים למטרות  פיננסייםפיקדונות המוחזקים במוסדות  פיקדונות לצרכים תפעוליים: .156

וניהול מזומנים, ההנחה  קסטודי, כגון למטרות סליקה, 103-93 סעיפיםבתפעוליות, כמפורט 

דהיינו, הם יקבלו  - ם נהיא כי הם יישארו באותם מוסדות, ואין לספור תזרים נכנס בגי

 .98 סעיף, כמצוין ב0%שיעור תזרים נכנס של 

, יםבנקקואופרטיבית של אותו הטיפול חל על פיקדונות המוחזקים במוסד המרכזי של רשת  .157

, התאגיד כלומר; 106-ו 105 סעיפיםבכמפורט  וההנחה היא כי הם יישארו במוסד המרכזי

 .0%והם יקבלו שיעור תזרים נכנס של  - נםהבנקאי המפקיד לא יספור תזרים נכנס בגי

)iv (  תזרים מזומנים נכנס אחר  

סכומם של כל תזרימי המזומנים הנכנסים נטו יקבל  :יםנגזרבגין תזרים מזומנים נכנס  .158

שבו נגזרים יחובגין . סכומי תזרים המזומנים הנכנס והיוצא 100%של מקדם תזרים נכנס 

  .116 סעיףבהתאם למתודולוגיה המתוארת ב

, תזרים מזומנים נכנס יחושב באיכות גבוההנכסים נזילים  מובטחים על ידיכאשר נגזרים  .159

שהיו נוצרים, תזרים יוצא חוזי של בטחונות או של מזומנים כל תזרים יוצא מקביל בניכוי 

יבויות חוזיות להפקדת מזומן או ביטחונות על ידי התאגיד וחמיתר התנאים שווים, מל כ

באיכות יבויות חוזיות אלה היו מקטינות את מלאי הנכסים הנזילים וחמבתנאי שהבנקאי, 

. הדבר עולה בקנה אחד עם העיקרון שעל תאגידים בנקאיים להימנע מספירה כפולה גבוהה

 יוצא. של תזרים נזילות נכנס או

, פרט לאלו תזרים מזומנים נכנס חוזי אחרלא ייכלל  תזרים מזומנים נכנס חוזי אחר: .160

תזרימי מזומנים הקשורים להכנסות שאינן פיננסיות לא יובאו בכלל זה, . שפורטו לעיל

 הוראה זו.בחשבון בחישוב תזרים המזומנים היוצא נטו למטרות 
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III. סוגיות בנוגע ליישום יחס כיסוי הנזילות   

: התדירות שבה ביניהןחלק זה מתאר מספר סוגיות הקשורות ליישום יחס כיסוי הנזילות.  .161

היישום של יחס כיסוי הנזילות ברמת הקבוצה  אופןעל יחס כיסוי הנזילות, דווח לוחשב יש ל

 וסכימת מטבעות במסגרת יחס כיסוי הנזילות.

  תדירות החישוב והדיווח  א. 

כדי לסייע של התאגיד הבנקאי  , על בסיס יומי,שוטף יחס כיסוי הנזילות יהיה בשימוש .162

יבוצע הנהלה הבכירה סיכון הנזילות. הדיווח על יחס כיסוי הנזילות ל קרה אחרבניטור וב

תדירות התוגבר  במצבי קיצון ולדירקטוריון לפחות אחת לרבעון. ,לפחות אחת לחודש

דיווח מיידי להנהלה הבכירה מסר ימקרים מיוחדים ינוסף, ב. בשבועי ואף יומילדיווח 

 .ולדירקטוריון

 .בטל .163

  לת היישוםתחו  . ב

 .56בטל .164

שאינן מאוחדות ייחשבו להשקעות  של קבוצה בנקאית ופיננסיות השקעות בישויות בנקאיות .165

 לפי), בהתחשב בהשפעת הנזילות של השקעות אלה על הקבוצה significantעיקריות (

יחס כיסוי הנזילות. בדרך כלל, השקעה שאינה מקנה שליטה (לדוגמה מיזם משותף  הוראת

מיעוט) יכולה להיחשב עיקרית אם הקבוצה הבנקאית תהיה ספקית  החזקתאו ישות ב

הנזילות העיקרית של השקעה כזאת בזמני קיצון (לדוגמה, כאשר יתר בעלי המניות אינם 

י מעורב ברמה תפעולית בניהול יומיומי וניטור תאגידים בנקאיים או כאשר התאגיד הבנקא

למטרת חישוב  משיכות נזילות פוטנציאליות כאלה יש לכמתשל סיכון הנזילות של הישות). 

אלה הנובעות מהצורך לתמוך בהשקעות בזמני קיצון את , ובפרט יחס כיסוי הנזילות

אחרים, יש לטפל  משיקולי מוניטין. במידה שמשיכות נזילות אלה אינן נכללות במקומות

 .137 סעיףאחרות" כמתואר ב מותנותיבויות מימון מחובהן תחת "

באופן  הקרצע בבלנטר ולתאגיד בנקאי על , 342הוראת ניהול בנקאי תקין מס' בהתאם ל .166

הבודדת,  משפטיתהחשיפותיו לסיכון נזילות וצורכי המימון שלו ברמת הישות  חרפעיל א

גבלות מבמדינות זרות וברמת הקבוצה בכללותה, בהתחשב בסניפים וחברות בנות הברמת 

 הרגולטוריות והתפעוליות על יכולת העברת הנזילות.

, מובא להלן מדינות שונותיחס כיסוי הנזילות המאוחד בין  יישוםכדי להבטיח עקביות ב .167

 מידע נוסף בנוגע לשתי סוגיות ביישום.
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 לאלה שבמדינה המארחת בישראלהבדלים בין דרישות הנזילות   .   1 

) ברמה בינלאומית, harmonisedאף שרוב הפרמטרים ביחס כיסוי הנזילות "מתואמים" ( .168

הבדלים בטיפול בנזילות בין מדינות באותם פריטים הכפופים לשיקול דעת היות עשויים ל

 שינויים בשווייבויות מימון מותנות, מחושל המדינה (לדוגמה, שיעורי משיכה של פיקדונות, 

שוק של עסקאות נגזרים וכד') ובתחומים שבהם מפקחים מסוימים אימצו פרמטרים 

  מחמירים יותר.

 נזילות על בסיס מאוחדהיחס כיסוי את תחשב   בעלת פעילות במדינות זרותקבוצה בנקאית  .169

המאוחדות,  משפטיותכל הישויות הפני על  ישראלבהפרמטרים לנזילות שאומצו  לפי

תנהג בהתאם לפרמטרים  םשלגביה ,/ עסקים קטנים יםיאקמעונ פיקדונותלהוציא הטיפול ב

. גישה זו שלה סניפים או חברות בתפועלים  הרלוונטיים שאומצו במדינות המארחות שבהן 

של הקבוצה  משפטיותבאופן הולם יותר את צורכי הנזילות בזמני קיצון של ישויות  משקפת

ששיעורי משיכת  מאחר(כולל סניפים של אותן ישויות) הפועלות במדינות מארחות, 

, כגון הסוג מדינההפיקדונות במדינות מארחות מושפעים יותר מגורמים ספציפיים ל

 והתנהגות המפקידים המקומיים.הקיימות והאפקטיביות של תכניות ביטוח הפיקדונות 

על הישויות  יחולויים ועסקים קטנים אפיקדונות קמעונ לגבי בישראל המפקח דרישות .170

 ,הרלוונטיות (כולל סניפים של ישויות אלה) הפועלות בתחומי שיפוט מארחים משפטיותה

יים ועסקים קטנים א) אין דרישות של המדינה המארחת בנוגע לפיקדונות קמעונi( אם:

את יחס כיסוי  מיישמותא ) אותן ישויות פועלות במדינות מארחות שלii; (אותה מדינהב

 דרישות מחמירות יותר מדרישות המארח. שיחולוחליט ימפקח ה) iiiהנזילות; או (

 טיפול בהגבלות על העברת נזילות  .   2 

 פילא תכיר בעוד הפועלת במדינות שונות, כעיקרון כללי, קבוצה בנקאית 36 סעיףכאמור ב .171

נזילות ביחס כיסוי הנזילות המאוחד שלה, אם קיים ספק סביר בנוגע לזמינותה של אותה 

), אי המירות של מטבע ring-fencingנזילות. הגבלות על העברת נזילות (כגון אמצעי גידור (

ישפיעו על  ,פועלת הקבוצה הבנקאית ןשבה מדינותוכו') ב חוץמקומי, הגבלות על מטבע 

וזרימת כספים בתוך באיכות גבוהה זמינות הנזילות על ידי מניעת העברה של נכסים נזילים 

הקבוצה. יחס כיסוי הנזילות המאוחד צריך לשקף הגבלות כאלה באופן העולה בקנה אחד 

כשירים המוחזקים על ידי ישות באיכות גבוהה . לדוגמה, נכסים נזילים 36 סעיףעם 

בהתאם יחס כיסוי נזילות (של  הכדי לעמוד בדרישות המקומיות שלמאוחדת  משפטית

באיכות נכסים נזילים  ) יכולים להיכלל ביחס כיסוי הנזילות המאוחד במידה שאותם לעניין

שהנכסים  למרותמשמשים לכיסוי סך תזרים המזומנים היוצא נטו של אותה הישות, גבוהה 

עודפים ביחס הבאיכות גבוהה נזילים הם נכסיהכפופים להגבלות של העברת נזילות. אם 

להעברה, אין לכלול את אותה נזילות עודפת  יםניתנ םלסך תזרים המזומנים היוצא נטו אינ

 .יחסב
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מסיבות פרקטיות, הגבלות על העברת נזילות ביחס המאוחד כוללות רק הגבלות קיימות  .172

קבוצה בנקאית תתווה  .57המוטלות מכוח הדינים, התקנות ודרישות הפיקוח החלים

כל ההגבלות על העברת נזילות ולעקוב אחר את  ,, ככל שניתןשמטרתם לזהותתהליכים 

 יהן על ולהעריך את השלכות ,פועלת הקבוצה ןשבה מדינותיישום הכללים והתקנות ב

 הנזילות עבור הקבוצה בכללותה. 

  מטבעות  ג. 

לצורכי הנזילות גם בכל אחד , תאגידים בנקאיים יהיו מודעים 42 סעיףכמפורט ב .173

יהיו דומים איכות גבוהה בהמטבעות של מלאי הנכסים הנזילים  מהמטבעות העיקריים.

אינם יכולים להניח בהרכבם לצרכיו התפעוליים של התאגיד הבנקאי. תאגידים בנקאיים 

, אפילו עבור מטבעות שבעתות שגרה לחץבתקופת שמטבעות יוותרו עבירים והמירים 

 .בקלות להעברה בחופשיות וניתנים להמרהניתנים 

                                                      
רבים מהם מעבר לשליטת , גבולות של קבוצה בנקאית הקיימים מספר גורמים שעשויים לעכב זרימת נזילות חוצ 57

 .רק בזמני קיצון להתבררבחוק בבירור או שהן עשויות  מבוטאותוחלק ממגבלות אלה לא בהכרח , הקבוצה
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  1נספח 

  עסקאות מימון ניירות ערך לטווח קצרבקשר עם  2חישוב המגבלה על נכסי רמה 

) ב2כולל רמה ( 2נספח זה נועד להבהיר את השיטה הנכונה לחישוב המגבלה על נכסי רמה  .1

 .עסקאות מימון ניירות ערך לטווח קצרבקשר עם 

צריך להביא בחשבון את ההשפעה  2על נכסי רמה  40%-חישוב מגבלת ה, 48 סעיףכפי שצוין ב .2

במימון  הקשורים 2ורמה  1של סכומי נכסים ברמה באיכות גבוהה על מלאי הנכסים הנזילים 

חל  םשפירעונ  (collateral swap)ת נוועסקאות החלף בטחו 63מובטח מתן אשראי ,62מובטח

במלאי הנכסים  2סכומם המרבי של נכסים מותאמים ברמה . ם הקלנדרייםימיה 30בתוך 

לאחר  1שלישים מן הסכום המותאם של נכסי רמה - שווה לשני, באיכות גבוהההנזילים 

יביא בחשבון כל הפחתה בנכסי  2על נכסי רמה  40%-חישוב מגבלת ה. החלת מקדמי ביטחון

  .64ב2החלה על נכסי רמה  15%- ב כשירים על חשבון מגבלת ה2רמה 

ב צריך להביא בחשבון את ההשפעה על מלאי 2על נכסי רמה  15%- חישוב מגבלת ה, בנוסף .3

במימון  הקשוריםבאיכות גבוהה של סכומי נכסים נזילים באיכות גבוהה הנכסים הנזילים 

 םימיה 30 חל בתוך םשפירעונ בטחונותמובטח ובעסקאות החלף  מתן אשראיב, מובטח

באיכות במלאי הנכסים הנזילים מותאמים ב 2רמה  נכסיהסכום המרבי של . הקלנדריים

במקרים  ,או ,מותאמים 2ורמה  1של נכסי רמה  רפיסכום המצהמתוך  15/85-שווה לגבוהה 

, 1מהסכום המותאם של נכסי רמה  1/4עד למקסימום של , אפקטיבית 40%- שבהם מגבלת ה

 .שניהם לאחר החלת מקדמי ביטחון

שהיו מתקבלים לאחר סיום  1מוגדר כסכום של נכסי רמה  1הסכום המותאם של נכסי רמה  .4

)unwinding ( עסקאות ו, מובטח מתן אשראי, מימון מובטחלטווח קצר של של אותן עסקאות

כלשהם  1תמורת נכסי רמה באיכות גבוהה הכרוכות בהחלפת נכסים נזילים  ונותהחלף בטח

באיכות גבוהה ים נזילים העומדים בדרישות התפעוליות עבור נכס), כולל מזומנים(

או שהיו עומדים בדרישות אלה אילו היו מוחזקים ללא , 40עד  28 סעיפיםבהמפורטות 

א שהיו מתקבלים 2א מוגדר כסכום של נכסי רמה 2הסכום המותאם של נכסי רמה . שעבוד

עסקאות ו, מובטח מתן אשראי , מימון מובטחלטווח קצר של לאחר סיום של אותן עסקאות 

א 2תמורת נכסי רמה באיכות גבוהה הכרוכות בהחלפת נכסים נזילים  ונותבטחהחלף 

המפורטות באיכות גבוהה כלשהם, העומדים בדרישות התפעוליות עבור נכסים נזילים 

הסכום . או שהיו עומדים בדרישות אלה אילו היו מוחזקים ללא שעבוד, 40עד  28 סעיפיםב

ב שהיו מתקבלים לאחר סיום של 2ב מוגדר כסכום של נכסי רמה 2המותאם של נכסי רמה 

 בטחונותהחלף עסקאות ו, מובטח מתן אשראי , מימון מובטחלטווח קצר של אותן עסקאות 

ב כלשהם, העומדים 2תמורת נכסי רמה באיכות גבוהה הכרוכות בהחלפת נכסים נזילים 

או , 40עד  28 סעיפיםבמפורטות הבאיכות גבוהה בדרישות התפעוליות עבור נכסים נזילים 

עסקאות לטווח קצר , בהקשר זה. שהיו עומדים בדרישות אלה אילו היו מוחזקים ללא שעבוד

מקדמי ביטחון רלוונטיים . ם הקלנדרייםימיה 30ועד הן עסקאות שמועד פירעונן חל בתוך 

 .ייושמו לפני החישוב של המגבלות המתאימות

  

 
                                                      

 .112 סעיףהגדרה בראה  62
 .145 סעיףראה הגדרה ב 63
 2 לבחון בנפרד את גודל המאגר של נכסי רמה גם רשאי יהיה המפקח, 40%-ו 15%-בעת קביעת החישוב של מגבלות ה 64

 .)unadjusted( ב על בסיס לא מותאם2ורמה 
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 :היא כדלקמןבאיכות גבוהה הנוסחה לחישוב מלאי הנכסים הנזילים  .5

נכסי  בתוספתא 2רמה נכסי  בתוספת 1רמה נכסי = באיכות גבוהה מלאי הנכסים הנזילים 

  .40%-התאמה למגבלת ה בניכויו 15%-התאמה למגבלת ה בניכויב 2רמה 

 
 :כאשר

  : הגבוה שבין היא הסכום %15-התאמה למגבלת ה

 )םמיא מותא2רמה נכסי  בתוספתם מימותא 1רמה נכסי ([בניכוי   םמיב מותא2רמה נכסי  א. 
 *15/85 [  

  ]15/60מותאמים*  1רמה נכסי [בניכוי ם מיב מותא2רמה ב. נכסי 

 )0ג.  אפס (

  :הגבוה שבין היא הסכום %40-התאמה למגבלת ה

 15%-למגבלת ההתאמה בניכוי ם מיב מותא2רמה נכסי  בתוספתם מיא מותא2רמה נכסי . א

  ]2/3* מותאמים 1נכסי רמה [בניכוי 

 )0(ב. אפס 

 :ניתן לכתוב את הנוסחה כדלקמן, לחלופין .6

נכסי  בתוספתא 2רמה נכסי  בתוספת 1רמה נכסי = באיכות גבוהה מלאי הנכסים הנזילים 

  בניכוי הסכום הגבוה שבין:ב 2רמה 

 1נכסי רמה [בניכוי  םמיב מותא2רמה נכסי  בתוספתם מיא מותא2רמה נכסי . א

  ]2/3מותאמים*

 )םמיא מותא2רמה נכסי + ם מימותא 1רמה נכסי ([ בניכוי ם מיב מותא2רמה  נכסי. ב

*15/85[  

 )0(אפס . ג
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  2נספח 

  סיכום יחס כיסוי הנזילות

 )האחוזים הם מקדמים שיש להכפיל בסכום הכולל של כל פריט(

 

 מקדם פריט

 באיכות גבוהה נזילים נכסים מלאי

  :1רמה  נכסי .א

 כסף ושטרות מטבעות  •

 סקטור ישויות, מרכזיים בנקים, של ריבונויות כשירים סחירים ערך ניירות  •

 0% סיכון למשקל הכשירים לפיתוח צדדיים-רב ובנקים), PSEs( ציבורי

 המרכזי בבנק כשירות רזרבות  •

 שלהן הסיכון שמשקל ריבונויות מקומיים עבור מרכזי בנק או  ריבונות של חוב  •
 )בהוראה מפורטותההתאמות ב ,(כדוגמת ישראל 0% אינו

 100% 

  :)באיכות גבוהה הנזילים מהנכסים 40% עד( 2רמה  נכסי .ב

  א2 רמה נכסי

 צדדיים-רב בנקים, יםמרכזי יםבנק, ותוישל ריבונ כשירים סחירים ערך ניירות  •
 20% סיכון למשקל הכשירים ציבורי סקטור תיווישו, לפיתוח

  ומעלה -AAבינלאומי  בדירוג כשירים קונצרנים חוב מכשירי  •

   ומעלה -AA בדירוג כשירות) covered bonds( מכוסות חוב איגרות  •

  

 )באיכות גבוהה הנזילים מהנכסים 15% עד( ב2 רמה נכסי

 85% 

 50% (כמפורט בהוראה) -A עד  +A  בדירוג כשירים קונצרנים חוב מכשירי  •

  באיכות גבוהה הנזילים הנכסים מלאי ערך סך
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 יוצא מזומנים תזרים

  ייםאקמעונ פיקדונות .א

 )לפירעון ימים 30-מ פחות( קצוב לזמן ופיקדונות דרישה לפי פיקדונות

 )נוספים בקריטריונים עומדתש פיקדונות ביטוח תכנית( יציבים פיקדונות  •

 (כמפורט בהוראה) יציבים פיקדונות  •

 יציבים פחות ייםאקמעונ פיקדונות  •

 

3%  

5%  

 ומעלה 10%

 3%  ימים 30 על העולה לפירעון נותר זמן עם קצוב לזמן פיקדונות

  :מובטח בלתי יאסיטונ מימון .ב

 על שהועמדו) לפירעון ימים 30-מ פחות( קצוב לזמן ופיקדונות דרישה לפי פיקדונות
 :קטנים עסקיים לקוחות ידי

 יציבים פיקדונות  •

 יציבים פחות פיקדונות  •

  

  

5% )3%(  

 ומעלה  10%

 3%  ימים 30 על העולה לפירעון נותר זמן עם קצוב לזמן פיקדונות

 קסטודי, פעילויות סליקה ידי על הנוצרים תפעוליים לצרכים פיקדונות
 מזומנים וניהול

 פיקדונות ביטוח ידי על המכוסה החלק    • 

25%  

  

5% 

 25% )המרכזי במוסד המופקדים כשירים פיקדונות( מוסדית ברשת קואופרטיבים בנקים

, לפיתוח צדדיים-רב בנקים, מרכזיים בנקים, ריבונויות, פיננסיים לא תאגידים
 ציבורי סקטור וישויות

 פיקדונות ביטוח תכנית ידי על במלואו מכוסה הכולל הסכום אם   • 

40%  

  

20% 

 100%  אחרות משפטיות ישויות שהם לקוחות

  :מובטח מימון .ג

 נכסי ידי על מגובות או מרכזי בנק שהוא נגדי צד עם מובטח מימון עסקאות  •
 .נגדי צד כל עם 1 רמה

 נגדי צד כל עם א,2 רמה נכסי ידי על המגובות מובטח מימון עסקאות  •

עם  2 מרמה או 1 מרמה שאינם נכסים ידי על המגובות מובטח מימון עסקאות  •
 סקטור ישויות או, לפיתוח צדדיים-רב בנקים, מקומית צד נגדי שהוא ריבונות

  מקומיות ציבורי

 .ב2 ברמה נכסים ידי על מגובה  •

 מובטח מימון יתר עסקאות כל  •

0% 
  

15%  

25%  

  

50% 

100%  

  נוספות: דרישות .ד

 ולחוזים לנגזרים, מימון לעסקאות בקשר) נותביטחו הוספת כגון( נזילות צורכי
 אחרים

תתי  3 של דירוג הורדת
 דירוגים

 הסכום המוחלט הגדול ביותר של תזרים( נגזרים בעסקאות השוק בשווי שינויים
 )הקודמים החודשים 24 שהתרחש במהלך ימים 30-בנטו  הביטחונות

  גישת בחינה היסטורית 

  

 20% נגזרים המבטיחים 1 מרמה שאינם בשווי של ביטחונות שינויים

ושעשויים  בנגזרים לעסקאות בקשר בנקאי תאגיד ידי על המוחזקים ביטחונות עודף
  עת הנגדי בכל הצד ידי על חוזית להידרש

 100% 
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בגין עסקאות נגזרים שהגיע מועד הפקדתם החוזי  לביטחונות הקשורים נזילות צורכי
  המדווח הבנקאי על ידי התאגיד

 100% 

 לנכסים ביטחונות החלפת המתירות בנגזרים לעסקאות בקשר נזילות גידול בצורכי
 באיכות גבוהה נזילים נכסים שאינם

 100% 

אמצעי ), SIV( מובנים השקעה מכשירי), ABCP( ניירות מסחריים מגובי ערך ניירות

 ':וכד) SPV( מיוחדת למטרה מכשירים), conduits( העברה
 

 ניירות מסחריים מגובי ערך ניירותשהגיע מועד פירעונן בגין  התחייבויות   • 

)ABCP ,(מובנים השקעה מכשירי )SIV ,(מיוחדת למטרה מכשירים )SPV (
 )להחזרה ניתניםה ונכסים לפירעון שהגיעו סכומים על מוחל( ' וכד

 100% 

 שהגיע  סכומים על חל, )מכוסות חוב איגרות כולל( בנכסים מגובים ערך ניירות   • 
 פירעונם מועד

 100%  

  :ל והועמדו מנוצלים שאינם ונזילות אשראי קווי

 5% קטנים עסקיים ולקוחות ייםאקמעונ לקוחות   • 

, לפיתוח צדדיים- רב בנקים, מרכזיים ובנקים ריבונויות, פיננסיים לא תאגידים   • 
 ציבורי סקטור וישויות

   לאשראי 10%

 לנזילות 30%

 40%   יציבותי לפיקוח הכפופים בנקאיים תאגידים•   

   לאשראי 40%  )ביטוח חברות, ערך ניירות חברות לרבות( אחרים פיננסיים מוסדות•   

 לנזילות 100%

  100% ונזילות אשראי קווי, אחרות משפטיות ישויות שהם לקוחות• 

 בהוראה פירוטראה  ')אשראי וכד מכתבי, ערבויות כגון( אחרות מותנות מימון יבויותוחמ

  )trade financeסחר ( מימון   •

 ערבויות 

 אחרים לקוחות של ביטחונות ידי על המכוסות הלקוח של בחסר פוזיציות 

5%  

10% -0%  

50% 

  100%  נטו בגין נגזרים יוצא מזומנים תזרים

  100% אחר חוזי יוצא מזומנים תזרים כל

  יוצא מזומנים תזרים סך
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 נכנס מזומנים תזרים

 הביטחונות ידי על מגובות והן פירעונן שהגיע מועד מובטח מתן אשראי עסקאות
  :הבאים

 

 0% 1 רמה נכסי 

 15% א2 רמה נכסי 

 50% ב2 רמה נכסי 

 50%  הביטחונות יתר כל ידי על המגובה) margin lendingאשראי מרג'ין ( 

 100%  הנכסים יתר כל 

 0% המדווח הבנקאי לתאגיד שהועמדו נזילות או אשראי קווי

 פיקדונות כולל( אחרים פיננסיים במוסדות המוחזקים תפעוליים לצרכים פיקדונות
 )קואופרטיבים בנקים של רשת של מרכזי במוסד המוחזקים

0% 

 :נגדי צד לפי אחר נכנס תזרים

 ייםאקמעונ נגדיים מצדדים להתקבל העתידים סכומים  •

, פיננסיים שאינם ייםאסיטונ נגדיים מצדדים להתקבל העתידים סכומים  •
 שצוינו לעיל הנכנסים התזרימים בקטגוריות נכללות שאינן מעסקאות

 מעסקאות, מרכזיים ובנקים פיננסיים ממוסדות להתקבל העתידים סכומים  •
 שצוינו לעיל הנכנסים התזרימים בקטגוריות נכללות שאינן

  

 50% 

 50% 

 100% 

 100%  נטו בגין נגזרים נכנס מזומנים תזרים

 20%עד  (בהתאם להנחיות בהוראה) on-callבגין אשראי  חוזי נכנס מזומנים תזרים

  נכנס מזומנים תזרים סך

 בניכוי הנמוך שבין         יוצא מזומנים תזרים סך=  נטו יוצא מזומנים תזרים סך
 ]ברוטו יוצא מזומנים מתזרים 75%, נכנס מזומנים תזרים סך[

 

 תזרים סך/ באיכות גבוהה  נזילים נכסים מלאי= ) LCR( נזילות כיסוי יחס
 נטו יוצא מזומנים

 

 

  



                                                                           )9/14( ]1[ : ניהול בנקאי תקיןהמפקח על הבנקים

  221 -  46 עמ'  הנזילותיחס כיסוי 

 

 

  3 נספח 

  סניף של בנק חוץביחס נזילות 

 15אשר היקף הנכסים הממוצע השנתי שלו אינו עולה על  )זרסניף  - של בנק חוץ (להלןסניף  .1

ת מיליארדי ש"ח, לא יידרש להחזיק או לעקוב אחר יחסי הנזילות הרגולטוריים שנקבעו בהורא

, כפוף להחזקה מזערית על פי הוראה זו כיסוי הנזילות ביחס ולעמוד  342 ניהול בנקאי תקין מס'

 3להלן ולקבלת מכתב נוחות מבנק האם כמפורט בסעיף  2של נכסים נזילים כמפורט בסעיף 

 להלן. 

החזקת נכסים נזילים לא משועבדים, בחשבונות הסניף  -החזקה מזערית של נכסים נזילים .2

  אחוז מסך ההתחייבויות בכל עת.  15%-בישראל, בשיעור שלא יפחת מ

  לעניין זה, יחולו ההגדרות הבאות:

לאחר הפעלת מקדמי על פי הוראה זו,  1מרמה באיכות גבוהה נכסים נזילים  - "נכסים נזילים"

  מתאימים. בטחון

מההתחייבויות החוץ מאזניות,  20%סך ההתחייבויות המאזניות בתוספת  - "סך התחייבויות"

  בניכוי התחייבות נטו לקבוצה הבנקאית.

  מכשירי אשראי חוץ מאזניים כהגדרתם בהוראות הדיווח לציבור.  -"התחייבויות חוץ מאזניות"

הבנקאית בניכוי פיקדונות בקבוצה סך מימון מהקבוצה  -"התחייבות נטו לקבוצה הבנקאית"

  הבנקאית. סכום ההתחייבות נטו שינוכה יהיה שווה או גדול מאפס. 

 מכתב נוחות מבנק האם .3

כל סניף זר יעביר לפיקוח על הבנקים מכתב נוחות מבנק האם. מכתב הנוחות יכלול התחייבות 

 של בנק האם:

 לתמוך בצרכי הנזילות של הסניף בישראל בכל עת, לרבות בזמני לחץ.   )א(

ליידע את המפקח בדבר בעיות הקשורות לנושא הנזילות בבנק האם בסמוך לדיווח למפקח   )ב(

 הראשי של בנק האם. 

המפקח ישקול להרחיב את דרישות ₪, מיליארדי  15היקף הנכסים של סניף זר יעלה על אם  .4

  .כיסוי הנזילות על הסניף הנזילות ולהחיל את יחס

  

 

 

* * * 
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  עדכונים

  

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  28/9/2014  חוזר מקורי  1  2431
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  הוראות מעבר – הפיקוחי ההון
  

   

  

  מבוא

במסגרת יישום  בדרישות החדשות של ההון הפיקוחי לעמודבנקאיים הבכדי להקל על התאגידים   .1

להתאמות הפיקוחיות הוראות המעבר מתייחסות   מלא.ה מן, נקבעה תקופת מעבר עד ליישוIIIבאזל 

ה בהון הפיקוחי בהתאם לקריטריונים למכשירי הון שאינם כשירים להכללוהניכויים מההון וכן 

  .מןהחדשים שנקבעו. הוראה זו מפרטת את תקופות המעבר לפריטים השונים ואת אופן יישו

  

  

  התאמות פיקוחיות וניכויים מההון

להשקעות משמעותיות  15%-מגבלת הכולל סכומים שמעל , והניכויים מההון ההתאמות הפיקוחיות  .2

 1מהפרשי עיתוי, ינוכו מהון עצמי רובד שנוצרו כתוצאה חים לקבל ומיסים נד בתאגידים פיננסיים

 להלן:בטבלה כמפורט 

  1ניכוי מהון עצמי רובד   המתחילה ביום לשנה

  20%  2014בינואר  1

  40% 2015בינואר  1

  60% 2016בינואר  1

  80%  2017בינואר  1

  100%  ואילך 2018בינואר  1

 

   .תמשיך להיות כפופה לטיפול הקיים הוןהה ממעבר, היתרה שלא נוכתהבתקופת   .3

  

הנובעת  מצטבר אחר כולל הפסדיתרת רווח או יכלול  בדוחות הכספייםההון העצמי במידה ש  .4

יתרת רווח או  לעיל לתקופת המעבר יחולו גם על 2ההנחיות בסעיף , הטבות לעובדים בגיןמהתאמות 

לתקופת המעבר יחולו גם על סכום שנזקף  לעיל 2ההנחיות בסעיף  זה. מצטבר אחר כולל הפסד

כללי החשבונאות בארה"ב לגבי הטבות , בגין האימוץ לראשונה של 1.1.2013לעודפים ליום ישירות 

  .לעובדים

  

תמשיך  הוןההיתרה שלא נוכתה מ, ו2על ניכויים מהון רובד גם  ומעבר יחולההנחיות לתקופת ה  .5

  .1נוסף ינוכו מהון עצמי רובד  1רש לנכות מהון רובד ניכויים שנד .להיות כפופה לטיפול הקיים
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  :הלדוגמ

  מהסכום ינוכה  20%, 2014כאשר נדרש ניכוי של פריט מההון לפי ההנחיות החדשות בשנת

 31ינוכה מרובד ההון הרלבנטי בהתאם לטיפול שהיה בתוקף עד  80%- ו 1מהון עצמי רובד 

 .2013 דצמברב

 ולפי ההנחיות שהיו 2014ן לפי ההנחיות החדשות בשנת כאשר נדרש ניכוי של פריט מההו ,

מסכום הפריט ינוכה מהון עצמי  20%פריט זה שוקלל לסיכון,  2013 דצמברב 31בתוקף עד 

 .2013 דצמברב 31עד שהיה בתוקף  ישוקלל לפי משקל הסיכון 80%-ו 1רובד 

  

  1250%-שקלול פריטים ב

ביום המתחילה  תקופההייושם בהדרגה במהלך  הטיפול בהשקעה עודפת בתאגיד ריאלי בודד  .6

באופן דומה לטיפול בניכויים, כאשר בכל שנה החלק שאינו  2018בינואר  1- ומסתיימת ב 1.1.2014

  .2013 דצמברב 31ישוקלל לפי משקל סיכון שהיה בתוקף עד  1250%- משוקלל ב

  

  ניכויי סף 

ייעשה כמפורט  2018בינואר  1- ומסתיימת ב 2014 נוארבי 1- חישוב ניכויי הסף לתקופה המתחילה ב  .7

  .202להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  13בסעיף 

 

  הון שהונפק על ידי חברות בת ומוחזק על ידי צד ג' (זכויות מיעוט)

ועומד בקריטריונים המפורטים הון שהונפק על ידי חברות בת ומוחזק על ידי צד ג' (זכויות מיעוט)   .8

 .2014 נוארבי 1- מהחל בהון הפיקוחי יוכל להיכלל  ,202ול בנקאי תקין מספר בנספח ב' להוראת ניה

מסכום זה  20%, םהקיי טיפולאך נכלל בהתאם ל בהון הפיקוחיכאשר הון זה אינו כשיר להיכלל 

- ב 80%, 2016בינואר  1- ב 60%, 2015 בינואר 1-ב 40%, 2014בינואר  1- ההון הרלוונטי ב רובדמינוכה 

 .אילךו 2018בינואר  1- ב 100%-ו 2017בינואר  1

  

  

  מכשירי הון שאינם כשירים כהון פיקוחי

להלן, יהיו  10העומדים בתנאים המפורטים בסעיף מכשירי הון שאינם כשירים עוד כהון פיקוחי,  .9

יתרת המכשירים להפחתה תקובע לפי הסכום  .2014 נוארבי 1להסדרי מעבר החל מיום  כפופים

, כשבכל 2014 נוארבי 1-מהחל  80%ההכרה בהם תהיה  . תקרת2013 דצמברב 31ביום הנומינלי שלה 

הון רובד  לעו 1הון רובד מכשירי  לעתקרה זו תחול נקודות האחוז.  10-שנה עוקבת מופחת תקרה זו ב

ם שאינם עומדים עוד בקריטריונישהונפקו המכשירים הכולל של  לסכוםיא מתייחסת וה ,בנפרד 2

, הסכום הנומינלי 2014 נוארבי 1לאחר ר נפדה או שהכרתו בהון מופחתת, . במידה ומכשיהחדשים

 לן מפרטת את שיעורי ההפחתה:הטבלה להלא יופחת. לחישוב המשמש כבסיס 

  



    )1/15] (2[ : ניהול בנקאי תקיןהמפקח על הבנקים

 299 – 3 עמ'  הוראות מעבר –ההון הפיקוחי  –מדידה והלימות הון 
 

  תקרת ההכרה במכשיר  המתחילה ביום לשנה

  80% 2014בינואר  1

  70% 2015בינואר  1

  60% 2016בינואר  1

  50% 2017בינואר  1

  40% 2018בינואר  1

  30% 2019בינואר  1

  20% 2020בינואר  1

  10% 2021בינואר  1

  0% ואילך 2022בינואר  1

   

  

יוכלו   או חברה בת שלו  הבנקאי שהונפקו על ידי התאגיד 2ורובד  נוסף 1הון רובד  מכשירי  א.  .10

להיות כשירים להכללה בהון הפיקוחי בתקופת המעבר בכפוף לעמידה   

  :הבאיםבתנאים   

 המעבר המפורטים  סדרילה , יהיו כפופים2010 ספטמברב 12שירי הון שהונפקו לפני מכ

 בהוראה זו. 

  2013 דצמברב 31-ו 2010בספטמבר  12בין שהונפקו כאמור מכשירי הון: 

ד' בהוראת ניהול בנקאי -בכל הקריטריונים שבנספחים ג' ו העומדיםמכשירים   -

נספח ה' לנספח ד' ו 9 קריטריוןלנספח ג',  11 קריטריון למעט, 202תקין מספר   

יהיו כפופים להסדרי  ,)קיימות-לספיגת הפסדים בנקודת האי   דרישות(  

 המעבר המפורטים בהוראה זו.  

כשירים לא יהיו אמור לעיל אינם עומדים בש םמכשירי  -

   .ראות המעברלהכללה בהו  

  

יטופלו  2010בספטמבר  12 שהונפקו עד מכשירים הכוללים תמריץ לפדיוןבנוסף,   .ב

  כדלקמן:  

 נוארבי 1לפני  )לפדיוןוהגדלת ריבית (או תמריץ אחר  יה לפדיון מוקדםמכשיר בעל אופצ 

 יעמודפה פני עתיד האפקטיבי שלו ועל בסיס צו ירעוןנפדה בתאריך הפ שאינו, 2014

ההון ד , ימשיך להיות מוכר ברוב2רובד  וא 1בקריטריונים החדשים להכללה בהון רובד 

 .הרלוונטי

 נוארבי 1 - ב) לפדיון(או תמריץ אחר  והגדלת ריבית לפדיון מוקדם מכשיר בעל אופציה 

בסיס צופה פני עתיד  ו ועלהאפקטיבי של ירעוןנפדה בתאריך הפ לאחר מכן שאינואו  2014

ההון , ימשיך להיות מוכר ברובד 2רובד הון ו 1בקריטריונים להכללה בהון רובד  יעמוד
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. לפני תאריך הפירעון האפקטיבי, המכשיר ייחשב כ"מכשיר שאינו כשיר יותר נטיהרלוו

החל  ויהיה כפוף להסדרי המעבר המפורטים בהוראה זו" 2נוסף או כהון רובד  1כהון רובד 

 .2014 נוארבי 1- מ

 12בין ) לפדיון(או תמריץ אחר  והגדלת ריבית לפדיון מוקדם מכשיר בעל אופציה 

האפקטיבי שלו ועל בסיס  ירעוןנפדה בתאריך הפ שאינו ,2014 נוארבי 1- ל 2010בספטמבר 

, ייגרע במלואו מרובד 2ורובד  1בקריטריונים להכללה בהון רובד  אינו עומדצופה פני עתיד 

  .2014 נוארבי 1- החל מהרלוונטי  ההון

 2014 נוארבי 1-ב) והגדלת ריבית (או תמריץ אחר לפדיון לפדיון מוקדם שיר בעל אופציהמכ 

אינו י שלו ועל בסיס צופה פני עתיד האפקטיב ירעוןנפדה בתאריך הפשאינו , לאחר מכן או

ייגרע מרובד ההון , 2רובד בהון ו 1בקריטריונים החדשים להכללה בהון רובד  עומד

האפקטיבי, המכשיר  ירעוןלפני תאריך הפ הרלוונטי החל מתאריך הפירעון האפקטיבי שלו.

ויהיה כפוף להסדרי " 2נוסף או כהון רובד  1כשיר יותר כהון רובד  ייחשב כ"מכשיר שאינו

 .2014 נוארבי 1- מהחל  המעבר המפורטים בהוראה זו

 12-) בלפדיון(או תמריץ אחר  והגדלת ריבית לפירעון מוקדם אופציה שכללשיר מכ 

פני האפקטיבי שלו ועל בסיס צופה  ירעוןלא נפדה בתאריך הפו, כן או לפני 2010בספטמבר 

, ייחשב כ"מכשיר 2ורובד  1בקריטריונים החדשים להכללה בהון רובד  אינו עומדעתיד 

להסדרי המעבר ויהיה כפוף " 2נוסף או כהון רובד  1שאינו כשיר יותר כהון רובד 

 .2014 נוארבי 1- החל מ המפורטים בהוראה זו

שאינם  הוןלהדגמת יישום הוראות המעבר בגין מכשירי זרימה  רשיםכולל ת 1נספח   

  .כשירים כהון פיקוחי  

  

  

  עדכונים

  

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  30/5/2013  חוזר מקורי  1  2386

  7/1/2015  עדכון  2  2451
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   202הוראת ניהול בנקאי תקין מספר נספח ה' בבלדרישות שנקבעו  תתייחסמ קיימות- אי *
  .לנספח ד' 9קריטריון ולנספח ג'  11קריטריון  **

  

עמידה בכל 
הקריטריונים כולל 

 * קיימות-אי

עמידה בכל 
הקריטריונים כולל 

 * קיימות-אי

 12.9.2010עד 

1.1.2014 -החל מ

 הכרה מלאה

  ביטול בהדרגה
, גריעה 1.1.2014  -מ 

מלאה אחרי תאריך 
  הפדיון

 כן

 לא

 הכרה מלאה

כן

כן

תאריך פירעון 
 אפקטיבי

לא

 המכשיר נפדה

עמידה בכל הקריטריונים 
 * קיימות-כולל אי

עד  12.9.2010
31.12.2013 

 גריעה מלאה

 כן הכרה מלאה

  בהדרגהביטול 
  1.1.2014-מ 

 גריעה מלאה
 לא

 *קיימות-כן, מלבד אי

  וקריטריון המרה**  

תמריץ 
 כןלא לפדיון

 לא
  ביטול בהדרגה

   1.1.2014 -מ 

מימוש 
 אופציה

-ביטול בהדרגה מ
בטל  -   1.1.2014

 אחרי תאריך הפדיון
כן

 -החל מ

1.1.2014 

עמידה בכל 

הקריטריונים 

*לל
לא

-ביטול בהדרגה מ
, הכרה 1.1.2014

י תאריך מלאה אחר
  הפדיון

 כן

 לא

מימוש 
 אופציה

ד ע 12.9.2010
31.12.2013 

עמידה בכל 
הקריטריונים כולל 

 * קיימות-אי

 הכרה מלאה
 כן

  ביטול בהדרגה
  1.1.2014-מ 

  *קיימות-כן, מלבד אי

 וקריטריון המרה** 

 לא גריעה מלאה

  מימוש 
 אופציה

12.9.2010עד 

כן
 המכשיר נפדה

עמידה בכל הקריטריונים 
 * קיימות-כולל אי

 לא

 ההכרה מלא כן
לא

 תאריך הנפקה

  ביטול בהדרגה
  1.1.2014-מ 
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  דירקטוריון 

  

  כללי פרק א':

  מבוא

תאגידי אפקטיבי הינו רכיב חיוני לתפקוד הבטוח והנאות של תאגיד בנקאי ובכך ממשל   (א)  .1

לאור חשיבות תפקידם של אמון הציבור במערכת הבנקאית.  ה עלשמירלו הלהשג

ממשל תאגידי מרגישותם לקשיים הנובעים ו במערכת הכלכליתבנקאיים התאגידים ה

תפקוד תקין  וברת החשיבות של, גתהפיקדונוצורך להגן על בעלי הלאור ובלתי יעיל, 

ניהולו התקין של תאגיד כחלק ממשל תאגידי נאות ומ וברמה גבוהה של הדירקטוריון

לשם כך נקבעו הוראות לעניין תפקידיו, הרכבו ודרכי פעולתו של הדירקטוריון. . בנקאי

כללים מינימליים הנדרשים לניהול תקין של התאגיד הבנקאי בכל  מהוותהוראות אלו 

  ר לפעולת הדירקטוריון. הקשו

  להוסיף על חוק החברות  ותבא(ב)    למען הסר ספק, מובהר בזאת כי ככלל, הוראות אלו 

   .1999 –החברות, התשנ"ט  

  

  תחולה

המפקח רשאי לקבוע כהגדרתם בהוראה זאת.  ,הוראות אלו יחולו על כל התאגידים הבנקאיים  .2

על דירקטור  תאגיד בנקאי מסוים או , שיחולו עלת מאלו המפורטות להלןהוראות מסוימות שונו

מסוים, או לפטור, במקרים חריגים, תאגיד בנקאי או דירקטור מהוראה מסוימת, והכל אם 

  שוכנע כי הנסיבות מצדיקות זאת.

  

  

  הגדרות

  .1999 –חוק החברות, התשנ"ט       -" חוק החברות"  .3

בסעיף י, כאמור בחוק החברות והמבקר הפנימי של התאגיד הבנקא     -" מבקר פנימי"  

  .ה לפקודה14

, יהא כינויו אשר בתאגיד הבנקאי יחיד בעל התפקיד הניהולי הבכיר     -"   מנהל כללי"  

  יהא;

   אלא אם נאמר אחרת בהוראה זו., בחוק החברותכהגדרתו      -" נושא משרה"  

  .1941פקודת הבנקאות,      – "הפקודה"  

בחוק החברות  בון המבקר של התאגיד הבנקאי, כאמוררואה החש  –"מבקרהחשבון הרואה "  

  .302ובהוראת ניהול בנקאי תקין מס' 

, אך לרבות 1981 –כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א      -" תאגיד בנקאי"  

ט 36בסעיף  וסולק כהגדרתו חברת כרטיסי אשראיתאגיד עזר שהוא 

  .1981 -לחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א

  תאגיד שבשליטת התאגיד הבנקאי.      -" שלטתאגיד נ"  
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   אישור נושאי משרה

בתאגיד , לא יוכל אדם לכהן כנושא משרה הלפקודג(ב) 15 -וא 11בסעיפים בהתאם לאמור   (א)  .4

אלא אם כן נמסרה הודעה למפקח, שישים יום לפחות לפני תחילת הכהונה. בנקאי 

נוסח השאלון מצורף די המועמד (להודעה יצרף התאגיד הבנקאי שאלון שימולא על י

  לעדכן את השאלון מעת לעת.לשנות והמפקח רשאי  ).א' נספחב

מינוי אדם ל ואהמקרים שלהלן יחשב גם המקרה מבזאת, כי  מובהרלמען הסר ספק,   (ב)

  מחייב הודעה מראש למפקח כנדרש בפקודה:ה  בסעיף קטן (א),כאמור כנושא משרה 

  ;מחדש לאותו תפקיד)  הארכת כהונה או מינוי 1(  

  )  מינוי לתפקיד אחר כנושא משרה;2(  

   ;)  מינוי דירקטור כיו"ר הדירקטוריון3(  

להודעה כאמור, יצרף התאגיד הבנקאי רשימה של השינויים, אם היו, בפרטים שנמסרו על   

לרשימת השינויים כאמור, תצורף הצהרת  .ם שמולא על ידוהקוד ידי המועמד בשאלון

  .בשאלון באותה עת ת התאגיד הבנקאי במתכונת המופיעההמועמד והצהר

להודיע, באמצעות התאגיד הבנקאי, על אירועים או שינויים בפרטים  על נושא משרה  (ג)

כן ובנספח א'  6.3 -ו 6.2, למעט סעיפים קטנים  7.10 –ו , 6, ,5 ,4 הנזכרים בסעיפים

המפקח ישקול  ;שותםבסמוך להתרח, פקח מעת לעתמבפרטים אחרים עליהם יודיע ה

בהתאם של נושא המשרה להורות על הפסקת כהונתו  ויחליט האם בשל השינויים יש

א(ה) לפקודה. על נושא המשרה ועל התאגיד הבנקאי לצרף להודעה כאמור 11לסעיף 

  הצהרה בנוסח המפורט בנספח ב'. 

  .הא לפקוד11כהגדרתו בסעיף  "נושא משרה", )4(סעיף  סעיף זהב  (ד) 
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  תפקידיו של הדירקטוריון וסמכויותיוב': פרק 
     

  תפקידי הדירקטוריון

 קטוריון ינקוט. הדירולאיתנותו הפיננסית לעסקי התאגיד הבנקאיבאחריות  נושא הדירקטוריון  .5

   זאת.לאמור בהוראה  לדין ובהתאם בהתאם לצורך מילוי תפקידיואמצעים הסבירים הדרושים ב

לרבות אסטרטגית הסיכון  סטרטגיה של התאגיד הבנקאייתווה את הא הדירקטוריון  )א(  

התאגיד הבנקאי את תנחה ויאשר את מדיניות התאגיד הבנקאי אשר  ותיאבון הסיכון,

  פעילותו השוטפת.ב

  .עקביותן עם מדיניות הדירקטוריוןעל ולות ההנהלה ועל פעיפקח הדירקטוריון   )ב(  

) ברורים Accountabilityודיווחיות ( תחומי אחריות יוודא קיומם שלהדירקטוריון   )ג(  

  בתאגיד הבנקאי.

הדורשת ישום סטנדרטים גבוהים  ,בתאגיד הבנקאי תרבות ארגוניתיתווה הדירקטוריון   )ד(  

  של התנהגות מקצועית ויושרה.

  .הדירקטוריון יוודא שהתאגיד הבנקאי יפעל תוך ציות לחוק ולרגולציה  )ה(  
  

  ולהחליט בהם חייב לדוןהדירקטוריון נושאים ש

  בנושאים המפורטים להלן: ,לפי העניין ,קבע הנחיותיו יאשר, חליטי, הדירקטוריון ידון  .6
  

  אסטרטגיה כוללת ומדיניות 

שלוחותיו לרבות  תאגידים נשלטיםשל התאגיד הבנקאי ושל  יעדי האסטרטגיה הכוללת  (א)  

 ןוהתיאבוהכוללת אסטרטגית הסיכון  ,ההקווים העקרוניים לפעולבחוץ לארץ, לרבות 

  .310כמפורט בהוראה  לסיכון

 הקבוצה,להתחשב ביעדי האסטרטגיה הכוללת של תאגיד נשלט   על הדירקטוריון של

של  וטובתהם מתיישבים עם , ככל שהבנקאי השולט התאגידשנקבעו על ידי דירקטוריון 

   ;לחוק החברות 11הוראת סעיף  ועם הנשלטהתאגיד 

ניהול הסיכון עבור כל אחד ואופן לרבות אישור מדיניות  ,ןהסיכוניהול  מסגרת   )ב(  

 התאגידים הנשלטים על ידולרבות כל  ,תאגיד הבנקאישל ה מהסיכונים השונים

ושלוחותיו בחוץ לארץ (סיכוני אשראי, סיכוני שוק, סיכונים תפעוליים, סיכוני נזילות, 

  .310קאי תקין מס' להוראת ניהול בנ 15בסעיף סיכונים משפטיים וכו'), כמפורט 

 הקבוצה,הכוללת של  ניהול הסיכון סגרתמבלהתחשב תאגיד נשלט   על הדירקטוריון של

של  וטובתהם מתיישבים עם ככל ש, התאגיד הבנקאי השולט על ידי דירקטוריון  השנקבע

  ;לחוק החברות 11הוראת סעיף  ועם הנשלטהתאגיד 

מראש של מוצרים חדשים מהותיים טרם  אישור מדיניות מוצר חדש ובחינה ואישור   )1(ב  

  ;310הפעלתם כמפורט בהוראת ניהול בנקאי תקין מס' 

הוראת ניהול בנקאי תקין מס' מדיניות האשראי של התאגיד הבנקאי ויעדים כמפורט ב  (ג)  

311;  

  ;357מס'  ת ניהול בנקאי תקיןכמפורט בהורא מדיניות המחשוב של התאגיד הבנקאי  )ד(  
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מבנה מדיניות הון,  ,כנגד רמת החשיפה לסיכונים שנקבעה הלימות ההון ערכתה תהליך   ) ה(  

  ההון והשינויים בו;   

, ואישור תכנית יעדים לביצוע בשנה הקרובה ומידת התאמתם למדיניות התאגיד הבנקאי  (ו)  

  עבודה בהתאם ליעדים אלו;

ומעקב אחר ביצועו  התקציב הכולל של התאגיד הבנקאי (הכנסות, הוצאות והשקעות)  (ז)  

  בפועל;
  

  פיקוח ובקרה

  ;8כמפורט בסעיף  (ח)     דיווחים על מצבו העסקי של התאגיד הבנקאי

  ;שקבע הדירקטוריון מהמגבלות שנקבעו במסגרת מדיניותמהותית (ט)     חריגה 

סוגי האירועים החריגים שיש לדון בהם בדירקטוריון ודיון באירועים חריגים מהותיים,   (י)  

 ;9אם לנסיבות כמפורט בסעיף בהת

  ;10כמפורט בסעיף  תאגידים נשלטיםמנגנוני פיקוח ובקרה על   (יא)  

  ;11כמפורט בסעיף  עבודת פונקציות הביקורת והבקרה  )יב(

במליאת  ןדרש שידושהמפקח ) וכל דוח ביקורת 2(א)(36כאמור בסעיף דוחות ביקורת   )יג(

וכן דיון בתשובות התאגיד  ,נקיטת הפעולות המתחייבות מהםהדירקטוריון, לרבות 

  הבנקאי עד לסיום הטיפול בדוח הביקורת;

  ;אישור הדוחות השנתיים והרבעוניים לציבור של התאגיד הבנקאי  )יד(

  :המבקר של רואה החשבון ותהודע)    טו(

מס'  ת ניהול בנקאי תקין(ב) להורא3בדבר אי תיקון ליקויים על פי סעיף  הודעה  )1(

304;  

י סעיף לפ קות בדבר המשך קיומו של התאגיד הבנקאי כעסק חיעל קיום ספה הודע  )2(

  ;302מס'  ת ניהול בנקאי תקין(ג) להורא6
  

  ח אדם ותגמוליםומדיניות כ

  ;וביצועים שלהוהערכת  ופיטורי, 12כמפורט בסעיף  המנהל הכללי מינוי  (טז)  

 ;13כמפורט בסעיף  הדרג הבכירשל  מינוי והערכת ביצועיםמדיניות   (יז)   

כמפורט  בתאגיד הבנקאי, מידי תקופה (רוטציה) מסוימיםניוד בעלי תפקידים מדיניות   (יח)  

 ;360 ת ניהול בנקאי תקין מס'בהורא

לאחר ששקל את ), A301התגמול (כהגדרתה בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר מדיניות   (יט)   

   ;ת וועדת התגמולוהמלצ

(כהגדרת מונחים  באשר לתגמולם משרה בכירהנושאי התקשרות של התאגיד הבנקאי עם   )כ(   

ולפני  ), לאחר אישורה של וועדת התגמולA301אלה בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

אישור הדירקטוריון יהיה  ,המבקר הפנימי לגביו ;אישור האסיפה הכללית כאשר נדרש

  לפי המלצת ועדת הביקורת; גם

ד הבנקאי שאינם נושאי משרה בכירה, לאחר עקרונות הסכמי התגמול של עובדי התאגי   (כא)  

  ;ששקל את המלצות וועדת התגמול
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  שונות

ידי תאגיד נשלט, הן בישראל והן -הנפקת מניות (לרבות אופציות וניירות ערך המירים) על  )כב(  

והנפקה אחרת של תאגיד נשלט בערבות התאגיד הבנקאי והכל, למעט  ,מחוץ לישראל

האם וההנפקה היא  תאגידמוחזקים על ידי  ועי השליטה בשכל אמצ תאגידהנפקה של 

  לתאגיד הבנקאי עצמו או לתאגיד הנשלט על ידי התאגיד הבנקאי;

ביצוע שינויים במבנה השליטה של התאגיד הבנקאי בתאגיד נשלט שפעילותו מהותית   (כג)  

  לפעילות התאגיד הבנקאי;

אגיד נשלט, בין אם מושבו בארץ או ביצוע ומימוש השקעות קבועות, לרבות השקעה בת  )כד(  

אחד  כאשר סכום ההשקעה יהיה כפי שיקבע הדירקטוריון לפי קריטריוניםבחוץ לארץ, 

ן בניהול באופן שיימנע מעורבות של הדירקטוריו וייקבעהקריטריונים  ;הקריטריונים

  השוטף של התאגיד הבנקאי;

 ;15קוד אתי לתאגיד הבנקאי כמפורט בסעיף   (כה)   

 ת ניהול בנקאי תקין מס'ניגודי עניינים והבקרות בגינם כמפורט בהוראלמניעת מדיניות   (כו)  

  ;16ובסעיף  312

 ; 17כמפורט בסעיף  יות נעדרות שקיפות"פעילו"מדיניות   (כז)  

כל עניין אחר בעל חשיבות מהותית לפעילות התאגיד הבנקאי או לפיקוח ולבקרה על   )כח(  

  .ניהולו
  

  אשראי

  בטל;  .7

  

  צבו העסקי של התאגיד הבנקאימ

 הדירקטוריון לדיווחיםיתייחס ), ח(6סעיף ל פי מצבו העסקי של התאגיד הבנקאי עעל בדיון   .8

סעיפי יכללו לכל הפחות את . הדיווחים ידי הדירקטוריוןעל תיקבע  םושמתכונת בכתב ושיוגש

  אלו:הפירוט ה

  :דוח חודשי  )א(  

וך התייחסות לרווחים פיננסיים, הכנסות  תמצית מאזן ודוח רווח והפסד, ת  )1(

  מעמלות והוצאות תפעוליות;

  מידת החשיפה של התאגיד הבנקאי לסיכונים לסוגיהם;  ) 2(

  הטיפול בחובות קשי גבייה שסכומם מהותי;  ) 3(

והשקעות מהותיות בנכסים  תאגידים נשלטיםשל  םשינויים עיקריים במצב  )4(

  קבועים;

לפי שיקול דעת המנהל  הבנקאי או חריגות לעסקי התאגיד עסקאות שהן מהותיות   )5(

  וזאת בנוסף לכללים שקבע הדירקטוריון בעניין זה; ,הכללי

  פעילות התאגיד הבנקאי בשוק ההון, על חשבון עצמו ("נוסטרו").  )6(

דוח בנוסף לנושאים המפורטים בדו"ח החודשי כמפורט בסעיף קטן (א) ה -דוח רבעוני   ) ב(   

  : יכלולרבעוני ה

  ינויים עיקריים בסעיפי נכסים והתחייבויות;ש  ) 1(
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בנספח י' להוראות הדיווח  כנדרשהפסדי אשראי בעניין הפרשות לרבעוני מידע   )2(

  ;לציבור

  .310 פר מס ת ניהול בנקאי תקיןהוראהסיכונים הרבעוני כמפורט במסמך   )ג(  

  

  אירועים חריגים

  :הדירקטוריון )י(6יף אירועים חריגים על פי סעעל בדיון   .9

, וידון בכל אירוע הכלול ברשימה של סוגי אירועים חריגים כפי שתיקבע מראש על יד  )א(  

לרבות עבירה או עבירה לכאורה על החוק, פגיעה בנוהל בנקאי תקין ופגיעה בטוהר 

המידות, ובלבד שכל אירוע חריג שיש בו משום חשד לעבירה פלילית יועבר מיידית 

כל אירוע חריג שיש בו משום וש ,למשטרה –קר הפנימי, או לפי מהות העניין לבדיקת המב

לפקודה ידווח למבקר הפנימי ולמפקח בהתאם  1ד8חשד סביר למעילה כאמור בסעיף 

  .351יהול בנקאי תקין מס' נלפקודה ובהוראת  1ד8לקבוע בסעיף 

הבנקאי, שעשויה להיות לו ידון באופן מיידי בכל אירוע החורג מהשגרה בפעילות התאגיד   (ב)  

בסעיף (גם אם אינו כלול ברשימה האמורה  מהותית על עסקי התאגיד הבנקאיהשפעה 

  )).א( קטן

  

  מנגנוני פיקוח ובקרה על תאגידים נשלטים

), הדירקטוריון יקבע א(י6סעיף על פי בקרה על תאגידים נשלטים הפיקוח והמנגנוני על בדיון   .10

על  יעילשיתרום לפיקוח  כך בתאגידים נשלטיםהממשל התאגידי  לגבי מבנהכלליות הנחיות 

שיכללו, לכל הפחות, את המפורט  נשלטיםמנגנוני פיקוח ובקרה על תאגידים וכן יקבע  הקבוצה,

   :להלן

יעבירו לתאגיד הבנקאי את המידע הדרוש לו על  נשלטיםהנחיות שיבטיחו כי תאגידים    (א)  

היקף  הקבוצה ועלשוטף, פיקוח ובקרה על עסקי  מעקב הקבוצתיתמנת לקיים ברמה 

  ;כפוף לכל דיןבהכל , הסיכונים

הקמת יחידת מטה מרכזית שתנתח את המידע האמור ותדווח להנהלת התאגיד להנחיות    (ב)  

  ;הבנקאי על תמצית המידע ועל המלצותיה, על פי מתכונת דיווח שיאשר

קבל את כל המידע והמסמכים הדרושים לו, כי המבקר הפנימי ישיבטיחו הנחיות ונהלים   (ג)  

לפי שיקול דעתו, לשם קיום הביקורת הפנימית ולשם וידוא קיום ביקורת פנימית נאותה 

באותם תאגידים נשלטים בהם הוא אינו משמש כמבקר פנימי, לרבות: תכניות עבודה של 

ם אלה המבקרים הפנימיים בתאגידים נשלטים, דיווחים על אירועים חריגים בתאגידי

וכל מידע וחומר הדרוש מדירקטורים של גופים אלה או מחברי הנהלותיהם ומכל עובד 

  מעובדיהם, הכל כפוף לכל דין.

ת של הקבוצה, שנקבעו על ידי והכולל בהנחיותלהתחשב  תאגיד נשלט  על הדירקטוריון של

 נשלטשל התאגיד ה וטובתהם מתיישבים עם ככל ש, התאגיד הבנקאי השולט דירקטוריון 

   .לחוק החברות 11ועם הוראת סעיף 
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  פונקציות ביקורת ובקרה

שימוש יעיל הדירקטוריון יוודא (יב), 6עיף על פי סעבודת פונקציות הביקורת והבקרה על בדיון   .11

בלתי  בדיקה וביטחון המספקותבעבודת פונקציות הביקורת והבקרה של התאגיד הבנקאי 

  , ובפרט:בנקאי וביצועיובאשר לפעולות התאגיד ה תלויים

  ;בקרהביקורת והיוודא עצמאות פונקציות ה  (א)  

  ;בקרהביקורת והת הויבטיח את כשירות פונקצי  (ב)  

  פונקציות הביקורת והבקרה.יוודא טיפול יעיל של ההנהלה בממצאי   (ג)   

  

  מנהל כללי

  הדירקטוריון:) טז(6סעיף על פי  מנהל הכללימינוי על בדיון   .12

  ;נה לתאגיד הבנקאי מנהל כללי אחד בלבדימ  (א)   

  .כלפי הדירקטוריון של המנהל הכלליבצורה מפורטת את אופן העבודה וחובותיו יגדיר   (ב)  

יגדיר את , וחובה לדווח לדירקטוריון באופן שוטף על פעולותיו המנהל הכללי יטיל על  (ג)   

  .8לרבות הדיווחים המפורטים בסעיף  לדווח יוהדיווחים שעל

  

  הדרג הבכיר

, בין ), הדירקטוריוןיז(6סעיף על פי  הדרג הבכירמינוי והערכת ביצועים של מדיניות על בדיון   .13

  :היתר

מינויים ש. הדירקטוריון רשאי לקבוע על ידי המנהל הכללי חברי הנהלהמינוי יאשר   (א)  

  ;אישורומחייבים את בכירים נוספים  םתפקידיל

   בקרה מרכזיות.ביקורת וקת עבודה של פונקציות יקיים דיון בנסיבות הפס  (ב)  

קריטריונים ותנאי סף המבטיחים כי המועמדים לתפקידים בכירים מחזיקים יקבע   )ג(  

  ;הבנקאי בכישורים הולמים וראויים לניהול ענייני התאגיד

בתאגיד  ראויהעתודה ניהולית  וודא שקיימת תכנית נאותה לקיוםבנוסף, על הדירקטוריון ל

   ;איהבנק

  

   .בטל  .14

  

  קוד אתי

  :, בין היתרהדירקטוריון )כה(6סעיף על פי אתי הקוד על הבדיון   . 15

אשר מקצועית ואחראית ערכים וסטנדרטים גבוהים של התנהגות  גדיריקבע קוד אתי שי  (א)  

ויתייחסו לנושאים כגון: שחיתות, עסקים בפעילותו השוטפת ינחו את התאגיד הבנקאי 

  ;חוסר הוגנות כלפי לקוחותו ות לא אתיתפרטיים, התנהג

יושמו יצעדים שיבטיחו כי הסטנדרטים האמורים בסעיף קטן (א) יופצו ויוודא נקיטת   (ב)  

  ;התאגיד הבנקאיברחבי 

תוך מתן  ,בלתי אתיים ואדיווח על מעשים בלתי חוקיים  ם המעודדיםמנגנונייוודא קיום   )ג(  

  השלכות שליליות.הגנה נאותה לעובדים המתלוננים מפני 
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  ניגודי עניינים

, בין הדירקטוריון), כו(6סעיף על פי ניגודי עניינים והבקרות בגינם למניעת מדיניות על בדיון   .16

  :היתר

 ניהול בנקאי תקין מס'כנדרש בהוראת הנחיות לגבי עסקאות עם אנשים קשורים יקבע   (א)  

312.   

התאגיד הבנקאי במגזרים שונים או בין הפעילויות  מנגנוני הפרדה בין הפעילויות שליקבע   (ב)  

של התאגיד הבנקאי והפעילויות של הקבוצה אליה קשור התאגיד הבנקאי, אם עלולים 

   .להיות ניגודי עניינים

  

   פעילויות נעדרות שקיפות

על הדירקטוריון להבטיח שיש לתאגיד ), כז(6סעיף על פי  "פעילויות נעדרות שקיפות"על בדיון   .17

  :הבנקאי מדיניות ונהלים נאותים שלפיהם ניתן

 הבפועל תואם את המטרה שלשמ הלהבטיח שביצועבין את מטרת הפעילות ולהגדיר ולה  (א)  

  ;היועד

, לרבות כאמורהעולים מפעילות הסיכונים המהותיים לזהות, למדוד ולנהל את כל   (ב)  

  ;סיכונים משפטיים וסיכוני מוניטין

, כמו גם את הציות הרלבנטיים הדיניםדירות הבוחנות את הציות לכל ס הערכותלפקח על   (ג)  

  ;התאגיד הבנקאילמדיניות הפנימית של 

" הן פעילויות באמצעות גופים מורכבים (כגון: גופי עילויות נעדרות שקיפותפ" -בסעיף זה   

שיפוט  בעבור לקוחות) ופעילויות בתחומי הוקמושנאמנות וגופים למטרה מיוחדת, לרבות גופים 

  בהם מנגנוני האכיפה והשקיפות חלשים.

  

  תכיפות הדיונים

  בתדירות המפורטת להלן: 6הדירקטוריון ידון בנושאים המפורטים בסעיף   .18

 לעניין הערכת הביצועים - )טי, (יז)-) (ו) (טזהבנושאים הנידונים בסעיפים קטנים (ב), (ג), (  (א)  

  ;לפחות אחת לשנה ,בלבד

), )1(טו), (ג(י לעניין אירועים חריגים מהותיים -(י) (ט) ידונים בסעיפים קטנים בנושאים הנ  )ב(  

קבלת הדוחות, לאירוע, ל), בסמוך ז(כ -ו ), ד), (כג), (כב, (כלעניין מינוי ופיטורים – )טז(

  ;בהתאם לנסיבות העניין ,דרישהלהודעות או להחלטות, ל

  :תקציב  -) זבסעיף קטן (  )ג(   

קודמת לשנת התקציב השנה הוגש לא יאוחר מסוף חודש דצמבר של יהתקציב   )1(    

הנדונה; עם זאת, ניתן לאשר תקציב כולל כאמור, לא יאוחר מסוף חודש ינואר של 

קודמת, אושר תקציב השנה השנת התקציב הנדונה ובלבד שעד סוף דצמבר של 

  זמני לשנת התקציב הנדונה או לחודש ינואר עצמו;

מעקב שוטף, לפחות אחת לרבעון, אחר ביצועו בפועל של יבצע  הדירקטוריון   )2(    

  התקציב;

  :הבנקאי מצבו העסקי של התאגיד  -) חבסעיף קטן (  )ד(   
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שבועות וידון לפי הצורך במצבו העסקי של  6 -להדירקטוריון יעודכן לפחות אחת   ) 1(    

  ;(א)8הדו"ח החודשי המפורט בסעיף  על פיהתאגיד הבנקאי 

 על פירקטוריון ידון אחת לשלושה חודשים במצבו העסקי של התאגיד הבנקאי הדי  )2(    

(ב) ובמסמך החשיפות לסיכונים המפורט בסעיף 8הדו"ח הרבעוני המפורט בסעיף 

  (ג).8

אחת לרבעון בדוחות  :יש לדון בדוחות לפני אישורם –דוחות לציבור  –בסעיף (יד)     )ה(  

  .הרבעוניים ואחת לשנה בדוחות השנתיים

על קיום ספקות בדבר המשך קיומו של המבקר חשבון  ההודעת רוא  -) )2טו(בסעיף קטן (  (ו)  

משלושה ימים ממועד קבלת ההודעה, זאת  הדיון יתקיים לא יאוחר -תאגיד כעסק חי 

  לפני שיאושרו הדוחות הכספיים;

בלבד , ובהם ביתר הסעיפים הקטנים, הדירקטוריון יקבע מראש את תדירות הדיון  )ז(  

  שיקיים דיון בהקדם עם היווצרותם של תנאים המחייבים זאת.

  

  החלטות  ביצוע אישור אמצעים ומעקב אחר

  ליישום החלטותיו ויעקוב אחר יישומן.  מספקים אמצעיםשל  םמיוודא קיוהדירקטוריון   (א)  .19

שאים לטיפול בנוכתובים נהלים  ויקבעיהדירקטוריון נדרש לקבוע הנחיות, שבמקרים   (ב)  

מיהו הגוף המוסמך לטפל בנושאים אלה וכן תיקבע ויוגדר בנהלים ייקבע המפורטים. 

דרך הטיפול בהם, וחובת הדיווח לדירקטוריון בנושא שהטיפול בו הועבר לאדם או לגוף 

  . הבנקאי אחר בתאגיד
  

   ההנהלנוכחות הישיבות ללא 

, במסגרתו ידון חברים מההנהלהנוכחות ללא  דיוןאחת לשנה יקיים הדירקטוריון לפחות   .20

  בנושאים הבאים:

  ;הנהלההתפקוד ו מנהל הכלליהערכת ביצועי ה  (א)  

  ;הערכת איכות המידע המתקבל מההנהלה בישיבות הדירקטוריון  (ב)  

  ;לדרג הבכירשכר ותגמולים   (ג)  

  ;בתאגיד הבנקאי הבקרותאפקטיביות הערכת   (ד)  

  חסים בין ההנהלה והדירקטוריון.נושאים נוספים הקשורים במערכת הי  (ה)  

  

   סמכויות לוועדות הדירקטוריון האצלת

בפרק ו'  כמפורטשיפעלו הדירקטוריון רשאי להיעזר בועדות המתמחות בעניינים ספציפיים   .21

  :להוראה זו

, וידווח מטעמו הלוועדמסמכותו  ידון ויחליט באלו מהנושאים יאצילהדירקטוריון   (א)  

הדירקטוריון לא יאצול באופן בלתי  ;ועל כל שינוי בה ל החלטה זולפיקוח על הבנקים ע

מוגדר או באופן שיורי סמכויות לוועדה מוועדותיו, אלא אם כן בחן את משמעות ריכוז 

  הסמכויות כאמור. 
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קים ועדה, מהדירקטוריון כאשר  החלטה על הקמת ועדה תיקבע במליאת הדירקטוריון.  (ב)  

  תפקידיה ויאשר את נהליה.את יותיה וסמכוהרכבה, את יקבע את 

, יעברו אשרור במליאת 6החלטות המתקבלות בוועדות בנושאים המפורטים בסעיף   )ג(  

  הדירקטוריון .

את פרוטוקול הדיון שהתקיים  הדירקטוריםלצורך אשרור החלטות כאמור, יקבלו 

אם אחד . בכל מקרה המליאה תקיים דיון נוסף בהחלטה, וחומר רקע רלבנטי ועדהוב

  הדירקטורים או יותר דרש זאת. 

רשאי להאציל מסמכויותיו  אינוהדירקטוריון , )ג( עד) א(קטנים פים למרות האמור בסעי  )ד(  

(ו), 6(ה), 6(ג), 6(ב), 6(א), 6מפורטים בסעיפים הבאים: הבנושאים עדת דירקטוריון ולו

  (כב).6, (כ)6 ,(יט)6(טז), 6(טו), 6(יד), 6(יג), 6(י), 6(ח), 6(ז), 6

מתחייבת במסגרת ועדה בנושאים בהם קבלת החלטה אינו חל  )ד( -) וגהאמור בסעיפים (  )ה(  

  ניתן לדירקטוריון אישור מראש ובכתב של המפקח. בנושאים לגביהםעל פי כל דין או 
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  הרכב הדירקטוריוןפרק ג': 

  

  הדירקטוריםמספר 

, ובלבד מהותייעילות ודיון אסטרטגי  אשר יעודדיורכב ממספר חברים הדירקטוריון   (א)  .22

  .15 -מלא יותר ו דירקטורים 7 -מהדירקטוריון יכלול לא פחות ש

הפך תאגיד בנקאי לתאגיד בנקאי בלא גרעין שליטה, ומספר החברים בדירקטוריון שלו   )1(א 

, רשאי המפקח לקבוע 15-ערב הפיכתו לתאגיד בנקאי בלא גרעין שליטה היה נמוך מ

קאי כאמור הוראות בדבר עלייה הדרגתית במספר החברים בדירקטוריון עד לתאגיד הבנ

חברים, ולשם כך הוא רשאי לקבוע לאותו תאגיד בנקאי מספר  15-להשלמת המספר ל

מירבי של חברים כאמור לשנה או לשנים מסוימות, שיתחשב, בין השאר, בצרכי התאגיד 

עין שליטה, לרבות הצורך באיזון הבנקאי בתקופה שלאחר הפיכתו לתאגיד בנקאי בלא גר

  ם ביחס לחברים החדשים.בתמהיל החברים הוותיקי

חברים  7תאגיד בנקאי שאינו בנק ושמהות והיקף עסקיו אינם מצדיקים מינוי   (ב)  

  יותר של חברי דירקטוריון.קטן לדירקטוריון, רשאי באישור המפקח, למנות מספר 

  

  הבנקאי כדירקטוריםעובדי התאגיד 

   .כדירקטוריםלא ימונו  בדי התאגיד הבנקאיעו  .23

  

  דירקטורים חיצוניים

  .יהיו דירקטורים חיצוניים מהדירקטורים שלישלפחות (א)       .24

התאגיד הבנקאי רשאי למנות בין הדירקטורים החיצוניים כאמור את הדירקטורים     

אם נאמר אלא  החיצוניים ואת הדירקטורים הבלתי תלויים שמונו לפי חוק החברות;

במפורש אחרת, יחולו על הדירקטורים כאמור, נוסף על ההוראות הרלוונטיות בחוק 

  החברות, כל הוראות המתייחסות לדירקטורים חיצוניים בהוראה זו.

  התנאים להלן: מתקיימים לגביושמי  –"  דירקטור חיצונילצורך הוראה זו, "  )ב(  

  :וז פסקהן יאולם לעני, לחוק החברות 240בסעיף המפורטות  דרישותה  )1(

)i( "1981 –בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א  הכהגדרת -  "שליטה.  

  )ii( "תואר אקדמאי כנדרש באחד התנאים האמורים  - "כשירות מקצועית

(א) לתקנות החברות (תנאים ומבחנים לדירקטור בעל 2) לסעיף 2) או (1בפסקאות (

, 2005 -כשירות מקצועית) התשס"ומומחיות חשבונאית ופיננסית ולדירקטור בעל 

  ) בו.3בעל ניסיון כנדרש בפסקה ( וכן

  )iii ("(ב) לחוק החברות, יראו זיקה המונעת מינוי  240סעיף ב בנוסף לקבוע – "זיקה

מסוים של אמצעי השליטה  מסוג 5% מעל גם כאשר מתקיימת זיקה למחזיק

  .בתאגיד הבנקאי

, במניות נשלטבמניות תאגיד התאגיד הבנקאי, אינו מחזיק במניות הוא או קרובו   )2( 

   ;מי מהם י הנשלט בידיבנקאתאגיד תאגיד השולט בתאגיד הבנקאי, או במניות 

  :פסקה זולעניין   
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  )i( "1981  –בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א  הכהגדרת -" שליטה.  

  )ii(""ור בשיעכהגדרת "החזקה" בחוק הבנקאות (רישוי), למעט החזקה  – מחזיק

   ;שמניותיו נסחרות בבורסה מההון הנפרע של תאגיד 1%שאינו עולה על 

  )iii( "צאצא.או  הבן זוג, הור -" קרוב   

לחוק  249 -, ו247, 246, (ב)245), 3(א245(א), 245, 244, 241(ד), 239הוראות סעיפים   )  ג(  

  החברות יחולו על דירקטור חיצוני לפי הוראה זו.

להפסיק כהונה של דירקטור  המפקח רשאי(ב) לחוק החברות, 245עיף על אף הקבוע בס  )ד(  

, א(ה) לפקודה11בהתאם לסעיף שאינו דירקטור חיצוני שמונה לפי חוק החברות,  ,חיצוני

לתאגיד בנקאי להעלות לסדר היום של האסיפה הכללית את הצעתו של בעל  לאשרוכן 

בעל המניות רשאי לעשות כן על  מניות להפסקת כהונתו של דירקטור חיצוני כאמור, אם

  .פי חוק החברות ותקנון התאגיד הבנקאי

, במקרים חריגים, לאשר מועמד לתפקיד "דירקטור חיצוני" אף אם לא רשאי המפקח  )ה(  

, ובלבד שאם מדובר בדירקטור חיצוני (ב)  קטן התקיימו כל התנאים המפורטים בסעיף

וי שמונה לפי חוק החברות, התקיימו כל שמונה לפי חוק החברות או בדירקטור בלתי תל

  התנאים הקבועים לעניין זה בחוק החברות.

  

  בנקאי ומומחיות חשבונאית ופיננסית ןניסיו

יהיה , הדירקטוריון 30בנוסף לתנאי הכשירות החלים על כל אחד מהדירקטורים כמפורט בסעיף   .25

יות שהתאגיד הבנקאי מתכוון בעל ידע קולקטיבי נאות לגבי כל אחד מסוגי הפעילויות המהות

  :האלולבצע ובלבד שיתקיימו התנאים 

  בנקאי" מוכח.  ןיהיו בעלי "ניסיו הדירקטורים מכלל  חמישיתלפחות   (א)  

בתאגיד בנקאי, או מי  במשרה בכירה" ייחשב כמי שכיהן בעל ניסיון בנקאילעניין זה, "    

  ל.שאישר המפקח כבעל ניסיון מקבי

יהיו בעלי "מומחיות חשבונאית ופיננסית"  הדירקטוריםכלל מ חמישית לפחות  (ב)  

  לחוק החברות. 240כמשמעותה לפי סעיף 

בעל מומחיות חשבונאית ופיננסית  וגםבעל ניסיון בנקאי שהינו הסר ספק, דירקטור  למען  (ג)  

  סעיף קטן (ב). על פימנות במסגרת החמישית הנדרשת על פי סעיף קטן (א) וגם ייכול לה

  

  מושבם של דירקטוריםמקום 

  בישראל. יהיו כאלה שמקום מושבם הקבוע מהדירקטוריםלפחות שני שלישים   .26

  

  כדירקטור מינוי חידוש אישור 

   בטל.  .27
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  יושב ראש הדירקטוריוןפרק ד': 
  

  יושב ראש הדירקטוריון

   .דירקטוריון יכהן יושב ראשהבראש   .28

 לתפקודו התקין והיעיל של הדירקטוריון נו לדאוגהדירקטוריון הי יושב ראשתפקידו של   (א)  

יחולו כל החובות המוטלות על יושב ראש הדירקטוריון  ;יוולקיום החובות המוטלות על

  על דירקטור.

   .מהדירקטוריםהדירקטוריון, ימלא את מקומו אחד  יושב ראשעדרו של יבה  )ב(  

   .דירקטוריון יושב ראשכיכהנו לא או קרובו בעל שליטה   (ג)  

  .עם גרעין שליטהבתאגיד בנקאי  הדירקטוריון יושב ראשכהן כדירקטור חיצוני לא י  (ד)   

  

  יושב ראש הדירקטוריון תושב חוץ

ם הוא משתתף באופן קבוע בישיבות הדירקטוריון אלא א יושב ראשתושב חוץ לא יכהן כ  .29

  דירקטוריון.
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  כשירות לכהן כדירקטורפרק ה': 

  כשירות דירקטור

  דירקטור בתאגיד בנקאי יהיה יחיד.  )(א  .30

ידע, ניסיון או השכלה,  יהיו כישורים הולמים למשרתו ובפרט: הדירקטוריםמלכל אחד   (ב)

מהתחומים הבאים: בנקאות, כספים, פעילות כלכלית או עסקית,  מומחיות באחד או יותר

), Regulatory Compliance, ניהול סיכונים, ציות רגולטורי (חשבונאותמימון, משפט, 

  .טכנולוגיית מידע או תחום אחר שאישר המפקח

  

  ניגוד עניינים דרך קבע 

לא יכהן כדירקטור אדם שעסקיו או עיסוקיו השוטפים, יוצרים ניגוד של עניינים  בדרך   (א)  .31

או שקיים חשש כי הם עלולים ליצור ניגוד עניינים הבנקאי של קבע בינו לבין התאגיד 

  .הבנקאי לבין התאגידבדרך של קבע בינו 

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, לא ימונה ולא יכהן כדירקטור בתאגיד בנקאי, מי שהוא   (ב)   

נושא  –דירקטור, חבר בוועדת השקעות, חבר בוועדת אשראי או עובד (כל אלה בסעיף זה 

  ) בגופים הבאים:משרה

או בתאגיד  בתאגיד בנקאי אחר או בתאגיד אחר הנשלט על ידי תאגיד בנקאי אחר )1(

השולט בתאגיד בנקאי אחר, אם אלה אינם נמנים על אותה קבוצה בנקאית או על 

 השולטים בה. 

  ) להלן.2יובהר, כי אין באמור לעיל משום היתר לכהונה האסורה לפי סעיף (ב)(

  בתאגיד נשלט בידי התאגיד הבנקאי (בין אם הוא תאגיד בנקאי ובין אם לאו);  )2(

סקה זו אינו חל על כהונה מקבילה בחברות אחיות באותה למען הסר ספק, האמור בפ

  הקבוצה הבנקאית, ובלבד שאין ביניהן ניגוד עניינים דרך קבע.

בגוף פיננסי או בתאגיד השולט בגוף פיננסי, במקרה בו התאגיד הבנקאי גדול, או  )3(

  שהגוף הפיננסי גדול.

יד בנקאי גדול במקביל למרות האמור לעיל, תותר כהונה או מינוי של דירקטור בתאג      

  לכהונתו כנושא משרה בגוף פיננסי קטן או בתאגיד השולט בגוף פיננסי קטן, ולהפך.

לעניין פסקה זו, במקרה שבו המועמד מכהן בתאגיד בנקאי גדול במקביל למועמדותו       

או כהונתו במספר גופים פיננסיים קטנים באותה קבוצה, כהונה מקבילה כאמור לא 

נכסי אותם גופים פיננסים באותה קבוצה, בהם נושא המשרה מכהן  תתאפשר אם סך

  מיליארד ש"ח.  2או מועמד לכהן, עולה על 

במקרה שבמהלך כהונה מותרת לפי פסקה זו, החל להתקיים אחד מהתנאים 

), יהא מועד השינוי – בסעיף זה המנויים לעיל האוסרים את הכהונה במקביל (להלן

חודשים ממועד השינוי או עד  6ן במקביל עד תום הדירקטור רשאי להמשיך לכה

  האסיפה 
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שנתית הקרובה, לפי המאוחר ולגבי דירקטור חיצוני עד להשלמת שלוש שנות ה

   הכהונה.

לא יכהנו יותר משני דירקטורים בקבוצה בנקאית כלשהי, במקביל לכהונתם כנושאי  )4(

  צה.משרה במי מהגופים המנויים בנספח ג', המשתייכים לאותה קבו

) 3) ו(ב)(1יובהר, כי אין באמור לעיל משום היתר לכהונה האסורה לפי סעיפים (ב)(

  לעיל.  

  לעניין סעיף קטן זה:  

  כל אחד מאלה:  –"גוף פיננסי" 

גוף מוסדי כהגדרתו בחוק הפיקוח על שירותים   )1(  

  ;1981 -(ביטוח), התשמ"א פיננסיים

שמעותו מנהל קרן להשקעות משותפות בנאמנות כמ  )2(  

 .1994 -בחוק השקעות משותפות בנאמנות, התשנ"ד

  מיליארד ש"ח. 2גוף פיננסי שסך נכסיו אינו עולה על   –"גוף פיננסי קטן" 

  מיליארד ש"ח. 10גוף פיננסי שסך נכסיו עולה על   – "גוף פיננסי גדול"

על פי הדוח הכספי השנתי האחרון, לרבות נכסים   –"סך נכסיו" 

ו עבור אחרים ולרבות נכסים של גופים המנוהלים על יד

  פיננסיים בשליטתו.

לרבות מי שמתקיימים בינו לבין הגוף קשרים מקצועיים   –"עובד" 

  דרך קבע.

תאגידים בנקאיים או גופים המנויים בנספח ג', הנשלטים, –"קבוצה בנקאית"או  "קבוצה"

  במישרין או בעקיפין, על ידי אותו בעל שליטה.

תאגיד בנקאי שסך נכסיו המאזניים, על בסיס מאוחד,   –י קטן" "תאגיד בנקא

  מיליארד ש"ח. 2אינו עולה על  

תאגיד בנקאי שסך נכסיו המאזניים, על בסיס מאוחד,   – "תאגיד בנקאי גדול"

  מיליארד ש"ח. 10עולה על  

בתאגיד בנקאי אחר ולא חלפה שנה מיום כדירקטור  כיהן אדם שכדירקטור  ימונהלא   )ג(  

, אלא בהסכמת הדירקטוריון שהיה חבר בו, או בהסכמת כאמור שחדל לכהן כדירקטור

  הדירקטוריון שהיה חבר בו. יושב ראשעם  המפקח לאחר התייעצות 

 ,ניגוד עניינים דרך קבעפוטנציאל ליש בהם שלמקרים הדירקטוריון יקבע קווים מנחים   )ד(  

  :הללא ,בין היתר סו,יתייח אשר

  ;ניגוד הענייניםבהם ם מתקיישהיקף העסקים   )1(    

  ;ולדירקטור התאגיד הבנקאיניגוד עניינים לעסקי בהם ם מתקיישמהותיות העסקים   ) 2(    
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  עיסוקים אחרים

  לא יכהן אדם כדירקטור אם עיסוקיו האחרים אינם מותירים זמן מספיק בידו    .32

  למילוי תפקידיו ככזה.
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  ועדות הדירקטוריוןפרק ו': 
  

  ועדות חובה
  :האלוועדות וה אתמנה יהדירקטוריון  ,21בהמשך לאמור בסעיף   .33

 ;36 –ו  35ועדת ביקורת כמפורט בסעיפים   )א(  

 ;38ועדת תגמול כמפורט בסעיף   )ב(  

  .39ניהול סיכונים כמפורט בסעיף ל הועד  )ג(  
  

  ודרכי עבודתן ועדות דירקטוריוןהרכב 

 3 -מועדות הדירקטוריון תורכבנה מדירקטורים בלבד ומספר החברים בוועדה לא יפחת   (א)  .34

  .מהדירקטוריםמחצית ולא יעלה על 

 חברים, 11מספר חברי הדירקטוריון אינו עולה על בו  תאגיד בנקאיבלמרות האמור לעיל,     

הרכב  ;כלפי מעלה מהדירקטורים בעיגולמחצית לא יעלה על מספר החברים בוועדה 

(ג) 28וכן יחול האמור בסעיף  ,26-ו (א)24הוועדות יהיה על פי היחס הקבוע בסעיפים 

   לעניין כהונה כיו"ר ועדה.

  :יהיה רוב של דירקטורים חיצונים ות הבאותועדולמרות האמור בסעיף קטן (א), ב  (ב)   

 ;ועדת ביקורת  )1(    

  .(אם הוקמה) ועדת עסקאות עם אנשים קשורים  )2(    

 (ה).38ועדת תגמול, למעט כאמור בסעיף   )3(    

כישורי הדירקטורים בחשב הדירקטוריון תעדות השונות, יולו םבעת שיבוץ הדירקטורי  (ג)  

  ;ועדהוהבו מתמחה שתייחס לנושא ויסיונם ינבו

 ראשה ייושבכן ברוטציה של ו ,ועדותוהדירקטוריון יבחן את הצורך ברוטציה בין חברי ה  (ד)  

  ;הוועדות של

פרק ז' לעניין ישיבות הדירקטוריון יחולו על ועדות הדירקטוריון, אלא אם נאמר   הוראות  )ה(  

   על מליאת הדירקטוריון. רק במפורש שההוראה חלה 

  

  הרכב ודרכי עבודה – ועדת הביקורת

לחוק החברות  115סעיף הוראות ויחולו עליה דירקטוריון ימנה "ועדת ביקורת", ה  (א)  .35

בשינויים המחוייבים,  האמור,חוק הלפרק השלישי בחלק השלישי של ' חמן סיוהוראות 

כן הקבוע בהוראה זו, ואולם בתאגיד בנקאי שהוא חברה פרטית, רשאי לכהן בוועדת ו

ביקורת דירקטור המועסק בידי תאגיד בנקאי השולט לבדו בתאגיד הבנקאי האמור או 

  ט כאמור.המועסק בתאגיד אחר שבשליטת התאגיד הבנקאי השול

, ולפחות שני דירקטור חיצוני הועדת הביקורת יהי יושב ראש 1(ב)34בנוסף לאמור בסעיף   (ב)   

  דירקטורים יהיו בעלי מומחיות חשבונאית ופיננסית.

ובלבד שמרביתם  ,הוא מרבית חבריהולהחלטותיה המניין החוקי לישיבות ועדת הביקורת   (ג)   

  דירקטורים חיצוניים.

לדיון  ועדהולא כינס את הבקשת המבקר הפנימי, על אף ש ועדת ביקורת אשר יושב רא  (ד)   

, כאמור בסעיף בדרישתו, תוך זמן סביר ממועד הבקשההמבקר הפנימי בנושא שפירט 

בנוגע לנימוקים  םהדירקטוריידיעת שיובא ל(ב) לחוק החברות, ישמור תיעוד מפורט 116

  כינוס ישיבה כאמור.-לאי
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 מבעלי התפקידים הבאים, דכל אחעם נה, תקיים ועדת הביקורת ישיבה לפחות אחת לש  (ה)  

  הרלבנטי בלבד: בעל התפקידוועדה ובנוכחות חברי ה

  ;פנימיהמבקר ה  )1(    

  ;חשבון המבקרהרואה   )2(    

  ;308, כהגדרתו בהוראת ניהול בנקאי תקין מס' קצין הציות  )3(    

  ;היועץ המשפטי  ) 4(    

  ;305גדרתו בהוראת ניהול בנקאי תקין מס' , כהראשיהחשבונאי ה  )5(    

לחוק איסור הלבנת הון התש"ס  8שמונה לפי סעיף אחראי על איסור הלבנת הון ה  )6(  

2000 ;  

  . 310הגדרתו בהוראת ניהול בנקאי תקין מס' מנהל הסיכונים הראשי, כ  )7(  

ורים, תיעשה קבלת ההחלטות בישיבות ועדת ביקורת והוועדה לעסקאות עם אנשים קש  (ו) 

שנוכחותם מתאפשרת על פי חוק החברות,  ובעלי תפקידים בנוכחות חברי הוועדה בלבד

  .שםבתנאים שנקבעו 

  ועדת הביקורת תקיים לפחות שש ישיבות בשנה.  (ז) 

 ,ועדת הביקורת תקבע את התקציב הנדרש לה להעסקת יועצים חיצוניים בלתי תלויים  (ח)

  .ת חובותיהככל שלדעתה נדרש על מנת למלא א


   תפקידים – ועדת הביקורת

  ביקורת פנימיים וחיצוניים כמפורט להלן: אחראית לטפל בדוחותועדת הביקורת   (א)  .36

תדון ותחליט בממצאי דוחות ביקורת פנימיים וחיצוניים שיובאו  רתות הביקועד  )1(    

 עדה לוודא שהדיון בממצאים יתקיים תוך תקופה סבירה ממועדוהו בפניה. על

  הגשתם על ידי המבקרים:

    )i(  ועדת הביקורת בהתייעצות עם המבקר  יושב ראש - דוחות ביקורת פנימיים

הפנימי, יקבע מהם דוחות הביקורת הפנימית המהותיים שיובאו בשלמותם 

בפני ועדת הביקורת. הוועדה רשאית לקבוע כי תובא בפניה תמצית מדוחות 

כפי שתמצא  ,דוחות המלאיםהביקורת האחרים של המבקר הפנימי או ה

  לנכון. 

  )ii(  של  ,עדה תדון בדוחות הביקורת של המפקחוהו – דוחות ביקורת חיצוניים

  ושל רואה החשבון המבקר.  רשויות פיקוח אחרות

 45שלא תעלה על , הדיון ייערך תוך תקופה ביקורת של המפקחלגבי דוחות 

  הבנקאי; על ידי התאגיד "חוהד מיום קבלת יום

 עויחול הקבהמבקר  הדוח המפורט והדוח המשלים של רואה החשבון לגבי

  .303 ת ניהול בנקאי תקין מס'בהורא

 תעביר דוחות ביקורתהדירקטוריון,  יושב ראשבהתייעצות עם  ,הביקורת ועדת  )2(    

  מהותיים לדיון במליאת הדירקטוריון.

שם תיקון תוי הנדרש לועדת הביקורת תוודא כי ההנהלה נקטה פעולות ראויות בעי  )3(    

  ליקויים שצוינו בדוחות הביקורת.ה
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ועדת הביקורת תדון אחת לחצי שנה בדיווח של המבקר הפנימי, שיכלול את   )4(    

  הדרישות העולות מדוחות ביקורת חיצוניים שהטיפול בהן טרם הושלם ואת מצב

ב ובלוחות לעיכו סיבותבעדה והטיפול בהן. במקרים של עיכוב בטיפול, תדון הו        

  הזמנים להשלמת הטיפול.

  ועדת הביקורת אחראית לפקח על המבקר הפנימי של התאגיד הבנקאי ובכלל זה:  (ב)   

הדירקטוריון ותדווח  יושב ראשפונקצית הביקורת הפנימית תהיה כפופה ל  )1(    

   לדירקטוריון באמצעות ועדת הביקורת.

של המבקר הפנימי ועל ותגמוליו ו על שכרלוועדת התגמול ועדת הביקורת תמליץ   )2(    

  קידומו.

תכנית העבודה של על אישור הדירקטוריון ותמליץ בפני ועדת הביקורת תדון   )3(    

לעניין זה, על ועדת הביקורת   לרבות היקף הביקורות ותדירותן. המבקר הפנימי

 בתאגידים נשלטיםלמסגרת הרצויה של הביקורת הפנימית  ,בין היתר ,להתייחס

   .ל ומחוץ לישראלבישרא

  הביקורת תערוך מעקב אחר ביצוע תכנית העבודה של המבקר הפנימי. ועדת  )4(    

ועדת הביקורת תהיה רשאית להטיל על פונקצית הביקורת הפנימית בהתראה סבירה, )  1(ב  

  .ביצוען של בדיקות מיוחדות, בנוסף לבדיקות שנקבעו בתוכנית העבודה של הפונקציה

 החשבון המבקר של התאגיד הבנקאי הת אחראית לפקח על עבודת רואועדת הביקור  )ג( 

  ובכלל זה: 

 החלפת רואה החשבון המבקר של התאגיד הבנקאי קיים דיון על אפשרותת  )1(    

  ;302 ת ניהול בנקאי תקין מס'בהורא 4כמפורט בסעיף 

ום שעל סדר יומה סישל התאגיד הבנקאי תביא את עמדתה בפני האסיפה הכללית   )2(    

  ;חידוש הכהונה-מבקר או איהחשבון הכהונתו של רואה 

רואה ללגבי תגמול  או לדירקטוריוןשל התאגיד הבנקאי  תמליץ לאסיפה הכללית  )3(    

  החשבון המבקר;

הוראות נוספות לעניין הפיקוח של ועדת הביקורת על רואה החשבון המבקר,   )4(    

יהול בנקאי תקין אחרות (כגון: בהוראות נ כמפורטיהיו , דיווחיו וההתקשרות עמו

  ).304A –ו  303, 302 ות מס'הורא

תבחן את הדוחות השנתיים והרבעוניים לציבור של התאגיד הבנקאי, תדון ועדת הביקורת   )ד(  

   ם.על אישור לדירקטוריוןותמליץ 

על מנת לבחון את אפקטיביות  ועדת הביקורת תעשה שימוש בעבודת פונקציות הביקורת  (ה)  

  . בתאגיד הבנקאי ות הפנימיות המרכזיותהבקר

תקבע ועדת  ,הערכת אפקטיביות הבקרות פנימיות לדיווח הכספי או לביקורתצורך ל    

  :, שיסדירו, בין היתרהביקורת נהלים

בנוגע לנושאים בתלונות טיפול על ידי התאגיד הבנקאי הקבלה ואת אופן ה  )1(    

  או לביקורת. יווהבקרות הפנימיות על הקשורים לדיווח הכספי

של חששות  ,על ידי עובדים של התאגיד הבנקאי , לרבותהעברה אנונימית וסודית  )2(    

   ביקורת השנויים במחלוקת.לדיווח הכספי או להקשורים 
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, 312מס' ת ניהול בנקאי תקין להורא 7ועדת הביקורת תדון בעסקאות כאמור בסעיף   (ו)   

  .לא דנה בעסקאות אלו במידה וועדת העסקאות עם אנשים קשורים

  

  

  ועדת עסקאות עם אנשים קשורים

הדירקטוריון רשאי למנות ועדת עסקאות עם אנשים קשורים, שתדון בנושאים המפורטים   (א)  . 37

  שלא נדונו בוועדת הביקורת. ,(ו)36בסעיף ו 312מס'  ת ניהול בנקאי תקיןלהורא 7בסעיף 

עסקאות עם  תת יחולו בהתאמה גם על ועדההוראות והמגבלות החלות על ועדת ביקור  (ב)  

   אנשים קשורים.
  

  

   הרכב ודרכי עבודה –תגמול ועדת 

א לחוק החברות חל עליהם, תמונה 118בתאגיד בנקאי או בחברת כרטיסי אשראי שסעיף   (א)  .38

ועדת תגמול כמשמעותה בסעיף האמור בחוק החברות, ולפחות אחד מחברי הועדה יהיה 

  ון בפעילויות ניהול סיכונים ובקרה. בעל מומחיות וניסי

א לחוק החברות אינו חל עליהם, 118בתאגיד בנקאי או חברת כרטיסי אשראי שסעיף   (ב)   

תמונה ועדת תגמול שרוב חבריה יהיו דירקטורים חיצוניים, יושב ראש הוועדה יהיה 

לויות ניהול דירקטור חיצוני, ולפחות אחד מחברי הוועדה יהיה בעל מומחיות וניסיון בפעי

  סיכונים ובקרה. 

המניין החוקי לישיבות ועדת תגמול ולהחלטותיה הוא מרבית חבריה, ובלבד שמרביתם   (ג)  

  דירקטורים חיצוניים. 

ובעלי  ועדה בלבדוקבלת ההחלטות בישיבות ועדת תגמול תיעשה בנוכחות חברי ה  (ד)  

  . בעו שםשנוכחותם מתאפשרת על פי חוק החברות, בתנאים שנקתפקידים 

(ב) לעיל, תאגיד בנקאי או חברת כרטיסי אשראי -על אף האמור בסעיפים קטנים (א) ו    (ה) 

(ב) בדיוניה במדיניות -רשאים לצרף לוועדת התגמול הקבועה בסעיפים קטנים (א) ו

התגמול ובהסכמי התגמול של כלל העובדים, למעט עובדים מרכזיים, דירקטורים נוספים 

  התגמול בהרכבה המורחב לא תחויב ברוב דירקטורים חיצוניים.  כחברי הועדה. ועדת

    

  

  תפקידים –תגמול הועדת 

בהוראת ניהול  העל מדיניות תגמול (כהגדרתדירקטוריון תגמול תדון ותמליץ להועדת )   א(  א.38

עם התרבות הארגונית של התאגיד הבנקאי, עם  ת, העקבי)A301 בנקאי תקין מספר

 של התאגיד הבנקאי לטווח הארוך ועם סביבת הבקרה שלו.המטרות והאסטרטגיה 

   תמריצי התגמול לא יעודדו לקיחת סיכונים מעבר לתיאבון לסיכון של התאגיד הבנקאי.

 תנאי את  לפני אישור הדירקטוריון והאסיפה הכללית אם נדרש, ,תאשרהוועדה   ) ב(

תגמולם כהגדרת  יןילענ בו נושאי משרה בכירההתאגיד הבנקאי עם של ההתקשרות 

   תוך התייחסות גם לעניינים, )A301מונחים אלה בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר 
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הוועדה וכן תמליץ  ;מפורטים בחלק א' ובחלק ב' לתוספת ראשונה א' בחוק החברותה  

(שאינם נושאי משרה  של עובדי התאגיד הבנקאיתגמול ההסכמי  עקרונות עללדירקטוריון 

הבטיח כי ההסכמים מאוזנים ואינם מסכנים את איתנותו ויציבותו של על מנת ל ,בכירה)

  התאגיד הבנקאי. המלצות הועדה יהיו מנומקות.

הוועדה תהיה אחראית על תכנון מדיניות התגמול ותגיש לדירקטוריון את הערכתה לגבי   )ג( 

ש אפקטיביות מדיניות ומנגנוני התגמול והעמידה בדרישות הפיקוחיות. הוועדה תקדי

תשומת לב מיוחדת להערכת המנגנונים המיושמים, בין היתר, על מנת לוודא שהם 

בנוסף, בכל הקשור מביאים לידי ביטוי את כל סוגי הסיכונים, ואת רמות ההון והנזילות. 

ל כלל ההתחייבויות לשיפוי וסכומי ענתונים עדכניים לשיפוי וביטוח, תבחן הוועדה 

בתאגיד הבנקאי, וכן אומדנים לעלות האלטרנטיבית  הביטוח של נושאי המשרה הקיימים

להתחייבות מראש לשיפוי (כגון עלות פרמיות שדורשות חברות הביטוח בגין פוליסה 

   מקבילה לתנאי השיפוי).

הוועדה תבחן, באופן פורמאלי, כיצד מנגנון התגמולים יגיב לאירועים עתידיים, חיצוניים   )ד(

  ון תרחישים. או פנימיים, באמצעות ניתוח מגו

הוועדה תגדיר אילו דיווחים תקופתיים יוגשו לה, תוכנם ותדירותם. בנוסף, תגדיר הועדה   )ה(

 עובד בודד או קבוצת עובדים בהתקשרות עם את המידע הפרטני שיוגש לה לקראת דיון 

לפני . בין היתר, יוגדר, ש)A301לגבי תגמול (כהגדרתו בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

, זמן סביר לפני מועד לוועדהיש להמציא ), בכאמור בסעיף קטן ( או אישורמלצה מתן ה

הקודמים ואת עיקרי וההסכמים  ההתקשרותהישיבה בה עניינים אלה נדונים, את עיקרי 

  .המוצעים ההתקשרות וההסכמים

הוועדה תוודא שלפחות אחת לשנה תיערך בדיקה של מנגנון התגמול ותפעולו. בבדיקה   )ו(

  :נו, בין היתרייבח

  עמידת מנגנון התגמול במדיניות שנקבעה ע"י הדירקטוריון. )1(

ובהוראת ניהול בנקאי תקין עמידת מנגנון התגמול בדרישות שנקבעו בהוראה זו  )2(

  ובדרישות כל דין, והאם תואם לנוהגים מקובלים. A301מס' 

  שלמות מנגנון התגמול. )3(

התנהגות העובדים, ומידת  מידת השפעת מנגנון התגמול על פרופיל הסיכון ועל )4(

 התאמתו למטרות הארגוניות ולתאבון לסיכון של התאגיד הבנקאי. 

הועדה תעבוד בשיתוף פעולה הדוק עם ועדת הדירקטוריון לניהול סיכונים וועדת   )ז(

  הביקורת.

לוועדה תהיה גישה בלתי מוגבלת למידע ולניתוחים של פונקציות ניהול ובקרת הסיכונים,   )ח(

 , הביקורת הפנימית ומשאבי אנוש והיא תיעזר בפונקציות אלו בדיוניה. הציות

 הועדה תוכל להסתייע בייעוץ חיצוני. היועצים ימונו באופן שמבטיח שהייעוץ שניתן על  )ט(

ידם הינו בלתי תלוי בייעוץ שקיבלה ההנהלה הבכירה, ולא ייצור ניגודי עניינים מכל סיבה 

 שהיא. 
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   ועדת ניהול סיכונים

של ועדת ניהול סיכונים תדון ותמליץ לדירקטוריון על מדיניות החשיפה לסיכונים השונים     .39

כמפורט בהוראה  מדיניות שנקבעה על ידי הדירקטוריוןיישום ה על ותפקחהתאגיד הבנקאי 

310.  
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  ישיבות הדירקטוריון פרק ז': 

  

  תכיפות ישיבות

דירקטוריון מליאת דירקטוריון של תאגיד בנקאי תקיים ישיבה לפחות אחת לחודש.  ככלל,  .     (א)40

אינם מצדיקים זאת, רשאי לקבוע לעצמו, באישור  והיקפם תאגיד בנקאי שמהות עסקיושל 

זה, אך לא פחות מישיבת דירקטוריון  קטן מהקבוע בסעיף נמוךהמפקח, מספר ישיבות 

  אחת לרבעון.

(ד) -(ב)98דירקטוריון במקרים המפורטים בסעיף  ה של מליאתבנקאי יכנס ישיבתאגיד   (ב)          

  יום מהמועד הרלוונטי, לפי העניין. 14לחוק החברות תוך 

  

  נוכחות בישיבות הדירקטוריון

 במשך שנההדירקטוריון מליאת מישיבות  יםישתתף לפחות בשני שלישדירקטור   (א)  .41

חודשים  3המתקיימות במהלך תקופה של מליאה העדר מכל ישיבות יקלנדארית, ולא י

   רצופים.

סעיף קטן (א), יתפטר הדירקטור מתפקידו, ב מישיבות מעבר לקבועדירקטור  נעדר  (ב)  

שחרג והתפטרותו תיכנס לתוקף לא יאוחר ממועד ישיבת הדירקטוריון הראשונה לאחר 

דירקטור כאמור עד ). לא יתפטר הכהונה הפסקת מועד –(להלן  המותרת תההיעדרומרמת 

  .כהונתו במועד הפסקת הכהונה תפקעמועד הפסקת הכהונה, 

  

  הודעות וחומר רקע לישיבות

זמן סביר לפני מועד הישיבה. הדירקטורים הודעה על ישיבת דירקטוריון תימסר לכל   (א)  .42

מועד הישיבה והמקום שבו תתכנס, וכן פירוט סביר של כל הנושאים שעל  ינובהודעה יצו

  היום. סדר

משמעויות , בין היתר, להודעה כאמור בסעיף קטן (א) יצורף חומר רקע בכתב הכולל  (ב)  

והשלכות, לרבות השלכה כספית, והמאפשר התייחסות משמעותית לעניינים הנדונים 

במסגרת הישיבה. חומר רקע זה יישמר במשרדי התאגיד הבנקאי ביחד עם פרוטוקול 

  ם מתייחס חומר הרקע.הישיבה בה נדונו העניינים אליה

במקרים חריגים בלבד יהיה רשאי הדירקטוריון, בהסכמת כל הדירקטורים, להתכנס   (ג)  

שבפרוטוקול הישיבה יפורטו  ובלבד ו (ב) כאמור בסעיפים קטנים (א) לישיבה ללא הודעה 

  חריג.למקרה ה נחשבהנסיבות שבעטיין 
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  מניין חוקי והצבעה

ובלבד  הדירקטורים,הוא מרבית  החלטותיובוישיבות הדירקטוריון בהמניין החוקי   (א)       .43

במקרה של ועדה  .26 -ו (א)24שמתקיים היחס בין הדירקטורים כקבוע בסעיפים 

  המורכבת משלושה דירקטורים בלבד המניין החוקי יהיה כל חבריה.

  אמור בסעיף קטן זה (ב)  בהצבעה בדירקטוריון יהיה לכל דירקטור קול אחד בלבד. אין ב           

  למנוע מתן קול נוסף ליושב ראש הדירקטוריון כאשר הקולות שקולים, כאמור         

  לחוק החברות. 107בסעיף          

לא יימנה לצורך קביעת  ,56 עניין אישי כאמור בסעיףשלא נוכח בדיון עקב דירקטור   (ג)  

  . חוקי הנדרש לאותו דיוןהמניין ה

  

  סדר היום

היום של ישיבות הדירקטוריון יכלול, בין היתר, כל נושא שדירקטור או שהמנהל הכללי  סדר  .44

  ביקש מיושב ראש הדירקטוריון, זמן סביר בטרם כינוס ישיבת הדירקטוריון, לכללו בסדר היום.

  

  פרוטוקול

לצורך עריכת  הישיבה יהיה אחראי לרישום פרוטוקול הדיונים בישיבה. יושב ראש  (א)  .45

  כי ישיבות הדירקטוריון, מוקלטות ומתומללות. יושב הראשוקול יוודא ההפרוט

הפרוטוקול ישקף את הדברים שנידונו בישיבה, יפורטו בו עיקרי הדברים בשם אומרם,    (ב)  

כפי שבאו לידי ביטוי בישיבה, נוסחן של ההחלטות שנתקבלו בישיבה וכן את שלב כניסתו 

  ויציאתו של כל משתתף במהלך הישיבה.

  :להלןיתקיים האמור הדירקטוריון יקבע הנחיות לאישור הפרוטוקול ובלבד ש  )ג(  

יום מתאריך הישיבה  30ישיבתו הבאה או בהדירקטורים הפרוטוקול יובא לאישור   )1(    

  אליה מתייחס הפרוטוקול, לפי המאוחר.

מים גורול לדירקטורים ץהישיבה יפייושב ראש עסקים לאחר קיום הישיבה ימי  3  )2(    

  המפרט את ההחלטות שהתקבלו בישיבה.מסמך, טיוטת הרלבנטיים 

  לפרוטוקול יצורפו המסמכים ששימשו כחומר רקע לקבלת ההחלטות של הדירקטוריון.  )ד(  

  

  השתתפות המבקר הפנימי בישיבות

מליאת הדירקטוריון להזמין את המבקר הפנימי להשתתף בישיבה שבה נדון עניין בתחום על   .46

דיון בדוחות ביקורת של רואה החשבון המבקר  לישיבה בה מתקייםהפנימית,  הביקורת

  של רשויות פיקוח.לישיבה בה מתקיים דיון בדוחות ביקורת ו

  

  קביעת נוהלי עבודה נוספים

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הדירקטוריון יקבע נוהלי עבודה מפורטים לישיבותיו ולישיבות   .47

בנהלים אלה תיקבע, בין השאר, צורת ל הוועדות לדירקטוריון. ועדותיו וכן נוהלי דיווח ש

  מסירת החומר לעיון הדירקטורים.
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    ומשקיף חליף

דירקטור  יחד עם זאת, בנקאי.התאגיד או משקיף בדירקטוריון ה אין למנות דירקטור חליף  .48

הא דרך רשאי להשתתף בישיבת ועדת הדירקטוריון שאינו חבר בה, ובלבד שהשתתפותו לא ת

  .קבע

  

  קיום ישיבות בתקשורת 

 הדירקטוריון יקבע נהלים לעניין קיום ישיבות באמצעות שימוש באמצעי תקשורת, אשר יכללו  .49

  גם את העניינים הבאים:

יתן לקיים ישיבות דירקטוריון שלא על ידי כינוס ישיבה  רק במקרים מיוחדים, נ  (א)  

  ייעצות בתקשורת).הת-באמצעי תקשורת (להלן  , אלאתפרונטאלי

 ישיבהשל הביצוע האת סדרי  ,דירקטוריון התאגיד הבנקאי יגדיר בנוהל מפורט  )ב(  

בתקשורת, כגון: ייזומה, קוורום, חומר הרקע, קבלת ההחלטות (לרבות כאשר חברים 

מסתייגים מההצעה המוצעת או באשר לעצם דחיפות הנושא), התיעוד, לרבות פרוטוקול, 

בע בדירקטוריון.  בנוהל ייקבע כי יש לעשות מאמץ על מנת לשתף וכל עניין אחר שיק

   ;הדירקטוריםאת כל  ישיבה בתקשורתב

בישיבה (פרונטלית)  הפורום הרלבנטי,לידיעת בתקשורת יש להביא את פרוטוקול הישיבה   )ג(  

  ;ההחלטה שלאחר הראשונה 

  בתקשורת: ישיבהבות לא ניתן יהיה לקבל החלט שלהלןנושאים בעל אף האמור לעיל,   )ד(  

  החלטה של ועדת הביקורת;  )1(      

) להגדרה של "איש 1ג( -(א),(ב),(ג) ו3עסקה עם איש קשור כמשמעותו בפסקאות   )2(    

  ;312מס'  ת ניהול בנקאי תקיןלהורא 3קשור", בסעיף 

  תנאי העסקה ופרישה של נושאי משרה;  )3(      

  (ט) להוראה.6ור בסעיף כאמ דיניותהממהותית החלטה על חריגה מ  )4(      

      

  קבלת החלטות ללא התכנסות 

דירקטוריון, שעל פי תקנונו רשאי לקבל החלטות ללא התכנסות בפועל אם כל הדירקטורים   .50

הזכאים להשתתף בדיון ולהצביע בעניין שהובא להחלטה הסכימו לכך, לא יהיה רשאי לקבל 

   נסיבות המיוחדות בפרוטוקול ההחלטה.החלטות כאמור, אלא במקרים מיוחדים, ותוך פירוט ה
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  נוהגים לתפקוד יעיל של הדירקטוריון: ח'פרק 

  דרישות מדירקטור

  :םהדירקטורימכל אחד   . 51

הבנת פרופיל הסיכונים של התאגיד ב ו הפיקוחייו, לרבות תפקידאת תפקיד ויבצעיבין   (א)   

  הבנקאי.

  .הבנקאי תאגידיפעיל שיקול דעת ראוי בענייני ה  (ב)  

  יקדיש די מזמנו וממרצו למילוי אחריותו.  )ג(  

באופן שיאפשר  ,מההנהלה ישיריםמקיפים ו כך שיינתנו הסברים יעלה שאלות ויעמוד על  )ד(  

  .תאגיד הבנקאי ותפקוד הנהלתוה כראוי את ביצועי להעריךלו 

  את תפקידו בממשל תאגידי.את הסביבה הרגולטורית ו יבין  )ה(  

  

  ירקטור לקבל מידעזכות ד

לחוק החברות, יפנה בכתב  265דירקטור המבקש להשתמש בזכותו לקבלת מידע על פי סעיף   .52

  אשר תובא לדיון בדירקטוריון.   ,בבקשה למידע

  

  וןיסיוע מקצועי לדירקטור

  :להלןביועצים חיצוניים כמפורט  להסתייעבמקרים המצדיקים זאת הדירקטוריון רשאי   .53

דירקטור המבקש להשתמש בזכותו להעסיק יועצים לשם קבלת ייעוץ  -דירקטור סיוע ל  (א)  

לחוק החברות, יפנה תחילה לדירקטוריון בבקשה מנומקת  266מקצועי על פי סעיף 

 21לאישור כיסוי ההוצאות. לא אישר הדירקטוריון את בקשתו, יעביר את הפנייה למפקח 

  שור העסקת המומחה.בבקשה לאי יום לפחות לפני שיפנה לבית המשפט

צורך עם יועצים חיצוניים ל ולהתקשרות נהליםהדירקטוריון יקבע   -סיוע לדירקטוריון    (ב)  

לנושאים  יתייחסו לכל הפחות שהנהליםדירקטוריון וועדותיו, ובלבד סיוע מקצועי ל

  :הבאים

  ;ודה)תכולת העביעוץ וימטרת ה(כגון: דיון בצורך בייעוץ והגדרת  הייעוץאישור   )1(    

  ;בחירת היועץ (כגון: בחינת חלופות, מקצועיות, העדר ניגודי עניינים)  )2(    

ההתקשרות ופרקטיקת העבודה מול היועץ (כגון: תקציב, שכר טירחה, משך   )3(  

  סודיות) .ו ההתקשרות, אחריות מקצועית

את יש לבחון אחת לתקופה  ,או בייעוץ חוזר  במקרים בהם מדובר בייעוץ ארוך טווח

  הצורך בחידוש ההתקשרות וברוטציה.
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  זכות חתימה

דירקטור לא יהיה מורשה לחתום בשם התאגיד הבנקאי בעניינים שהם במהלך העסקים   (א)   .54

  הרגיל.

היה ומליאת הדירקטוריון סבורה כי לעניין מסוים, יש מקום להעניק זכות חתימה   (ב)  

  יהיה נושא משרה בכיר  ,במקרה זהלדירקטור, יוסמך אותו דירקטור במיוחד לעניין זה; 

  בתאגיד הבנקאי בעל זכות חתימה שניה.

האמור בסעיף זה אינו חל במקרה שחתימתו של דירקטור מתחייבת מהוראות דין (כגון   (ג)  

  חתימה על דוח כספי, תשקיף וכד').

  

   ענפיניגוד עניינים 

בענף משנה,  תאגידרקטור בזיקה למבלי לגרוע מהדין הכללי בנושא של ניגוד עניינים, די  )א(  .55

 ,תאגיד הבנקאיהלא יהיה נוכח בדיוני הדירקטוריון או ועדותיו, המתייחסים ללקוח 

שאף הוא תאגיד באותו ענף משנה, ולא יקבל מהתאגיד הבנקאי מידע ודוחות ביחס 

  לאותו לקוח.

), דן (קט במקרה בו קיים ספק לעניין התגבשות המבחנים הכמותיים שצוינו בסעיף  ) ב(

), וזאת אם ועדה שהורכבה משלושה אהדירקטור יהיה פטור מהוראת סעיף קטן (

אין לסווג את  באותו מקרהכי דירקטורים חיצוניים דנה במקרה והחליטה פה אחד 

  .הזיקה של הדירקטור לתאגיד בענף משנה

אם כמו כן, הוועדה האמורה תשקול במקרים בהם לא מתקיימים המבחנים הכמותיים, ה    

בנסיבות העניין, יש לנקוט בעמדה שמרנית ולראות בדירקטור כבעל זיקה לתאגיד בענף 

  משנה.

 )שמות הדירקטורים  ובה יפורטותאגיד בנקאי יערוך רשימה, שתעודכן אחת לחצי שנה,   )ג

  ענף משנה.ב תאגידזיקה לב

  סעיף זה:לעניין    )ד(  

האחיד של ענפי הסיווג  על פי, כל אחד מענפי המשנה של ענפי המשק -"ענף משנה"     

  .)למ"סהכלכלה (

(בין במישרין ובין באמצעות חברות בת)  ושהיקף פעילות תאגיד -ענף משנה" ב תאגיד"    

או יותר מההיקף הכולל של הפעילות באותו ענף משנה  5%בענף משנה מסוים, מהווה 

בל באותו ענף, (מדידת ההיקף הכולל של הפעילות בענף משנה תיערך בהתאם למדד המקו

  כגון על פי היקף המאזן או סך ההכנסות).

דירקטור אשר מתקיים לגביו אחד מהמבחנים  -" בענף משנה תאגיד"דירקטור בזיקה ל    

  הבאים:

  ענף משנה.ב מאמצעי שליטה של תאגידבאחד או יותר  לפחות 5% -מחזיק ב  )1(    

  ענף משנה.ב בתאגידנושא משרה   )2(    
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   אישיניגוד עניינים 

דירקטור שיש לו, במישרין או בעקיפין, עניין אישי בעסקה קיימת או מוצעת של התאגיד   )א(  .56

יצהיר  ,הבנקאי המובאת לדיון בדירקטוריון, או בהחלטה העומדת להתקבל בדירקטוריון

על עניינו האישי כאמור בלא דיחוי, ולא יאוחר מישיבת הדירקטוריון שבה נדונה העסקה 

  לראשונה.

לא יקבל מהתאגיד הבנקאי מידע ביחס  ,)אדירקטור בעל עניין אישי כאמור בסעיף קטן (  (ב)  

לא יהיה נוכח בדיון הנוגע לעניינו וכן לא יצביע בהחלטה ממועד הצהרתו,  לאותו עניין

  בעניין זה.

ניגוד עניינים אישי, תוך  לדירקטור מקרים בהם ישלהדירקטוריון יקבע קווים מנחים   )ג(  

בכל  התנהגות  קבע נהלי), וכן יהזיקה לעסקה ומהותהט דוגמאות (כגון: סוג הקרבה, רויפ

  .מקריםהמאחד 

  
   ישיבות עם עובדי התאגיד הבנקאי מחוץ ל הקשר

ישיבות שלא במסגרת לעובד של התאגיד הבנקאי  בנושאים עסקייםדירקטור לא יפנה   (א)  .57

  ;הדירקטוריון או וועדותיו ובפרט בנושאים הבאים

  ביוזמות עסקיות לתאגיד הבנקאי.  )1(  

  בעניינים עסקיים של לקוחות ספציפיים.  )2(  

  בעניין השקעות מסוימות של התאגיד הבנקאי.   )3(  

  האמור בסעיף קטן (א) לא יחול במקרים הבאים:  (ב)  

יוזמה עסקית שלדירקטור אין בה עניין אישי, ובלבד שהפנייה תתבצע למנהל   )1(      

   ד.הכללי ותתוע

למנהל , ובלבד שהפנייה תתבצע בסעיף קטן (א) )3(-) ו2( פסקאותפניות כאמור ב  )2(      

 הדירקטוריון למנהל הכללי, פטורה מתיעוד יושב פנייה של  .תתועדוהכללי 

  ;כאמור

הפניית לקוחות פוטנציאליים לתאגיד הבנקאי, ובלבד שהפנייה תתבצע למנהל   )3(      

על פרטי העסקאות  פוטנציאליים כאמורם לקוחות הכללי ושהדירקטור לא ידון ע

  ולא ישתתף בדיון כאמור.

פנייה לגורם המתאים בדרכים המקובלות, לבירור חשבון אישי המתנהל באותו   )4(      

 תאגיד בנקאי והוא חשבון של הדירקטור או בן זוגו או של תאגיד בשליטתם.

ועדה של  יושב ראשאו הדירקטוריון  יושב ראש דרךפנייה להבהרה שנעשתה   )5(

הדירקטוריון בנושא הקשור במישרין לדיון במליאת הדירקטוריון או בוועדה 

מוועדותיו. הפנייה תתועד ועותק מן התיעוד יועבר מיידית ליושב ראש 

הדירקטוריון יחליט האם להפיץ את  יושב ראשהדירקטוריון ולמנהל הכללי. 

  וועדה הרלבנטית. החברי או  הדירקטוריםהתיעוד האמור לידיעת 

ועדה בקשר לאופן עריכת  יושב ראשהדירקטוריון או  יושב ראשפנייה של   )6(      

  לקראת הישיבה.מוועדותיו ועדה ואו להמסמכים המוגשים לדירקטוריון 

 ניות, ובלבד שפיםמקצועי יםקבלת הסברכלליים ובבנושאים עסקיים  הפניי  )7(      

. םיובא לידיעת הדירקטוריעצם קיומן ו כאמור, יתואמו באמצעות מזכיר הבנק

  .כאמור הדירקטוריון פטורה מתיאום וידוע יושב ראשפניה של 
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 )2( )1התאגיד הבנקאי ינהל ריכוז של כל הפניות כאמור בסעיף קטן (ב) פסקאות  (  )1(  )ג(  

  ), לרבות העתקי התיעוד;5(-ו

   וועדת הביקורת. העתק כל תיעוד כאמור בסעיף זה יועבר בהקדם ליושב ראש  )2(      

מסמך בכתב שנערך על ידי עובד התאגיד הבנקאי בסמוך  -"תיעוד"  לעניין סעיף זה,  )3(      

ואשר יכלול את שמות הפונה והעובד ותפקידם, מועד הפנייה  ,למועד הפנייה

  ומהותה וככל שניתן גם את מהות הטיפול שנעשה בעקבות הפנייה.

 השוטףעי בתאגיד הבנקאי וימנע מהשתתפות בניהול לא יהיה בעל תפקיד ביצו דירקטור  )ד(

  .של התאגיד הבנקאי

, למעט נוכחות בדיון העוסק א יהיה נוכח בדיונים של ההנהלה וועדותיהלדירקטור   )ה(

  ;באסטרטגיה הכוללת של התאגיד הבנקאי

  

   הדרכות ומומחיות מקצועית

 דירקטורים,לית מתמשכת הדירקטוריון יקבע ויישם תכנית שנתית להכשרה מקצוע  (א)  .58

  ולמורכבותו.לאסטרטגיה שלו  ,התאגיד הבנקאי להתפתחותהמותאמת 

תכנית ההכשרה תתייחס לנושאים מקצועיים ולנושאים הקשורים לתפקידי הדירקטוריון   (ב)  

  והממשל התאגידי.

צרכים הפרטניים של כל אחד בו הדירקטוריםצרכים של כלל תחשב בתכנית ההכשרה ת  (ג)  

  דירקטורים חדשים.צרכיהם של , לרבות קטוריםמהדיר

  .המשתניםבהתאם לצרכים ההכשרה הדירקטוריון יעדכן את תכנית   (ד)    

  
   עבודת הדירקטוריון אפקטיביותהערכת 

שיבדוק את  ,תהליך הערכה עצמית לצרכיו הפנימייםאחת לשנתיים יבצע הדירקטוריון   (א)  .59

  צורך.ל בהתאםויציע לערוך שינויים  ושות בעבודתעבודת הדירקטוריון, יאתר חוליעילות 

(גורם חיצוני,  הממצאיםהדירקטוריון ימנה גורם מטעמו שירכז את התהליך ואת ניתוח   (ב)  

  מזכיר הבנק, ועדה דירקטוריונית וכד').

  הדירקטוריון ידון בממצאים העולים מתהליך ההערכה.  (ג)  
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  נקיםדיווח למפקח על הב: ט'פרק 
  תכיפות הדיווח

  למפקח : ימסורמזכיר התאגיד הבנקאי, או מי שיקבע הדירקטוריון,   .60

שיוגש בכל שנה עד סוף חודש ינואר בגין השנה המסתיימת , 61כאמור בסעיף דיווח שנתי   (א)   

  לו. םבדצמבר שקד 31 -ב

  אירוע.ל ניתןסמוך ככל ה מסרולשיש , 62כאמור בסעיף דיווח על אירוע שלא בשגרה   (ב)   

    

  דיווח שנתי

  הדיווח יכלול פרטים אלה:  .61

  שמות הדירקטורים ומקום מושבם;  (א)  

  שמות חברי הוועדות השונות של הדירקטוריון;  (ב)  

  תכיפות ישיבות הדירקטוריון והוועדות והנוכחות בהן, כדלקמן:  (ג)  

 פת ומספרמספר ישיבות מליאת הדירקטוריון ותאריכיהן במשך השנה החול  )1(    

  הישיבות ותאריכיהן שבהן השתתף כל דירקטור במשך אותה תקופה;

בהן  דיווח על כל הישיבות של כל ועדה מוועדות הדירקטוריון וכן מספר הישיבות  )2(   

  כל חבר בוועדה וכן המבקר הפנימי ורואה החשבון המבקר; ףהשתת

אחרים בהם הוא משמש תיאור עיסוקו העיקרי של כל דירקטור ושמות התאגידים ה  (ד)  

  כדירקטור או כמנהל כללי.

  פרטים נוספים, כפי שיקבע המפקח מעת לעת.  (ה)  

  

  דיווח על אירוע שלא בשגרה

הדיווח יימסר בקרות אחד או יותר מהמקרים הבאים, ויכלול את הפרטים הרלוונטיים כמפורט   .62

  להלן:

י בהרכב בעקבות פטירה, התפטרות שינוי בהרכב הדירקטוריון או בוועדותיו לרבות שינו  (א)  

הדירקטוריון בדבר   יושב ראשאו פיטורין של דירקטור; לרבות דיווח למפקח על ידי 

דירקטור בדבר  על ידידירקטור וכן דיווח למפקח  של התפטרותלאו  והנימוקים לפיטורי

  הנימוקים להתפטרותו או פיטוריו;

. מינוי מבקר פנימי ורואה חשבון מבקר וכן הנהלה חברי מינוי מנהל כללי וכן אישור מינוי   (ב)   

  הפסקת עבודתם מכל סיבה שהיא;

אירועים חריגים שדווחו לדירקטוריון שיש בהם משום חריגה מניהול בנקאי תקין או   (ג)  

או שיש בהם פגיעה מהותית בנושים, בלקוחות או בבעלי המניות  כל דיןסטייה מהוראות 

  ;הבנקאי בתאגיד

(ב) 46 המבקר הפנימי על אי נקיטת צעדים מתאימים לתיקון פגמים, לפי סעיף הודעת  (ד)  

  ;בנושא "פונקציית הביקורת הפנימית" 307להוראת ניהול בנקאי תקין מס' 

 53 סעיף , לפיפנימי שלא בהסכמתו או השעייתוהמבקר ההודעה על הפסקת כהונתו של   (ה)  

  ;קציית הביקורת הפנימית"בנושא "פונ 307להוראת ניהול בנקאי תקין מס' 

ת ניהול בנקאי (ב) להורא3דיווח על קבלת הודעה מרואה החשבון המבקר על פי סעיף   (ו)   

  ;304מס'  תקין
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  לחוק החברות; 255דיווח על אישור פעולה לפי סעיף   (ז)   

) לחוק 1(270דיווח על אישור עסקה של תאגיד בנקאי שמתקיים בה האמור בסעיף   (ח)   

  לחוק החברות. 272יא עסקה חריגה, כאמור בסעיף החברות וה

  לחוק החברות; 275 - 274דיווח על עסקה לפי סעיפים   (ט)   

  לחוק החברות.  257פי דרישת דירקטור, כאמור בסעיף -זימון של ישיבת דירקטוריון על  (י)   

כמשמעותו י, הון פיקוח –לעניין סעיף  זה, "הון"   דיווח על כל אחד מהאירועים הבאים:    )יא(  

  .בנושא "ההון הפיקוחי"  202 'מס ת ניהול בנקאי תקיןהוראב

מהונו של התאגיד הבנקאי שהצטבר מסוף הרבעון  5%הפסד בסכום העולה על   )1(

  האחרון לגביו פורסם דוח כספי;

  מההון, הנובע מפעולה או עסקה בודדת; 1%הפסד העולה על   )2(

, או בסניף בחוץ לארץ ומהונ 3%העולה על  בחוץ לארץ בסכום לטנשתאגיד הפסד   )3(

מהונו הרעיוני, הנובע מפעולה או עסקה בודדת והפסד  3%בסכום העולה על 

או  לטנשתאגיד ההשל  ומהונ 5%או בסניף כאמור בשיעור העולה על  תאגיד נשלטב

הונו הרעיוני של הסניף, שהצטבר מסוף הרבעון האחרון לגביו פורסם דוח כספי, 

  לה ההפסד על סכום בשווי של מליון דולר ארה"ב;והכל אם ע

סיווג של חוב כחוב מסופק בחלקו או במלואו, כאשר החבות היא בסכום העולה על   )4(

  מהון התאגיד הבנקאי; 5%

 302מס'  ול בנקאי תקיןהת ני(ג) להורא6הודעת רואה החשבון המבקר לפי סעיף  )5(

  (רואה החשבון המבקר של תאגיד בנקאי).

של התאגיד ידי האסיפה הכללית -כות מסמכויות הדירקטוריון עלהפעלת סמ )6(

  (א) לחוק החברות. 52לפי סעיף הבנקאי 

  (ב) לחוק החברות.52ידי הדירקטוריון לפי סעיף -הפעלת סמכויות המנהל הכללי על )7(

ידי -ביטול החלטה של ועדת ביקורת ו/או הועדה לעסקאות עם אנשים קשורים על )8(

  לחוק החברות. 113הדירקטוריון, לפי סעיף 

דרישות כל כל אירוע מהותי אחר, לרבות אירוע המחייב דיווח מיידי על אירוע חריג לפי   (יב)  

  .בארץ ובחו"ל פיקוחרשות 

  

    אופן הדיווח

  .הדירקטוריםהדיווחים לפי פרק זה יהיו בכתב ויועמדו לעיונם של כל   .63
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  שונות: י'פרק 
  מסמכי ההתאגדות

  מכי ההתאגדות של התאגיד הבנקאי ותאגידים הנשלטים על ידו יתוקנו במידת(א) מס  .64

  .ולהוראות החוק הצורך כדי להתאימם להוראות אלה      

  (ב) לחוק החברות, בתאגיד בנקאי:58 -(א) ו50(ב)  על אף האמור בסעיפים 

  ידי האסיפה הכללית.-)  לא תינטלנה סמכויות הנתונות לאורגן אחר, על1(   

  .) לא תועברנה סמכויות מהמנהל הכללי לדירקטוריון2(   

  

  

*        *        *  
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 נספח א' 

  שאלון למועמד לתפקיד נושא משרה בתאגיד בנקאי

  אחר) , יועץ משפטי (דירקטור, מנכ"ל, מבקר פנימי,

  דף הנחיות למועמד

המסמכים הנדרשים. מילוי  לות המופיעות בשאלון ולצרף את כליש להשיב על כל השא .1

ליך הבדיקה השאלון כאמור הינו חלק בלתי נפרד מההודעה על מינוי נושא משרה ותחילת ה

  יש להדפיס את התשובות בגוף השאלון. בפיקוח על הבנקים.

יש לציין כאשר התשובה לשאלה מסוימת היא שלילית או שאין מידע שנדרש פירוט לגביו, 

  זאת במפורש.

למונחים בשאלון זה המוגדרים בחוק הבנקאות (רישוי) או בפקודת הבנקאות תהיה המשמעות  .2

 למעט אם נאמר במפורש אחרת. הנודעת להם באותם חוקים,

 ,לצרף לשאלון קורות חיים מפורטים ומעודכנים ליום מילוי השאלון וצילום תעודת זהותיש  .3

צילום דרכון. כמו כן, יש לצרף במידת האפשר מסמכים  -תושב חוץ ואם המועמד הוא 

 ., כגון צילום תעודות ממוסדות אקדמיים וכיו"בבשאלוןהמבססים את הפרטים הנדרשים 

, ושלמותם למסור הצהרה בפני עו"ד, ביחס לאמיתות הפרטים שמסר בשאלוןהמועמד על  .4

 , על פי הנוסח בסוף השאלון.ןהתחייבות לעדכון הפרטים וכן הסכמה להסרת כל זכות לחיסיו

לפי שיקול דעתו במידע נוסף על זה שמסר המועמד במסגרת  רהפיקוח על הבנקים עשוי להיעז .5

 לנכון.השאלון, ככל  שימצא 

דרישות המידע בשאלון הינן סטנדרטיות. בהתאם לנסיבות, עשוי המועמד להידרש לספק  .6

פרטים נוספים לפיקוח על הבנקים וכן אפשר שהפיקוח יפנה לקבלת מידע מגורמים נוספים. 

לפיכך, התקופה ממועד הפניה כאמור ועד לקבלת הפרטים הנוספים, לא תחשב במניין הימים 

 א לפקודת הבנקאות.11האמורים בסעיף 

לא עשוי ששאלון שלא ימולא בהתאם לנדרש, או שלא יצורפו אליו האסמכתאות הנדרשות,  .7

 יבחן על ידי הפיקוח על הבנקים.לה

לאחר המינוי, במידה ויחול שינוי ביחס לפרטים שבשאלון, יש להודיע על השינוי בהתאם  .8

שאלון המושפעות מהפרטים להוראה זו. מובהר, כי יש לעדכן תשובות אחרות ב 4לסעיף 

המעודכנים כאמור (למשל, במקרה של הודעה על מינוי לכהונה כדירקטור בתאגיד אחר, יש 

 ).  7.5 – 7.3 להתייחס שוב לשאלות בסעיפים

 הוא אם גם, מועמדותו בחינת לצורך רלוונטי להיות שעשוי מידע כל ולפרט לציין המועמד על .9

 .כהונתו את למנוע כדי בו שאין סבור
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  ;___________________________ התאגיד הבנקאי אליו מוגשת המועמדות

  

  המועמדפרטי 

 פרטים אישיים של המועמד .1

  ______;_____  באנגלית: _________בעברית:______   –שם פרטי  .1.1

  ___;_באנגלית: ___________ __בעברית: ________ –שם משפחה  .1.2

 ___;________________ באנגלית: ____בעברית: ____  –שם האב  .1.3

 ;_____________________________אזרחות .1.4

 תושבות_____________________________; .1.5

 מספר דרכון; –מספר תעודת זהות (כולל ספרת ביקורת)/ עבור תושב חוץ  .1.6

                  

 

 ;____________________:_______תאריך לידה .1.7

 מקום לידה:____________________________; .1.8

  מיקוד          דירה     כניסה     מס' בית        רחוב             ישוב :יםכתובת מגור .1.9

                                           ______    ________ __  _     _____    _____    _____________;  

 מספר טלפון:________________________________; .1.10

  ______________;מספר טלפון נייד:_______________ .1.11

 כתובת דואר אלקטרוני: ________________________. .1.12

 המשרה שלגביה מוגשת המועמדות .2

תיאור התפקיד (מנכ"ל, יו"ר דירקטוריון, דירקטור, דירקטור חיצוני על פי חוק  .2.1

נושא משרה יועץ משפטי, , מבקר פנימי, 301החברות, דירקטור חיצוני על פי הוראה 

  ;______________________________________ אחר)

 ;__________________________תאריך המינוי המיועד .2.2

 מינוי באסיפה הכללית או בדירקטוריון התאגיד הבנקאי? ____________________. .2.3
  

  :2.5 -2.4, יש לענות גם על השאלות כדירקטורבמקרה של מינוי 

 ;_________________________ מעמד (בעל היתר,  עובד הקבוצה הבנקאית, אחר) .2.4

 ._________________________________ חברות בוועדות הדירקטוריון, אם ידוע .2.5
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 השכלה   .3

  בסעיף זה יש להתייחס לכל סוגי ההשכלה. ביחס לכל אחד מהם נא ציין (בצירוף תעודות):

תואר/תעודה   

אקדמית/ 

  1אחר

מקצוע 

  עיקרי

שם המוסד  התמחות/יות

האקדמי 

  ומענו

מספר שנות 

  הלימוד

שנת קבלת 

  התואר

              א.

              ב.

              ג.

  פרטי תעסוקה  .4

השנים האחרונות, וכן  10בסעיף זה יש להתייחס לכל התפקידים אותם מילאת במהלך 

  . ביחס לכל אחד מהם נא ציין:(לרבות, תפקידים ללא שכר) תפקידים אותם הינך ממלא כיום

תקופת   

 ההעסקה

שם 

  המעסיק

אופי 

 העסק

המעסיק  האם

היה נתון 

לפיקוח של 

רשות 

רגולטורית 

כלשהי, ואם כן 

  מהי

התפקידים 

שמלאת 

בעסק 

ותחומי 

  אחריותך

נא פרט קשרים 

נוספים עם 

או עם המעסיק 

בעל השליטה בו 

(אחזקת מניות, 

שותפות בשליטה 

  וכיו"ב)

סיבת העזיבה 

(התפטרות, 

פיטורין, 

פרישה, סיום 

 –חוזה, אחר 

  נא לפרט)

                א.

                ב.

                ג.

                ד.

                ה.

 ועסקית אישית יושרה .5

וצרף צילום של  פרט –האם אירע בעבר אירוע מהמפורטים להלן? במקרה של תשובה חיובית 

  .הכרעת הדין, גזר הדין או החלטת ביהמ"ש במקרים הרלוונטיים

 ?  לבבית משפט בישראל או בבית משפט מחוץ לישרא האם הורשעת בעבירה .5.1

 _________________;__________________________________כן / לא פרט_          

 האם הוגש נגדך כתב אישום?  .5.2

;____________________________________________________כן / לא פרט

                                                 

1אם אין תואר, נא לציין במפורש 
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 האם נחקרת בקשר לחשד לביצוע עבירה?  .5.3

 ____;_______________________________________כן / לא פרט_________          

 האם  הושת עליך כופר?  .5.4

 ;____________________________________כן / לא פרט________________

 ? 2האם הושת עליך עיצום כספי או סנקציה אחרת לרבות בהליך מינהלי .5.5

 ___________________;__________________________כן / לא פרט_______

בדרג אחד עובד מנכ"ל או  דירקטור,בעל תפקיד בכיר (או  שולטהאם היית או הינך  .5.6

רוע שהתרחש במהלך תקופת י(בהתייחס לא מתחתיו) בחברה שהוגש נגדה כתב אישום

 _________________;____________________לא פרט________ כן / )?ךכהונת

שהושת  ברהלעיל בח 5.6כאמור בסעיף בעל תפקיד בכיר שולט או או הינך האם היית  .5.7

  רוע שהתרחש במהלך תקופת כהונתך)?יעיצום כספי (בהתייחס לאכופר או עליה 

 _____________________;_______________________________כן / לא פרט

נחקרה ש לעיל בחברה 5.6כאמור בסעיף  בעל תפקיד בכיראו  שולטאו הינך  האם היית .5.8

  כהונתך? בקשר לחשד לביצוע עבירה, בהתייחס לתקופת

 ________;_____________________________________כן / לא פרט_______

  האם הורשעת בידי גוף משמעתי? .5.9

 _______;____________________________כן / לא פרט_________________

בעל תפקיד שולט או האם מתנהלות או התנהלו כנגדך או כנגד עסק אחר שבו היית  .5.10

  לעיל, חקירות פליליות, בהתייחס לתקופת כהונתך? 5.6 כאמור בסעיף בכיר

  ______;________________________________________כן / לא פרט______

בעל תפקיד שולט או האם מתנהלות או התנהלו כנגדך או כנגד עסק אחר שבו היית  .5.11

ידי או הליכים משמעתיים כלשהם על כלשהן לעיל, חקירות  5.6כאמור בסעיף   בכיר

רשויות פיקוח כלשהן, בישראל או בחו"ל, או שנמסרה הודעה בדבר שקילת הליכים 

כאמור בקשר עם הפרת דרישות או סטנדרטים של מערכת רגולטורית בישראל או 

  ?, בהתייחס לתקופת כהונתךבחו"ל

  __;_________________________________________________לא פרט_ כן /

מניות בתאגיד שבוטל או הותלה רישומו, אישורו, חברותו או החזקת או  עבדתהאם  .5.12

רישיונו על ידי גוף רגולטורי? האם כתוצאה משלילת הרשיון הרלוואנטי של התאגיד, 

  אם נשלל, נשללה או הוגבלה יכולתך לעסוק בתחום הטעון רשיון?

  ______________;______________________________________כן / לא פרט

הופסקה בעבר כהונתך כמנהל או כדירקטור בגוף שבו כיהנת או האם נפסלת האם  .5.13

  מלשמש כדירקטור או בכל תפקיד ניהולי אחר?

 _______;______________________________________כן / לא פרט_______

  לחוק החברות? 7צו הגבלה כהגדרתו בסעיף נתן לך האם ביהמ"ש  .5.14

__;__________________________________________________כן / לא פרט

                                                 

2.לרבות, הטלת אמצעי אכיפה על ידי ועדת האכיפה המנהלית 
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האם פורסם דו"ח מבקר המדינה הכולל ממצאים בעלי נגיעה אישית כלפיך, לרבות  .5.15

 פקודך? כאלה ביחס לת

 __________________;__________________________כן / לא פרט________

או תפקיד  האם הוגשה נגדך תביעה אזרחית על ידי רשות מרשויות המדינה בשל כהונה .5.16

 שמלאת? 

 __________________________;______________כן / לא פרט____________

האם קיים כנגדך פסק דין, בישראל או בחו"ל, שבגינו, נכון למועד ההצהרה, הנך חב  .5.17

  חבות כספית כלפי צד שלישי?

 ____________;______________________פרט_________________   לא/  כן

רכת, בישראל או בחו"ל, הסדרים עם נושים, הגשת בקשות לפשיטת רגל, האם ע .5.18

או האם הנך נמצא בהליכים נכסיך חולטו, הוטל עיקול על נכסיך, הוכרזת כפושט רגל, 

  ?הקשורים לנושאים אלו

 __;___________________________________________פרט______   כן / לא

בתאגיד שפורק  לעיל 5.6כאמור בסעיף  פקיד בכירשולט או בעל תהאם היית או הינך  .5.19

בכינוס נכסים, או שעשה הסדר למעט פירוק מרצון, או שהיה או הינו בהליכי פירוק, 

  עם נושים?

  _____________._____________________________פרט_________  כן / לא

 עניינים וניגודי זיקה .6

) כלשהם בינך, 3יים או משפחתייםהאם ישנם קשרים (עסקיים, מקצועיים, תעסוקת .6.1

, לבין בעלי השליטה בבנק, בין אם מקורם בבעלות משותפת ו/או 4קרובךו/או בין 

 בניהול עסקים/ מיזמים משותפים, ובין אם בכל דרך אחרת? 

  ___;_______________________________________________כן/ לא פרט__

הוא בעל השליטה, יו"ר הדירקטוריון,  אתה, בן זוגך או תאגיד, בו אחד מכםהאם  .6.2

בעל חבויות, כמשמעותן בהוראת  -מנכ"ל או נושא משרה אחר הכפוף ישירות למנכ"ל 

, לתאגיד הבנקאי, לתאגיד בשליטת התאגיד הבנקאי או 313ניהול בנקאי תקין מס' 

 לחברת האם של התאגיד הבנקאי? 

  _______;______________________________ עבור כל בעל חבות כן / לא פרט

האם הינך בעל החזקות במניות התאגיד הבנקאי, במניות תאגיד בשליטת התאגיד  .6.3

הבנקאי או במניות חברת האם של התאגיד הבנקאי? אם כן, פרט את שם החברה, 

 __________________;ת המוחזקות על ידך:____________ואחוז המניו 5מספרה

  

  

                                                 

3 '4הגדרת קרוב לפי חוק הבנקאות רישוי (ראה הערה מס.(  

4  "בן זוג, אח, הורה, צאצא, צאצא בן הזוג, ובן זוגו של כל אחד מאלה. –"קרוב
5ראלית, כפי שמופיע ברשם החברות. בחברה זרה, יש לציין לצד המספר גם את מדינת ההתאגדות.בחברה יש 
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  : 6ם אתה מקיים את אחד מאלההא .6.4

  ?    8בתאגיד ריאלי משמעותי 7) שולט1(

  כן/ לא; פרט _________________________________;

  בתאגיד ריאלי משמעותי?  9) אדם הקשור לשולט2(

  כן/ לא; פרט _________________________________;

  בתאגיד ריאלי משמעותי? 10) נושא משרה3(

  ____;כן/ לא; פרט _____________________________

 

כמשמעותו בסעיף  שליטה גרעין בלא בנקאי בתאגיד כדירקטור במקרה של מינוי .6.5

 הבאות: ב(ג) לפקודת הבנקאות יש לענות גם על השאלות11

מיהו הגורם שהציע את מועמדותך לכהונת דירקטור לאסיפה הכללית (סמן  .6.5.1

  את התשובה המתאימה):  

תה לפי סעיף הוועדה למינוי דירקטורים בתאגידים בנקאיים שמונ .6.5.1.1

 ___________;___ );הוועדה –א לחוק הבנקאות (רישוי) (להלן 36

המחזיק יותר משני אחוזים וחצי מסוג מסוים של אמצעי שליטה  .6.5.1.2

 ;_______:_________פרט שם ושיעור החזקה –בתאגיד הבנקאי 

 -(ב) לפקודת הבנקאות )3(א)(ד11כמשמעותו בסעיף  11חבר מחזיקים .6.5.1.3

._________________:__________חזקהפרט שמות ושיעורי ה

                                                 

6 לחוק לקידום התחרות ולצמצום הריכוזיות,  30עד לפרסום רשימת התאגידים הריאליים המשמעותיים, בהתאם לסעיף
ו, למיטב ידיעתו, תוך הסתמכות, החוק לצמצום הריכוזיות), המועמד מתבקש לענות על שאלה ז –(להלן  2013-התשע"ד

ממועד פרסום הרשימה, על המועמד לענות על שאלה זו תוך הסתמכות במקרה הצורך, על התאגיד הריאלי הנוגע לעניין.
 על הרשימה בלבד. 

7.שולט, לרבות מחזיק בדבוקת שליטה כהגדרתה בחוק החברות, בתאגיד ריאלי שבו אין בעל שליטה אחר 
8שמעותי" "תאגיד ריאלי מ–   

  לחוק לצמצום הריכוזיות  30עד לפרסום רשימת התאגידים הריאליים המשמעותיים, בהתאם לסעיף–   

) מחזור המכירות הקובע 1"תאגיד ריאלי משמעותי" הוא תאגיד שאינו גוף פיננסי, שמתקיים בו אחד מאלה: (
שוקי מונופולין, כשהחישוב ייעשה מיליארד שקלים חדשים ב 2מיליארד שקלים חדשים, או על  6שלו עולה על 

מיליארד שקלים  6) האשראי הקובע שלו עולה על 2) לחוק לצמצום הריכוזיות; (1(א)(30לפי הקבוע בסעיף 
  ) לחוק לצמצום הריכוזיות.2(א)(30חדשים, כשהחישוב ייעשה לפי הקבוע בסעיף 

הלת של קופות גמל, חברה שייעודה הנפקת תאגיד שאינו אחד מאלה: מבטח, חברה מנ –לעניין זה, "גוף פיננסי"  
מוצרי מדדים, מנהל תיקים, מנהל קרן להשקעות משותפות בנאמנות, סולק, תאגיד בנקאי ותאגיד עזר, כהגדרת 

  הגופים בחוק לצמצום הריכוזיות.

  ממועד פרסום הרשימה– 
 30ם, בהתאם לסעיף "תאגיד ריאלי משמעותי" הוא תאגיד המנוי ברשימת התאגידים הריאליים המשמעותיי

לחוק לצמצום הריכוזיות.
9 "קרובו (בן זוג, אח, הורה, צאצא, צאצא בן הזוג ובן זוגו של כל אחד מאלה), שותפו של שולט, או  –"אדם הקשור לשולט

מי שבינו לבין השולט מתקיימים יחסי עבודה, קשרים עסקיים או מקצועיים דרך כלל או שליטה, וכן מי שמכהן כנושא 
 רה בשולט.מש

10 "מנהל כללי, מנהל עסקים ראשי, משנה למנהל כללי, סגן מנהל כללי, כל ממלא תפקיד כאמור בחברה  –"נושא משרה
אף אם תוארו שונה, וכן דירקטור, או מנהל הכפוף במישרין למנהל הכללי, וכל עובד אחר הכפוף לכל אלה במישרין.

11 "אמצעי שליטה בתאגיד בנקאי, שכל אחד מהם מחזיק יותר מאחוז אחד שניים או שלושה מחזיקים ב –"חבר מחזיקים
יותר משני אחוזים וחצי מסוג מסוים של אמצעי שליטה בתאגיד הבנקאי, המחזיקים יחד לא פחות משני אחוזים  ולא

  וחצי ולא יותר מחמישה אחוזים, מסוג מסוים של אמצעי שליטה כאמור.
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בכל אחד מהמקרים הבאים, הינך מתבקש לציין האם מתקיים לגביך אחד  .6.5.2

הנך מתבקש לפרט את המידע  –הסייגים המפורטים להלן, ובמידה וכן 

  פירוט המקרים (סמן את התשובה המתאימה):להלן  הרלוונטי.

אחוז רבע מיותר , ככל הידוע לך, מחזיקים 4האם אתה או קרובך .6.5.2.1

באחד או יותר מהבאים (במידת הצורך, ציין את במניות סחירות 

 שם התאגיד או המחזיק ואת קרבת המשפחה):  ,שיעור ההחזקה

 פרט____________________;   כן / לא :בתאגיד הבנקאי )1(

 פרט_____;   כן / לא :בתאגיד הנשלט בידי התאגיד הבנקאי )2(

   :ה(ה) בפקודת הבנקאות11כהגדרתו בסעיף  12במחזיק מהותי )3(

 . פרט_________________________________   כן / לא

באמצעי שליטה , ככל הידוע לך, מחזיקים 4האם אתה או קרובך .6.5.2.2

תר מהבאים באחד או יו מכל סוג שהוא (למעט מניות סחירות),

 ואת סוג אמצעי השליטה, (במידת הצורך, ציין את שיעור ההחזקה

  שם התאגיד או המחזיק ואת קרבת המשפחה): 

 ; _______________פרט_____   כן / לא :בתאגיד הבנקאי  )1(

 ;__פרט___   כן / לא :בתאגיד הנשלט בידי התאגיד הבנקאי  )2(

 :ה(ה) בפקודת הבנקאות11רתו בסעיף כהגד 12 מהותיבמחזיק   )3(

  פרט_________________________________.   כן / לא               

      

כהונה כדירקטור בתאגיד בנקאי  – 6.5.2.5 -ו 6.5.2.4, 6.5.2.3לעניין סעיפים 

  .ביחס למי שמועמד לכהונה נוספת לא גרעין שליטה לא תיחשב "זיקה"ב

 

 קרוב שבקשר למי או לך יש, אחרונותה בשנתיים או כיום האם .6.5.2.3

 לפקודת) ה(ה11 בסעיף אלה מונחים של כהגדרתם 14זיקה 13עימך

 סוג את ציין, הצורך במידת( מהבאים יותר או לאחד  הבנקאות

  ):אליך הקרוב של הקשר ופירוט האדם או התאגיד שם, הזיקה

 ;____________פרט________   כן / לא :לתאגיד הבנקאי )1(

 פרט____;   כן / לא: 15טתו של התאגיד הבנקאילתאגיד בשלי )2(

 ;פרט___________   כן / לא :לנושא משרה בתאגיד הבנקאי )3(

 :ה(ה) בפקודת הבנקאות11כהגדרתו בסעיף  12למחזיק מהותי )4(

פרט_________________________________;   כן / לא    

                                                 
12 "ני אחוזים וחצי מסוג מסוים של אמצעי שליטה בתאגיד הבנקאי, מי ששולט מי שמחזיק יותר מש –"מחזיק מהותי

 - )(ב), מי ששולט בחבר בחבר3ד(א)(11מחזיקים כמשמעותו בסעיף  -במחזיק כאמור, מי שנשלטו בידי מי מהם, חבר בחבר
התאגיד באתר האינטרנט של  2.5%מעל ראה רשימה של המחזיקים  מחזיקים כאמור, ומי שנשלט בידי מי מהם".

ד לפקודה, וכן 11לתשומת ליבך, יש להתייחס הן לרשימת בעלי העניין והן לרשימת המחזיקים לפי סעיף  הבנקאי.
  לשולטים בהם והנשלט בידי מי מהם.

13"יחסים שבין אדם לקרובו, לשותפו, למעבידו, למי שהוא כפוף לו במישרין או בעקיפין, וכן לתאגיד שהוא  – "קרוב קשר
 בו. בעל השליטה

14 "קיום יחסי עבודה, קשרים עסקיים או מקצועיים או שליטה, וכן כהונה כנושא משרה. -"זיקה 
15.לרבות תאגיד שהיה בשליטתו של התאגיד הבנקאי במועד כלשהו בשנתיים האחרונות
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 הבנקאות לפקודת) ה(ה11 בסעיף כהגדרתה 14זיקה לך יש כיום האם .6.5.2.4

 ):הקרבה את ציין, הצורך במידת( מהבאים יותר או לאחד

 ;פרט____   כן / לא :של נושא משרה בתאגיד הבנקאי 4לקרוב )1(

    ה(ה) בפקודת 11כהגדרתו בסעיף  12של מחזיק מהותי 4לקרוב )2(

 ;____________________פרט_____   כן / לא :הבנקאות  

  ה(ה) בפקודת 11כהגדרתו בסעיף  12לשותף של מחזיק מהותי )3(

            .____________________פרט_____   כן / לא :אותהבנק  

כהגדרתו בסעיף  13יש לך או למי שהינך בקשר קרוב עימו כיוםהאם  .6.5.2.5

גם אם ה(ה) לפקודת הבנקאות קשרים עסקיים או מקצועיים, 11

הבאים  (במידת , עם אחד או יותר מקשרים אלה אינם דרך כלל

  והקשרים עימו): אדםהצורך, ציין את פרטי התאגיד או ה

 ;____________פרט_____   כן / לא :עם התאגיד הבנקאי )1(

 ;__פרט   כן / לא :15עם תאגיד בשליטתו של התאגיד הבנקאי )2(

 ;________פרט_   כן / לא :עם נושא משרה בתאגיד הבנקאי )3(

     ה(ה) בפקודת11כהגדרתו בסעיף  12עם מחזיק מהותי )4(

 מועמדותך לכהונת דירקטור בתאגיד  הבנקאות שהציע את 

 ._____________________פרט_____   כן / לא :הבנקאי

 למינוי הוועדהבמקרה שהינך מועמד שהוצע לתפקיד על ידי  .6.5.2.6

  יש לענות גם על השאלות הבאות: בנקאיים בתאגידים דירקטורים

 ה(ה) לפקודת11כהגדרתה בסעיף  14ההאם יש לך זיק )1(

 ? 16הבנקאות לחבר הוועדה במועד המינוי

 __;______________________________כן/ לא פרט __                    

שר, סגן שר או חבר הכנסת, או בעל זיקה אישית, האם הינך  )2(

מדינה עסקית או פוליטית לשר או לסגן שר, או שהינך עובד 

 של תאגיד שהוקם בחוק? או עובד 

;__________________________________רט פן/ לא כ                    

                                                 

 רשימת חברי הוועדה מפורסמת באתר האינטרנט של בנק ישראל. 16
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 פרטים נוספים .7

  לנדרש בשאלה.נא ענה על השאלות הבאות. במידת הצורך, ציין ופרט בהתאם 

האם מוכרות לך הוראות המפקח על הבנקים והדרישות הנובעות מהוראות חוק, או  .7.1

הוראות רגולטוריות ומקצועיות אחרות, אשר יחולו עליך מכח תפקידך כדירקטור / 

 ?והאם הנך מתחייב לפעול לפיהןמבקר פנימי / נושא משרה אחר 

  _______._____________________________________________כן / לא פרט

האם ידוע לך על מניעה כלשהי אשר עלולה להגביל את יכולתך מלעמוד בכללים  .7.2

  המחייבים לעיל?

  ___._________________________________________________כן / לא פרט

  

  בלבד. דירקטורנדרש לענות מועמד לתפקיד  7.9 -7.3שאלות העל 

ניגוד (או שקיים חשש כי הם עלולים ליצור) ור האם עיסוקיך האחרים עלולים ליצ .7.3

  עניינים בינך לבין התאגיד הבנקאי?

 _________.___________________________________________כן / לא פרט

לעיל? מהי תכיפותו של אותו ניגוד  7.3מה אופיו של ניגוד העניינים האמור בסעיף  .7.4

 עניינים?

 ____________________.___________________________פרט__________

האם עיסוקיך האחרים מותירים בידך זמן למלא את תפקידיך כדירקטור בתאגיד  .7.5

 הבנקאי? 

 ___________________._________________________________כן / לא פרט

באחד  17עובדהאם אתה מכהן כדירקטור, כחבר ועדת השקעות, כחבר ועדת אשראי או  .7.6

ופים הבאים: קרן להשקעות משותפות בנאמנות או חברה לניהול קרן או יותר מהג

כאמור, קופת גמל או חברה מנהלת, מבטח, מנהל תיקים, יועץ השקעות, חבר בורסה, 

חתם או תאגיד מסוג אחר שעיסוקו העיקרי בתחום שוק ההון או תאגיד השולט 

 בתאגיד כאמור? 

  ______________. ____________אם כן, פרט: _________________________

, בין היתר, מבחינת כישורים הולמים לכהונה כדירקטור בתאגיד בנקאי הנך בעלהאם  .7.7

השכלה, ידע, ניסיון או מומחיות באחד או יותר מהתחומים הבאים: בנקאות, כספים, 

פעילות כלכלית או עסקית, משפט, מימון, חשבונאות, ניהול סיכונים, ציות רגולטורי או 

 דע? לוגיית מיטכנו

  __;______________________________________כן / לא פרט____________

האם כיהנת בעבר בתפקיד ניהולי בכיר (לרבות דירקטור) בתאגיד בנקאי, או שהנך בעל  .7.8

ניסיון בנקאי אחר (כגון: שותף במשרד רו"ח מבקר האחראי על ניהול ביקורת בתאגיד 

 בנקאי)?

___________;____________________תקופת כהונה) ____כן/לא פרט (תפקיד ו

                                                 

17בין הגוף קשרים מקצועיים דרך קבע.לרבות מי שמתקיימים בינו ל – "עובד 
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נך בעל כשירות מקצועית או בעל מומחיות חשבונאית ופיננסית, כהגדרתן יהאם ה .7.9

 ) לחוק החברות? 1(א240בסעיף 

  ;___________________________________________________לא  פרט  / כן

  

  :בלבד דירקטור חיצוניקיד נדרש לענות מועמד לתפ 7.16 - 7.10 ותשאלהעל 

 ?301להוראת ניהול בנקאי תקין  (ב)24האם הנך עומד בתנאי סעיף  .7.10

 __._________________________________________________כן / לא פרט 

 ______._______ד הבורסה?_______האם הינך עובד של רשות ניירות ערך או עוב .7.11

משמש מי מחברי דירקטוריון התאגיד האם הינך מכהן כדירקטור בחברה אחרת בה  .7.12

 חיצוני? הבנקאי כדירקטור

  ______________.______________________________________כן / לא פרט

 של בעל השליטה?  18האם הינך קרוב .7.13

 ____._____________________________________________/ לא פרט___כן 

, לשותפך, למעבידך או למי שאתה כפוף לו במישרין או בעקיפין, או 18האם לך, לקרובך .7.14

לאחד  14לתאגיד שאתה בעל השליטה בו, יש או היתה בשנתיים האחרונות זיקה

 מהגופים הבאים:

 _._____________________________כן / לא פרט_____ :התאגיד הבנקאי )1(

  .__________________________פרט לא/  כן :הבנקאי ידבתאג השליטה בעל )2(

 : מסוג מסוים של אמצעי שליטה בתאגיד הבנקאי 5%למחזיק מעל  )3(

 .________________________________________________רטפ לא / כן       

  _______._____________רט_________ליטה: כן / לא פשל בעל הש 18לקרוב )4(

  בתאגיד  מסוג מסוים של אמצעי שליטה 5%של מי שמחזיק מעל  18לקרוב )5(

 ._______________________________הבנקאי: כן / לא פרט__________

בשנתיים שלט בו במועד כלשהו או לתאגיד שהתאגיד הבנקאי שולט בו כיום  )6(

 _________._______________________לא פרט _______ האחרונות: כן /

שלט בו במועד כלשהו לתאגיד שבעל השליטה בתאגיד הבנקאי שולט בו כיום או  )7(

 ________.______________________א פרט___כן / ל בשנתיים האחרונות:

הנסחרות מניות מ 1% -יותר מ מחזיקים מצאצאיך, בן זוגך, מי מהוריך או אתההאם  .7.15

 של מי מהגופים הבאים:

 : כן / לא פרט___________________________________.הבנקאי התאגיד   )1(

: כן / לא פרט_____________________.ידי התאגיד הבנקאי על נשלט תאגיד   )2(

                                                 

18 קרוב" כהגדרתו בחוק החברות: "בן זוג, אח או אחות, הורה, הורי הורה, צאצא וכן צאצא, אח, אחות או הורה של בן"  

".מאלה אחד כל של זוגו בן או הזוג
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 _____.כן / לא פרט____________________  :בתאגיד הבנקאי ולטשה תאגיד )3(

 תאגיד בנקאי הנשלט בידי מי מהגופים המפורטים לעיל: כן / לא פרט________.   )4(

האם אתה, בן זוגך, מי מהוריך או מצאצאיך מחזיקים מניות שאינן נסחרות של מי  .7.16

 מהגופים הבאים:

 : כן / לא פרט____________________________________.הבנקאי התאגיד  )1(

 הבנקאי: כן / לא פרט______________________. על ידי התאגיד נשלט תאגיד  )2(

 : כן / לא פרט_________________________.בתאגיד הבנקאי  ולטשה תאגיד  )3(

 תאגיד בנקאי הנשלט בידי מי מהגופים המפורטים לעיל: כן / לא פרט________.  )4(

  יש לענות על פי מבנה הטבלה שלהלן: 7.20 - 7.17 שאלותהעל 

  סוג  5הגוףמספר   הגוףשם 

  19עיסוק

אחוז המניות 

  המוחזקות

תאריך   20הגוףסוג 

תחילת 

  הקשר

תאריך 

הפסקת 

  הקשר

              

              

              

  

 נוספים בהם הינך משמש, כחבר דירקטוריון או כמנכ"ל;גופים פרט  .7.17

  טוריון או כמנכ"ל;בהם שימשת בחמש שנים האחרונות, כחבר דירקגופים פרט  .7.18

  בהם הינך בעל שליטה (פרט את שיעור ההחזקה); הגופיםפרט את העסקים ו .7.19

-בהם הינך בעל עניין, כהגדרתו בחוק ניירות ערך, התשכ"ח הגופיםפרט את העסקים ו .7.20

 (פרט את שיעור ההחזקה); 1968

פרט את התאגידים בענף משנה אשר יש לך זיקה  -עבור מועמד לתפקיד דירקטור  .7.21

 ;:____________________301להוראת ניהול בנקאי תקין  55יהם כאמור בסעיף אל

עליך לציין ולפרט כל מידע שעשוי להיות רלוונטי  –פרט כל מידע רלוונטי אחר לבקשה .7.22

לצורך בחינת מועמדותך, גם אם הינך סבור שאין בו כדי למנוע את 

 ._________כהונתך:_____________________________________________

  

*        *        *  

                                                 

  , בעל עניין, אחר.על פי האפשרויות הבאות: מנכ"ל, יו"ר דירקטוריון, דירקטור, דירקטור חיצוני, בעל שליטה 19

  על פי האפשרויות הבאות: תאגיד בנקאי, תאגיד עזר בנקאי, תאגיד שוק הון, אחר. 20
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  הצהרת המועמד
  

  אני החתום מטה _____________________ נושא תעודת זהות מס' _________________

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק, אם לא אעשה כן, 

  כדלקמן:מצהיר בזאת 

ידוע לי כי הנני מועמד/ת לתפקיד מנכ"ל/ יו"ר דירקטוריון/ דירקטור/ דירקטור חיצוני/ מבקר  .1

  ____________________  (מחק את המיותר) בחברת ___________ יועץ משפטי פנימי/

ואני מתחייב להודיע על כל  ואמיתייםכל המידע והפרטים שמסרתי בשאלון זה הם מלאים, נכונים 

  במהלך כהונתי בסמוך להתרחשותו. 301ת ניהול בנקאי תקין שינוי כנדרש בהורא

אני מסכים כי משטרת ישראל תעביר לפיקוח על הבנקים מידע פלילי אודותי לצורך הקבוע בחוק  .2

  בהיקף שהוא זכאי לקבלו על פי החוק. 1981- המרשם הפלילי ותקנות השבים, התשמ"א

ידוע לי כי הסכמתי כאמור לעיל פוטרת את המשטרה ואת מקבל המידע ממשלוח הודעה אלי 

  בדבר מסירת המידע אודותי.

אני מסכים להסרת כל זכות לחסיון או לסודיות לגבי כל מידע אודותי המצוי בידי גופים  .3

, הסדרה או משטרתיים או ממלכתיים אחרים בארץ ובחו"ל, כולל האינטרפול, בידי רשות פיקוח

 , הממונה על ההגבלים העסקיים בארץ ובחו"ל (כגון הפיקוח על הבנקים, הפיקוח על הביטוח

בבנקים בחו"ל ומסכים כי אלה או והרשות לני"ע), שלטונות המס, וכן בידי תאגידים בנקאיים 

  ימסרו את החומר שבידם לפיקוח על הבנקים. 

לצורך בחינת מועמדותי וכהונתי כנושא משרה לעיל תהיה רק  3-ו 2בקשת המידע כאמור בסעיפים 

  בתאגיד בנקאי, ותמשיך להיות תקפה במהלך כל תקופת כהונתי בתפקיד האמור.

  הנני מצהיר כי זהו שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת.

  
  

  _________________                                                  _________________  

    חתימה           תאריך      

  

  

  אישור עו"ד
  

  דין _____________________-הנני מאשר בזה כי ביום _____________ הופיע/ה בפני עורך

  רדי ברחוב ____________________________ מר/גב' _______________________במש 

באופן אישי ולאחר שזיהה/זיהתה עצמו/עצמה על ידי ת"ז מס' _________________/ המוכר/ת לי 

שהזהרתיו/יה כי עליו/עליה להצהיר את האמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא 

  יעשה/תעשה כן, אישר/ה את נכונות ההצהרה וחתם/מה עליה.

  

  

_______________                            ________________                          _____________  

עורך/כת דין           חותמת                             תאריך         
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  הצהרת התאגיד הבנקאי

  

  קוד התאגיד בנקאי__________________             שם התאגיד הבנקאי ________________

  
למיטב ידיעתנו ועל פי המידע והפרטים שנמסרו בשאלון על ידי המועמד, אנו סבורים, כי המועמד הינו 

מוצע, ואין מינויו סותר הוראות חוק כלשהן ו/או בעל כשירות מתאימה לכהן בתפקיד אליו הוא 

  .הוראות ניהול בנקאי תקין של המפקח על הבנקים

  

  במקרה שהמועמד היה או הינו עובד של התאגיד הבנקאי ההצהרה תתייחס גם לאמור להלן: 

ל בבדיקה שערך המבקר הפנימי לגבי דוחות ביקורות פנימיים שנעשו על ידי הבנק, בתחומי אחריותו ש

שהם בעלי נגיעה אישית המועמד, לא התגלו / התגלו (מחק את המיותר) ממצאים מהותיים כלשהם 

(במידה והיו, נא לפרט; במידה ולא רלוונטי למועמד, נא מחק  למועמד, לרבות כאלה הנוגעים לתפקודו

  שורה זו).

  

_____________        _____         ______________      ____________________________  

  חתימה      תפקיד               שם מורשה החתימה                   תאריך        
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  בדיקת שלמות החומר המוגש

  בדיקה זו תבוצע על ידי התאגיד הבנקאי.

  לוידוא קיום המידע המבוקש בשאלון זה: Vסמן 

  

  . מתן תשובות לכל השאלות      1
  

  . הצהרת המועמד בפני עו"ד2
  

  . הצהרת התאגיד הבנקאי3
  

  . קורות חיים4
  

  תעודת זהות / דרכון. צילום 5
  

  . חומר נוסף 6
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  נספח ב' 

  נושא משרה בעת עדכון פרטים הצהרת
  

  נושא תעודת זהות מס' _________________           אני החתום מטה _____________________ 

  לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק, אם לא אעשה כן, 

מלאים, נכונים ואמיתיים ואני מצהיר בזאת כי כל המידע והפרטים שמסרתי בהודעת עדכון זו הם 

במהלך כהונתי בסמוך  301ת ניהול בנקאי תקין מתחייב להודיע על כל שינוי כנדרש בהורא

  להתרחשותם.

  הנני מצהיר כי זהו שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת.

  
  

_________________                                                  _________________  

    חתימה                  תאריך             

  

  

  אישור עו"ד

  

  דין _____________________-הופיע/ה בפני עורך        הנני מאשר בזה כי ביום _____________ 

  ___________________מר/גב' ______    במשרדי ברחוב ____________________________ 

_________________/ המוכר/ת לי באופן אישי ולאחר שזיהה/זיהתה עצמו/עצמה על ידי ת"ז מס' 

שהזהרתיו/יה כי עליו/עליה להצהיר את האמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא 

  יעשה/תעשה כן, אישר/ה את נכונות ההצהרה וחתם/מה עליה.

  

  

             ________________                          ____________               ________________  

  חותמת                                                   עורך/כת דין                       תאריך          

  

  

  הצהרת התאגיד הבנקאי

  

  ________________   קוד התאגיד בנקאי     ____      ___שם התאגיד הבנקאי ______________

  
נושא אנו סבורים, כי נושא המשרה בהודעת עדכון זו,  ועל פי המידע והפרטים שמסר למיטב ידיעתנו

סותר הוראות חוק  המשך כהונתו, ואין וכהן בתפקידהמשיך ולהינו בעל כשירות מתאימה ל המשרה

  .כלשהן ו/או הוראות ניהול בנקאי תקין של המפקח על הבנקים

  

_      _______________    ______________________________         _____________  

  חתימה        תפקיד         שם מורשה החתימה                  תאריך        
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  נספח ג'

  תאגידי שוק הון

  קרן להשקעות משותפות בנאמנות, כמשמעותה בחוק השקעות משותפות בנאמנות, .1

  או חברה לניהול קרן כאמור;  ,1994-התשנ"ד

(קופות גמל), קופת גמל או חברה מנהלת כהגדרתן בחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים  .2

  ;2005-התשס"ה

  ; 1981-מבטח כמשמעותו בחוק הפיקוח על עסקי ביטוח, התשמ"א .3

(ב) בחוק הסדרת העיסוק בייעוץ השקעות ובניהול תיקי 8מנהל תיקים כמשמעותו בסעיף  .4

  ; 1995-השקעות, התשנ"ה

(ג) בחוק הסדרת העיסוק בייעוץ 7בסעיף  כמשמעותם או משווק השקעותיועץ השקעות  .5

  ; 1995-השקעות ובניהול תיקי השקעות, התשנ"ה

  חבר בורסה;  .6

  ;1968 -בחוק ניירות ערך, התשכ"ח (ג)56חתם שמתקיימים בו תנאי הכשירות לפי סעיף  .7

 .תאגיד שעיסוקו העיקרי בתחום שוק ההון .8
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  עדכונים      

  מס'  06חוזר   גרסה  פרטים  תאריך

  1210    חוזר מקורי  13/9/85

  1394    עדכון  11/1/95

  1412    עדכון  19/6/89

  1473    עדכון  13/8/90

  -----   1  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  8/91

  1582  2  עדכון  21/7/92

  1606,1609  3  עדכון  8/11/92

  1615,1616  4  עדכון  3/1/93

  1715  5  עדכון  11/7/94

  1739  6  עדכון  2/1/95

  -----   7  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  12/95

  1928  8  עדכון  21/6/98

  2021  9  עדכון  10/1/01

  2038  10  עדכון  22/8/01

 2122  11 עדכון  30/11/03

  2161  12  עדכון  28/2/05

  2287  13  עדכון  29/12/10

  2313  14  עדכון  6/11/11

  2320  15  עדכון  25/12/11

  2332  16  עדכון  30/4/12

  2355  17  עדכון  31/12/12

  2403  18  עדכון  19/11/13

19  עדכון  25/12/13 2405  

  2421  20  עדכון  26/5/14

  2425  21  עדכון  10/7/14

  2476  22  עדכון  29/6/15
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  מדיניות תגמול בתאגיד בנקאי 

  מבוא 

עלולים לסכן  ,חריגים ניםנטילת סיכו לא נאותים היוצרים תמריצים המעודדים הסדרי תגמול .1

עקרונות ממשל  םנמנים ענאותים  הסדרי תגמול .את איתנותו הפיננסית של התאגיד הבנקאי

ה ולשמירה על אמון , עקרונות המסייעים להשגתאגידי הולם שעל התאגידים הבנקאיים לאמץ

 שהסדרי התגמוללהבטיח קובעת כללים שמטרתם הוראה זו  .הציבור במערכת הבנקאית

ניהול הסיכונים ועם המטרות ארוכות הטווח של מסגרת עם  יםעקבייהיו בתאגיד הבנקאי 

 התאגיד הבנקאי.

  חוק החברות,הוראות להוסיף על  ותהוראות אלו בא למען הסר ספק, מובהר בזאת כי .2

 . )"חוק החברות" -(להלן 1999 –התשנ"ט 

  

 תחולה

 :הוראה זו תחול על     (א) .3

"חוק  –(להלן  1981- חוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א, כהגדרתו בתאגיד בנקאי  )1(

  .למעט בנק חוץו , הבנקאות (רישוי)")

 וינלחוק הבנקאות (רישוי), שה(ב) 11 - וב) 3(א)(11 ,א)3(א)(11כאמור בסעיפים תאגיד    )2(

אך , כאילו היה תאגיד בנקאיבשליטה, במישרין או בעקיפין, של התאגיד הבנקאי, 

 :למעט

  להלן.  8התאגדותו אינו ישראל, שלעניינו ראה סעיף  תאגיד אשר מקום ) 1(

 . אינו נקבע על ידוו בנושאי המשרה והעובדים כל שתגמול  תאגיד ) 2(

של וודא כי הסדרי התגמול נדרש לחוץ בנק  ,)1(סעיף קטן (א)סיפא של על אף האמור ב  )ב(

 כולליםאינם יוצרים תמריצים המעודדים נטילת סיכונים חריגים, בישראל  עובדיו

  נאותות בנושא., וכי קיימות בקרות זו מנגנונים דומים לאלו הנדרשים בהוראה

המפקח רשאי לקבוע הוראות מסוימות שונות מאלו המפורטות להלן, שיחולו על תאגידים   )ג(

  ימים.מסו

 

 הגדרות 

 ין תגמול עובדי התאגיד הבנקאי ונושאי משרה בכירה בו.  ימדיניות לענ  -"מדיניות תגמול" .4

 , "ניהול סיכונים 350 פרבהוראת ניהול בנקאי תקין מס 42כהגדרתו בסעיף    -"מיקור חוץ"         

 תפעוליים".
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   -"נושא משרה בכירה" 

 וכן"נושא משרה" כהגדרתו בחוק החברות;   )א(

קצין הציות ואיסור , , מבקר פנימימנהל כספים ראשיחשבונאי ראשי,   )ב(

הלבנת הון, מנהל הסיכונים הראשי, האחראי על משאבי האנוש, 

וכל ממלא  ,האחראי על ניהול טכנולוגיית המידע, היועץ המשפטי

וכן יחיד המועסק בתאגיד  תפקיד כאמור גם אם תואר משרתו שונה,

חזיק בחמישה אחוזים או יותר מן הערך הבנקאי בתפקיד אחר והמ

או שהוא בעל אמצעי  ח ההצבעהוהנקוב של הון המניות המוצא או מכ

שליטה מהותי בתאגיד בנקאי בלא גרעין שליטה כהגדרת מונח זה 

   .1968-) בחוק ניירות ערך, התשכ"חה(37בסעיף 

ת על פרופיל הסיכון עשויה להיות השפעה מהותי ושלפעילותכל מי  (א)   - עובדים מרכזיים""

של התאגיד הבנקאי. התאגיד הבנקאי יגדיר במסגרת מדיניות 

  תכלול לכל הפחות:ש, ובלבד זו התגמול מי נכלל בקבוצה

 . נושא משרה בכירה .1

ומתקיים לגביו לפחות אחד  ,אדם שאינו נושא משרה בכירה .2

  :להלןמהתנאים 

"ל או מנהל המדווח הוא מנהל המדווח ישירות למנכ  )א(

  למנהל כאמור.  ישירות

שקיבל מהתאגיד הבנקאי  המשויך לעובד סך התגמול  )ב(

בגין השנה שחלפה או בגין השנה שקדמה לה, עולה על 

 .ש"ח 1,500,000

קבוצות של עובדים הכפופות לאותם הסדרי תגמולים ואשר  .3

, הותיעשויות, במצטבר, לחשוף את התאגיד הבנקאי לסיכון מ

א יחשוף את התאגיד ם בנפרד לעובדיאפילו אם כל אחד מה

 .מהותילסיכון 

, אין חובה להחיל את הדרישות בסעיף קטן (א)על אף האמור   )ב(

אינם "נושאי משרה" ש עובדים מרכזיים עלהמפורטות בהוראה 

 אשר ,חל עליהם 2012 – ג"עהתש) 20(תיקון מס' חוק החברות ש

 :התנאים הבאיםמתקיים לגביהם לפחות אחד מ

  .ם קיבוציכל תגמולם נקבע על פי הסכ .1

מקיים את שני  התגמול שלהםואינם נושאי משרה בכירה,  .2

 : להלןהתנאים המצטברים 

בגין , משתנההמשויך לעובד שהוא תגמול התגמול   (א) 

 20%בגין השנה שקדמה לה לא עולה על והשנה שחלפה 

  מסך התגמול השנתי. 
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בגין השנה שחלפה  המשויך לעובדהשנתי  סך התגמול  (ב) 

  ₪. 500,000לא עולה על  ,שקדמה לה בגין השנהו

  

 התחייבות ,ביטוח, פטור מתן לרבות ,העסקה או כהונה תנאי  - "תגמול" 

ותנאי פרישה  פרישה מענק י,שיפו היתר לפי שיפוי או לשיפוי

, כאמור לתשלום התחייבות או אחר תשלום ,הטבה וכל ,אחרים

  .כאמור העסקה או כהונה בשל הניתנים

   הוצאות שכר ונלוות הניתנות לשיוך לעובד שיכללו: - בד""תגמול המשויך לעו

 תלושי לפי ,לציבור הדיווח בהוראות כהגדרתן ,משכורות  )א(

 השכר;

 :שונות (לדוגמא סוציאליות לקופות המעביד ותשלומי הפקדות  )ב(

 בגין הפקדות, ותגמולים פיצויים ,פנסיה בגין ליעודה הפקדות

 ;השתלמות) קרן

 המעביד תשלומי :נות (לדוגמאשו לרשויות המעביד תשלומי  )ג(

 ;לאומי) לביטוח

 הניתנות מניות מבוסס תשלום מעסקאות הנובעות הוצאות  )ד(

 .לשיוך

בהסכם  נקבע מראשה ,שהענקתו אינה מותנית ביצועיםתגמול         – "קבוע "תגמול

אינו חסום למימוש במועד ששסכומו הכספי קבוע והתגמול, 

התגמול אינו תלוי באמצעי כגון משכורת חודשית. סיווג הענקתו, 

  התשלום (מזומן, מניות וכו'). 

  

  תגמול שאינו תגמול קבוע.  – "משתנה"תגמול 

  

  הדירקטוריון  יתפקיד

 :הבנקאי דירקטוריון התאגיד .5

מדיניות התגמול של את  , לאחר ששקל את המלצות וועדת התגמול,, יחליט ויקבעידון  א) (  

ם , ויפקח על יישומדידתםלביצועים והרכת קריטריונים להע, לרבות התאגיד הבנקאי

 .התהליכים לאישור מדיניות התגמול יהיו ברורים ומתועדים היטב .המדיניות

ניהול סיכונים מבוסס עמידה ביעדי התאגיד, כי מדיניות התגמול מקדמת  יוודא  )ב(

ומאפשרת  ,סיכוןה ואפקטיבי, איננה מעודדת לקיחת סיכונים חריגים או מעבר לתיאבון

  ה על בסיס הון איתן. שמיר

אם חל , לקבוע בהוראה זאתמעת לעת את מדיניות התגמול ואת הצורך בהתאמתה  יבחן   )ג(

  . שינוי מהותי בנסיבות שהיו קיימות בעת קביעתה או מטעמים אחרים
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, לאחר ששקל את בכירה נושאי משרה התקשרויות של התאגיד הבנקאי עםיאשר וידון     )ד(

 . המלצות ועדת התגמול

של התגמול הסכמי את עקרונות  , לאחר ששקל את המלצות ועדת התגמול,יאשרידון ו  )ה(

 . שאינם נושאי משרה בכירה עובדי התאגיד הבנקאי

  

      תגמולועדת 

כנדרש על פי הרכבה ותפקידיה יהיו אשר  ,ועדת תגמול הדירקטוריון של תאגיד בנקאי ימנ .6

ניהול ת את אף בתאגיד שהורא, וז301 מספרהוראת ניהול בנקאי תקין א ב38-ו 38סעיפים 

 . אינה חלה עליו 301בנקאי תקין מספר 
   

 תגמולהמדיניות 

(גם בתאגיד במשולב , הדרישות להלן יקיים התאגיד הבנקאי אתתגמול הבקביעת מדיניות  .7

 תוספת הראשונה א'הב ו267סעיף ב דרישות ה עם ו)חל עליאינו א לחוק החברות 118שסעיף 

  :בחוק החברות

לפחות הדירקטוריון ערך על בסיס רב שנתי ותהיה טעונה אישור יניות התגמול תמדי  (א)

(א) 18כאמור בסעיף  ביצועי המדיניות,אחת לשלוש שנים, בנוסף לדיון השנתי בהערכת 

 .301 פרמסלהוראת ניהול בנקאי תקין 

  מדיניות התגמול תחול על כלל עובדי התאגיד הבנקאי ועל כל סוגי התגמולים.  (ב)

, בכללותן עלויות התגמול ,מדיניות התגמול תתבסס גם על שיקולים כלל ארגוניים, כגון   (ג)

  פערי תגמול רצויים בין הדרגים השונים, ועוד.

  , לכל הפחות:תכלול, תגובה בנהלים מפורטים ונוסח באופן ברורתמדיניות התגמול   )ד(

 ."עובדים מרכזיים"הגדרת   ) 1(

 עובדים מרכזיים, ,כגון עובדים,לקבוצות שונות של  תיאור של מנגנון התגמול  )2(

    .בכירהנושאי משרה ובפרט 

הסכמי המעורבים בתכנון, אישור, יישום וניטור של המרכזיים תיאור הגורמים   )3(

המזינים  המשמעותיים המתקבלים מגורמים אלו ומקורות המידע ,התגמול

   .ותומכים במנגנון התגמול

של מדיניות התגמול על  המרכזייםלידיעת העובדים את העקרונות יביא  הבנקאי התאגיד  )ה(

  .מראש כיצד יימדדו ביצועיהם וכיצד יתוגמלו םמנת ליידע

 גורמיםתנאי התקשרות עם תגמול משתנה ובמדיניות התגמול יכללו גם עקרונות בנושא   (ו) 

  להלן. 18סעיף בהתאם ל, הבנקאי העובדים מול לקוחות התאגיד

ו/או הסכמי  גיבוש מדיניות התגמולבמעורב לא יהיה  , למעט דירקטור,כזיעובד מר  (ז) 

 (ב) להלן. 9, למעט האמור בסעיף דרגים זהים או בכירים לוושל  ותגמול של
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המרכיב המשתנה לא יגביל את יכולת סך גודלו של בקביעת המדיניות יש לוודא כי   (ח)

קח יהיה רשאי להורות על הגבלת התאגיד הבנקאי לשמור על איתנות הונו בכל עת; המפ

תשלום התגמול המשתנה כאחוז מהרווחים נטו כאשר תשלומו אינו עקבי עם שמירה סך 

  על בסיס הון איתן.

  

  מדיניות תגמול בקבוצה בנקאית

עקרונות קבע יתאגיד בנקאי שולט)  - (להלןבקבוצה בנקאית  תאגיד בנקאי השולט  (א) .8

 מדיניות תגמול קבוצתית.ל

וודא כי ימדיניות התגמול הקבוצתית ועקרונות פקח על יישום י ד בנקאי שולטתאגי  (ב)

  קיימות בקרות נאותות על מנגנון התגמול. ובסניפי חו"ל  תאגידים הנשלטיםב

על  ושנקבע ,מדיניות התגמול הקבוצתיתעקרונות תחשב בי נשלטהתאגיד הדירקטוריון   (ג)

 התאגיד הנשלט טובתעם  יםמתיישב םהש, ככל התאגיד הבנקאי השולטידי דירקטוריון 

  .לחוק החברות 11הוראת סעיף  ועם

מדיניות התגמול הקבוצתית עקרונות וסניפי חו"ל ל תאגידים נשלטיםהתאמות שיבצעו   (ד) 

  .תאגיד הבנקאי השולטידווחו לבהתאם לנסיבות, 

  

 וביקורתתיעוד  ,בקרות

מנגנון התגמול י התגמול הקיימים והסכמתאגיד בנקאי יקיים בקרות שוטפות ויוודא ש  (א) .9

שאינו נתון למניפולציות. תאגיד בנקאי ום על פי המדיניות והנהלים, באופן הולם מימיוש

באופן שוטף שהתגמולים בפועל, מדדי הסיכון ותוצאות מדדי הסיכון עקביים עם יוודא 

 פי הצורך.   לע בהם התאמותויבצע המנגנון המתוכנן, 

במובן , תגמולה מנגנוןתוח בפייהיו מעורבים והביקורת  הבקרה ,םגורמי ניהול הסיכוני  )ב(

ויעריכו מדדי הסיכון ומדדי הביצוע המוצעים את  בחנויוודאו שלמות כיסוי הסיכונים, יש

הסיכונים ביחס לקיחת תוצאות ניתוח  ל ידיעומנגנוניו  התגמולהסכמי אפקטיביות  את

ו פונקציות ציות, משאבי אנוש, דיווח כספי גורמי הבקרה לעניין זה, יכלל. לתגמול ששולם

 ופונקציות אחרות על פי העניין.

יהיו בלתי תלויים ובעלי סמכות מתאימה, על והביקורת הבקרה  ,ניהול הסיכוניםגורמי   )ג(

תהיה נטולת פניות.  , כאמור בסעיף (ב) לעיל,מנת להבטיח שהשפעתם על מנגנון התגמול

יקבלו החלטות או יתנו יעוץ לגבי נושאי ולא אות, לא יאשרו עסקאלו בכלל זה, עובדים 

 בקרה שעשויים להיות קשורים לתגמול שלהם. 

 מנגנון התגמול על כל מרכיביוהסכמי התגמול ואת התאגיד הבנקאי יתעד באופן נאות את   )ד(

קריטריוני יתועדו , יתרבין ה ;שנקבעו ההסכמיםבכדי לאפשר עריכת בקרה וביקורת על 

 בחינת אפקטיביות המנגנון ומידת עמידתו בדרישות הוראה זו ,םהביצוע ותוצאותיה

   .דיןכל בדרישות ו
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אופן ת הביקורת הפנימית תבחן לפחות אחת לשנתיים את מדיניות התגמול ויפונקצי  )ה(

"פונקציית  ,307 מספר הוראת ניהול בנקאי תקיןב 21יישומה בהתאם לאמור בסעיף 

  .  "ביקורת פנימית

  

 וביקורת בקרה ,ניהול סיכוניםים בעובדים העוסקתגמול 

לפי סטנדרטים  וייקבע וביקורת בקרה ,ניהול סיכוניםהעוסקים בהתגמולים של עובדים   (א) .10

עובדים אלו  .רגישות התפקידים המוטלים על פונקציות אלובחשיבות ומתחשבים בה

עובדים בעלי הכשרה  העסיקלשהתאגיד הבנקאי יוכל על מנת תוגמלו בצורה הולמת, י

 .מתאימים וניסיון

מדידת הביצועים של עובדים אלו תתבסס על השגת היעדים של הפונקציות בהן הם   )ב(

תחומים השל תגמולי עובדים אלו לא יהיו תלויים בתוצאות העסקיות משמשים. 

 .הם מנטרים, מבקרים או מפקחים םשאת פעילותהעסקיים 

  

  מנגנון התגמול לעובדים מרכזיים 

 לתגמול משתנה יםכלליעקרונות    א. 

סיכונים הקשים למדידה , לפי העניין, , כוללניםהתגמולים יותאמו לכל סוגי הסיכו  (א) .11

ולכימות. יש להתחשב בעלות ובכמות ההון הנדרש לתמוך בסיכונים אליהם חשוף התאגיד 

 בעלות ובסיכון הנזילות בניהול העסקים.כמו גם הבנקאי 

ביניהן: התאמת וים יותר לסיכונים, קיימות מספר גישות להפיכת תגמולים לרגיש  )ב(

דחיית תשלומים  ,הבנקאי התשלומים לסיכון שפעילות העובד עשויה להשית על התאגיד

התאמתם להתממשות הסיכון, הארכת תקופת המדידה של הביצועים, והקטנת הרגישות ו

נדרש התאגיד הבנקאי  ,ישנם יתרונות וחסרונותלביצועים קצרי טווח. מאחר שלכל גישה 

 הגישות. לשלב בין

איכות ואת בחשבון את אופק הזמן המשמש למדידת הביצועים  יביאוההתאמות לסיכונים   )ג(

 ולתפקיד העובד.  דרגההתאמות לסיכונים יותאמו לבנוסף, הביצועים.  תדימד

 בפרט, .בפועל התממשות הסיכוניםיקבע כך שהיקף התגמולים יושפע מימנגנון התגמולים   )ד(

, הבנקאי לצורך שמירה על יציבות התאגיד בטל תגמולים משתניםאפשר להפחית או לית

אי או ירידה בהכנסות וברווחים, כגון אם אלו אינם מוצדקים לנוכח ביצועים שליליים, או 

ה הן ברכיב המשתנה השוטף והן ניעשיהמשתנה תבתגמול ת ויעדים. התאמב עמידה

בנוסף, התקיימותם של , בהתאם לעניין.  וטרם שולמו ברכיבים שנדחו משנים קודמות

) להלן, תביא להפחתה או אף לביטול של תגמולים 1הקריטריונים המנויים בסעיף (ה)(

 .ששולמו משתנים
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לתאגיד מהעובד המרכזי השבה -וישולם כפוף להתניה שהינו ברכל תגמול משתנה יוענק   )ה(

 הבאים: לתנאים בהתאםהבנקאי 

 קביעת קריטריונים להשבה )1(

בנסיבות  התאגיד הבנקאי יקבע קריטריונים ספציפיים להפעלת התניית ההשבה

נסיבות  יאו שיעורי ההשבה ההולמים סוג, לרבות סכומי ההשבה חריגות במיוחד

  :המקרים בהם . הקריטריונים יכללו לכל הפחות אתשונים

לתאגיד, לרבות: פעילות לא חריג נזק  מהשגרהתנהגות ל שותףהעובד היה   .א

התעלמות ברשלנות חמורה , הפרת חובת האמונים, הפרה מכוונת או חוקית

 ממדיניות התאגיד הבנקאי, כלליו ונהליו. 

בגינן נתונים התבררו כמוטעים והוצגו שהונאה או התנהגות בלתי ראויה מכוונת   .ב

 . מחדש בדוחות הכספיים של התאגיד הבנקאי

 הפעלת ההשבה )2(

על מנת  אמצעים משפטיים,ב, לרבות יםהתאגיד הבנקאי ינקוט בכל האמצעים הסביר

להשיב סכום הולם השקול לחלק או לכל התגמולים המשתנים ששולמו כאשר 

בבואו להחליט האם ובאיזו מידה  .כפוף לכל דיןב, ולהשבההתקיימו הקריטריונים 

סביר לדרוש השבה של חלק או של כל התגמול המשתנה ששולם, על התאגיד הבנקאי 

ל השיקולים הרלבנטיים, לרבות רמת האחריות של העובד ומידת להביא בחשבון את כ

  מעורבותו בנושא. 

  תקופת ההשבה )3(

שנים ממועד הענקתם. תקופת  5תגמולים משתנים יהיו ברי השבה לתקופה של   .א

 ההשבה כוללת את תקופת הדחייה של המרכיב המשתנה. 

וק ושא משרה, כהגדרתו בחנוספות לגבי נשנתיים תקופת ההשבה תוארך ב  .ב

 מתקיימים כל התנאים הבאים:החברות, כאשר 

 קיבל הודעה התאגיד הבנקאי פתח בחקירה פנימית אובתוך תקופת ההשבה  .1

 ; מרשות רגולטורית (כולל מרשות רגולטורית בחו"ל) שנפתחה חקירה

תברר שהתקיימו הקריטריונים עלול לה חקירהבהתאגיד הבנקאי סבור ש .2

  ;) לעיל1, כאמור בסעיף (להשבה

ורגן מוסמך של התאגיד הבנקאי החליט שמתקיימות הנסיבות להארכת א .3

 תקופת ההשבה לנושא המשרה כאמור לעיל. 

בקבלת ההחלטה בנוגע להארכה, על התאגיד הבנקאי להביא בחשבון את כל 

ומידת  נושא המשרההשיקולים הרלבנטיים, לרבות רמת האחריות של 

החקירה הרלבנטית תסתיים מעורבותו בנושא. תקופת ההארכה תפקע כאשר 

  תתברר.  נושא המשרהמידת האחריות של כשו
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בגין השנה לעובד מרכזי על אף האמור לעיל, כאשר סך התגמול המשתנה שהוענק  )4(

הפעיל עליו מהתגמול הקבוע באותה שנה, אין חובה ל 1/6הקלנדרית אינו עולה על 

 . את מנגנון ההשבה

לא ליצור הסדרי גידור פרטיים להתחייב ם דרוש מעובדים מרכזייי הבנקאי התאגיד  )ו(

על התאגיד הבנקאי  .בתגמולים שלהםהגלומה שות לסיכון יהמבטלים את השפעות הרג

 להבטחת הציות לדרישה זו, בהתאם לעניין. םהסדרילקבוע 

מרכיבי על בסיס סך להלן  16עד  12סעיפים וודא עמידה בדרישות התאגיד הבנקאי י  )ז(

 . כל שנה קלנדריתב בד מרכזישל כל עוהתגמול המשתנה 

 

   המשתנה המרכיבותשלום של אופן הענקה   .ב

, אשר  בעמידה בקריטריונים שנקבעו מראש יםתלוייהיו  תגמול משתנהשל שלום תהענקה ו(א)   .12

 :להלןיקיימו, בין היתר, את התנאים 

הקריטריונים יהיו מבוססים על שילוב של ביצועי העובד, היחידה העסקית והתאגיד  )1(

 ה שליכללו מרכיב שישקף את השפעת ביצועי היחידה העסקיתקאי בכללותו. הבנ

ולא יתייחסו  ,ערך הכולל של יחידות עסקיות אחרותלהיחידה העסקית  תתרומ

  במנותק מהתאגיד הבנקאי בכללותו.אליה 

ומדדי  , כגון, רווח מותאם לסיכון ולעלות ההוןהקריטריונים יכללו משתנים פיננסיים )2(

עמידה ביעדים כלליים  לרבותנתן גם משקל ראוי למשתנים לא פיננסיים, יי, וסיכון

הוראות ל, קיקהשל התאגיד הבנקאי בתחום ניהול הסיכונים ובתחום הציות לח

 . התאגיד הבנקאינהלי ולרגולטוריות 

 . הערכת הביצועים תהיה מבוססת על מדדי ביצוע ארוכי טווח )3(

מכשירים מבוססי מניות, (מזומן,  ול המשתנההתגמאמצעי הענקה ותשלום של  תמהיל  (ב)  

, יהיה עקבי עם ניהול הסיכונים של התאגיד הבנקאי וייצור תמריצים מניות ואחרים)

הענקה התאם לכך, בעת ב יצירת ערך בטווח הארוך.ולאופק הזמן של הסיכון המותאמים ל

ראה . ליתמינימא של מניות או מכשירים מבוססי מניות תקבע תקופת החזקה או הבשלה

  להלן. 15 סעיףגם 

    

 הקבוע   תגמולהמשתנה כפונקציה של ה תגמולהגבלת ה  .ג

מדיניות  הפעלתהתגמול הקבוע יהווה חלק משמעותי מסך התגמול, על מנת לאפשר   (א) .13

ת ביצועים, לרבות האפשרות שלא לשלם כלל תגמול משתנה גמישה לחלוטין ומותאמ

 . תגמול משתנה

שיקיימו ם הולמים בין התגמול המשתנה לבין התגמול הקבוע יחסי קבעוייבהתאם לאמור 

 :את האמור להלן

 מהתגמול הקבוע עבור כל עובד. 100%לא יעלה על רבי המהתגמול המשתנה    ) 1(
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 אי לקבוע שהתאגיד הבנקאי רחריגים  תנאיםב), 1למרות האמור בסעיף קטן (  ) 2(

 תלווהכאמור קביעה . קבועמהתגמול ה 200%-לד ע רבי יגיעהתגמול המשתנה המש

אישור לככל שנדרש, שתוגש, דירקטוריון ה לש מנומקת ומפורטת חלטההב

כאמור תכלול, בין היתר, את פירוט הסיבות, מספר  חלטה; האסיפה הכלליתה

  העובדים המושפעים, תפקידם וההשפעה על התאגיד הבנקאי.

, מומחיות, בניסיוןהתחשב בקביעת האיזון המתאים בין תגמול קבוע לתגמול משתנה יש ל  )ב(

צורך לעודד התנהגות התומכת כן להתחשב בהעובד ווביצועי , אחריות בכירות, כישורים

 איתנות הפיננסית ארוכת הטווח של התאגיד הבנקאי.  בבמסגרת ניהול הסיכונים ו

, בקרה ,פונקציות ניהול סיכוניםב עובדיםעבור , הקבועהתגמול המשתנה לתגמול היחס בין   )ג(

הקבוע בהשוואה ליחס זה תגמול יטה יותר לטובת ה ,ופונקציות תומכות שונות רתביקו

  אצל העובדים בפונקציות העסקיות.  

שהוענק או שולם בגין שנה המשויך לעובד הינו זה  משתנה תגמוליישום סעיף זה, ב  )ד(

הפרשות תגמולים בגין סיום העסקה שסווגו כתגמול משתנה ו, , ולרבותקלנדרית

  . אם ישנן ,בגין תגמול משתנהסוציאליות 

 ויקבל ,יושב ראש הדירקטוריוןחברי הדירקטוריון, לרבות , לעיל 13למרות האמור בסעיף  (א)   א.13

  תגמול קבוע בלבד. 

 תגמול יושב ראש הדירקטוריון  )ב(

ביחס לאופן התגמול של חברי  קבעיישל יושב ראש הדירקטוריון התגמול גובה  )1(

, בגודלו של התאגיד הבנקאי ,ן היתרי, בבהתחשבו הדירקטוריון בתאגיד הבנקאי

 .של יושב ראש הדירקטוריון בהתחשב בהיקף המשרהוכן  ופעילויותי מורכבותב

התאגיד הבנקאי רשאי לשלם ליושב הראש תנאים סוציאליים למרות האמור לעיל,  )2(

, תאגיד הבנקאימשרה בהנושאי עסקה של הבתנאי הנהוג בהתאם ל הוצאות נלוותו

  .בחוק החברות "משרה "נושא כהגדרת

 האחריםתגמול חברי הדירקטוריון   )ג(

קבע באופן זהה יגמול כל הדירקטורים בתאגיד הבנקאי, למעט יושב ראש הדירקטוריון, ית

כללים בדבר גמול תקנות החברות (על פי  ובהתאם לאופן קביעת גמול דירקטור חיצוני

  .2000-התש"ס ,והוצאות לדירקטור חיצוני)

  

 על פני מספר שנים   התגמול המשתנהתשלום ל דחייה ש  .ד

  :להלןיקיימו את התנאים  אשר ,להסדרי דחייה ףכפוהיה ישל תגמול משתנה  תשלוםכל  .14

ידחה.  המשויך לעובד שהוענק בגין שנה קלנדריתהמרכיב המשתנה סך מ 50%לפחות   )א(

שקלו מככל שוהעובד המרכזי  תפקידו שללשיעור הרכיב הנדחה יעלה בהתאם לבכירות ו

  .גדולים יותר הכולל וסכומו המוחלטתגמול של התגמול המשתנה ב
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לא תפחת משלוש  שהוענק בגין שנה קלנדריתשל סך המרכיב המשתנה תקופת הדחייה   )ב(

משקלו של התגמול וככל שהעובד המרכזי  תפקידו שלשנים, ותעלה בהתאם לבכירות ול

  .ים יותרדולג סכומו המוחלטוהכולל  תגמולהמשתנה ב

לא יהיה מהיר יותר  של סך המרכיב המשתנה שהוענק בגין שנה קלנדריתההבשלה  קצב  )ג(

  מקו ישר. 

 פיננסיים ולא פיננסיים,, תשלום בפועל בגין תגמולים משתנים נדחים יותאם לביצועים  )ד(

  .(ד) לעיל11ובכפוף גם לאמור בסעיף  על פני התקופהבדיעבד כפי שהתממשו 

  .דחייהשל תגמולים נדחים הנמצאים תחת הסדרי  סיום העסקה לא יביא לתשלום מוקדם  )ה(

אינו עולה קלנדרית השנה ההוענק בגין שהתגמול המשתנה סך על אף האמור לעיל, כאשר   )ו(

 דחות תשלומו של אותו תגמול משתנה. , אין חובה למהתגמול הקבוע באותה שנה 1/6על 

  

 במניות ובמכשירים מבוססי מניותתגמול משתנה  הענקה של  .ה

 ולנושא משרה כהגדרת שהוענק בגין שנה קלנדרית התגמול המשתנהסך מ 50% לפחות(א)  .15

על להם מבשילה  , שהזכאותמניותמכשירים מבוססי מניות ויוענק בצורת  בחוק החברות 

  .זו ביצועים בתקופה, בהתאם לפני מספר שנים

ון מנומק דילקיים ועדת התגמול על תגמול משתנה באמצעות אופציות, במקרה של הענקת   (ב) 

 בפני הדירקטוריון. ם נימוקיהאת מדוע אמצעי זה עדיף על פני מניות, ולהציג 

  

 אחרים  יםתגמול  .ו

שאינם מותני ביצועים, במהותם משתנים  יםישלם תגמוליעניק ולא תאגיד בנקאי לא   ) (א .16

מוגבל לשנת העבודה ה, חדש בקבוצה הבנקאיתמרכזי עובד למענק חתימה  למעט

  הראשונה.  

או אשר נועד  יין זה, מענק המותנה אך ורק בהשלמת תקופת העסקה שהוגדרה מראשלענ

תגמול משתנה הינו להבטיח המשך העסקה (לדוגמה, מענק הישארות או מענק שימור) 

  .של תאגיד בנקאי מתכנית תגמולחלק  יהווה לא  ,לפיכך .שאינו מותנה ביצועים

, כלל עובדי התאגיד הבנקאי שלאי ההעסקה בתנלקבוע מעבר  בגין סיום העסקה םתגמולי  )ב(

, ויסווגו בהתאם ייקחו בחשבון את הביצועים בפועל על פני זמן וסיבת סיום ההעסקה

דחיית תשלומים מעבר כאמור יהיה כפוף להסדרי  יםתגמולתשלום . כתגמול משתנה

דל תגאשר ונים ש 3-על פני תקופה מינימאלית שלא תפחת מהמרכזי העובד למועד עזיבת 

-exהפעלת מנגנוני התאמה לביצועים בדיעבד (כמו גם ל, וותפקידלו ובהתאם לבכירות

post.כדי להבטיח שאינם מעודדים לקיחת סיכוני יתר ,( 
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  לעובדים מרכזייםתשלום האופן 

ישולמו באופן ישיר לעובדים אלו, ולא  , למעט דירקטורים,ובדים מרכזייםכל התגמולים לע .17

 אחר כלשהו.דרך תאגיד או גוף 
  

  העובדים מול לקוחות התאגידגורמים 

מכירה של מוצרים בהתאגיד הבנקאי העוסקים בשיווק או תגמולים משתנים לעובדי   (א)  .18

ייעוץ ללקוחות התאגיד הבנקאי, יהיו עקביים עם ניהול או  במתן שירותאו ושירותים, 

יחס לא ינם מעודדים הסיכונים של התאגיד הבנקאי. בפרט, יש לוודא כי תגמולים אלו א

, למשל, מכירת מוצר שאינו מתאים ללקוח, מסירת מידע הוגן במסגרת הקשר עם הלקוח

 .חסר או מטעה, ועוד

העובדים מול לקוחות גורמים  התקשרות למיקור חוץ עםתנאי כי  יוודאתאגיד בנקאי   )ב(

לצורך  ומקדמי מכירות הנשכרים העובדים מול לווים בקשייםעורכי דין  כגון,( תאגידה

ו/או מגבירים לא יכללו מנגנונים המגבירים את חשיפת התאגיד לסיכונים  )שיווק מוצרים

   .את ניגוד העניינים בין התאגיד ו/או לקוחותיו לבין נותן השירות במיקור חוץ

 

 הנחיות נוספות בנוגע לתגמול 

עובד של או בכירה נושא משרה יישא בעלויות העסקתו של תאגיד בקבוצה בנקאית לא (א)   .19

לשאת בקבוצה על כל תאגיד . משמע, אחר בקבוצהתאגיד בתפקיד ב םבשל כהונת תאגידב

, בהתאם להיקף המשרה, הסמכות או העובד שלוהבכירה נושא המשרה בעלויות 

  והאחריות בתפקידו זה. 

יה זו משום איסור על תשלום בפועל של התגמול בידי תאגיד אחד בקבוצה יאין בהנח

  .הבנקאית

מחזיק מהותי מאו  מבעל/י היתר השליטהלא יקבל תגמול בכל צורה שהיא  ובד מרכזיע  )ב(

, שאינם משתייכים הםשל מי מ בשליטה תאגידים או קרוביהם , לרבותהבנקאי תאגידב

  . לקבוצה הבנקאית

לעניין זה, "בעל היתר שליטה" ו"מחזיק מהותי" כמשמעותם בחוק הבנקאות (רישוי), 

  . 1981-התשמ"א

יושב ראש אך יחול על , "דירקטור חיצוני"לא יחול על דירקטור שאינו  קטן זהסעיף 

  הדירקטוריון. 

  

 עדכונים

 תאריך                     פרטים               גרסה  מס'  06חוזר 

  19.11.13    הוראה מקורית  1          2403

13.8.15  עדכון   2  2484
                        



     )   9/07] (5[ניהול בנקאי תקין : על הבנקים המפקח

   302 -1 'עמ   של תאגיד בנקאי המבקר רואה החשבון   
 

 )9/07 ()11/04 ()11/02 ()1/01(, )6/98( רואה החשבון המבקר של תאגיד בנקאי

  

 מבוא

יחול על רואה החשבון המבקר של תאגיד בנקאי וזאת בנוסף לאמור , האמור בהוראה זו .1

 ובתקנות שהותקנו 1955 - ו"התשט,  ובחוק רואי חשבון1999 -ט "התשנ, בחוק החברות

 .פיו-על

 

 -" בלתי תלוי", לענין זה. מבקר יהיה בלתי תלוי בתאגיד הבנקאי המבוקררואה החשבון ה .2

) ניגוד עניינים ופגיעה באי תלות כתוצאה מעיסוק אחר(בתקנות רואי חשבון כמשמעותו 

בהוראות המפקח על הבנקים בדבר ניגוד עניינים ופגיעה , 2003-ג"התשס, )הוראת שעה(

) ראה נספח א(בון של תאגידים בנקאיים באי תלות כתוצאה מעיסוק אחר של רואי חש

שפורסמה , 1968 -ח "התשכ, ב לחוק ניירות ערך9בהחלטת רשות ניירות ערך לפי סעיף ו

 ). בראה נספח. (1992באוגוסט 

  

 הופעה בפני הדירקטוריון

להופיע בפני , לפי בקשתו, רואה החשבון המבקר של תאגיד בנקאי יהיה זכאי .3

 .עדת הביקורת בכל עניין שהוא בתחום תפקידוהדירקטוריון או בפני ו

 

 )9/07 ()11/02( החלפת רואה החשבון המבקר

פי -על, או בעת סיום תקופת מינויו של רואה החשבון המבקר, אחת לשלוש שנים לפחות .4

תקיים ועדת הביקורת דיון על אפשרות החלפת רואה החשבון המבקר של , המאוחר שבהם

 .התאגיד הבנקאי
 
 :רואה החשבון המבקר )א( .א4

 . ימנה שותף אחראי על הביקורת בכל תאגיד בנקאי )1(

 .אחראי על הסקירה השנתית של הביקורת בכל תאגיד בנקאיימנה שותף  )2(

השותפים : "להלן(על הביקורת ושותף אחראי על סקירת הביקורת שותף אחראי   ) ב(

.  שנים עוקבות 5לה על  במשך תקופה העוימלאו תפקידים אלה לא ") האחראיים

 .שותפים אחראיים אחרים על ידי השותפים האחראיים יוחלפו תקופה זו תום ב

 לחזור להיות שותף אחראי על הביקורת השותפים האחראיים שהוחלפו יוכלו 

המבוקר או שותף אחראי על סקירה שנתית מתועדת של בתאגיד הבנקאי 

  שנים עוקבות5 ם תקופה של המבוקר רק לאחר תוהביקורת בתאגיד הבנקאי 

 .החלפתם מיום לפחות

,  המפקח בקשה מפורטת לסטייה מהאמור בסעיף זהישקולבנסיבות חריגות  ) ג(

 .לתקופה שתיקבע על ידו

 , זה סעיףןילעני

אחראי לניהול הביקורת ואשר חותם על חוות ף ההשות –"  על הביקורתשותף אחראי"

 .ת הכספיים של התאגיד הבנקאיהדעת של רואה החשבון המבקר על הדוחו

שאינו קשור לביקורת בתאגיד הבנקאי  שותף – "שותף אחראי על סקירת הביקורת" 

על מנת לבחון אם נדרש לחזק מתועדת של הביקורת אשר יבצע סקירה שנתית , הספציפי
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בין , בטחת האובייקטיביות ואי התלות של הביקורתהאת מנגנוני הבקרה שנועדו ל

 לרבות השותף האחראי,  החלפה של צוות הביקורת של התאגיד הבנקאיעל ידי, השאר

 . על הביקורת

 

 העברת מידע לרואה החשבון המבקר

המנהל הכללי יעביר לרואה החשבון המבקר באופן שוטף כל דוח ביקורת הנוגע  )א( .5

לעניינים שבתחום טיפולו של רואה החשבון המבקר והמופנה אל התאגיד הבנקאי 

וכן את ההערות והתשובות לדוח והתכתבויות חוזרות , קח על הבנקיםמאת המפ

דוח ביקורת של , כמו כן יועבר לרואה החשבון המבקר לפי דרישתו. הנובעות מהן

 .המפקח על הבנקים

המנהל הכללי יעביר לרואה החשבון המבקר באופן שוטף כל דוח ביקורת שנעשה  )ב( 

נים שבתחום טיפולו של רואה החשבון על ידי המבקר הפנימי ואשר נוגע לעניי

 .המבקר
 

 דיווח רואה החשבון המבקר

ר הדירקטוריון "חובה על רואה החשבון המבקר לדווח לדירקטוריון באמצעות יו )א( .6

ולמנהל הכללי על כל פעולות התאגיד הבנקאי שהגיעו לידיעתו והנראות לו 

וגדות לחוק או שיש בהן כפעולות שיש בהן חריגה מהותית מנהלים תקינים או המנ

ציבור הלקוחות או של בעלי מניות של , פגיעה מהותית בזכויותיהם של הנושים

 .התאגיד הבנקאי

ר הדירקטוריון "רואה החשבון המבקר יעביר למפקח על הבנקים באמצעות יו )ב( 

לדעת רואה החשבון , אשר יש בהם, דוחות ביקורת שערך והנוגעים לתאגיד הבנקאי

 .יין למפקח על הבנקיםענ, המבקר

כי קיימים ספקות בדבר המשך קיומו של , הגיע רואה החשבון המבקר למסקנה )ג( 

ר "ידווח על כך מיידית ליו, התאגיד הבנקאי כעסק חי בעתיד הנראה לעין

 .הדירקטוריון ולמפקח על הבנקים בצירוף נימוקים מפורטים למסקנתו
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 אנספח  

 

 גיעה באי תלות כתוצאה מעיסוק אחרהוראות בדבר ניגוד עניינים ופ

 של תאגיד בנקאימבקר  חשבון ה של רוא

 

 

 הגדרות

  –ות אלה הוראב .1

דרך פעולתו של (כמשמעותה בתקנות רואי חשבון   -" ביקורת"

 ; 1973 –ג "התשל, )רואה חשבון
 

זוגו של כל -ובן, הורה, אחות, אח, זוג-בן, צאצא -" בן משפחה" 

 ;אחד מאלה
 

  1968 -ה"התשכ, כמשמעותן בחוק ניירות ערך  -" שליטה"-ו" החזקה"

 ; ) חוק ניירות ערך–להלן (
 

 ;1999 –ט "התשנ, כמשמעותם בחוק החברות   -" נייר ערך", "נושא משרה"
 

 נערכו למבוקר דוחות ;המבוקר ומי ששולט במבוקר   -" לקוח"

 – מאוחדים כמשמעותם בכללי חשבונאות מקובלים
לעניין . וחדת וחברה כלולה מהותיתחברה מאגם כל 

 חברה שהשקעת –" חברה כלולה מהותית", זה

 מסך הנכסים של 5%המבוקר בה היא לפחות 

נקי ) הפסד(המבוקר ושחלק המבוקר ברווח 

או ( מהרווח 5%מפעולות רגילות שלה עולה על 

 ;הנקי מפעולות רגילות של המבוקר) הפסד
 

  

 שרואה חשבון מבקר ,ד עזרתאגיד בנקאי או תאגי    -"מבוקר"

 ;מבצע  ביקורת על הדוחות הכספיים שלו
 

רואה חשבון מבקר וכן רואי החשבון המועסקים על  –" משרד רואי חשבון" 

ידו או על ידי תאגיד רואי החשבון שבו הוא שותף 

 ;או חבר
 

לרבות באמצעות תאגיד שבשליטתו של רואה חשבון     –" עיסוק אחר" 

 לרבות חזקה כי מי -" שליטה ",הלעניין ז; מבקר

 מאמצעי השליטה בתאגיד ובידו 25%שמחזיק 

 -היכולת למנוע קבלת החלטות עסקיות בתאגיד 

 ;שולט בתאגיד
 

מי שפרנסתו , בן משפחה שמקום מגוריו עם האדם    -" קרוב" 

מי שפרנסת אותו אדם עליו וכן , על אותו אדם
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כל תאגיד בשליטת כל אחד מהם או נאמן לטובת 

 ;אחד מהם
 

רואה חשבון שמונה לערוך ביקורת במבוקר    -" רואה חשבון מבקר" 

החברים , לרבות רואי החשבון השותפים, מסויים

או בעלי המניות בתאגיד רואי חשבון שבו הוא 

חבר או בעל מניה וכן מי שעוסק , שותף, מועסק

 ;בביקורת המבוקר מטעמו
 

קר העוסק בפועל בביקורת  רואה חשבון מב  -" רואה חשבון מטפל"

 ;המבוקר
 

 -א"התשמ, )רישוי( בחוק הבנקאות םכמשמעות   - "תאגיד עזר"ו "תאגיד בנקאי"

1981; 
 

 ;חברת רואי חשבון או שותפות רואי חשבון    -" תאגיד רואי חשבון" 
 

לרבות , תקופה השוטפת שלגביה נערכת הביקורתה -" תקופת הביקורת"

יתנת חוות דעת רואה פרק הזמן עד למועד שבו נ

החשבון המבקר על הדוחות הכספיים לתקופה 

 . השוטפת

 

 נסיבות של ניגוד עניינים אפשרי או פגיעה באי תלות

, חזקה שרואה חשבון מבקר נמצא בניגוד  עניינים או שנפגעה אי תלותו במבוקר ) א( . 2

 :הוא נדרש, אם במסגרת ביקורת שהוא עורך

או חוות דעת או הערכת שווי , שיש לו עניין אישי בהםלבקר עסק או עסקה  )1(  

ואולם לא יראו חזקה כאמור בחוות דעת ; שנתן במסגרת עיסוק אחר

תחילת תקופת הביקורת שלגביה קיבל כלכלית שנתן רואה חשבון לפני 

  .מינוי לרואה חשבון מבקר של המבוקר

 ;לתפקד כחלק מהנהלה או כעובד של המבוקר )   2( 
 ;מסה בפני רשויותלמעט ייצוג , מש כמייצג משפטי של המבוקרלש )  3(

"A … auditor, to be independent, should not act as an advocate of 

its audit client (as it would if it provided legal and expert services 

to an audit client in judicial or regulatory proceedings).” 

לשמש כמקדם של הנפקת מניות או של אינטרסים פיננסיים אחרים של  ) 4(

 ;המבוקר 
, חזקה כי פעולה של רואה חשבון מבקר, סעיף הקודםהת אמור בת הלענוסף  ) ב( 

היא פעולה בניגוד עניינים או שנפגעה אי תלותו במבוקר , במסגרת עיסוקו האחר

 :אם התקיים אחד מאלה

התחייבות לשכר או הטבה , שכר,  תקופת הביקורתןבגי, הוא קיבל מהלקוח )1( 

 ;המותנים בתוצאות טיפולו, אחרת

 ;הוא התנה את עיסוקו בביקורת בהעסקתו בעיסוק אחר   )2(
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לרבות באמצעות תאגיד , במישרין או בעקיפין, הוא או קרובו קיימו )3( 

במהלך תקופת הביקורת או בשנה , קשר כלכלי עם הלקוח ,שבשליטתם

, לקוח- לרבות קשרי ספק-עם הלקוח " קשר כלכלי" ,לעניין זה; להשקדמה 

שותפות , השכרת נכסים, תיווך מסחרי,  מקבל שירות–קשרי נותן שירות 

לא ,  ואולם;שותפות בנכסים וכיוצא באלה, עסקאות משותפות, בעסקים

 ;יראו כקשר כלכלי קבלת שכר מהלקוח

 למעט הלוואה מהסוגים הבאים ,הוא או קרובו קיבלו הלוואה מהלקוח )4(   

, פרט לרואה חשבון מטפל או קרובו, שקיבלו רואה חשבון מבקר או קרובו

תוך קיום כל , מתאגיד בנקאי בתנאי שוק ובמהלך עסקיו הרגיל של הלקוח

 :התנאים והדרישות הרגילים בתאגיד הבנקאי בעת מתן הלוואות, ההליכים

 –י הרכב הלוואה לרכישת רכב המובטחת על יד )א(  

“Automobile loans and leases collateralized by the automobile”; 
הלוואה מובטחת במלואה על ידי ערך המזומן מויתור על פוליסת  )ב( 

 –ביטוח 

“Loans fully collateralized by cash surrender value of an 
insurance policy”; 

 ;ון במזומן באותו תאגיד בנקאיהלוואה מובטחת במלואה על ידי פקד )ג(  

, הלוואה לדיור המובטחת על ידי מקום מגורים עיקרי של הלווה )ד(  

בתנאי שההלוואה ניתנה ללווה בטרם היותו רואה חשבון מבקר של 

 ;הלקוח

פרט לרואה חשבון מטפל או , הלוואה לרואה חשבון מבקר או קרובו )ה(  

בתנאי שוק ובמהלך , שראיעל ידי לקוח שהנו חברת כרטיסי א, קרובו

התנאים והדרישות , תוך קיום כל ההליכים, עסקיו הרגיל של הלקוח

ובתנאי שבמועד החיוב יתרתה , הרגילים בחברה בעת מתן הלוואות

למרות האמור . ח" ש25,000המופחתת של ההלוואה לא תעלה על 

 . לא יראו כקשר כלכלי חיוב שוטף בכרטיס אשראי, לעיל

“Any aggregate outstanding credit card balance owed to a 

lender that is an audit client that is not reduced to $10,000 or 

less on a current basis taking into consideration the payment 

due date and any available grace period.” 

ט מי שפועל במדינה אחרת  למע–" רואה חשבון מבקר", לעניין סעיף קטן זה

 .דרך קבע

למעט פקדון שמקיים אחד , הוא או קרובו הפקידו פקדון אצל הלקוח )5(

 :מהתנאים הבאים

סכום הפקדון אם , פקדון של יחידי רואה חשבון מבקר בתאגיד בנקאי )א(
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 .ח" ש250,000אינו עולה על 

רות בתנאי שהסבי,  תאגיד רואי חשבון בתאגיד בנקאיפקדון של )ב( 

 ;)remote(להתרחשות קשיים פיננסיים בתאגיד הבנקאי הנה קלושה 

 למעט מי שפועל במדינה –" רואה חשבון מבקר", לעניין סעיף קטן זה

 .אחרת דרך קבע
 .הוא או קרובו נתנו הלוואה או ערבות ללקוח )6(  

נושא משרה באחת ,  לרבות חברה כלולה–" לקוח", לעניין סעיף קטן זה

 .כמשמעותם בחוק ניירות ערך, בעל עניין במבוקרהחברות או 

 ;הוא או קרובו מחזיקים בניירות ערך של הלקוח בשיעור כלשהו )7(  

כמשמעותה בחוק ניירות ,  לרבות חברה כלולה–" לקוח", לעניין סעיף קטן זה

 . למעט מי שפועל מחוץ לישראל דרך קבע–" רואה חשבון מבקר"; ערך

 ; ומעלה בלקוח5%קרובו מחזיק בניירות ערך בשיעור של בן משפחתו שאינו  )8(  

 למעט מי שפועל מחוץ לישראל –" רואה חשבון מבקר", לעניין סעיף קטן זה

 .דרך קבע

או מי שהיה מעורב בדרך כלשהי בדיונים הנוגעים  המבקררואה החשבון  )9(  

 הוא, לרבות דיונים בין השותפים במשרד רואי החשבון, לביקורת המבוקר

עובד או מועסק או היה עובד של אותו לקוח או מועסק באופן אחר על ידי 

, והתקיימו יחסי עובד מעביד בין הלקוח לבין רואה החשבון האמור, הלקוח

  ;במהלך תקופת הביקורת או בשנה שקדמה לה

 לרבות נושא משרה במבוקר או בעל עניין –" לקוח", לעניין סעיף קטן זה

 .ק ניירות ערךכמשמעותם בחו, במבוקר

במהלך תקופת ,  אדם ממשרד רואי החשבון השתתף או משתתף בפועל)10(

 .עבור הלקוחבבקבלת החלטות ניהוליות , הביקורת
 

 אחריםעיסוקים 

חזקה שרואה חשבון מבקר מצוי בניגוד עניינים , 2 סעיףמבלי לגרוע מכלליות האמור ב .3

וסק במהלך תקופת הביקורת או בשנה אם הוא עסק או ע, או שנפגעה אי תלותו במבוקר

 :בעיסוק אחר כמפורט להלן, שקדמה לה

, עבור הלקוח, 1961 -א "התשכ, עריכת דין כמשמעותה בחוק לשכת עורכי הדין )1( 

 ;למעט פעולות שנוהג לעשותן רואה חשבון

 או נאמן של מנהל עזבון, כונס נכסים, חשבון משמש מפרקאדם ממשרד רואי ה )2( 

של חברה שיש לה קשרים עסקיים מהותיים עם המבוקר או של , הלקוח

של מס למעט נאמנות שבה מבצע הנאמן הוראות , החזקותיו של בעל עניין במבוקר

 ; לעניין נכסי הנאמנות ללא קבלת החלטות ניהוליותהכנסה 

 . כמשמעותו בחוק ניירות ערך–" בעל עניין", לעניין סעיף קטן זה

ח כולל פרטים המבוססים "כאשר הדו, ח כספי של הלקוח"מתן חוות דעת על דו )3(

 : על חוות דעת של מי ממשרד רואי החשבון באחד או יותר מאלה
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לרבות שמאות רכב ושמאות , הערכת שווי ערכם הכלכלי של נכסים )א( 

 ;מקרקעין

 ;הערכת שווי ערכן הכלכלי של התחייבויות )ב(  

 ;יות בנכסים או קיומן של התחייבויותקיומן של זכו )ג( 

 ;הערכת מצבם בפועל של נכסים )ד( 

 ;הכנת תכנית עסקית המשפיעה  על חיי העסק )ה( 

 ;fairness opinions or contribution in kind reports )ו( 

 לנוהלי ותלמעט אם סביר לקבוע שהתוצאות של שירותים אלה לא יהיו כפופ

 .דוחות כספיים של המבוקרביקורת במהלך הביקורת של 
ומתקיימים בה כל ,  זולת אם לא נערכה עבור המבוקר הערכת שווי של המבוקר ) 4( 

 :אלה במצטבר

  ;תקופת הביקורתתחילת היא נערכה  לפני  ) א(         

 ;בעת עריכתה, מי שלא היה בעל השליטה במבוקרהיא נערכה עבור  ) ב(

במסגרת תפקידו ,  או מטעם המבקר הפנימיעיסוק כמבקר פנימי של הלקוח ) 5( 

של שירותי ביקורת פנימית  )outsourcing(מיקור חוץ ; כמבקר פנימי של הלקוח

מערכת פיננסית או דוחות כספיים של , הקשורים לבקרות החשבונאיות הפנימיות

 ותלמעט אם סביר לקבוע  שהתוצאות של שירותים אלה לא יהיו כפופ, המבוקר

 ; במהלך הביקורת של דוחות כספיים של המבוקרלנוהלי ביקורת

וכן ; רואי החשבון כנושא משרה בתאגיד שהוא לקוחכהונה של אדם ממשרד  )6( 

אלא אם כן רואה , כהונה של קרובו או בן משפחתו של רואה החשבון המבקר

דע אף אם יראו את רואה החשבון כיו, לעניין זה; החשבון המבקר לא ידע על כך

  ;חשד ונמנע מלברר

כיועץ השקעות או עיסוק עבורו כמנהל תיקי , בור המבוקרע, באופן שוטף, עיסוק )7( 

כמשמעותם בחוק " מנהל תיקי השקעות", "יועץ השקעות", לעניין זה; השקעות

 מתן ;1995 –ה "התשנ, הסדרת העיסוק בייעוץ השקעות ובניהול תיקי השקעות

מקדם או חתם עבור , דילר-עיסוק כברוקר, שירותי בנקאות השקעות למבוקר

או קיום סמכות שיקול דעת , קבלת החלטות השקעה בשמו של המבוקר, המבוקר

ביצוע עסקאות מכירה או רכישה של השקעות של , לגבי ההשקעות של המבוקר

רות ערך שנרכשו כמו החזקה זמנית של ניי, או שמירה על נכסי המבוקר, המבוקר

 ;על ידי המבוקר

 חשבונות או שירותים אחרים הקשורים לרישומים חשבונאיים או עיסוק בהנהלת ) 8(

למעט אם סביר לקבוע שהתוצאות של , כל שירות. לדוחות כספיים של המבוקר

 לנוהלי הביקורת במהלך הביקורת של דוחות ותשירותים אלה לא יהיו כפופ

 :תלרבו, כספיים של המבוקר

 ;תחזוקה או הכנה של רישומים חשבונאיים של המבוקר )א( 

הכנת דיווחים כספיים של המבוקר שמוגשים למפקח על הבנקים או  )ב( 

 ;שמשמשים בסיס לדיווחים אלה
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 ;המהווה בסיס לדוחות הכספיים של המבוקר, הכנה או יצירה של מידע )ג( 

. שורות לדיווח פיננסי של המבוקרעיצוב ויישום של מערכות מידע ממוחשבות הק )9( 

 ותלמעט אם סביר לקבוע שהתוצאות של שירותים אלה לא יהיו כפופ, כל שירות

 :לרבות, לנוהלי הביקורת במהלך הביקורת של דוחות כספיים של המבוקר

באופן ישיר או עקיף תפעול או פיקוח על התפעול של מערכות מידע של  )א(  

 ;ת של המבוקראו ניהול רשת מקומי, המבוקר

עליהם , שאוספות נתונים, עיצוב או יישום חומרה או מערכות תוכנה )ב(  

מבוססים הדוחות הכספיים של המבוקר או מפיקות מידע שהוא מהותי 

לדוחות הכספיים של המבוקר או למערכות אחרות של מידע חשבונאי של 

 ;המבוקר בכללותן

, ותי הייעוץ עם אורינטציה אקטואריתכל שיר. מתן שירותים אקטואריים למבוקר )10(

הדורשים קביעה של סכומים הנרשמים בדוחות כספיים ודיווחים אחרים של 

הנחות ותשומות , מודלים, למעט סיוע למבוקר בהבנה של שיטות, המבוקר

למעט אם סביר לקבוע שהתוצאות של , כל זה. ששימשו בחישוב סכום מסויים

הלי הביקורת במהלך הביקורת של דוחות  לנוותשירותים אלה לא יהיו כפופ

 ;כספיים של המבוקר

מנהל או עובד של , פעולה זמנית או קבועה בתפקיד של דירקטור. תפקידי ניהול )11( 

המבוקר או קבלת החלטות פיקוח או השתתפות שוטפת בפיקוח על פעולות 

 ;המבוקר

 :לרבות, ניהול משאבי אנוש עבור המבוקר )12(

 ;דים לתפקידי הנהלה או למשרת דירקטורחיפוש מועמ )א( 

 ;מעורבות במבחנים פסיכולוגיים או מבחני הערכה אחרים )ב( 

 ;בדיקה של ממליצים על מועמדים לתפקידים ניהוליים )ג( 

ניהול משא ומתן בשמו של המבוקר בנושאים הקשורים לתנאי העסקה של  )ד( 

 ;עובדים

רואה . ד ספציפי לתפקיד ספציפיהמלצה או יעוץ לגבי התקשרות עם מועמ )ה( 

על פי בקשת התאגיד הבנקאי המבוקר לראיין , החשבון המבקר רשאי

מועמדים ולייעץ למבוקר לגבי התאמתו של המועמד למשרה של חשבונאות 

 ;ניהול או בקרה, פיננסית

מתן חוות דעת מומחה או . מתן שירותי מומחה למבוקר שאינם קשורים לביקורת )13(

במטרה לייצג , חה אחרים למבוקר או למייצג משפטי של המבוקרשירותי מומ

)advocating (למעט ייצוג , רגולטורי או מינהלי, את ענייני המבוקר בהליך משפטי

בהליך , אי תלות רואה חשבון המבקר לא תפגע אם. המבוקר בפני רשויות מס

 לגבי עבודתו ,לרבות עדות, הוא נדרש להציג עובדות, רגולטורי או מינהלי, משפטי
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או להסביר עמדותיו או מסקנותיו שנתקבלו במהלך מתן , כרואה חשבון המבקר

 ;שירותים למבוקר

 .מתן שירות ביקורת מבלי לקבל שכר ההולם את השירות )14( 
 . כל עיסוק אחר שיוגדר על ידי המפקח על הבנקים )  15( 

 נסיבות המצריכות גילוי
 

אגיד הבנקאי המבוקר את סכום הכנסותיו מעיסוקים רואה חשבון מבקר יודיע לת . 4

 מסכום הכנסותיו מאותו לקוח על בסיס 10%אם הן עולות על , אחרים עבור הלקוח

 .הוראת סעיף זה לא תחול על חברה בת של קבוצה בנקאית. מאוחד
  

 התנהגות שאינה הולמת 

היא התנהגות , אלהבניגוד להוראות של תאגיד בנקאי פעולה של רואה חשבון מבקר  . 5

אי התלות הנדרשת בעבודה המקצועית של רואה חשבון מבקר של שאינה הולמת את 

 .תאגיד בנקאי

 

 שמירת הוראות

 באות להוסיף על כל דין ,בהתייחס לרואה חשבון מבקר של תאגיד בנקאי,  אלההוראות .6

ניגוד עניינים ופגיעה באי ( רואי חשבון תקנותלרבות , והוראות שניתנו או שנקבעו לפיו

 והחלטת רשות ניירות ערך 2003 – ג"התשס, )הוראת שעה()תלות כתוצאה מעיסוק אחר

 .והנחיותיה לפי החלטה זו,  בדבר אי תלות המבקר1992מאוגוסט 

 

 סקירת דוחות ביניים

ניים  בידי רואה  אלה לעניין עריכת ביקורת יחול גם על סקירת דוחות ביהוראותהאמור ב . 7

 . החשבון המבקר

 

 .סעיף ריק . 8

 

 תחולה ותוקף

בטבת '  אלה יחולו על ביקורת לגבי תקופות הביקורת שתחילתן ביום כזהוראות .9

 .ואילך) 2003 בינואר 1(ג "התשס

 

 (preruling)החלטה מראש 

י בשל העדר כ, ו רק עם הגשת הדוחות הכספיים שלמבוקרמנע ממצב בו יוודע ליכדי לה .10

מפקח על  הןמוכ, אי תלות של רואה חשבון מבקר אין הם בגדר דוחות מבוקרים כדין

 .ליתן החלטה מראש בדבר עמידתו של רואה חשבון מבקר בדרישת אי התלותהבנקים 

שבה תובאנה כל העובדות הנוגעות , פיקוח על הבנקיםהחלטה כאמור תינתן על פי פניה ל 

 .ןילעני

 

 



     )   9/07] (5[ניהול בנקאי תקין : על הבנקים המפקח

   302 -10 'עמ   של תאגיד בנקאי המבקר רואה החשבון   
 

 (Grandfathering) הוראות מעבר 

 :אי תלותו של רואה חשבון מבקר במבוקר לא תחשב כנפגעת במקרים הבאים .11

, שהנו תאגיד בנקאי, רואה חשבון מבקר קיבל הלוואה או הפקיד פקדון בלקוח )1(

 :והתקיימו כל התנאים הבאים, לקוחבתנאי שוק ובמהלך עסקיו הרגיל של ה
 ;מכוח דין אחרהקשרים הכלכליים האלה אינם אסורים  )א(
נוצר האמור  או הקשר הכלכלי ותחוזה העסקה נחתם לפני פרסום ההורא )ב(

 ;בדרך של ירושה
 או לאחר ותלא נערכו שינויים מהותיים בחוזה העסקה לאחר פרסום ההורא )ג(

 . קבלת הירושה

, )ו)(3.(3רואה חשבון מבקר עסק באחד מהעיסוקים האחרים הכלולים בסעיפים  )2(

 או בשנה שקדמה ות ההוראשבה חלותבתקופת הביקורת הראשונה ) 14(-)7.(3, )5.(3

 :והתקיימו כל התנאים הבאים, לה
 ;העיסוקים האלה אינם אסורים מכוח דין אחר )א(
 ;ותחוזה העסקה נחתם לפני פרסום ההורא )ב(
 .ותלא נערכו שינויים מהותיים בחוזה העסקה לאחר פרסום ההורא )ג(

של חוות דעת המבקרים לאחר שרואה חשבון המבקר חדל לשמש הוצאה מחדש  ) 3( 

 .בתפקידו זה 
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 ב נספח

 ))א(36סעיף (

 1992אוגוסט , החלטת רשות ניירות ערך

 

 אי תלות המבקר

 

, ב לחוק ניירות ערך9להלן החלטה שקבלה רשות ניירות ערך ושהחליטה לפרסמה על פי סעיף 

 .1968-ח"התשכ

 

 כללי .א

רשה רשות ניירות ערך למספר מקרים בהם התעוררה השאלה אם לאחרונה נד .1 

המבקרים דוחות כספיים , נשמרת אי התלות בעבודתם המקצועית של רואי חשבון

 .חל עליהן)  חוק ניירות ערך-להלן  (1968 - ח"התשכ, של חברות שחוק ניירות ערך

, 1970 - ל"התש, )דוחות תקופתיים ומיידיים(לתקנות ניירות ערך ) א(9תקנה  )א( .2 

המוגש , קובעת כי הדוחות הכספיים השנתיים הנכללים בדוח התקופתי

מבוקרים "יהיו ,  לחוק ניירות ערך36לרשות ולגורמים אחרים לפי סעיף 

 ".כדין

- ט"התשכ, )מבנהו וצורתו, פרטי התשקיף(לתקנות ניירות ערך ) א(56תקנה  )ב(  

פיים שנתיים של המנפיק קובעת כי בתשקיף ייכללו דוחות כס, 1969

 ".מבוקרים כדין"

קובעות הוראות , 1973 -ג"התשל, )דרך פעולתו של רואה חשבון(תקנות רואי חשבון  .3 

לתקנות ) א(2בתקנה . לרבות בענין אי התלות הנדרשת מהמבקר, בנושא הביקורת

 ,בין במישרין ובין בעקיפין, רואה חשבון יהיה בלתי תלוי במבוקר"אלה נאמר כי 

 ."תלות-וישמור בעבודתו המקצועית על אי

מהי אי , למעט ביחס למספר מצומצם של מקרים, דא עקא שהמחוקק לא פירט .4 

, )דרך פעולתו של רואה חשבון(לתקנות רואי חשבון ) ב(2בתקנה , כך. תלות

תוך ציון כי האמור באותה תקנת משנה בא להוסיף על , נקבע, 1973 -ג"התשל

אם רואה , י לא יחווה רואה חשבון דעה על דוח כספי של מבוקרכ, )א(תקנת משנה 

של חברה בת או של חברה , פקיד של חברה אם, החשבון הוא פקידו של המבוקר

 לפקודת 219בסעיף , וכך. או פקידו של בעל ענין במבוקר, שלובה של המבוקר

של שותפו , כי נושא משרה בחברה, נקבע, 1983 -ג"התשמ, )נוסח חדש(החברות 

לא , נושא משרה בחברה ציבורית או המועסק אצל נושא משרה בחברה ציבורית

 .יהיו כשירים להתמנות רואי חשבון

הנחיות  "1989ואף פרסמה בחודש יולי , לשכת רואי חשבון עסקה בנושא, אמנם  

הלשכה עצמה ציינה שהנחיות אלה הינן , ואולם" בדבר אי תלות של רואה חשבון

תקן או כלל , תקנה, ינן מתיימרות להוות פירוש מחייב של חוקהנחיות הבהרה וא"

 .".כלשהם

ובמיוחד כאשר הרשות סבורה שחלק מההנחיות אותן פרסמה , בנסיבות אלה  

החליטה הרשות לקבוע ולפרסם את עמדתה בסוגיה , הלשכה אינן עונות על הנדרש
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דוחות כספיים מרואה חשבון המבקר , לדעתה, זו ולהבהיר מהי אי התלות הנדרשת

וזאת כדי שניתן יהיה ליישם בפועל את , של חברה שחוק ניירות ערך חל עליה

 .הדרישה לאי תלות של המבקרים את הדוחות הכספיים המוגשים לרשות

לית מאן דפליג על חשיבותה של הביקורת כמכשיר ראשון במעלה להקניית אמינות  .5 

אמינות זו היא אבן .  הכספייםלמידע הפיננסי המובא לציבור באמצעות הדוחות

ופגיעה בה מערערת את אמון הציבור בשוק זה , יסוד לפעילות תקינה של שוק ההון

אי התלות של המבקר היא תנאי שאין בלתו לכל . ואת נכונתו להשקיע בו את כספו

במילים . אלא עליה גם להראות, ומאותו טעם לא די שתתקיים בפועל, אלה

ת לא רק בלתי תלוי בפועל אלא עליו גם להראות ככזה מבקר צריך להיו, אחרות

 .בעיני משקיף מן הצד

אי התלות הנדרשת מהמבקר אינה מתקיימת בכל מקרה בו לא , לדעת הרשות .6 

העצמאות ויכולתו של רואה החשבון , האוביקטיביות, בפועל או במראית, נשמרות

 . הדעתלערוך את הביקורת ללא משוא פנים או שלא לפי מיטב שקול

מבהירה , כרשות המוסמכת לה מוגשים הדוחות האמורים לעיל, רשות ניירות ערך .7 

כי דוחות כספיים המבוקרים על ידי מבקר שלא מתקיימת בו אי תלות כנדרש , בזה

לא תוכל לראות , ולפיכך, אינם בגדר דוחות כספיים מבוקרים כדין, על פי התקנות

 .יירות ערך ובתקנות שהותקנו על פיודוחות אלה כעונים על הנדרש בחוק נ

 

 מונחים .ב

 :בהחלטה זו תהיה משמעות המונחים הבאים כדלקמן 

דרך פעולתו של רואה (כמשמעותה בתקנות רואי חשבון   -" ביקורת"  

 .1973 -ג"התשל, )חשבון

 

כל שותף או חבר , הפירמה העורכת את הביקורת במבוקר  -  "מבקר" 

וכן תאגיד ,  בביקורת המבוקרבה וכל אדם העוסק בפועל

 .בשליטת כל אחד מהם או נאמן לטובת כל אחד מהם

 

 .התאגיד שלגביו נערכת הביקורת   -" מבוקר" 

 

חברת רואי חשבון , שותפות של רואי חשבון, רואה חשבון    -" פירמה" 

 .או כל התאגדות אחרת של רואי חשבון

 

 - ג"התשמ, ]סח חדשנו[כמשמעותו בפקודת החברות   -" נושא משרה" 

 .תאגיד בשליטתו או נאמן לטובתו, 1983

 

 .למעט בנאמנות עוורת, כמשמעותה בחוק ניירות ערך  -" החזקה" 

מי שפרנסת , מי שפרנסתו על אותו אדם, מי שגר עם האדם  -"קרובו של אדם" 

אותו אדם עליו וכן תאגיד בשליטת כל אחד מהם או נאמן 

 .לטובת כל אחד מהם
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בן זוגו של כל אחד , הורה-הורה, הורה, אח, נכד, בן, בן זוג  -" שפחהבן מ" 

וכן תאגיד בשליטת כל אחד מהם , הורה של בן הזוג, מהם

 .או נאמן לטובת כל אחד מהם

 

 .יהיה כמשמעותו בחוק ניירות ערך, כל מונח אחר שאין לו הגדרה מיוחדת בהחלטה זו 

 

  רשת מהמבקרמצבים בהם אין מתקיימת אי התלות הנד .ג

ומובן שלא ניתן לתאר , קיומה של אי התלות תלוי בנסיבות כל מקרה ומקרה, מעצם טיבה 

. ולהגדיר את כל המצבים האפשריים בהם אי התלות הנדרשת מהמבקר אינה מתקיימת

ברור , עם זאת. להלן תפורט שורת מצבים אופיניים בהם אי התלות אינה נשמרת

בהם אי התלות הנדרשת מן המבקר אינה , פורטו כאןשלא , שקיימים מצבים נוספים

, קביעת הצדדים במצבי התלות המפורטים להלן נעשתה במכוון בצורה מצמצמת. נשמרת

שבמרבית המקרים לא תפגענה פגיעה , זאת על מנת שלא לכלול בהם באופן גורף זיקות

יהיו , ןברור שגם בזיקות רחוקות יותר מהמפורט להל, עם זאת. ממשית באי התלות

אדם שהקשר המשפחתי שלו עם , לדוגמא. מקרים בהם אי התלות הנדרשת לא תתקיים

אבל יש לו קשרים עסקיים מהותיים ביותר , המבקר רחוק מאלו המפורטים בהחלטה זו

 .עם המבוקר

 

, הרשות תחליט בכל מקרה שאינו נכלל במצבים המפורטים בהחלטה זו על פי נסיבותיו  

מהותיות הקשר , הקרבה אל המבקר או המבוקר, גודל המבוקר, מהבהתחשב בגודל הפיר

אך אי , הנכללים אמנם במצבים המפורטים, אם יהיו, כך גם במקרים הנדירים. וכדומה

 .בעינה עומדת, בפועל ובמראית, התלות בהם

 

כי החלוקה והמיון לנושאים וסעיפים בפירוט שלהלן הינם , למען הסר ספק מודגש בזה 

 .חות בלבדלצורך הנו

 

 קשר כלכלי בין המבקר למבוקר .1 

קשר כלכלי בין המבקר למבוקר עלול להביא למצב שבו יהיה למבקר ענין במצב    

קשר כזה עלול להעמיד את המבקר גם במצב . עסקי המבוקר או בתוצאות פעולותיו

אי התלות , אם בפועל ואם במראית, כך או כך לא מתקיימת. של ניגוד עניינים

 .שת מהמבקרהנדר

 :להלן מספר מצבים כאלה  
של , המבקר או קרובו מחזיקים בניירות ערך של המבוקר  1.1.1 1.1   

 .חברה בת או חברה מסונפת שלו, חברה אם

 . לרבות עובד בכיר בו-" המבקר", בפסקה זו     
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של , בן משפחתו של המבקר מחזיק בניירות ערך של המבוקר 1.1.2    

וההחזקה מהותית למחזיק או , ה בת שלוחברה אם או חבר

 .שהיא מהותית במוחזק

 

, בחברה אם שלו, המבקר הינו עובד או נושא משרה במבוקר  1.2.1   1.2   

בחברה בת שלו או אצל נושא משרה או בעל עניין במבוקר או 

 .שהינו שותפו של נושא משרה במבוקר

 

בחברה אם או , קרקרובו של המבקר הינו נושא משרה במבו  1.2.2     

 .בחברה בת שלו 

 

בחברה אם או , קרובו של המבקר הינו עובד בכיר במבוקר  1.2.3              

 .בחברה בת  שלו

 

בחברה בת שלו שהוא המבקר , המבקר היה עובד או נושא משרה במבוקר 1.3  

וטרם חלפו שנתיים מיום , שלה או בחברה מסונפת שלו שהוא המבקר שלה

 .ת עובד או נושא משרה כאמורשחדל להיו

 . מי שעוסק בפועל בביקורת המבוקר-" המבקר",  בסעיף קטן זה   

 

קשרי נותן , לקוח-קשרי ספק(למבקר או לקרובו קשר עסקי   1.4.1 1.4  

, שותפות בעסקים, השכרת נכסים, מקבל שרותים-שרותים

, עם המבוקר) שותפות בנכסים וכדומה, עסקאות משותפות

למעט כשהמדובר בעסקה שגרתית , או חברה בת שלוחברה אם 

במהלך העסקים , בסכום לא מהותי, של קניית מוצר או שרות

 .במחיר ובתנאים שהיו ניתנים ללקוח דומה, הרגיל

 

עם , המהותי לאחד מן הצדדים, למבקר או לקרובו קשר עסקי  1.4.2   

עם נושא משרה במבוקר או עם נושא , בעל שליטה במבוקר

 . בחברה בת של המבוקרמשרה

 

חברה בת של , חברה אם, ביטוח אחריות מקצועית של המבקר אצל המבוקר 1.5  

 .החברה האם או חברה בת של המבוקר

 

, מתן הלוואה או ערבות למבקר או לקרובו על ידי המבוקר  1.6.1 1.6  

חברה אם של , נושא משרה באחד מהם, חברה בת שלו

הוראות פסקה זו . ו בעל ענין בוחברה מסונפת שלו א, המבוקר

לא יחולו על מי שאינו עוסק בפועל בביקורת המבוקר ועל 

, ובלבד שעיסוקו של נותן ההלוואה או הערבות הוא בכך, קרובו

וההלוואה או הערבות היתה ניתנת ללקוח דומה וניתנה 
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לרבות סכום , בתנאים דומים לאלה שהיו ניתנים ללקוח דומה

, סדרי תשלומים, תקופת ההלוואה, לותעמ, ריבית, ההלוואה

 .בטחונות וכדומה

 

, מתן הלוואה או ערבות על ידי המבקר או קרובו למבוקר  1.6.2   

לנושא משרה , לחברה מסונפת שלו, לחברה בת,  לחברה אם

 .באחד מהם או לבעל ענין במבוקר

 

 שכר טרחה עבור הביקורת .2 

מצב , מעצם טיבו, בור הביקורת יוצרההסדר שלפיו המבוקר הוא המשלם למבקר ע  

, משום העדר אפשרות חלופית סבירה לתשלום שכר הטרחה, עם זאת. של תלות

ובלבד שהפגיעה באי התלות לא תהיה מעבר למינימום , ניתן לקבל הסדר זה

 .ההכרחי הנובע ממהות ההסדר

 :להלן מספר מצבים שבהם אי התלות הנדרשת מהמבקר אינה מתקיימת  

 .תעריף שכר הטרחה לא נקבע מראש 2.1   

 

 .שכר הטרחה מותנה או שאינו בכסף 2.2   

 

  שלא תמורת הרחבת , תיגמול מעבר למה שנקבע מראש בהסדר שכר הטרחה 2.3   

 .היקף הביקורת    

 

שעשוי להיות , זולת המבוקר, שכר הטרחה או חלק ממנו משולם על ידי אדם 2.4  

 .לו ענין בתוצאות הביקורת

 

שהגיע מועד תשלומו והוא טרם , חוב שכר טרחה עבור ביקורת או שרות אחר 2.5  

 .נפרע

 

 היקף הכנסות .3 

הכנסתו הכוללת של המבקר מן המבוקר או מקבוצה של מבוקרים הקשורים  3.1  

 מהכנסות הפירמה בשנת 15%על , בשנת החשבון הקודמת, במבוקר עלתה

 .החשבון האמורה

  חברה בת שלו ,  חברה אם של המבוקר-" קרים קשוריםמבו"בסעיף קטן זה    

, או חברה אחרת הנשלטת בידי מי שבידיו או בידי קרובו השליטה במבוקר   

 .וכן נושאי משרה בהם

, סעיף קטן זה לא יחול על פירמה בשלוש השנים הראשונות מיום היווסדה   

מדובר  והכל כשאין ה,25%ובלבד שהיקף ההכנסות האמור לא יעלה על 

 .בארגון מחדש של פירמות קיימות
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, הכנסת המבקר בשנת החשבון הקודמת משכר טרחה עבור ביקורת המבוקר  3.2  

היתה פחות ממחצית ההכנסה הכוללת של המבקר מאותו מבוקר בשנת 

 .החשבון האמורה

 . לרבות סקירת דוחות כספיים ביניים-" ביקורת", בסעיף קטן זה   

 

לא תובא בחשבון הכנסה הנובעת , ת המבקר לענין סעיף זהבחישוב הכנס 3.3  

 .מטפול בתשקיף של המבוקר או הכנסה אחרת בעלת אופי מיוחד וחד פעמי

 

 שרותים נלווים .4 

מתן שרותים נלווים על ידי המבקר למבוקר עשוי לגרום לכך שאי התלות הנדרשת   

ם משום שיווצר כלכלית וא-אם משום שתתפתח תלות עסקית, מהמבקר לא תשמר

 .לבין תפקידו כמבקר, ניגוד ענינים בין השרותים הנלווים שנותן המבקר

 :להלן מספר מצבים כאלה  

אשר בפועל או במראית חורגים , מתן שרותים נלווים בידי המבקר למבוקר  4.1  

ממתן יעוץ ומהווים למעשה השתתפות בניהול ובקבלת החלטות של 

 .המבוקר

 

נלווים בנושאים אשר על פי טיבם עשויים להיות מבוקרים בידי מתן שרותים  4.2  

 ).ניהול החשבונות של המבוקר: לדוגמא(המבקר 

 

 .כהונת המבקר כמבקר פנים של המבוקר 4.3  

 

 ניגוד ענינים אחר .5 

ישנם מצבים נוספים שבהם קיים ניגוד ענינים בין תפקידו של רואה החשבון   

וכתוצאה מכך אי התלות , ם ופעולות אחרות שלועיסוקי, כמבקר לבין תפקידים

 .אינה מתקיימת

 :להלן מספר מצבים כאלה  

מנהל קדם , מנהל ממונה, המבקר או קרובו הינו כונס נכסים  5.1.1 5.1  

של , או בעל תפקיד אחר כיוצא באלה, מפרק, מפרק זמני

או של חברה שיש לה , חברה אם או חברה בת שלו, המבוקר

או פועל מטעמו של מי , ם מהותיים עם המבוקרקשרים עסקיי

  .מהם

כונס נכסים זמני או נאמן , המבקר או קרובו הינו כונס נכסים   5.1.2   

על החזקותיו של בעל ענין במבוקר או פועל מטעמו של מי 

 .מהם

 

המבקר או קרובו הינו מנהל עזבון של בעל ענין במבוקר או פועל מטעמו של 5.2  

 .מנהל העזבון 

 



     )   9/07] (5[ניהול בנקאי תקין : על הבנקים המפקח

   302 -17 'עמ   של תאגיד בנקאי המבקר רואה החשבון   
 

בעל שליטה , חברה אם או חברה בת שלו, בין המבקר או קרובו לבין המבוקר 5.3  

 .קיימת תחרות עסקית מהותית, בו או קרובו

 

חברה אם או חברה בת שלו או בעל , בין המבקר או קרובו לבין המבוקר 5.4  

 .לרבות בוררות, תלויים ועומדים הליכים משפטיים, שליטה בו

 

של , ובו הוא בעל ענין במי שהינו חתם בהנפקה של המבוקרהמבקר או קר  5.5  

 .חברה אם או של חברה בת של המבוקר

 

של , המבקר או קרובו הינו בעל שליטה בנאמן לניירות ערך של המבוקר 5.6  

 .חברה אם או של חברה בת של המבוקר

 

בשל , קיים הסדר לשיפוי או לביטוח המבקר בידי המבוקר או מי מטעמו 5.7  

 .חיוב שמקורו באחריותו המקצועית של המבקר לעבודת הביקורת

 

 קרבת משפחה .6 

 .המבקר הינו קרובו או בן משפחתו של נושא משרה במבוקר  6.1  

 

המבקר הינו קרובו או בן משפחתו של אדם השולט במישרין על נתונים או  6.2  

ל פעילויות העשויים להשפיע בצורה מהותית על הדוחות הכספיים ש

 .המבוקר

 . מי שעוסק בפועל בביקורת המבוקר-" המבקר", בסעיף קטן זה    

 

 הוראות נוספות . ד

 המועד בו נדרש קיומה של אי תלות .1 

קיומה של אי תלות נדרש במשך כל התקופה המבוקרת ועד מועד מתן חוות הדעת   

שקיף למעט מועד מתן חוות דעת שניה על דוחות כספיים הכלולים בת, של מבקר

אם במועד מתן חוות הדעת , על חוות דעת קודמת של אותו מבקר המסתמכת 

 . השניה הוא אינו מכהן עוד כמבקר

לגבי התקופה המתייחסת לדוחות כספיים שנתיים הכלולים בתשקיף של חברה   

, למעט אלה של שנת החשבון האחרונה הכלולים בתשקיף, המנפיקה לראשונה

לות בהתאם למהותיות הענין ובהתחשב בכך תבחן הרשות את שאלת אי הת

 .שהחברה היתה באותה תקופה חברה פרטית

 

 תחילה .2 

 :החלטה זו תיושם  2.1  

לגבי דוחות כספיים שנתיים הכלולים בדוח תקופתי שיוגש החל ביום  )א( 

 .1993 בינואר 1
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 החל בדוחות כספיים -לגבי דוחות כספיים שנתיים הכלולים בתשקיף  )ב ( 

 .1992תיים לשנת החשבון השנ

'  בפרק ג3.1ההוראה שבסעיף קטן ,  לעיל2.1על אף האמור בסעיף קטן  2.2  

תיושם לגבי דוחות כספיים שנתיים הכלולים בדוח תקופתי שיוגש החל ביום 

 החל בדוחות - ולגבי דוחות כספיים הכלולים בתשקיף 1994 בינואר 1

 .1993הכספיים השנתיים לשנת החשבון 

 

 הוראות מעבר .3 

במקרים בהם הקשרים או הזיקות הגורמים להעדר אי תלות נוצרו לפני  3.1  

 בינואר 1 בפרק זה 2.1יהיו המועדים הנקובים בסעיף קטן , פרסום החלטה זו

 .בהתאמה, 1993 ושנת החשבון 1994

 

 1.6-ו,  1.4  ,1.2.3במקרים של קשרים מן הסוגים הכלולים בסעיפים קטנים  3.2  

אשר נוצרו לפני פרסום החלטה זו ובמועד המתאים לאותו מקרה ', רק גבפ

טרם הגיעו לסיומם על פי המועד המקורי שנקבע ,  לעיל3.1לפי סעיף קטן 

להאריך את המועדים האמורים , במקרים מיוחדים, תשקול הרשות, להם

שבה , החלטה בענין כאמור תינתן על פי פניה לרשות. לתקופה נוספת שתקבע

 .אנה כל העובדות הנוגעות לעניןתוב

 

אם תמצא הרשות שנסיבות ,  לעיל3.2- ו3.1על אף האמור בסעיפים קטנים  3.3  

תחיל את המועדים , העדר אי התלות במקרה מסויים מחייבות זאת

 . בפרק זה2.1האמורים בסעיף קטן 

 

, ריולגבי העדר אי תלות שנרפא לפני מועד פרסום החלטה זו או סמוך לאח  3.4  

 .לא תובא בחשבון תקופת העדר אי התלות

 

 preruling)(החלטה מראש  .4 

כי בשל , כדי להמנע ממצב בו יוודע לחברה רק עם הגשת הדוחות הכספיים שלה  

מוכנה הרשות ליתן , העדר אי תלות של המבקר אין הם בגדר דוחות מבוקרים כדין

 .תהחלטה מראש בדבר עמידתו של המבקר בדרישת אי התלו

 .שבה תובאנה כל העובדות הנוגעות לענין, החלטה כאמור תינתן על פי פניה לרשות  

 

*      *      * 
 

 עדכונים
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 10/1/01 עדכון 2 2022

 12/11/02 עדכון   3 2089



     )   9/07] (5[ניהול בנקאי תקין : על הבנקים המפקח

   302 -19 'עמ   של תאגיד בנקאי המבקר רואה החשבון   
 

 15/11/04 עדכון  4 2144

 25/9/07 עדכון 5 2212



                     )3/10] (6[ניהול בנקאי תקין : המפקח על הבנקים

    303 -1 '                   עמתקשורת של רואה חשבון מבקר עם הגורמים המופקדים על בקרת העל בתאגיד הבנקאי  

  

  
  תקשורת של רואה חשבון מבקר

   עם הגורמים המופקדים על בקרת העל בתאגיד הבנקאי

  

  מבוא

ידי רואי החשבון המבקרים בביצוע - תקני הביקורת האמריקאיים על לאימוץההנחיהבמסגרת   .1

הוחלו על רואי החשבון תקני הביקורת ,  לדוחות הכספיים של תאגידים בנקאייםביקורת

קשורת של רואה חשבון מבקר עם הגורמים המופקדים על בקרת העל הרלבנטיים לנושא הת

  .בתאגיד הבנקאי

 

את התקנים המתייחסים באופן ישיר לנושא התקשורת של , בין השאר, תקנים אלו כוללים  .2

 :רואה החשבון מבקר עם הגורמים המופקדים על בקרת העל בתאגיד כדלקמן

 SAS 60 - Communication of Internal Control Structure Related Matters  )א(

Noted in an Audit (and its amendments in SAS 78 and SAS 87).  

 SAS 61 - Communication With Audit Committees (and its amendments in  )ב(

SAS 89 and SAS 90). 

ה שהוחלו על רוא, הנמצאות במסגרת כוללת של תקנים, נכללות ההתייחסויות לנדון, כמו כן

  :חשבון מבקר כגון

 ).שם, 17ראה סעיף (, SAS 54 – Illegal Acts by Clients  )ג(

ראה סעיפים  (, SAS 99 – Consideration of Fraud in a Financial Statement Audit  )ד(

 ).שם, 79-82

 ).שם, 29-35ראה סעיפים (, SAS 100 – Interim Financial Information  )ה(

  

עם הגורמים אופן יישום התקנים האמריקאיים בנושא תקשורת הוראה זו מיועדת להסדיר את   .3

מעבר , נוספות  מספר דרישותואת החלתן של, המופקדים על בקרת העל בתאגיד הבנקאי

   .כמפורט בנספח להוראה, לתקינה המתייחסת לנדון בארצות הברית

 

מיישום יישום ההוראה אינו פוטר את רואי החשבון המבקרים של התאגידים הבנקאיים   .4

דרישות נוספות בנושא תקשורת של רואה חשבון מבקר עם הגורמים המופקדים על בקרת העל 

על עבודת ביקורת של רואה פי כל דין - עלהחלים , בתאגיד הבנקאי בתקני ביקורת אחרים

  .חשבון מבקר בתאגיד בנקאי
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 .ל בהתאמה" הניש ליישם את השינויים, מובהר כי אם יחולו בעתיד שינויים בתקנים אלו  .5
  

  

  תחולה

 :הוראה זו תחול על תקשורת של רואי חשבון עם הגורמים המופקדים על בקרת העל ב  .6

 .כלל התאגידים הבנקאיים  )א(

 : אם נתקיים אחד מאלה, בשליטת תאגידים בנקאיים,  בישראלתאגידים  )ב(

דוח כספי כת להוראות בדבר ערי. ט.32כהגדרתה בסעיף " חברה עיקרית"הם   )1(

  ;של תאגיד בנקאישנתי 

ות חל, "מדידה והלימות הון"בדבר  201-211הוראות ניהול בנקאי תקין מספר   )2(  

אם היקף אלא , )201 מספר ת ניהול בנקאי תקיןלהורא 20ראה סעיף (עליהם 

  .עסקיהם זניח ביחס לפעילות הקבוצה

  

.6 תאגיד כאמור בסעיף –" תאגיד בנקאי", לעניין הוראה זו  .7
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  נספח

  ות לתקשורת של רואה חשבון מבקרהבהר

   עם הגורמים המופקדים על בקרת העל בתאגיד הבנקאי

  כללי

תקשורת בין רואה חשבון מבקר של תאגיד בנקאי לבין הגורמים המופקדים על בקרת העל   .1

שהוחלו על , בתאגיד הבנקאי תתקיים בהתאם לכללים שנקבעו בתקני הביקורת האמריקאיים

. ב"מנת להחיל תקני ביקורת חדשים המתפרסמים בארה-על, שראלתאגידים בנקאיים בי

שפורסמו לאחר מועד תחילתם , יישום התקנים יכלול את התיקונים והשינויים בתקנים

  .ב"בארה

 

 :יחולו על רואי החשבון המבקרים, בנוסף  .2

דרישות נוספות בנושא תקשורת של רואה חשבון מבקר עם הגורמים המופקדים על   )א(

 על עבודת פי כל דין-החלים על, הבנקאי בתקני ביקורת אחריםהעל בתאגיד בקרת 

 .ביקורת של רואה חשבון מבקר בתאגיד בנקאי

 .הבהרות ספציפיות ליישום התקנים האמריקאים וכן דרישות נוספות כמפורט להלן  )ב(

דבר  של לשכת רואי חשבון בישראל ב76ראוי להדגיש כי בגילוי דעת מספר , למטרות יישום

הדירקטוריון , "תקשורת בנושאי ביקורת עם גורמים המופקדים על בקרת העל בגוף המבוקר"

  .של תאגיד בנקאי הינו גורם המופקד על בקרת העל

 

יש ליישם את השינויים , מובהר בזאת כי אם יחולו בעתיד שינויים בתקני הביקורת הרלבנטיים  .3

 .ל בהתאמה"הנ

  

  מען הדיווח

על רואה החשבון המבקר לבחון מיהם הגורמים , ביקורת של הדירקטוריוןבנוסף לועדת ה  .4

דירקטוריון , במקביל. הנוספים בדירקטוריון המופקדים על בקרת העל ועם מי מהם עליו לדון

התאגיד הבנקאי נדרש לעדכן את רואה החשבון המבקר בדבר הצורך למען דיווחים מסוימים 

כגון ועדת ,  אחרת בדירקטוריוןהוריון עצמו או לוועדהנשלחים אל ועדת הביקורת גם לדירקט

  .אם אותם נושאים נמצאים באחריותם, מאזן

 

 :מובהר כי, למען הסר ספק  .5

ר "דיווחים נדרשים לגורמים המופקדים על בקרת העל אינם פוטרים מדיווח ליו  )א(  

.  1999 –ט "התשנ, לחוק החברות) א(169הדירקטוריון כפי שנקבע בסעיף 
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רשאי המפקח על " 1941פקודת הבנקאות לשנת "ל. א.5בהתאם לסמכויותיו לפי סעיף   )ב(  

שנוצר בתקשורת בין רואה , בכל מידע, רשדלעשות שימוש ככל שילדרוש ו הבנקים

או בין רואה חשבון מבקר לבין כל גורם אחר בתאגיד , חשבון מבקר לבין ועדת הביקורת

גבלות לגבי הנמענים והשימוש במידע על ידי גם אם בתקשורת נקבעו ה, זאת. הבנקאי

 .גורמים אחרים
  

  מועד הדיווח

כגון חולשה מהותית , הכולל ממצאים מהותיים, )Long Form Report(דוח מפורט שנתי   .6

ידווחו לגורמים , וכן כל הנושאים הרלבנטיים לאישור הדוח הכספי, בבקרה הפנימית

  .פני מועד אישור הדוח הכספיהמופקדים על בקרת  העל בתאגיד הבנקאי ל

 

נמסרו לגורמים המופקדים על בקרת העל בתאגיד הבנקאי ממצאים בכתב על בסיס שוטף  .7

ובלבד שיהא אזכור לממצאים , אין חובה לחזור עליהם בדוח המפורט השנתי, במהלך השנה

  .כולל הפניה למקור, המתייחסים

 

הביקורת האחרים עד למועד אישור הדוח לא השלים רואה חשבון מבקר את הדיווח על ממצאי  .8

 יום לאחר פרסום הדוח 60יגיש דוח משלים תוך יודיע זאת לתאגיד הבנקאי ו, הכספי השנתי

 . הכספי
  

  : על הבנקים בכל שנהיעביר אל המפקחתאגיד בנקאי   .א8

ימים  15-וזאת לא יאוחר מ, ושל הדוח המשליםהשנתי עותק של הדוח המפורט   )א(

הדוחות דרש רואה החשבון המבקר להעביר לתאגיד  הבנקאי את מהמועדים בהם נ

  . לעיל8- ו6כאמור בסעיפים , האמורים

, להלן) א.(9 כאמור בסעיף קטן עותק של תגובתו בכתב לממצאי רואה החשבון המבקר  )ב(

  . ימים ממועד העברת התגובה לרואה החשבון המבקר15 -וזאת לא יאוחר מ

  

  תגובה לדיווח ותיקון הליקויים

ידרשו , או צוות שהוסמך על ידם, הגורמים המופקדים על בקרת העל בתאגיד הבנקאי  )א(  .9

שבו ,  יום מקבלת הדוח60כתב לרואה חשבון מבקר לממצאי הביקורת תוך להשיב ב

  .תהא התייחסות לכל הליקויים

לגביהם רואה , במסגרת הליך זה יידרש התאגיד הבנקאי לאשר תיקון כל הליקויים  )ב(

 כאשר .כי תיקונם ראוי, לאחר קבלת התגובה של התאגיד הבנקאי, בון סבורהחש

כגון , הליך התיקון של ליקויים מסוימים כרוך בפעילות המחייבת טיפול ארוך טווח

יידרש התאגיד הבנקאי לתקן את הנדרש לפי לוח , תיקון בסיסי במערכת המיכון

 .זמנים מוגדר
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בפרט ליקויים שהתאגיד הבנקאי אישר , לא תוקנו במועד הליקויים כאמור לעיל  )ג(

חולשה מהותית "ידווחו הליקויים החוזרים בנפרד או במסגרת הדיווח על , תיקונם

  ).   להלן13ראה סעיף (אם קיים , "בבקרה הפנימית

  

 פנייה אל המפקח על הבנקים

את הצורך בפנייה אל המפקח על , לפי העניין, במקרים מהותיים, רואה חשבון מבקר ישקול  .10

 : כי הוא סבור כאשר,הבנקים

בנושאים , לרבות עם הדירקטוריון, לאחר כל הדיונים וההתכתבויות, נותרה אי הסכמה  )א(

 ;בגינם לא נדרש שינוי מהנוסח האחיד של דוח רואה החשבון המבקר

 ;ראינו סבי, שקבע התאגיד הבנקאי, לוח הזמנים לתיקון הליקויים  )ב(

בפרק זמן , כהלכההגורמים המופקדים על בקרת העל בתאגיד הבנקאי אינם מגיבים   )ג(

בביצוע ביקורת דוח כספי או בסקירה של שנמצאו , להודעתו בהקשר לנושאים, סביר

 . הגורמים לו לסבור כי נדרש שינוי מהותי בדוחות אלו,דוחות ביניים
  

  חובת דיווח בכתב

ונושאים , -SAS 60כהגדרתם ב, ות בהתייחס לנושאים ברי דיווחלפח, נדרשת חובת דיווח בכתב  .11

מהותיים אחרים בגינם נדרשת תקשורת עם הגורמים המופקדים על בקרת העל בתאגיד 

 .הבנקאי
  

  דיווחים נוספים של רואה חשבון מבקר

במסגרת , רואה חשבון מבקר ידווח לגורמים המופקדים על בקרת העל בתאגיד הבנקאי, בנוסף  .12

 :על הנושאים הבאים, לפי העניין, דוח המפורט השנתי או על בסיס שוטףה

 :דיווח על היקף הביקורת  )א(

 ;תיאור כללי של היקף הביקורת )1(

תחומים בהם הועמקה הביקורת והסיבות שהניעו את רואה חשבון מבקר להרחיב  )2(

 ;את הביקורת בתחומים אלה

רה הפנימית ומידת הערכת פעולות הביקורת הפנימית ותקינותה של מערכת הבק )3(

 . קביעת היקף הביקורתןהסתמכותו של רואה חשבון מבקר עליהן לעניי

  :הסתמכות על מומחים  )ב(

, רואי חשבון( מומחים אחרים עלהסתמך בנושאים מהותיים כאשר רואה חשבון מבקר 

עליו לעדכן את הגורמים המופקדים על בקרת העל ) 'כלכלנים וכד, שמאים, עורכי דין
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המבקר  רואה החשבוןשמותיהם והנושאים שלגביהם הסתמך ל אי באשרבתאגיד הבנק

  .עליהם

, ההשפעה האפשרית על הדוחות הכספיים של סיכונים וחשיפות משמעותיים כלשהם  )ג(

 ;שנדרש לגלותם בדוחות הכספיים, כדוגמת תביעה משפטית

 ודאיות מהותיות הקשורות לאירועים ולמצבים העשויים לעורר ספקות משמעותיים-אי  )ד(

 ;בדבר יכולתו של התאגיד הבנקאי לפעול כעסק חי

 ; צפויים מהנוסח האחיד בדוח רואה החשבון המבקרשינויים  )ה(

עניינים אחרים המחייבים תשומת לב של הגורמים המופקדים על בקרת העל בתאגיד   )ו(

 ; שאלות בדבר יושרה של ההנהלה–כגון , הבנקאי

שנתן ,  ביקורתשאינם פעולות סקירת השירותים - שירותים שאינם פעולות הביקורת   )ז(

או חברת שירותים בשליטתו לתאגיד הבנקאי במשך השנה רואה החשבון המבקר 

 ;)630-10' עמ' , נספח ג, בהתאם להגדרות המפורטות בדוח הדירקטוריון(

שהוגשו המבקר  רואה החשבוןפירוט כל הדוחות של  - דוחות שהוגשו במהלך השנה  )ח(

 .במהלך השנה ולמי הוגשו
  

 ה מהותית בבקרה הפנימיתחולש

בתוך סדרה גדולה של " ייטמע"ועל מנת למנוע מצב שבו ליקוי מהותי , בשל שיקולי מהותיות  .13

 רואה החשבון המבקר נדרש לזהות ולדווח לגורמים המופקדים על בקרת העל ,ממצאים

 .בנפרד,  -SAS 60כהגדרתה ב, בתאגיד הבנקאי על חולשה מהותית
  

  

  ל נכסים שמירה ע–הבהרות 

והן , מובאות דוגמאות לנושאים אשר עשויים להיות נושאים ברי דיווח, SAS 60 -בנספח ל  .14

תנאים לא נאותים לשמירת נכסי התאגיד הבנקאי או ראיה לכישלון , בין השאר, כוללות

מובהר כי האמור לעיל . נזק או שימוש לא ראוי, שמירת נכסי התאגיד הבנקאי מפני הפסד

 .נכסים המוחזקים עבור אחרים כשומר או כנאמןמתייחס גם ל
  

מתקשר לתהליכים ולמדיניות הבקרה הפנימית בהתייחס לדיווח "  על נכסיםשמירה"המונח   .15

שמירה על נכסים מתייחסת רק , בהקשר למבנה הבקרה הפנימית של התאגיד הבנקאי. הכספי

בשמירת הנכסים להגנה מפני הפסד מטעויות ואי סדרים בתהליך ביצוע עסקאות ו

הנובע מהחלטות תפעוליות של , הפסד של נכסים, לדוגמא, ואין היא כוללת, המתייחסים

  .ההנהלה

 

, ר לשמירה על נכסיםכי תפקיד ההנהלה הוא לקבוע את המדיניות בהקש, לעניין זה מובהר  .16

   ולבחון בנדון) safeguarding policies(הוא לוודא קיום מדיניות מבקר חשבון ותפקיד רואה 
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אינו נדרש להעיד על נאותות מבקר חשבון רואה . ות זו בהקשר לדיווח הכספיציות למדיני  

לבקרות בהקשר מבקר חשבון בחינת רואה ,  כך לדוגמא).attest to the adequacy(המדיניות 

בדיקות אם התאגיד הבנקאי מבצע , לדוגמא, לדיווח הכספי של הלוואות צריכה לכלול

, תהליכים אלו עשויים לכלול.  הלוואות ותיעודןןאם למדיניות ההנהלה במימועסקאות בהת

  .השוואת אישורי ביצוע ההלוואות למדיניות ההנהלה הכתובה, לדוגמא

*   *   *  

  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  '  מס06חוזר 

  15/2/87  חוזר מקורי    1289

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  -----

  3/1/93  עדכון  2  1615

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  3  -----

  30/11/04 עדכון   4  2145

  27/4/08  עדכון  5  2233

  10/3/10  עדכון  6  2264

  19/10/10  עדכון  7  2277

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    



ניהול בנקאי תקי! [7] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  304+1    רואה החשבו! והמידע הנלווה לדוחות כספיי/
 

!

רואה החשבו1 והמידע הנלווה לדוחות כספיי! 

 

מ ב ו א 

הדוחות השנתיי/ והרבעוניי/ של תאגידי/ בנקאיי/ המתפרסמי/ לציבור, כוללי/  (א)  .1

דוח הדירקטוריו! וסקירת ההנהלה הנלווי/ לדוחות הכספיי/ השנתיי/ 

המבוקרי/, ותמצית הדוחות הכספיי/ הרבעוניי/ הנסקרי/ על ידי רואה החשבו! 

(להל! + הדוחות הכספיי/). 

על מנת למנוע אי התאמות בי! המידע בדוחות הכספיי/ לבי! המידע האחר הנלווה  (ב) 

אליה/ (להל!+ המידע הנלווה), על תאגיד בנקאי למסור את המידע הנלווה לעיונו 

של רואה החשבו! תקופה סבירה לפני הפרסו/ ולבקש ממנו להודיע לו א/ מצא כי 

קיימת אי התאמה בי! המידע בדוחות הכספיי/ לבי! המידע הנלווה, או שהמידע 

הנלווה כולל מידע מטעה. האמור בהוראה זו אינו מחייב את רואה החשבו! לנקוט 

נוהלי ביקורת או סקירה נוספי/ מעל אלה שחייב לנקוט בה/, אלמלא הוראה זו. 

 

הגדרות 

אי התאמה מהותית בי! הדוחות הכספיי/ לבי! המידע הנלווה  "אי התאמה" +  .2

יכולה להיווצר, בי! היתר, בתחומי/ אלה: הנתוני/ עצמ/ 

(סכומי/ ומילי/), אופ! הצגת/, הבסיסי/ לעריכת/ 

כשהנתוני/ עצמ/ אינ/ ניתני/ להשוואה ואי! הסבר להבדלי/ 

בי! הבסיסי/ וכ! הפרשנות המילולית לנתוני הדוחות הכספיי/; 

מידע נלווה שאינו סותר את תוכ! הדוחות הכספיי/, א; באופ!  "מידע מטעה"+ 

מהותי אינו תוא/ ראיות או מידע אחר שהגיעו לידיעת רואה 

החשבו! במהל; הביקורת או הסקירה. 

 

הודעות רואה החשבו1 

מצא רואה החשבו! אי התאמה או מידע מטעה כאמור ולא תוק!, יודיע על כ; ליו"ר  (א)   .3

ועדת הדירקטוריו! המאשרת את הדוחות הכספיי/, תו; הבהרת הנדרש לתק! את 

הליקויי/. 

(ב) לא הסכי/ התאגיד הבנקאי לתק! את הליקויי/ לשביעות רצונו של רואה החשבו!, 

יודיע רואה החשבו! על כ; ליו"ר הדירקטוריו! והעתק מההודעה ייכלל בדוח השנתי 

או הרבעוני שיתפרס/ לציבור. הודעה כאמור בדוח השנתי או הרבעוני תיכלל 

בסמו; למידע הלקוי. בדוח השנתי תיכלל הפנייה להודעה זו ג/ בדוח ההנהלה על 

אחריותה לדוח השנתי.  

 

 *    *    *
חזרה 

 



ניהול בנקאי תקי! [7] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  304+2    רואה החשבו! והמידע הנלווה לדוחות כספיי/
 

!

 

עדכוני! 

תארי8 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

3/1/93 הוראה מקורית 1 1615 

12/95 גרסה מחודשת של קוב> ניהול בנקאי תקי! 7 +++++ 
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  –רואה החשבון המבקר 

  עריכת ביקורת וסקירה בהתאם לתקנים מסוימים שנקבעו בארה"ב

  

  מ ב ו א 

של תאגיד בנקאי וחברת כרטיסי אשראי (תאגיד תהליך הביקורת של רואה החשבון המבקר  .1

הוא רכיב מרכזי "תאגיד בנקאי")  –בנקאי וחברת כרטיסי אשראי יכונו ביחד בהוראה זו 

הפיקוח של רשויות הפיקוח וגם של כוחות השוק משום שבסיומו מתפרסמים בתהליכי הבקרה ו

 . דוחות כספיים מבוקרים

הוראה זו קובעת כי רואה חשבון מבקר של תאגיד בנקאי יישם לפחות תקני ביקורת מסוימים  .2

שנקבעו בארה"ב, לצורך הכנת והמצאת דוח רואה החשבון המבקר לגבי דוחות כספיים שנתיים 

בנקאי ולצורך הכנת והמצאת דוח סקירה של רואה החשבון המבקר לגבי דוחות של תאגיד 

 כספיים רבעוניים של תאגיד בנקאי. 

פורטו ההוראות  20.1.08מתאריך  2223-06-ומס' ח 5.12.05מתאריך  2175-06-בחוזרים מס' ח .3

קאי. ) בתאגיד בנ404סעיף  –(להלן  Sarbanes Oxley Act - ל 404המתייחסות ליישום סעיף 

 בחוזרים אלה נדרש, בין היתר כי:

תיכלל הצהרת  31.12.08בדוח השנתי של תאגיד בנקאי לשנה שמסתיימת בתאריך  .3.1

 ההנהלה באשר לאחריותה על הבקרה הפנימית על דיווח כספי.

בדוח השנתי לשנה זו תיכלל חוות דעת של רואה החשבון המבקר בדבר הבקרה הפנימית  .3.2

 על דיווח כספי.

ובעת, בעקביות לחוזרים שצוינו לעיל, כי כל רואה חשבון מבקר המכין וממציא חוות הוראה זו ק .4

דעת על הדוחות הכספיים של תאגיד בנקאי, יצרף דוח המתייחס לבקרה הפנימית על דיווח 

 כספי של התאגיד הבנקאי, וכי דוח זה יערך לפי תקני הביקורת שנקבעו בנושא זה בארה"ב. 

טר את רואי החשבון המבקרים של התאגידים הבנקאיים מיישום יישום הוראה זו אינו פו .5

פי כל דין על עבודת ביקורת של רואה - בתקני ביקורת אחרים, החלים עלשנקבעו דרישות נוספות 

חשבון מבקר בתאגיד בנקאי, כגון "תקני ביקורת מקובלים, לרבות תקנים שנקבעו בתקנות רואי 

  ". 1973 –תשל"ג חשבון (דרך פעולתו של רואה חשבון), ה

  

   דוחות כספיים של תאגיד בנקאי -דוח רואה החשבון המבקר 

 לפחות את םיישהמבקר החשבון ה רוא ,של תאגיד בנקאישנתיים ביקורת דוחות כספיים לצורך  .6

לצורך סקירת דוחות  .זו בארה"ב המפורטים בנספח להוראה המסוימים שנקבעותקני הביקורת 

בנקאי, רואה החשבון המבקר יישם לפחות את תקני הביקורת כספיים רבעוניים של תאגיד 

 המסוימים הרלבנטיים שנקבעו בארה"ב המפורטים בנספח להוראה זו.
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של מסוימים " כוללים תקני ביקורת בארה"בהמסוימים שנקבעו תקני הביקורת "לעניין זה, 

 - PCAOB -(ה(ארה"ב)  המועצה לפיקוח על רואי החשבון המבקרים של חברות הציבוריות

Public Company Accounting Oversight Board (USA))(  אשר החילו גם את תקני)

) שפורסמו ע"י לשכת רואי החשבון בארה"ב Statements on Auditing Standardsהביקורת (

מדריכי את )) וAICPA  - American Institute of Certified Public Accountants -(ה

  . )) (AICPA  Audit and Accounting Guides -הביקורת שפרסמה ה

הביקורת המסוימים שנקבעו  שינויים בתקני לאחר מועד פרסום הוראה זומובהר כי אם יחולו  .7

מועד מ, יש ליישם את השינויים הנ"ל בהתאמה להבנספח בהוראה זו או בארה"ב, המפורטים 

 תחילתם בארה"ב. 

  

  בקרה פנימית על דיווח כספי –) Attestation Reportדוח רואה החשבון המבקר (

כל רואה חשבון מבקר המכין וממציא חוות דעת על הדוחות הכספיים של תאגיד בנקאי, יצרף  .8

דוח המתייחס לבקרה הפנימית על דיווח כספי של התאגיד הבנקאי. הדוח יעשה בהתאם 

של חברות לתקנים המתייחסים לדוח כאמור שאומצו על ידי המועצה לפיקוח על חשבונאות 

 ).PCAOBציבוריות בארה"ב (

 

דוח כאמור לא יהיה במסגרת התקשרות שונה מההתקשרות למתן חוות דעת על הדוחות  .9

 הכספיים.

  

 5בעבודת הביקורת, רואי החשבון המבקרים של תאגיד בנקאי, יישמו את תקן ביקורת מספר  .10

לבת בביקורת דוחות בדבר "ביקורת על הבקרה הפנימית של דיווח כספי המשו PCAOB -של ה

הביקורת תאגיד בנקאי ועל בהתאמות הנדרשות לפי החוקים והתקנות החלים על כספיים", 

, במידה ובעתיד ייקבעו בארה"ב הבהרות ו/או תקני ביקורת נוספים בתאגיד בנקאי. בנוסף

, רואי החשבון המבקרים של תאגיד בנקאי בישראל 404בהתייחס לאופן יישום דרישות סעיף 

 לו גם על פי הבהרות ו/או תקנים אלה. יפע

 

  האם חולשות מהותיות אשר דווחו בעבר ממשיכות להתקיים  -דוח רואה חשבון המבקר 

יתכנו מקרים שבהם רואה חשבון מבקר, המכין וממציא חוות דעת על הדוחות הכספיים של י .11

הבנקאי, יתבקש תאגיד בנקאי, וכן דוח המתייחס לבקרה הפנימית על דיווח כספי של התאגיד 

האם חולשות מהותיות אשר דווחו בעבר בדוח המתייחס  המתייחס לשאלהדוח בנוסף להכין 

 לבקרה הפנימית על דיווח כספי ממשיכות להתקיים.
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  במקרה כאמור: .12

דוח כאמור יהיה במסגרת התקשרות שונה מההתקשרות למתן חוות דעת על הדוחות   א. 

  הכספיים.  

רואי החשבון המבקרים של תאגיד בנקאי יישמו את תקן ביקורת בעבודת הביקורת,   ב. 

בדבר "דיווח האם חולשות מהותיות אשר דווחו בעבר  PCAOB -של ה 4מספר 

 Reporting on Whether a Previously Reported Material"ממשיכות להתקיים" (

Weakness Continues to Exist"החלים על  ), בהתאמות הנדרשות לפי החוקים והתקנות

   תאגיד בנקאי ועל הביקורת בתאגיד בנקאי.
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   -  נספח

בארה"ב שיש ליישם בעת עריכת ביקורת דוחות  המסוימים שנקבעותקני הביקורת 

  כספיים של תאגידים בנקאיים 

  

 PCAOB -תקני ביקורת של לשכת רואי החשבון בארה"ב, אשר הוחלו על ידי ה .1

בסדר   AU -, קרי לפרק הPCAOB -המשולב באתר של ה:  ההפניה הינה אל החלק בנוסח הערה

  עולה.

 תקני ביקורת מקובלים  )א(

AU 150 – Generally Accepted Auditing Standards   

  עבודההזהירות מקצועית נאותה בביצוע  )1(א

AU 230 – Due Professional Care in the Performance of Work  

 בחינת הונאות בביקורת דוחות כספיים  )ב(

AU 230.12 ,316– Consideration of Fraud in a Financial Statement Audit   

 בוטל.      )ג(

  בוטל.  )ד(

 

 בוטל.  )ה(

  

 פעולות בלתי חוקיות של הלקוח       )ו(

AU 317 – Illegal Acts by Clients   

 בוטל.  )ז(

  

 הדוחות הכספיים בביקורתהפנימית על עבודת רואה החשבון  הביקורתההשפעה של   )ח(

AU 322 - The Auditor's Consideration of the Internal Audit Function in an Audit of 

Financial Statements  

 לשכות שירות  )ט(

AU 324 – Service Organizations  
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  דיווח על ממצאי הביקורת בקשר לבקרה פנימית   )י(

AU 325 - Communication About Control Deficiencies in an Audit of Financial 

Statements  

  בוטל.  )יא(

 

 ביקורת של מדידה וגילוי של שווי הוגן  )יב(

AU 328 – Auditing Fair Value Measurements and Disclosures   

  סקירה אנליטית  )יג(

AU 329 - Analytical Procedures  

  תהליך האישור  )יד(

AU 330 – The Confirmation Process   

 ערך יירותבנביקורת מכשירים נגזרים, פעילויות גידור והשקעות   )טו(

AU 332 – Auditing Derivative Instruments, Hedging Activities, and Investments in 

  Securities 
  

  הצהרת הנהלה  )טז(

AU 333 - Management Representation  
  

  הקשר עם עורך דין הלקוח  )יז(

AU 337, AU 560.12 – Inquiry of a Client’s Lawyer Concerning Litigation, Claims, 

and Assessments  
 

  ביקורת אומדנים חשבונאים  )יח(

AU 342 - Auditing Accounting Estimates 
   

  דגימה בביקורת  )יט(

AU 350 - Audit Sampling 
   

   בוטל.  )כ(
 

  התייחסות לנהלים שלא בוצעו לאחר תאריך הדוח  )כא(

AU 390 – Consideration of Omitted Procedures after the Report Date  
 

 הצגה נאותה בהתאם לכללי חשבונאות מקובלים המשמעות של  )כב(

AU 411 – The Meaning of Present Fairly in Conformity with Generally Accepted 

Accounting Principles  
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 בעת שינוי בישות המדווחת  דיווח על עקביות  )כג(

AU 420.07-.11 – Consistency of Application of Generally Accepted Accounting Principles – 

Change in the Reporting Entity  

  בוטל.  )כד(

  

  אירועים עוקבים )1(כד

AU 560 - Subsequent Events   

  דוח המבקרקיימות בתאריך שהיו כבר של עובדות  בדיעבדגילוי  )2(כד

AU 561 - Subsequent Discovery of Facts Existing at the Date of the Auditor's Report 

    ח על יישום עקרונות חשבונאייםדיוו  )כה(

AU 625 – Reports on the Application of Accounting Principles  

 מידע פיננסי לתקופות ביניים  )כו(

AU 722 – Interim Financial Information 

  

 :PCAOB -ביקורת של ה ניתק .2

  תיעוד הביקורת – 3תקן   (א)

AS3 - Audit Documentation 

  

  עבודת הביקורתרת איכות סקי – 7תקן   (ב)

AS7 – Engagement Quality Review and Conforming amendment to the  

Board's Interim Quality Control Standards  

  

  סיכון ביקורת –8תקן  (ג)    

AS8 – Audit Risk 

 

  תכנון ביקורת –9תקן     (ד) 

AS9– Audit Planning 

 

  הביקורת עבודתפיקוח על –10תקן    (ה) 

AS10– Supervision on Audit Engagement 

  

 תכנון וביצוע ביקורתלצורך במהותיות  התחשבות –11תקן      (ו) 

AS11– Consideration of Materiality in Planning and Performing an Audit 



         )2/13(] 4ניהול בנקאי תקין [  :על הבנקים המפקח  

 304A – 7 עמ'  לתקנים מסוימים בארה"ב   עריכת ביקורת וסקירה בהתאם - רואה החשבון המבקר      

  

 תות מהותיומוטע ותזיהוי והערכת סיכונים להצג –12תקן      (ז) 

AS12– Identifying and Assessing Risks of Material Misstatements 

  

 לסיכונים להצגה מוטעית מהותיתרואה החשבון המבקר תגובות  –13תקן     (ח) 

AS13– The Auditor's Responses to the Risks of Material Misstatement 

 

  הערכת תוצאות הביקורת  –14תקן    (ט) 

AS14– Evaluating Audit Results 

  

  ראיות ביקורת  –15תקן      (י) 

AS15– Audit Evidence  

 

  עם ועדות ביקורת תקשורת  –16תקן (יא)    

AS16– Communications with Audit Committees 

 

  :PCAOB -, אשר הוחלו על ידי הAICPA -של ה הביקורת מדריכי .3

  תאגידים בנקאיים  –מדריכי ביקורת וחשבונאות בענפים   )א(

AICPA Audit and Accounting Guides, Industry Guides – Banks and Savings 

Institutions 

ביקורת מכשירים נגזרים, פעילויות גידור  :מדריכי ביקורת וחשבונאות כלליים  )ב(

   - והשקעות בניירות ערך 

AICPA Audit and Accounting Guides – General Guides - Auditing Derivative 

Instruments, Hedging Activities and Investments in Securities  

  

   –יים: נהלים אנליטיים למדריכי ביקורת וחשבונאות כל  )ג(

AICPA Audit and Accounting guides – General Guides: Analytical Procedures 

  

   –מדריכי ביקורת וחשבונאות כלליים: דגימה בביקורת   )ד(

AICPA Audit and Accounting Guides – General Guides: Audit Sampling 

  

   –מדריכי ביקורת וחשבונאות כלליים: בחינת בקרה פנימית בביקורת דוחות כספיים   )ה(

AICPA Audit and Accounting Guides – General Guides: Consideration of 

 Internal Control in a Financial Statement Audit 
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 :PCAOB -ה של סגל) practice alerts(הנחיות ביקורת  .4

  

לביקורת מדידות שווי הוגן של מכשירים פיננסיים ושימוש נושאים הקשורים  – 2הנחיה   )(א

    במומחים

Alert No. 2 – Matters Related to Auditing Fair Value Measurements of Financial  

Instruments and the Use of Specialists 

  

  רואה החשבון המבקר בסביבה הכלכלית הנוכחיתשיקולי  – 3הנחיה   )   (ב

Alert No. 3 – Audit Considerations Current Economic Environment  

  

 מדידות שווי הוגן, גילוי, וירידות ערך שיקולי רואה החשבון המבקר בדבר – 4הנחיה   )   (ג 

  בעלות אופי אחר מזמני

Alert No. 4 – Auditor Considerations Regarding Fair Value Measurements,  

Disclosures, and Other-Than-Temporary Impairments 

 

  שיקולי רואה החשבון המבקר לגבי עסקאות משמעותיות חריגות – 5הנחיה   )   (ד

Alert No.5 – Auditor Considerations Regarding Significant Unusual Transactions 

 

שימוש בעבודה של רואי החשבון  אה החשבון המבקר בדברשיקולי רו – 6הנחיה   (ה)   

  העסקת עוזרים מחוץ לפירמהוהמבקרים האחרים 

Alert No. 6 – Auditor Considerations Regarding Using the Work of Other Auditors  

and Engaging Assistants from Outside the Firm 

 

הנובעות דבר תביעות ותלויות אחרות בבקר החשבון המ שיקולי רואה – 7הנחיה   )   (ו

   ממשכנתאות ופעילות אחרות בהלוואות

Alert No. 7 – Auditor Considerations of Litigation and Other Contingencies  

Arising from Mortgage and Other Loan Activities 

 

  סיכוני ביקורת בשווקים מתעוררים מסוימים – 8הנחיה   )   (ז

Alert No. 8 – Audit Risks in Certain Emerging Markets 

  

  הערכה ותגובה לסיכון בסביבה הכלכלית הנוכחית – 9הנחיה   )   ח(

Alert No. 9 – Assessing and Responding to Risk in Current Economic Environment 

 

  בביקורותשמירה ויישום של ספקנות מקצועית  – 10הנחיה   )   ט(

Alert No. 10 – Maintaining and Applying Professional Skepticism in Audits



         )1/14(] 5ניהול בנקאי תקין [  :על הבנקים המפקח  

 304A – 9 עמ'  עריכת ביקורת וסקירה בהתאם לתקנים מסוימים בארה"ב   - בקר רואה החשבון המ     

  

  כספיות על דיווח מיבקרות פנישיקולים בביקורת  – 11הנחיה   )   (י

Alert No. 11 – Considerations for Audits of Internal Control over Financial Reporting 

  

* * *  
  
  

        עדכונים

  תאריך  פרטים גרסה מס' 06חוזר 

  11/02/09  חוזר מקורי  1  2242

  8/7/10  עדכון  2  2272

  3/4/2011 עדכון  3  2298

  17/2/2013  עדכון  4  2370

  28/1/2014  עדכון  5  2410
  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

  



ניהול בנקאי תקי!  [1] (7/98)  המפקח על הבנקי!:

עמ' 1  +305  הנהלה

 

!

! חשבונאי ראשי (7/98)

 

מבוא 

כללי הבקרה הפנימית מחייבי/ הפרדה בי! תפקידי ביצוע לבי! תפקידי הרישו/  .1

החשבונאי. בהוראה זו מפורטי/ כללי/ מסויימי/ בנוגע להיבט זה ביחס לחשבונאי 

הראשי בתאגיד בנקאי. 

 

חשבונאי ראשי 
האחראי על הרישו/ החשבונאי של מער; הדיווח הכספי בתאגיד בנקאי (להל! +  (א) .2

"חשבונאי ראשי"), יהא כפו> ישירות למנהל הכללי או לחבר הנהלה שאינו אחראי 

על תחו/ בו מבוצעות פעילויות עיסקיות. 

החשבונאי הראשי ועובדיו, לא יבצעו ולא יהיו אחראי/ לביצוע פעילויות עסקיות  (ב)

(לרבות של מכשירי/ פיננסיי/) ובכלל זה תפקיד מנהל הסיכוני/ בתאגיד הבנקאי 

כמשמעותו בהוראה מס' 339. 

על א> האמור בסעיפי/ קטני/ (א) ו+ (ב), חשבונאי ראשי רשאי להיות חבר בוועדות  (ג)

מסויימות, למעט ועדות המקבלות החלטות עיסקיות (כגו! ועדת אשראי). 

!
!

 *    *    *
חזרה 

!
!
!
!
!

עדכוני! 

תארי6 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

21/7/98 הוראה מקורית 1 1935 
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  שאינם בנקים לא ריאלייםשליטה או בעלות עניין בתאגידים 

  

  מבוא

 ינים לשלוט או להיות בעלי עניין בתאגידי עזר או בתאגידים אחריםיתאגידים בנקאיים המעונ .1

  , יפעלו כמפורט בהוראה זו.)"תאגיד" - (להלן , לרבות הקמתםשאינם בנק

חובה על רשויות הפיקוח בארץ תאגיד  על פי הנחיות ועדת באזל, שאומצו במדינות רבות, חלה .2

האם, לוודא קיומם של נהלים, בקרה ופיקוח של תאגיד האם הבנקאי על כל אחד מהתאגידים 

  בחו"ל.לרבות המוחזקים על ידו 

ליטה או בעלות עניין בתאגידים, גם אם אינם בנקאיים, כרוכה בסיכונים שעלולים להיות להם ש .3

. מטרת הוראה זו לאפשר למפקח לקבוע גיד האם בארץעל יציבות תא , בין השאר,ותהשלכ

קריטריונים לבחינת רכישות/השקעות משמעותיות של התאגידים הבנקאיים (ישירות או 

) על מנת להבטיח שהמבנה הקבוצתי החדש אינו חושף את התאגיד /נכדותבאמצעות חברות בת

 או שמונע פיקוח יעיל. עודף הבנקאי לסיכון 

  

  תחולה

 זו תחול על כל התאגידים הבנקאיים.הוראה   (א) .4

 31בתאגיד חוץ כאמור בסעיף בנקאי או  תאגידבהוראה זו אינה מתייחסת להחזקות   (ב)

  .או בתאגיד ריאלי 1981 - לחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א

  

  הגדרות

  .1981-כמשמעו בחוק הבנקאות (רישוי) , התשמ"א -ין יבעל ענ .5

  

  מתן הודעה

, שאינו בנקבארץ ובחו"ל  המעוניין לשלוט או להיות בעל עניין בתאגידתאגיד בנקאי  )1(  (א)  .6

 רכישת השליטהיום לפני מועד  45לרבות הקמתו, חייב להודיע על כך למפקח בכתב, 

או בעלות העניין (וזאת בין במישרין ובין בעקיפין באמצעות חברות בת או נכדות 

  ו לקראת פעילות זו.חו"ל), על מנת שניתן יהיה לוודא  היערכותארץ ובב

פי  ), אינו גורע מהצורך בקבלת אישור ספציפי של המפקח הנדרש על1האמור בפסקה ( )2(

  היתר שניתן לתאגיד בנקאי או תאגיד החזקה בנקאי.

בפרק זמן זה, יוודא המפקח כי התנאים והאמצעים שנקבעו, ממלאים אחר דרישות   (ב)

ה זו. הודיע המפקח תוך תקופה זו לתאגיד להורא 8 -ו 7 פיםבסעיהפיקוח כפי שנקבעו 

תאגיד אינה עונה על הדרישות כאמור, יידרש התאגיד ההבנקאי כי היערכותו להחזקת 

  הבנקאי להתאים את היערכותו כנדרש בטרם רכישת השליטה או בעלות העניין.
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  העניינים הבאים: בהודעתו יפרט התאגיד הבנקאי את  . 7

  ;ומקום התאגדותו קםשם התאגיד  הנרכש/מו  (א)

  מטרת רכישת/הקמת התאגיד;  (ב)

  של התאגיד הבנקאי בתאגיד; שיעורי החזקותיו המיועדים  (ג)

תרשים השליטה ו )100%-(בהחזקות נמוכות מ מידע אודות השותפים להחזקה בתאגיד  (ד)

  ;הכולל של כל אחד מהגופים המעורבים בהחזקה

  ימון לעסקה;עלות הרכישה/הקמה ומקורות המ  (ה)

 אם, הסינרגיה העיקרית שתושג מהתאגיד (עם חברת האם או חברות אחרות בקבוצה)  )ו(

  ;קיימת

  ;קשרים עסקיים הצפויים בינו לבין התאגיד (כגון: העמדת ערבויות וכד')  (ז)

דרישות הון, נזילות,  - דרישות רגולטוריות לפני ואחרי הרכישה ת התאגיד הבנקאי בעמיד  )ח(

  לות חשיפה, ממשל תאגידי, בקרה פנימית, ניהול סיכונים וציות;מגב

סניפים או תאגידים בשליטה או בבעלות פירוט וכן תאגיד קיום הסכמי ניהול או נאמנות ב  )ט(

  ;התאגידעניין של 

  :(הנרכש/מוקם) תחומי פעילות וסיכונים של התאגיד  )י(

שלוש השנים הקרובות (יעדים וכן התכנית העסקית ל שלוהמטרות והאסטרטגיה  )1(  

 מתפיננסיים, תחזית למאזן ורווחיות ורמת חשיפה לסיכונים השונים) מותא

 ; לתוכניות התאגיד הבנקאי הרוכש

מיפוי מכלול הסיכונים הנובעים מפעילותו (כגון: אשראי, תפעולי, משפטי, ריבית,  )2(

 שוק, נזילות);

לרבות דוחות במידה וקיימים נתונים פיננסיים אודותיו לשלוש השנים האחרונות  )3(

 ; כספיים מבוקרים

  אסטרטגית המימון שלו  לרבות אופן התמיכה של  חברת האם.  ) 4(

  מערכות הניהול הניטור והבקרה בתאגיד, לרבות:  )אי(

 ;וניהולי מבנה ארגוני )1(  

 הרכב ותפקידי הדירקטוריון וועדותיו המרכזיות ואופן מינויים; )2(

, לגבי כל של ההנהלה הבכירה סמכויותהתפקידים והת חלוקאת המעגנים נהלים  )3(

 ;תאגידלתחומי הפעילויות וסוגי הסיכונים שנקבעו 

 הביקורת הפנימית;מערך  )4(

 ניהול סיכונים ובקרת סיכונים;מערך  )5(

 רואה חשבון חיצוני והגורם הממנה אותו; )6(

 ; IT-מערך ה )7(

 אבטחת מידע;מערך  )8(

  ותו;נמערך כוח אדם ומיומ )9(
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  :על התאגיד רה של תאגיד האם הבנקאיפיקוח ובק  )יב(  

האמצעים שנקט התאגיד הבנקאי על מנת לוודא הלימות מערכות הבקרה והניטור  )1(  

  ) לעיל.  א(י7לרבות אלו המנויות בסעיף  תאגיד הנשלטשב

 10כנדרש בסעיף  התאגיד הנשלטנאותות מנגנוני הפיקוח והבקרה שיושתו על  )2(  

   .301ת ניהול בנקאי תקין מס' להורא

  המדיניות והמגבלות על חשיפות לסיכונים של התאגיד.   )3(  

למרות האמור לעיל, ברכישת בעלות עניין, כאשר אין ברשות התאגיד הבנקאי פריטי מידע   

  מסוימים מתוך הרשימה, יציין זאת בהודעה.  

  

לצרף גם את יש  שאינם בנקבחו"ל ברכישה/הקמה של שליטה/בעלות עניין של תאגידים   .8

  העניינים הבאים:

מגבלות ההשפעות של , לרבות הערכה וניתוח של סיכון המדינה בה ממוקם התאגיד  (א)

על פעילות התאגיד בכלל והקבוצה  פיקוחיות, מוניטריות ואחרות הקיימות במדינה

  ;בפרט

לות /או מגבוהעברת מידע של אילוצי  םוקיומרשויות הפיקוח אליהן כפוף התאגיד,   (ב)

אפקטיביים הן של חברת האם בקבוצה והן המשפיעים על יכולת פיקוח ובקרה אחרות 

 (כגון: העברת מידע על לקוחות, אשראי, ביקורות וכד').  במדינת האם של המפקח 

הפרדה בין הגוף המבצע פעולות בתאגיד חו"ל, לגוף האחראי בהם מוסדרת נהלים   )ג(

  הבקרה והפיקוח., הביקורתלרישום ולדיווח וכן לגוף 

  

  החלטה

ן י, ביובאו בחשבוןלהתנותה או דחותה לאו  בהחלטה האם לאשר את בקשת התאגיד הבנקאי  .  9

  הבאים:  הפרטים השאר,

  .לרבות הלימות ההון של כל הקבוצהחוסנה הפיננסי על תאגיד השפעת הרכישה/הקמה של  )א(

 זהירבאופן מנוהלות התאגיד היכולת הניהולית של התאגיד הבנקאי לוודא שפעילויות של  )ב(

 . התאגיד הבנקאי במוניטיןואינן עלולות לפגוע 

  לתיאבון הסיכון של התאגיד הבנקאי.תואמת פעילות התאגיד  )ג(

 טובת הציבור. )ד(

 התפתחות התחרות, מניעת ריכוזיות ורמת השירותים. השפעת ההיתר על  )ה(

 מידת שיתוף הפעולה עם המפקחים במדינה המארחת.  )ו(

  

  דיווחים 

, לפי השינויים הבאיםלמועד בו חלו  תאגיד בנקאי נדרש לעדכן את המפקח מראש או בסמוך   .10

 :העניין

ו/או שינוי בתחומי  שינוי מהותי בהיקף החזקותיו בתאגידים שהוא בעל עניין או שולט בהן )א(

 הפעילות של התאגידים הנ"ל. 
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 ו ינה מקנה לתאגיד אחר שאאמצעי שליטה של של לתאגיד הבנקאי רכישה מהותית  )ב(

שליטה או בעלות עניין, אולם יש לה השפעה מהותית על מצבו הפיננסי, האסטרטגיה 

 העסקית שלו, המוניטין או ניהול מקורותיו. 

דוגמאות לעסקה כאמור בסעיף קטן (ב) הן: כאשר התאגיד הבנקאי מהווה בעל מניות 

כמה של רשות מפקחת משמעותי בחברה פיננסית אחרת (בארץ ובחו"ל),  כאשר נדרשת הס

₪ מיליון  200או  בסיס ההון של התאגיד הבנקאימויותר   1%עסקה ה היקף אחרת, כאשר

  . הם יניהנמוך מב

 התאגיד,התאגיד הבנקאי יעביר לפיקוח על הבנקים דיווחים תקופתיים או כל מידע אחר על  .   11

  בתדירות ובאופן שיקבעו על ידי המפקח.

  כללי

  להוסיף דרישות על אלו המנויות בהוראה זו או לפטור מחלקן, והכול לפי העניין. המפקח רשאי   . 12

  

*   *   *  

  

  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  6/12/00  הוראה מקורית  1  2017

  05/08/13  עדכון  2  2392
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  פונקצית ביקורת פנימית

  

  ענייניםהתוכן 

 

  עמוד בהוראה  סעיפים  נושא

  307-4 – 307-2  4-1  כללי

 

  307-7 – 307-5  20-5  מאפייני הפונקציה

 

  307-9 – 307-8  24-21  תפקידי הפונקציה

 

  307-10  28-25  כתב מינוי (צ'ארטר)

  

  307-11  31-29  היקף פעילות

 

  307-15 – 307-12  48-32  שיטות עבודה

 

  307-17 – 307-16  54-49  המבקר הפנימי

 

  307-18  55  דיווחי הפונקציה

 

  307-20 – 307-19  64-56 מיקור חוץ של ביקורת פנימית

 

  307-21  65  בנק חוץ
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  ונקצית ביקורת פנימיתפ

  

  כללי פרק א':

  

  מבוא

ין חיונית לקיומו של ממשל תאגידי תקהעוסקת בפונקצית ביקורת פנימית, הוראה זו  .1

 ביקורת שעניינו 2001אוגוסט שפורסם בעל מסמך באזל  מבוססתבתאגיד בנקאי. ההוראה 

  .פנימית בתאגידים בנקאיים

העקרונות הכלליים המפורטים במסמך באזל בדבר  ליישם אתשל ההוראה היא מטרתה 

  הוראות חוק ורגולציה מקומיות.גם בהוראה משולבות ביקורת פנימית. 

על התאגיד  ,למלא את תפקידה באופן נאות הביקורת הפנימית תפונקציבכדי לאפשר ל .2

  אלו: עקרונות הבנקאי לוודא קיום

דירקטוריון תאגיד בנקאי הוא בעל האחריות להבטיח שההנהלה הבכירה קובעת   )א(

; מערכת מדידה להערכת אפקטיביותומשמרת: מערכת של בקרות פנימיות הולמות ו

ת ההון לסיכונים אי; מערכת להתאמת רמהסיכונים השונים בפעילות התאגיד הבנק

מדיניויות לתקנות, ולושיטות מתאימות לניטור ציות לחוקים,  של התאגיד הבנקאי,

 פיקוחיות ופנימיות.

הפנימית ואת  לפחות אחת לשנה על הדירקטוריון לסקור את מערכת הבקרה

  הנהלים להערכת ההון;

מדידה, להליכים לזיהוי, ההנהלה הבכירה של התאגיד הבנקאי אחראית לפיתוח ת  )ב(

 .ם הכרוכים בפעילות התאגיד הבנקאיבקרה של סיכונילניטור ול

מערכת הבקרה  לפחות אחת לשנה על ההנהלה הבכירה לדווח לדירקטוריון על היקף

  ;ועל התהליך להערכת ההוןה תפקודעל  ,הפנימית

ת ביקורת פנימית היא חלק מתהליך ניטור מתמשך של מערכת הבקרות הפנימיו  )ג(

וזאת בשל היותה בתאגיד הבנקאי, וחלק מהתהליך הפנימי להערכת הלימות ההון, 

מספקת הערכה בלתי תלויה של ההלימות והציות למדיניות ולנהלים של יה הפונקצ

התאגיד הבנקאי. ככזו, פונקצית הביקורת הפנימית מסייעת להנהלה ולדירקטוריון 

  ות עליהם כמתואר לעיל;יויות המוטלבאופן יעיל ואפקטיבי במילוי האחר

ההנהלה הבכירה תנקוט פונקצית ביקורת פנימית קבועה.  תוקםכל תאגיד בנקאי ב  )ד(

במסגרת מילוי חובותיה ואחריותה, כך שהתאגיד הבנקאי בכל הצעדים הדרושים 

אשר תתאים יוכל, באופן מתמשך, להסתמך על פונקצית ביקורת פנימית הולמת 

ים אלה כוללים הקצאת משאבים, לרבות עובדים, לגודלו ולמאפייני פעילותו. צעד

  ביקורת הפנימית לצורך השגת יעדיה;פונקצית המתאימים לאשר 

בלתי תלויה בפעילויות  תהיהפונקצית הביקורת הפנימית של התאגיד הבנקאי   )ה(

לפונקצית הביקורת כלומר, בתהליכי הבקרה הפנימית השוטפים. ו המבוקרות

יה התאגיד הבנקאי, והיא מבצעת את משימות הפנימית ניתן מעמד נאות בתוך

  באובייקטיביות וללא משוא פנים;
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. בכתב ביקורת הפנימיתפונקצית ה) לצ'ארטרכתב מינוי (ינוסח לכל תאגיד בנקאי   )ו(

של פונקצית הביקורת הפנימית בתוך התאגיד  יותיהמעמדה וסמכו המינוי יוגדרו

  ;הבנקאי

עליה , משמע .ת וללא משוא פניםביאובייקטיתהיה פונקצית הביקורת הפנימית   )ז(

  תה באופן בלתי מוטה וללא התערבות;לבצע את עבוד להיות בעמדה בה תוכל

כשירות תפקודה התקין של פונקצית הביקורת הפנימית בתאגיד הבנקאי מותנה ב  )ח(

  פונקצית הביקורת הפנימית;כל עובד בפנימי ושל המבקר ההמקצועית של 

ף עבודת פונקצית הביקורת בהיק ייכללוהבנקאי כל פעילות וכל ישות של התאגיד   )ט(

  הפנימית;

פנימית או התהליך הפנימי להערכת הון בתאגיד הבנקאי, פונקצית הביקורת ב  )י(

סקירה בלתי תלויה של מערכת ניהול  סדירבאופן פונקציה אחרת בלתי תלויה תבצע 

ן של רמת ההובין על ידי התאגיד הבנקאי ליחס בין סיכון לשמיושמת סיכונים, ה

ר ציות למדיניויות ההון התאגיד הבנקאי, ושל המתודולוגיה שפותחה לניטו

  הפנימיות;

, בדיקה והערכה של עבודהעבודת פונקצית הביקורת הפנימית כוללת הכנת תוכנית   )יא(

  מצאים, ומעקב אחר המלצות ונושאים;המידע הזמין, תקשור המ

 רונות ביקורת פנימיתלעק יהיה אחראי להבטיח שהפונקציה תצייתהמבקר הפנימי   )יב(

  ;נאותים

 מוטלת האחריותהתאגיד הבנקאי הבכירה של  הנהלההעל הדירקטוריון ועל   )יג(

פנימית והביקורת הפנימית הן הולמות ופועלות בצורה הלהבטיח שמערכת הבקרה 

  .פעולות ביקורת פנימית הועברו למיקור חוץ גם אם ,אפקטיבית

  

  תחולה

על הבנקים הבנקאיים, כהגדרתם בהוראה זו. המפקח הוראות אלו יחולו על כל התאגידים  .3

רשאי לקבוע הוראות מסוימות שונות מאלו המפורטות להלן, שיחולו על תאגידים 

  .מסוימים

 

  הגדרות

, לרבות תאגיד 1981-כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א  - " תאגיד בנקאי" .4

בנקאי שהוא חברת שירותים משותפת ותאגיד עזר שהוא חברת 

  ;רטיסי אשראיכ

  ;1941פקודת הבנקאות,   - "הפקודה"

  ;1999- חוק החברות, התשנ"ט  - "חוק החברות"

  חוק הביקורת"

  ;1992- ק הביקורת הפנימית, התשנ"בחו  - " הפנימית

  ;בתאגיד הבנקאי ראש פונקצית הביקורת הפנימית  - "מבקר פנימי"
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  עובדי פונקצית"

  ;ביקורת פנימיתמשימות המבצעים עובדי התאגיד הבנקאי   - "הביקורת הפנימית

  לחוק החברות; 1כהגדרתו בסעיף   -  "קרוב"

  ביקורתהפונקצית "

 פונקציה מעריכה בלתי תלויה, המבצעת פעילות הבטחה  -  "פנימיתה

אשר נועדה להוסיף ערך ), objective assurance( אובייקטיבית

  .התאגיד הבנקאיולשפר את פעולות 

להשיג את  לתאגיד הבנקאיייעת פונקצית הביקורת הפנימית מס

לשם הערכה  תיעדיו על ידי הבאת גישה שיטתית ודיסציפלינארי

תהליכי ניהול סיכונים, מערכות הבקרה  ושיפור האפקטיביות של

הפנימיות, לרבות בקרות על הדיווח הכספי, הממשל התאגידי, 

, טוהר הוראות המפקח על הבנקיםובכלל זה השמירה על החוק, 

  יסכון והיעילות.מידות, הח

  הסדר מיקור חוץ"

 הסכם בין התאגיד הבנקאי לבין ספק מיקור חוץ לצורך אספקת  -  "של ביקורת פנימית

  שירותי ביקורת פנימית.

"רואה  , בנושא302 מספר כהגדרתו בהוראת ניהול בנקאי תקין  -  "רואה חשבון מבקר"

  .")302"הוראה מספר  - (להלן  "החשבון המבקר של תאגיד בנקאי
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  מאפייני הפונקציהפרק ב': 

  

 המשכיות -פונקציה קבועה 

 בעל פונקצית ביקורת פנימית קבועה;תאגיד בנקאי חייב להיות   (א) .5

ההנהלה הבכירה תנקוט בכל הצעדים הדרושים, כך שהתאגיד הבנקאי יוכל, באופן   (ב)

 מתמשך, להסתמך על פונקצית ביקורת פנימית הולמת המתאימה לגודלו ולמאפייני

 תו;פעילו

פונקצית צעדים אלה כוללים הקצאת משאבים, לרבות כוח אדם, מתאימים ל  (ג)

 ביקורת הפנימית לצורך השגת יעדיה.ה

בהתפתחויות  מלאבאופן תעודכן ההנהלה הבכירה תבטיח כי פונקצית הביקורת הפנימית  .6

ם יזוהו חדשות, יוזמות, מוצרים ושינויים תפעוליים כדי להבטיח שכל הסיכונים הנלווי

 בשלב מוקדם.

 

  פונקציה בלתי תלויה

פונקצית הביקורת הפנימית של התאגיד הבנקאי תהיה בלתי תלויה בפעילויות המבוקרות,  .7

 ובתהליכי הבקרה הפנימית השוטפים.

 מעמד הפונקציה

  לפונקצית הביקורת הפנימית יינתן מעמד נאות בתוך התאגיד הבנקאי: .8

גלת לבצע ביוזמתה את משימתה בכל פונקצית הביקורת הפנימית תהיה מסו  )א(

 דות והפונקציות של התאגיד הבנקאי;המחלקות, המוס

פונקצית הביקורת הפנימית תהיה משוחררת לדווח על ממצאיה ועל הערכותיה,   )ב(

 ולחשוף אותם בתוך התאגיד הבנקאי.

ראש הדירקטוריון, בהתאם - פונקצית הביקורת הפנימית תהיה כפופה ישירות ליושב .9

, 301מספר ) להוראת ניהול בנקאי תקין 1((ב)36משל התאגידי, כאמור בסעיף למסגרת המ

  .)"301"הוראה מספר  - (להלן  "דירקטוריוןבנושא "

, עם חברי ועדת הביקורתלמבקר הפנימי תהיה הסמכות לתקשר ישירות וביוזמתו,   )א(

 רואה החשבון המבקר או עםעם חברי הדירקטוריון ראש הדירקטוריון, -עם יושב

 בנקאי בכתב המינוי של פונקציתהתאגיד יקבע הר ראוי, והכול על פי כללים שכאש

 הביקורת הפנימית;

מידע על קבלת החלטות של  הופיעללדוגמה דיווח כאמור בסעיף (א) לעיל עשוי ב  )ב(

  הנהלת תאגיד בנקאי, שהן בניגוד לחוק או להוראות פיקוחיות.
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 ניגוד עניינים

עם התאגיד  םביקורת הפנימית לא יהיו בניגוד ענייניהמבקר הפנימי ועובדי פונקצית ה .10

 הבנקאי:

לא יכהן כמבקר פנימי או כעובד פונקצית הביקורת הפנימית אדם שהוא בעל עניין   )א(

בתאגיד הבנקאי, נושא משרה בתאגיד הבנקאי או קרוב של אחד מאלה, וכן רואה 

 .החשבון המבקר או מי מטעמו

 לחוק החברות; 1בסעיף כהגדרתו  -"נושא משרה"  לעניין זה,

מבקר פנימי ועובדי פונקצית הביקורת הפנימית לא ימלאו מחוץ לתאגיד הבנקאי   )ב(

הם פועלים, תפקיד היוצר או העלול ליצור ניגוד עניינים עם תפקידם בפונקצית בו ש

  הביקורת הפנימית.

 עובדי פונקצית הביקורת הפנימית

 ימית, אלא בהסכמת המבקר הפנימי;לא יתמנה אדם לעובד בפונקצית הביקורת הפנ  (א) .11

מטעם המבקר הפנימי לצרכי הביקורת  הפועליםועובדי פונקצית הביקורת הפנימית   (ב)

  ;או מי מטעמו מהמבקר הפנימירק הפנימית, יקבלו הוראות בענייני ביקורת 

לא יופסק שירותו של עובד פונקצית הביקורת הפנימית, ללא הסכמתו של המבקר   (ג)

  הפנימי.

בדי פונקצית הביקורת הפנימית לא ימלאו בתאגיד הבנקאי תפקיד נוסף, זולת הממונה עו .12

על תלונות הציבור או הממונה על תלונות עובדים, ואף זאת רק אם אין בכך כדי לפגוע 

 .במילוי תפקידם העיקרי כנדרש

יעדים של פונקצית הביקורת עם ה יהיה עקביתגמול עובדי פונקצית הביקורת הפנימית  .13

 פנימית.ה

 סקירת הפונקציה

אחת לחמש שנים לפחות, פונקצית הביקורת הפנימית תיסקר באופן בלתי תלוי. סקירה זו  .14

 .ידי ועדת הביקורת , כפי שייקבע עלידי גוף בלתי תלוי תתבצע על

 

  פונקציה אובייקטיבית וחסרת פניות

  פונקצית הביקורת הפנימית תהיה אובייקטיבית וללא משוא פנים. .15

 ת הביקורת הפנימית תימנע ממצב של ניגוד עניינים. לצורך כך:פונקצי .16

ציוות עובדי פונקצית הביקורת הפנימית צריך להתבצע ברוטציה תקופתית כשהדבר   )א(

 אפשרי;

עובדי פונקצית הביקורת הפנימית, שגויסו מתוך התאגיד הבנקאי, לא יבקרו   )ב(

ממועד סיום ם חודשי 12תקופה של שמילאו אותם למשך פעילויות או תפקידים 

  .הפעילות או התפקיד כאמור

של התאגיד  ובבקרות שוטפות בפעילויותתהיה מעורבת פונקצית הביקורת הפנימית לא  .17

  ם.מאו ביישואמצעי בקרה פנימית הבנקאי או בבחירת 
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עדר משוא פנים אינה שוללת את האפשרות שהנהלה בכירה יפי כן, הדרישה לה אף על

לעקרונות  נוגעיםימית חוות דעת בנושאים ספציפיים הפונקצית הביקורת הפנמתבקש 

  .לןלה 24ף הבקרה הפנימית שיש לציית להם, כמפורט בסעי

 

  כשירות מקצועית

הכשירות המקצועית של עובדי פונקצית הביקורת הפנימית ושל פונקצית הביקורת   (א) .18

 הפנימית בכללותה חיונית לתפקודה התקין;

כשירות מספקת לבדיקת כל תחומי לע, לניסיון ותשומת לב מיוחדת תינתן ליד  (ב)

  .הפעילות של התאגיד הבנקאי בתוך פונקצית הביקורת הפנימית

המיומנות המקצועית של עובדי פונקצית הביקורת הפנימית, וכן המוטיבציה   (א) .19

תנאים מוקדמים לאפקטיביות של פונקצית  הם ,וההכשרה המתמשכת שלהם

 הביקורת הפנימית;

ת בעלי ידע עדכני מספיק לגבי שיטו יהיוי פונקצית הביקורת הפנימית כל עובד  (ב)

  ביקורת ולגבי פעילויות בנקאיות;

יש לשמר את המיומנות המקצועית באמצעות הכשרה שיטתית ומתמשכת של כל   (ג)

  .אחד מעובדי פונקצית הביקורת הפנימית

תוך התחשבות ימית של עובדי פונקצית הביקורת הפנאת הכשירות המקצועית יש להעריך  .20

 :מספר שיקוליםב

 :הפונקציב םעובדיהיכולת של האופי התפקיד ו  )א(

 לאסוף מידע; )1

לתקשר בכתב ובעל פה עם גורמים שונים בתאגיד הבנקאי לצורך ביצוע  )2

 משימות הביקורת;

 לזהות ולהעריך חריגה מסטנדרטים מקובלים; )3

הביקורת  לזהות בעיות קיימות או בעיות פוטנציאליות ולהרחיב את נהלי )4

 בהתאם.

  -במורכבות הטכנית של פעילויות התאגיד הבנקאי; וההתפתחות   )ב(

במגוון המשימות שעל פונקצית הביקורת הפנימית ליטול על עצמה, כתוצאה  עלייהה  )ג(

  מהתפתחויות במגזר הפיננסי.
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  תפקידי הפונקציה': גפרק 

  

 תפקידי הפונקציה

יעיל ואפקטיבי של  שומהנהלה במידירקטוריון ולפונקצית הביקורת הפנימית מסייעת ל .21

האחריויות המוטלות עליהם. תפקידי פונקצית הביקורת הפנימית יכללו, בין היתר, את 

  :ותהמשימות הבא

הבדיקה וההערכה של ההתאמה והאפקטיביות של מערכת הבקרה הפנימית, ושל   )א(

 ;האופן שבו ממומשות האחריויות שהוטלו עליה

הלים לניהול סיכונים ומתודולוגיות להערכת סקירת היישום והאפקטיביות של נ  )ב(

 הסיכונים;

הערכת ציות התאגיד הבנקאי למדיניויות ולבקרות סיכונים (גם אלה שניתנים   )ג(

בכלל זה יישום המדיניות וביצוע החלטות לכימות וגם אלה שלא ניתנים לכימות); 

 ;הדירקטוריון והנחיותיו בנושא ניהול ובקרת הסיכונים

קבעו להבטחת הציות לדרישות החוק והרגולציה, לקוד האתי, סקירת המערכות שנ  )ד(

 והיישום של מדיניויות ונהלים;

סקירת והערכת אמינות והמשכיות מערכת המידע האלקטרוני ושירותי בנקאות   )ה(

 בתקשורת;

וזמינות המידע הניהולי, החשבונאי  (לרבות יושרה, דיוק ושלמות) סקירת מהימנות  )ו(

והמידע המשמש בהכנת  עניין ניהול בקרת הסיכוניםדיווחים בהוהפיננסי, לרבות 

 ;הדיווחים הפיננסיים

 האמצעים הננקטים לשמירה על נכסי התאגיד הבנקאי; סקירת  )ז(

 ;23  - ו 22  סקירת מערכת הערכת ההון ביחס להערכת הסיכון, כאמור בסעיפים  )ח(

 הערכת החיסכון והיעילות בתפעול התאגיד הבנקאי;  )ט(

 הבחינה של עסקאות ושל תפקוד תהליכים ספציפיים בבקרה הפנימית;  )י(

תקינות הפעולות של התאגיד הבנקאי מבחינת השמירה על הוראות חוק ורגולציה,   )יא(

ה(ב) 14ף הלים, כמפורט בסעישהתאגידים הבנקאיים מאורגנים ומנבהתייחס לאופן 

 לפקודת הבנקאות;

בת -ביקורת בסניפים שמחוץ לישראל, וכן בקרה על כך שהביקורת הפנימית בחברות  )יב(

של התאגיד הבנקאי בישראל או מחוץ לישראל נערכה ברמה מקצועית נאותה, וזאת 

 ;הפנימי של התאגיד הבנקאי עצמואם הביקורת לא נערכה בידי המבקר 

 הערכת תפקוד יחידות המטה;  )יג(

 ען של בדיקות מיוחדות;ביצו  )יד(

ולרשויות פיקוח  בחינת המהימנות והתזמון של הדיווחים למפקח על הבנקים  )טו(

 אחרות;

הוראות נוספות לעניין תפקידי הביקורת הפנימית, יהיו כמפורט בהוראות ניהול   )טז(

  .)411, 357, 354, 342 ,316 ,301 ,211, 208, 204בנקאי תקין אחרות (כגון: 
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  מית בתהליך הפנימי להערכת ההון בתאגיד הבנקאיתפקידי הביקורת הפני

), על התאגיד הבנקאי לקבוע מי ICAAPבתהליך הפנימי להערכת ההון בתאגיד הבנקאי ( .22

ידי  להתבצע על הם האחראים לסקירת הליך הערכת הלימות ההון. הסקירה יכולה

פעילויות של ידי גורם אחר בלתי תלוי, במידה מספקת, ב פונקצית הביקורת הפנימית או על

 התאגיד הבנקאי.

פונקצית הביקורת הפנימית, או גורם אחר בלתי תלוי, תבצע באופן קבוע סקירה בלתי  .23

בין על ידי התאגיד הבנקאי ליחס בין סיכון ל מיושמתשתלויה של מערכת ניהול הסיכונים, 

ההון רמת ההון של התאגיד הבנקאי, ושל המתודולוגיה שפותחה לניטור הציות למדיניויות 

  הפנימיות.

 

  ייעוץ ביחס לבקרות הפנימיות

ההנהלה הבכירה רשאית לבקש מפונקצית הביקורת הפנימית חוות דעת בנושאים  .24

 ספציפיים הנוגעים לעקרונות הבקרה הפנימית שיש לציית להם.

 כך למשל, הנהלה בכירה יכולה, מטעמי יעילות, לבקש חוות דעת כשהיא שוקלת:  )א(

 ד הבנקאי;ארגון מחדש מהותי בתאגי )1

 התחלת פעילות חדשה חשובה או מסוכנת; )2

 הקמת גופים חדשים אשר יבצעו פעילויות מסוכנות; )3

הקמה או ארגון מחדש של מערכות בקרת סיכון, מערכות מידע ניהוליות או  )4

 מערכות טכנולוגיות מידע.

ביצוע משימות ייעוץ אלה יהיה מטלה משנית ביחס לביצוע הביקורת, ובשום אופן   )ב(

עו בביצוע המשימות הבסיסיות או באחריות ובאי התלות של פונקצית לא יפג

הביקורת הפנימית. בהתאם, בדוחות ביקורת פנימית יכולות להופיע המלצות ביחס 

  לכשלים ולחולשות, וכן הצעות לשיפור הבקרות הפנימיות;

  ההנהלה; ידיב תנותרהאחריות הסופית על הפיתוח והיישום  ,בכל מקרה  )ג(

, פונקצית הביקורת הפנימית לא תאשר, תעצב או תיישם מדיניויות למען הסר ספק  )ד(

  תפעוליות או פרוצדורות הקשורות לייעוץ שניתן על ידה.
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  כתב מינוי (צ'ארטר)': דפרק 

  

כתב מינוי (צ'ארטר), אשר מחזק את מעמדה ואת סמכותה של  ינוסחלכל תאגיד בנקאי  .25

  על פני הארגון.יופץ כתב המינוי  פונקצית הביקורת הפנימית בתוך התאגיד הבנקאי.

 :נושאים הבאיםה מינוי יכלול לפחות אתהכתב  .26

 היעדים וההיקף של פונקצית הביקורת הפנימית;  )א(

המעמד של פונקצית הביקורת הפנימית בארגון, סמכויותיה, תחומי אחריותה   )ב(

 ויחסיה עם שאר פונקציות הבקרה;

 ) של המבקר הפנימי;accountabilityדיווחיות (  )ג(

פונקצית הביקורת הפנימית יכולה להידרש לספק ייעוץ או שנאים והמצבים הת  )ד(

 לבצע משימות מיוחדות.

פונקצית הביקורת הפנימית ליזום, לקבל גישה ישירה יעגן את זכותה של כתב המינוי  .27

ולתקשר עם כל אחד מעובדי התאגיד הבנקאי, לבדיקת כל פעילות או כל ישות של התאגיד 

ה לכל הרשומות, התיקים או הנתונים הקיימים בתאגיד הבנקאי, גישבכלל זה הבנקאי 

ובכלל זה מידע ניהולי ופרוטוקולים של כל הגופים המייעצים ומקבלי ההחלטות, ככל 

 שהדבר נדרש לביצוע משימותיה.

על ידי פונקצית הביקורת הפנימית. ועדת  אחת לתקופהייבחן ויעודכן , כתב המינוי ינוסח .28

  יץ בפני הדירקטוריון על אישור כתב המינוי של הפונקציה.הביקורת תדון ותמל
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  היקף פעילות': הפרק 

  

כל פעילות וכל ישות של תאגיד בנקאי ייכללו בהיקף הפעילות של פונקצית הביקורת  .29

הפנימית, בכלל זה פעילות סניפים וחברות בנות כמו גם פעילויות שבמיקור חוץ, כמפורט 

  להלן:

ידי פונקצית הביקורת  בחברות בנות עשויה להתבצע עלת פונקצית הביקורת הפנימי  )א(

הפנימית של חברת האם. כאשר לחברות בנות יש פונקציות ביקורת פנימית משלהן, 

  צית הביקורת הפנימית של חברת האם;עליהן לדווח גם לפונק

סעיף (א) לעיל, תנקוט חברת האם בכל האמצעים רישא של בהתקיים האמור ב  )ב(

וע בהוראות חוק ורגולציה מקומיות, כדי לוודא שלפונקצית הנדרשים, מבלי לפג

הביקורת הפנימית שלה יש גישה בלתי מוגבלת לכל פעילויות וישויות של החברות 

  ) במרווחי זמן מספקים;on-siteהבנות, וכי היא מבצעת ביקורות באתר (

, על פונקצית הביקורת הפנימית להקים מחוץ לישראלסניף יש לתאגיד בנקאי אם   )ג(

המשכיות עבודתה, אלא אם את ו המשרד מקומי על מנת להבטיח את יעילות

המפקח על הבנקים פטר את התאגיד הבנקאי מחובה זו. על משרד מקומי כזה להיות 

להיות מאורגן כך  מחובתוחלק מפונקצית הביקורת הפנימית של התאגיד הבנקאי, ו

  ונות שנקבעו בהוראה זו;פי העקר עלשיפעל 

כמו גם לגבי חברות בנות, העקרונות של הביקורת  מחוץ לישראללגבי שלוחות   )ד(

הפנימית צריכים להיקבע על ידי התאגיד הבנקאי שהוא חברת האם מבלי שתהיה 

פגיעה בהוראות חוק, רגולציה והנחיות מקומיות. על התאגיד הבנקאי שהוא חברת 

  ;לקבוצה כולה האם לנסח את הוראות הביקורת

, פונקצית הביקורת הפנימית של חברת מחוץ לישראלביחס לסניפים או חברות בנות   )ה(

  מקומיים;הפנימיים המבקרים ההערכה של בהאם תיטול חלק בגיוס ו

בו יש מבנה קבוצתי מורכב יותר מהמתואר לעיל, פונקצית הביקורת שבמקרה   )ו(

  במסמך זה. תציית לעקרונות שנקבעו באופן שבו אורגןהפנימית ת

נתונים של התאגיד התיקים או הרשומות, הגישה לכל  ינתןלפונקצית הביקורת הפנימית ת .30

הבנקאי, בכלל זה מידע ניהולי ופרוטוקולים של הגופים המייעצים או מקבלי ההחלטות, 

לחוק הביקורת  10 -ו 9ככל שהדבר רלבנטי לביצוע משימותיה, והכול כמפורט בסעיפים 

  .301 פרמסלהוראה  10הפנימית וסעיף 

, במסגרת ביצוע משימותיה, במידע שדווח על ידי להיעזרפונקצית הביקורת הפנימית יכולה  .31

פי כן, פונקצית הביקורת הפנימית תישאר אחראית  מחלקות הבקרה השונות. אף על

הערכה של תפקודה ההולם של הבקרה הפנימית בקשר עם פעילות התאגיד ללבדיקה ו

  לוונטית.הבנקאי או ישות ר
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  שיטות עבודהפרק ו': 

  

  כללי

  הביקורת הפנימית נחלקת לסוגים שונים: .32

מטרתה להעריך את מהימנות המערכת והמידע החשבונאיים,  -הביקורת הפיננסית   )א(

 הכספיים המבוססים עליהם;הדוחות  שלאת המהימנות בכך ו

ו על ההתאמה של המערכות שנבנאת מטרתה להעריך את האיכות ו - ציות הביקורת   )ב(

 נהלים;למדיניויות ולרגולציות, למנת להבטיח ציות לחוקים, 

של ההתאמה של מערכות ואת מטרתה להעריך את האיכות ו - תפעולית הביקורת ה  )ג(

ולהעריך את נאותות בגישה ביקורתית, תהליכים אחרים, לנתח את המבנה הארגוני 

 למשימה; נוגעהשיטות והמשאבים ב

את איכות גישת ההנהלה לסיכונים ובקרה  מטרתה להעריך -ניהול הביקורת   )ד(

  במסגרת יעדי התאגיד הבנקאי.

את כל של התאגיד הבנקאי  בכל ישויותיופונקצית הביקורת הפנימית תבדוק   (א) .33

. לפיכך, פונקצית הביקורת הפנימית ותעריך אותןבכל התאגיד הבנקאי  הפעילויות

בהתחשב ים ביותר, בסוג המתא תנקוטלא תתמקד בסוג מסוים של ביקורת, אלא 

  יש להשיג.שביעד הביקורת 

מחלקות השונות העל פונקצית הביקורת הפנימית לא תגביל את עצמה לביקורת   (ב)  

תקדיש תשומת לב מיוחדת לביקורת על פעילות בנקאית על  אלא ,בתאגיד הבנקאי

 .פני כל הישויות הקשורות לכך בתאגיד הבנקאי

  

  נוהל עבודה לביקורת הפנימית

הביקורת הפנימית תסדיר את עבודתה בנוהל עבודה כתוב. נוהל עבודת הביקורת קצית פונ .34

  אלה:בנושאים , בין היתר, יעסוק

 דרך הכנת תכנית העבודה השנתית והרב שנתית;  )א(

 :נקטו כדי להבטיח את איכות עבודת הביקורת, לרבותיהאמצעים שי  )ב(

בוצעה  ורתבדיקה בידי האחראי על הביקורת המסוימת, כדי לוודא שהביק )1

 בהתאם למפרט הביקורת ולתכנית הביקורת;

 ריכוז הממצאים בניירות עבודה מתאימים; )2

 הממצאים לפני משלוח דוח הביקורת. דרך אימות )3

סוגי המסמכים שיש למסור למבקר הפנימי, ובכלל זה דוחות של רשויות פיקוח   )ג(

 ;המבקרודוחות של רואה החשבון 

 דרך עריכת דוח ביקורת;  )ד(

 הביקורת לגורמים נוספים על אלה הקבועים בחוק; תפוצת דוחות  )ה(

 הליכי המעקב אחר תשובות המבוקר;  )ו(

 הגדרת הגורם המוסמך לאשר סיום טיפול בדוח הביקורת;  )ז(



    )06/15] (2[ קאי תקין: ניהול בנהמפקח על הבנקים
  307 -13עמ'   ורת פנימיתפונקצית ביק

 

 ועדת הביקורת;וקביעת לוחות זמנים לדיווחים השונים ל  )ח(

. לרבות מניעת כפילויות מיותרות עם המבקרשיתוף הפעולה עם רואה החשבון   )ט(

מבקר. שיתוף פעולה של מאמצי הביקורת כולל: מפגשים הבון חשהעבודת רואה 

נושאים בעלי עניין הדדי, החלפת דוחות ביקורת ומכתבי בהם נדונים שתקופתיים 

 .הנהלה, הבנה משותפת בדבר טכניקות, שיטות וטרמינולוגיית ביקורת

 

  ומיקוד סיכון תכנית עבודה

המשימות לביצוע. תכנית העבודה פונקצית הביקורת הפנימית תכין תכנית עבודה לכל  .35

תכלול את העיתוי והתדירות של עבודת ביקורת פנימית מתוכננת. תכנית העבודה תתבסס 

על הערכת בקרת סיכונים שיטתית. הערכת בקרת סיכונים מהווה תיעוד להבנת פונקצית 

 הביקורת הפנימית את הפעילויות המשמעותיות בתאגיד הבנקאי והסיכונים הגלומים בהן.

על פונקצית הביקורת הפנימית לקבוע בכתב את עקרונות מתודולוגיית הערכת הסיכון, 

ועליה לעדכן את העקרונות באופן שוטף, על מנת לשקף שינויים במערכת הבקרה הפנימית 

 או בתהליכי העבודה, ושילובם של קווי פעילות חדשים.

ק את כל הפעילויות בודשל מערכת הבקרה הפנימית של תאגיד בנקאי ניתוח הסיכון  .36

והישויות של התאגיד הבנקאי, ומערכת הבקרה הפנימית השלמה. על בסיס תוצאות ניתוח 

, אשר תיקח בחשבון את רמת הסיכון המובנה רב שנתיתעבודה הסיכון, תיקבע תכנית 

בחשבון גם את ההתפתחויות והחידושים הצפויים, את  תביאהגלום בפעילויות. התכנית 

קיים בדרך כלל בפעילויות חדשות, ואת הכוונה לבצע ביקורת של כל הסיכון הגבוה ה

 - הפעילויות והישויות המהותיות בתוך פרק זמן סביר (עקרון מחזור ביקורת, לדוגמה 

  שנים). כל הסוגיות הללו, יקבעו את היקף, טיב ותדירות המטלות שיבוצעו. שלוש

 :ה ותכלול פרטים בנושאים אלהתוכנית העבודה השנתית תחולק לשתי תקופות של חצי שנ .37

 נושאי הביקורת;  )א(

 ושל משאבים וכשירותו המקצועית הנדרשת כוח האדם שיועסק בביקורותפירוט   )ב(

 ;אחרים נדרשים

 לוחות הזמנים לביצוע הביקורות;  )ג(

 ביקורות מעקב שתתבצענה תוך זמן סביר לאחר תיקון הליקוי;  )ד(

ספציפיות, חווות דעת שיש פעילויות אחרות כדוגמת בדיקות לתקצוב זמן למטלות ו  )ה(

 ;לתת והכשרה

 :פי הפירוט הבא תוכנית העבודה תתבסס בין היתר על  )ו(

 בידיה על פי כפי שנקבעה ,של התפקידים בכל מחלקה או יחידה בכתב הגדרה )1

 ;תרשים ארגוני מעודכן

 מיפוי מוקדי הסיכון בפעילויות השונות של התאגיד הבנקאי; )2

 ות;מיפוי מוקדי הסיכון למעילות והונא )3

 הדוח המפורט שהכין רואה החשבון המבקר; )4
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 התדירות המזערית שקבע המבקר הפנימי לביצוע הביקורות, תוך התייחסות )5

בת. -ובחברות נפרדת לתדירות הביקורות בסניפים, ביחידות מרכזיות

המזערית צריכה להתייחס לתקופה שבה אמור המבקר הפנימי  התדירות

  ל כל יחידה מבוקרת.הפעילות העיקריים ש לבקר את תחומי

  תכנית העבודה תיסקר ותתעדכן באופן סדיר בכל עת שנדרש. .38

עדת הביקורת ותובא לדיון בותיקבע על ידי פונקצית הביקורת הפנימית, ו תכנית העבודה .39

שהתאגיד הבנקאי  נועד בין היתר לוודא. אישור זה על אישורה הדירקטוריוןבפני שתמליץ 

 ימים לרשות פונקצית הביקורת הפנימית.המשאבים המתא וקצוידאג לכך שי

  

  מפרט ביקורת

יתאר את היעדים ואת קווי המתאר של המפרט  .לכל נושא ביקורתמפרט ביקורת יש להכין  .40

עבודת הביקורת הנחשבים נחוצים להשגתם. זהו כלי גמיש באופן יחסי, אשר יש להתאימו, 

  להשלימו ולעדכנו בהתאם לצורך ובהתאם לסיכונים שזוהו.

  בין היתר: יופיעומפרט הביקורת ב .41

הנוגעים לנושאים המבוקרים  רשויות פיקוח שונות הוראות שלים ואזכור חוק  )א(

  ;ביחידה

. הביקורת רשימה מפורטת של הוראות למבקר בדבר דרך ביצוע הביקורת בפועל  )ב(

  הלי העבודה ביחידה המבוקרת כמפורט להלן:נב, בין היתר, תעסוק

  מעודכנים בתחום הפעילות המבוקרת; אימות קיומם של נוהלי עבודה )1

  הערכת הנהלים, אשר צריכה להתייחס, בין היתר, לעניינים הבאים: )2

  שלמות הנהלים;  .א

 ההוראות החלים עלעם האם הנהלים עולים בקנה אחד עם החוקים ו  .ב

  הפעילות המבוקרת;   

  האם הנהלים קובעים אמצעי בקרה פנימית בנושא המבוקר.  .ג

  .הלי עבודהאיתור חריגות מנ )3

  

  עבודת הביקורתתיעוד 

יתועדו בניירות עבודה. ניירות העבודה  והם חלק ממשימת הביקורתהם הביקורת הליכי  .42

את ההערכות שהוצגו בדוח הביקורת. ניירות העבודה  וידגישואת הבדיקות שבוצעו  ישקפו

ייערכו על פי שיטה קבועה ומוגדרת היטב. שיטה כזו חייבת לכלול מידע מספק שיוודא 

 היא בוצעה.בו בוצעה כהלכה, ותאפשר לאחרים לבדוק את האופן  שימהשהמ

פונקצית הביקורת הפנימית תשמר תיעוד של המשימות שבוצעו ושל דוחות הביקורת  .43

 שהופצו.
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  דוח הביקורת ותפוצתו

בין אם , םממצאיה ובו יפורטובסמוך לאחר ביצוע הביקורת ייערך דוח ביקורת בכתב,  .44

של  המסקנות וההמלצותסכמה עליהם במועד סיום המטלה, קיימת או לא קיימת ה

הערכת וכן מטרת הביקורת והיקפה,  יצוינודוח הביקורת ב. פונקצית הביקורת הפנימית

הכשלים החשיבות היחסית של ומסגרת הבקרה הפנימית בישות המבוקרת, כאשר ניתן, 

 תגובת הגורם המבוקר.וכן שנתגלו ושל ההמלצות שניתנו 

ראש -ראש הדירקטוריון, ליושב-הפנימי יגיש דין וחשבון על ממצאיו ליושב המבקר  (א) .45

ולכל גורם , לגורם המבוקר ולהנהלת הגורם המבוקר, למנהל הכללי ,ועדת הביקורת

 - את דוח הביקורת , בעיקרון ,ץיוכן יפ ,רלבנטי אחר כפי שהמבקר הפנימי מצא לנכון

 במתכונת של תקציר מנהלים להנהלה הבכירה.

ראש - דין וחשבון של עניינים שהמבקר הפנימי בדק לאור הנחייתם של יושב  )(ב

ראש ועדת הביקורת יוגש לגורם שהנחה לבצע את -הדירקטוריון או של יושב

 הבדיקה האמורה.

  

 ממצאים חריגים

- ראש הדירקטוריון, ליושב-המבקר הפנימי ידווח ללא דיחוי על ממצאים חריגים ליושב .46

 מנהל הכללי.ראש ועדת הביקורת ול

אם במהלך ביקורת בתאגיד הבנקאי העלה המבקר הפנימי ממצאים חריגים הנוגעים   )א(

ראש ועדת -ראש הדירקטוריון וליושב-לפעילות הדירקטוריון, ידווח עליהם ליושב

 הביקורת.

היה המבקר הפנימי סבור כי לא ננקטו צעדים לתיקון הפגמים שדיווח עליהם לפי   )ב(

 ן לידיעת מליאת הדירקטוריון.סעיף (א), יעלה את העניי

 

  מעקב אחר תיקון ליקויים

אחר יישום המלצותיה על מנת לראות האם הן  תעקובפונקצית הביקורת הפנימית  .47

, לפחות אחת לחצי שנה, על ידי פונקצית ידווחמיושמות. סטאטוס יישום ההמלצות 

 ועדת הביקורת.אל הביקורת הפנימית 

פונקצית הביקורת הפנימית מטופלים  העלתהש הממצאיםכי  תוודא ההנהלה הבכירה .48

יקבע על ידי פונקצית הביקורת ת, שפרוצדורהלאשר ההנהלה הבכירה  עלכראוי. על כן, 

בטיח את ההתייחסות להמלצות פונקצית הביקורת הפנימית, וככל שניתן אשר תהפנימית, 

 גם את יישומן המוקדם.
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  המבקר הפנימי': זפרק 

 

  עמד של חבר הנהלה בתאגיד הבנקאי.המבקר הפנימי יהיה במ .49

 

 תפקידי המבקר הפנימי

 :בין היתר, של הפעולות הבאות יהיה אחראי לביצוען, המבקר הפנימי .50

לפעול על פי תקנים מקצועיים מקובלים. לעניין זה, על המבקר הפנימי להבטיח ציות   )א(

 לסטנדרטים מקובלים של ביקורת פנימית כדוגמת התקנים המקצועיים של הלשכה

או  )Institute of Internal Auditors (IIA)העולמית של המבקרים הפנימיים (

 ;סטנדרטים מחמירים יותר

 ;28 - ו 25 כמפורט בסעיפים ,לוודא קביעתו של כתב מינוי  )ב(

 תוכנית עבודה שנתית או תקופתית;הצעה ל ,לעיון לוועדת הביקורתלהגיש   )ג(

פונקצית הביקורת  ור עובדילוודא קביעתם של מדיניות ונהלי עבודה כתובים עב  )ד(

 ;34 34 ף, לרבות בנושאים המופיעים בסעיהפנימית

פונקצית  להבטיח באופן מתמשך את הכשירות המקצועית וההדרכה של עובדי  )ה(

 ;ואת זמינותם של המשאבים הנחוצים, 19 בסעיף, כמפורט הביקורת הפנימית

 שלהם דעותלמוו בדי פונקצית הביקורת הפנימיתשל עו מוטיבציהלתת דגש מיוחד ל  )ו(

 ;איכותל

ביקורת, הצעה לתוכנית להבטחת איכות ביחס לכל פעילויות הלהגיש לאישור ועדת   )ז(

פונקצית הביקורת הפנימית, שתנטר באופן מתמשך את האפקטיביות של הפונקציה. 

פנימית, ידי פונקצית הביקורת ה התוכנית תכלול הערכה פנימית שוטפת, שתבוצע על

 ;תלוי ידי גורם חיצוני בלתי ע עלוכן סקירה חיצונית תקופתית, שתבוצ

שיש  הביקורת הפנימית המהותיים ראש ועדת הביקורת בדבר דוחות- לייעץ ליושב  )ח(

) להוראה i)(1(א)(36לדיון בפני ועדת הביקורת, כאמור בסעיף בשלמותם להביא 

 .301 פרמס

תפקיד נוסף, זולת הממונה על תלונות הציבור או המבקר הפנימי לא ימלא בתאגיד הבנקאי  .51

הממונה על תלונות עובדים, ואף זאת רק אם אין בכך כדי לפגוע במילוי תפקידו העיקרי 

 כנדרש.

 

 מינוי והפסקת כהונה

א לפקודת 11המבקר הפנימי יעמוד בכל דרישות הדין, ומינויו יאושר בכפוף לאמור בסעיף  .52

 הבנקאות.

ימי והפסקת כהונתו או השעייתו מתפקידו ייעשו בידי מינוי המבקר הפנ  (א) .53

 פי הצעת ועדת הביקורת; הדירקטוריון על
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מקרה של הפסקת כהונה או השעיה מתפקיד, תינתן הזדמנות נאותה למבקר ב  )ב(

ניתנה הודעה מראש  עליההפנימי לשאת דבריו בישיבת הדירקטוריון, ש

החלטת הדירקטוריון לדירקטורים בדבר הפסקת הכהונה או השעיה מתפקיד. 

  ;תתקבל ברוב חבריו

(ב), מבקר פנימי שהורשע בפסק דין חלוט  -על אף האמור בסעיפים קטנים (א) ו   )ג(

 תופסק כהונתו. –בעבירה שיש עמה קלון 

 יודיע בכתב לדירקטוריון ולמפקח על הבנקיםתפקידו, לפרוש מהמבקר הפנימי  החליט .54

 המניעים לפרישתו.ויפרט את 
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  וחי הפונקציהדיופרק ח': 

  

הל ולמנ ,ביקורתהבאמצעות ועדת  ,ישירות לדירקטוריוןסדיר המבקר הפנימי ידווח באופן  .55

 :לילהכ

על הביצועים של מערכת הבקרה הפנימית ועל השגת היעדים של פונקצית הביקורת   )א(

 הפנימית.

 דיווח חצי שנתי  )ב(

 רשימה של כל דוחות הביקורת שהוצאו בחצי השנה המדווחת, בצירוף )1

 צאים המהותיים לפי שיקול דעתו של המבקר;הממ

רשימה של הדרישות העולות מדוחות ביקורת חיצוניים שהטיפול בהן טרם  )2

 הושלם ואת מצב הטיפול בהן;

רשימת סטאטוס של יישום המלצות פונקצית הביקורת הפנימית, כמפורט  )3

  .47 בסעיף

 דיווח שנתי  )ג(

אפשר השוואה בין דוח ביצוע תכנית העבודה; הדוח יהיה ערוך כך שתת )1

  הביצוע לתכנית;

הביקורת הפנימית, אשר יכלול תמצית פונקצית דוח סיכום הפעילות של  )2

מהליקויים המהותיים שהועלו בדוחות הביקורת, ההמלצות של המבקר 

הפנימי לגבי דרכי התיקון של ליקוים אלה, וכן מסקנות המבקר כתוצאה 

 מהמעקב אחר תיקון ליקוים;

 ימי בדוחות הביקורת שלא התקבלו בידי ההנהלה;המלצות המבקר הפנ )3

המלצות המבקר הפנימי בדוחות הביקורת שיישומן מתמשך מעבר לתקופה  )4

  סבירה.

 



    )06/15] (2[ קאי תקין: ניהול בנהמפקח על הבנקים
  307 -19עמ'   ורת פנימיתפונקצית ביק

 

  מיקור חוץ של ביקורת פנימיתרק ט': פ

  

ידע את י ,משמעותית פעילות ביקורת פנימית המבקש להוציא למיקור חוץבנקאי תאגיד  .56

 ;קהתוך מתן הנממראש  על הבנקים המפקח

  

  כללים

הדרישות המופיעות בהוראה זו יחולו בהתאמה גם ביחס לפעילויות ביקורת פנימית  .57

  .המבוצעות במיקור חוץ

, ככל שהדבר אפשרי, לדאוג שהידע שנקלט המבקר הפנימיעל  ,הועברה פעילות למיקור חוץ .58

אחת האפשרויות לכך היא באמצעות שיתוף מבקרים  .מהמומחה ייטמע במחלקתו

 .בעבודה המבוצעת על ידי המומחה החיצוני הביקורת פונקציתמ

על כשירות, ידע מתאים פיננסית ועליו להיות במבחינה ספק מיקור החוץ צריך להיות יציב  .59

 ומומחיות.

מיקור חוץ של פעילויות ביקורת פנימית על פרופיל  השפעתתאגידים בנקאיים ינתחו את  .60

 של התאגיד הבנקאי.בקרה הפנימית מערכת העל הסיכון הכולל שלהם ו

תכנית גיבוי למקרה שההתקשרות עם ספק החוץ מסתיימת  לגבשעל התאגיד הבנקאי  .61

באופן פתאומי. בהתחשב בכך שישנם מספר ספקים חלופיים בתחום של ביקורת פנימית, 

תכנית הגיבוי תתייחס, רוב הזמן, להתקשרות עם ספק חלופי. בהתחשב בפרק הזמן 

אגיד הבנקאי ישקול את הצורך בהגדלה זמנית מצדו של שהספק החדש יידרש לו, הת

 מאמצי הביקורת הפנימית.

במקרים בהם התאגיד הבנקאי שוקל להתקשר עם רואה החשבון המבקר לביצוע פעילויות  .62

יפנה למפקח על הבנקים בכתב ומראש התאגיד הבנקאי  ביקורת פנימית במיקור חוץ,

  .לקבלת אישור

  

 חוזה למיקור חוץ

בכירה תוודא שהיא חותמת על חוזה שתוקפו יהיה לפרק זמן מספיק עם ספק ההנהלה ה .63

מיקור חוץ והוא בעל המומחיות המקצועית הנדרשת, תוך התחשבות במאפיינים של 

 התאגיד הבנקאי הנדון.

 הנושאיםלכל הפחות  ופיעויחוזה ביהיה בכתב, וביקורת פנימית הסדר מיקור חוץ של  .64

  :הבאים

 ;האחריות המוטלת עליווכן הגדרת פק מיקור החוץ המשימות של סהגדרת   )א(

כי ועדת הביקורת של התאגיד הבנקאי חייבת לאשר מראש את קביעה מפורשת   )ב(

 ק מיקור החוץ ואת התכנית שנקבעה;ניתוח הסיכונים, אשר בוצע על ידי ספ

או לנציגים רואה החשבון המבקר מטעמה, ל יםעדת הביקורת או לנציגוכי לוקביעה   )ג(

, תהיה גישה, בכל עת, לרשומות המתייחסות על הבנקים למפקחכן ו ,מטעמו
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ודת הביקורת שלו ולניירות , ובכלל זה לתוכנית עבשל ספק מיקור החוץ למשימותיו

 עבודה;

לאחריות המבקר הפנימי לעבודת ספק מיקור החוץ, ולספק לו אמצעים התייחסות   )ד(

 ך העבודה והן בסיומה;הספק הן במהלכגון האפשרות לבדוק את עבודת כך; לצורך 

כי ספק מיקור החוץ מתחייב להקדיש את המשאבים הנדרשים לביצוע קביעה   )ה(

 יו בכפוף לתוכנית עבודת הביקורת;אפקטיבי של משימות

שינויים בתנאי החוזה, במיוחד בכל הקשור במקרה של הכנסת תנאים  קביעת  )ו(

 .וכח איתורם של ממצאים משמעותייםלהרחבת עבודת ביקורת נ
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  בנק חוץי':  פרק

  

 :בהתאמות המתחייבות. בין היתר הוראה זו תחול על בנק חוץ .65

רשאית פונקצית הביקורת הפנימית להסתייע  21 בביצוע תפקידיה המפורטים בסעיף  )א(

 בפונקצית הביקורת הפנימית של בנק האם;

רשאית פונקצית הביקורת הפנימית  35 בקביעת תוכנית העבודה, כאמור בסעיף  )ב(

דולוגיות הערכת סיכון שנקבעו בבנק האם, אך עליה לוודא להסתמך על מתו

 התאמתם ועדכניותם לפעילות הסניף בישראל;

במקרים חריגים בנק חוץ, הסבור כי סעיפים מסוימים בהוראה זו אינם ישימים   )ג(

לגביו, רשאי לפנות למפקח על הבנקים על מנת לתאם את תחולתם ו/או דרך יישומם 

 לגביו.

  

  

*  *  *  

  

  םעדכוני

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  25/12/2011  הוראה מקורית  1  2320

 29/6/15  עדכון   2 2476
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  בתאגיד הבנקאי ציותהית יפונקצציות ו

  

  ענייניםהתוכן 

 

  עמוד בהוראה  סעיפים  נושא

 3-2  9-1  כללי

 6-4  15-10  ממשל תאגידי

 8-7  21-16  מאפייני הפונקציה

  10-9  27-22  תפקידי הפונקציה

 11  30-28  היקף פעילות

 12  36-31  ראשי קצין ציות

 13  38-37  מיקור חוץ

  14  39  בנק חוץ
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  כללי א':פרק 

  

   מבוא

פעילות הבנקאית מחייבים את התאגיד הבנקאי למשנה מורכבותה והתפתחותה של ה .1

אי הקפדה על קיום הוראות הציות עלולה הקפדה על הוראות הציות כהגדרתן להלן. 

פרסומים שליליים, אשר עלולים להוביל לפגיעה ו מהותיים הפסדיםלחשוף את הבנק ל

  .בתדמית ובמוניטין של התאגיד

בכל תחום שיפוט בו הם מנהלים עסקים.  להוראות ציותתאגידים בנקאיים צריכים לציית  .2

ית הציות ותחומי אחריותה צריכים להתאים לדרישות החוק ימבנה וארגון פונקצ

  והרגולציה במדינות בהן הם פועלים.

 בדוגמה האישית של הדרג הבכיר; ובפרטהציות מתחיל בדירקטוריון ובהנהלה הבכירה  .3

ליצור  הגורמים הבכירים בתאגיד הבנקאי על הולם ואפקטיבי, ציותדי להבטיח ולכן כ

, בניהול של יושר ויושרהגבוהים אשר שמה דגש על סטנדרטים  ,ארגוניתותרבות  סביבה

 .הוראות הציותבכל עת למלא אחר לשון ורוח  הםעסקיו, ועלי

לקוחות להימנע מדרישות דיווח  שביודעין לוקח חלק בעסקות שנועדו על ידיתאגיד בנקאי  .4

רגולטוריות או כספיות, להתחמק מתשלום מס או לאפשר התנהגות לא חוקית חושף את 

  עצמו לסיכון ציות משמעותי.

ית יהציות הוא חלק מהתרבות הארגונית של התאגיד הבנקאי ואיננו רק עניינה של פונקצ .5

אי ויש להתייחס אליו כחלק בתאגיד הבנק גורםחל על כל הציות, כהגדרתה להלן, אלא 

  .העסקיות של התאגיד הבנקאיבלתי נפרד מהפעילויות 

זו עקבית עם  תפישה ;ית הציות כפונקציה בלתי תלויה מהווה חלק מקו ההגנה השנייפונקצ .6

 - בנושא  310להוראת ניהול בנקאי תקין מס'  4סעיף בשלושת קווי ההגנה המפורטים 

 ").310"ניהול סיכונים" ("הוראה 

 לעקרונות המפורטים להלן.ת הציות לפעול בהתאם יעל פונקצי  .7

  

  תחולה

, 1981 -בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א  וכהגדרתתאגיד בנקאי הוראות אלו יחולו על  .8

לרבות תאגיד בנקאי שהוא חברת שירותים משותפת, תאגיד עזר שהוא חברת כרטיסי 

("תאגיד  1981 -(רישוי), התשמ"א  ט לחוק הבנקאות36אשראי וכן סולק כהגדרתו בסעיף 

רשאי לקבוע הוראות מסוימות שונות מאלו המפורטות להלן, על הבנקים . המפקח בנקאי")

   .שיחולו על תאגידים מסוימים

 

  הגדרות

      חוקים, תקנות, הוראות רגולציה (לעניין זה, לרבות עמדות              - "ציות הוראות" .9

נקים בטיפול בפניות הציבור), שנקבעו על ידי הפיקוח על הב

החלים על הפעילויות הבנקאיות של  ,קוד האתיהנהלים פנימיים ו

  ;התאגיד הבנקאי
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סנקציה משפטית או רגולטורית, להפסד פיננסי   הסיכון להטלת        - "סיכון ציות"

לספוג עלול מהותי, או לנזק תדמיתי, אשר התאגיד הבנקאי 

    ;הציות הוראותאת כתוצאה מכך שאין הוא מקיים 

בלתי תלויה האחראית על ניהול סיכון הציות בתאגיד פונקציה     - "ית ציותיפונקצ"

  ;הבנקאי

  ;בתאגיד הבנקאי ציותת היראש פונקצי  - "ראשי קצין ציות"

  יתיעובדי פונקצ"

לקצין  יםפוכפו מבצעים משימות ציותהעובדי התאגיד הבנקאי   - "הציות 

  ;ראשי ציות

  

  ביקורתה יתיפונקצ"

 - בנושא  307כהגדרתה בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר   -  "פנימיתה

   ;")307("הוראה  ית ביקורת פנימית"י"פונקצ

  הסדר מיקור חוץ"

ספקת ההסכם בין התאגיד הבנקאי לבין ספק מיקור חוץ לצורך   - "ציותשל 

   ציות.  שירותי
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  ממשל תאגידיפרק ב': 

  

  דירקטוריון

על  זה , ובכלללפקח על ניהול סיכון הציות של התאגיד הבנקאי יאחראדירקטוריון ה .10

 :הדירקטוריון

 )כתב מינוי (צ'ארטר לרבותלהלן,  14-12ים בסעיפכמפורט  לאשר את מדיניות הציות )א(

   ;סדיר קיומה של פונקציית ציות קבועה ואפקטיביתמה

 ,הציות מדיניות להתוות את הדרכים שבהן יש להביא לידיעת העובדים את עיקרי )ב(

  ;להואת החשיבות שהוא מייחס 

ידי ההנהלה הבכירה  על ובמהירות כי נושאי ציות מטופלים באפקטיביות להבטיח )ג(

  ;(ב) להלן22פונקציות אחרות כמפורט בסעיף ו ית הציותיפונקצ סיועב

להעריך, לפחות אחת לשנה, את מידת האפקטיביות של ניהול סיכון הציות על ידי  )ד(

 ;התאגיד הבנקאי

  ;ציות יעברו אליו בנושאוקבוע את סוג, תוכן ותדירויות הדיווחים שיל )ה(

כדי לסייע לדירקטוריון , לפחות אחת לשנה, לבדו ראשי קיים פגישה עם קצין ציותל )ו(

כאמור בביצוע הערכת האפקטיביות של ניהול סיכון הציות בתאגיד הבנקאי. פגישה 

ת ניהול להורא )3(ה)(35בסעיף יכולה להתקיים עם אחת מוועדותיו, כאמור גם 

  ."דירקטוריון" - בנושא 301 בנקאי תקין מס'

  

 הבכירה  ההנהלה

 , ובכלל זה:אחראית לניהול אפקטיבי של סיכון הציותההנהלה הבכירה  .11

את העקרונות הבסיסיים על פיהם יפעלו  הכוללתכתובה,  ציותמדיניות לגבש  )א(

  ;להלן 14-12 יפיםעבסכמפורט  והעובדיםההנהלה 

וט בכל הצעדים הדרושים כדי להבטיח שהתאגיד הבנקאי יוכל להסתמך על נקל )ב(

צעדים אלה כוללים הקצאת משאבים, לרבות  ;ת ציות קבועה ואפקטיביתיפונקצי

 ;ית הציות לצורך השגת יעדיהיכוח אדם, המתאימים לפונקצ

לפחות אחת לשנה, את נושאי סיכון הציות המרכזיים העומדים  ,לזהות ולהעריך )ג(

 התכניות. טיפול בסיכונים אלוללניהול ותכניות ולקבוע  ,התאגיד הבנקאי בפני

הקשורים לאפקטיביות  ,במדיניות, בנהלים, ביישום או בביצוע לחוסרים יתייחסו

כמו גם לצורך במסמכי מדיניות או בנהלים  ;בה מטופלים סיכוני ציות קיימים

של הערכת  ליך השנתימההנוספים לטיפול בסיכוני ציות חדשים שזוהו כתוצאה 

  ;) להלןט(23בסעיף כאמור לרבות , סיכוני הציות

, או ועדת הביקורת) ועדת ניהול סיכוניםאחת מוועדותיו (ללדירקטוריון או  ווחדל )ד(

סייע באופן שי ,ניהול סיכון הציות בתאגיד הבנקאיעל  ,לפחות אחת לשנה

נהל התאגיד מידת האפקטיביות בו מ לש מבוססת לבצע הערכהלדירקטוריון 

  ;שלו הבנקאי את סיכון הציות
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 יו (ועדת ניהול סיכונים או ועדתתווועדאחת מלידי לדירקטוריון או יווח באופן מדל )ה(

כשלים שקיים בהם סיכון משמעותי כגון: על כשלי ציות מהותיים  )הביקורת

נזק לועלולים להביא להטלת סנקציות משפטיות או רגולטוריות, להפסד פיננסי או 

  ;יתיתדמ

הוספת בקרות ואף כדוגמת  לנקוט בפעולות משמעתיות או בפעולות מתקנות אחרות )ו(

  .ביחס להפרות של מדיניות הציות אשר זוהו הפסקת פעילות,

  

   מדיניות הציות

האופן שבו ייערך התאגיד הבנקאי ליישום הוראה זו, לרבות המדיניות תפרט את   (א) .12

 סיכוני הציות בכל רמות התאגיד; התהליכים המרכזיים בהם יזוהו וינוהלו 

 מדיניות הציות תיקבע על בסיס קבוצתי, בשינויים המחויבים;  (ב)

 , במקרים המתאימים,כדי להגביר את הבהירות והשקיפות של המדיניות יש להפריד  )ג(

החלים על קבוצות  כלליםהחלים על כל עובדי התאגיד הבנקאי לבין  סטנדרטיםבין 

  . עובדים מסוימות

 :תכלול, בין היתר, את הנושאים הבאים יניות הציותמד .13

להבטחת עקביות בזיהוי, בדירוג החשיפות ובמטרות ניהול  ותאחיד ותהגדר )א(

  ;הסיכונים

 23-22 עיפים, כמפורט בסית הציותיפונקצהגדרת תחומי הסמכות והאחריות של  )ב(

 ;להלן

ה השני ובינה ת הציות לפונקציות אחרות המהוות את קו ההגניהקשרים בין פונקצי )ג(

 ;310להוראה (ב) 4ית הביקורת הפנימית, כמפורט בסעיף ילבין פונקצ

חלוקת האחריות בנוגע למשימות ציות בין המחלקות השונות בתאגיד הבנקאי,  )ד(

  (ב) להלן;22כאמור בסעיף 

 יתמכו , אשר עובדי התאגיד הבנקאישיועמדו לרשות  תיאור המתודולוגיה והכלים )ה(

נושא הציות, ובכלל זה נהלי עבודה, דו"חות מחשב, הכשרה בבקרה פנימית שוטפת ב

 ;ים לתפקידםינטווהדרכה שוטפים של מנהלים ועובדים בתחומים הרלו

מנת לאפשר לו  -על ראשי שיועמדו לרשות קצין ציות סוגי הדיווחים ומנגנוני הדיווח )ו(

ה טרם התחלת פעילות חדש הציותי לציות להוראות אלוודא היערכות התאגיד הבנק

 ;ולקראת קביעת הוראת ציות חדשה

לדווח להנהלת התאגיד  ראשי סוגי הדיווחים, מתכונתם ותדירותם, שעל קצין ציות )ז(

 ;הבנקאי ולדירקטוריון

שהפרו הוראות  סוגי אמצעים משמעתיים שיינקטו כנגד עובדי התאגיד הבנקאי )ח(

 .ציות

ושינויים בסביבת  ייסקר לפחות אחת לשנה ויעודכן לנוכח התפתחויותהמדיניות מסמך  .14

  מערכות התאגיד הבנקאי. בפעילויות ובמוצרים, בהפעילות החיצונית, באסטרטגיה, 
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  הקשר עם הביקורת הפנימית

נתונה לביקורת בלתי היא ת הציות היא חלק מקו ההגנה השני, ולפיכך יפונקצי  (א) .15

  ;ית הביקורת הפנימית המהווה את קו ההגנה השלישייתלויה של פונקצ

סיכון ציות.  ת הביקורת הפנימית תכלוליתודולוגית הערכת הסיכונים של פונקצימ  (ב)

מפרט ביקורת לבחינת נאותות ואפקטיביות ית הביקורת הפנימית תערוך יפונקצ

   ;הסיכון שלהנאמדת  הלרמת הציות, ובכלל זה בדיקת הבקרות בהתאם יפונקצי

לוקה של תפקידי הערכת סדיר בכתב את האופן בו תבוצע החיהתאגיד הבנקאי   (ג)

   ;ית הביקורת הפנימיתית הציות לבין פונקציהסיכונים וביצוע הבדיקות בין פונקצי

ודות ממצאי ביקורת א ראשי ת הביקורת הפנימית תעדכן את קצין ציותיפונקצי  (ד)

  .הנוגעים לציות
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  מאפייני הפונקציה: 'גפרק 

  

  פונקציה קבועה

של התאגיד  ממדיניות הציותכחלק  ת ציות קבועהיציתאגיד בנקאי חייב להיות בעל פונק .16

  .הבנקאי

  

   פונקציה בלתי תלויה

אי  .בפעילויות הנבדקות על ידה ית הציות של התאגיד הבנקאי תהיה בלתי תלויהיפונקצ .17

המפורטים בהוראה זו: מתן מעמד רשמי לפונקציה,  התלות נשענת על הרכיבים הבאים,

גודי עניינים של הפונקציה ושל העומד בראשה, מתן , מניעת ניראשי מינוי קצין ציות

  משאבים וגישה רחבה למידע.

  

  )כתב מינוי (צ'ארטר

להעניק לה מעמד ראוי,  כדי בתוך התאגיד הבנקאי פורמלייינתן מעמד הציות ית ילפונקצ .18

אותו יש להפיץ ) בכתב מינוי (צ'ארטרית הציות יעוגן יסמכויות ואי תלות. המעמד של פונקצ

 :יעגן את הסוגיות הבאות כתב המינויעובדי הארגון.  לכלל

 ;הותחומי אחריותית הציות יפונקצתפקיד  )א(

 ;  אמצעים להבטחת אי התלותה )ב(

מידע הנדרש למילוי תפקידיה, והחובה של עובדי התאגיד הבנקאי קבל להזכות  )ג(

 ;לשתף פעולה במסירת המידע

ובמידת הצורך,  ,הציות בנוגע להפרות אפשריות של מדיניותבדיקות הזכות לערוך  )ד(

 ; זומשימה חיצוניים לביצוע מומחים למנות 

 ;להלן )ט(23חובת הדיווח הפורמאלית להנהלה הבכירה, כמפורט בסעיף  )ה(

על ממצאיה להנהלה הבכירה אודות אי סדרים או באופן עצמאי לדווח  הזכות )ו(

 ותיולדירקטוריון או לאחת מוועד לפנות ישירות הפרות אפשריות, ובמידת הצורך

  ;תוך עקיפה של מסלול הדיווח הרגיל

ת הציות לבצע את תפקידיה, בהתאם לשיקול יכתב המינוי יעגן את יכולת פונקצי )ז(

דעתה, בכל אחת ממחלקות התאגיד הבנקאי, ותהיה לה הזכות לבצע בדיקות בדבר 

הפרות אפשריות של מדיניות הציות, וכן לקבל תמיכה מקצועית ממומחים בתוך 

  ;קאי או מחוצה לו, לביצוע המשימה מקום שהדבר נדרשהתאגיד הבנ

ת הציות תהיה גישה מלאה לכל הרשומות והתיקים של התאגיד הבנקאי ילפונקצי )ח(

  וכן לכל עובד בתאגיד, ככל שהדבר דרוש, על פי שיקול דעתה, לביצוע תפקידיה;

ות , לרבהתאגיד הבנקאי יקבע מנגנון הולם לשיתוף פעולה בין המחלקות השונות )ט(

ובינן לבין קצין  גורמים העוסקים בנושאי ציות בקו ההגנה הראשון (קו העסקים),

  ;ימלא את תפקידיו באופן אפקטיבי ראשי , שיוכל להבטיח שקצין ציותראשי ציות

התאגיד הבנקאי יסדיר קווי דיווח או קשרים פונקציונאליים אחרים בין עובדים  )י(

   ת הציות.יהמבצעים משימות ציות בקו ההגנה הראשון לבין פונקצי
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 ניגוד עניינים

, צריכים להיות ממוקמים, במעמד ארגוני ראשי וקצין ציות ית הציותיעובדי פונקצ  (א) .19

האחריות שלהם לנושא  עםנים פוטנציאלי ניגוד עניי או עלול ליצור שאינו יוצר

  ;הציות

יש להימנע מניגודי עניינים בין המטלות  ,להלן 33בסעיף המפורטים במצבים   (ב)

   ;ית הציות ולמטלות בתחום הציותיהאחרות שממלאים עובדי פונקצ

או מי ראשי הוראות בענייני ציות רק מקצין ציות  ות הציות יקבליעובדי פונקצי  (ג)

   מטעמו.

 10, כאמור בסעיף יתבסס בעיקר על השגת מטרות הפונקציהית הציות יעובדי פונקצתגמול  .20

 ."מדיניות תגמול בתאגיד בנקאי" - בנושא  A301להוראת ניהול בנקאי תקין מס' 

   

 וכשירות מקצועית  משאבים

לשם ביצוע אפקטיבי של התפקידים  וההולמים המשאבים הנדרשים יהיות הציות ילפונקצי .21

  ובפרט את האמור להלן: .טלים עליההמו

הכישורים, הניסיון והאיכויות המקצועיות  יהיו בעלי ת הציותיעובדי פונקצי  (א)

    ;תקין של תפקידם בתחום הציות למילויוהאישיות הנדרשים 

של ו ציות הוראותשל מקיפה הבנה  יהיו בעליבכללותם ית הציות יובדי פונקצע  (ב)

  ;ת התאגיד הבנקאייועל פעילו היישומית (פרקטית) ןהשפעת

עדכון לת הציות ישמרו על הכשירות המקצועית, במיוחד בכל הקשור יובדי פונקציע  (ג)

 .בדבר שינויים בהוראות ציות, באמצעות לימוד והכשרה שוטפים ושיטתיים
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  תפקידי הפונקציה': דפרק 

  

  הפונקציה תפקידי

בניהול אפקטיבי של סיכוני הציות  רההבכי הנהלהלהציות אחראית לסייע ת יפונקצי  (א) .22

 ;העומדים בפני התאגיד הבנקאי

 שאינןתאגיד בנקאי יהיה רשאי לנהל את סיכון הציות הנגזר מהוראות הציות  )ב(

בהוראה  הקבוע, באופן , באמצעות פונקציות אחרות בקו ההגנה השנילהלןמפורטות 

הוראות  .ת ברורהלהיוצריכה  הפונקציות, חלוקת התפקידים בין במקרה כזה; זו

: ניגוד עניינים; הוגנות הבנק כלפי הבאים תחומיםהן מה הציות האמורות לעניין זה

 הגנה על הפרטיות לקוחותיו; איסור הלבנת הון ומימון טרור; מתן ייעוץ ללקוח;

היבטי מיסוי רלוונטיים למוצרים או  ;(למעט היבטים של טכנולוגיית המידע)

 .ת בעלות אופי דומהלשירותים ללקוחות או הוראו

  :בין היתר, את המשימות הבאות הציות כוללות,ת יפונקצימשימות  .23

בהתפתחויות  לרבות עדכון ההנהלה, ציות הוראותבנוגע ללהנהלה הבכירה  לייעץ )א(

 ;  בתחום הציות

עובדים כיצד ליישם באופן ראוי את הוראות דרכת לסייע להנהלה הבכירה בה )ב(

ת ונהלים ומסמכים אחרים כגון: מדריך ציות, הציות, באמצעות הסדרת מדיניו

  ;כללים פנימיים וקווים מנחים

 ;בתחום הציותלגבי שאילתות לעובדים  לתת מענה )ג(

העסקיות  יות הגלומים בפעילויותסיכוני הצ יך באופן פעיל אתהערלו לתעד, לזהות )ד(

 נוהגיםשל התאגיד הבנקאי, ובכלל זה התפתחויות הנוגעות למוצרים חדשים, 

 ו בשינויים מהותיים בכל אחד מאלה;, קווי עסקים או לקוחות חדשים, אייםעסק

(ג) 16כאמור בסעיף , החדש תעסקי פעילות וא בתהליך אישור מוצר חדש להשתתף )ה(

 ;310 הלהורא

 באמצעות שימוש במדדי ביצוע)למשל ( דרכים למדידת סיכון הציות לבחון )ו(

יך הערכת סיכון הציות. ניתן את הל כדי להעציםזאת  המדידה, בתוצאות ולהשתמש

לעשות שימוש בכלים טכנולוגיים לפיתוח מדדי הביצוע, באמצעות איסוף ומיון 

, גידול בתלונות הציבור ות (כגון:נתונים שיכולים להצביע על בעיות ציות פוטנציאלי

   ;)פעילות חריגה של סחר ותשלומים

- אי על דיתימי להצביע, בתחום הציות והמדריכים םנהליה התאמת להעריך )ז(

 ;בהם לתיקוניםהמלצות  לנסחרך ובמידת הצושנתגלו,  התאמות

. מספיקות ומייצגות דגימות על ידי ביצוע בתאגיד הבנקאי ציותה את דוקלנטר ולב )ח(

ת הציות, ייועבר באמצעות קווי הדיווח של פונקצי הדגימותדיווח בדבר תוצאות 

  ;של התאגיד הבנקאי בהתאם לנהלים הפנימיים

. הדיווח נושאי ציותעל  להנהלה הבכירה שנהפעם ב לפחות ידווח ראשי ציות קצין )ט(

יתייחס להערכת סיכון הציות אשר בוצעה במהלך תקופת הדיווח, ויכלול, בין 
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השאר, שינויים שחלו בפרופיל סיכון הציות; סיכום ליקויים או הפרות שזוהו 

   .ון ליקוייםוההמלצות לתיקונם ופירוט בדבר אמצעים שכבר ננקטו לתיק

 

   הציותהעבודה של פונקציית תכנית 

בה תפורטנה  עבודהתוכנית התאם לב התפקידיתבצע את ת הציות יפונקצי  (א) .24

יישום וסקירה של מדיניות ונהלים ספציפיים, הערכת  :, כגוןתיה המתוכננותופעילוי

 העבודהתכנית  ;ציות והדרכת עובדים בנושאי ציותמדגמי עריכת סיכון הציות, 

  והתדירות של עבודת ציות מתוכננת; תכלול את העיתוי

 כדי להבטיח ראשי ציות ןקצי לפיקוחנתונה ממוקדת סיכון, ו תהיה העבודהתכנית   (ב)

  ;ותיאום בין פונקציות ניהול הסיכון העסקיות כיסוי נאות של הפעילויות

יכון, ועליה ית הציות לקבוע בכתב את עקרונות מתודולוגיית הערכת הסיעל פונקצ  (ג)

לעדכן את העקרונות באופן שוטף, על מנת לשקף שינויים במערכת הבקרה הפנימית 

  ;או בתהליכי העבודה, ושילובם של קווי פעילות חדשים

רב שנתית, אשר תיקח עבודה על בסיס תוצאות ניתוח הסיכון, תיקבע תכנית   )ד(

יא בחשבון גם את בחשבון את רמת הסיכון המובנה הגלום בפעילויות. התכנית תב

והחידושים הצפויים ואת הסיכון הגבוה הקיים בדרך כלל בפעילויות ההתפתחויות 

    .חדשות

תכנית תיסקר ותתעדכן ה דיון בהנהלה ולאישור בדירקטוריון;תובא להעבודה תכנית  .25

  .באופן סדיר בכל עת שנדרש

 :תהיה מבוססת, בין היתר, עלהעבודה תכנית  .26

 י הדירקטוריון; ל ידעמדיניות הציות שנקבעה  )א(

 בנושא סיכוני ציות; יובהר כי סקר זה יכול להתבצע גם כחלק מהסקר סקרתוצאות  )ב(

"ניהול סיכונים  -בנושא  350בהוראת ניהול בנקאי תקין מס'  27המפורט בסעיף 

    ;תפעוליים"

, של רואה החשבון ית הביקורת הפנימיתיפונקצביקורת בנושא ציות (של  ממצאי )ג(

 הפיקוח על הבנקים);  המבקר ושל

 תלונות לקוחות;  )ד(

חדשות ושינויים שוטפים בהוראות קיימות ושינויים בפעילות התאגיד ציות הוראות  )ה(

 .הבנקאי

  שאים אלה:ותכלול פרטים בנ העבודהתכנית  .27

 נושאי הציות; )א(

ח האדם שיועסק בציות וכשירותו המקצועית הנדרשת ושל משאבים ופירוט כ )ב(

 נדרשים אחרים;

 נים לביצוע משימות הציות;לוחות הזמ )ג(

 בקרות שתתבצענה תוך זמן סביר לאחר תיקון הליקוי; )ד(

 .תקצוב זמן למטלות ולפעילויות )ה(
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  היקף פעילות': הפרק 

  

תאגיד בנקאי המנהל פעילות בינלאומית באמצעות חברות בנות או סניפים בתחום   (א) .28

ת הישראליות , וכן להוראות הציושיפוט מסוים, יציית לחוק ולרגולציה המקומית

  ;החלות עליו

תוודא כי ניתנו הכלים לחברות הבנות ליישם את ית הציות של תאגיד האם יפונקצ )ב(

   מדיניות הציות הקבוצתית ולנהל באופן אפקטיבי את סיכון הציות בהן.

ניהול סיכונים יוודא, תוך תיאום עם פונקציות  בתאגיד האםראשי קצין ציות   (א) .29

בו הן  ים בתחום השיפוטיובדים בעלי ידע וניסיון רלוונטשעבתאגיד הבנקאי,  אחרות

  בסניפים או בשלוחות מחוץ לישראל; , ימלאו תפקידים בתחום הציותפועלות

בתאגיד האם יוודא את יישום המדיניות הקבוצתית גם בחברות  ראשי ציותקצין  )ב(

וראה שהה בנות בנות, ויכלול בתכנית העבודה של פונקציית הציות בדיקה של חברות

 לא חלה עליהן;

של  ראשי בסניף או בשלוחה יהיה כפוף מקצועית לקצין ציות ראשי קצין ציות )ג(

  תאגיד האם.

של גידול אפשרי בסיכון המוניטין היכול  הכעל התאגיד הבנקאי לקבוע נהלים לזיהוי ולהער .30

 מוצרים או מנהל פעילות, בתחומי שיפוט מסוימים, לנבוע מכך שהתאגיד הבנקאי מציע

   שר אסורים עליו בישראל.א
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  ראשי קצין ציות': ופרק 

  

יהיה בעל כישורים, ידע וניסיון ההולמים את תפקידיו ואת תחומי  ראשי קצין ציות  (א)  .31

   ;אחריותו כפי שעולים מהוראה זו

יהיה חבר בהנהלה הבכירה של התאגיד הבנקאי או כפוף ישירות ראשי קצין ציות   (ב)

    .חראי על תחום בו מבוצעות פעילויות עסקיותלחבר כאמור, שאינו א

ניהול סיכון הציות לבכל תאגיד בנקאי ימונה קצין ציות קבוצתי אשר יהיה אחראי לזיהוי ו .32

  .בקבוצה הבנקאית

 8גם האחראי למילוי חובותיו של תאגיד בנקאי לפי סעיף היה י ראשי קצין ציות  (א) .33

הוא  ראשי במקרה בו קצין ציות . עם זאת,2000-לחוק איסור הלבנת הון, התש"ס

חבר הנהלה בתאגיד הבנקאי, האחראי למילוי החובות רשאי להיות בכפיפות ישירה 

 -  411(א) להוראת ניהול בנקאי תקין מס' 7, כאמור בסעיף קטן ראשי לקצין ציות

 ;"מניעת הלבנת הון ומימון טרור וזיהוי לקוחות"

 , קצין הציותעל אף האמור; אי תפקיד נוסףלא ימלא בתאגיד הבנק ראשי קצין ציות  (ב) 

  תפקיד בעל אופי דומה אחר המוגדר בדין מקומי או בדין זר.יהיה רשאי למלא 

            

  ראשי מינוי והפסקת כהונה של קצין ציות

   .נהלת התאגיד הבנקאיייעשה על ידי ה ראשי מינוי קצין ציות .34

  בנקים על מינוי קצין ציות;תאגיד בנקאי ימסור דיווח בכתב למפקח על ה  (א) .35

יינתן  אם נדרש,בסניפים או בחברות בנות מחוץ לישראל, ראשי במינוי קצין ציות   (ב)

   .מדינה המארחתב דיווח דומה למפקח על הבנקים

מתפקידו מכל סיבה שהיא תתבצע באישור מוקדם של  ראשי העברה של קצין ציות  (א) .36

 הדירקטוריון;

, שיכלול פירוט ראשי ח על סיום כהונתו של קצין ציותהמפקח על הבנקים יקבל דיוו )ב(

 של נסיבות סיום הכהונה.
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   ת הציותיפונקצימיקור חוץ של ': זרק פ

  

תאגיד הבנקאי. עם זאת, מטלות בניהול הסיכונים  פעילותת ליבהוא חלק מציות   (א) .37

  ;מיקור חוץבת הציות ניתנות לביצוע ימסוימות של פונקצי

המבקש להוציא למיקור חוץ פעילות ציות משמעותית, יידע את  תאגיד בנקאי  (ב)

  הפיקוח על הבנקים מראש תוך מתן הנמקה.

אפקטיביות לא יפגמו ב של ציות מיקור חוץל םשהסדרי וודאלעל התאגיד הבנקאי   (א) .38

  ;של המפקח על הבנקים פיקוחהיכולת 

הבטיח כי מטלות לון וההנהלה הבכירה של התאגיד הבנקאי אחראים הדירקטורי  (ב)

באופן הולם ואפקטיבי, גם אם חלקן הועברו למיקור  ת ציות מבוצעותישל פונקצי

  ;חוץ

  יפקח על מטלות ציות המבוצעות במיקור חוץ. ראשי קצין ציות   (ג)
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  בנק חוץפרק ח': 

  

 בין היתר: ,בהתאמות המתחייבות הוראה זו תחול על בנק חוץ .39

ית ילהסתייע בפונקצ הציותית ירשאית פונקצ 23בביצוע תפקידיה המפורטים בסעיף  )א(

 של בנק האם; הציות

רשאית  27 - 24 , כאמור בסעיפיםשל פונקציית הציות כנית העבודהבקביעת ת )ב(

שנקבעו בבנק האם, הציות להסתמך על מתודולוגיות הערכת סיכון  הציותת יפונקצי

 אך עליה לוודא התאמתם ועדכניותם לפעילות הסניף בישראל;

חריגים בנק חוץ, הסבור כי סעיפים מסוימים בהוראה זו אינם ישימים במקרים  )ג(

או דרך יישומם הבנקים על מנת לתאם את תחולתם  לגביו, רשאי לפנות למפקח על

 לגביו.

  

  

  

  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 
  17/01/02  הוראה מקורית   1  2064
  3/6/15  עדכון  2  2459
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  ציבורתלונות טיפול ב
  

  

  כללי פרק א':

  

  מבוא 

טיפול הוגן ויעיל של תאגידים בנקאיים בתלונות הציבור בדבר עסקיו עם התאגיד הבנקאי   .1

ההגינות , להבטחת ערך רכיב חיוני להבטחת אמון הציבור במערכת הבנקאית אהו

. לשמירה על מוניטין התאגיד הבנקאיכפועל יוצא ו ביחסים בין בנקים ולקוחותיהם,

כללים שמטרתם להבטיח את הטיפול הנאות של התאגיד הבנקאי הוראה זו קובעת 

בין היתר,  .בקשריו העסקיים עם לקוחותיו יוכחלק מהחובות החלות על הציבור תלונותב

נציב למנות פונקציה ייעודית לטיפול בתלונות הציבור, וקיים אי לבנקהתאגיד נדרש ה

  ה. תלונות ציבור לעמוד בראש

     

  תחולה

המפקח רשאי כהגדרתם בהוראה זאת.  ,הוראות אלו יחולו על כל התאגידים הבנקאיים  .2

 לקבוע הוראות מסוימות שונות מאלו המפורטות להלן, שיחולו על תאגידים מסוימים

   .בעלי היקף פעילות קמעונאית מצומצם

  

  הגדרות

   -בהוראה זו  .3

 תלונות"פונקציית הטיפול ב

  הציבור"

  תלונותיחידה ארגונית נפרדת שתפקידה לבדוק את 

הציבור, אשר בראשה מנהל הנושא בתואר "נציב 

  ;הציבור" תלונות

  

, אך 1981 -כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א   "תאגיד בנקאי"

לרבות תאגיד עזר שהוא חברת כרטיסי אשראי וסולק 

ט לחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א 36כהגדרתו בסעיף 

- 1981;  
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  ממשל תאגידי :ב'פרק 

  

 לטיפול בתלונות ציבור תרבות ארגונית

התאגיד הבנקאי יטמיע תרבות ארגונית המבוססת על שמירת ההוגנות ביחסים שבינו  .4

כת בטיפול מהיר ויעיל בתלונותיו. בטיפול בתלונות יפעל התאגיד הלקוח, ותומלבין 

דין, לפי הבנקאי בהתאם להוראות החלות על הפעילויות הבנקאיות של התאגיד הבנקאי, 

עמדות שנקבעו על ידי הפיקוח על הבנקים הוראות רגולציה ו ,חוקים, תקנותלרבות 

   ). "ההוראות הרלוונטיות" :(להלן בטיפול בפניות הציבור

  

  דירקטוריון

במסגרת אחריותו הכוללת לעסקי התאגיד הבנקאי ולאיתנותו הפיננסית, על  .5

  הדירקטוריון:

מנת השירות של נציב תלונות הציבור ואת אבתלונות לאשר את מדיניות הטיפול   )א(

   ציבור;

לוודא שנציב תלונות הציבור נהנה ממעמד ראוי, ושפונקציית הטיפול בתלונות   )ב(

בסמכויות הדרושים לביצוע כהלכה ומחזיקה במשאבים והציבור מאוישת 

  תפקידה;

ונות הציבור להנהלה את המתכונת והתדירות לדיווח סדיר של נציב תל לאשר  )ג(

   ולדירקטוריון;

בדוחות התקופתיים של נציב תלונות הציבור, אחת לשנה לפחות וסמוך לקיים דיון   )ד(

  ככל הניתן למועד קבלתם.

  

 הנהלה בכירה

 ירה אחריות ישירה לעבודתה של פונקציית הטיפול בתלונות הציבור. להנהלה הבכ .6

  במסגרת זו, על ההנהלה:

הציבור בהתבסס על הוראה זו, ולגבש אמנת בתלונות לגבש את מדיניות הטיפול   )א(

המדיניות כאמור תכלול  שירות לנציב תלונות ציבור בהתאם למדיניות זו.

התייחסות לטיפול המערכתי בליקויים שהתגלו בעקבות בירור תלונות הציבור, 

ואמנת השירות מדיניות הטיפול בתלונות ציבור ולגורם המטפל בתאגיד הבנקאי. 

 בסיס קבוצתי, בשינויים המחויבים; עלייקבעו 

   ה;ציבור לעמוד בראשמנות נציב תלונות קיים פונקציה לטיפול בתלונות ציבור ולל  )ב(

לרבות התאמת ים לטיפול בתלונות הציבור, לוודא קיומם של משאבים נאות  )ג(

, הכשרה מערכות מידע נאותותגישה לאמצעים טכנולוגיים, העובדים לתפקידם, 

  ;והדרכה בתחומים הרלוונטיים
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לקבוע דרישות סבירות לגבי כישורים מקצועיים, השכלה וניסיון של עובדי   )ד(

 פול בתלונות הציבור בדרגים שונים;לטיהפונקציה 

לעגן בנהלים את תהליכי עבודתה של הפונקציה לטיפול בתלונות הציבור, ולפקח   )ה(

   היתר בהתבסס על האמור בהוראה זו; על יישומם, בין

שיתוף פעולה ודיווח הדדי בין נציב תלונות הציבור לבין קצין ל םלקבוע מנגנוני  )ו(

יח את באופן שיבט ,ם אחרים בתאגיד הבנקאיהציות ובעלי תפקידים רלוונטיי

 מילוי תפקידיהם באפקטיביות;

לגבש את המתכונת והתדירות לדיווח סדיר של נציב תלונות הציבור להנהלה   )ז(

  הוראה זו;הפרטים כאמור בתכלול לפחות את , אשר ולדירקטוריון

לפחות  חצי שנה לקיים דיון בדוחות התקופתיים של נציב תלונות הציבור, אחת ל  )ח(

  וסמוך ככל הניתן למועד קבלתם.


  

  ונציב תלונות ציבור טיפול בתלונות ציבורל פונקציה :ג'פרק 

 

  מעמד, עצמאות ואחריות

טיפול בתלונות הציבור, אחריותה האשר בתחום תאגיד בנקאי יקיים פונקציה ייעודית  .7

הטיפול  וזאת על מנת להבטיח את וימנה נציב תלונות ציבור לעמוד בראש הפונקציה

 . הנאות של התאגיד הבנקאי בתלונות הציבור

או כפוף הבכירה של התאגיד הבנקאי הנהלה בנציב תלונות הציבור יהיה חבר   )א(

 ; כאמורישירות לחבר 

לא ימלאו תפקיד  ית הטיפול בתלונות הציבוריפונקצ נציב תלונות הציבור ועובדי  )ב(

בכירה ועל ההנהלה החבר וא נציב תלונות הציבור שההאמור לא יחול על . נוסף

קמעונאית פעילות ההתאגידים בנקאיים שבהם היקף נציב תלונות הציבור ב

אין באמור לעיל למנוע טיפול  מצומצמת, בכפוף לאישור המפקח על הבנקים.

א ייפגע הטיפול בפניות ציבור שאינן תלונות שהגיעו לידי הפונקציה, ובלבד של

   בתלונות;

 כישוריםו היהי ת הטיפול בתלונות הציבוריפונקצי ובדיולענציב תלונות הציבור ל  )ג(

 ;םותחומי אחריותתפקידם ניסיון ההולמים את הוהשכלה ה, מקצועייםה

יהיו משאבים  ית הטיפול בתלונות הציבוריפונקצ לנציב תלונות הציבור ולעובדי  )ד(

אמצעים טכנולוגיים, מערכות מידע  :נאותים לטיפול בתלונות הציבור לרבות

, וכן אפשרות לקבל סיוע מגורמים גישה למערכות מידע, נאותות, הכשרה והדרכה

 . הנדרשים לצרכי עבודתם מקצועיים נוספים,

להוראת  10בסעיף  , ייקבע בהתאם לאמורועובדיותגמול נציב תלונות הציבור   )ה(

  ול בתאגיד בנקאי". "מדיניות התגמבנושא  A301ניהול בנקאי תקין מספר 
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  יםתפקיד

נציב תלונות הציבור ועובדיו יבדקו באופן הוגן ויעיל את תלונות הציבור בדבר עסקיו עם  .8

  :. במסגרת זו, ויפעלו באובייקטיביות וללא משוא פניםהתאגיד הבנקאי

ממצאים בתלונות, לרבות קביעת סעדים לצדדים שנפגעו על הנציב לקבוע   )א(

  ;(ב) 8בתלונות כאמור בסעיף , למעט מהליקויים

מהטיפול בתלונות עלה ליקוי מהותי, או ליקוי בעל משמעויות סבר הנציב כי   )ב(

טיפול אופן הימליץ על , ו ידווח על כך לממונה עליו ולקצין הציותלקבוצת לקוחות, 

 כך למנכ"ל;הממונה, על פי שיקול דעתו, ידווח על  הנדרש.

כמפורט לדירקטוריון ולהנהלה, ולגורמים נוספים, נציב תלונות הציבור ידווח   )ג(

   בהוראה זו;

לעובדים בהתאם להוראה זו רשאי להאציל את סמכויותיו  תלונות הציבור נציב  )ד(

  הכפופים לו. 

 :הציבור טיפול בתלונותאופן ה .9

תתייחס לטענות שהועלו  תהיה מנומקתתשובת התאגיד הבנקאי לכל תלונה   )א(

  י העניין.לפבתלונה, ותיתמך באסמכתאות 

אם לפנים משורת לרבות  ,במלואה התאגיד הבנקאי קיבל את תלונת הלקוחכאשר 

רשאי לא לכלול את האמור ברישה של סעיף זה, יהיה התאגיד הבנקאי  הדין,

 ;במכתב התשובה ללקוח

להחלטה תצורף אם בעקבות בירור התלונה נקבע סעד כספי או סעד שווה ערך,   )ב(

  ;הסעדלגבי אופן קביעת ההנמקה 

תשובה סופית של תאגיד בנקאי למתלונן תכלול הודעה בדבר זכותו להשיג על   )ג(

בנושאים המצויים בתחום  החלטת התאגיד הבנקאי בפני המפקח על הבנקים

 טיפולו;

משך הזמן המרבי למתן תשובה סופית של התאגיד הבנקאי לכל תלונה לא יעלה על   )ד(

לנציב תהיה סמכות ת חריגות עם זאת, בנסיבו. התלונהקבלת ימים ממועד  45

לא חל בנסיבות חריגות בסעיף זה . האמור ימים 15- להאריך את המועד האמור ב

   העיכוב נבע מגורמים שאינם בשליטת הבנק.מאד שבהן 

תימסר לפונה לפני תום המועד הקבוע וסיבת העיכוב הודעה על הארכת המועד 

 ;בסעיף זה

החלטתו למתלונן עקב חובת הסודיות שמוטלת אם תאגיד בנקאי מנוע מלנמק את     )ה(

עליו מכוח כל דין או צו של רשות מוסמכת, יציין התאגיד הבנקאי בפני המתלונן 

ראות את הטעמים להעדר נימוקים להחלטתו, ובתנאי שאין הדבר סותר את הו

 הדין או צו של רשות מוסמכת;

 כים והנתוניםאת כל המסמ שנים עשרלתקופה של לפחות תאגיד בנקאי ישמור   )ו(

 המאפשר אחזור מידע ועיבוד נתונים. באופןהנוגעים לטיפול בתלונה  המהותיים
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  מענה לפיקוח על הבנקים

ח על הבנקים, וקיבחר המתלונן להשיג על החלטת התאגיד הבנקאי בפני הפבמקרים בהם  .10

 או בתלונה אשר מסיבות אחרות מתבררת ישירות על ידי הפיקוח על הבנקים: 

ימים ממועד פניית הפיקוח  21תוך שיב לפיקוח על הבנקים הבנקאי להתאגיד על ה  )א(

 קבע על ידי הפיקוח על הבנקים לגבי אותה תלונה. נשאחר פרק זמן באו 

, בכל תלונה למתלונןהעתק מתשובתו לפיקוח על הבנקים תאגיד בנקאי ישלח   )ב(

התשובה ידי הפיקוח על הבנקים, בד בבד עם מתן -שהועברה אליו לטיפול על

 .למתלונן

 

  מעקב ודיווח

, חצי שנהללפחות אחת  להנהלת התאגיד הבנקאי,ידווח  תלונות הציבורנציב  .11

לפחות אחת לשנה. דוחות אלו יכללו, בין היתר: סיכום של התאגיד הבנקאי ולדירקטוריון 

; נתונים לגבי תלונות שהטיפול בהן הסתיים ולגבי תלונות תלויות ועומדות פעולותיו

פירוט  ,בתקופה הרלבנטית; פירוט סכומים שהוחזרו או שולמו בעקבות הטיפול בתלונות

ופעולות מהותיות שננקטו כתוצאה מהליכי בירור  ,סעדים נוספים בעלי משמעות כספית

טיפול בתלונות במהלך התקופה; ה במסגרתליקויים שאותרו פרטים על התלונות; 

בות תלונות מוצדקות ותלונות אשר בעקבות ידו, לר- דוגמאות לתלונות אשר טופלו על

  הטיפול בהן התגלו ליקויים.  

  סמוך ככל הניתן למועד קבלתם.אלו וההנהלה יקיימו דיון בדוחות הדירקטוריון 

דיווח על טיפול בתלונות,  ,אחת לחצי שנה, ימסור לפיקוח על הבנקיםהתאגיד הבנקאי  .12

המפקח על ואופן הטיפול בהם, במתכונת כפי שיורה שאותרו ליקויים מהותיים לרבות 

 הבנקים.

  

  לציבור פרסום

תאגיד בנקאי יפרסם במקום בולט באתר האינטרנט שלו ובכל אחד מסניפיו את אמנת  .13

ם על פרטי ,לוחות הזמנים למתן מענה לתלונותלרבות השירות של נציב תלונות הציבור, 

  קשרות מקוונת., לרבות התוערוצי התקשרותאופן הגשת תלונה 

תאגיד בנקאי יפרסם באתר האינטרנט שלו דוח במתכונת כפי שיקבע המפקח אשר יציג  .14

את תמצית נתוני הטיפול בתלונות שהטיפול בהן הסתיים במהלך השנה הקלנדרית. הדוח 

  יום מתום השנה הקלנדרית.  90יפורסם בתוך 

בהתאם לכללים שנקבעו בהוראות הדיווח המידע המפורסם באתר האינטרנט יישמר 

 לציבור בדבר שמירת מידע באינטרנט. 

  

    



               )09/14] (1[ : ניהול בנקאי תקיןהמפקח על הבנקים
 308A -6עמ'          ציבור בתלונותטיפול       

  

  

  עדכונים

  מס'  06חוזר   גרסה  פרטים  תאריך

  2434  1  מקורי חוזר  30/09/14

  



   

                                )                                      9/08] (1[ניהול בנקאי תקין : המפקח על הבנקים

  309 - 1  'עמ                י ובקרה פנימית על דיווח כספי         בקרות ונהלים לגבי הגילו    

  

  בקרות ונהלים לגבי הגילוי ובקרה פנימית על דיווח כספי

  

  מבוא

 �להלן ביחד (תאגידים בנקאיים וחברות כרטיסי אשראי מערכת הדיווח לציבור של    )א(  .1

כדי שמערכת זו תפעל בצורה .  מבוססת על גילוי נאות ושלם)תאגידים בנקאיים

, ות גישה לגילוי שהינו ברורלמשתמשים בדוחות לציבור חייבת להי, האפקטיבית ביותר

  . מדויק ובמועד המתאים

ככלל הינה להבטיח של תאגיד בנקאי על דיווח כספי המטרה של הבקרה הפנימית     )ב(  

דוחות כספיים מהימנים חייבים להיות מדויקים . תהליך הכנת דוחות כספיים מהימנים

 . מכל הבחינות המהותיות
ולנהלים  בהתייחס לבקרות ההנהלה של תאגיד בנקאי מנכללות הדרישותבהוראה זו     )ג(  

ניירות  הוראות רשות  מבוססת עלההוראה. לגבי הגילוי ולבקרה פנימית על דיווח כספי

 404- ו302סעיפים  (2002 משנת Sarbanes Oxleyשפורסמו מכוח חוק , ב"ערך בארה

  .)לחוק

  

  הגדרות

 של התאגיד הבנקאי אשר תוכננו קרות ונהלים אחרים ב- "בקרות ונהלים לגבי הגילוי" .2

מסוכם ומדווח , מעובד, התאגיד הבנקאי לגלות בדוחות נרשם להבטיח שמידע אשר נדרש

" בקרות ונהלים לגבי הגילוי. "בהתאם להוראות הדיווח לציבור של המפקח על הבנקים

 התאגיד הבנקאי בקרות ונהלים אשר תוכננו להבטיח שמידע אשר נדרש, בין השאר, כוללים

נצבר ומועבר להנהלת התאגיד , לגלות בהתאם להוראות הדיווח לציבור של המפקח על הבנקים

מנת לאפשר קבלת החלטות -באופן המתאים על, ל ולחשבונאי הראשי"כולל למנכ, הבנקאי

 .בהתייחס לדרישות הגילוי, במועד המתאים
  

ל "המנכ, יקוחם שלאו תחת פ, ידי- תהליך שתוכנן על-" בקרה פנימית על דיווח כספי"  

ידי דירקטוריון התאגיד - ומושפע על, או אדם המבצע בפועל אותו תפקיד, והחשבונאי הראשי

 מהימנות הדיווח לגבי מידה סבירה של בטחון לספק כדי, ההנהלה ועובדים אחרים, הבנקאי

 ,  מקובליםלכללי חשבונאותהכספי והכנת הדוחות הכספיים למטרות חיצוניות בהתאם 

 : וכולל את המדיניות והנהלים אשרת המפקח על הבנקים והנחיותיולהוראו

 משקפות באופן מדויק ונאות, בפירוט סביר,  אשרלשמירת רשומות) pertain(שייכים     )1

)fairly (העברותאת העסקאות וה) dispositions (של נכסי התאגיד הבנקאי; 

 לאפשר הכנת דוחות כדי כנדרש שעסקאות נרשמות מידה סבירה של בטחוןמספקים     )2

 ,להוראות המפקח על הבנקים והנחיותיו ו מקובליםלכללי חשבונאותכספיים בהתאם 

 של התאגיד הבנקאי נעשים רק בהתאם) expenditures( ותשלומים ושתקבולים

 - ו;והדירקטורים שלולהרשאות של הנהלת התאגיד הבנקאי 
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שימוש או , עד של רכישהבמוגילוי מניעה או  מידה סבירה של בטחון לגבימספקים  )3

שיכולה להיות להם ,  של נכסי התאגיד הבנקאי לא מורשים(disposition)העברה 

 . על הדוחות הכספייםהשפעה מהותית
  

כך שישנה , בבקרה הפנימית על דיווח כספי, או שילוב של ליקויים,  ליקוי� "חולשה מהותית"

 שהצגה מוטעית מהותית בדוחות הכספיים (reasonable possibility) אפשרות סבירה

  .  תימנע או תתגלה במועדהתאגיד הבנקאי לאהשנתיים או הרבעוניים של 

  

שהינו פחות ,  ליקוי או צירוף של ליקויים בבקרה הפנימית על דיווח כספי� "ליקוי משמעותי"

ו אם כי עדיין חשוב דיו על מנת להסב את תשומת לבם של אל, חמור מחולשה מהותית

  .האחראים לפיקוח על הדיווח הכספי של התאגיד הבנקאי

  

    לגבי הגילוי ובקרה פנימית על דיווח כספיבקרות ונהלים

 .ובקרה פנימית על דיווח כספי, תאגידים בנקאיים חייבים לקיים בקרות ונהלים לגבי גילוי .3
 

צע בפועל או אדם המב, ל והחשבונאי הראשי"בשיתוף המנכ, הנהלת התאגיד הבנקאי תעריך .4

את האפקטיביות של הבקרות והנהלים לגבי הגילוי של התאגיד הבנקאי , את אותו תפקיד

 .לסוף כל רבעון
  

או אדם המבצע בפועל , ל והחשבונאי הראשי"בשיתוף המנכ, הנהלת התאגיד הבנקאי תעריך .5

 על דיווח כספי התאגיד הבנקאיאת האפקטיביות של הבקרה הפנימית של , את אותו תפקיד

עליה מתבססת הערכת ההנהלה בדבר הבקרה הפנימית על דיווח , המסגרת. תום כל שנהל

שנוצרה על ידי גוף שביצע את הנהלים , חייבת להיות מסגרת בקרה מתאימה ומוכרת, כספי

 .לרבות תפוצה נרחבת של המסגרת להערות הציבור, (due-process procedures)המתחייבים 

העומדות , ום הערכת אפקטיביות הבקרה הפנימית על דיווח כספיאף כי ישנן דרכים רבות לייש

הערכה המיושמת בהתאם להנחיות המפרשות שפורסמו על ידי , בדרישות האמורות בסעיף זה

-Commission in Release No. 34) (34-55929' ב בפרסום מס"רשות ניירות ערך בארה

 .  הינה מספקת לגבי ההערכה הנדרשת בסעיף זה55929

 

או אדם המבצע בפועל , ל והחשבונאי הראשי"בשיתוף המנכ, נהלת התאגיד הבנקאי תעריךה .6

כל שינוי בבקרה הפנימית של התאגיד הבנקאי על דיווח כספי שאירע בכל , את אותו תפקיד

שיש לו השפעה מהותית או שצפוי להשפיע באופן מהותי על הבקרה הפנימית של , רבעון

 .יהתאגיד הבנקאי על דיווח כספ
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  עדכונים      

    

  

  

 

  תאריך  פרטים  גרסה  '  מס06חוזר 

  28/9/08  חוזר מקורי  1  2239
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  ניהול סיכונים
  

   כללי:'פרק א

  מבוא 
 בהבטחת מרכזינדבך  הואארגון וחוצה רחב , אפקטיבי ניהול סיכונים מערך  )א(  .1

   . לאורך זמן של התאגידים הבנקאיםתםיציבו

כלל בראייה משולבת ו הוראה זו קובעת עקרונות יסוד לניהול ולבקרת הסיכונים  )ב(  

כדי לחזק את יכולתם של תאגידים ) Firm Wide Risk Management(תאגידית 

, שישתקפו כראוי בפעילות הבנקכך   באופן מיטבינהל סיכונים ללזהות ובנקאיים 

 .לימות ההון ובתהליכי קבלת החלטותבהערכת ה

) 2( ;קווי עסקים) 1(: מתבסס על שלושה קווי הגנהנאות ממשל ניהול סיכונים   )ג(  

 . ביקורת פנימית) 3(- ו;הפונקצית ניהול סיכונים בלתי תלוי

תרבות סיכון : מערכת ניהול סיכונים איתנה כוללת את הרכיבים המרכזיים הבאים  )ד(  

התווית  ; של הפעילות העסקית והסיכונים הכרוכים בההמשקפת הבנה מלאה

הבנקאי פרופיל הסיכונים של התאגיד על התאמת מסגרת תיאבון סיכון ופיקוח 

מנהל בראשות הקמת פונקצית ניהול סיכונים בלתי תלויה  ;מסגרת שנקבעהל

במבט צופה  ולמדידת הסיכונים  הסיכוניםהערכתל, זיהויהעמדת כלים ל ;סיכונים

  . והסדרת אמצעי פיקוח ובקרה על סיכונים אלו,עתידפני 

 ניהול הסיכונים של תאגיד בנקאי יעלו בקנה מערכתהפרטים ורמת התחכום של   )ה(  

סיכון הכוללת שהוא נוטל על אחד עם גודל ומורכבות פעילותו העסקית ועם רמת ה

  .עצמו

  תחולה
המפקח רשאי .  בהוראה זאתכהגדרתם ,הוראות אלו יחולו על כל התאגידים הבנקאיים  .2

   .שיחולו על תאגידים מסוימים, לקבוע הוראות מסוימות שונות מאלו המפורטות להלן

  

  הגדרות

, 1981א "התשמ, )רישוי(כהגדרתו בחוק הבנקאות     "תאגיד בנקאי" .3

, למעט תאגיד בנקאי שהוא חברת שירותים משותפת

 .אך לרבות תאגיד עזר שהוא חברת כרטיסי אשראי

הערכת סיכונים ומדידת , זיהוי סיכוניםתהליכי    "ל סיכוניםניהו"

ניטור חשיפות לסיכון וקביעת צורכי , חשיפות אליהם

ניטור והערכה של , מים באופן שוטףימתאההון ה

הפחתת סיכון  אמצעי, החלטות לגבי נטילת סיכון

על חשיפות  ודיווח להנהלה הבכירה והדירקטוריון

 . הוניותפוזיציות על הבנק לסיכון ו

ניהול של לו, ניטורל, הערכהל, גישה משולבת לזיהוי  "ניהול סיכונים כלל תאגידי"  

  .כלל הסיכונים לרוחב התאגיד הבנקאי
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מהו הסיכון שהתאגיד הבנקאי מוכן , על-קביעה ברמת    "תיאבון הסיכון"  

 נתפס לרוב ;תשואה/לקבל בהתחשב במאפייני סיכון

  . סיכוןט צופה פני עתיד של קבלת כמב

קביעה ספציפית יותר של רמת ההשתנות שתאגיד    "סיבולת לסיכון"  

הנחשבת , מוכן לקבל סביב מטרותיו העסקיותבנקאי 

  .סיכון שתאגיד בנקאי מוכן לקבלה סכוםלרוב ל

פעילות בהערכת הסיכון המצרפי הגלום בחשיפות ו    "פרופיל הסיכון"  

, יתלנקודת זמן ספציפבנקאי התאגיד העסקית של ה

  . באמצעות שימוש בכלים ואמצעים שונים

, כוללת את המדיניותהניהול הסיכונים עבודה למסגרת    "מסגרת ניהול הסיכונים"  

  .המגבלות והבקרות לניהול הסיכונים, הנהלים

למשל לאותו לווה (כל חשיפה יחידה או קבוצת חשיפות    "ריכוז סיכון"  

ענף , ייאוגרפאזור ג, בכלל זה ספקי הגנה, או צד נגדי

שיש בהן פוטנציאל ) כלכלי או גורמי סיכון אחרים

שינוי מהותי ללגרום להפסדים גדולים מספיק או 

   .בפרופיל הסיכונים של התאגיד הבנקאי

  

  ממשל ניהול הסיכונים

   :מסתמך על שלושה קווי הגנהלניהול הסיכונים ממשל תאגידי נאות  .4

 הנהלת קו העסקים   )א(  

 ,ניטורל, מדידהל, הערכהל, לזיהוי באחריות נושאות יםהנהלות קווי העסק

בתהליכים , בפעילויות, במוצרים המובנים הסיכוניםעל  דיווחלה והפחתל

וכן לניהול סביבת בקרה נאותה בהקשר של ניהול , הנתונות לאחריותם ובמערכות

  פונקציות תומכות כגון ניהול טכנולוגיית המידע מהוות חלק מקו ההגנה.סיכונים

  .הראשון

 בלתי תלויה ניהול סיכונים תפונקצי  )ב(  

ותפקידה הוא , גנה השנימשמשת כקו הה  הסיכוניםלניהולפונקציה בלתי תלויה 

לפונקציה .  של קו העסקיםניםאת פעילויות ניהול הסיכו) complement(  להשלים

סיכון והיא תהיה אחראית ה יוצרייהיה מבנה דיווח בלתי תלוי בקווי העסקים 

בתאגיד לניהול הסיכונים לתחזוקה ולפיתוח השוטף של מסגרת העבודה , לתכנון

תפקיד מרכזי של  הפונקציה הוא לאתגר את נאותות התשומות של קווי . הבנקאי

, למדידת הסיכון ולמערכות הדיווח של התאגיד הבנקאי, העסקים לניהול הסיכון

דוגמת ,  ובקרה אחרותמעקב, פונקציות ציות. המתקבלותואת נאותות התפוקות 

החשבונאי הראשי והבקרה על דיווח כספי מהוות , קצין הציות ואיסור הלבנת הון

על התאגיד הבנקאי להגדיר את הממשקים בין כל . חלק מקו ההגנה השני

  .הפונקציות המהוות את קו ההגנה השני על מנת להבטיח תיאום ושיתוף פעולה

��

��
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  ביקורת פנימית  )ג(  

 התהליכים, הבקרות תגור שליוא תלויה בלתי סקירהת מבצעת הביקורת הפנימי

תפקידי הביקורת הפנימית מפורטים  .הבנקאי בתאגידהסיכונים  לניהול והמערכות

  ".פונקצית ביקורת פנימית" בנושא 307בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

  

חשובים של תרבות סיכונים חזקה ותקשורת טובה בין שלושת קווי ההגנה הינם מאפיינים 

  .נאותניהול סיכונים ממשל 

  

  עקרונות לניהול סיכונים בתאגיד בנקאי

 :התאגיד הבנקאי ינהל את הסיכונים בהתאם לעקרונות הבאים .5

 לאורך השרשרת הניהולית כמו ה משולבת וכלל תאגידיתיראיבינוהלו הסיכונים   )א(  

  . עקבייםמינוחיםמתודולוגיות ותוך שימוש ב, גם לרוחב היחידות העסקיות

 והן ברמת הישויות הקבוצה תברמהן , מתמשךסיכונים יזוהו וינוטרו על בסיס   )ב(  

  .הבודדות

ניטור שוטף של שכוללת לצד גישה צופה פני עתיד ניהול הסיכונים ייעשה מתוך   )ג(  

   . זיהוי סיכונים חדשים או מתפתחיםגםהסיכונים הקיימים 

כונים ולבקרה פנימית יעודכנו בהתאם לניהול סי המערכותרמת התחכום של   )ד(  

ובהתאם ) לרבות התרחבותו(לשינויים בפרופיל הסיכון של התאגיד הבנקאי 

  .לשינויים בסביבה החיצונית

במאזן , הקשורים לתאגיד הבנקאי יכללו את כל הסיכונים תהליכי ניהול הסיכונים  )ה(  

התיק וקו , בוצהברמת כלל הק ,סיכונים כמיתים ושאינם כמיתים, ומחוץ למאזן

  . בין סיכוניםמידת החפיפה בחשבון את ו ויביא,העסקים
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  משל תאגידימ: 'פרק ב
  

   לניהול סיכוניםתרבות ארגונית

תומכת אשר , המבוססת על ניהול סיכונים איתןתרבות ארגונית התאגיד הבנקאי יטמיע  .6

 .ות כזאתומספקת נורמות ותמריצים נאותים להתנהג, בהתנהגות מקצועית ואחראית

 :הדירקטוריון וההנהלה הבכירה, השגת מטרה זולצורך 

 על מנתעל כל קווי הפעילות המשמעותיים מספקים מומחיות ביחזיקו בידע ו  )א(  

ור הסיכונים בגין אותן טיומערכות נ, הבקרות, להבטיח את יעילות קווי המדיניות

  .פעילויות

מבלי , כלל העובדים בתאגיד הבנקאייעודדו זיהוי והעלאת סוגיות סיכון על ידי   )ב(  

  .להסתמך לצורך כך על פונקציות ניהול הסיכונים או הביקורת הפנימית

) Accountability(אחריות דיווחית סמכויות והגדרה ברורה של כי קיימת יוודאו   )ג(  

מו גם את כ, לסיכוןאחריותם תפקידם ו יבינו את עובדי התאגיד הבנקאיכך ש

  . לכךסמכותם לפעול בקשר

מרכיב מרכזי בהחלטות אסטרטגיות מהווים שיקולי ניהול הסיכונים יוודאו כי   )ד(  

  .ושוטפות

הן אופקי לרוחב הארגון והן אנכי , ארגונית-שיתוף מידע ותקשורת פניםיעודדו   )ה(  

  .באופן המסייע לקבלת החלטות אפקטיביות, במעלה שרשרת הניהול

יעדים אסטרטגיים ארוכי ל, ל לתיאבון הסיכוןתגמוהיוודאו התאמה של מדיניות   )ו(  

ך איזון הולם תו, איתנותו הכוללת של התאגיד הבנקאיליעדים פיננסיים ול, טווח

 .בין סיכון לתגמול

  

  דירקטוריון  
של אחריותו לעסקי התאגיד הבנקאי ולאיתנותו הפיננסית ובמסגרת תפקידיו במסגרת  .7

  :הדירקטוריון על ,301ורט בהוראה הדירקטוריון בהקשר של ניהול סיכונים כמפ

  .14 כמפורט בסעיף סיכון התיאבוןלרבות , אסטרטגית הסיכון הכוללתאת להתוות   )א(  

מסמך  המעוגנת בןמסגרת ניהול סיכו , לפחות אחת לשנה,תקופתית לסקור ולאשר  )ב(  

  .15כמפורט בסעיף המהותיים עבור כל אחד מהסיכונים מדיניות 

 שפרופיל הסיכונים עולה בקנה אחד לוודאלות ההנהלה הבכירה ו אחר פעולעקוב  )ג(  

לאור ההתפתחויות והשינויים בשווקים הפיננסיים , אבון הסיכון שנקבעיעם ת

  .פעילויות התאגיד בנקאיבו, נוהגי ניהול סיכוניםב, ובסביבה החיצונית

   .16רם הפעלתם כמפורט בסעיף טמהותיים חדשים   מראש מוצריםלבחון ולאשר  )ד(  

  :הדירקטוריון לכל הפחות, לצורך מילוי תפקידיו כאמור לעיל  )ה(  

שפונקצית ניהול ו, יוודא שמנהל הסיכונים הראשי נהנה ממעמד ראוי  )1(

מחזיקה במשאבים , הסיכונים שהוא עומד בראשה מאוישת כהלכה

  .ת תפקידה באופן עצמאי ואפקטיביומבצעת א, הדרושים

  .22במסמך הסיכונים כמפורט בסעיף  ידון לפחות אחת לרבעון  )2(
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אלו נושאים ירצה להעביר לבחינה מעמיקה יותר של ועדת ניהול יחליט   )3(

  . של הדירקטוריוןסיכונים

    .319ידון אחת לשנה בסקירת פעילות בקרת האשראי כאמור בהוראה   )4(

  

  ועדת ניהול סיכונים
  : ועדת ניהול סיכונים של הדירקטוריון .8

סיכון התיאבון הכוללת לרבות רקטוריון בעניין אסטרטגיית הסיכון ייעץ לדית  )א(  

 על האופן שבו ההנהלה הבכירה מיישמת בעניין הפיקוחו, הנוכחי והעתידי

  .אסטרטגיה זו בפועל

  .)ד(10כמפורט בסעיף מנהל הסיכונים הראשי  עםשוטף תקיים קשר   )ב(  

שר להצעות לעסקאות בעלות בפרט בק, מומחים חיצונייםב תיעזר, היכן שנדרש  )ג(  

 .כמו מיזוגים ורכישות, חשיבות אסטרטגית

  

  הנהלה בכירה
על ההנהלה , במסגרת אחריות זו. להנהלה הבכירה האחריות המלאה לניהול הסיכונים .9

  :הבכירה

 בהתבסס על תיאבון הסיכון שהתווה ,מסגרת ניהול סיכונים להטמיע וליישם, לגבש  )א(  

   .14ף  כמפורט בסעיהדירקטוריון

 עובדים לרבותתאגיד הבנקאי סיכונים בקיומם של משאבים נאותים לניהול לוודא  )    ב(  

   .ומערכות מידע נאותותגישה למשאבים , יכולות טכניות, בעלי ניסיון מתאים

מדיניות וה תיאבון הסיכוןעולות בקנה אחד עם  כי פעילויות התאגיד הבנקאי וודאל  )ג(  

  . אישרשהדירקטוריון

  .16קיים תהליך מוצר חדש כמפורט בסעיף ל  )ד(  

 ניהול סיכונים אפקטיבי ברמת ,באמצעות פונקציות הכספים והמימון, לקדם  )ה(  

אלא גם על ידי שימוש ,  בבקרות פיננסיותןלא רק באמצעות תמיכת, הפירמה

 הפנימית ביחידה עסקית המקורותעלות  .בתמחור פנימי אפקטיבי של הסיכון

  .היכונים מהותיים לתאגיד הבנקאי הנובעים מפעילויותיצריכה לשקף ס
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  מנהל סיכונים ראשי
הנהלת התאגיד הבנקאי תמנה מנהל סיכונים ראשי אשר יישא באחריות מפורשת  .10

מנהל . לפונקצית ניהול הסיכונים ולמסגרת ניהול הסיכונים המקיפה לרוחב הארגון כולו

  :כמפורט להלןיות ואחר עצמאות ,בעל מעמדיהיה ראשי הסיכונים ה

  .בכירהמנהל הסיכונים הראשי יהיה חבר הנהלה   )א(  

  :נוספתלא יישא באחריות יהיה בלתי תלוי ומנהל הסיכונים הראשי    )ב(  

ניהולית או פיננסית ביחס לקווי עסקים או פונקציות מייצרות אחריות   )1(

   .הכנסה

, מבקר פנימי,  ראשיחשבונאי: כגון(אחריות לתפקידי מטה או בקרה נוספים   )2(

  ).'וכדטכנולוגיות המידע מנהל 

 ) א(פים המפקח על הבנקים רשאי לפטור תאגידים בנקאיים מסוימים מדרישות סעי  )ג(  

   .לעיל) ב(-ו

ל ולדירקטוריון וידגיש "למנכובאופן סדיר ידווח ישירות מנהל הסיכונים הראשי   )ד(  

ריכוזי סיכון או   זהכללבו, םבתחום ניהול הסיכוני לשימת לב סוגיותבפניהם 

מעבר לדיווח  . שנקבעאבון הסיכוןיתפרה של  ה בהםעלולה להיותשמצבים 

סוגיות מפתח  גורמים אלה בדברעל מנהל הסיכונים הראשי לתקשר עם , תקופתי

  שנקבעאבון הסיכוןיהתפתחויות לא עקביות עם תבנושא סיכונים לרבות 

  .והאסטרטגיה של התאגיד הבנקאי

שישתקפו למנהל הסיכונים הראשי יהיו מעמד וסמכות מספקים בתאגיד הבנקאי   )ה(   

  .לסיכוןשל התאגיד הבנקאי על החשיפה המשליכות ביכולתו להשפיע על החלטות 

בתחום ניהול הסיכונים ופעולותיו ' כאמור בסעיף קטן דיש לוודא שהאינטראקציות   )ו(  

  .ונים הראשיי התלות של מנהל הסיכ יעמידו בסכנה את אלא

העברה של מנהל הסיכונים הראשי מתפקידו מכל סיבה שהיא תתבצע באישור   ) ז(

  .מוקדם של הדירקטוריון

המפקח על הבנקים יקבל דיווח מראש על מינוי מנהל הסיכונים הראשי ועל סיום   )ח(

  . בדבר נסיבות העזיבהגם  במקרה של סיום כהונה יימסר דיווח. כהונתו

  

  הסיכוניםפונקצית ניהול 
  :פונקצית ניהול הסיכונים תפעל כדלקמן .11

  תחומי אחריות

 התאגיד הבנקאי  להםחשוףשפונקצית ניהול הסיכונים תוודא שכל הסיכונים   )א(  

מנוהלים כיאות על ידי היחידות הרלבנטיות ומוצגים לדירקטוריון במסגרת ראייה 

סיכון ה לתיאבון הפונקציה תהייה אחראית להתאמה של פרופיל הסיכון. תהוליסטי

   .שקבע הדירקטוריון

תיאום בכל הנוגע בהובלה ופונקצית ניהול הסיכונים תפקיד מרכזי בלעל אף ש    

 באחריות הראשונית לניהול הסיכונים על ותנהלות קווי העסקים נושא ה ,לסיכונים

  .בסיס שוטף

 ותמליץ וןפונקצית ניהול הסיכונים תעריך דרכים אפשריות לניהול החשיפות לסיכ  )ב(  

  .גידור הסיכון במטרה להגביל חשיפה או  הסיכוןתעל הקטנבמידת הצורך 
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פונקצית ניהול הסיכונים תעודד את ההנהלה הבכירה וקווי העסקים לזיהוי   )ג(  

  .יידי על הנחות אופטימיות מ מבוססוהערכתם באופן ביקורתי שאינלסיכונים ו

   :ל הפחות בתהליכים הבאיםפונקצית ניהול הסיכונים תהיה מעורבת לכ  )ד(  

   .אבון הסיכוןילרבות גיבוש ת, תכנון אסטרטגיית הסיכון  )1(

   .15ף בסעימסגרת ניהול סיכונים מקיפה כמפורט ועדכון גיבוש   )2(

   .)ICAAP –תהליך ה  (הערכת נאותות הלימות ההון והנזילות  )3(

   .16אישור מוצרים חדשים כמפורט בסעיף   )4(

 .רכישותבנים שעשויים להיווצר במיזוגים ואמידת הסיכו  )5(

ומבחני הערכת סיכונים ובכלל זה מודלים למערכות למדידה ותיקוף אישור ו  )6(

  .קיצון

  .בתאגיד הבנקאימהותיים שינויים ארגוניים   )7(

  .עם צדדים קשוריםמהותיות עסקאות  אישור  )8(

  .מבנים משפטיים מורכביםזיהוי סיכונים הנובעים מ  )9(

  .311 כמפורט בהוראהאישור חשיפות אשראי מהותיות   )10(

  

  מעמד ועצמאות  

� פונקצית ניהול הסיכונים תהיה עצמאית דיה מקווי העסקים השונים שאת   )ה(�

  . פעילויותיהם וחשיפותיהם היא בוחנת

 קווילגישה לפונקצית ניהול הסיכונים תהיה , )ה(על אף האמור בסעיף קטן   )ו(  

   .לה הבנה של העסק וגישה למידע חיוניתאפשר תהעסקים כך ש

וקווי העסקים יוודאו שעמדותיה של פונקצית ניהול הבכירה ההנהלה , הדירקטוריון  )ז(  

   .הסיכונים יהוו חלק חשוב ממערך השיקולים בקבלת החלטות עסקיות

באופן  ,בסס בעיקר על השגת מטרות הפונקציהניהול הסיכונים ית פונקצית תגמול  )ח(   

אסור שהתגמול יהיה קשור באופן מהותי להכנסות , משלל(פוגע בעצמאותה  שאינו

   .) העסקיםיווק

 

  משאבים   

 שפונקצית ניהול שלותהליכי התכנון והתקצוב תאגיד בנקאי יוודא באמצעות   )ט(  

לצורך מילוי ) בהיבט האיכותי והכמותי( במשאבים הנאותים מחזיקההסיכונים 

 משאבי :ובכלל זה,  הצורך בהערכת סיכונים נאותהלרבותתפקידיה וסמכויותיה 

גישה למידע כן גישה למערכות מידע ניהולי ומשאבי פיתוח מערכות ו, כוח אדם

  .פנימי

לרבות , ניסיון והכשרה מספקים, עובדי פונקצית ניהול הסיכונים יהיו בעלי ידע  )י(  

ל היבטי שליטה בתחום הסיכונים על מנת שיוכלו לאתגר את קווי העסקים בכ

  :לצורך כך התאגיד הבנקאי. הסיכון הנובעים מפעילותם

לשמר כח אדם בעל יקבע תגמול ותמריצים נוספים שיאפשרו לגייס ו  )1(

  .כישורים מתאימים
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יעודד בעלי תפקידים בקווי העסקים למלא תפקיד בפונקצית ניהול   )2(

   .כונים כחלק מדרישה לפיתוח קריירההסי

ופיתוח מקצועי שתסייע בשימור ושיפור יכולתם יפתח תכנית הדרכה   )3(

   .המקצועית של עובדי הפונקציה

� לגשת באופן חופשי , לפי שיקול דעתה, לפונקצית ניהול הסיכונים תהיה הזכות  )יא(�

ולמערכות מידע בכל מרכיבי הקבוצה , למידע, וישיר לרשומות התאגיד הבנקאי

   .כפוף לכל דין, ל"בארץ ובחו

  

  ביקורת פנימית
ת ניהול הקשר בין הביקורת הפנימית לפונקצית ניהול הסיכונים יהיה כמפורט בהורא .12

  ".ביקורת פנימית"בנושא  307בנקאי תקין מספר 

  

  ניהול סיכונים קבוצתי

  :התאגיד הבנקאי נדרש לקיים מערך ניהול סיכונים קבוצתי כמפורט להלן .13

  חברת האם

קבוצתי ותקבע מדיניות סיכון חברת האם תקיים אסטרטגיית סיכון בהיבט ה  )א(  

   .קבוצתית

חברת האם תוודא שניתנו בידי חברת הבת הכלים המתאימים והסמכויות   )ב(  

 וכי חברת הבת מבינה את חובות הדיווח ,המתאימות לצורך ניהול סיכונים קבוצתי

  .המוטלות עליה כלפי חברת האם

  חברת הבת

אחריות לתהליכי ניהול סיכונים הדירקטוריון וההנהלה של חברת הבת יישאו ב  )ג(  

  .אפקטיביים בחברת הבת

תוך ביצוע , אסטרטגיית הסיכון והמדיניות הקבוצתיתתפעל על בסיס חברת הבת   )ד(  

   . ודיווח עליהן לחברת האםותמקומיהבהתאם לנסיבות והערכת סיכונים  התאמות

ודא כי תעריך ותו, בפיקוח הדירקטוריון של חברת הבת, הנהלת חברת הבת  )ה(  

הולמים את אופי , ברמת הקבוצהשנקבעו המערכות והתהליכים של ניהול סיכונים 

  .תוצאות ההערכה יובאו לידיעת חברת האם. פעילותה של חברת הבת

 יגובשו על פי המתודולוגיה הקבוצתית ותוצאות מבחני מבחני קיצון של חברת הבת  )ו(  

   .ההשלכות הפוטנציאליות עליהעל מנת שזו תבחן את , הקיצון יובאו לידיעת האם
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  מסגרת ניהול סיכוניםאבון סיכון וית: 'גפרק 

  
  תיאבון הסיכון

  :כמפורט להלןברמה כלל תאגידית תיאבון סיכון מקיף של התאגיד הבנקאי יגבש מסמך  .14

כולל (תיאבון הסיכון של התאגיד הבנקאי יהיה עקבי עם האסטרטגיה העסקית   )א(  

 ותכנון ההון של ,ומקורות מימוןתכנון הנזילות , )הערכת הזדמנויות עסקיות

  . התאגיד הבנקאי

כמיתים , המהותייםבעת הגדרת תיאבון הסיכון יובאו בחשבון כל הסיכונים   )ב(  

מאזניים וסיכונים -סיכונים חוץ, )contingent(סיכונים מותנים , ושאינם כמיתים

  ).non-contractual(שאינם חוזיים 

העקביים אחד עם השני מרכיבים כמותיים ואיכותיים יכלול סיכון תיאבון המסמך   )ג(  

שמטרתם לאפשר לדירקטוריון וההנהלה הבכירה להעריך באם רמת הסיכון בפועל 

   : ובכלל זהעולה בקנה אחד עם תיאבון הסיכון שנקבע

שיוגדרו היטב ויכללו את המידע הנדרש לצורך הבנת , מדדים כמותייםמגוון   )1(

  .הנחות ומידע קריטי נוסף, לוגיותלרבות מתודו, וןתיאבון הסיכ

האסטרטגיים וגבולות המיקוד הכיוונים איכותיים ובכלל זה מרכיבים   )2(

הנחיות והכוונה להנהלה הבכירה  וכן ,פעילויות שאינן רצויות, העסקי הרצוי

לכל אחד ברמה כלל תאגידית ו בדבר עקרונות היסוד למסגרת ניהול הסיכון

   .מהסיכונים

, יובאו בחשבון אילוצי ההון ומקורות המימוןתיאבון הסיכון בעת קביעת   )ד(  

וכן , )כגון דרישות ומגבלות רגולטוריות(של התאגיד הבנקאי ומחויבויותיו 

   ).דרדרות חמורה בתנאי שוקיכגון ה ( פוטנציאלייםקיצוןאירועי השפעתם של 

קטוריון ויהווה בסיס לקביעת בשפה ברורה ומובנת לדיר ינוסחתיאבון הסיכון   )ה(  

, )Cascade Down (המגבלות ייקבעו בצורה מדורגת. ןמדיניות ומגבלות הסיכו

ולא יהיו גבוהות עד כדי , תאגידית ועד לרמת היחידה נוטלת הסיכון-מרמה כלל

מצב שלעולם אינן נפרצות ולא יהיו נמוכות עד כדי מצב שחריגה מהן תהפוך לדבר 

ן הסיכון יימדד ברמה המאוחדת ויהיה כפוף לניטור שוטף ניצול תיאבו. שבשגרה

  . כנגד המגבלות

מסמך לפחות אחת לשנה בהתבסס על מידע ומדדי סיכון היאשרר את הדירקטוריון   )ו(  

תוך פירוט , כל שינוי בתיאבון הסיכון יאושר בהליך מסודר ומתועד. מעודכנים

  .נימוקים לביצוע השינויה
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  םנימסגרת ניהול הסיכו

את מסמך מדיניות המפרט תעוגן בתהיה עקבית עם תיאבון הסיכון והסיכון מסגרת ניהול  .15

  .פנימיות ואופן ניהול הסיכון עבור כל אחד מהסיכונים המהותייםהמגבלות החשיפה 

  : את הנושאים הבאים,לכל הפחות, מסמך המדיניות יכלול   )א(  

בדירוג החשיפות  , זיהויהגדרה אחידה של מינוח הסיכון להבטחת עקביות ב  )1(

  .ובמטרות ניהול הסיכון

  דיווחית ואחריות דיווח קווי כולל, ממשל ניהול הסיכונים מבני תיאור  )2(

)Accountability( 4ההגנה כמפורט בסעיף קווי שלושת  והפרדה ברורה בין. 

סיכונים ניטור להערכה ול, מדידהל, זיהויל הכליםהמתודולוגיות ו תיאור  )3(

  .ואופן השימוש בהם'  בפרק דכמפורט

  .לסיכון חשיפהמגבלות  ה וניטור שללקביע הבנקאי התאגיד גישתתיאור   )4(

 הפחתתשאושרו ל םומכשירי ואסטרטגיות לסיכון חשיפהה מגבלות יאורת  )5(

  .סיכון

,  לרבות כללים לטיפול בחריגות ממגבלותסיכונים על דיווח כללי קביעת  )6(

   .'מפורט בפרק ה כמידע ניהולי מערכתו

לנוכח התפתחויות ושינויים   ויעודכןלפחות אחת לשנה ייסקרהמדיניות מסמך   )ב(   

פעילויות ומערכות התאגיד , מוצרים, וכן באסטרטגיה, בסביבת הפעילות החיצונית

   .הבנקאי

 בנהלים שתעוגןמסגרת ניהול הסיכון תושתת על סביבת בקרה פנימית נאותה   )ג(  

  :קיומם של התנאים המפורטים להלן שיבטיחוברורים 

  .מתנהלים באופן יעיל ואפקטיבי תהליכי ניהול הסיכונים  )1(    

ו של המידע הפיננסי מהימנותאת מבטיחים  תהליכי ניהול הסיכונים  )2(    

 .ועדכניותאת  וושלמותאת , והניהולי  

לרבות ,  הבנקאילמחויבויותיו השונות של התאגידמוודאים ציות  םתהליכיה   )3(    

  .תקנותללחוקים ו
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  מוצר חדש
אישור מוצרים חדשים אשר תסדיר ל, שתאושר בדירקטוריון, תאגיד בנקאי יקבע מדיניות .16

  :םאת תהליכי הסקירה והאישור הנדרשים טרם הפעלת

שינויים , ה פעילות חדשגםמלבד מוצר חדש יכלול " מוצר חדש ",סעיף זהעניין ל  )א(  

מסמך  .חדשיםכניסה לשווקים ו, לויות קיימיםפעיבים או משמעותיים במוצר

שוק או פעילות חדשים שישמשו את התאגיד /כלול הגדרה של מוצריהמדיניות 

  .הבנקאי

  :תהליך אישור מוצר חדש  )ב(  

השפעתם על פרופיל  ובמוצר החדשהערכה של הסיכונים הגלומים יכלול   )1(

  .הסיכון

מומחיות דרושה בידי הגורמים באיזו מידה קיימים כלים הולמים ויבחן   ) 2(

הסיכונים לבקר ולדווח על , לנטר, למדוד, זהותהרלבנטיים על מנת ל

  .הגלומים במוצר החדש

 פונקצית :תהליך אישור מוצר חדש יכלול את כל הגורמים הרלבנטיים ובכלל זה  )ג(  

מנהל טכנולוגיות , החשבונאי הראשי, קצין הציות, היועץ המשפטי, ניהול הסיכונים

 הדירקטוריון. קו העסקים וגורמי הבקרה הפנימית, מנהל אבטחת מידע, המידע

ל כי קיימים "יעכב את אישור המוצר החדש כל עוד לא ווידא מול הגורמים הנ

  . י ניהול סיכון הולמיםתהליכנאותים וכי הם מיישמים תשתיות ו בידיהם משאבים

  :פונקצית ניהול הסיכונים  )ד(  

מחייבים ביצוע ל נחשבים או שירות קיימים במוצרויים תוכל לקבוע ששינ  )1(

   .שור מוצר חדש לגביהםישל תהליך א

הערכת סיכונים מלאה וכנה במגוון מוצר חדש אישור במסגרת תהליך תספק   )2(

לצד הערכת חולשות פוטנציאליות בניהול הסיכונים והבקרה , תרחישים

באופן אפקטיבי את הל לנהבנקאי הפנימית שעלולות לפגום ביכולת התאגיד 

  .הסיכונים הללו

 ים של מוצרתאגיד בנקאי יקיים תהליך של הערכת הסיכונים ורמת הביצועים  )ה(  

יבצע התאמות בתהליכי ניהול ו, ביחס להערכות המוקדמות ,שאושרו יםחדש

   .הסיכונים בהתאם

צרים המותחילת ביצוע   לפני, על הבנקיםמפקחלפנות בכתב לתאגיד בנקאי נדרש   )ו(

 :החדשים הבאים

  .nth-to-default אשראי מסוג עסקה בנגזרביצוע  )1(

ינו כיזם של עסקת איגוח יה( שלא כמשקיע ביצוע עסקת איגוח שבה הוא צד )2(

מסוג חיזוק אשראי או מכשיר נזילות לחשיפת הגנה  המעניק ' או כצד ג

   ).איגוח
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  סיכוניםשל   והערכה  מדידה,זיהוי – 'דפרק 

  

   מדידה והערכת סיכונים,גיות לזיהוימתודולו
 עם םייעקבה ,ה של סיכוניםהערכלמדידה ול, תאגיד בנקאי יפתח שיטות וכלים לזיהוי .17

 הקווים המנחים על , בין היתר, יתבססוהשיטות והכלים . 5העקרונות המפורטים בסעיף 

  :המפורטים להלן

  . ניתוח  הסיכונים יכלול מרכיבים  כמותיים ואיכותיים  )א(  

ובמידת , תאגיד בנקאי יימנע מהסתמכות יתר על שיטת מדידת סיכון ספציפית  )ב(  

על מנת , לרבות הערכת מומחים, האפשר ישתמש במגוון כלים או שיטות מדידה

  .לבחון את החשיפה מנקודות מבט שונות

   .ת המדידהושיטבתאגיד בנקאי יכיר ויבין את ההנחות והמגבלות הטבועות   )ג(   

פטימיות יתר ולא תתבסס על הנחות אתכסה טווח של תרחישים ודת הסיכונים מדי  )ד(   

   . באשר ליחסי תלות ומתאמיםעל המידה

   .תאגיד בנקאי יימנע מהסתמכות מופרזת על הערכות סיכון חיצוניות  )ה(  

תאגיד בנקאי יסקור באופן סדיר את הביצועים בפועל לאחר מעשה ביחס לאומדני   )ו(  

תוצאות המבחנים ישמשו לאמידת ). Backtesting - בדיעבד מבחנים(הסיכון 

הדרושות תאמות ה והאפקטיביות של תהליך ניהול הסיכונים והכנסת ההדיוק

   .בשיטות המדידה והמודלים

ניתוח ריכוזי סיכון הנובעים מחשיפות דומות בחלקיו לתאגיד בנקאי יפעל לזיהוי ו  )ז(  

). בעלי מכנה משותף או מתאםגורמי סיכון גורם סיכון יחיד או מערך של (השונים 

 על פני ישויות חוקיות,  בקווי עסקים שונים לרבות,לצורך כך יסכום חשיפות דומות

  . שוניםתחומי סיכון ואזורים גיאוגרפיים,  שוניםסוגי נכסים, שונות

   

  מודלים
ני יהיה כפוף לתיקוף ראשו, ו מגורם חיצוני שנרכשיםלרבות מודל, השימוש במודלים .18

  .17.10.10 מתאריך" בנושא תיקוף מודלים ההנחי"ומתמשך בהתאם ל

   

     קיצוןמבחני
  ככלי משלים לגישות ניהול סיכוניםשתמש במבחני קיצון צופי פני עתידיתאגיד בנקאי  .19

  : כמפורט להלן,מורכביםהמבוססות על מודלים כמותיים 

  :ים להלןהמפורטמבחני קיצון יסייעו לתאגיד הבנקאי בתהליכים   )א(  

  .נזילותוהון תכנון   )1(

  .אבון הסיכון של התאגיד הבנקאייבחינת ת  )2(

  .םיזיהוי ריכוזי סיכון קיימים או פוטנציאלי  )3(

  .פיתוח כלים להפחתת סיכונים או תכניות להמשכיות עסקית  )4(

, קיצוןההדירקטוריון וההנהלה הבכירה יהיו מעורבים בקביעת מטרות מבחני   )ב(  

 וקבלת הערכת פעולות אפשריות, קיצוןהמבחני דיון בתוצאות , חישיםהגדרת תר

   .קיצון ותפעולםהההנהלה הבכירה תפקח על תהליכי פיתוח מבחני . החלטות
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. ויובאו בשיקוליהם קיצון יופצו לקווי העסקים הרלבנטייםהתוצאות מבחני   )ג(  

י בנוגע להנחות דיון פנימויעודדו  לקבלת החלטות אסטרטגיות יתרמו אלותוצאות 

  . לגדר או למכור פוזיציה, הסיכון והמהירות שבהם ניתן לגייס הון, בדבר העלות

� �  

  

  

��
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  דיווח על סיכוניםניטור ו: 'הפרק 

  מערכת מידע ניהולי 
 Management Information(ת מידע ניהולי ו יתבסס על מערכניטור ודיווח על הסיכונים .20

Systems(רלוונטי ,מדויק, הנהלה הבכירה מידע ברור ולטוריון לדירקנהתספקת שו ממוכנ 

  .ובמועד בנוגע לפרופיל הסיכון של התאגיד הבנקאי

 :ערכת מידע ניהולימ  )א(   

גיאוגרפית : כגון (תאפשר סכימת חשיפה ומדדי סיכון על פני קווי עסקים  ) 1(

   ).ולפי סוג סיכון

  . וסיכונים מתהוויםנקאיתסייע בזיהוי ריכוזי סיכון רלוונטיים לתאגיד הב  )2(

   .תזהה ותתריע על מקרים של הפרת מגבלות  ) 3(

   .תרחישים צופי פני עתידתאפשר ניתוח  ) 4(

  .סיכוןהגידור והפחתת הפעולות השפעת את תשקף   )5(

מערכת מידע ניהולי צריכה להיות גמישה מספיק כך שתוכל להתאים את עצמה   )ב(  

   . שונותמנקודות מבטלהציג חשיפה לסיכון ו, תלשינויים בהנחות הסיכון הבסיסיו

 

  דיווח על הסיכוניםמערך ה
 הן לרוחב הארגון והן אנכית במעלה שרשרת ,תאגיד בנקאי יקיים תקשורת אפקטיבית .21

תקשורת . שאינן עולות בקנה אחד עם החשיפה לשינוי שתסייע למנוע החלטות ,הניהול

  :תתבסס על מערך דיווח כמפורט להלן, כאמור

הסיכון ובהתאם  לאופייקבעו בהתאם לנחשב כנאות ביחס יתדירות ומבנה הדיווח   )א(  

   .לדרישות הדירקטוריון וההנהלה

על , מובן ומדויק, כשהמידע מלא, ההנהלה בזמןאל אל הדירקטוריון ויועבר מידע ה  )ב(  

 .ם את הכלים לקבל החלטות מושכלותמנת לתת בידיה

בקרה להעביר מידע שאינו מסתיר סוגיות הונקציות פל ועל האחראים הנהלהעל ה  )ג(  

תוך הימנעות מהעברת מידע בלתי , טעונות או חולשות בעלות פוטנציאל לסיכון

  .פקטיביות הדיווחרלוונטי בהיקפים הפוגעים בא

והן ברמה הצבורה כלפי , ניטור ודיווח על הסיכונים יתבצע הן ברמה הפרטנית  )ד(   

לל החברה או תמונה של החשיפות לסיכון ברמה  כדי לתת תמונה של כ,מעלה

   .המאוחדת

וכן הנחות ,  או מגבלות באומדני הסיכוןחולשותבבירור מערך הדיווחים יציג   )ה(  

    .עליהןהאומדנים מבוססים משמעותיות ש

   .על התאגיד הבנקאי ליצור מנגנונים לשיתוף מידע אפקטיבי בין חלקיו השונים  )ו(  

סקירות תקופתיות לגבי כמות ואיכות המידע שהדירקטוריון  נהיגתאגיד בנקאי י  )ז(  

על מנת לוודא כי המידע על הסיכונים מועבר בצורה , מקבל או צריך לקבל

  .תמציתית וברורה
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  מסמך הסיכונים
מסמך הסיכונים יציג בצורה תמציתית ונהירה את פרופיל הסיכון על מנת לאפשר  .22

הלה ולוודא שהן עולות בקנה אחד עם תיאבון לדירקטוריון לעקוב אחר פעולות ההנ

   :הסיכון ועם מסגרת ניהול הסיכונים שאושרה על ידו

  :המפורט להלןלול לפחות את המידע מסמך הסיכונים יכ  )א(  

של התאגיד הבנקאי ובגורמי הסיכון פרופיל הסיכון התפתחות בהתיאור   )1(

. הדיווח ועל פני זמןלמועד , לעומת תיאבון הסיכון ומגבלות החשיפה שנקבעו

של ניתוח  יכלולו,  יתייחס לכלל הסיכונים המהותיים לסוגיהםהתיאור

 פרופיל הסיכוןהחיצוניים והפנימיים בעלי השפעה מהותית על הגורמים 

 .הנוכחי או העתידי של התאגיד הבנקאי

פירוט הסטיות ממדיניות ומגבלות החשיפה שאירעו בתקופה המדווחת   )2(

   . ההנהלה לטיפול בהפרות אלוותיאור פעולות

תוצאות מבחני קיצון וניתוחי תרחישים צופים פני עתיד המאפשרים לבחון   )3( 

את יכולת הבנק לעמוד במסגרת תיאבון הסיכון שנקבעה במגוון נסיבות 

 .בעייתיות

תהליכי במערכות וב, פירוט החולשות והליקויים המרכזיים שזוהו בתשתיות  )4(

לרבות ,  אפקטיביות ניהול ובקרת הסיכוניםהעבודה והשפעתם על

 . ליקויים אלובהתייחסות לאופן הטיפול בחולשות ו

ועדת ניהול סיכונים של הדירקטוריון ומסמך הסיכונים יידון לפחות אחת לרבעון ב  )ב(  

   .וכן בכל דיון לגבי שינויים מהותיים בפרופיל הסיכון, ובמליאת הדירקטוריון

  .מסמך והצגתו לדירקטוריון תהיה בידי מנהל הסיכונים הראשיהאחריות לריכוז ה  )ג(  

מידע אודות ריכוזי  לרבות ,יבליט סיכונים שראויים לניתוח נוסףמסמך הסיכונים   )ד(  

יחסי סיכון , חשיפות נוכחיות ופוטנציאליות: כגוןיעורר דיון ראוי בנושאים  ו,סיכון

   .ומהוכדתיאבון לסיכון , תשואה

  

   

  

  עדכונים
  '  מס06חוזר   גרסה  פרטים  יךתאר

  2356  1  חוזר מקורי  27/12/12

  



 (4/51[ )3] : ניהול בנקאי תקיןהמפקח על הבנקים

 355 - 5 עמ' ניהול סיכון אשראי

 

 

 ניהול סיכון אשראי

 

 :עקרונות לניהול סיכון אשראי

 ומסגרת ניהול הסיכון האשראי אסטרטגית ניהולאת  יתווה של תאגיד בנקאי דירקטוריון .5

מדיניות האשראי של התאגיד הבנקאי. האסטרטגיה מסמך את סקור תקופתית יאשר ויו

, 353נקאי תקין מספר להוראת ניהול בפרק ג' אמור בכ ,ןהסיכו תיאבוןצריכה לשקף את 

 סיכוןשל רמות שונות חשיפה לפה כנגד ומצה הרווחיותואת רמת  ,בנושא "ניהול סיכונים"

 .אשראי

הדירקטוריון, ולפיתוח התווה האשראי ש אסטרטגית ניהולההנהלה הבכירה אחראית ליישום  .2

מעקב, , נהלים לזיהוי, מדידהבמדיניות ומסגרת לניהול סיכון האשראי, שתעוגן במסמך 

להתייחס לסיכוני האשראי  צריכיםובקרה אחר סיכון האשראי. מדיניות ונהלים אלו  פיקוח

 .בכללותו על התיק הןעל האשראי הבודד ו הןבכל הפעילויות בתאגיד הבנקאי, ולחול 

. על שלו תאגיד בנקאי יזהה וינהל את סיכוני האשראי הגלומים בכל המוצרים והפעילויות .3

ובפעילויות חדשות כפופים לנהלים חדשים י לוודא כי הסיכונים במוצרים התאגיד הבנקא

מוצרים ופעילויות , קודם להשקתם או להיווצרותם. כמו כן, יש לוודא כי יםבקרות נאותלו

כמפורט , מטעמו מתאימה ועדהעל ידי או  ,על ידי הדירקטוריון ראשמ יםאושרמ חדשים

 .353ה מספר להורא 51בסעיף 

 לפעול על פי קריטריונים נאותים ומוגדרים היטב לאישורי אשראי. נקאי חייבבתאגיד  .4

והבנה יסודית של הלווה או  ,שוק היעד לגבי הנחיות ברורותקריטריונים אלו צריכים לכלול 

 מבנה האשראי ומקורות ההחזר שלו.האשראי, מטרת של נגדי לעסקה, כמו גם הצד של ה

 לווים ברמת מספרו ברמת צד נגדי י כוללות ברמת הלווים,קבע מגבלות אשראיתאגיד בנקאי  .1

, של חשיפות מאזניות וחוץ מאזניותסוגים שונים יתייחסו ל . המגבלותשקיים ביניהם קשר

המגבלות ביחס  (.353)ולא רק לאלו המטופלים בהוראה מספר  למסחרבתיק בתיק הבנקאי ו

 .ברות השוואההן תהיינה ו לסוגי חשיפה שונים ייקבעו כך שיהיה להן ערך מוסף,

כמו גם לשינוי, לאישור  ,קיים תהליך ברור ומבוסס לאישור אשראי חדשיתאגיד בנקאי  .1

 מחדש, ולמיחזור אשראי קיים.

תהליכים ללמדיניות ובהתאם ו ,להתבצע בתנאי שוק חייב שמעמיד תאגיד בנקאי כל אשראי .7

 קשורים אנשיםאשראי ל ,בניגודי ענייניםים. בפרט, על מנת למנוע ניצול לרעה ולטפל מקובלה

 אתת יהפחלאו על מנת לשלוט  ,בתשומת לב מיוחדתויהיה נתון למעקב מיוחד,  חייב באישור

 .כאמור הלוואותשל העמדת הסיכון 

 התיקים. קיים מערכת לתפעול השוטף של סיכוני האשראי במגווןיתאגיד בנקאי  .8

 קביעת זה כללובשל אשראי ספציפי,  ואחר מצב במעקתאגיד בנקאי חייב לקיים מערכת ל .9

 .להפסדי אשראי הפרשותהסיווג וה נאותות

 ניהול סיכון האשראישתמש בה לצורך י אשראי,תאגיד בנקאי יפתח מערכת פנימית לדירוג  .53

מורכבות הפעילות של התאגיד לגודל וללאופי,  תאים. מערכת הדירוג צריכה להיתקף אותהיו

הערכה נאותה של סיכוני , בנושא "354הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  )ראה גם הבנקאי

 "(.אשראי ומדידה נאותה של חובות
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להנהלה למדוד את סיכון  תפשרוהמאו מערכות מידע ושיטות ניתוח הילתאגיד בנקאי י .55

. מערכות המידע הניהוליות שלו מאזניות-האשראי הגלום בכל הפעילויות המאזניות והחוץ

 הרכב תיק האשראי, כולל זיהוי של ריכוזי סיכון מכל סוג שהוא. גבימידע הולם ל וספקי

 בכללותו. תיק האשראיואיכות אחר הרכב  בקרהמערכת ל ההיתלתאגיד בנקאי  .52

קח בחשבון יי, תאגיד בנקאי בכללותם תיקי האשראיהערכת בעת הערכת אשראי ספציפי ו .53

תחת סיכון אשראי ל החשיפהעריך את יו ,כלייםעתידיים בתנאים הכלאפשריים שינויים 

 ., לרבות תרחישי קיצוןרחישים שלילייםת

 ,ניהול סיכון האשראי כילהערכה בלתי תלויה ומתמשכת של תהלי מנגנוןתאגיד בנקאי ייסד  .54

ראה גם הוראה מספר ) הנהלה הבכירהלדווחו ישירות לדירקטוריון ויותוצאות סקירות אלו 

353). 

רמת ת היטב, ושומנוהל ,אשראיהעוסקות בניהול היחידות העסקיות, ש יוודאבנקאי  תאגיד .51

מגבלות בכלל זה את הו את מדיניות האשראי שנקבעה, תואמת שלוחשיפות האשראי 

לדרג  דיווח מיידי יבטיחוים שאחר אמצעיםבקרות פנימיות ותאגיד בנקאי יקיים פנימיות. ה

באותן  לצורך טיפול ,יגות ממדיניות, מנהלים וממגבלותחר)לרבות הדירקטוריון( על המתאים 

 .חריגות

 תהידרדרושל  םמוקדבשלב  ותמתקנ ותלנקיטת פעולותהליכים ת ומערכ והיילתאגיד בנקאי  .51

 .ולפעולות דומות הסדרת חובות בקשייםל ,אשראי, לניהול חובות בעייתיים
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 מבוא

, עם זאת. ממספר רב של סיבותשנגרמו ם לקשייבמהלך השנים נחשפו  ברחבי העולם יםבנק .5

לא  נהליםהסיבה העיקרית לבעיות מהותיות של בנקים ממשיכה להיות קשורה ישירות ל

התיק  האשראי ברמת חולשות בניהול סיכונילצדדים נגדיים, לאשראי ללווים ונוגע לנאותים ב

ביל להידרדרות להו עלוליםש ,אחרותנסיבות לאו  ,חוסר תשומת לב לשינויים בכלכלהלאו 

 ניסיוןמסקנה זו מתבססת על . , להם חשוף הבנקבאיכות האשראי של הצדדים הנגדיים

 .מפותחות פחותממדינות והן מפותחות יותר,  מדינותמהן בבנקים  שנצבר

לא של התאגיד הבנקאי  ,או צד נגדי ,שלווה סיכוןה הואסיכון אשראי בהגדרתו הפשוטה  .2

כמו. מטרת ניהול סיכוני האשראי היא ושס התאגיד הבנקאי, כפי כלפיבהתחייבויותיו  יעמוד

 החשיפעל השמירה  באמצעות של התאגיד הבנקאי, את התשואה המותאמת לסיכון השיאל

לנהל את סיכון האשראי הגלום בתיק  ךסיכון אשראי בגבולות מקובלים. תאגיד בנקאי צריל

. , או מעסקה ספציפיתספציפי שראיהאשראי הנובע מאאת סיכון האשראי בכללותו, כמו גם 

אשראי לבין סיכונים אחרים. ניהול הגם להתחשב ביחס בין סיכון  ךתאגיד בנקאי צרי

וחיוני להצלחה  הכולל, סיכוניםהרכיב קריטי בניהול  מהווהשל סיכון אשראי  אפקטיבי

 ארוכת טווח של כל מוסד בנקאי.

, יחד עם זאת בתאגיד בנקאי. אשראיהון הלוואות מהוות את המקור הגדול והעיקרי לסיכ .3

של התאגיד הבנקאי,  נוספות רבות תיופעילוב משולביםמקורות אחרים לסיכוני אשראי 

מאזנית. תאגיד בנקאי -בפעילות מאזנית וחוץוכן  ,ובכלל זה בתיק הבנקאי ובתיק למסחר

מכשירים לום באשר גשל צד נגדי(  אשראי סיכוןלבר לסיכון אשראי )ווגהולך ובאופן  ףנחש

מסחר ב, בנקאיות-ביןעסקאות מכשירים הנוצרים בבכלל זה  .הלוואות אינםפיננסים שונים ש

בעסקאות (, swaps) ףעסקאות החלבעסקאות עתידיות, ב, במטבע חוץעסקאות בפיננסי, 

 וערבויות וסליקת עסקאות. תהתחייבויו רחבתבהוכן אופציות, ו מניותאג"ח, ב

כון אשראי ממשיכה להיות המקור העיקרי לבעיות בבנקים ברחבי העולם, כיוון שחשיפה לסימ .4

להיות בעל  ךעבר. תאגיד בנקאי צריה ניסיוןלהפיק לקחים שימושיים מ בנקאיהתאגיד העל 

 ועלי . בנוסף,סיכון האשראי שלובקרה  מעקב, פיקוחמודעות מוגברת לצורך בזיהוי, מדידה, 

להם סיכונים בגין הבצורה נאותה  המפוצ ואושה ,ים אלההון הולם כנגד סיכונ ויש לש לוודא

ניהול סיכון ל ותנאותשיטות עבודה קביעת לקדם  הוראה זו נערכה במטרה. ףחשו ואה

מתייחסים בעיקר לפעילות בתחום מתן  וז הוראהב מפורטיםשהעקרונות ה אף על פיאשראי. 

 .כל פעילות בה קיים סיכון אשראיב םתם אושליי ישהלוואות, 

ספציפית לסיכון אשראי קשורה לתהליך סליקת עסקאות פיננסיות. אם צד אחד  הדוגמ .1

של בגובה סכום הקרן אך הצד השני כשל, יכול להתרחש הפסד  קיים את חלקו,לעסקה 

 הנובע מהחמצתאחר בסליקה, לצד השני יכול להיגרם הפסד רק מאם צד אחד אפילו העסקה. 

 לא תתבצעאו  לא תושלםעסקה פיננסית שליקה )הסיכון הזדמנויות השקעה. לכן סיכון ס

 , בנוסף עלמוניטיןסיכון תפעולי וסיכון שוק, סיכון מצופה( כולל אלמנטים של סיכון נזילות, כ

סיכון אשראי. רמת הסיכון נקבעת על ידי ההסדרים הספציפיים של הסליקה. גורמים 

סופיות  ;ערכיםהם: עיתוי החלפת בהסדרים כאלו שיש להם השפעה על סיכון האשראי כוללי

 המסלקה.וך מתוותפקידי הו ;סליקהאו ה תשלוםה

במיוחד לתחומים  ותמתייחס הוראה זו,ב ותהמוצגלניהול סיכון אשראי, שיטות העבודה  .1

( התנהלות במסגרת תהליך אישור אשראי ii) ;( יצירת סביבת סיכון אשראי נאותהiהבאים: )
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( iv)וכן  ;פיקוחומעקב לתפעול אשראי, מדידה ועדכניים נאותים  תהליכים קביעת( iii) ;הולם

לניהול סיכון  שיטות עבודה ספציפיותשסיכון האשראי. למרות  לעבקרות הולמות  הבטחת

מורכבות פעילות לבהתאם לאופי ו אחד לשני, בין תאגיד בנקאי נותלהשת ותיכולהאשראי 

תייחס לארבעת התחומים צריכה להאי , תוכנית כוללת לניהול סיכון האשרשלהם האשראי

להערכה של איכות שיטות עבודה נאותות ב עם וליאלו בש שיטות עבודהיש ליישם . ולאה

 .אשראיהגילוי על סיכון לנאותות ההפרשות ולהנכסים, 

מערכות בבואו להעריך את את הפיקוח על הבנקים ו ששמי הוראה זוהעקרונות שנקבעו ב .7

. יישום עקרונות אלה כפוף לשיקול דעת של המפקח בנקאיה תאגידה ניהול סיכון האשראי של

אותה  ,. גישת ניהול סיכון האשראיאו לגרוע מהםעליהם על הבנקים, והוא יכול להוסיף 

 ., ואת רמת התחכום שלההיקף הפעילות שלואת  וםלהל הצריכ ,תאגיד בנקאי מיישם

רישות מסוימות הכלולות בהוראה בנקאי מסוים מד תאגידהמפקח על הבנקים רשאי לפטור 

 זו.
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 :יצירת סביבת סיכון אשראי נאותה -חלק א' 

 

ומסגרת ניהול  האשראי אסטרטגית ניהולאת יתווה  של תאגיד בנקאי : דירקטוריון1 מספרעיקרון 

מדיניות האשראי של התאגיד הבנקאי. האסטרטגיה מסמך את סקור תקופתית יאשר ויו הסיכון

, בנושא 013להוראת ניהול בנקאי תקין מספר פרק ג' כאמור ב ,הסיכוןבון תיאצריכה לשקף את 

 .אשראי סיכוןשל שונות רמות חשיפה לפה כנגד ומצה הרווחיותואת רמת , "ניהול סיכונים"

 

בתאגיד  אשראי םאשריהמ הגורמיםתפקיד קריטי בפיקוח על של תאגיד בנקאי לדירקטוריון  .8

. כל תאגיד בנקאי צריך לפתח ואשראי שלהסיכוני את  מנהליםעל הגורמים הו הבנקאי,

את פעילויות אישורי  ינחואשר  ועקרונות יסוד יעדים ייקבעובה  ,אשראי אסטרטגית ניהול

את מסגרת ניהול סיכוני תאגיד בנקאי צריך לקבוע  . בהתאם,אשראי בתאגיד הבנקאיה

 במסמך מדיניות אשראי, יעוגנו, אשר אלות יופעילולמדיניות ונהלים הכוללת  ,האשראי

לפירוט  ., גם במצבים של שינויים בהנהלהאיבנקתאגיד ההמשך קידום יעדי האת יאפשרו ו

 להלן. 51התוכן הנדרש במסמך מדיניות האשראי, ראה סעיף 

מדיניות האשראי, צריכים להיות מאושרים  כימסמ מו גםכ ,האשראי אסטרטגית ניהול א.

הוראת ניהול ל 58)בהתאם לאמור בסעיף  טוריוןעל ידי הדירק ולהיסקר תקופתית

 כלומר, "(031הוראה מספר " -)להלן  , בנושא "דירקטוריון"335בנקאי תקין מספר 

 .לפחות אחת לשנה(

בנוסף, יאשר הדירקטוריון שינויים במדיניות האשראי שהתבצעו במהלך השנה, ויבחן  ב.

. יים חיצוניים שיחייבו זאתאת הצורך בביצוע שינויים במהלך השנה בתגובה לשינו

הפעילויות של כל את  יםכסמהדירקטוריון צריך לוודא שהאסטרטגיה והמדיניות 

 .בהם חשיפת האשראי מהווה סיכון משמעותי ,התאגיד הבנקאי

דירקטוריון תאגיד נשלט יתחשב ביעדי האסטרטגיה הכוללת של הקבוצה, ובמדיניות  ג.

ל שהם מתיישבים עם טובתו של התאגיד סיכון האשראי הכוללת של הקבוצה, ככ

 .הנשלט

מנגנוני הבקרה של במטרה לאפשר לדירקטוריון לבצע בחינה מעמיקה של הסיכון ו ד.

מידע איכותי, שלם, רלוונטי ועדכני. באופן בהיר  לויוצג המיושמים על ידי ההנהלה, 

 המידע יכלול, בין היתר:

 סקירת מצב הסביבה העסקית; .5
בעיקר , והשפעתן על הלימות ההון ויות מרכזיות בסיכון האשראיתיאור התפתח .2

 בהתייחס למרכיבים הבאים:
 ;עמידה במגבלות וביעדים שנקבעו במדיניות האשראי (5)
אשראי  (פיזור) ריכוזיותושל סיכון  מדדיםפי ל תמהיל תיק האשראי ע (2)

 ;)ענפי, גיאוגרפי, לווים גדולים וקבוצות לווים, ועוד(
תחויות ביתרות החובות הבעייתיים וביתרות ההפרשה להפסדי התפ (3)

 ., כשלי אשראי מהותיים וכיוצא באלהאשראי
לווים ספציפיים  - תיאור בעיות מרכזיות עימן התמודדה ההנהלה, בין היתר .3

 ;מהותיים
 ;אישורי אשראי שחרגו מהמדיניות ם בדברנתוני .4
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 ;םת בבסיסוההנחות העומדו יהםתוצאות, מבחני קיצון .1
דירקטוריון במסגרת דיונים לדיווחים התקופתיים המוצגים מידע הכלול ב .1

 .335להוראה מספר  8", כאמור בסעיף מצבו העסקי של התאגיד הבנקאיבנושא "
 :האשראי אסטרטגית ניהול .9

בהתבסס על סוג חשיפה )למשל,  ,אשראי ירושיא קבוע יעדים שלהאסטרטגיה צריכה ל א.

 ורווחיותפירעון תקופה ל, מיקום גיאוגרפי, מטבע, ענפי משקני, נדל"ן(, מסחרי, צרכ

מאפיינים כלליים של שווקי יעד ושל כלול גם זיהוי צריכה ל. האסטרטגיה צפויה

רמת יעדים ומגבלות ללל ו)כ שלו שהתאגיד הבנקאי מעוניין להשיג בתיק האשראי

 ריכוזיות(.ה

. כל תאגיד ה, רווחיות וצמיחהאשראי איכות יעדים שלל תייחסהאסטרטגיה צריכה לה .ב

המקובל היחס ולכן עליו לקבוע את  ,רווחפועל למטרת בנקאי, ללא קשר לגודלו, 

דירקטוריון ה. תשואה על ההון בחשבון לוקחכשהוא תשואה לסיכון, בין  בפעילותו

רווחים.  השאתאת האסטרטגיה של התאגיד הבנקאי לבחירת סיכונים ול התוותצריך ל

של התאגיד הבנקאי,  כספיותדירקטוריון צריך לסקור תקופתית את התוצאות הה

 וודאהדירקטוריון לעל תוצאות אלו, לקבוע אם נדרש שינוי באסטרטגיה.  ובהתבסס על

 .להם הוא חשוףשרמת ההון של התאגיד הבנקאי הולמת את הסיכונים גם 

. לכן, האסטרטגיה עקביתהאשראי של תאגיד בנקאי צריכה להיות  אסטרטגית ניהול .ג

ממנה התזוזות הנובעות משל ו ,צריכה לקחת בחשבון אספקטים של מחזוריות בכלכלה

, האסטרטגיהאת  יש להעריך תקופתיתש על אףובאיכותו.  ,תיק האשראיבהרכב  -

 ,לאורך זמן יםלהיות תקפ יםצריכ עיקריה, ולעדכן אותה מעת לעת על פי הצורך

 .יהכלכלובהינתן שינויים במחזור 

הרבדים  כלב שלומדיניות האשראי את האסטרטגיה ותאגיד בנקאי צריך להטמיע את  .ד

התאגיד של  תוצריכים להבין בבהירות את גיש םהרלוונטיי ל הארגון. כל העובדיםש

וצריכים לשאת באחריות לציות לנהלים  ו,ולניהול אשראי לאישורביחס הבנקאי 

 ולמדיניות.

לנהל את פעילות האשראי  מכל הבחינותכשירה ודא שההנהלה הבכירה הדירקטוריון לועל  .53

מדיניות הוכן שפעילות זו מבוצעת במסגרת האסטרטגיה,  ,המבוצעת על ידי התאגיד הבנקאי

 .ווהסיבולת לסיכון שאושרו על יד

אשראי, אישור מבנה הארגוני של הגורמים העוסקים בהדירקטוריון לאשר את העל  א.

 ובכלל זהממבנה ארגוני זה,  ותהנובע אחריות ברמות הניהול השונותהסמכויות וואת ה

של האשראי,  יסקירה בלתי תלויה של אישורהעוסקים ב , בפרט אלוגורמי הבקרה את

 תיק האשראי בכללותו.ושל ניהול  תפקוד ההנהלה

 רמת חשיפתועל ו ,יקבע מתכונת ותדירות לדיווח סדיר על ביצועי התאגידהדירקטוריון  ב.

יפקח על נאותות האיתור במועד של חובות בעייתיים, נאותות סיווגם ו אשראי, לסיכון

 .בגינם הפסדי אשראיונאותות ההפרשות ל
הדירקטוריון יקבע מתכונת ותדירות לדיווח בנושא בקרת אשראי, ובפרט: היקף ועומק  ג.

חידת הסקירות, סקירת ממצאים, תפוצה ומעקב וכן כשירות ואי תלות של עובדי י

 בקרת האשראי.
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. על ינוהל ככל אשראי אחרתאגיד הבנקאי נושאי משרה בות שיש להם קשר לאשראי ללקוח .55

מעורבים  עשויים להיחשבש נושאי משרהאותם , במקרים כאלו מנת למנוע ניגודי עניינים

בהקשר זה ראה גם  .של התאגיד הבנקאייהיו מעורבים בתהליך קבלת ההחלטות לא בעסקה 

 .335להוראה מספר  11-17ם סעיפי

אסטרטגית הדירקטוריון צריך לוודא שמדיניות התגמול של התאגיד הבנקאי אינה סותרת את  .52

כגון יצירת רווחים לזמן  ,. מדיניות המתגמלת התנהגות שאינה מקובלתשלו האשראי ניהול

ראי קצר תוך סטייה ממדיניות האשראי או חריגה מהמגבלות, מחלישה את תהליכי האש

 בתאגיד הבנקאי.

 

התווה האשראי ש אסטרטגית ניהול: ההנהלה הבכירה אחראית ליישום 2 מספרעיקרון 

נהלים לזיהוי, במדיניות ומסגרת לניהול סיכון האשראי, שתעוגן במסמך הדירקטוריון, ולפיתוח 

יכוני להתייחס לס צריכיםובקרה אחר סיכון האשראי. מדיניות ונהלים אלו  מעקב, פיקוחמדידה, 

 .בכללותו על התיק הןעל האשראי הבודד ו הןהאשראי בכל הפעילויות בתאגיד הבנקאי, ולחול 

 

בהתאם סיכון האשראי מסגרת ניהול  םליישוההנהלה הבכירה של תאגיד בנקאי אחראית  .53

 הדירקטוריון.התווה שלאסטרטגיה 

אסטרטגיה ת האשפעילות אישור האשראי של התאגיד הבנקאי תואמת  לוודאעליה  א.

ברורים, מחייבים ומאושרים על ידי הגורם המתאים  נהלים כתוביםשפותחו ו, שנקבעה

 בתאגיד הבנקאי.

לבקרה ואשראי, שהאחריות לאישור לוודא , ובפועל םימשוימ א כי הנהליםדעליה לוו ב.

 .גורמים הרלוונטייםהעל  כיאותמוטלת ברורה ו עליו,

הערכה פנימית בלתי תלויה של  מידי תקופה תמיקישמת גם וודאתההנהלה הבכירה  ג.

 .ואישור האשראי וניהול עילותפ

 :מדיניות אשראי

הלי וונ , המעוגנת במסמך מדיניות,מדיניות של םישויא וה י תקיןבנקא תנאי הכרחי לניהול .54

ובקרה אחר סיכון האשראי.  מעקב, פיקוחזיהוי, מדידה, בנושאים הבאים:  כתובים אשראי

אישור תהליך הנחיות לכוללת ו ,אשראי קובעת את המסגרת למתן הלוואותה מדיניות

 בנקאי.התאגיד ההאשראי של 

מסמך מדיניות גיבוש סייע למנכ"ל בלאחראי  הראשי של התאגיד הבנקאי מנהל הסיכונים

וים והאשראי, תוך שיתוף כל הגורמים הרלוונטיים בתאגיד הבנקאי, ובפרט עובדי ומנהלי הק

 העסקיים.

 כלול, בין היתר:ימדיניות האשראי מסמך  .51

להבטחת עקביות בזיהוי, בדירוג ובמטרות ניהול  ",סיכון"נח ומההגדרה אחידה של  א.

 ;הסיכון
והפרדה ברורה בין  ,ממשל ניהול הסיכונים, כולל קווי דיווח ואחריות התיאור מבנ ב.

, בנושא 353ין מספר להוראת ניהול בנקאי תק 4שלושת קווי ההגנה, כמפורט בסעיף 

 ;"(013הוראה מספר " -)להלן  "ניהול סיכונים"
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והכלים לזיהוי, מדידה, הערכה, מעקב, פיקוח ובקרה אחר  שיטות העבודהתיאור  ג.

 מאקרו כלכליותמוקדי הסיכון, ובכלל זה, בחינת ההשפעה האפשרית של התפתחויות 

 ;(353הוראה מספר לעל תיק האשראי, וביצוע מבחני קיצון )ראה גם פרק ד' 
פירוט של סוגי ההלוואות שמעמיד  :פרופיל סיכון רצוי של תיק האשראי, ובכלל זה ד.

יעדים כמותיים  -הרכב תיק האשראי  ,יעדים עסקיים ושווקי יעד ,התאגיד הבנקאי

פיזור  ,, בהתייחס למדדי היקף)ביחס למוצרים מהותיים( ברמת התיק וברמת המוצר

 ;וסיכון
סיבולת לסיכון ומגבלות רצויות ברמת התיק וברמת המוצר, לרבות מגבלות קביעת  ה.

 מגבלות על הלוואות ממונפותללווה ולקבוצת לווים,  חשיפהענפיות, מגבלות על 

בנושא "ניהול הלוואות ממונפות", להלן  327)כאמור בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

חשיפה לשוקי יעד, מגבלות חשיפה לפי דירוג אשראי, , ("023"הוראה מספר  -

, יחס רצוי ביטחונות ותחשיפה למועדי פירעון ולריכוזי גיאוגרפיות, חשיפה למטבעות,

מגבלות אחרות, וכן בין סך האשראי לציבור לבין סך נכסי התאגיד הבנקאי והונו, 

 איבנקתאגיד הגורמי הסיכון אליהם חשוף הלו ובהתאם למבנה תיק האשראי ומאפייני

למעקב במסגרת זו תתואר גישת התאגיד הבנקאי לקביעה ולהלן(.  58עיף )ראה גם ס

 ;מגבלות החשיפה לסיכוןמוקדי הסיכון ואחר  ובקרה אחר

מגבלות פנימיות על מתן אשראי ללווים בעלי רמות מינוף גבוהות באופן משמעותי  .5ה

וה ממנו בסכום גב כך שכל אשראיתאגיד הבנקאי יקבע סף מהותיות, המהמקובל בענף. 

את דרך חישוב רמת המינוף של  תאגיד הבנקאי יגדיריהיה כפוף למגבלות אלה. ה

 הלווים.
מדיניות הפחתת סיכון אשראי )למשל באמצעות: ביטוחי אשראי, מכירת חובות,  ו.

 ;סינדיקציה( והפעלת מנגנונים נוספים להפחתת ריכוזיות התיק
לדיווח, תדירות  מדדים: בכלל זה. תוכנית למעקב אחר התפתחויות בתיק האשראי ז.

או כאשר ישנן חריגות ממגבלות,  ,אשראי גדלהתכניות פעולה כאשר סיכון ודיווח ה

 ;(353הוראה מספר לותיאור של מערכת המידע הניהולי )ראה גם פרק ה' 
אשראי )שיכללו תנאים והתניות כלליים(, ובכלל  אישורמאפיינים נדרשים מלווה לצורך  ח.

הון עצמי, ) נתונים כספייםניסיון עסקי; ; אשראי דירוגכושר החזר; הערכת זה: 

 סכיםי איבנקתאגיד העל בסיסם השתנאים , רווחיות, נזילות, וכדומה(; הכנסות, מינוף

 .(שיעור מימון, סכום מרבי לחשיפה ובטחונות מקובלים)כגון:  להעמיד אשראי
הוראה ב רישות המפורטותבהתאם לדהלוואות ממונפות , תתייחס המדיניות לפרטב

 ;327מספר 
 כלליםהגדרת סמכויות לאישורים חריגים, בניגוד לכולל , מדרג סמכויות האשראי ט.

. המדרג ייקבע באופן שיצמצם מעורבות של הרגילים ולמדיניות המחירים הרגילה

. במדרג ייקבע ממדיניות האשראי שנקבעה החריגאשראי תוך אישור ל ,הדירקטוריון

ערכים מוחלטים או יחסיים להון העצמי של התאגיד הבנקאי, שמעליו גם סף, ב

 ;הסמכות לאישור האשראי תוטל על ההנהלה הבכירה
 ;סיכון, תנאי הריבית ותנאים אחריםבין תשואה ל הנדרש המתאם -תמחור הלוואות  י.
, בהתייחס למקור התשלום הצפוי, למטרת ההלוואה, ולאורך רביתתקופת פירעון מ .אי

 ;לכושר ההחזר של הלקוח המייקבעו בהתא. לוחות סילוקין ים של הביטחוןהחי
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מרווחי פירוט הביטחונות שהתאגיד הבנקאי מסכים לקבל, ובפרט,  - טחונותימדיניות ב .בי

 ;(LTVלשווי הביטחון ) גודל החשיפה, וקביעת יחס מרבי בין המיוחסים להםהביטחון 
 ;שים קשוריםהעמדת אשראי לעובדים ולאנמדיניות  .גי

לזיהוי וסיווג חובות ולביצוע הפרשה  השיטהמדיניות ניהול חובות בעייתיים, לרבות  .יד

 ;בייה, הסדרי חוב ומחיקה של חובותומדיניות גהפסדי אשראי, ל
 ;להלן 53קרון מספר יבעמתואר כ ,מערכת הדירוגתוצרי פירוט השימושים השונים ב .וט
או  ,התקשרות עם יחידים המעורבים בפעילות הונאהלמניעת תכנית התאגיד הבנקאי  .זט

 ;, בכפוף להוראות כל דיןבעבירות אחרות

 :כלולשתלהלוואות לדיור,  התייחסות יז.

באופן שסך כל ההלוואות מכל המקורות, לרבות , סכום ההלוואהעל  הגבלה .5

מפיקדונות ממשלה ומפיקדונות אחרים, שאינם באחריות המפקיד, לא יעלה על 

 ;ור מסוים משווי הדירה, כפי שתקבע הנהלת התאגיד הבנקאישיע

הלוואה לרכישת דירה מפיקדונות מיועדים על אחריות מפקיד, אם מדובר ב .2

 .לקבל מהלווה ישטחונות שיהבקריטריונים לגבי 

 של מארגן סינדיקציה: 1לעסקאות בצנרת התייחסות יח.

 להשלים תאגיד בנקאי מארגןל לעכב משמעותית את יכולתו ש יםבשוק עלול משברים

תאגידים , אי לכך. והדבר עלול גרום להפסדים מהותיים, סינדיקציות או למכור חשיפות

 הן(, pipeline) בצנרתבקרות סיכון לעסקאות שנמצאות ללניהול סיכונים ו נדרשים בנקאיים

תאגיד על מדיניות האשראי של  .אלה המיועדים לחלוקההן לסכומים המיועדים להחזקה ול

 בנקאי המארגן עסקאות סינדיקציה לכלול, לכל הפחות, התייחסות לנושאים הבאים:

יאבון לסיכון חיתום המנוסח ומתועד בבירור, המביא בחשבון את ההשפעות ת .5

 ;בצנרתהאפשריות על רווחים, הון, נזילות, וסיכונים אחרים הנובעים מחשיפות 

 "hung"ל כשלים בחלוקה ועסקאות "תלויות" )דיניות ונהלים כתובים להגדרה ולניהומ .2

deals93 (, המאופיינות באי יכולת למכור את החשיפה בתוך פרק זמן סביר )בדרך כלל 

צריכים לקבוע ציפיות  תאגיד בנקאייום מסגירת העסקה(. הדירקטוריון וההנהלה של 

ת לא נמכרו בהתאם לתכניאשר , בצנרתנמצאות שמעסקאות כיצד להיפטר ברורות 

החלוקה המקורית שלהן. עסקאות כאלה, המסווגות מחדש במועד מאוחר יותר 

 ;דיווח להנהלה ולדירקטוריון מחייבות (,hold-to-maturityכהחזקה לפדיון )

 ;בצנרת מצרפיות של העסקאות התחייבויות גבלות על מ .3

החזקה  מוכן להחזיק בספריו )כלומר, שהתאגיד הבנקאיההלוואות  סכומיגבלות על מ .4

גבלות על סיכון החיתום שיילקח בגין מ(, ותמצרפיהחזקה ברמת הלווה, הצד הנגדי, ו

 ;הסכומים המיועדים לחלוקה

כאשר חוסר נזילות בשוק או תנאי  ,כניות והוראות הנוגעות לנזילות בשעת חירוםת .1

 ;האשראי משתנים משבשים את ערוצי ההפצה הרגילים

 פיקוחיותודרישות  זהירה תבנקאי פעילות תאמות, היטבגדרת מדיניות צריכה להיות מוה .51

. המדיניות ומורכבות שלהיקף פעילותו של התאגיד הבנקאי, ולרמת הל מתאימהו ,רלוונטיות

                                                      
ירה/חלוקה של האשראי הבנק המארגן טרם השלים את הליך המכ בהן"עסקאות בצנרת" הן עסקאות סינדיקציה  1

 למוסדות הפיננסיים הנוספים המשתתפים בסינדיקציה.
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מעמדו של התאגיד הבנקאי  :כגון ,לגורמים פנימיים וחיצונייםתוך התייחסות ותיושם  יקבעת

 יםפותחר משא ,וטכנולוגיה. מדיניות ונהלים הון אנושי, יכולות שלו מסחרה יבשוק, אזור

( ii; )נאות אישור אשראיתהליך  ( לשמרiלתאגיד הבנקאי: ) יםאפשרמ ,כיאות יםושממיו

( להעריך כיאות הזדמנויות iii; ), ולבקר אותוסיכון האשראי חרא לקיים מעקב ופיקוח

 תי.י( לזהות ולנהל אשראי בעיiv) -עסקיות חדשות; ו

שראי תבטיח את המשך ההערכה הקפדנית של סיכון האשראי גם בתנאי כלכלה מדיניות הא .57

 , ובכלל זה תקבע כללים שימנעו את התממשות הסכנות הבאות:"טובים"

ותחזית הצופה הימשכות של  ,הסתמכות מוגזמת על תחזיות אופטימיות של לווים א.

לולות להוביל תקופות ארוכות ומתמשכות של רווחה כלכלית ע -התנאים החיוביים 

לבסס את החלטותיו על הערכות אופטימיות של הלווה ולהניח שללווה  איבנקתאגיד 

תמשיך להיות גישה חופשית לשוק, לצורך קבלת מימון בתנאים טובים בעתיד. 

אופטימיות כזו יכולה לבוא לידי ביטוי בהנחה שצמיחה גבוהה היא התסריט הצפוי 

טחונות שלא מתאימות לצפי לטווח ייות של בההגיוני; בהסתמכות על הערכות חיוב

הארוך; בנכונות להעניק הלוואות ללא לוח תשלומים מסודר; בנכונות לוותר על 

טחונות, לוותר על ערבויות או לשנות את מבנה יהתחייבויות של הלווה, לשחרר ב

 ;ההלוואה, תחת ההנחה שבמצב הכלכלי החיובי, הלווה יתאושש במהירות
 קיצוןמדיניות האשראי צריכה להגדיר מבחני  - קיצוןמספקת על מבחני הסתמכות לא  ב.

 משמעותיים על יכולתו הצפויה של לווה לעמוד בהתחייבויותיו.

להלן, תאגיד בנקאי צריך לפתח וליישם מדיניות  39עד  31 -ו 28בסעיפים  מפורט בהמשך,כ .58

 והיעד של לשוקיתאם בה ,כיאות פוזרמשלו ונהלים על מנת להבטיח שתיק האשראי 

, 353)ג( להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 5כאמור בסעיף ולאסטרטגית האשראי הכוללת. 

"(, תאגיד 010הוראה מספר " -בנושא "מגבלות על חבות של לווה ושל קבוצת לווים" )להלן 

 בנקאי נדרש לקבוע מגבלות פנימיות. 

מגבלות או הגבלות  ותתרולא ס בעוקהוא ת שמגבלות החשיפה הפנימיויוודא ש תאגיד בנקאיא.  58

 כללים מינימאליים. מהוות הפיקוחיות. המגבלות שנקבעו על ידי הפיקוח על הבנקים

הארגון, הרבדים של בכל  אותה עילהטמ הבוח ,אפקטיבית תהיה אשראיהמדיניות כדי ש .59

לעדכן ו ריהלקיים פיקוח ומעקב נאותים אחוכן נהלים מתאימים,  אותה באמצעות םישלי

הקבוצה על  יש ליישםהמדיניות את בהתחשב בנסיבות פנימיות וחיצוניות.  ,תקופתית אותה

ריכוזי  - וכמו גם בכל תאגיד בנקאי בפני עצמ ,ל דיןהוראות כ, בכפוף להבנקאית בכללותה

סיכון ינותחו ברמת הישות החוקית של התאגיד הבנקאי וברמה המאוחדת, שכן ריכוז לא 

גיד בנקאי, שהינו חברה בת, עשוי להיתפס כבלתי מהותי ברמה המאוחדת, אך מבוקר בתא

 גורמי הבקרה. בנוסף, המדיניות צריכה לטפל בהבת תחבריציבות עלול בכל זאת לאיים על 

 .בכללותו של התיק נאותפיזור ביחס לת, ופרטניה האשראילסקירת ביחס  יםהחשוב

 :"סיכון מדינה" ו"סיכון העברה" .23

 סיכון לע, בנוסף ונוטל על עצמ ואהעוסק במתן אשראי בינלאומי, תאגיד בנקאי שר כא א.

הצד  של או ,של הלווה תובמדינ המתקיימים סיכון הקשור לתנאיםגם , רגילהאשראי ה

סביבה הכלכלית, ל קשוריםמגוון סיכונים ה כולל "סיכון מדינה"הנגדי לעסקה. 

של  על חובות פיעושיהם אפשרות שש אשר י ,מדינה האותהפוליטית והחברתית של 
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 "סיכון העברה". שנעשו בה השקעותעל ו ,במדינה זו לתאגיד הבנקאי גורמים מקומיים

חובותיו למלווים פירעון ל תהנדרש בכמות חוץמטבע מתמקד ביכולתו של הלווה להשיג 

עסקאותיו כל ביצוע . בשנלקח על עצמו נוספותהתחייבויות חוזיות ולעמידה ב ,זרים

ואת  ,להבין את השווקים הפיננסים הבינלאומיים חייבבינלאומיות, תאגיד בנקאי ה

 התפשטות של השפעותשל של גלישת השפעות ממדינה אחת לאחרת או  אפשרותה

 .האזור לו היא שייכתלכל שליליות ממדינה אחת 

 נאותיםלפי מדיניות ונהלים  פעלי, עוסק במתן אשראי בינלאומיאשר תאגיד בנקאי  .ב

ו יתיובפעילו ,מדינה וסיכון העברה ובקרה אחר סיכון מעקב, פיקוחלזיהוי, מדידה, 

 , בין היתר,בהקשר זה, יתחשב התאגיד הבנקאי. כמשקיעוכמלווה  ותבינלאומיה

 בגורמים הבאים:

 יכולתו לנהל את סיכוניו על בסיס מאוחד; (5)
 המשאבים והכלים התומכים ביכולת זו; (2)
טה והפיקוח שהוא מפעיל ביחס לפעילותו מחוץ לישראל, מנגנוני השלי (3)

 והלימותם ביחס להיקף, למורכבות ולרמת הסיכון של הפעילות;
, או ומשרדימלתאגיד הבנקאי רמת הנגישות למידע, וסוגי הדיווחים המועברים  (4)

 לדירקטוריון; דיווחים , ובכלל זהמחוץ לישראלחברות בנות שלו, משרדי 
 .מחוץ לישראלר שיש לתאגיד הבנקאי בפעילות ניסיון העב (1)

 מחוץ לישראלפעילות התאגיד הבנקאי מדיניות האשראי תכלול התייחסות ל ג.

הבודדת, בהתאם לחוזקות  נציגותברמת ה( פיםו/או סני תנות בוחברבאמצעות )

חולשות שלה, לרבות בהיבטי משאבי הניהול ותשתיות התפעול, הבקרה והביקורת לו

 מבצעת, והמדינה בה היא פועלת.היא הפעילות שבה, סוגי 

מדיניות האשראי של תאגיד בנקאי תכלול התייחסות נפרדת ללווים אשר עיקר  ד.

או לחובות אשר מקור ההחזר \פעילותם במדינות בעלות מאפייני סיכון מיוחדים ו

 (iשלהם מבוסס על נכסים הממוקמים באותן מדינות. ההתייחסות תכלול, בין היתר: )

או אזורים גיאוגרפיים, ושל מאפייניהם )פוליטיים, מקרו \פירוט של אותן מדינות ו

( iii( מגבלות כמותיות בדבר החשיפה לאשראי כאמור; וכן )ii(; )זהבצא כלכליים וכיו

פירוט מקדמי הביטחון )או טווחים של מקדמי ביטחון( אשר ישמשו לקבלת החלטות 

 שמרנית במיוחד. על מקדמים אלו לייצג גישה -אשראי 

( אפשרות לכשל של צד נגדי iלכלול ) כיםגורמי סיכון מדינה צרי מעקב ופיקוח אחר ה.

לאותה  םספציפייהנובע מגורמי כלכלה  השייך למגזר הפרטי באותה מדינה, ,לעסקה

העיתוי והיכולת  הערכתו ,יכולת האכיפה של הסכמי הלוואההערכת ( ii) -מדינה ו

, זה האחראי על תחום גורםמדינה. האותה ב משפטיתסגרת המתחת ה ,חותולממש בט

 .האלו םהייחודיינושאים ים במחתמאנשי מקצוע ה כולל
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 : תאגיד בנקאי יזהה וינהל את סיכוני האשראי הגלומים בכל המוצרים והפעילויות0 מספרעיקרון 

ת כפופים לנהלים ובפעילויות חדשוחדשים . על התאגיד הבנקאי לוודא כי הסיכונים במוצרים שלו

 מוצרים ופעילויות חדשים, קודם להשקתם או להיווצרותם. כמו כן, יש לוודא כי יםבקרות נאותלו

להוראה  11, כמפורט בסעיף מטעמו מתאימה ועדהעל ידי או  ,על ידי הדירקטוריון ראשמ יםאושרמ

 .013מספר 

 

 ,ייםאפשרסיכונים קיימים ו זיהוי וניתוח עלבסס מת אפקטיביתהליך ניהול סיכוני אשראי  .25

אשראי החשוב שתאגיד בנקאי יזהה את כל סיכוני  פיכך,הגלומים בכל מוצר או פעילות. ל

סקירה הוא תוצאה של ובפעילויות בהן הוא מעורב. זיהוי כזה  ,עימצוא השהגלומים במוצרים 

 יים במוצרים או בפעילויות.אפשרזהירה של מאפייני סיכוני האשראי הקיימים וה

בפעילויות אשראי מורכבות  גלומיםסיכוני האשראי ה את היטב יןלהב נדרשתאגיד בנקאי  .22

שכותב  אופציותפעילות ב, איגוח נכסים, מסוימים מגזרים עסקיים: הלוואות למה)לדוג

. הבנה זו חשובה ((credit-linked notes -שטרות צמודי אשראי ) CLN -ו, נגזרי אשראי הלקוח

בנקאות, עלולים מערכת הסיכוני האשראי המעורבים, על אף שאינם חדשים להיות ש ,במיוחד

הסיכון של ביחס לניתוח דורשים ניתוחים מעמיקים יותר לכן ו ,להיות פחות מובנים מאליהם

 גם רוב פעילויות האשראי המסורתיות. למרות שפעילויות אשראי מורכבות עשויות לדרוש

העקרונות הבסיסיים של ניהול את  ןיש להחיל עליה, םלה מותאמיםייחודיים הנהלים ובקרות 

 סיכון האשראי.

שהסיכונים מזוהים  הבטיחל על מנת קפדניתוהשגחה מפורט יוזמות חדשות דורשות תכנון  .23

פעילויות במוצרים וגלומים בומנוהלים כהלכה. תאגיד בנקאי צריך לוודא כי הסיכונים ה

תחילתן של או השקתם של אותם מוצרים, לפני  ,בקרות הולמיםלחדשים כפופים לנהלים ו

על ידי או  ,. כל פעילות מהותית חדשה תאושר מראש על ידי הדירקטוריוןאותן הפעילויות

 מטעמו. מתאימה ועדה

אשראי של שיש בה סיכון עובדים המעורבים בכל פעילות השאחראית לכך ההנהלה הבכירה  .24

 בסיסית או מורכבת, יהיו בעלי כשירות מלאהצד נגדי לעסקה, בין אם קיימת או חדשה, 
 למדיניות ולנהלים של התאגיד הבנקאי. בהתאםו ,ביותר ההגבוה רמהע הפעילות בוצילב
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 :התנהלות במסגרת תהליך אישור אשראי נאות -חלק ב' 

 

: תאגיד בנקאי חייב לפעול על פי קריטריונים נאותים ומוגדרים היטב לאישורי 4 מספרעיקרון 

והבנה יסודית של הלווה  ,שוק היעד לגבי הנחיות ברורותקריטריונים אלו צריכים לכלול  .אשראי

 מבנה האשראי ומקורות ההחזר שלו.האשראי, מטרת של נגדי לעסקה, כמו גם הצד של האו 

 

אשראי פעילות קביעת קריטריונים נאותים ומוגדרים היטב לאישור אשראי חיונית להבטחת  .21

 לו מכשיריאשראי, באיזה היקף, א העמידמי ראוי ללנים צריכים לקבוע . הקריטריונהתקי

מרגע שקבע התאגיד הבנקאי קריטריונים  האשראי.יאושר ותחת אלו תנאים  זמינים, אשראי

לקבל את כל המידע הנדרש לקבלת החלטות אשראי, בהתאם לאותם  עליולאישור אשראי, 

 הפנימי של התאגיד הבנקאי. קריטריונים. מידע זה ישמש גם לדירוג האשראי

הערכה מקיפה של הסיכון האמיתי של לו לבצע אפשר , שימידע אסוף מספיקיתאגיד בנקאי  .21

ה הוראהנספח לבין היתר, על תאגיד בנקאי לעמוד בדרישות  לעסקה.הצד הנגדי  של או ,הלווה

וג חשיפת בהתאם לס ."(הנספח להוראה זו" -)להלן  "חובת קבלת דוח כספי, בנושא "זו

ש להתחשב באישור בהם י, להלן הגורמים לניסיון שנצבר עם אותו לווה, או צד נגדיהאשראי ו

 :, תוך תיעוד מתאיםהאשראי

 הפירעון; ותמטרת האשראי ומקור א.
)כאשר רלוונטי(, טחונות יבושל נגדי לעסקה, הצד של האו  ,הסיכון הנוכחי של הלווה ב.

 ;רלוונטיים בשווקיםלהתפתחויות ות וילהתפתחויות כלכל הםוהרגישות של
בין  ,שלו כושר ההחזר הנוכחיהערכת ו בקשר לפירעון אשראי, הלווה ההיסטוריה של ג.

. במקרה הצורך, זרים מזומנים, תחת תרחישים שוניםת חזיתעל ת בהתבסס היתר,

צורך ל ,מבחני רגישות לפרמטרים שונים בעת העמדת האשראיתאגיד בנקאי יבצע 

 ;גישות הלווה ו/או הביטחונות להתפתחויות כלכליותבחינת ר
 ,הלווה משק לו שייךהענף מצב  ,המומחיות העסקית של הלווה - לעסקיםבאשראי  ד.

 ;אותו ענף משקבתוך  של הלווה ומעמדו
הסיכון  רמתבמנוע הידרדרות לשנועדו לל התניות פיננסיות והמוצעים, כהאשראי תנאי  ה.

 וכן של הלווה;
 תחתערבויות  לחלט טחונות אויבאפשרות לממש ההכשירות ו, רלוונטיכאשר  ו.

של ההסדרים הקבועים בהקשר  יכולת האכיפהבכלל זה התייחסות לו, תרחישים שונים

 .זה
מוניטין לליושרה ו גם צדדים נגדיים לעסקה יש להתייחסלאו  ,לוויםל אשראי באישורבנוסף, 

 .ובהתחייבויותייכולתו המשפטית לעמוד לוכן  ,הצד הנגדי לעסקהשל או  ,של הלווה

אשראי, התאגיד הבנקאי  אישוראשראי. לכן, לפני  הוא מעמידהבין למי ל נדרשאי תאגיד בנק .27

או  ,הוא מתקשר עם יחידשולהיות בטוח  ,הצד הנגדי לעסקהאת או  ,את הלווה חייב להכיר

מדיניות יש לקבוע . בפרט, היכולת פירעון אשראי נאותבעל ומבוסס בעל מוניטין  ,ארגוןעם 

. ניתן ותאחרעבירות ת התקשרות עם יחידים המעורבים בפעילות הונאה או ביעלמנ ברורה

, על פי דיןמידע שהוקמו מאגרי ב שימושבקשת המלצות,  :לבצע זאת במגוון דרכים, כולל

לא  . תאגיד בנקאיכספיומצבם ה לגבי אישיותםת המלצות שובק הארגוניםמנהלי  ובחינה של
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, או ניתפס כבעל מוניטין ומוכר ל ,או הצד הנגדי לעסקה ,יאשר אשראי רק משום שהלווה

  .מבוסס

בחשבון,  יביאתאגיד בנקאי מיליוני ש"ח,  13בסכום העולה על לתאגיד  בעת העמדת אשראי  א.27

 את המידע הבא: בין היתר,

השליטה  מניותלווה למימון רכישת תאגיד האשראי שנטל בעל השליטה במידע על  .א

או יותר ממניות אלה )בפרט: זהות המממן,  1%בתאגיד, או על אשראי שכנגדו שועבדו 

חלוקת דיבידנד ותניות הקשורות לתאגיד הלווה או לשווי ל, תכניות מועדי הפירעון

 (. ניירות הערך

להליך בשליטתו נקלעו  תאגידהוא או  הםמידע על התנהלות בעל השליטה במצבים ב .ב

מידע על הליכים שבמסגרתם  , וכןכגון פשיטת רגל, פירוק או הסדר נושים רעון,חדלות פי

הוטלה על בעל השליטה אחריות אישית בידי בית משפט או גוף רגולטורי בקשר עם 

אירוע עסקי של תאגיד )לרבות קביעה בדבר הפרת חובות אמונים או זהירות של בעל 

 השליטה, לרבות בהליכים שנסתיימו בפשרה(.
של  הלסווג קבוצ צריךמצבים בהם, בהתייחסות לאשראי,  יהוינהלים לז ייקבעתאגיד בנקאי  .28

המגבלות וההגדרות הקיימות  .אפילו כלווה וא ,שקיים קשר ביניהם קבוצת לוויםחייבים כ

אינן ממצות את הנושא, ותאגיד בנקאי ירחיב אותן בהתאם לאופי  353בהוראה מספר 

 כלכלית תלות שקיימת אשראיחשיפות  ביןקשר  זה, כללב אי שלו.פעילותו והרכב תיק האשר

שליטה באו  ,בין אם מדובר בגופים בבעלות משותפת ויחידים, תאגידים, כולל ביניהם הדדית

ימדוד גם את קשר חזק אחר )למשל, ניהול משותף, קשרים משפחתיים(. תאגיד בנקאי באו 

 לרוחב התאגיד הבנקאי. שונותות בפעילויחשיפתו הכוללת ללווה, או לצד נגדי, 

 ,סינדיקציה עם נותני אשראי אחרים )הלוואות בהלוואות ףתאגיד בנקאי משתתלעיתים  .29

יש בעסקאות  ,לעיתים. (או סידור דומה אחר (assignmentsהמחאות ) ,קונסורציוםהלוואות 

על ידי גוף רך שנעאו  ,החתם המוביל ורךעל ניתוח סיכון האשראי שע תמופרזאלו הסתמכות 

 ובעצמערוך לנדרש  הלוואות מסוג זהב ףמשתתכל דירוג אשראי מסחרי. חיצוני במסגרת 

חייבות הערכה יסודית בלתי תלויה של העסקה ושל הסיכונים הכרוכים בה טרם מתן הת

ליישם אותם סטנדרטים זהירים, הערכות אשראי, קריטריונים  ולהעמיד כספים כלשהם. עלי

פנימיות שהיו מיושמים אילו התאגיד הבנקאי הרוכש היה יוזם בעצמו את  לאישור ומגבלות

הוא ששל הלוואות ניתוח באופן דומה ל הנדרשת בהתאם, התשואהאת קבע יכן ו , ההלוואה

 באופן ישיר. מעמיד

 לשם ביצוע האמור, הנהלים של התאגיד הבנקאי יבטיחו, לכל הפחות, דרישות בדבר: 

ת ההשתתפות והן לאחר , הן לפני רכישמלא לצורך ניתוח אשראימידע רלוונטי השגת  )א(

 באופן בלתי תלוי ועל בסיס תקופתי; ומכן, וניתוח

של כל המסמכים של הלוואות שהוצעו  /המארגןקבלת עותקים מהמלווה הראשי )ב(

(, ומסמכים title insurance policiesוהוענקו, חוות דעת משפטיות, פוליסות ביטוח )

 אחרים; רלוונטיים

 ניטור קפדני אחר ביצועי הלווה לכל אורך חיי ההלוואה. )ג(
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את  גדירהפקת רווחים. תאגיד בנקאי צריך להבסיכונים ו כרוכה בנטילתאשראי  פעילות .33

. לתיק האשראיהכוללת  תשואההיעד וכן את  ,בכל אשראי תשואהבין סיכון ל הנדרש הקשר

חשיבות  ייחס, תאגיד בנקאי צריך לותנאי עתלקבי, ור אשראיושיאבמסגרת השיקולים ל

גורמים בו )ריבית( האשראי מחירבהתחשב בסיכונים אל מול התשואות הצפויות, עליונה ל

תתבצע גם בהתחשב בהשפעות  הסיכון כת(. הערכדומהות, התניות פיננסיות וחו)בט נוספים

ד הנגדי לעסקה. בעיה או הצ ,על הלווה , ואף תרחישי קיצון,אפשריים שלילייםשל תרחישים 

 מכלול יחסים עם לווה,או  ,אשראי בחסר לתמחר ההנטיי מוכרת בעולם הבנקאות היא

 וכתוצאה מכך לא לקבל תגמול נאות על הסיכון שנלקח.

להפסדי אשראי הפרשות יתחשב בתאגיד בנקאי להעמיד אשראי, אם מסגרת השיקולים ב .35

 הפסדים לא צפויים יגתספשירתק לצורך הון בו מאותו אשראי, כנגד הפסדים צפוייםשיבצע 

סיכונים של התיק הבתהליך ניהול יתחשב בגורמים אלו גם . תאגיד בנקאי מאותו אשראי

 בכללותו.

ביטחונות פחית סיכוני אשראי )בין אם זוהו ובין אם לא( באמצעות תאגיד בנקאי יכול לה .32

 ךצרי העסקאותאישור  עם זאת, יחד עסקה מתאים.מבנה , וכן באמצעות קביעת ערבויותו

 חינהלב תחליף יםהוומ. ביטחונות אינם ווהכושר ההחזר של הללהתבסס בראש ובראשונה על 

. תאגיד מידעהם אינם יכולים לפצות על מחסור בו, לעסקהמקיפה של הלווה או הצד הנגדי 

הרווח  את חוקמל ותעלול( כינוס נכסים)כגון  גביהשפעולות קחת בחשבון בנקאי צריך ל

יפגע משמעותית מאותם לה עלולמהעסקה. בנוסף, תאגיד בנקאי צריך לזכור שערך הביטחון 

 הסתמכות עללבנוגע מדיניות  גבשישל האשראי. תאגיד בנקאי  כושר ההחזרב וגורמים שפגע

תהליך יקיים ובאופן שוטף, טחונות יאותם ב מדידתנהלים ליקבע ביטחונות,  ם שונים שלסוגי

. תאגיד , מבחינה משפטית ותפעוליתהביטחון במידת הצורךיהיה לממש את  ניתןהמבטיח כי 

ביכולת  בהתחשב הסיכון הנובע מערבויות שהועמדו לטובתו, עריך את מידת כיסוייבנקאי 

 נוגע להסתמכות עלב הריזהינקוט גישה המשפטי. תאגיד בנקאי  במצבוו ,של הערב ההחזר

 המדינה. תמיכה מרומזת של צד שלישי, כדוגמת

( הם אמצעי חשוב להפחתת סיכוני אשראי, במיוחד Netting Agreement" )קיזוזהסכמי " .33

הסכמים צריכים להיות ה, מנת שמנגנון מסוג זה יהיה יעיל לע. ותיאעסקאות בין בנקב

 מבוססים וניתנים לאכיפה משפטית.

 ך התאגיד הבנקאי, עלבתו ניגוד עניינים, או עשוי להתקיים פוטנציאל לתקייםכאשר מ .34

)ב( 51כאמור בסעיף  ,הדירקטוריון לקבוע מנגנוני הפרדה בין הפעילויות של התאגיד הבנקאי

קבוע נהלים להעברת מידע, ולהימנעות מהעברת מידע ל , ועל ההנהלה335להוראה מספר 

ל לא ימנע מלקבל את כ שתאגיד בנקאי בין היתר, ,. נהלים אלו יבטיחובתוך התאגיד הבנקאי

 .המידע הרלוונטי מהלווה

 

ברמת ו ברמת צד נגדי קבע מגבלות אשראי כוללות ברמת הלווים,י: תאגיד בנקאי 5 מספרעיקרון 

של חשיפות מאזניות וחוץ סוגים שונים יתייחסו ל . המגבלותקשרביניהם שקיים  לווים מספר

המגבלות  .(010ר )ולא רק לאלו המטופלים בהוראה מספ למסחרבתיק , בתיק הבנקאי ומאזניות

 .ברות השוואההן תהיינה ו ייקבעו כך שיהיה להן ערך מוסף,ביחס לסוגי חשיפה שונים 
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של לקבוצה צד נגדי בודד ולחשיפה לקביעת מגבלות חשוב בניהול סיכון האשראי הוא  חלק .31

 צדדים נגדיים שקיים קשר ביניהם. לעיתים קרובות, מגבלות אלה מבוססות בחלקן על דירוג

דירוג  ושנקבע ל ,פנימי שמוקצה ללווה או לצד נגדי לעסקה, כך שלגבי צד נגדי לעסקה אשראי

מגבלות גם  בנקאי נדרש לקבוע תאגידיותר.  הת גבוהאפשרימגבלת חשיפה  נקבעתטוב יותר, 

 .וגורמי סיכון משותפים אחרים מוצרים ספציפיים ,אזורים גיאוגרפים ענפי משק,לגבי 

חו"ל, ויקבע לגביה מגבלה, ב והמשותפים, יתייחס התאגיד הבנקאי לפעילות בין גורמי הסיכון

 או מערכת מגבלות.

הכרוכות בסיכון אשראי. מגבלות  שלו, הפעילויות גבי כלמגבלות חשיפה לקבע יתאגיד בנקאי  .31

לעיל,  אמור. כמתן האשראי את פעילות בצורה נאותה ןלגוו מסייעות לתאגיד הבנקאיאלה 

בנקאיים מסוימים נובעות מפעילויות או מכשירים  תאגידים שלמחשיפות האשראי  חלק ניכר

לצורך במיוחד  אפקטיביותפעולות חוץ מאזניות. מגבלות על עסקאות אלה מבתיק למסחר ו

צד נגדי. על  אשראי של סיכוןניהול ו של התאגיד הבנקאי ללוניהול פרופיל סיכון האשראי הכ

ולא  חריגים יוצאי דופן( , אולי,)למעט מחייבות יהיולות מגבה, אפקטיביותמנת להיות 

 של לקוחות. ספציפיות בקשותמ שפעותמו

הגבלת והכוללת עם צד נגדי, הפעילות  הגבלתלצורך קביעה של מגבלות בעלות משמעות,  .37

של החשיפות האפשריות העתידיות. מגבלות אלו  אפקטיביתנדרשת מדידה  ,כלפיוהחשיפה 

 יםת השוניוהפעילוסוגי כל הנובעות ממדידות ברות השוואה של חשיפות ס על סבצריכות להת

 (.ניותוחוץ מאז ניותשל התאגיד הבנקאי )מאז

 גם תייחסיתאגיד בנקאי  סיכון האשראי,מעקב ופיקוח אחר בקביעת מגבלות ובתהליכי  .38

שינויים עסקים, המחזוריות שקלל את לתוצאות מבחני קיצון. מבחני קיצון אלו צריכים ל

 נזילות יומצב ובפרמטרים נוספיםשיעור הריבית תנודות בטכנולוגיים, שינויים בבעלות, 

 .אפשריים

סיכונים הקשורים ביכולת בהתאם ל ו, בין היתר,אשראי שלהמגבלות יקבע את תאגיד בנקאי  .39

צד חשוף לקאי . כאשר תאגיד בננקלע לכשל הצד הנגדיבו במצב  פוזיציות תוך זמן קצר,לסגור 

נגדי תשתנה צד אותו שלו ל אפשריתהחשיפה הסביר ש, מספר עסקאותבאמצעות  נגדי

לכן, . של אותן עסקאותתקופות לפירעון בהתאם ל ,רציף לאובאופן  אורך הזמן,ל משמעותית

זמן. המגבלות צריכות  טווחי מספר על פני אפשריותחשיפות עתידיות תאגיד בנקאי יחשב 

, בעיקר לגבי של הצד הנגדי , הקפאת הליכים וכדומהפשיטת רגלתרחיש של  גםלקחת בחשבון 

 .חשיפות לא מובטחות

 

כמו גם לשינוי,  ,קיים תהליך ברור ומבוסס לאישור אשראי חדשי: תאגיד בנקאי 1 מספרעיקרון 

 לאישור מחדש, ולמיחזור אשראי קיים.

 

עובדים זה בכלל האשראי.  דתהעמתאגיד הבנקאי מעורבים בתהליך עובדים רבים של ה .43

אשראי. הר ושיאעובדים האחראים לאשראי, והניתוח עובדים העוסקים בהעסקית,  ביחידה

 אשראי קבלת מכשירי, לפעול מול גורמים שונים בתאגיד הבנקאייכול ל מסוים בנוסף, צד נגדי

שראי של העובדים בתהליך מתן האתחומי האחריות  לקבוע את רשאישונים. תאגיד בנקאי 

 העמדתתהליך על , החלטות אשראי נאותותקבלת להבטיח  על מנת, עם זאת בדרכים שונות.

 העוסקים בו. תבסס על תיאום בין כל העובדיםלההאשראי 
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הסיכון להערכת  מחייברשמי תהליך  ייםקי, תאגיד בנקאי איכותיבמטרה לשמר תיק אשראי  .45

בהתאם להתבצע אישור האשראי צריך האשראי.  העמדתלצורך  ,אישורהלעסקה והגלום ב

תהליך את נתיב ביקורת ברור המתעד  נדרש. פי מדרג הסמכויות שנקבעלו ,להנחיות כתובות

 מזההושהוצגו )בעד ונגד(,  העיקריים השיקוליםמפרט את  ,ציות להנחיות ומוכיח האישור

קיבלו את שות /הועדוים ו/או האת העובד/, ושהיו מעורבים בתהליךים באופן אישי את העובד

לניתוח ואישור אשראי  מומחים, ישקול הקמת צוותי בנקאיהתאגיד ההחלטות האשראי. 

 ואלקווי מוצרים משמעותיים, לסוגים של מכשירי אשראי ולמגזרים תעשייתיים  הקשור

על ות אשראי, החלטבתהליך קבלת  הנדרשיםמשאבים את השקיע יים. תאגיד בנקאי יגיאוגרפ

ים ותיחרתלחצים תוך עמידה באסטרטגיה שלו, בהתאם להחלטות אשראי שיוכל לבסס  מנת

 .העסקה מבנהלתמחור, ולבנוגע לעיתוי, 

בעל מומחיות הולמת  גורם ערך על ידינ, שמעמיק ניתוח לבסס עלהת צריכה אשראיבקשת כל  .42

כאשר רלוונטי, ניתוח בקשת האשראי יכלול בדיקה של השפעת לגודל ולמורכבות העסקה. 

ישור הבקשה על איתנותו הפיננסית של הלווה, ועל תיק האשראי של התאגיד הבנקאי א

 .דרישות מינימום לגבי המידע עליו מתבסס הניתוח כולל אפקטיבי תהליך הערכהבכללותו. 

שים לצורך והדרמסמכים המידע וכתובה וברורה בדבר המדיניות תאגיד בנקאי יפעל על פי 

של אשראי שאושר בעבר. המידע  תנאים ינוישאי קיים, ו/או ש אשרודיר אשראי חדש, חושיא

לצורך  ,לכן .אחרת או הערכה פנימית לאשראי, אשר נקבעדירוג כל הווה בסיס למתקבל מש

, התאגיד הבנקאי נדרש לוודא אשראי החלטות קבלתבתהליך הפעלת שיקול דעת הולם 

 יק.ודשהמידע שלם ומ

 , על מנת שיוכלוםמימתאי ניסיון, ידע ורקע בעליאשראי  יצוות אנשפתח תאגיד בנקאי חייב ל .43

הערכה, אישור וניהול של לצורך  בהתאם לאסטרטגיה ולמדיניות שנקבעו שיקול דעת הפעילל

 החלטות לגביאחריות לל הגדרת וכסיכוני אשראי. תהליך אישור האשראי של תאגיד בנקאי 

תנאי ב ינויולש אשראי רושילא מדרג סמכויות ברור ומוחלטבע ו, וקתוקבלשמת אשראי

)למשל,  תומשותפאשראי אישיות או ת יובין סמכו יכול לשלבהאשראי. תאגיד בנקאי 

, הכל תלוי באופי ובהיקף האשראי. וועדהל לבין סמכויות אשראי הניתנות "חתימה כפולה"(,

 התאם למומחיות של הגורמים המעורבים בתהליך.מדרג הסמכויות ייקבע ב

ועל שקבע התאגיד הבנקאי, בהתאם למדיניות להבטיח שהחלטות אשראי מתקבלות על מנת  .44

הסיכונים הראשי להיות מעורב בהליך אישור  , על מנהלמתוקפותת סיכון והערכ בסיס

שהן מהותיות לתאגיד הבנקאי. בהתאם לכך, על בעל הסמכות לאישור אשראי חשיפות 

לחוות דעת כתובה,  ,תמהותישראי אחשיפת , במסגרת תהליך אישור להתייחסהאשראי 

תתייחס לבקשת  . חוות דעת זופונקצית ניהול הסיכונים של התאגיד הבנקאי שתיערך על ידי

את לפי העניין תאתגר , והאשראי ולדירוג האשראי, תוך ביצוע ניתוח עצמאי של העסקה

  הגורם העסקי.שיקול הדעת שמפעיל 

ופונקציית ניהול  הגורם העסקיבין  אי הסכמהל מקרים שבלטיפול לתאגיד בנקאי יהיה נוהל 

 . לגבי אישור חשיפת אשראי מהותית הסיכונים

, מיליוני ש"ח, או יותר 21זה, "חשיפת אשראי מהותית" היא חשיפה בהיקף של סעיף לעניין 

וכן חשיפות אחרות שקבע דירקטוריון התאגיד הבנקאי, בהתאם להיקף תיק האשראי 

 .ומורכבותו
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למדיניות בהתאם ו ,חייב להתבצע בתנאי שוק שמעמיד תאגיד בנקאי : כל אשראי3 מספרעיקרון 

 אנשיםאשראי ל ,על מנת למנוע ניצול לרעה ולטפל בניגודי עניינים, . בפרטמקובליםהתהליכים לו

לשלוט או להפחית מנת על  ,בתשומת לב מיוחדתויהיה נתון למעקב חייב באישור מיוחד,  קשורים

 .כאמור הלוואותהעמדת ל את הסיכון ש

 

 ,לתהליכיםלהתבצע בהתאם ו ,קריטריוניםעמוד בצריך ל שמעמיד תאגיד בנקאי אשראי .41

 ,מייצרים מערכת של איזונים ובלמיםהאלו לעיל. הקריטריונים והתהליכים  כמתואר

בכירה ההנהלה חברי ה, וןדירקטוריחברי הקבלת החלטות אשראי מבוססות. לכן,  תמקדמה

אישור האשראי  כילעקוף את תהלי לא ינסובעלי השפעה )כגון בעלי מניות( אחרים ם וגורמי

 11-17וסעיפים  35סעיף  )בהקשר זה ראה גם בתאגיד הבנקאי ושנקבע ,עליהםבקרה וה

 .בניגוד עניינים( , אשר עוסקים335הוראה מספר ב

שיעורי לתקופה, חס לבי)למשל, אשראי שלא בתנאי שוק  בפעילותלרעה קיים  אפשרישימוש  .41

)כהגדרתם בהוראת ניהול בנקאי  קשורים אנשיםל , שניתןוכדומה( בטוחות, תלדריש ריבית,

הוראה מספר " -להלן  ,בנושא "עסקי תאגיד בנקאי עם אנשים קשורים" 352תקין מספר 

 תאגיד בנקאי אשרמ. לכן, האשראי ש2פרטיים נשיםאהם ובין אם  תאגידים הם אם, בין "(012

האחריות על קביעת הנחיות  נאותה. היה כפוף לבקרהוי ,תנאי שוקתבצע בורמים אלה ילג

תאגיד בנקאי  .335)א( להוראה מספר 51כאמור בסעיף  ,בנושא זה מוטלת על הדירקטוריון

האשראי לא יהיו עדיפים על אשראי  דרישה שתנאי , בין היתר, באמצעותבקרות אלויישם 

. שיטות בקרה אפשריות נוספות יכולות קשורים אנשים שאינם ללוויםנסיבות דומות בשניתן 

, מעבר למגבלות הקבועות בהוראה מסוג זהמוחלטות לאשראי ברורות ומגבלות  תעיקבלהיות 

הקריטריונים למתן קשורים.  אנשיםגילוי לציבור על תנאי האשראי שאושרו ל, ו352מספר 

 חברות קשורים.לאו  ביחס ליחידים יםנושיו היא לאשראי בתאגיד בנקאי 

תאגיד בנקאי ימנע מאנשים קשורים וממקורביהם השפעה על יצירת החשיפה וניהולה.  .47

לכל הפחות בהתאם לאמור  מחילה על חוב(,)כולל קשורים  אנשיםעסקאות מהותיות עם 

ועדה לעסקאות וועדת הביקורת או של ה אישור שלמחייבות , 352)א( להוראה מספר 7בסעיף 

. עסקאות עם אנשים , מעבר לאישור האשראי הרגילשל הדירקטוריון ם קשוריםעם אנשי

מכללי המדיניות,  ותחריג .352, בהתאם להוראה מספר לפיקוח על הבנקים קשורים ידווחו

ועדה וועדת הביקורת או להתהליכים והמגבלות ידווחו לגורם המתאים בהנהלה הבכירה ול

 המתאים. עיתויב ביצוע פעולותלצורך  ,ריוןדירקטולעסקאות עם אנשים קשורים של ה

 

                                                      
ובשיעור שאינו עולה על השיעור שנקבע לעניין זה בהסכם עבודה קיבוצי או  ,נעשתה במהלך העסקים הרגילשעסקה  2

, לא ד הבנקאיהוא עובד התאגישאיש קשור  לביןבנקאי התאגיד ה , ביןבהסדר קיבוצי החל על עובדי התאגיד הבנקאי

 תיחשב "שימוש לרעה".
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 :פיקוחו , מעקבשימור תהליכים נאותים לתפעול אשראי, מדידה -חלק ג' 

 

 התיקים. קיים מערכת לתפעול השוטף של סיכוני האשראי במגווןי: תאגיד בנקאי 8 מספרעיקרון 

 

אושר ש לאחרבנקאי.  של תאגיד שמירת יציבותוהכרחי להוא יסוד  אשראישל איכותי תפעול  .48

ב עם ולישבהיחידה העסקית, לעיתים  מוטלת על כיאות מטופלא והלכך ש אשראי, האחריותה

 כספיים, קבלת נתונים לווהעדכון תיק ה במסגרת זו, נדרשתמיכה לתפעול האשראי.  יחידת

הכנת מסמכים  אשראי, יחידושלבנוגע , שליחת הודעות (זוהוראה נספח לראה גם ) מעודכנים

 .וכדומה כגון הסכם הלוואה ,שונים

 מבנה הארגונייכול תאגיד בנקאי לתכנן את הל האשראי, ותפעבהכרוכות מגוון המטלות בשל  .49

 , האחריותבתאגיד בנקאי גדול .פעילותוהתחכום של לרמת ו ובהתאם לגודל במספר דרכים,

 . בתאגיד בנקאימחלקות שונות לעבדרך כלל  טלתל רכיבים שונים של תפעול האשראי מוע

עובדים . כאשר תפעול אשראי שונים בתחומי וטפליאשר דים עובמספר ניתן להסתפק ב, ןקט

, ביצוע ם חשוביםשמירת מסמכי למשל במסגרת תפעול האשראי,רגישות  פעולותמבצעים 

 יהיו כפופים, הם (back officeפעילות ) המחשב ערכותלמ מסגרות זנת, או התשלומים

 תהליך אישור האשראי.בבפעילות העסקית ומעורבים  ינם, אשר אלמנהלים

 .וז דרישהתאגיד בנקאי יקבע, באישור המפקח, את רמת ההפרדה הארגונית, לצורך עמידה ב

 :עלתאגיד בנקאי יקפיד תפעול האשראי,  מנגנוניבפיתוח  .13

 :בכלל זה .תפעול האשראיהמשרת בצורה מלאה את צרכי  אפקטיביקיומו של מנגנון  א.

 חוזיותהדרישות קיום המעקב אחר , מפורט תיעוד אחר מסמכים, מעקב ופיקוח

 חות ועוד;ובטתפעול ה, עמידה בהתניות פיננסיותו
 ת;ות המידע הניהוליולמערכ המוזןהמידע  עדכניותדיוק ו ב.
 תיקוף מודלים;מדיניות ל ג.
 ;נאותה פרדת תפקידיםה ד.
 כן; ואחורי משרדב פעילויותהכל על נאותות הבקרות  ה.
 .הוראות כל דיןול ,נהלים שנקבעולציות למדיניות ו ו.

ובקרה על  פיקוח ,מעקב תהליכיבחשיבות  כירחייבת להשל תאגיד בנקאי ההנהלה הבכירה  .15

על לגורמים השונים בארגון, זאת פעילות תפעול האשראי, ולשדר כלולים בה ,סיכון האשראי

 אי יתפקדו כראוי.מנת שהרכיבים השונים של תפעול האשר

תיק לווה עדכני צריך לספק לאיש האשראי, לועדת האשראי, ולמבקרים הפנימיים  .12

את כל המידע הנחוץ על הלווה, או על הצד בקרת האשראי(  פונקצייתל)ובכלל זה והחיצוניים 

הנגדי, לצורך ניתוח האשראי לפני שהוא ניתן, ולמעקב והערכה שלו לאורך חייו. הדרישות 

 עוד המסמכים ישתנו בהתאם לסוג ההלוואה, סוג הלווה וסוג הביטחון.לתי

 :, בין היתרלויכל לווהתיק 

 ;במקרה של לווה שאינו עסקי או מקצועו העסקי, זיהוי של הלווה א.

 ;תיעוד של מצבו הכלכלי הנוכחי ומצבו בעבר ב.

 ;שלומיםפירוט המטרות של ההלוואות שניתנו ללווה, מקור ההחזר, ותוכנית הת ג.

 ;פירוט הביטחונות, ערכם ומקור ההערכה ד.
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המפחיתים, או עשויים להפחית, את סיכון האשראי הנובע  גורמים, רלוונטיכאשר  ה.

 .מחשיפת הלווה לשינויים בשער חליפין

בכלל היסטוריה של האשראי. לוהתקבלו החלטות של מספק תיעוד לוויםיכילו תיקי ה ,בנוסף

 ,(זו הוראהנספח ל)כאמור ב מעודכניםם להכיל דוחות כספיים צריכי לווים, תיקי הזה

, תכתובותזכרים פנימיים, מ, שנקבע דירוג הפנימיהמבסס את הותיעוד  כספייםניתוחים 

יפקחו על  גורמי הבקרה של התאגיד הבנקאי .ומסמכים הקשורים לביטחונות הערכות שווי

מסמכי כל  קיומם שלעל ו לוויםהתיקי תוכנם של שלמות  יישום האמור לעיל, ובפרט על

 אישור האשראי ומסמכים חיוניים אחרים.

 

 זה כללובשל אשראי ספציפי,  ואחר מצב מעקב: תאגיד בנקאי חייב לקיים מערכת ל9 מספרעיקרון 

 .להפסדי אשראי הפרשותהסיווג וה נאותות קביעת

 

אשראי  יתרות של ןמצב רמעקב אחל ,ומערכות מידע ףמקי תהליךיפתח ויישם יתאגיד בנקאי  .13

קריטריונים של  הגדרתהליך זה צריך לכלול ה. שלועל פני מגוון התיקים  ,לוויםשל ו ותספציפי

 . זאתעליהםדיווח לו ,יתייבעאשראי להתפתח ל לוליםשע עסקאות אחרותואשראי של לזיהוי 

 פעולותם יתבצעו לגביהשובמידת הצורך  כוף יותר,ת מעקב ופיקוחלכפופים  יוהשיעל מנת 

 .להפסדי אשראי , סיווג ו/או הפרשות)למשל חיזוק ביטחונות( לחיזוק האשראי

היחידות העסקיות בתאגיד הבנקאי אחראיות לאיתור ולהצפת מידע בדבר הידרדרות במצב 

האחריות לסיווג אשראי ולקביעת חוב, לעריכתו ולגיבוש המלצות על בסיסו. יחד עם זאת, 

שאינו אחראי לפעילות  ,בהנהלת התאגיד הבנקאיגורם  ל עלהפרשות להפסדי אשראי תוט

לאיתור חובות שמצבם משלימים בין היתר, בהליכים עצמאיים הגורם האמור ינקוט,  .עסקית

 .להליכי האיתור ביחידות העסקיותכהשלמה מידרדר, 

 :שמטרתםאמצעים  תללוכאשראי  למעקב ופיקוח אחר אפקטיבית מערכת .14

 או הצד הנגדי לעסקה; ,העדכני של הלווה כספימצבו ה לש נהבהלהבטיח  א.
 התניות הפיננסיות הקיימות;עמידה בה מעקב אחר ב.
 מצב הנוכחי של הלווה;התחשב בב ,כיסוי הביטחונותיחס  לשהערכה, היכן שניתן,  ג.
אשראי של וסיווג בזמן  רעונםיחוזיים שהגיע מועד פבתשלומים  פיגורים של זיהוי ד.

 -כןבעייתי; ופתח לשעשוי להת
 .יניהולגורם טיפול מהיר של בעיות לישיר וניתוב  ה.

עליהם , ובכלל זה םספציפייתוטל על עובדים  איכות האשראי מעקב ופיקוח אחרל ותאחריה .11

 ותאחריההפנימי. בנוסף,  האשראיהאחראים על דירוג  גורמיםעבר למולוודא שמידע רלוונטי 

, תוטל על עובדים לעסקה טוחותהמהווים ב ,חונות וערבויותביטביצוע מעקב שוטף אחר  לע

לתאגיד הבנקאי בביצוע שינויים הכרחיים בהסכמים  מסייעזה  מעקב ופיקוח. ספציפיים

אותם . במינוי בבחינת הלימות ההוןוכן , הולמת להפסדי אשראי בשימור הפרשה ,החוזיים

 עובדים, במיוחד לגבי יםאפשרים ענייני יניגודבהנהלת התאגיד הבנקאי תתחשב האחראים, 

, רווחיות לזמן קצרנתוני ל ,איכות התיקלהיקף האשראי, בהתאם לשנמדדים ומתוגמלים 

 .וכדומה



 (4/51[ )3] : ניהול בנקאי תקיןהמפקח על הבנקים

 355 - 25 עמ' ניהול סיכון אשראי

 

 

עם תסמינים ושל חובות ( של לווים Watch Listsת מעקב )ותאגיד בנקאי ינהל ויתעד רשימ .11

 שליליים.

ת ום, ולגריעת לווים מרשימייקבעו קריטריונים ברורים לאותם תסמינים שליליי  א.

המעקב, כגון: דירוג אשראי נמוך, פיגור בתשלום, חריגה ממסגרת אשראי, בקשה 

לפריסת חוב, בקשה לדחיית תשלומים, הרעה ביחסים הפיננסיים, גירעון בהון העצמי, 

חריגה מהתניה פיננסית, תזרים מזומנים שלילי מפעילות שוטפת, הפסד תפעולי וכיוצא 

ת המעקב לפי שיקול הדעת של ולאותם קריטריונים, יכללו לווים ברשימבזה. מעבר 

 .לעיל( 13הגורם האחראי לסיווג חובות )כאמור בסעיף ושל הגורם העסקי המטפל, 

מועד הכללתם ת המעקב יפורטו, בין היתר, חשיפת האשראי לאותם הלווים, וברשימ ב.

והתסמינים השליליים  ראיהאש דירוגברשימה לראשונה, סיווג החוב, גורם מטפל, 

 ת המעקב.ובגינם נכללו ברשימ

לפני פרסום הדוחות הכספיים של  ,עיאחת לרבת המעקב יתבצע לפחות והדיון ברשימ ג.

ת המעקב, לצורך ביצוע הפרשה להפסדי אשראי ותתועד בדיקת רשימ עיבכל רב הבנק.

החלטות בדבר אי  לרבות, וסיווג חובות בעייתיים, כולל הנימוקים להחלטות שהתקבלו

 .ת המעקבווהחלטות על הסרה מרשימ סיווג

 

ניהול  לצורך שתמש בהי אשראי,: תאגיד בנקאי יפתח מערכת פנימית לדירוג 13 מספרעיקרון 

מורכבות הפעילות של לגודל וללאופי,  תאים. מערכת הדירוג צריכה להתקף אותהיוי סיכון האשראי

הערכה נאותה של סיכוני ", בנושא 014 נקאי תקין מספרהוראת ניהול ב)ראה גם  התאגיד הבנקאי

 .("אשראי ומדידה נאותה של חובות

 

מערכת הדירוג מאפשרת , שכן דירוג אשראי הוא צעד הכרחי לניהול יעיל של סיכון אשראי .17

 .הבנקאי לקבל החלטות אשראי טובותלתאגיד 

 ןסיכורמות ין ב חיןלהב ות לפשרמאשל תאגיד בנקאי אשראי פנימית לדירוג המערכת ה .א

מעקב אחר  , לצורךיתאגיד הבנקאשל החשיפות אשראי שונות גלומות באשראי הה

 .איכות של אשראי ספציפי, כמו גם של התיק בכללותו

מכלול המאפיינים  אתמדויקת יותר בצורה  ריגדלה מערכת הדירוג הפנימי מאפשרת .ב

לבחון את ו תייאשראי בעילזהות  ,בתיק האשראי ריכוזיותלמדוד של תיק האשראי, 

 .של ההפרשות להפסד אשראי ןנאותות

בנקים בימוש בעיקר בהן נעשה שמתוחכמות יותר, מפורטות ו פנימיות דירוג מערכות .ג

תמחור האשראי, בהקצאת ההון הפנימית, בגם  סייע, יכולות לברחבי העולם גדולים

 .עם לווים סיםיחה מכלולאו מספציפיות, רווחיות מעסקאות בחישוב ו

שימוש בדירוג פנימי מבטא בצורה רשמית את התייחסות התאגיד הבנקאי להערכת  .ד

דירוג האשראי מייצג את רמת הסיכון שקובע תאגיד בנקאי הסיכון בדיון הרלוונטי. 

במקרה הנדון. רמת סיכון זו צריכה לקבל התייחסות בכל הפעולות הרלוונטיות של 

 כון, הצגה חשבונאית והלימות ההון.התאגיד הבנקאי: ניהול הסי

, יכול תאגיד חריגיםככלל, תאגיד בנקאי צריך לדרג את כל חשיפות האשראי שלו. במקרים  .18

 זניח. ות האשראי שלא דורגוחשיפסך בנקאי לחרוג מכלל זה, ובתנאי ש
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ים, על מנת לקבוע תהליך מוסדר של ניהול סיכון, גם בהתקיים לחצים תחרותיים, שיווקי .19

 אישיים וכדומה, תאגיד בנקאי:

ישקיע את המשאבים הנדרשים לפיתוח ולתחזוקת מערכת דירוג איכותית, אשר  א.

 משפיעה על האשראי בכל ההיבטים הרלוונטיים;
בכלל זה: קביעת מדיניות  -יכלול התייחסות משמעותית לדירוג בכל החלטת אשראי  ב.

סיבולת סיכון )בין היתר, באמצעות קביעת אשראי ויעדי אשראי, הגדרת תיאבון סיכון ו

בחינת נאותות הסיווג וההפרשות  מגבלות(, אישורי אשראי פרטניים, תמחור אשראי,

, דיונים אסטרטגיים, מדידת ביצועים, הערכת נאותות הלימות ההון להפסדי אשראי,

 וכדומה.
רוגי האשראי בהקשר זה, יודגש כי חובה שיתקיים קשר חזק )מתאם חיובי גבוה( בין די

יש לשמור תיעוד המקשר בין מערכת הדירוג  - חובותלבין הסיווגים המיוחסים ל

 .הפנימי לסיווגים שנקבעו בהוראות הדיווח לציבור

של  ייצגות רמות שונותמה ,שונות טגוריות דירוגפנימית מסווגת אשראי לקדירוג מערכת  .13

בפיתוח  י תכלול עשר קטגוריות דירוג.מערכת הדירוג הפנימי של תאגיד בנקא. אשראי סיכון

בנקאי חייב להחליט אם לדרג את סיכון הלווה או הצד הנגדי לעסקה, תאגיד  הדירוג, מערכות

 או את שניהם. ,עסקה הספציפיתגלום באת הסיכון ה

לסייע בזיהוי  על מנת. עליו בקרהלו ,אשראיה ןאחר סיכו מעקבחשוב ל כליה מהוודירוג פנימי  .15

המעידים הפנימית צריכה להגיב לסימנים  הדירוג של שינויים בפרופיל הסיכון, מערכתמוקדם 

 מתדרדר ו. אשראי שדירוגעל אפשרות סבירה להחמרה שכזואו  ,החמרה בסיכון האשראי על

 גורמי, למשל, באמצעות ביקורים תכופים של יותר יםקב קפדניעמפיקוח ול ףכפו היהי

בקביעות על הנסקרת ( Watch Listמעקב )רשימת ב וכללתהבאמצעות ואצל הלווה, האשראי 

עקב אחר במשמש את שדרת הניהול במחלקות השונות י דירוג הפנימיהידי ההנהלה הבכירה. 

שינויים הכרחיים באסטרטגית  בהחלטות לגבישל תיק האשראי ו עדכנייםהמאפיינים ה

רה יקבלו דיווח תקופתי על , הדירקטוריון וההנהלה הבכילפיכךתאגיד הבנקאי. של ההאשראי 

מדיניות  מסמך -)ראה לעניין זה  בהתבסס על דירוגי האשראי , בין היתרמצב תיק האשראי

 .(353מספר הוראה ל 51 עיףבס האשראי

אישור  מועדב ,לעסקהספציפי צד נגדי לאו  ,ללווה ספציפי קבעשנ הראשוני האשראי דירוג .12

דירוגי האשראי של חובות המוערכים  .אחת לשנה( )לפחות על בסיס תקופתי יסקריהאשראי 

או "הלוואות  באופן פרטני, שהם: גדולים, מורכבים, מסוכנים, "חובות בסיווג שלילי",

כאשר מזהה בנוסף,  .ייסקרו בתדירות גבוהה יותר ,327ממונפות" כאמור בהוראה מספר 

ג ורידקבוע לו ל עליו ,אשראי ספציפישל  במצבו ,לטובה או לרעה ,שינוי התאגיד הבנקאי

 .תיעוד המבסס את הדירוג הפנימי שנקבעתיק האשראי של הלווה יכלול . מחדש

אשראי  של ושקף במדויק את איכותוהצורך שיהדירוג הפנימי של עקביות בשל החשיבות  .13

 .פונקצית ניהול הסיכונים עלתוטל  ם,או לאישור ת הדירוגים,ספציפי, האחריות לקביע

 77-78)ראה סעיפים  והדיוק של הדירוגים יבחנו תקופתית על ידי גוף בלתי תלוי העקביות .14

מהווה בקרה נוספת לאמור לעיל, ואינה  בקרת אשראיפונקציית . יובהר כי פעילות להלן(

 מחליפה את הסקירה התקופתית השוטפת.
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נהלה למדוד את לה תפשרוהמאו מערכות מידע ושיטות ניתוח הי: לתאגיד בנקאי י11 מספרעיקרון 

. מערכות המידע הניהוליות שלו מאזניות-סיכון האשראי הגלום בכל הפעילויות המאזניות והחוץ

 הרכב תיק האשראי, כולל זיהוי של ריכוזי סיכון מכל סוג שהוא. גבימידע הולם ל וספקי

 

נגדיים בחשיפות ללווים או צדדים  גלוםהסיכון ה יים אתתוכממדוד במונחים יתאגיד בנקאי  .11

לצורך  ,התיק ברמתו ,את סיכון האשראי ברמת המוצר נתחתאגיד בנקאי י בנוסף,ספציפיים. 

תחשב תריכוזיות מכל סוג. מדידת סיכון האשראי מוקדי או  ,זיהוי רגישויות מיוחדות

תקופה ) ( ותנאי ההסכםכן הלאההאשראי )הלוואה, נגזרים, ומוצר ( i)גורמים הבאים: ב

מועד לעד  ים בשוקאפשרי שינוייםל האשראירגישות ( ii(; )ן הלאהריבית וכפירעון, שיעור הל

בין היתר בהתבסס על  ,סיכון הלווה (iv)כן ; וערבויותו/או טחונות י( קיומם של בiii; )הפירעון

רמת הסיכון שהתאגיד תבצע בתדירות מתאימה לי. ניתוח נתוני סיכון האשראי הדירוג הפנימי

שתמש יתאגיד בנקאי בלות שנקבעו. גהמ ינת רמת החשיפה אל מולבחתוך והבנקאי מזהה, 

תוך שימוש , םמורכבותו, ולרמת הסיכונים הכלולים בפעילות נאותות ביחסמדידה שיטות ב

 .לתיקוף תקופתי נתוןתהליך המדידה יהיה  .אמיניםנתונים ב

 .335להוראה מספר  8בהקשר זה ראה גם סעיף 

איכות תלויה במידה רבה ב ת סיכון האשראי של תאגיד בנקאיתהליך מדיד האפקטיביות של .11

המידע שמופק ממערכות אלה מאפשר לדירקטוריון ולכל רמות  .מערכות המידע הניהוליות

 חזיקישהתאגיד הבנקאי שראוי רמת ההון  אתע וקבלהניהול למלא את תפקידם, ובכלל זה 

חשובים המידע של  העדכניותט ווריפרמת האיכות, ה. לכן, כנגד הסיכונים להם הוא חשוף

ביחס לקבוצה הבנקאית , גם םואיכות הרכב התיקים השונים אודות, מידע פרט. במאד

את רמת סיכון האשראי  תקוידצורה מאפשר להנהלה להעריך במהירות ובצריך ל, בכללותה

התאגיד פעילות לקבוע אם לאפשר ו ,פעילותיו השונות בגיןשהתאגיד הבנקאי חשוף אליו 

 .שנקבעה לו האשראי אסטרטגית ניהולאת נקאי תואמת הב

. , ובכלל זה מסגרות אשראימגבלות שנקבעועומדות בבפועל  יוחשיפותש יוודאתאגיד בנקאי  .17

, כאשר הוא מידע זה אויב, ויחשיפות המתקרבות למגבלותיתריעו על ת ות מידע ניהוליומערכ

 מגבלותאת התאגיד הבנקאי לניהול ה המשמשותמערכות הלידיעת ההנהלה הבכירה.  מהותי,

מכל  חשיפות אשראי וסכמית המידע ו. מערכשל התאגיד הבנקאי כל החשיפותימדדו את 

 שיהיה להן ערך מוסף כךמגבלות העל חריגות מ ודווחיו ,צד נגדילאו  ,ללווה ספציפי הסוגים

 ובזמן סביר.

עסקאות קרות לניטור ביצועים של ב המארגן עסקאות סינדיקציה לקייםבנקאי התאגיד על ה .א17

ל הפערים להנהלה, לרבות הסכומים והעיתוי ע סדיר לדווח באופןהציפיות המקוריות, ו בצנרת לעומת

החלוקה  אתהשיג ל שנועדומכירות עם זכות חזרה  על כן לדווחשל הבדלים בסינדיקציה ובחלוקה, ו

(recourse sales to achieve distribution); מידע ברמת העסקה דוחות הכוללים הנהלה יש להגיש ל

 עסקאותשל  ותהסיכון והריכוזי האשראי ותיאוררמת סיכון  דירוג של, הבודדת וברמה מצרפית

 ;בצנרת
בתיק האשראי.  ,מכל סוג ,לזהות ריכוזיות תויאפשרו להנהלל תאגיד בנקאי מערכות מידע ש .18

, בכל הדרגיםם פתית על ידי מנהליתקו בחןיתהמנוהל באותן מערכות  נאותות היקף המידע

על מנת לוודא שהמידע מתאים למורכבות הפעילות. בנוסף, תאגיד  ,ההנהלה הבכירה ועל ידי
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מערכות מידע שיאפשרו ניתוחים נוספים של תיק האשראי, ובכלל זה מבחני יפתח בנקאי 

 קיצון.

 

 .ובכללות תיק האשראי ואיכותאחר הרכב  בקרהמערכת ל ההית: לתאגיד בנקאי 12 מספרעיקרון 

 

 תיק האשראי, הרכבהפעיל בקרה על גם ל נדרשתאגיד בנקאי  אך חשוב, אשראי ספציפי ולהני .19

 תולהשתמש במערכו ,תיקי האשראי השוניםוברמת  האשראי ברמת התיק,איכות על ו

האשראי  מורכבות של תיקלגודל וללאופי,  יםלהתאות ו צריכאלת ו. מערכמתאימות לצורך כך

 התאגיד הבנקאי. של

 :ריכוזיות אשראי

הוא ריכוזיות בתיק האשראי.  ם ברחבי העולםמקור מתמשך לבעיות אשראי של בנקי .73

 באופן יחסי למספר גדולכאשר  נוצרתו שונים,באופנים  תקייםריכוזיות של סיכון יכולה לה

כאשר תיק מאפייני סיכון דומים. ריכוזיות מתרחשת, בין היתר,  ישאשראי יתרות  לש

אחד, או יותר, , לפהאו עקי הישירגדולה,  אשראיחשיפת התאגיד הבנקאי מכיל האשראי של 

 ( קבוצה של צדדים נגדיים שקיים קשר ביניהםii) ;מסוים( צד נגדי i) גורמים הבאים:מה

( מדינה v) ;( אזור גיאוגרפיiv) ;מסויםאו מגזר כלכלי משק ( ענף iii) ;"קבוצות לווים"(למשל )

של  מסוים ( סוגvi) ;קשורות באופן הדוק יהןתואו קבוצת מדינות אשר כלכל מסוימת,רה ז

יתרות גם במתקיימת . ריכוזיות ( מטבע מסויםviiiאו ) ;החו( סוג של בטvii) ;מכשיר אשראי

או מעודנים  ,יותר דומה. ריכוזיות יכולה לנבוע מקשרים מורכבים ןפירעותקופה לאשראי עם 

 ,אשראי ילאישור אינו ייחודי יותריכוז. סיכון בתיק ותשונ אשראייתרות  יןבהקיימים  ,יותר

לסיכון של צד נגדי. רמה גבוהה  ותקשור יןת שבאופיות הבנקאייוטווח הפעילוקיים בכל אלא 

 של ריכוזיות חושפת את התאגיד הבנקאי לשינויים שליליים בתחום שבו האשראי מרוכז.

בשל  למשל, תנאים מסוימיםב במיוחד ותקשלהיות  עשויות ,חתתהאו הפ ,מריכוזיות תהימנעו .75

או  ,העדר גישה ללוויםבגיאוגרפי או ה מומיקובאזור המסחר של התאגיד הבנקאי, בתלות 

שאף לנצל את התמחותו במגזר יתאגיד בנקאי ייתכן שמגוונים כלכלית. בנוסף,  ,צדדים נגדיים

 ריכוזיות לבחור לעמוד ברמת בנקאי יכול גם. תאגיד תספציפי הייתעשבאו מסוים, כלכלי 

מכאן . )למשל במחיר( נאות על נטילת סיכון הריכוזיות ויציפתוך קבלת  ,גבוהה יחסית

באפשרותו  - ריכוזיות רק משיקולי "טוב",בהכרח לוותר על אשראי  אינו נדרשתאגיד בנקאי ש

צעים אלה יכולים לכלול של ריכוזיות. אמ ,או להקלה ,להפחתה טכניקות חלופיותלהשתמש ב

. קונסורציום(למשל ) עם גופים נוספיםתפות באשראי ווכן ש נוסף, הוןריתוק , גבוהתמחור 

שאינם  ,או צדדים נגדיים ,עסקאות עם לווים בצעלא לשזהר ייתאגיד בנקאי יחד עם זאת, 

 .ותצורך הפחתת ריכוזירק ל ,לוות בנומ ןאו לעסוק בפעילויות אשראי שאינ ,מוכרים לו

בכלל זה, ניתן לציין לניהול ריכוזיות אשראי.  חדשנות רבה בשיטות קיימתברחבי העולם  .72

יחד עם משני. האשראי השוק פעולות נוספות באשראי, תוכניות איגוח ו ינגזרמכירת הלוואות, 

התאגיד ש ,סיכוניםב כרוכהריכוזיות התיק להפחתת מנגנונים יש לזכור כי הפעלת , זאת

 עליולהשתמש במנגנונים אלה,  יוכלתאגיד בנקאי לפני ש, לכןנהל. לו ותיב לזהחיהבנקאי 

 לקבוע מדיניות ונהלים ולייסד בקרות נאותות.
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תאגיד בנקאי , בכללותם תיקי האשראיהערכת בעת הערכת אשראי ספציפי ו: 10 מספרעיקרון 

אשראי סיכון ל החשיפה עריך אתיו ,עתידיים בתנאים הכלכלייםאפשריים קח בחשבון שינויים יי

 ., לרבות תרחישי קיצוןרחישים שלילייםתתחת 

 

 בכללותם, תיקי האשראי השוניםהן לגבי אשראי ספציפי והן לגבי  ,תקיןניהול סיכוני אשראי  .73

נאותות  קבלת החלטות לגביב המסקנות שקלוללהשתבש, ו לולדיון בשאלה מה עמחייב 

 עשוי ניתוח השפעות השיבוש האפשרי. י אשראילהפסד ההפרשותנאותות ההון והלימות 

לסיכוני של התאגיד הבנקאי  אפשרית של חשיפה שלא זוהו בעברתחומים  ילויגסייע בל

. ובמלוא ןלהיות מוב ךצרי ,בעת משבר התגלסביר שיש ן שונים,סיכו מוקדיבין  קשראשראי. 

בין סיכוני אשראי  דבמיוח, שונים בין סיכוניםגבוה מתאם  תקייםעשוי לה ות משברתיבע

 .אפשריותבעיות  תלהערכ יעילותדרכים  מהוויםשוק. ניתוח תרחישים ומבחני קיצון סיכוני ו

או שינויים עתידיים בתנאים  ,זיהוי אירועים אפשריים יםללוכניתוחי תרחישים שליליים  .74

ל והערכה ש ,העשויים להשפיע לרעה על חשיפת האשראי של התאגיד הבנקאי ,הכלכליים

הרעה ( iהם: ) ותיעילבק ובדל ם שתאגיד בנקאי יכול. שלושה תחומיבהםד ועמיכולת הבנק ל

ניתוחי תרחישים ( תנאי נזילות. iii) -וסיכוני שוק;  יעאירו( ii; )הענפיכלכלי או במצב ה

לאחד או יותר מהמשתנים  פשוט יחסית ניתוח רגישות רך בטווח שביןיכולים להיעשליליים 

יותר. בדרך כלל, שימוש בשימוש במודלים מתוחכמים עד ל, ועסקייםוהבניים הכלכליים, המ

בשוק  ותפעילבעלי ים גדולים בנקעל ידי  , בארץ ובעולם,במודלים מתוחכמים ייעשה

 הבינלאומי.

יסקרו תקופתית על ידי  יהם, תוצאותהתרחישים השליליים ללא קשר לרמת התחכום של .71

מצביעות על במקרים בהם התוצאות  ,הפעולות הנדרשות כלב טונקהיא תו ,ההנהלה הבכירה

גם  ניתוח התרחישים תוצאותתאגיד בנקאי יתחשב ב. שהוגדרה הסיכון גות מסיבולתיחר

שהוא קובע לפעילויותיו  מגבלותשל הו ו,האשראי של מדיניות של עדכוןהקביעה והבתהליך 

 .השונות

לסבול או  ,הפסדים משמעותיים ספוגל הוא עלולבהם  סוגי המצבים יהוילז פעלתאגיד בנקאי י .71

או במגזר ספציפי,  בכללכלכלי הרעה במצב ה :, בין היתרמצבים אלה כוללים. בעיות נזילותמ

 התממשות סיכוניכשלים, ושילוב של פיגורים בפירעון אשראי ושל  רמה גבוהה מהצפוי של

מבחני  תוצאותהתרחישים ו וחעל בסיס מאוחד. נית היעשי. ניתוח שכזה אשראיסיכוני שוק ו

בהינתן תרחישים  לבצע ההנהלהשעל פעולות  -התאוששות  גם תוכניות וקיצון יכללה

 .ותכגון גידור או הקטנת חשיפ ,מסוימים
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 :סיכון האשראי לעבקרות הולמות קיומן של  הבטחת -חלק ד' 

 

ניהול  כיתהליכת של להערכה בלתי תלויה ומתמש מנגנון: תאגיד בנקאי ייסד 14 מספרעיקרון 

ראה גם ) הנהלה הבכירהלדווחו ישירות לדירקטוריון ויותוצאות סקירות אלו  ,סיכון האשראי

 .(013הוראה מספר 

 

, אשראי אשרכיוון שהסמכות לומ ,תאגיד בנקאיב האשראי מגוון תיקי יעיל שלל והינ לצורך .77

בנקאי סקירה פנימית האגיד תה פעילי, עובדים מספר גדול שלנתונה בידי  ,וולתפעל אות

 ,ספק לדירקטוריון ולהנהלה הבכירה מידע מספקמנגנון זה י. דיווח מנגנוןו אפקטיבית

 ואת מצב תיק האשראי ,האשראיהעוסק במתן  צוותהשיאפשר להעריך את הביצועים של 

 .בכללותו

יהוי במועד של בהינתן החשיבות והאופי הסובייקטיבי של סיווג אשראי ודירוג אשראי, ושל ז .78

שסיווג החובות ודירוגי סיכוני אשראי באופן כללי, תאגידים בנקאיים צריכים להבטיח 

גם על ידי יחידים שאין להם שליטה על האשראי שהם סוקרים  יםנסקרהאשראי שנקבעו 

סקירה נדרש לבצע לעיל,  44כאמור בסעיף  .אשראי המאשרושאינם מושפעים על ידי גורם 

סקירה בדיעבד על  נדרש לבצעמת בעת קבלת החלטות האשראי. בנוסף לכך, מסוג זה בזמן א

 מסייעתאשראי הבקרת . להלן "בקרת אשראי" -ידי יחידה ייעודית לכך בתאגיד הבנקאי 

 סיכון העיקריים בקווי הפעילות השונים בתאגיד הבנקאי.המעקב אחר מוקדי ללפיקוח ו

 את נאותות הסיווג וההפרשות.לצורך כך עליה לבחון את מהימנות הדירוג, ו

 ויישומה תכנית עבודה

התוכנית תשקף את ההנחיות  שנתית ורב שנתית. ,תפעל על פי תוכנית עבודהאי בקרת האשר .א78

 הבאות:

 :היקף הסקירות (5)

 ;תכניות העבודה יתבססו על בחינת אשראי, על פי מדגם מבוסס סיכון (א)

איכות הערכת ל נבחר לסקירה מספיקהמדגם שייבחר יבטיח שהחלק מהתיק ש (ב)

 תיק האשראי בכללותו;בהתפתחות הסיכון הגלום במגמות לזיהוי האשראי, ו

ייקבעו תוך התחשבות בגודל ובמורכבות של תיק והמדגם תכניות העבודה  )ג(

 האשראי של התאגיד הבנקאי, ובפעילות מתן האשראי שלו;

תועד, ותכלול בין היתר את ת ,בחירת המדגם, ובפרט עבודת בקרת האשראי (ד)

רשימת כל ההלוואות שנסקרו ותמצית הניתוח שמבסס את הדירוגים או 

 הסיווגים שנקבעו לחובות שנסקרו.

 :סקירות האשראי יכללו (2)

 ;מעל גודל שנקבע מראש -ד ואשראי מהותי מא (א)

 ;אחר )שאינו כלול בפסקה )א( לעיל(מדגם מספק של אשראי  (ב)

 ;)בהשגחה מיוחדת, נחות, פגום( עייתי על סוגיו השוניםשראי במדגם מתוך א (ג)

 ;אולם הוא אינו מסווג כבעייתישונו,  ושתנאיאשראי  מדגם מתוך )ד(

 ;כבעייתימדגם מתוך אשראי שבעבר סווג  (ה)
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אשראי שנקבע, על ידי התאגיד הבנקאי או על ידי הפיקוח על תוך מדגם מ (ו)

 ת של ההנהלה;הבנקים, כמחייב תשומת לב מיוחד

 מדגם מתוך אשראי לאנשים קשורים; (ז)

 אשראי היוצר מוקדי ריכוזיות של סיכון אשראי.תוך מדגם מ (ח)

צריכות לנתח מספר היבטים חשובים בקרת האשראי סקירות  - עומק הסקירות (3)

 באשראי שנבחר, לרבות:

 ;איכות האשראי, כולל ביצועי הלווה (א)

, לרבות בחינת נאותות הסיווג או הסיווגלמדיניות ו ציות למדיניות הדירוג (ב)

כל בדיקה של בקרת . ההפרשה להפסדי אשראי ביחס לסיכון הגלום באשראי

על פי סולם הדירוג הקיים בתאגיד  ,דירוג עצמאי של הלווה האשראי תכלול

  ;הבנקאי

 עמידה בהתניות שנקבעו בהסכם האשראי; (ג)

את האחריות לביצוע בדיקות "טכניות במהותן" תאגיד בנקאי יחליט אם להטיל  (ד)

)תיעוד מספק של אשראי וביטחונות, שלמות ותקינות השעבודים, וכדומה( על 

בקרת האשראי, או על גורמי בקרה אחרים. אם החליט תאגיד בנקאי להטיל את 

 אותן בדיקות על גורם אחר, האחריות תוגדר היטב.להאחריות 

 

 פוצתםות טיפול בדוחות בקרת אשראי

תוצג למנכ"ל ולדירקטוריון סקירה על פעילות בקרת האשראי בשנה  אחת לשנה לפחות (5) .ב78

 :שתכלול בין היתר את הפרטים הבאים ,החולפת

  אשראי(;ההיקף הבדיקה )מספר לווים והיקף 

 וכן ההשלכות על איכות  ,ניתוח הממצאים שעלו בבקרת האשראי, והטיפול בהם

 ;הבנקאיתיק האשראי של התאגיד 

  דירוג הלווים.נאותות הסיווג וההפרשה להפסדי אשראי וחוות דעת על 

יוצגו בפני הנהלת התאגיד הבנקאי דוחות בקרת אשראי מהותיים, ודוחות בנוסף,  (2)

 בקרת אשראי הכוללים ממצאים מהותיים, שנערכו בתקפות הדיווח.

הסיווג ו/או ההפרשה לקביעת הדירוג, התאגיד הבנקאי יגדיר מראש את המסגרת  (3)

להפסדי אשראי, במקרים בהם סבורה בקרת האשראי שהדירוג, הסיווג ו/או ההפרשה 

 .אינם נאותים

 

 פיקוח על בסיס מאוחד

של התאגיד  שבחברות בנות בנקאיות )כולל חברות כרטיסי אשראי(, בקרת האשראי תוודא .ג78

ברמה מקצועית נאותה. בקרת  מחוץ לישראל, פועלת יחידת בקרת אשראיבישראל והבנקאי, 

האשראי בסניף מחוץ לישראל תהיה כפופה מנהלית ומקצועית לבקרת האשראי בישראל )ולא 

 למנהל הסניף בחו"ל(.

 כפיפות

ישירות או למבקר הפנימי תהיה כפופה למנהל הסיכונים הראשי, בקרת האשראי  .ד78

 לדירקטוריון. 
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ת ומנוהל ,אשראיעוסקות בניהול ידות העסקיות, ההיחש יוודא: תאגיד בנקאי 15 מספרעיקרון 

בכלל זה את ו ,את מדיניות האשראי שנקבעה תואמת שלוחשיפות האשראי רמת היטב, וש

 דיווח מיידי יבטיחושים אחר אמצעיםבקרות פנימיות ותאגיד בנקאי יקיים פנימיות. המגבלות ה

באותן  לצורך טיפול ,הלים וממגבלותחריגות ממדיניות, מנעל דירקטוריון( לרבות ה)לדרג המתאים 

 .חריגות

 

חשיפת האשראי של תאגיד בנקאי בתוך הגבולות את מטרת ניהול סיכון האשראי היא לשמר  .79

בקרות פנימיות, מגבלות תפעוליות  קביעתשנקבעו על ידי הדירקטוריון וההנהלה הבכירה. 

הרמות במסגרת האשראי חשיפת  שמירתל מסייעים ים, ואכיפה של כל אלה,אחר אמצעיםו

בקרה על פיקוח ואפשר להנהלת התאגיד הבנקאי מ. מערך שכזה, לעצמותאגיד בנקאי שקובע 

 .ביעדי סיכון האשראי שנקבעו מידת העמידה

 ,נקבעו מראשקריטריונים שמ הגיחרתוך יבטיחו שמתן אשראי  התאגיד הבנקאימערכות  .83

אשראי שאושר בחריגה  ןיכונית יסומבמערכת המשל ההנהלה.  מיידיתיקבל תשומת לב 

 ותטובת ומערכ .יםינטווהרל ומאפיינישל וו היקפינה של מהקריטריונים, באופן שיאפשר בח

 ,לגבי הזדמנויות וסיכונים פורה דיוןלקיים חשיפות האשראי, ב לשלוטלהנהלה  מסייעות

שראי שנקבעה טלו בפועל אל מול סיבולת סיכון האיסיכונים שנ לקיים מעקב ופיקוח אחרו

 .מראש

 שפעילות וודאעל מנת ל ,ביקורות פנימיות על תהליכי סיכון האשראי יערכו על בסיס תקופתי .85

הלי האשראי של התאגיד הבנקאי, שהאשראי ונלת למדיניות וויצמבוצעת תוך האשראי 

של אשראי  וכוער ו, איכותומושקיו ,אושר בהתאם להנחיות שנקבעו על ידי הדירקטוריוןמ

מדויק להנהלה הבכירה. ביקורות אלה ישמשו גם לזיהוי חולשות אופן ב יםדווחמפציפי ס

נהלים מהכל חריגה מהמדיניות, לזיהוי בתהליך ניהול סיכון האשראי, במדיניות ובנהלים וכן 

 מגבלות.מהו

 

 םמוקדבשלב  ותמתקנ ותלנקיטת פעולותהליכים ת ומערכ והיי: לתאגיד בנקאי 11 מספרעיקרון 

 .ולפעולות דומות הסדרת חובות בקשייםל ,אשראי, לניהול חובות בעייתיים תהידרדרושל 

 

בפרט, ו ,של אשראיחלשות היל תהליך שיטתי לסקירת אשראי, היא זיהוי ש המטרותאחת  .82

ישנן יותר  בו ,. יש לזהות הידרדרות באיכות האשראי בשלב מוקדםיתייבע אשראיזיהוי 

אשראי שיפור לשיטתי ונמרץ ניהולי תהליך יקיים תאגיד בנקאי אפשרויות לשיפור האשראי. 

 אשראי מערכות לתפעול על ידי אשר נקבעים, המופעל כתוצאה מאירועים ספציפיים, בקשיים

 .יתיבעיאשראי  וסיווג זיהויומערכות ל

אשראי מנהל התאגיד הבנקאי  כיצדקבע בבהירות תמדיניות האשראי של תאגיד בנקאי  .83

, לניהול אשראי בעייתי. מבנים ארגונייםשיטות ומגוון  רשאי ליישםתאגיד בנקאי . יבעיית

 , על גוףשהעמידה את אותו אשראי העסקית יחידה, יכול שתוטל על הזהאחריות על אשראי ה

אופי להיקף או ל בהתאםשילוב של השניים, על שמתמחה בהסדרת חובות בקשיים, או  ייעודי

 .יתייבעוגו כסיושגרמה לסיבה לוהאשראי, 
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א.  התאגיד הבנקאי יעגן בנהלים את התהליכים שיש לבצע ואת השיקולים שיש להביא בחשבון 83

תחשיבים כמותיים  ביצוע לגבי הנחיותכדי לאפשר ויתור על חוב. נהלים אלו יכללו, בין היתר, 

פר מתאימים, אשר יהוו בסיס לשיקולים לוויתור על חוב. על התאגיד הבנקאי לבחון מס

 חלופות בטרם יאושר הסדר חוב.

יהול סיכונים בתיק האשראי. כאשר הסדרת חובות בקשיים חיוניות לנל אפקטיביותתוכניות  .84

הסדרת חובות היחידה לפרד תובעיות אשראי משמעותיות,  מתמודד עםתאגיד בנקאי 

המשאבים זאת מכיוון ש. באופן שוטף אשראישמטפלת ב פונקציה העסקיתמהבקשיים 

שפר עשויים להתמקדות של הגוף המתמחה בהסדרת חובות בקשיים, ההתמחות וה נוספים,ה

ח אסטרטגיה ותיפב סייעל עשויאת תוצאות הגבייה. גוף המתמחה בהסדרת חובות בקשיים 

מנוסה בהסדרת חובות  רםאו להגדלת סכום הגביה. גו ,לשיקום אשראי בעייתי אפקטיבית

 סקית.עה יחידהעל ידי ההמבוצע  חוב,הסדרת תהליך רך בבקשיים יכול גם לספק מידע בעל ע
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 נספח

 חובת קבלת דוח כספי

 

 מבוא

יפעל התאגיד הבנקאי על  -כדי לשפר את תהליכי קבלת ההחלטות וקיום מעקב במתן אשראי  .5

 .הז נספחפי הנהלים המפורטים ב

 

 הגדרות

 

י )דוח שנתי או דוח לווה החייב על פי דין לערוך דוח כספי תקופת -"לווה"  .2

 ;ביניים(

 

מההון של התאגיד  1%לווה שחבותו לתאגיד הבנקאי עולה על  -"לווה גדול מאוד" 

 ליון ש"ח, לפי הנמוך;ימ 533הבנקאי או על 

 

)עסקי תאגיד בנקאי עם אנשים  352 פרכהגדרתו בהוראה מס -"איש קשור" 

 ;קשורים(

 

ת שנקבעה על פי דין או על פי כללי דוחות כספיים הנערכים במתכונ -"דוח כספי" 

 חשבונאות מקובלים;

 

 דוח כספי שנתי: )א( -"דוח כספי מעודכן" 

לגבי לווה שחלות עליו תקנות ניירות ערך )דוחות  (5)

, לווה שהוא איש 5973-תקופתיים ומיידיים(, התש"ל

דוח כספי שנתי  -קשור, ולווה שהוא לווה גדול מאוד 

ן שנכלל בו ועד חמישה בתקופה שבין תאריך המאז

 עשר חודשים לאחר תאריך זה.

דוח כספי שנתי בתקופה שבין תאריך  -לגבי לווה אחר  (2)

חודשים לאחר  שישה עשרהמאזן שנכלל בו ועד 

 תאריך זה.

לערוך דוח כספי  פי דין-לגבי לווה שאינו חייב על (3)

 דוח כספי שנתי - שהוא "לווה גדול מאוד" ,שנתי

התאגיד הבנקאי, לתקופה האמורה במתכונת שקבע 

 ., בהתאמה(2בפסקה )

 ובנוסף

 דוח כספי ביניים: )ב(

לגבי לווה שחלות עליו תקנות ניירות ערך )דוחות תקופתיים 

דוח כספי ביניים בתקופה שבין  - 5973-ומיידיים(, התש"ל
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תאריך המאזן שנכלל בו ועד חמישה חודשים לאחר תאריך 

 זה.

 

בנושא "מגבלות על חבות של לווה  353 פרמסה הוראכמשמעותה ב -"חבות" 

 .ושל קבוצת לווים"

 

 חובת קבלת דוח כספי

תאגיד בנקאי ידרוש מלווה למסור לו את הדוח הכספי של הלווה בסמוך ליום העסקים  )א( .3

 הראשון לאחר יום חתימתו.

 לווה.מבלי שיימצא בידיו דוח כספי מעודכן של ה ייתן אשראי תאגיד בנקאי לא )ב(

מבלי שיימצא בידיו דוח כספי מעודכן של  מתקיי אשראימסגרת ש תאגיד בנקאי חיד )ג(

בנושא "הפרשה  351 'מס ה, יחשב האשראי "חבות חריגה", לצורך יישום הוראהלווה

 נוספת לחובות מסופקים".

 לרבות "לווה גדול מאד". -לעניין סעיף זה, "לווה" 
 

 פטור מקבלת דוח כספי

 תאגיד בנקאי יהיה רשאי: ,אמור לעיללמרות ה .4

 גם אם אין בידיו דוח כספי מעודכן של לווה , במקרים אלה: ,חדש אשראי תתל )א(

מהונו של  2% -ש"ח או מליון ימסך מכאשר סך כל החבות של הלווה הוא פחות  (5)

התאגיד הבנקאי, הנמוך שבהם, ובאיש קשור כאשר סך כל החבות של הלווה 

 ;אלף ש"ח 133 סךמהוא פחות 

טחונות מהסוגים המוכרים כניכויים יכאשר סך כל החבות של הלווה מכוסה בב (2)

 ;353 פרלהוראה מס 1לפי סעיף 

באגרות חוב, ניירות ערך מסחריים  השקעההינה בצורת כאשר החבות  (3)

(Commercial Paper),  או השתתפויות בסינדיקטים בינלאומיים של חברות ענק

 וההחלטה על ההשקעה מבוססת על דירוג הלווה על ,מיליון $( 533)הלוואה מעל 

אחרת שתאושר על ידי  ההבאות או חבר( rating)ידי אחת מחברות הדירוג 

 המפקח לעניין זה:

Moody’s Investors Service, New York; 

Standard & Poor’s Ratings Services, New York; 

Fitch Ratings. 
תאגיד חדש שטרם ערך דוח כספי וזאת עד לתום ארבעה  הינוכאשר הלווה  (4)

 .חודשים מתאריך מאזנו הראשון

, מבלי שהאשראי יחשב לתקופה שלא תעלה על חצי שנהקיימת אשראי חדש מסגרת ל )ב(

, כאשר סיבה סבירה מונעת מלווה לערוך דוח כספי ובלבד שהתקיימו "חבות חריגה"

 תנאים אלה:

שור מרואה החשבון המבקר של הלווה שלא סיים את התאגיד הבנקאי קיבל אי (5)

 ביקורת הדוח הכספי תוך ציון המועד המשוער לסיום הביקורת;
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 במקום דוח כספי מעודכן, התאגיד הבנקאי קיבל דוח כספי לא מבוקר וכן מידע (2)

 אחר, לרבות דוח מע"מ;

שנה בסכום אשראי נוסף ללווה שאינו איש קשור לתקופה שלא תעלה על חצי תת ל )ג(

מהונו של התאגיד הבנקאי,  3.1%מיתרת החבות של הלווה או על  21%שאינו עולה על 

לא יאוחר מתום ארבעה חודשים מהמועד  ניתןהנמוך שבהם, ובלבד שהאשראי הנוסף 

לעניין זה, כאשר . האחרון שהדוח הכספי המעודכן היה צריך להימסר לתאגיד הבנקאי

 עובר ושב, תיחשב המסגרת כיתרת החבות; ללווה יש מסגרת אשראי בחשבון

 לרבות "לווה גדול מאד". -לעניין סעיף זה, "לווה" 

 

 סניפים מחוץ לישראל

 .הז נספחתאגיד בנקאי הנותן אשראי לתושבי ישראל במשרדיו מחוץ לישראל, ינהג לפי  )א( .1

הנהלים  תאגיד בנקאי הנותן אשראי לתושבי חוץ במשרדיו מחוץ לישראל, יתאים את )ב(

 הנ"ל למתחייב מהנהלים הקיימים במקום בו ניתן האשראי.

 

* * * 
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 עדכונים

 תאריך פרטים גרסה מס' 31חוזר 

 27/52/52 חוזר מקורי 5 2317

 23/55/54 עדכון 2 2445

 28/34/51 עדכון 3 2415
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  עסקי תאגיד בנקאי עם אנשים קשורים

  )7/14(מבוא 

על מנת למזער סיכונים הנובעים מעסקאות שעושה התאגיד הבנקאי עם אנשים קשורים,   .1

  יפעלו התאגידים הבנקאיים כאמור בהוראה זו.

הם של אנשים קשורים לתאגיד הבנקאי יחבויותמטרת ההוראה היא להגביל את היקף   

בכפוף לכללי ממשל ולגרום לכך שעסקאות בין תאגיד בנקאי לבין אנשים קשורים ייעשו 

על פי שיקולים עסקיים ובתנאים שאינם חורגים מתנאים המקובלים לגבי תאגידי מחמירים ו

   קשורים. עסקאות דומות עם מי שאינם אנשים

 1999-מען הסר ספק מובהר בזאת כי הוראות אלו באות להוסיף על חוק החברות, התשנ"טל  א.1

  "חוק החברות").    –(להלן 

  

  )7/14(תחולה 

 1981 –כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א  הוראה זו תחול על תאגיד בנקאי  )(א  .2

  משותפת. למעט חברת שירותים(להלן חוק הבנקאות (רישוי)), 

תאגיד  - פורט להלן, כאילו היה תאגיד בנקאי מכמו כן, תחול ההוראה על תאגיד כ  (ב)  

אגד בישראל ת(ב) לחוק הבנקאות (רישוי), שה11 - ) וב3א) עד (3(א)(11כאמור בסעיפים 

  ונשלט על ידי תאגיד בנקאי.

 העסקהבאשר לתנאי כהונה או  התאגיד הבנקאי הוראה זו לא תחול על התקשרות  )ד(  

  . 301A אשר נקבעו כאמור בהוראה

  

  )07/14( הגדרות

  - לתאגיד בנקאי"איש קשור"   .3

   ;מאלהוקרוב של כל אחד  מועמד, בעל שליטה בתאגיד הבנקאי  (א)

 10%-שולטים או מחזיקים ביותר מ, (א) הפסקתאגיד בו המנויים ב    (ב)  

מחזיק התאגיד המצוין , ותאגיד בו מסוג כלשהו של אמצעי השליטה

   ;מסוג כלשהוא של אמצעי שליטה 50% –ברישא ביותר מ 

מסוג כלשהו של אמצעי שליטה בתאגיד  5%-מי שמחזיק יותר מ  )ג(

  ;וקרובו הבנקאי או בתאגיד בנקאי השולט בתאגיד הבנקאי

 מחזיקים) מועמד לכהונת דירקטור-מי שהציע (לבדו או כחבר בחבר  )1(ג

כל סיווגו כאיש קשור תקף  ,ווקרובגרעין שליטה  בתאגיד בנקאי ללא

  ;מכהן בתפקידועל ידו עוד הדירקטור שהוצע 

תאגידים באמצעותם באחד מאלה: בתאגיד הבנקאי או  נושא משרה      )ד(

, 5מוחזקים אמצעי השליטה של קבוצת השליטה, כהגדרתה בסעיף 

  ;וקרובו בתאגיד הבנקאי; וכן תאגיד כאמור בסעיף קטן (ג)

   ;שולטים בו(ד) עד ) גאות (המנויים בפסקאשר תאגיד     )ה(

מסוג  10%-תאגיד, שהתאגיד הבנקאי שולט בו או מחזיק בו יותר מ  )ו(

  ;ן ברישאהתאגיד המצוישולט  כלשהו של אמצעי שליטה, ותאגיד בו
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מסוג כלשהו של אמצעי שליטה בתאגיד ויותר  10%מי שמחזיק   )ז(

   ;וקרוב שלו ,שהתאגיד הבנקאי שולט בו

, באופן כללי או כל מי שהמפקח על הבנקים קבע אותו כאיש קשור  )ח(

  לעניין מסוים.

הוראה "(להלן  313 ת ניהול בנקאי תקין מספרכמשמעותו בהורא     - "אשראי"

313"(;  

  למטרת השקעה;ובלבד שלא ניתנה  451כמשמעותה בהוראה   - "הלוואה לדיור"

 תכמשמעותו בהוראלאחר התאמות פיקוחיות וניכויים  1רובד  הון    -  "הון"

  ;202 פרמס תקין בנקאי ניהול

קדונות שהחזרתם י, לרבות אשראי מפ313כמשמעותה בהוראה      - "חבות"

למפקיד מותנית בגביית האשראי, ואולם, לעניין ערבות שנתן איש 

קשור, לטובת התאגיד הבנקאי, להבטחת אשראי שקיבל צד שלישי 

  מהתאגיד הבנקאי, יחולו ההוראות הבאות לעניין הגדרת החבות:

ניתנה הערבות להבטחת אשראי שקיבל מי שאינו איש קשור,   (א)        

  יראו את כל הערבות כחלק מהחבות;

ניתנה הערבות להבטחת אשראי שקיבל איש קשור, לא תיכלל   (ב)        

  הערבות בחבות;

   ;1941פקודת הבנקאות, לד 11סעיף ו בתוכמשמע   - מחזיקים"-"חבר

שליטה בתאגיד בנקאי, בין לבקשה לקבלת היתר מהנגיד  שהגישאדם     - "מועמד" 

לבדו ובין ביחד עם אחרים, והמפקח הודיע על כך לאותו תאגיד 

  בנקאי;

  ; כמשמעו בחוק החברות  - "נושא משרה" 

  לחוק החברות; 1בסעיף  הכמשמעות      - עסקה" "

 (ד),3 )1(ג3, )ג(3סעיפים לעניין למעט  (רישוי)כמשמעו בחוק הבנקאות   -  "קרוב"

, ובן זוג): 4((ב)5-(ז) ו3 (ד),3 ,)1(ג3, )ג(3; לעניין סעיפים )4((ב)5- ו) ז(3

   .ומי שסמוך על שולחנו צאצא

  )07/14( מדיניות ונהלים א.3

נוהלי מדיניות ותהליכים לאישור עסקאות עם אנשים קשורים וכן הדירקטוריון יקבע   )א(  

לאחר  עסקות מהותיות עם אנשים קשוריםשוטפים אחר דיווח ומעקב  ,ניטור, בקרה

שניתנה המלצת ועדת הביקורת או הועדה לעסקאות עם אנשים קשורים בנושאים 

מהונו  0.5%ל ; מבלי לפגוע באמור לעיל, מתן אשראי לאיש קשור בסכום העולה עאלו

של התאגיד הבנקאי, או עסקה מסוג אחר בסכום שיקבע הדירקטוריון, ידווחו למליאת 

   .הדירקטוריון בישיבתו הקרובה

ניגוד בתאגיד הבנקאי לנושא משרה  מקרים בהם ישהדירקטוריון יקבע קווים מנחים ל  )ב(  

 301להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  (ג)56כאמור בסעיף  בנוגע לעסקה עניינים אישי

   ").301הוראה "(להלן 
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  )07/14(עסקאות עם אנשים קשורים 

למקובל בעסקאות תאגיד בנקאי לא יעשה עסקה עם איש קשור בתנאים מועדפים   (א)  .4

   ;שהוא עושה עם אחריםדומות 

לא יקבל כבטוחות לחבות של איש קשור, ניירות ערך שהנפיק התאגיד תאגיד בנקאי   )1(א  

גם ניירות ערך  -הבנקאי  בתאגידהבנקאי, ואם אותו איש קשור הוא בעל שליטה 

   ;ותאגיד בשליטתהשהנפיק אותו בעל שליטה או שהנפיק 

, ויותר מאמצעי השליטה 95%מחזיק בו  התאגיד הבנקאישסעיף זה לא יחול על תאגיד   (ב)  

שאינו נותן אשראי או שירות אחר לאדם מחוץ לקבוצה הבנקאית. לעניין זה, "קבוצה 

  התאגיד הבנקאי ותאגידים בנקאיים בשליטתו. - בנקאית" 

  

  ) 07/14(מגבלה על חבויות של אנשים קשורים 

 10%של כלל האנשים הקשורים לא יעלה בכל עת על לתאגיד הבנקאי סך כל החבויות   (א)  .5

   התאגיד הבנקאי.מהונו של 

לא תעלה על סכום המתקבל ממכפלה של , שליטה תחבות של מרכיב בקבוצ      )1(  (ב)

   ;מהון התאגיד הבנקאי 10% -חלקו היחסי בגרעין השליטה ב

מסוג ויותר  5%של (שאינו מהווה מרכיב בקבוצת שליטה) מחזיק חבות של   )2( 

כלשהו של אמצעי שליטה בתאגיד הבנקאי או בתאגיד בנקאי השולט בתאגיד 

מי שהציע (לבדו חבות של בתאגידים בנקאיים ללא גרעין שליטה גם ו ,הבנקאי

והדירקטור שהוצע על ידו  מחזיקים) מועמד לכהונת דירקטור-או כחבר בחבר

  ;מההון 5%לא תעלה בכל עת על , מכהן בתפקידו

ויותר מסוג כלשהו של אמצעי שליטה בתאגיד  10%מי שמחזיק  חבות של  )3(

(למעט תאגידים  מההון 5%שהתאגיד הבנקאי שולט בו לא תעלה בכל עת על 

  );המחזיק בשליטת

בכל עת עלה תשל נושא משרה בתאגיד הבנקאי, לא  ,הלוואה לדיור למעט, חבות   )  4(

המכהן כדירקטור בתאגיד בעל שליטה . תת סעיף זה לא יחול על ₪מיליון  על

  .הבנקאי

  לעניין סעיף זה :    

שעל  בתאגיד הבנקאי שליטההמזערי של אמצעי שיעור ה  -"גרעין שליטה"    

לחברי השליטה להחזיק כפי שצוין בהיתר השליטה  תקבוצ

כאמור כפי שנקבע על ידי שיעור הקבוצה ואם לא צוין, 

  המפקח;

 קרובו, של אותו מרכיב ביחד עם 3בסעיף חבות כמשמעותה   -" חבות"

  ;קרוביוותאגידים הנשלטים על ידו או על ידי 

החזקת אמצעי וללשליטה  ההיתרבעלת  קבוצת האנשים  -" ת שליטהקבוצ"

  בתאגיד הבנקאי.שליטה 
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  בחישוב סך כל החבויות של אנשים קשורים לתאגיד הבנקאי לא ייכללו:  )ג(

 53-56עיפים לה משקל סיכון אפס, בהתאם לסיחס המדינה וריבונות שניתן לי )1(

  ;203להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

קרבתו למועמד (קרוב של מועמד, בשל רק אשר נחשב ככזה מועמד ואיש קשור  )2(

 ;תאגידים המוחזקים על ידו, תאגידים מחזיקים בו וכו')

 ;תאגיד בנקאי )3(

בנקאי תאגיד השייך לאותה קבוצת לווים בנקאית לה שייך התאגיד ה )4(

 ;313וראה הכמשמעותה ב

 .313"קבוצת לווים נשלטת" כמשמעותה בהוראה  )5(

                                                                   

  )07/14(ניכויים 

  .313 הלהורא 5ניכויים כאמור בסעיף  ינוכו מסכום החבות 5לצורך סעיף   .6

  

  )07/14(בדירקטוריון אישור עסקאות עם אנשים קשורים 

של טעונות אישור מתועד של ועדת הביקורת או כמפורט להלן עסקאות עם איש קשור   (א)  .7

  :לפי העניין, 301, אשר מונתה בהתאם להוראה עדה לעסקאות עם אנשים קשוריםוהו

  :המקיימת אחד מהתנאים הבאיםעם איש קשור כל עסקה, המתבצעת   )1( 

מהונו  0.1% או₪  100,000 עולה עלקשור האיש ה לש הכוללת סכום החבות(א)   

   ;)"הסכום המזערי" –(להלן הגבוה מביניהם  של התאגיד הבנקאי

הסכום קשור עולה על האיש השל הכוללת כתוצאה ממנה סכום החבות  (ב)  

   המזערי;

₪  500,000על  המתבצעת עם איש קשור יחיד בסכום העולה ת חבותכל עסק  )2(

סכום ב הבנקאי קרובו או תאגיד בשליטתם נושא משרה בתאגידבעסקאות עם ו

  ;ש"ח 250,000העולה על 

  כל עסקת מכר או שכירות עם איש קשור, שסכומה עולה על הסכום המזערי;  )3(

כל עסקה אחרת עם איש קשור, אם לא נקבע סכום לגביה, או אם סכום העסקה   )4(

לא יעלה על עלה על סכום שייקבע על ידי הדירקטוריון, ובלבד שהסכום שייקבע 

לא נדרש אישור ספציפי, , תנאי ניהול חשבוןלעניין פיקדונות ו הסכום המזערי;

  ;   אם התנאים נקבעו על פי הסכם מסגרת ארוך טווח

  הפרשה או מחיקת חוב של איש קשור.  )5(

 איש, תדון בעסקאות שעשה או ועדת הביקורת הוועדה לעסקאות עם אנשים קשורים  (ב)

קשור בו, אם יתרת הסכומים בעת  לאישקשור עם התאגיד הבנקאי, קודם שהפך 

  .)4( - ) 1קשור עולה על הסכומים החייבים אישור על פי פסקאות ( לאיששהפך 

של תנאיה שמגודל העסקאות המותר לאדם קשור, או מצאה הוועדה כי קיימת חריגה 

בות משפטית לבטלה או תנאי השוק ואין אפשרות בשל מחוימ יםעסקה כאמור חורג

קים באמצעות מזכיר התאגיד יודיע על כך יו"ר הוועדה למפקח על הבנ -לשנות תנאיה 

  ;הבנקאי
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 4סעיף תנאי האישור על פי סעיף קטן (א) יכלול גם אישור שהעסקה אינה סותרת את   )ג(  

בפרוטוקול הדיון יצוינו ההסברים שקיבלה הועדה על מנת לוודא את  .להוראה זו

  האמור לעיל.

  

  )07/14(ניגוד עניינים אישי

שיש לו, במישרין או בעקיפין, עניין אישי בעסקה קיימת או מוצעת של התאגיד  . נושא משרהא7

 (ב)56-(א) ו56 פיםבסעייפעל כאמור  הבנקאי המובאת לדיון, או בהחלטה העומדת להתקבל

  שבה נדונה העסקה לראשונה.ההנהלה יאוחר מישיבת , בשינויים המחויבים, ולא 301 הלהורא

  

  )04/97( עובד שהוא קשור איש

הוראות אלו לא יחולו על עסקה שעשה התאגיד הבנקאי עם איש קשור, אם אותו איש קשור   . 8

ובשיעור שאינו עולה על הוא עובד התאגיד הבנקאי והעסקה נעשתה במהלך העסקים הרגיל 

השיעור שנקבע לעניין זה בהסכם עבודה קיבוצי או בהסדר קיבוצי החל על עובדי התאגיד 

  הבנקאי.

  

  )07/14( דיווח לפיקוח על הבנקים

רשימה של כל האנשים הקשורים לו וציון חבות  תאגיד בנקאי יגיש לפיקוח על הבנקים  (א)  .9

על  הוראות הדיווח לפיקוחבמתכונת הדיווח המפורטת לבהתאם  של כל איש קשור

ר במשרדיו, כשהיא על התאגיד הבנקאי לדאוג לקיום רשימה כאמובנוסף, . הבנקים

  ;מעודכנת בכל עת

סעיף בהתאם לדי על חריגה שנוצרה דיווח מיתאגיד בנקאי יגיש לפיקוח על הבנקים   )ב(  

  (ב).7

  

  )07/14( כללי

  :רשאי, כאשר קיימים טעמים מיוחדים שבהם ראה כי נכון לעשות כן המפקח על הבנקים  .10

מקיום סעיפים מסוימים בהוראה,  אולאשר החרגה של "איש קשור" מההגדרה   (א)  

    על ידו; וקבעישאו בתנאים לתקופה 

 ויכינהורות על בתנאים החורגים מתנאי שוק ולנעשתה קשור  איש עסקה עםכי לקבוע   )ב(  

  ון הרגולטורי.  מהההחבות בגינה 

  

  )07/14( חריגה בשל סיווג איש קשור

(ב) 5חבות של איש קשור, קודם שהפך לאיש קשור, אשר עולה על מגבלת הסכומים בסעיף   . 11

תוך שנתיים ימים. האמור יחול גם בשל נסיבות שאינן תלויות בבנק כגון: בהדרגה תוסדר 

  מיזוגים, רכישת חברות וכד'. 

  

  

  

      *       * *  
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  עדכונים

  

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  10/3/91  חוזר מקורי    1508

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  ----- 

  4/11/91  עדכון  2  1528

  3/1/93  עדכון  3  1616

  4/4/94  עדכון  4  1701

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  5  ----- 

  30/4/97  עדכון  6  1868

  3/8/97  עדכון  7  1882

  30/6/98  עדכון  8  1933

  19/10/10  עדכון  9  2277

  10/7/14  עדכון  10  2425
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  מגבלות על חבות של לווה ושל קבוצת לווים
  

  מבוא

אחד ממקורות סיכון האשראי בתאגידים בנקאיים הוא ריכוזיות תיק האשראי.   (א)  .1

בשל ההכרה בהשפעה שיש למידת ריכוזיות תיק האשראי על היקף חשיפתו של 

התאגיד הבנקאי לסיכוני אשראי, נקבעו מגבלות על חבות של לווה ושל קבוצת 

  ם.לווי

בהוראה זו נקבעו מגבלות על סך כל החבות של לווה ושל קבוצת לווים לתאגיד   (ב)

בנקאי ולכל התאגידים, בישראל ומחוץ לישראל, שדוחותיהם הכספיים מאוחדים 

  דוחות הכספיים של התאגיד הבנקאי.ב

תאגיד בנקאי  בנוסף, ליים.אהמגבלות שנקבעו בהוראה זו הן בבחינת כללים מינימ  (ג)

פנימיות בדבר חשיפות אשראי מרביות. בקביעת ע מגבלות וקבלדון וש לנדר

המגבלות, על התאגיד הבנקאי לשקול, בין היתר, גורמים דוגמת מאפייני התאגיד 

הבנקאי, מאפייני חשיפות, רמות דירוג אשראי, רמת המתאם בין הלווים הנכללים 

אי ובקבוצה בקבוצת לווים ורמת ריכוזיות האשראי הכוללת בתאגיד הבנק

 בין והמתאם יותר נמוכה חשיפה שאיכות ככל בו למצב לשאוף יש הבנקאית.

 חמורה תהיה אליה המתייחסת המגבלה כך, יותר גבוה בה הכלולים הרכיבים

  .יותר

יגדיר במסגרת מדיניות האשראי פרמטרים לקביעת דירקטוריון של תאגיד בנקאי   )ד(

התחשבות במרכיבים השונים של  בין לווים תוך יםמהותי קשריםשל  םקיומ

  .אלו קשרים

  תאגיד בנקאי רשאי לקבוע סף מהותיות להתחשבות במרכיבים מסוימים.

  

  תחולה

  .הוראה זו תחול על תאגיד בנקאי, למעט חברת שירותים משותפת  (א)  .2

תאגיד  - כמו כן תחול ההוראה על תאגיד כמפורט להלן, כאילו היה תאגיד בנקאי  (ב)

(ב) לחוק הבנקאות (רישוי), 11 -ג) ו3א) עד (3(א)(11בסעיפים  מהסוג האמור

), שהואגד בישראל ושנשלט על ידי תאגיד "חוק הרישוי" -(להלן  1981-התשמ"א

  בנקאי, אלא אם התאגיד הבנקאי השולט בו מקיים כל אלה:

  כולל אותו בדוחותיו הכספיים על בסיס מאוחד;  )1(

  ו;נתן לו שיפוי לכל התחייבויותי  )2(

  מקיים מערכת בקרה יעילה למעקב אחר קיום המגבלות על בסיס מאוחד.  )3(

  

  הגדרות

כמשמעותו בחוק הרישוי, למעט ערבות, אשראי תעודות   - "אשראי"  .3

  והתחייבות לשלם כסף על חשבון לקוח;
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  "אשראי על אחריות

אשראי למעט מפיקדונות שהחזרתם למפקיד מותנית בגביית   - התאגיד הבנקאי"

  האשראי;

  

  תעודות אשראי"

 קיבול או, הבנקאי התאגיד קיים או שפתח תעודות אשראי  - "פתוח

 עד, בסחורות בינלאומי לסחר בקשר חליפין שטר על שעשה

 כדי הדרושות התעודות כתבו או הבנקאי התאגיד לידי שיגיעו

 אשראי למעט, מוחלטת תהיה הבנקאי התאגיד של שחבותו

  ;בסחורה שליטה לבנק מקנה שאינו פתוח תעודות

  

 203 מספר תקין בנקאי ניהול בהוראת 60כהגדרתו בסעיף   -" בנק"

 הוראה" - להלן" (אשראי סיכון - הסטנדרטית הגישה" בנושא

  );"203 מספר

  

כמשמעותו לאחר התאמות פיקוחיות וניכויים  1הון רובד   -"הון" 

 "הפיקוחי ההוןבנושא " 202 פרמס ת ניהול בנקאי תקיןבהורא

על פי הדיווח האחרון שהועבר  )"202 פרהוראה מס" -(להלן 

מספר  לפיקוח הדיווח להוראתתאם ים בהלפיקוח על הבנק

  ;"הון והלימות מדידה על רבעוני דוחבנושא " 838

  

  סך כל סכומים אלה:  -"חבות" 

  אשראי על אחריות התאגיד הבנקאי;  )1(

אלא  השקעות התאגיד הבנקאי בניירות ערך של לווה,  )2(

 -לעניין זה  .202 ה מספראם נוכו מההון לצורך הורא

סכום ההשקעה בניירות הערך יהיה לפי הרשום בספרי 

  התאגיד הבנקאי;

התחייבויות התאגיד הבנקאי לשלם כסף על חשבון   )3(

 ,לעניין זה .הלקוח (לרבות ערבויות ואשראי תעודות)

רבות בנקאית למשתכן שניתנה על פי חוק המכר ע

 -ת) (הבטחת השקעות של רוכשי דירות), התשל"ה (דירו

אם טרם נמסרה הדירה  50%, תשוקלל בשיעור של 1974

לאחר מסירת הדירה  10%למשתכן, ובשיעור של 

  ;למשתכן

  סך כל סכומים אלה: - OTC אות בנגזריעסק  )4(

 ,השוק למחיר המשוערך נטו השחלוף עלות  (א)

  ;203 פרמס נספח ג' בהוראהב כהגדרתה

 החשיפה את שקףהמ "תוספת"ה מקדם  (ב)

  :החוזה חיי יתרת למשך העתידית הפוטנציאלית
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  בסעיף  כהגדרתו -במקרה של נגזר בודד

)i(92 203 פרמס נספח ג' בהוראהב; 

 כהגדרתו -צדדי" -במקרה של "קיזוז דו 

 .203 פרמס נספח ג' בהוראהב iv(96בסעיף (

ף, בגין התחייבויות של התאגיד הבנקאי למסלקת מעו"  )5(

סכום הבטוחות שבו מתחייב לקוח לפי התרחישים 

  כמפורט בחוקי העזר של מסלקת מעו"ף;

התחייבויות (לרבות מותנות) של התאגיד הבנקאי למתן  )6(

אשראי או להוצאת ערבות, למעט התחייבות כאמור, 

 מהסוגים האמורים חותובט בקבלת מותנה השמימוש

  .בגובה סכום האשראי או הערבות - 5בסעיף 

  :האמור לעיל כפוף לאמור להלן

אם התחייבות למתן אשראי או להוצאת ערבות   (א)

מותנית בפירעון אשראי אחר או ערבות אחרת, 

סכום החבות לא יעלה על סכום החבות המרבית 

מביניהם ובלבד שהתאגיד הבנקאי וידא כי לא 

ניתן לממש את ההתחייבות ללא הקטנת האשראי 

  ו סכום;או הערבות הקיימים, באות

התחייבות למתן חבות לא תשוקלל בשיעור גבוה   (ב)

  יותר מהחבות הסופית עצמה אם תמומש;

מסך כל ה"התחייבויות כחתם", כמשמעותן  50%  )7(

, בנושא "חיתום הנפקות של ניירות 321 פרבהוראה מס

  ערך";

ערבויות שנתן הלווה להבטחת חבות של צד שלישי   )8(

כאמור שנתן מרכיב אחד  לתאגיד הבנקאי, למעט ערבות

 פי על, של קבוצת לווים למרכיב אחר באותה קבוצה

  :הבא השקלול

ערבויות של תאגיד בנקאי לטובת חברת כרטיסי   (א)

 תקין בנקאי ניהול הוראתכהגדרתה ב ,אשראי

 חברת" - להלן" (חיוב כרטיסי" בנושא 470 מספר

, להבטחת חבויותיהם של ")אשראי כרטיסי

חיוב, תשוקללנה בשיעור של מחזיקי כרטיסי 

20%;  

  ;50%ערבויות אחרות תשוקללנה בשיעור של   (ב)

לרבות התחייבות על פי ממסר,  -לעניין זה, "ערבות" 

 0.1%מליון ש"ח או  1בכל צורה שהיא, שסכומה לפחות 

מהון התאגיד הבנקאי, כנמוך ביניהם, אם הממסר 



  )6/15] (14תקין [ניהול בנקאי : המפקח על הבנקים

  313 -4 עמ'  מגבלות על חבות של לווה ושל קבוצת לווים
  

או  ישמש לניכיון על ידי הצד השלישי בתאגיד הבנקאי,

  כבטחון לחבות של הצד השלישי;

  

לתאגיד הבנקאי לא קבוצת לווים בנקאית בחישוב "חבות" של 

  יתרות בסליקה;ו overnight פיקדונות וכלליי

  

בוצעה מחיקה חשבונאית, לגביהם  ,הכל למעט סכומים כאמור

  ;להפסדי אשראי על בסיס פרטניהפרשה  או שבוצעה

  

 עסקים במהלך המקובל הזמן לפרק מחשיפה הנובעות יתרות  -" בסליקה יתרות"

 האמור הזמן שפרק ובתנאי, עסקה אותה לגבי סליקה של רגיל

  ;ימים 5 על עולה אינו

  

אדם בעל חבות, לרבות בן זוגו וכן מספר לווים, כאשר ההחזר   -"לווה" 

הצפוי של החבות מתבסס בעיקרו על אותו מקור, ולאף אחד 

 )'(ראה נספח א ר החבותמהם אין מקור משמעותי נוסף להחז

  ולמעט:

וריבונות שניתן לייחס לה משקל  המדינה, בנק ישראל  ) 1(

 פרהוראה מסל 53-55סיכון אפס, בהתאם לסעיפים 

203;  

 שייך לאותה קבוצת לווים בנקאית לה שייךה תאגיד  )2(

  התאגיד הבנקאי;

, בהתאם אפסגופים שניתן לייחס להם משקל סיכון   )3(

  ;203 פרהוראה מסל 59 -ו 56 פיםלסעי

  

 העסקים ביום למשיכה המיועדים בנקאי בתאגיד פיקדונות  -" overnight פיקדונות"

  ;הבא

  

  כל אלה יחד:  -"קבוצת לווים" 

, למעט השולט בו וכל מי שנשלט על ידי אלההלווה, אדם   )1(

כאשר תאגיד נשלט על ידי יותר מאדם אחד, יש  ;םבנקי

ותם שולטים שהתאגיד לכלול בקבוצת לווים אחת את א

הנשלט הוא מהותי עבורם (כגון: מבחינה הונית), לרבות 

  ).'התאגיד הנשלט וכל מי שנשלט על ידם (ראה נספח ב

כאשר תאגיד מוחזק על ידי יותר מאדם אחד, יש לכלול   )2(

שהתאגיד המוחזק הוא מהותי  ,שאין לו שליטהמחזיק 

המוחזק התאגיד יחד עם עבורו (כגון מבחינה הונית), 

(ראה  בקבוצת לווים אחת וכן כל מי שנשלט על ידם

  ).'נספח ג
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  .'למצב משולב ראה נספח ד

של  שפגיעה ביציבות הפיננסיתבאופן  הקשוריםלווים   )3(

של  היציבות הפיננסיתאחד מהם עלולה להשליך על 

היציבות על  ליך, או שאותם גורמים עלולים להשהאחר

  שניהם. שלהפיננסית 

  :, בין היתר, במקרים הבאיםמיםמתקיי ורכאמ יםקשר

מהותי העניק אשראי  לפחות לווים שאחד מהם  (א)

ו בסכום או רכש אגרות חוב שלללווה האחר 

  ;מהותי

לווים שאחד מהם לפחות ערב לחלק מהותי   )ב(

ערב בערבות בלתי או ה ,מחבות הלווה האחר

  מוגבלת בסכום, להבטחת חבות לווה אחר;

ל אחד מהם לתאגיד הבנקאי עולה לווים שחבות כ  )ג(

מהון התאגיד הבנקאי, וקיימת ביניהם  5%על 

תלות מסחרית מהותית, שאינה מוגבלת לזמן 

  קצר, לרבות על ידי הבטחת זכויות;

  .ומהדירקטורים משותפים, הנהלה משותפת וכד  )ד(

 כל מי שהמפקח על הבנקים קבע אותו כחלק מקבוצת  )4(

  לווים;

ע אותו מקבוצת לווים, לצורך הוראה ולמעט מי שהמפקח גר

  זו;

  

  כל אלה יחד:  - "בנקאית"קבוצת לווים 

  ;, וכל התאגידים בשליטתולווה שהוא בנק  )1(

, ) לעיל1סעיף קטן (רישא של ששולט בבנק המצוין ב בנק  )2(

  .וכל התאגידים בשליטתו

  

 -ביותר מלווים שהתאגיד הבנקאי שולט בהם או מחזיק בהם   - "קבוצת לווים נשלטת"

מסוג כלשהו של אמצעי שליטה ולווה בו מחזיק הלווה  10%

מסוג כלשהו של אמצעי  50% -המצוין ברישא ביותר מ

 כיםשייתאגידים ש , למעטהשליטה (למעט חברה מאוחדת)

  ;הבנקאי התאגיד שייך לה בנקאית לווים קבוצת לאותה

  

  ת מסוימת.בלתי מותנית לשיפוי חבוהתחייבות בלתי חוזרת ו  -"שיפוי" 

  

מבלי לפגוע בהגדרת . עם זאת, רישוי הבנקאות בחוק כהגדרתה  -" שליטה"

מתקיים  אם בתאגיד שולט אדם כי חזקה, שליטה כאמור

  :לפחות אחד מהשלושה הבאים



  )6/15] (14תקין [ניהול בנקאי : המפקח על הבנקים

  313 -6 עמ'  מגבלות על חבות של לווה ושל קבוצת לווים
  

 שליטה אמצעי של ביותר הגדול בשיעור מחזיק הוא  )1(

  ;כלשהו מסוג

 כלשהו מסוג שליטה אמצעי המחזיק אחר גורם אין  )2(

 של סוג באותו אחזקותיו שיעור על העולה יעורבש

  ;שליטה אמצעי

  .הוא מאחד את התאגיד בדוחותיו הכספיים  )3(

  

  מגבלות

, 5לתאגיד בנקאי, בניכוי הסכומים המפורטים בסעיף  , למעט בנק,חבות של לווה  (א)  .4

  מהונו של התאגיד הבנקאי. 15%לא תעלה על שיעור של 

ם לתאגיד בנקאי, בניכוי הסכומים המפורטים בסעיף חבות של קבוצת לווי  )1(  (ב)

  מהונו של התאגיד הבנקאי. 25%, לא תעלה על שיעור של 5

חבות של קבוצת לווים בנקאית לתאגיד הבנקאי, בניכוי הסכומים   )2(

 התאגיד של מהונו 15% של שיעור על תעלה לא, 5המפורטים בסעיף 

  .הבנקאי

 לא, אשראי כרטיסי לחברת תבנקאיבוצת לווים ק של חבותלמרות האמור לעיל,   (ג)

 מדובר, ספק הסר למען .לעיל )2(הקבועה בסעיף קטן (ב) למגבלה כפופה תהיה

 ברמת עליה מגבלה שאין למרות), האם חברת של המאוחד ח"בדו לרבות( בחבות

  .האשראי כרטיסי חברת

מפורטים בסעיף חבות של קבוצת לווים נשלטת לתאגיד בנקאי, בניכוי הסכומים ה  )ד(

  מהונו של התאגיד הבנקאי. 50%, לא תעלה על שיעור של 5

כל  של ")חבות נטו" -, להלן 5בניכוי הסכומים המפורטים בסעיף ( סך כל החבויות  )ה(

 לתאגידנטו  םשחבות, "בנקאיותה לוויםה קבוצות"ו "לוויםה תוקבוצ" ,"יםלווה"

, לא יעלה על שיעור של הבנקאי התאגיד של מהונו 10% של שיעור על עולה הבנקאי

  מהונו של התאגיד הבנקאי. מובהר כי לעניין זה לא תיכללנה: 120%

  ;נשלטתחבות של קבוצת לווים   )1(

  אם היא כלולה בחבות של קבוצת לווים. ,חבותו של לווה  )2(

 ביותר הנכלל לווה של חבותהכפוף למגבלה זו,  ותויחבמדידת סך כל ה לצורך

 הלווים בקבוצת רק תיכלל, (ובכלל זה, קבוצת לווים בנקאית) אחת לווים מקבוצת

  .ביותר הגדולה היא שחבותה

של לווים וקבוצות בחישוב המגבלה לפי סעיף זה על חבויות , לעיל האמור למרות

 תיכללנה חבויות של קבוצות לווים בנקאיות. לא, אשראי כרטיסי חברתללווים 

חברת אם של חברת כרטיסי אשראי,  למען הסר ספק, בחישוב המגבלה ברמת

  נכללות חבויות אלו.

, לעיל מהמפורט שונים בשיעורים מגבלות לקבוע, מיוחדות בנסיבות רשאי המפקח  )ו(

  .מסוים בנקאי תאגיד על שיחולו
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  ניכויים

  הם בגין: 4הסכומים שניתן להפחיתם לצורך סעיף   .5

ר כמפחית סיכון אשראי, בהתאם מוכשהופקד בתאגיד הבנקאי ואשר כספי פיקדון   (א)

) או לצרכי קיזוז מאזני i(145-187( -ו 119-138, כבטחון (סעיפים 203 פרהוראה מסל

. גובה הניכוי מהחבות ייקבע בהתאם לסכום המוכר כמפחית )188 -ו 139(סעיפים 

  ;)205עד  202 -ו 200 פים(בפרט בהתייחס לסעי 203סיכון אשראי בהוראה מספר 

וכן הגדרת "לווה", חריגים ל) ב3( -ו) 1ל גוף מהגופים הכלולים בפסקאות (שיפוי ש  (ב)

שניתן , לכל היותר 50%הוא  203 מספר לפי הוראה ושמשקל הסיכון שלשל בנק 

. גובה הניכוי מהחבות ייקבע להיפרע מהם אם אין הלווה עומד בתנאי החבות

(בפרט בהתייחס  203בהתאם לסכום המוכר כמפחית סיכון אשראי בהוראה מספר 

  ;)205עד  202 -ו 200 פיםלסעי

החברה הישראלית לביטוח יצוא בע"מ". גובה הניכוי מהחבות  -ערבות של "אשרא   )1(ב

(בפרט  203ייקבע בהתאם לסכום המוכר כמפחית סיכון אשראי בהוראה מספר 

  );205עד  202 -ו 200 פיםבהתייחס לסעי

), וניתן לייחס לה משקל סיכון PSEבורי (ערבות שניתנה על ידי ישות סקטור צי  )2(ב

. גובה הניכוי מהחבות ייקבע 203 פרהוראה מסל 57-58אפס, בהתאם לסעיפים 

(בפרט בהתייחס  203בהתאם לסכום המוכר כמפחית סיכון אשראי בהוראה מספר 

  );205עד  202 -ו 200 פיםלסעי

ו על נפקוהר שא ,משועבדים להבטחת החבותו הנסחרים בבורסה ניירות ערך חוב  )ג(

בהתאם  אפסריבונות שניתן לייחס לה משקל סיכון על ידי או  מדינת ישראל, ידי

מוכרים כמפחיתי סיכון הם , ו) בחריגים להגדרת "לווה"1אמור בסעיף קטן (ל

להחליף אותם (אלא בניירות ערך , ולא ניתן 203אשראי (ביטחונות) בהוראה מספר 

גובה הניכוי מהחבות ייקבע בהתאם לסכום  . חוב העומדים באותם קריטריונים)

 -ו 200 פים(בפרט בהתייחס לסעי 203המוכר כמפחית סיכון אשראי בהוראה מספר 

  ;)205עד  202

, לרבות התחייבות בלתי חוזרת של בנק מחוץ לישראל כנגד אשראי תעודות פתוח  )ד(

 Overseas Private Investmentושל Export-Import Bank (Exim Bank) שיפוי של

Corporation (OPIC)  שהן סוכנויות של ממשלת ארה"ב, הערבה לכל תשלומי הקרן

שניתן להיפרע ממנה לאחר תשלום אשראי בלבד ו והריבית של התחייבויותיהם,

  תעודות.

  

  שליטה משותפת

  בטל.  .6

  

  שותפות

ווה, תצורף חבות לתאגיד הבנקאי של שותפות (בין רשומה ובין בלתי רשומה), בה שותף ל  .7

  .לחבות הלווה
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  אשראי ללא זכות חזרה ללווה

  אף האמור בהוראה זו:על   א.7

טחון ניירות ערך, יצורף הן לחבות הלווה והן יבב אשראי ללא זכות חזרה ללווה  )1(

  .לחבות התאגיד המנפיק את ניירות הערך

 ,ותבקבוצת לווים בה נכללים הן התאגיד הנרכש והן הלווים להם ניתנה החב  )2(

 תיכלל החבות פעם אחת בלבד.

לתאגיד הבנקאי אין  עסקת אשראי בה - "אשראי ללא זכות חזרה ללווהלעניין סעיף זה, "

זכות להיפרע מכלל נכסי הלווה במקרה של כשל אשראי, אלא בעיקר מרכוש המשמש 

כאשר הרכוש המשמש כביטחון הוא הנכס או כביטחון בחוזה או רכוש ספציפי אחר, 

 של הלווה.העיקרי 

  

  מיזוגים ורכישות

חל שינוי בחבות של לווה או של קבוצת לווים כתוצאה ממיזוג לווים או משינויים   .8

בשליטה על הלווה או קבוצת הלווים, וכתוצאה מכך נוצרה חריגה מהמגבלות על פי 

  הוראה זו, יוקטן סכום החריגה בשיעורים רבעוניים שווים תוך שנתיים מיום השינוי.

  

  ת נהליםקביע

הנהלת התאגיד הבנקאי תקבע, באישור הדירקטוריון, נהלים בכתב למעקב אחר ריכוזיות   .9

  סיכון של לווים גדולים. נהלים אלו יתייחסו לפחות לנושאים הבאים:

קיום מערך איסוף נתונים ובקרה המאפשרים ניתוח ריכוזיות אשראי ומעקב שוטף   (א)

  וחד, לרבות בגין חבויות במשרדי חו"ל;אחר עמידה במגבלות חבות על בסיס מא

קיום מערכת בקרה פנימית לזיהוי קשרים בין לווים היוצרים לכאורה "קבוצת   (ב)

לווים"; נהלים אלה יגדירו כללים למעקב אחר קשרים כלכליים, משפטיים 

ואחרים בין לווים גדולים לרבות דגש על איתור קבוצות לווים שהקשרים ביניהם 

ליים, אולם על פי הערכת התאגיד הבנקאי יוצרים סיכון ארמאינם בהכרח פו

  משותף, ובקרה על מערכת זרימת המידע בתאגיד הבנקאי ובחברות בת;

מעקב אחר התפתחות חבות של לווים גדולים, לרבות דיווח תקופתי לדירקטוריון,   (ג)

גם כאשר החבות אינה חורגת מהמגבלות; בנהלים אלה תיקבענה הסמכויות 

  ת חבות של לווים כאמור וסף החבות המחייב מעקב.להגדל

 בנקאיות לווים ולקבוצות לבנקים לחשיפותו ביחס פנימיות מגבלות יקבע בנקאי תאגיד  א.9

  .בסליקה ויתרות overnight פיקדונות בגין
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  דיווח

על חבויותיהם של לווים,  תאגידים עליהם חלה הוראה זו, ידווחו למפקח על הבנקים  .10

כמפורט בהוראות הדיווח  ,וקבוצת לווים נשלטת , קבוצות לווים בנקאיותת לוויםקבוצו

  לפיקוח על הבנקים.

  

  אישור חריגות

המפקח רשאי לאשר חריגות מהמגבלות, לתקופה שתיקבע על ידו, אם נוצרו עקב   (א)  .11

שינוי בנסיבות כלכליות, כגון שינוי מהותי בשער חליפין של מטבעות או בשל 

  על בסיס שווי מאזני.רווחים 

הגיש תאגיד בנקאי, באישור הדירקטוריון, בקשה מנומקת בכתב לאשר חריגה   (ב)

מהמגבלות בנסיבות אחרות, והשתכנע המפקח כי נסיבות העניין מצדיקות את 

הדבר, ישקול המפקח על הבנקים אישור חריגות אחרות מהוראה זו; בין יתר 

  שיקוליו, ישקול המפקח את שני אלה:

האם הגיש הלווה לתאגיד הבנקאי תוכנית הבראה אשר לדעת המפקח היא   ) 1(

  בת יישום;

  האם מתוכנית ההבראה כאמור, מתחייבת הגדלה חריגה בחבות הלווה.  ) 2(

  

  הוראות מעבר

  בטל.  .12

   

  שונות

מובהר כי הישות שבראש קבוצת לווים תהיה בדרך כלל יחיד השולט בתאגיד   (א)  .13

באותו תאגיד. עם זאת, מגבלת יחיד וצה, אלא אם אין שולט שבראש אותה קב

  כאמור בהוראה זו, חלה על כל מרכיב באותה קבוצה. 15%

לעניין הוראה זו, כל בעל חבות לתאגיד הבנקאי ייחשב ללווה של התאגיד הבנקאי,   (ב)

: תאגיד שחבותו לתאגיד הבנקאי מורכבת רק מהשקעת התאגיד הבנקאי כגון

הנובעת מערבות כלפי התאגיד של אותו תאגיד, או חבות כאמור בניירות ערך 

  .הבנקאי לחבות צד ג'

  

* * *  
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  לווה - 'נספח א

  :ב מוכרות את תוצרתן לחברה ח -א ו

  

א וחברה ח מתבססים בעיקרם על אותו מקור להחזר הצפוי של החבות, ולאף אחד מהם אין 

  מקור משמעותי נוסף להחזר החבות.

  

ב יש מקור  -מתבססים בעיקרם על אותו מקור להחזר הצפוי של החבות, ולב וחברה ח אינם 

  משמעותי נוסף להחזר החבות.

  

 ב א

 חברה ח

יש מקור החזר  אין מקור החזר נוסף

  חברה ח מהווים לווה אחד (להבדיל מקבוצת לווים).א ו  - תוצאה

 ב וחברה ח אינם מהווים לווה אחד. 
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 ג ב א

 חברה ח

 מהותי מהותי
 מהותי

  שליטה - 'בנספח 

  

  .ג -א, ב, ו -מהותית ל ג שולטים בחברה ח. חברה ח -א, ב ו - 1מקרה 

ידם  שלטים עלתאגידים הנ, חברה ח, קבוצת הלווים תכלול את א, ב, ג  - תוצאה

 ולווים נוספים בהתאם להגדרת קבוצת לווים.
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  קיימות שלוש קבוצות:  -וצאה ת

תכלול את א, חברה ח, התאגידים הנשלטים על ידם  1קבוצה 

  ולווים נוספים בהתאם להגדרת קבוצת לווים.

ים הנשלטים על ידם תכלול את ב, חברה ח, התאגיד 2קבוצה 

  ולווים נוספים בהתאם להגדרת קבוצת לווים.

תכלול את ג, חברה ח, התאגידים הנשלטים על ידם  3קבוצה 

  ולווים נוספים בהתאם להגדרת קבוצת לווים.

  (המשך) שליטה - 'ב נספח

  

  ג. -א, ב ו -אינה מהותית לחברה ח בחברה ח. ג שולטים  -א, ב ו - 2מקרה 

 א
 ב ג

 ח חברה 

 מהותילא
 מהותילא מהותילא
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  שליטה (המשך) - 'נספח ב

  

  ב שולטות בחברה ח. -ב בהתאמה. א ו -א ו -קונצרן א וקונצרן ב שולטים ב - 3מקרה 

  ב בהתאמה אינן מהותיות לקונצרן א ולקונצרן ב. -ב. א ו -א ול -חברה ח מהותית ל

  

  

  

 בקונצרן  קונצרן א

 ב א

 חברה ח

מהותי מהותי

מהותילא 
 מהותילא 

  קיימות שתי קבוצות לווים:  - תוצאה

תכלול את קונצרן א, א, ב, חברה ח, התאגידים הנשלטים על ידם, ולווים  1צה קבו

  נוספים בהתאם להגדרת קבוצת לווים.

תכלול את קונצרן ב, א, ב, חברה ח, התאגידים הנשלטים על ידם ולווים  2קבוצה 

  נוספים בהתאם להגדרת קבוצת לווים.

  

 רת קבוצת לווים.) בהגד1דוגמה זו מביאה מקרה פרטי של פסקה (  הערה:
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 א
 ב ג

 ח חברה 

 מהותי
 לא מהותי מהותי

  קיימות שתי קבוצות:  -וצאה ת

תכלול את א, חברה ח, התאגידים הנשלטים על ידם  1קבוצה 

  ולווים נוספים בהתאם להגדרת קבוצת לווים.

תכלול את ב, חברה ח, התאגידים הנשלטים על ידם  2קבוצה 

  קבוצת לווים. ולווים נוספים בהתאם להגדרת
  

  (ג לא תכלול את חברה ח)

  

  ללא שליטה - 'גנספח 

  

  ב. -א ו -מהותית רק ל. חברה ח בחברה ח(ללא שליטה) ג מחזיקים  -א, ב ו

  ד (השולט בחברה) לא הוצג בשרטוט.
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 א
 ג

 חברה ח

 מהותי מהותי לא מהותי

 ב

 ד

 ה

 מהותי

 לא מהותי

  שליטה וללא שליטה מצב משולב: - 'נספח ד

  ב. -א ו -למהותית רק ג שולטים בחברה ח. חברה ח  -א, ב ו

  ד. -מהותית רק לברה ח ה מחזיקים (ללא שליטה) בחברה ח. ח -ד ו

  קיימות שלוש קבוצות לווים:  - תוצאה

, ולווים נוספים התאגידים הנשלטים על ידם, חברה ח, תכלול את א, ב 1קבוצה 

  . בהתאם להגדרת קבוצת לווים

רה ח, התאגידים הנשלטים על ידם ולווים נוספים תכלול את ג, חב 2קבוצה 

  בהתאם להגדרת קבוצת לווים.

תכלול את ד, חברה ח, התאגידים הנשלטים על ידם ולווים נוספים  3קבוצה 

  בהתאם להגדרת קבוצת לווים.
  

  (ה לא תכלול את חברה ח)
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  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  10/11/85  חוזר מקורי    1220

  21/8/86  עדכון    1265

  30/4/87  עדכון    1309

  9/8/87  עדכון    1325

  31/3/88  עדכון    1359

  25/5/88  עדכון    1366

  11/6/89  עדכון    1411

  12/1/90  עדכון    1441

  15/3/90  עדכון    1459

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  -----

  21/7/92  עדכון  2  1583

  28/2/93  עדכון  3  1628

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  4  -----

  30/4/97  עדכון  5  1867

  25/6/97  הוראת שעה    1876

  26/11/98  עדכון  6  1953

  20/8/03עדכון  7 2113

  23/11/03  מעברעדכון הוראות   8  2120

  2/12/04  עדכון  9  2147

  8/5/11  עדכון  10  2304

  14/2/12  עדכון  11 2327

  2/5/12  עדכון  12  2335

  13/5/13  עדכון  13  2384

  09/6/15  עדכון  14  2466
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  הערכה נאותה של סיכוני אשראי ומדידה נאותה של חובות

  

  :הערכה נאותה של סיכוני אשראי ומדידה נאותה של חובותעקרונות ל

  

ם תהליכים נאותים ואחראים לקיבנקאי התאגיד השל הדירקטוריון וההנהלה הבכירה   .1

אופייה  התואמים את היקפה, ,אפקטיביותבקרות פנימיות לקיום להערכת סיכוני אשראי ו

הפרשות להפסדי  , בין היתר,על מנת לקבוע באופן עקבי ,אשראיהומורכבותה של פעילות 

  נהלים של התאגיד הבנקאי ולהוראות המפקח על הבנקים.לאשראי בהתאם למדיניות ו

  על בסיס הערכת סיכון אשראי. ,תאגיד בנקאי יקיים מערכת לסיווג מהימן של חובות  .2

  תיקוף של כל מודל פנימי להערכת סיכוני אשראי.תהליך כולל ל ודיניותמב יקבעתאגיד בנקאי   .3

הפסדי אשראי, אשר תכלול מדיניות, נהלים טיפול בל שיטת עבודהתאגיד בנקאי יאמץ ויתעד   .4

אשראי, ההערכת סיכוני קבע את אופן ת שיטת העבודהלהערכת סיכוני אשראי. ביחס ובקרות 

  הפרשות להפסדי אשראי. ה במועד שלחובות בעיתיים וקביע ים שלזיהוי

מספקת קבוצתי, יהיה ברמה  כות על בסיסוהמוער ותסך ההפרשות להפסדי אשראי, הפרטני  .5

  הפסדי האשראי המוערכים בתיק האשראי. יסוילכ

בתחום האשראי ובהערכות  של עובדים מנוסיםהשימוש של תאגיד בנקאי בשיקול דעת   .6

  המדידה של הפסדי אשראי.סבירות, חיוני בתהליך ההכרה ו

תהליך הערכת סיכוני האשראי של תאגיד בנקאי יספק לו את הכלים החיוניים, הנהלים   .7

מדידת ) 3( -; והדיווח הכספי) 2) הערכת סיכוני אשראי; (1והנתונים הדרושים למטרות של: (

 .הלימות ההון
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  :מבוא

ומדידה נאותה של סיכוני אשראי ה הערכבנושא בנקאי התאגיד את ההנחות הוראה זו נועדה ל  .1

הוראות הדיווח " -להלן הוראות הדיווח לציבור של המפקח על הבנקים (. נאותה של חובות

. בפרט, ההוראה מתייחסת לאופן שבו בהוראה זוהמפורטים עקביים עם העקרונות  )"לציבור

חשבונאיים  נתונים ותהליכים קיימים יכולים לשמש לצרכי הערכת סיכוני אשראי, לצרכים

כל משותפים לה ,לקביעת הפרשות להפסדי אשראי כללי יסודולצרכי הלימות ההון, ומדגישה 

  .נאותהמסגרת עבודה 

 ,מדידה של סיכון אשראיולתהליכים נאותים להערכה חשיבותם של הוראה זו מדגישה את   .2

וע הפרשות אחריות הדירקטוריון וההנהלה הבכירה לביצואת , סיכון האשראי על בקרהשל ו

  .להפסדי אשראי נאותות

תהיינה  ,מדידה של סיכוני אשראילושיטות העבודה להערכה ו ,של תאגיד בנקאיהמדיניות   .3

הנחיות פיקוחיות עם ו ניהול בנקאי תקיןהוראות , עם הוראות הדיווח לציבורעקביות עם 

ת הפרשות ליצירביחס הוראה זו לא נועדה לקבוע דרישות חשבונאיות נוספות אחרות. 

, או לשנות הוראות שנקבעו הוראות הדיווח לציבורבלהפסדי אשראי, מעבר לאלו שנקבעו 

על פי הערכת הנקבעות  החשבונאיות, הפרשותה התאים אתל הא לא נועדי. כמו כן, הןבה

ין הבדלים ב מספרככלל, קיימים . הלימות ההון המבוצעות לצרכילמדידות  ,אשראיהסיכוני 

מדידה של הפסדי אשראי לצרכי הלימות לבין  ייםחשבונא לצרכיםאשראי  מדידה של הפסדי

של  מונחת על כתפיהםהוראות הדיווח לציבור ל. האחריות לציות לפי גישות מתקדמות הוןה

  לביקורת חיצונית רשמית. נההדירקטוריון וההנהלה הבכירה של התאגיד הבנקאי, ונתו

ם מיגור מהוות ,והערכה ירודה של סיכוני אשראי ,שאיכות אשראי ירודה למדמהעבר ניסיון   .4

הידרדרות בובהכרה  ,. כשל בזיהוי מוקדםברחבי העולם לכישלונות של בנקים יםמשמעותי

להחמיר את הבעיה ולגרום להתמשכותה. לכן, מדיניות ונהלים  עשויאיכות האשראי במועד, 

 אשראיהומדידה של הפסדי להערכת סיכוני אשראי, אשר עלולים להוביל לזיהוי  לא מספקים

התאגיד מומונעים  ,הוןה הלימותיעילות פוגעים ב, ושלא בעיתוי המתאיםבאופן בלתי נאות 

  בקרה מתאימה עליה.קיום ו ,לסיכוני אשראי תושל חשיפ נאותההערכה הבנקאי 

ים לסיכוני פנימיה יםהדירוגת גישבמונחים מעולם המושגים של שימוש עושה ההוראה   .5

בהתאמות המתחייבות, . למרות זאת, )204(הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  IRB -  אשראי

ההון.  הלימותמשתמש לחישוב  הואבנקאי, ללא קשר לגישה שבה  תאגידלכל  תנטיווא רליה

עם זאת, האופן שבו מיושמים העקרונות המובאים להלן, צריך לשקף את ההיקף ואת 

הבנקאי  תאגידאה זו מיועדת להנחות את ההור .איבנקתאגיד ההמורכבות של פעילות ה

כוללת הנחיות אינה ו, בלבד הערכה נאותה של סיכוני אשראי ומדידה נאותה של חובות בנושא

  בנושא הדיווח לציבור.

הנרשמים  ,הוראה זו מתמקדת בהערכה נאותה של סיכוני אשראי ומדידה נאותה של חובות  .6

ת. לכן, ההוראה אינה דנה מפורשות מופחתהעלות ה בשיטתבספרי התאגיד הבנקאי 

בתהליכים אלה ביחס לחובות הנרשמים לפי שווי הוגן, או לפי הנמוך מבין עלות מופחתת או 

שאינם חובות  ,שווי הוגן. סיכוני אשראי קיימים, כמובן, גם בנכסים אחרים של תאגיד בנקאי

על פי שהוראה זו לא אף בחשיפות חוץ מאזניות.  קיימים גםהנרשמים לפי עלות מופחתת, ו

שיטות העבודה להערכה ומדידה של סיכוני אשראי בנוגע לנכסים ולחשיפות אלו, מטפלת ב

מדיניות ושיטות עבודה להערכה נאותה של סיכוני האשראי בתחומים  םקיייבנקאי  תאגיד
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. יתרה מזו, התאגיד הבנקאי אותםיך הערל ובואב ,סיכוני האשראיאת  בחשבון יביאאלה, ו

. לכן, העקרונות ועל מנת להעריך את סיכוני האשראי הכוללים של ,את כל החשיפות צרףי

גם עם סוגיות הערכה ומדידה של סיכוני אשראי  ותשבהוראה זו רלוונטיים להתמודד

נכסים אחרים, שאינם חובות הרשומים לפי עלות מופחתת, ולחשיפות אשראי גלומים בה

  .אחרות
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  :ומדידה נאותה של חובות הערכה נאותה של סיכוני אשראי

  

בנקאי להשתמש במרכיבים  תאגידהדרישות הבסיסיות המתוארות להלן מאפשרות ל  .7

סיכוני האשראי למטרות של הערכת סיכוני אשראי,  פיקוח ובקרה אחרשל מערכת משותפים 

  .והלימות ההון דיווח כספי

  

ם תהליכים ואחראים לקיי בנקאהתאגיד השל הדירקטוריון וההנהלה הבכירה  :1 מספרעיקרון 

התואמים את היקפה, אופייה  ,אפקטיביותבקרות פנימיות לקיום נאותים להערכת סיכוני אשראי ו

הפרשות להפסדי אשראי  , בין היתר,על מנת לקבוע באופן עקבי ,אשראיהומורכבותה של פעילות 

  .נהלים של התאגיד הבנקאי ולהוראות המפקח על הבנקיםלבהתאם למדיניות ו

  

  :הבכירהההנהלה ו אחריות הדירקטוריון  .8

אחר התהליכים  ולעקוב פקחלהבטיח רמה נאותה של הפרשה להפסדי אשראי, וכן ל  .א

  .להערכת סיכוני האשראי וקביעת ההפרשות

ובקרות  ,להבטיח שהתאגיד הבנקאי מקיים תהליכי הערכה נאותים של סיכוני אשראי  .ב

באופן עקבי  , וזאתשות להפסדי אשראיהפרה תעיקבבתהליך פנימיות נאותות, 

כל הוראה לולהוראות הדיווח לציבור לנהלים של התאגיד הבנקאי,  ,בהתאם למדיניותו

  .נטית אחרתוופיקוחית רל

ם ויישבח וותיפבלצורך ביצוע תפקידים אלה, הדירקטוריון ינחה את ההנהלה הבכירה   .ג

כאשר מידע רלוונטי חדש או עקבי לקביעת ההפרשות להפסדי אשראי. ו תהליך שיטתי

התהליך צריך לאפשר שימוש נוסף לגבי יכולת הגבייה של חובות הופך להיות זמין, 

  .לצורך קביעת ההפרשה להפסדי אשראי זהמידע ב

מצב תיק  עלע) י(לפחות אחת לרבהדירקטוריון יקבל דיווחים תקופתיים בנוסף,   .ד

 להפסדי אשראי הפרשותהכסים, הבעייתיים, סיווגי הנ ונכסיהאשראי, ובכלל זה 

  מחיקות.הו

שיבהירו פנימית ההנהלה הבכירה תקבע, תיישם ותעדכן מדיניות ונהלים מתאימים,   .ה

  .לכל הגורמים הרלוונטיים קביעת ההפרשות להפסדי אשראיאת תהליך 

בין  צריכים,, ותהליך קביעת ההפרשות ,מערכת הבקרה הפנימית להערכת סיכוני אשראי  .9

  :היתר

 ,ציות לחוקים, לתקנותולהבטחת מהימנות ושלמות המידע, ת בטחלהאמצעים לכלול   .א

  .של התאגיד הבנקאי נהלים הפנימייםללמדיניות וכן ו הוראות הפיקוח על הבנקיםל

והדיווחים  ,שהדוחות הכספיים של התאגיד הבנקאי בכך רמה סבירה של ביטחון לספק   .ב

והוראות המפקח הרלוונטיות  ותכללי החשבונאפי על ערוכים  ,ח על הבנקיםוקישלו לפ

  .לקביעת ההפרשות
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שיהיה בלתי תלוי בגורמים העוסקים במתן  ,תהליך מוגדר היטב לסקירת חובותלכלול   .ג

 :ללוכ. תהליך זה אשראי

ומדרגת, מזהה אשר לדירוג אשראי המיושמת בעקביות,  אפקטיביתמערכת   )1(

נים של סיכוני אשראי ובעיות באיכות מאפיינים שו ,מדויק ובמועדאופן ב

  .ביצוע מהיר של פעולות מנהליות מתאימותמביאה לו ,האשראי

 נטי וושכל המידע הרלבכך  רמה סבירה של ביטחוןמספקות הבקרות פנימיות   )2(

 זה: כללבסקירת החובות נלקח בחשבון בצורה נאותה בעת הערכת ההפסדים. מ

, וזיהוי של העובדים נערכוסקירות ש י, פרטדיווחים נאותה מערכת תחזוקת

  .המעורבים

ים בדועהתפעול האשראי,  יחידותותיאום בין  ,תקשורת רשמית וברורה  )3(

דיווח החשבונאי, הביקורת הפנימית, ההנהלה הבכירה, ה לעהאחראיים 

ומדידה של  אחרים המעורבים בתהליך של הערכהגורמים ו ,דירקטוריוןה

יניות ונהלים כתובים, דוחות הנהלה, תוכניות : מדהסיכוני אשראי (לדוגמ

  .ביקורת ופרוטוקולים של ועדות)

  

על בסיס הערכת סיכון  ,תאגיד בנקאי יקיים מערכת לסיווג מהימן של חובות: 2עיקרון מספר 

  .אשראי

  

 ,אשראי והטיפול החשבונאי בחובות יבוצעו באופן שיטתיהשל סיכוני  אפקטיביתהערכה   .10

. מערכת לסיווג מהימן של חובות על בסיס סיכוני אשראי ברורים נהליםלות וובהתאם למדיני

וקביעת הפרשות הולמות  בצורה שמרנית הערכת חובות כילצרתשמש את התאגיד הבנקאי 

גדולים יותר יסווגו על בסיס מערכת דירוג אשראי. חובות . חובות םלהפסדי אשראי בגינ

גים על בסיס מערכת דירוג אשראי או מצב הפיגור אחרים, קטנים יותר, יכולים להיות מסוו

בהתאם לכך, בגין הלוואות לדיור העומדות בהגדרה בנספח להוראה זו, תוחזק  בתשלומים.

  הפרשה להפסדי אשראי לפי עומק הפיגור, לפי הנדרש בנספח. 

להערכה מדויקת של סיכוני האשראי. כל סיווגי ככלי ת ושמשמת לדירוג אשראי ומערכ

בחשבון  חצריכים להילק, , לא רק אלו המשקפים הידרדרות חמורה באשראיהאשראי

  ירידת ערך של חוב.אמידת ובההסתברות לכשל בהערכת 

שונות הגלומות  ת סיכון אשראיורמ נה ביןה כלי חשוב לאבחמהוולדירוג אשראי טובה מערכת   .11

 באופן מדויק יותר עוקבל מאפשרת אבחנה זומגוון חשיפות האשראי של התאגיד הבנקאי. ב

משמשת כאחד הגורמים ההסתברות לכשל, ואת הכלליים של תיק האשראי,  ומאפייני את

דירוג,  של כלהגדרה  לוכלת מערכת דירוג אשראי .להפסדי אשראיההפרשות לקביעת נאותות 

מערכת הדירוג הפנימי  .אחריות לתכנון, ליישום, לתפעול, ולרמת הביצוע של המערכת הגדרתו

  .קטגוריות דירוג עשר אגיד בנקאי תכלולשל ת

  .הגדרות אלו יעוגנו בנהליםתהליך הדירוג ו

 ההחזר את כושר ,העדכני של הלווה כספיאת מצבו ה מביאה בחשבוןמערכת דירוג אשראי   .12

ומאפיינים ספציפיים  את היכולת לממש אותם,, את השווי העדכני של הביטחונות ושלו

תאגיד  .המשפיעים על הסיכויים לגביית קרן וריבית האשראי,של עסקת אחרים של הלווה ו
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 דירוג יחיד, מבלי להתחשב במטרה שאותה משרת הדירוג אשראיל להקצות רשאיבנקאי 

  ).כספידיווח למשל ניהול הסיכון ו(

 שהדירוג הבטיחעל מנת ל, (לפחות מדי שנה) באופן פורמאלי תקופתית ויסקריאשראי  ידירוג  .13

דירוגי אשראי ייסקרו ויתעדכנו בכל מקרה בו מתגלה מידע רלוונטי חדש. . ןכמדויק ומעוד

 , אוניםכוסמגדולים, מורכבים,  :חובות המוערכים באופן פרטני, שהםשל דירוגי האשראי 

  .(לכל הפחות כל שלושה חודשים) בתדירות גבוהה יותר ויסקרי, "בעייתיים"חובות 

  

תיקוף של כל מודל פנימי להערכת לבאופן נאות  ומדיניותביתייחס תאגיד בנקאי  :3עיקרון מספר 

  .סיכוני אשראי

  

מודלים למדידת עשויים לכלול הערכת סיכוני אשראי וקביעת הפרשות להפסדי אשראי   .14

במודלים בהיבטים שונים של יתכן שיעשה שימוש  סיכונים ואומדנים המבוססים על הנחות.

, הערכה או מדידה רוג ראשוני לצורך אישור האשראידיתהליך הערכת סיכוני אשראי, כולל: 

 , תפעול תיקותוכללבשל סיכוני אשראי הן ברמת העסקה הבודדת והן ברמת תיק האשראי 

לפי גישת  הוןוהלימות  ,, מבחני קיצון המופעלים על חובות או על תיקי אשראיהאשראי

י אשראי בוחנים את להערכת סיכונרבים מודלים . (כאשר מיושמת) הדירוגים הפנימיים

), PDכגון: ההסתברות לכשל ( ,במצב הלווה ובמשתנים הקשורים לחובשינויים של  םהשפעת

דירוג  שינויילהסתברויות ), סכומי החשיפה, שווי הביטחונות, LGDההפסד בהינתן כשל (

  .ודירוגים פנימיים של לווים

נדרשים ש נרחב בשיקול דעת, שימו כולליםלאור העובדה שמודלים להערכת סיכוני אשראי   .15

  .יםמודללתיקוף  אפקטיבייםנהלים 

את איכותם  , ולפחות אחת לשנה יבחן בצורה יסודית,באופן שוטףעריך יתאגיד בנקאי   א.

 מבחני קיצון ובחינה בדיעבד, בין היתר, באמצעות של המודלים להערכת סיכוני אשראי

)back testing(.  

ימיות בהתייחס להבדלים בין התוצאה הצפויה והתוצאה מגבלות פנקבע יתאגיד בנקאי   ב.

בנקאי התאגיד המדיניות . התנאים יחייבו זאתעדכן מגבלות אלה כאשר יבפועל, ו

  חריגה מהמגבלות. למצב בו מתגלה ,תומתקנ ותפעול קבעת

  דרגים המתאימים בהנהלה.בבאופן סדיר  ונדויי, ויו יתועדותיקוף ותוצאותתהליך ה  ג.

 מבקרים פנימיים וחיצוניים) לדוגמה,( י מומחיות בתחוםבעל בלתי תלויים עובדים  ד.

  .תיקוף המודלים הפנימיים להערכת סיכוני אשראיאת תהליך  תקופתית וסקרי

הקפדה על גורם בלתי תלוי ביחידות העסקיות, תוך תוטל על  יםמודלהתיקוף ל אחריותה

  .י על פיתוחוהאחרא לבין הגורםמודל את ה ן הגורם המתקףהפרדה בי

  

הפסדי אשראי, אשר טיפול בלנאותה  עבודהשיטת בנקאי יאמץ ויתעד  תאגיד: 4עיקרון מספר 

אופן קבע את ת העבודהשיטת להערכת סיכוני אשראי. ביחס תכלול מדיניות, נהלים ובקרות 

  .הפרשות להפסדי אשראי ה במועד שלחובות בעיתיים וקביע ים שלאשראי, זיהויההערכת סיכוני 
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נהלים ומערכות מידע  כחלק מתהליך הערכת סיכוני האשראי, תאגיד בנקאי יפתח ויישם  .16

איכות תיק האשראי שלו. אלו יכללו קריטריונים לזיהוי מוקדם  מעקב ופיקוח אחרמקיפים ל

מעקב ופיקוח ראויים, שהם הם קיימים לגביעל מנת להבטיח ש ,ולדיווח על חובות בעייתיים

  .ושקיימת בגינם הפרשה נאותה ,אותהמתופעלים בצורה נ

דירקטוריון נטי לוותספק את המידע הרל הפיקוח והבקרה אחר סיכון האשראי מערכת  .17

לגבי איכותו של תיק ויגבשו דעה  ם,שיקול דעת על סמך ניסיונ ופעילשיהנהלה הבכירה, ול

הבנקאי של התאגיד העבודה  שיטתאת הבסיס עליו בנויה מידע זה יהווה גם  .האשראי

המידע ישמש את הדירקטוריון , כלומר .לקביעת ההפרשות להפסדי אשראילהערכת הפסדים ו

הערכת סיכוני אשראי, יישום ול ,תיק האשראי מצבח אחר וקיעקב ולפמוההנהלה הבכירה ל

  הון.ולהלימות הובכלל זה קביעת ההפרשות להפסדי אשראי,  ,הוראות הדיווח לציבור

רמת  גון:מושפעת מגורמים רבים, כ לטיפול בהפסדי אשראיגיד בנקאי שיטת העבודה של תא  .18

והסביבה העסקית, המאפיינים של תיק האשראי,  האסטרטגיההתחכום של התאגיד הבנקאי, 

על זאת, ישנם גורמים שכיחים שיחד עם הנהלים לתפעול חובות ומערכות המידע הניהוליות. 

מערכת ב כלוליםכת הפסדי אשראי, רבים מהם שלו להער שיטת העבודהתאגיד בנקאי לכלול ב

של תאגיד בנקאי שיטת העבודה סיכוני האשראי של התאגיד הבנקאי. פיקוח ובקרה אחר 

  פסדי אשראי צריכה:הטיפול בל

סיכוני אשראי, כולל ולבקרות על לכלול מדיניות ונהלים כתובים בקשר למערכות   א.

 ;ההנהלה הבכירההגדרת תפקידים ותחומי אחריות הדירקטוריון ו

 המבוצע באופן תדיר; ,תיק האשראיברמת ניתוח מפורט הנחיות לביצוע  כלולל  ב.

על בסיס פרטני, ולחלק להפסדי אשראי לזהות חובות שיש לבחון לצורך ביצוע הפרשה   ג.

כאמור לקבוצות של חובות בעלי מאפייני סיכוני אשראי דומים את יתרת תיק האשראי 

  בהוראות הדיווח לציבור.

נקבע ונמדד סכום  כיצד ,לזהות, עבור חובות פגומים שמוערכים על בסיס פרטני  ד.

עבור כל חוב, כולל נהלים המתארים את השיטות הזמינות  י אשראיההפרשה להפסד

היא , והשלבים המבוצעים על מנת לקבוע איזו שיטה י אשראילמדידת ההפרשה להפסד

  ר במצב נתון;ביותמתאימה ה

להתבסס על נתונים אמינים ועדכניים, לשלב את שיקול דעתה של ההנהלה בהתייחס   .ו

, פנימיים נטייםווהידועים הרללאיכות תיק האשראי, ולהתחשב בכל הגורמים 

גורמים ענפיים,  :יכולים להשפיע על יכולת הגבייה של החוב (למשלאשר  ,חיצונייםו

 ים);גיאוגרפיים, כלכליים ופוליטי

, שיעורי הפסד היסטוריים הלדוגמ(שבה נקבעים שיעורי ההפסד  להתייחס לדרך  .ז

) ולגורמים הנלקחים בחשבון הגירת אשראיאו ניתוח  ,המותאמים לגורמים סביבתיים

 את ניסיון העבר של ההפסדים;מעריכים טווח הזמן שלפיו  עתקבי לצורך

(בניכוי עלויות החזקה ומימוש שווי העדכני של הביטחונות התייחס למדידת הל  .ח

אשראי שנקבעו בהסכם החוב, אם ישנם.  ןאמצעים אחרים להפחתת סיכולהביטחון), ו

האמצעים להפחתת י מנגנונים להערכה תקופתית של שווי אבנקתאגיד  םלצורך כך יקיי

 הסיכון.

 ותחובה חשבונאית של להתייחס למדיניות ולנהלים של התאגיד הבנקאי לגבי מחיק  .ט

 ;וכן מדיניות ונהלים בנוגע לויתור (משפטי) על חוב חשבונאיתשנמחקו וגביה של חובות 
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 שיטת העבודהאחרות הקשורות ב פעולותניתוחים, ההערכות, הסקירות ודרוש שהל  .י

ויכללו  ,בכתב ברוריתועדו באופן , י צוות עובדים מתאים ומיומןל ידעיבוצעו  ,להפרשות

 ;וההיגיון שבו ך במסקנות,מותהנתונים ה מפורטים לגבי ניתוחהסברים 

הפסדי האשראי  המצרפי של סכוםהאת  מדודועקבית שתהגיונית לכלול שיטה   .אי

הוראות הדיווח למו יתאישההפרשות הכוללות להפסדי אשראי  על מנתהמוערכים, 

 ;נוספות נטיותוורלפיקוחיות ולדרישות  לציבור

לניהול  נוספים ליםולכ ,כת סיכוני אשראילהתייחס לשיטות תיקוף המודלים להער  .בי

  ).back testing( מבחני קיצון ובחינה בדיעבד הלדוגמ ,סיכוני האשראי

ות האשראי ויתפיסה מציאותית של פעיליאמץ תאגיד בנקאי , בעת הכנת דיווחים חשבונאיים  .19

  .ת אלויולויהגלומים בפע נוספים וסיכונים ,חוסר וודאותשמרנית בצורה ויביא בחשבון שלו, 

אשר ייבחרו וייושמו בצורה עקבית,  הנגזרות ממנה, ושיטות העבודה החשבונאית, המדיניות  .20

שהמידע על חובות ועל ההפרשה להפסדי אשראי אמין  של ביטחון בכך סבירה מספקת רמה

  .קףותמו

קופה מת ותעקביבמדיניות ונהלים להערכה ומדידה של סיכוני אשראי,  םשיתאגיד בנקאי י  .21

  .דומים סוגי אשראי לגבי ,עקרונות מדידה ונהלים ותעקביביישם לתקופה, ו

  

קבוצתי, יהיה  כות על בסיסהמוערו ותההפרשות להפסדי אשראי, הפרטני סך: 5עיקרון מספר 

  .הפסדי האשראי המוערכים בתיק האשראי יסוילכמספקת ברמה 

  

אשראי משקף את יכולת הגבייה  על מנת להבטיח שהסכום המדווח של ההפרשות להפסדי  .22

העדכנית מתיק האשראי, תהליך הערכת הפסדי האשראי יסקר מדי שנה, או בתדירות גבוהה 

בהוראת ניהול בנקאי תקין בהוראות הדיווח לציבור ו, בהתאם לאמור יותר, במידת הצורך

  "בקרות ונהלים לגבי הגילוי ובקרה פנימית על דיווח כספי". 309מס' 

הפסדי אשראי בגין חובות המוערכים באופן פרטני ובגין חובות המוערכים על בסיס הערכת   .23

של תיק  יים אשר משפיעים על יכולת הגבייהקבוצתי תתחשב בכל הגורמים המשמעות

האשראי במועד המדידה. בחובות המוערכים באופן פרטני, האומדנים יתחשבו בעובדות 

  , במועד המדידה. נפרד ובנסיבות המשפיעות על הפירעון של כל חוב
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בתחום האשראי  של עובדים מנוסיםשל תאגיד בנקאי בשיקול דעת  השימוש: 6עיקרון מספר 

  .ובהערכות סבירות, חיוני בתהליך ההכרה והמדידה של הפסדי אשראי

  

רק על כללים מנחים או נוסחאות,  נהתבססתא להערכה ומדידה של הפרשה להפסדי אשראי   .25

או נתונים  ,ול דעת של דרגים מתאימים בהנהלה. נתוני הפסד היסטורייםשיקגם על אלא 

נטיים במלואם למצב העדכני; לכן, וואו לא רל ,להיות מוגבלים עלולים אחרים שניתן למדוד,

סיכון לצורך אמידת שיקול דעת על סמך ניסיונה בתחום האשראי, הפעיל ל תדרשנההנהלה 

 לפי גישת הדירוגים הפנימיים ות הלימות ההוןהורא .האשראי הגלום בעסקאות השונות

, כמו גם הוראות הדיווח לציבור, מחייבות שימוש בשיקול דעת של אנשי (כאשר מיושמת)

אשראי מנוסים, לצורך אמידה של הסתברויות לכשל, שיעורי הפסד בהינתן כשל וקביעת 

כל יישום שלו , ויתבצורה שמרנוגבל י, היקף שיקול הדעת עם זאת ההפרשות להפסדי אשראי.

ההנהלה.  על ידי ההחלטות שהתקבלואפשר הבנה של הנהלים שבוצעו ושל תשבצורה עד ותי

  שיקול הדעת של ההנהלה יהיה כפוף, לכל הפחות, למגבלות הבאות:

 נהלים;במדיניות ויוגדר היטב ב שיקול הדעת  א.

בעקביות על פני , תיושם ותלהערכה של איכות חובו לניתוחמאושרת ומתועדת מסגרת   ב.

 ;, ותאפשר בחינה בדיעבד של איכות ההחלטותזמן

 ;ו בפירוט מתאיםעדוויתיתבססו על הנחות הגיוניות וניתנות לביסוס,  אומדנים  ג.

הנחות בנוגע להשפעה של שינויים במצב הכלכלי על לווים, לחיוב ולשלילה, יעשו   ד.

 .שמרנותב

הפסדי אשראי. בהכרה במועד ל הביאיכה להשיטה לקביעת ההפרשות להפסדי אשראי צר  .26

גורמים אלה אך ניתוח, להם נקודת התחלה סבירה  עדכנייםהכלכלה הותנאי  עברה הפסדי

בסיס מספק לקביעת הרמה הנאותה של ההפרשות הכוללות להפסדי  מהווים אללבדם 

 יהפסדכך של םגרועשויים ל, אשר עדכנייםכל אחד מהגורמים הל תתייחסאשראי. ההנהלה 

  , ובכלל זה:תהיסטוריההפסדים רמת האשראי של התאגיד הבנקאי יהיו שונים מה

גביית חובות,  ,חיתום בכלל זה, בנושאי - שינויים במדיניות ובנהלים למתן אשראי  א.

 חובות וגביה של חובות שנמחקו חשבונאית;של ת ה חשבונאימחיק

 וא תהבינלאומיברמה  שינויים והתפתחויות בתנאים הכלכליים ובסביבה העסקית  ב.

 בענפים ספציפיים;שינויים , כולל תהמקומי

איכות  ייצגהמג ורידב אשראישינויים במגמה, בהיקף ובחומרה של חובות בפיגור ושל   ג.

חובות פגומים, ארגון מחדש של חובות בעייתיים של  ובהרכב בהיקףשינויים נמוכה, וכן 

 ושינויים אחרים בחובות;

 , ביכולת, ובמקצועיות של ההנהלה והסגל העוסקים במתן אשראי;שינויים בניסיון  ד.

 מוצרים חדשים;לשינויים הקשורים לכניסה לשווקים ו  ה.

וברמת הפיקוח של ההנהלה הבכירה  של התאגיד הבנקאימערך הבקרה שינויים ב  ו.

 והדירקטוריון;

כון האשראי, על סי הםשלוההשפעה ריכוזיות אשראי מסוגים שונים,  ימוקד של םמקיו  ז.

 שינויים ברמות הריכוזיות;גם  וכמ

 תעל רמ ,יותחוק ודרישות פיקוחדרישות  ,תחרות גון:כ ,גורמים חיצוניים תהשפע  ח.

 בתיק האשראי הנוכחי של התאגיד הבנקאי; תהפסדי האשראי המוערכ



  )4/13] (9[ תקין: ניהול בנקאי המפקח על הבנקים

  314 - 10 עמ'  הערכה נאותה של סיכוני אשראי ומדידה נאותה של חובות

 

 

  שינויים בפרופיל סיכון האשראי של תיק האשראי בכללותו.  ט.

 ורמים נכללת בהוראות הדיווח לציבור.רשימה מלאה ומחייבת של הג

אמידה מהימנה של ההיסטורי, הנדרש לצורך  ההפסדים ממוצע פיה מחושבלאורך התקופה   .27

, נתון עבור כל אחת מקבוצת החובות עם מאפיינים דומים של סיכוני אשראי ,שיעור ההפסד

פה לפיה מחושב . הוראות נוספות בדבר אורך התקועל בסיס ניסיונה לשיקול דעת ההנהלה

ממוצע ההפסדים ההיסטורי לעניין קביעת ההפרשה להפסדי אשראי מפורטות בהוראות 

, התקופה הרלבנטיתתאגיד בנקאי ישמור נתוני הפסדים היסטוריים על פני  .הדיווח לציבור

בהיקף שמאפשר אמידה סטטיסטית עקבית ובעלת משמעות של הפסדי אשראי צפויים, 

נדרשת של ההפרשה הקבוצתית להפסדי אשראי, עבור כל קבוצת במטרה לבסס את הרמה ה

אשראי. בעת הפעלת שיקול דעת של אנשי אשראי חובות בעלי מאפיינים דומים של סיכון 

   היסטוריים.ההפסד הנתוני ל ותהתאממנוסים, תאגיד בנקאי יספק הסבר מנומק היטב ל

הפסדי הערכת ו )כשל ןסד בהינתהפו הסתברות לכשללמשל: אמידת רכיבי הסיכון (לצורך   .28

ערכים או טווח של  ,יחידלקבוע ערך  תאגיד בנקאייכול , של החוב הכוללים האשראי

אשראי בגובה  י, תאגיד בנקאי יכיר בהפסדשל ערכים אפשריים בחר טווחאם אפשריים. 

כל המידע בבאופן שמרני וזהיר התחשב ביותר בתוך הטווח, לאחר ש מדויקתההערכה ה

בין . לצורך כך, יסתמך תאגיד בנקאי הזמין לגבי התנאים הקיימים ביום המדידהו יטנווהרל

שעקביים עם המאפיינים שנבחנו על מאפייני סיכוני אשראי בצורה שמרנית וזהירה היתר 

(כאשר  לפי גישת הדירוגים הפנימיים הלימות ההוןלצורך וניהול סיכוני האשראי לצורך 

  .מיושמת)

  

את הכלים החיוניים,  וספק ליהערכת סיכוני האשראי של תאגיד בנקאי הליך ת :7עיקרון מספר 

) 3( -ו ;דיווח הכספיה) 2( ;הערכת סיכוני אשראי )1: (הנהלים והנתונים הדרושים למטרות של

  .ההון הלימותמדידת 

  

דרישות יעמדו בסיכוני אשראי של תאגיד בנקאי מעקב והפיקוח אחר ת הולעיל, מערכ אמורכ  .29

את הכלים המתאימים על מנת להעריך בצורה מדויקת את סיכוני האשראי.  וכללייסיות ובס

שלוש כל אחת מלנחוצים  ,המוזכרים לעילכלים הו הרלוונטיים נהליםה, אלו דרישות בסיסיות

, מדיניות ושיטות עבודה לפיכךהון. החשבונאי והלימות  טיפולסיכוני אשראי,  ניהולהמטרות: 

מדידה. המדידה של סיכוני אשראי אינן תלויות במטרה לשמה מבוצעת נאותות להערכה ו

  עבור כל אחת משלוש המטרות: משותפיםשיתופיות זו מאפשרת שימוש במערכות ובנתונים 

מחזק את המהימנות והעקביות של הנתונים בהם נעשה  -שימוש במערכות משותפות  •

לוש המטרות השונות, ששל תוצרי המערכת המשמשים לשימוש, מגביר את העקביות 

עבור אחת  של הסיכוןנאותה ה לא הערכשל תמריצים ל אפשריוכן ממזער את הסיכון ה

 או יותר מהמטרות הנ"ל.

משמשים בתהליכי הערכה , הסוגים משותפים של נתונים -שימוש בנתונים משותפים  •

דירוגי אשראי, שיעורי הפסד היסטוריים, מאפיינים  בדרך כלל: ומדידה, כוללים

הערכת הפסדי לצורך המשמשים לקיבוץ חובות למטרת הערכה קבוצתית, ונתונים 

  ביצוע התאמות לשיעורי הפסד היסטוריים.צורך או ל ,אשראי
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סיכוני  לצורך הערכה ומדידה של ,ץ חובותוביתאגיד בנקאי יכול להשתמש בשיטות שונות לק  .31

ובות יכולים להיות מקובצים על , ח. לדוגמה, בכפוף לנדרש בהוראות הדיווח לציבוראשראי

 דירוגי אשראי, סוג מוצר ,הסתברות לכשלאומדן המהמאפיינים הבאים:  ,או יותר ,בסיס אחד

. מודלים בפירעון האשראי פיגורנתוני ו ת, פלח שוק, מיקום גיאוגרפי, סוג הביטחונוהאשראי

עתידיים צפויים, להערכת תזרימי מזומנים  שיטותמתוחכמים יותר להערכת סיכוני אשראי ו

  .וכן תהליכי דירוג אשראי, יכולים לשלב כמה ממאפיינים אלה

מדיניות ונהלים נאותים להערכה ולמדידה של סיכוני אשראי אינם תלויים במטרה לשמה   .32

להערכת  מערכת נאותהמבוצעות מדידת ההפרשות או הערכת הפסדי האשראי. כלומר, אותה 

ו התוצרים, אשר ישמשו למדידת הפסדי האשראי לצורך סיכוני אשראי מספקת את המידע א

הערכת סיכוני אשראי, לטיפול החשבונאי, וכן למטרת הערכת הלימות ההון של התאגיד 

דומות שהערכות זה יכול להביא לכך . (כאשר מיושמת) לפי גישת הדירוגים הפנימיים הבנקאי

טיפול החשבונאי, וכן למטרת לגבי הפסדי אשראי ישמשו כתשומות להערכת סיכוני אשראי, ל

  .ההון הערכת הלימות

על סיכון אשראי ספק את המידע יועדת ללהערכת סיכוני אשראי מ חידהישמערכת בזמן   .33

משעה שאמינותו אומתה, ניתן לעשות במידע, שמש לקביעת הפרשות להפסדי אשראי, המ

  .מדידה מטרותאו דיווח למטרות בהתאם  ,שימוש שונה

אינן מתבטאות ביצירת הפרשה לפי גישת הדירוגים הפנימיים הוראות הלימות ההון יובהר כי   .38

נפרדת להפסדי אשראי, אלא בתוספת או הפחתה של ההון הפיקוחי, בגין ההפרש בין סכום 

ההפרשות להפסדי אשראי לבין ההפסדים הצפויים במשך שנה ממועד המדידה, כהגדרתם 

  .)204גים הפנימיים (הוראה מס' לפי גישת הדירו בהוראות הלימות ההון
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  נספח:

  חובות בעייתיים בהלוואות לדיור
  

  מבוא
עומק הפיגור  לפי להפסדי אשראיאת ההפרשה בגין הלוואות לדיור יחשב  איבנקתאגיד   .1

כמפורט בנספח זה. ההפרשה לפי עומק הפיגור, אשר נגזרת משיטת החישוב האמורה, הינה 

ידע שיש להנהלת התאגיד הבנקאי בדבר התפתחויות או הפרשה מזערית. אולם, אם עקב מ

אירועים הקשורים לתיק האשראי, יסתבר כי ההפרשה על פי השיטה האחידה אינה מספקת, 

  על הנהלת התאגיד הבנקאי ליצור הפרשה נוספת לפי המתחייב מהמידע שבידה.

  

  ההגדר

 במשכון הלוואות"בהגדרת  (תבליט שני) 231בסעיף כמשמעותה   -"הלוואה לדיור"   .2

 בנושא ,204 מספר תקין בנקאי ניהול בהוראת" מגורים דירת

, ולרבות הלוואה "אשראי לסיכון הפנימיים הדירוגים גישת"

  לרכישת זכות בדירה תמורת דמי מפתח.

  

  חישוב ההפרשה

יתרת ההפרשה המזערית לפי עומק פיגור, בגין הלוואות לדיור, תחושב לכל הלוואה בנפרד לפי   .3

  נוסחה הבאה:ה

BX%-C  

A  -  (בחודשים) וריבית נלווים תשלומים לרבות( בפיגור היתרה -  עומק הפיגור 

 לוח לפי הגיע פירעונו שמועד האחרון התשלום בסכום מחולקת כשהיא), פיגורים

  ;)נלווים תשלומים לרבות( הסילוקין

B  -  יגורים יתרת החוב הכוללת (לרבות היתרה בפיגור, תשלומים נלווים וריבית פ

  ;אשר חויבה לחשבון הלקוח)

C  -  יתרת ההפרשה לריבית פיגורים;  

X%  -  שלהלן הטבלה לפי, הפיגור לעומק בהתאם, שנקבע האחוז:  
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  %A  Xעומק הפיגור, 

9  ≤A<  6  8%  

12  ≤A<  9  16%  

15  ≤A<  12  24%  

18  ≤A<  15  32%  

21  ≤A<  18  40%  

24  ≤A<  21  48%  

27  ≤A<  24  56%  

30  ≤A<  27  64%  

33  ≤A<  30  72%  

  A<  33  80%  

  

 בתשלומים נפרעת שאינה, הלוואה בגיןלהפסדי אשראי  ההפרשה, לעיל האמור למרות  .4

 אלא", פיגור עומק" בשיטת תחושב לא), רבעוני או חודשי( של קרן ו/או ריבית תקופתיים

  .התאם לכללים הרלוונטיים לאותו חובב

  

  קביעת נוהלי דיווח

בחובות בעייתיים בתחום הלוואות לדיור, בנוסף  לטיפול איבנקתאגיד הנהלת בנהלים של   .5

לאמור בהוראה העיקרית, ייקבעו נהלים בדבר מתכונת הדיווחים השוטפים להנהלה, על מנת 

לאפשר זיהוי מוקדם של התפתחויות או אירועים אשר עשויים להשפיע על סיכוני אשראי של 

יכולים להתבסס על שיקולים  קבוצות משתכנים לפי חתכים שתקבע ההנהלה. חתכים אלה

) וכן ומהטחונות, השימוש בכספי ההלוואה (רכישת דירה, שיפוצים וכדיגיאוגרפיים, טיב הב

מאפיינים סוציאליים ואחרים של הלווה, כגון גיל, משכורת וכו'. כמו כן, יכלול הדיווח ניתוח 

  יתרת הפיגורים לפי עומק הפיגור ולפי חתכים שקבעה ההנהלה.
  

* * *  
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  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  20/11/90  חוזר מקורי    1489

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  ----- 

  30/3/92  )9,10עדכון (תוספת עמודים   1  1561

  16/2/93  עדכון  2  1625

  27/7/94  עדכון  3  1720

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  4  ----- 

  9/2/97  דכוןע  5  1849

  26/4/98  עדכון  6  1918

  7/5/98  עדכון  7  1922

  27/12/10  עדכון  8  2285

  30/4/13  עדכון  9  2375
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  הפרשה נוספת לחובות מסופקים

  

א ו ב   מ

של התאגידים הבנקאיים, נדרשים פסדי האשראי הצפויים בתיקי האשראי לאור ה  .1

התאגידים הבנקאיים לבצע הפרשה להפסדי אשראי המוערכת על בסיס קבוצתי (ההפרשה 

בהוראות הדיווח עם זאת, כאמור . יחד הדיווח לציבורת והקבוצתית), כאמור בהורא

 לוודא כי סכום יתרת ההפרשה הקבוצתית לא יפחת הבנקאיים , על התאגידיםלציבור

מסכום יתרת ההפרשה הכללית, הנוספת, והמיוחדת לחובות מסופקים, בהתאם למפורט 

  .בהוראה זו

  

  הגדרות

נמוכה  הכנסה בקבוצתארצות המסווגות על ידי הבנק העולמי   -" ארצות פחות מפותחות"  .2

)Low income( נית או בינו)Upper/Lower middle income(.  ניתן

באתר האינטרנט של הכנסה סיווג הארצות לקבוצות למצוא את 

  ;1הבנק העולמי

  

לפי הגדרת ענפי המשק בנספח ב' להוראה זו, המבוססת על   -" ענף"

בקובץ "הוראות הדיווח לפיקוח  831 פרהרשימה שבהוראה מס

  על הבנקים".

  

  מאפייני סיכון

  אה זו מוגדרים מאפייני הסיכון של תיק החבות, כדלקמן:לצורך הור  .3

  כספי דוח קבלת חובת  (א)

 תקין בנקאי ניהול להוראת בנספח) ג(3 בסעיף כהגדרתה - חבות חריגה בתחום זה

. ")311 ספרמ להוראה הנספח" - להלן" (אשראי סיכון ניהול" בנושא, 311 מספר

הוראת ניהול ל 5יכויים לפי סעיף לעניין זה, ניתן להפחית מהחבות את סכומי הנ

  - (להלן "לווים קבוצת ושל לווה של חבות על מגבלותבנושא " 313בנקאי מספר 

  .)"313 פרהוראה מס"

  חבויות של אנשים קשורים  (ב)

חבות חריגה בתחום זה הינה כל חבות (על בסיס מאוחד) החורגת מהמגבלות על 

הוראה " -להלן  ,312 פרמס י תקיןול בנקאהת ניחבויות של אנשים קשורים (הורא

  ) ושלא הותרה לפי אישור ספציפי."312מספר 

  ריכוזיות חבות לפי לווה או קבוצת לווים  (ג)

כל חריגה מהמגבלות על חבות לתאגיד הבנקאי של לווה, של קבוצת לווים או של 

) תיחשב חבות חריגה לעניין הוראה זו, גם 313 פרקבוצת לווים נשלטת (הוראה מס

ם הותרה לפי הוראות המעבר או לפי אישור המפקח. אולם אם לווה מסוים חורג א

  הן כלווה והן כקבוצת לווים או כקבוצת לווים נשלטת לא תיחשב החריגה פעמיים.

                     
1 http://siteresources.worldbank.org/DATASTATISTICS/Resources/CLASS.XLS 
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  ריכוזיות חבויות ענפית  (ד)

כאשר סך כל החבויות של ענף מסוים לתאגיד בנקאי (על בסיס לא מאוחד),   )1(

חבויות הציבור לתאגיד הבנקאי, ייחשב עודף זה כחבות מסך כל  20%עולה על 

, 313 פרכמשמעותה בהוראה מס -חריגה לצורך הוראה זו. לעניין זה, "חבות" 

מסך כל ההתחייבויות (לרבות מותנות)  100%למעט השקעות במניות, למעט 

של התאגיד הבנקאי למתן אשראי או להוצאת ערבות ולמעט ערבויות שנתן 

  ישי להבטחת אשראי שקיבל הצד השלישי מהתאגיד הבנקאי.הלווה לצד של

  לצורך חישוב חבות חריגה בענף בינוי ונדל"ן:  א)1(

), רשאי התאגיד הבנקאי לבחור, בכל מועד 1(ד)(3על אף האמור בסעיף   א)

דיווח, באפשרות לפיה עודף חבות יחשב כחבות חריגה לצורך הוראה זו, 

  גבוה שבהם):בהתקיים אחד מהתנאים להלן (לפי ה

סך "חבויות, בינוי נדל"ן ותעשייה ומסחר של מוצרי בנייה" (ענף   )1

) (על בסיס לא זוברשימת ענפי המשק בנספח ב' להוראה  11

  מסך כל חבויות הציבור לתאגיד הבנקאי. 22%מאוחד) העולה על 

"עבודות הנדסה  46סך החבות כאמור בסעיף א' לעיל (בניכוי ענף   )2

 18%) העולה על 1993וג האחיד של ענפי הכלכלה, אזרחיות" בסיו

  מסך כל חבויות הציבור לתאגיד הבנקאי (על בסיס לא מאוחד).

בחר תאגיד בנקאי לפעול לפי סעיף זה, חישוב החבות החריגה לצורך   ב)

קביעת שיעור ההפרשה הנוספת ייקבע לפי סכום החריגה ביחס 

  לשיעורים המנויים בסעיף קטן א) לעיל.

  צורך מאפיין סיכון זה:ל  )2(

סכום רכיבי החבות עליהם חלה ערבות המדינה במסגרת עידוד הבנייה   א)

 . שקלול זה יותר רק לאחר שהתאגיד65%למגורים, ישוקלל בשיעור של 

הבנקאי וידא את קיום תנאי כתב ערבות המדינה. לעניין זה, "ערבות 

שור ועדת ערבות המדינה למימון בניה למגורים לפי אי -המדינה" 

, 21.6.94הכספים של הכנסת במתכונת ערבות המדינה שאושרה בימים 

  .18.12.1997 -ו 16.1.96

ערבות בנקאית למשתכן שניתנה על פי חוק המכר (דירות) (הבטחת   ב)

), "ערבות מכר" -(להלן  1974 -השקעות של רוכשי דירות), התשל"ה 

רת "חבות" ) להגד3בהתאם לשיעורים הקבועים בסעיף ( תשוקלל

  .313בהוראה מספר 

בבנק למשכנתאות, ריכוזיות חבויות ענפית תחושב ביחס לס"כ חבויות הציבור   ) 3(

מן האשראי לציבור שאינו על אחריות הבנק (היינו, למכנה  20%בתוספת 

  כאמור). 20%יתווספו 

  לצורך חישוב ריכוזיות חבויות ענפית יותרו ניכויים אלה:  )4(

שלו "עודף יחס הון מזערי", יהא רשאי לנכות מן החבות תאגיד בנקאי   (א)

החריגה סכום בהיקף של עד פי שניים מעודף ההון, ובלבד שלקבוצה 

הבנקאית אליה הוא משתייך עודף יחס הון מזערי ושניכוי העודף 
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האמור, ייעשה בכל תאגיד, לפי היחס שבין הונו של התאגיד לבין הון 

  הקבוצה.

מותר לחברת האם, ינוכו מהונה, גם השקעות לצורך קביעת הניכוי ה

בחברות הבנות העוסקות במתן אשראי שאוחדו בדוחות הכספיים של 

התאגיד הבנקאי ואם לחברות הבנות אין עודף יחס הון כאמור, רשאית 

  החברה האם לנכות את מלוא הסכום.

  לעניין פסקה זו:

 ת ניהול בנקאי תקיןכמשמעותו בהורא  -" יחס הון מזערי"

מבוא, תחולה וחישוב בנושא " 201ספר מ

  ";דרישות

יחס ההון הקיים בפועל בתאגיד בנקאי,   -" עודף יחס הון מזערי"

נקודות אחוז, ובתאגיד בנקאי  12בניכוי 

שהמפקח קבע לו יחס הון מזערי נדרש גבוה 

נקודות אחוז  12, יבוא במקום 12% -מ

המפקח לו כאמור, יחס ההון המזערי שקבע 

  נקודות אחוז. 2בתוספת 

תאגיד בנקאי רשאי לנכות מהחבות הענפית, סכומים שניתן להפחיתם   (ב)

, ובלבד שניכוי כאמור כנגד ערבויות 313להוראה מספר  5כאמור בסעיף 

)ב). הניכוי 2(ד)(3מכר, ייעשה לפני שקלול ערבויות המכר האמור בסעיף 

  יתבצע מהמונה בלבד.

של ענף הבינוי את הסכום המהוון  תאגיד בנקאי רשאי לנכות מהחבות  (ג)

של השכירות בגין נדל"ן מניב שמושכר לבנק או לממשלת ישראל, 

  ובלבד:

שסכום השכירות האמור משועבד לתאגיד הבנקאי ושניתן   )1

  להיפרע ממנו אם אין הלקוח עומד בתנאי החבות;

שקיימת התחייבות בלתי חוזרת של השוכר לשלם את דמי   )2

  תאגיד הבנקאי;השכירות במישרין ל

  שלא ניתן להפסיק את השכירות לפני תום תקופת השכירות.  )3

תאגיד בנקאי רשאי לנכות מהחבויות של ענף הבינוי, חבויות לתאגיד   (ד)

הבנקאי, של חברה שאינה עוסקת בבניה בישראל, המיועדות לרכישת 

לרבות יהודה, שומרון וחבל  -נדל"ן מחוץ לישראל (לעניין זה, "ישראל" 

  עזה).

  סיכון אשראי בסיווג שלילי וסיכון אשראי בהשגחה מיוחדת  (ה)

הוראות הדיווח ב , כהגדרתםמיוחדת בהשגחה או שלילי בסיווגהמסווג  סיכון אשראי

  :, יחשב כחבות חריגה לצורך הוראה זו, למעטלציבור

  ;בוטל  )1(

  ;בוטל  )2(

  ;בוטל  )3(

  ;בוטל  )4(
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  ;313 פרלהוראה מס 5המפורטים בסעיף חבות המכוסה בביטחונות מהסוגים   )5(

הלוואות לדיור בבנקים למשכנתאות, לגביהן נעשית הפרשה לחובות מסופקים   )6(

  על בסיס עומק הפיגור בתשלומי הלווים.

  חבויות של ארצות פחות מפותחות  (ו)

ההפרש בין שווי החבויות של לווים מארצות פחות מפותחות, כפי שרשום בספרי 

בשוק הפיננסי הבינלאומי, ייחשב כחבות חריגה לצורך ן ישווילבין  התאגיד הבנקאי,

  הוראה זו.

ניתנה  ההלוואה על אף האמור לעיל, הפרש כאמור לא ייחשב כחבות חריגה אם

 International Finance Corporation-כהשתתפות במסגרת אשראי שמרכז ה

(Washington)או ה ,- Inter - American Investment Corporation (Washington). 

, לרבות חבות של מדינה 313 פרכמשמעותה בהוראה מס -לעניין פסקה זו, "חבות" 

  ושל בנק.

  ריכוזיות לפי עומק פיגור  (ז)

חבות חריגה בתחום זה, הינה כאשר יתרת ההלוואות לדיור, שבגינן נעשתה הפרשה 

ת ההלוואות לדיור. מסך כל יתרו 1.5%לפי עומק הפיגור (בניכוי ההפרשה), עולה על 

חובות בנושא " 314 פרהמונחים בסעיף קטן זה, נגזרים מהנספח להוראה מס

  ." בעייתיים בהלוואות לדיור

  מימון רכישת אמצעי שליטה בתאגידים  (ח)

חבות חריגה בתחום זה הינה כל חבות (על בסיס לא מאוחד) החורגת מהמגבלות 

מימון רכישת אמצעי "בנושא  323 פרמס ול בנקאי תקיןהת נילהורא 4המפורטות בסעיף 

  )."323הוראה מספר " -(להלן  "שליטה בתאגידים

  

  חישוב ההפרשה הנוספת

ההפרשה הנוספת לפי הוראה זו תחושב כשיעור מהחבות החריגה לפי מאפייני סיכון   (א)  .4

שונים כמפורט לעיל. בנספח א' להוראה זו מפורטים השיעורים של ההפרשה 

  הנוספת.

ין חבות חריגה חייב התאגיד הבנקאי ליצור הפרשה נוספת במלוא השיעור הנדרש, בג  (ב)

  ברבעון שבו התהוותה החריגה.

חישוב ההפרשה הנוספת בגין מאפייני הסיכון השונים, למעט ריכוזיות אשראי ענפית,   (ג)

ריכוזיות לפי עומק הפיגור ומימון רכישת אמצעי שליטה בתאגידים, ייערך לפי כל 

  נפרד. אם תוקטן החריגה בגין אותו לווה או בגין ענף, תוקטן ההפרשה בגינם.לווה ב

אם אצל לווה מסוים יש חריגות במאפייני סיכון שונים יחוברו התוספות להפרשה   (ד)

לפי המאפיינים השונים, אולם הסכום של ס"כ ההפרשה הנוספת בגין אותו לווה לא 

  מהחבות החריגה הגבוהה ביותר. 10%יעלה על 

לגבי חבות שבגין מאפיין סיכון מסוים שלה הופרשה הפרשה נוספת, אין צורך   (ה)

של  יםאין להפריש הפרשה נוספת בגין חלק ;להפריש שוב בגין אותו מאפיין סיכון

אין להפריש הפרשה נוספת בגין  ;אשר נמחקו חשבונאית או הופרשו פרטניתחבות 

  .נצברה חלקים של חבות הנובעים מריבית שבוטלה או לא

  בוטל.  (ו)
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  תחולה

  הוראה זו חלה על חבויות במשרדי התאגיד הבנקאי בישראל בלבד.  .5

  

  הפרשה כללית

התאגידים הבנקאיים ימשיכו לקיים את יתרת ההפרשה הכללית שנצטברה לפי ההוראות   .6

כשהיתרה  31.12.91מס"כ חבויות הלקוחות ליום  1%הקודמות, בסכום שאינו עולה על 

ואילך אין להתאים לאינפלציה את יתרת ההפרשה  1.1.05מיום  ינפלציה.תתואם לא

  .הכללית

  

  דיווח

תאגיד בנקאי שהפריש הפרשה נוספת לפי הוראה זו, ידווח על כך לפיקוח על הבנקים, אחת   .7

 809 פרלרבעון, תוך פירוט מרכיבי ההפרשה הנוספת, לפי מתכונת הדיווח של הוראה מס

  ח על הבנקים.בהוראות הדיווח לפיקו
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  נספח א'

  שיעורים לחישוב ההפרשה לפי מאפייני סיכון

  (א))4(סעיף 

  

שיעור לחישוב ההפרשה   הגדרת חבות חריגה  מאפיין הסיכון  

  מהחבות החריגה הנוספת

        

(כמתחייב  העדר דוח כספי  כספי דוח קבלת חובת  .1

 פרהוראה מסהנספח למ

311(  

  

עד פי  311 מספר הלהורא הנספח ריצפת חבות לפי  א.  

  מרצפה זו 5

2%  

  3%  מרצפה זו 10לפי  5תוספת בין פי   ב.  

  4%  מרצפה זו 10תוספת מעל פי   ג.  

  ההפרשה הכוללת היא סך ההפרשות בכל מדרגה.

חבויות אנשים קשורים (לפי   קשורים חבויות אנשים  .2

  )312 פרהוראה מס

  

  6%  2חריגה ממגבלות של מרכיב בקבוצה  א.  

  6%  יגה ממגבלות של כלל אנשים קשוריםחר  ב.  

ריכוזיות חבות לפי   .3

  לווה/קבוצת לווים

חבות לווה/קבוצת לווים 

  )313(לפי הוראה מס' 

  

  חבות חריגה  3מההון 15% מעל לווה  א.  

  תקרת חבות X 10  2מההון 25%קבוצת לווים מעל   ב.  

    2מההון 50%קבוצת לווים נשלטת מעל   ג.  

(ה) 4כאמור בסעיף  ם הגדוליםהלוויקבוצת   ד.  

  מההון 120%: מעל 313להוראה מספר 

  

חבויות של ענף מסוים (לפי   ריכוזיות חבויות ענפית  .4

  נספח ב'):

  

    אחוז מס"כ חבויות הציבור    

  3%  25%ועד  20%מעל   א.  

  4%  30%ועד  25%מעל   ב.  

  8%  30%מעל   ג.  

  ההפרשה הכוללת היא סך ההפרשות בכל מדרגה.

                     
2

�  האנשים מכלל כחלק הנוספת ובפעם בקבוצה כמרכיב פעם, פעמיים קשור איש אותו בגין הפרשה תיעשה לא�

��.הקשורים
3

�  לווים מקבוצת או לווים צתמקבו כחלק נוספת ובפעם כלווה פעם, פעמיים לווה אותו בגין הפרשה תיעשה לא�

��.נשלטת
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שיעור לחישוב ההפרשה   הגדרת חבות חריגה  מאפיין הסיכון  

  מהחבות החריגה הנוספת

        

 סיכון אשראי בסיווג  .5

  שלילי ובהשגחה מיוחדת

    הוראות הדיווח לציבור

  1%  בהשגחה מיוחדת סיכון אשראי  א.  

  2%  סיכון אשראי נחות  ב.  

    בוטל  ג.  

  4%  סיכון אשראי פגום  ד.  

ההפרש שבין שווי החבות   LDCחבויות של   .6

בספרי הבנק לבין שוויה 

  בשוק פיננסי בינלאומי.

100%  

יתרת ההלוואות לדיור   ריכוזיות לפי עומק פיגור  .7

שבגינן הופרשה הפרשה 

מזערית לפי עומק  ספציפית

 1.5%העולה על  הפיגור,

  ההלוואות לדיור מס"כ

4%  

מימון רכישת אמצעי   .8

שליטה בתאגידים (לפי 

  )323 פרראה מסהו

    

חריגה ממגבלה על רכישת אמצעי שליטה בכלל   א.  

  התאגידים

4%  

חריגה ממגבלה על רכישת אמצעי שליטה   ב.  

  בתאגידים בנקאיים

4%  
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  נספח ב'

  

  רשימת ענפי המשק

  (ד))3(סעיף 

  

  שם הענף

  חקלאות  .1

  תעשיית מכונות, ציוד חשמלי ואלקטרוני  .2

  תעשיית מתכת ומוצריה  .3

  עשיית גומי ופלסטיקת  .4

  כרייה, תעשייה כימית ומוצרי נפט  .5

  תעשיית נייר, הוצאה לאור ודפוס  .6

  תעשיית עץ ומוצריו  .7

  תעשיית טקסטיל, הלבשה ועור  .8

  תעשיית מזון, משקאות וטבק  .9

  תעשיה ומסחר ביהלומים  .10

  ותעשייה ומסחר של מוצרי בנייה בינוי, נדל"ן  .11

  חשמל ומים  .12

  ר (למעט מסחר ביהלומים ובמוצרי בנייה)מסח  .13

  בתי מלון, שירותי הארחה ואוכל  .14

  תחבורה ואחסנה  .15

  תקשורת ושירותי מחשב  .16

  שירותים פיננסיים  .17

  שירותים עסקיים אחרים  .18

  שירותים ציבוריים וקהילתיים  .19

  ריכוזיות אשראי צולבת

  סך כל תנועות ההתיישבות  .20
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  עדכונים

  

  תאריך  פרטים  גרסה  ס'מ 06חוזר 

  9/3/86  חוזר מקורי    1244

  22/1/89  עדכון    1392

  6/7/89  עדכון    1424

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  -----

  11/11/91  עדכון  2  1532

  21/7/92  עדכון  3  1583

  11/1/92  עדכון  4  1610

  27/3/95  עדכון (נספח ג')  4  1761

  22/10/95  עדכון  5  1778

  7/11/95  )3עדכון (עמ'   6  1782

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  6  -----

  20/11/96  עדכון  7  1838

  3/8/97  עדכון  8  1880

  30/12/97  הקפאת תחילה    1902

  26/4/98  עדכון  9  1919

  28/4/99  עדכון  10  1972

  6/2/02  עדכון   11  2068

  15/12/02  עדכון (נספח ג')  12  2094

  13/12/04  עדכון  13  2151

  16/03/09  עדכון (ביטול נספח ג')  14  2246

  17/09/09  עדכון  15  2249

  18/2/10  עדכון  16  2259

  19/10/10  עדכון  17  2277

  27/12/12  עדכון  18  2357

  30/5/13  עדכון  19  2385
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מגוון הסיכונים המתלווים לניהול תחום האשראי בתאגידים הבנקאיים, מחייב ניהול   .1

   מערכת מידע מעודכן על הבטחונות שנתקבלו ושוויים.

  


תאגיד בנקאי יקיים מאגר מידע ממוחשב על כל סוגי הבטחונות שנתקבלו   (א)  .2

  חת חבויותיהם.מלקוחותיו להבט

  המאגר לפי סעיף זה יכלול לפחות שני אלה:  (ב)  

הלקוחות הגדולים שהסכום המצטבר של חבויותיהם לתאגיד הבנקאי   )1(

ויותר מיתרת האשראי לציבור על אחריות התאגיד הבנקאי  50%מהווה 

וסיכון אשראי בסעיפים חוץ מאזניים (לאחר ניכוי הפרשה ספציפית לחובות 

לדוח הכספי השנתי (ראה הוראות הדיווח  ד.4מופיעה בביאור מסופקים), ה

  );669-24לציבור, עמ' 

ש"ח. הסכום הנ"ל  700,000לקוחות שס"כ החבות של כל אחד מהם עולה על   )2(

יעודכן מדי שנה על פי השינוי במדד המחירים לצרכן הידוע בתחילת אותו 

  ).1995לחודש יוני  - 122.7חודש (המדד הבסיסי 

(ב) לעיל, תאגיד בנקאי ישמור במאגר המידע, עבור כל 2בנוסף על האמור בסעיף   )ג(

), את "שיעור 451הלוואה לדיור (כהגדרתה בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

, בהתאמה, 19 -ו 14)" ו"שיעור החזר מהכנסה", כהגדרתם בסעיפים LTVהמימון (

, וכן נתונים וואות לדיור")("דוח חודשי על הל 876בהוראת הדיווח לפיקוח מספר 

ה; משכון זכויות חוזיות; אחר) (משכנתה; הערת אזהר הביטחוןבדבר אופן רישום 

(לשכת רישום מקרקעין; רשם המשכונות; חברה משכנת;  הביטחוןקום רישום ומ

  .מנהל מקרקעי ישראל; אחר)

תקבלו כמו כן, תאגיד בנקאי יקיים מאגר מידע ממוחשב על דירות למגורים, שנ  )ד(

פרטי המידע שיוחזקו  .)451כביטחון להלוואות לדיור (כהגדרתן בהוראה מספר 

במאגר, עבור כל דירה, מפורטים בנספח להוראה זו. המידע שינוהל במאגר יתבסס 

  על המקורות הבאים:

הערכת שמאי, ככל שקיימת בידי התאגיד הבנקאי. תאגיד  -דירה "יד שנייה"   ) 1(

ערכת שמאי, אינו נדרש לקבל הערכת שמאי לצורך בנקאי שאינו מחזיק בה

  עמידה בהנחיות הוראה זו, ורשאי להסתפק במילוי הנתונים שבידו. 

  .אם קיימת הערכת שמאיוכן חוזה הרכישה,  -דירה חדשה מקבלן   )2(

) לעיל, יובהר כי כאשר נתון מסוים, המפורט בנספח, אינו מופיע 2( -) ו1לעניין ס"ק (

ו בחוזה הרכישה, ואף אינו מצוי בידי התאגיד הבנקאי ממקור בהערכת השמאי א

  אחר, אין צורך לשמור נתון זה במאגר. 
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  במאגר המידע ימוינו הבטחונות לפי סוגיהם; המיון יכלול לפחות סוגים אלה:  (א)  .3

  פקדונות בתאגיד הבנקאי;  )1(

  ניירות ערך סחירים;  )2(

  ניירות ערך בלתי סחירים;  )3(

  המדינה, בנקים;  ערבויות צד שלישי:  )4(

  אחרים;        

  מסמכים סחירים (שטרות, שיקים מאוחרים וכד');  )5(

  נדל"ן;  שעבוד קבוע:     )6(

  רכוש אחר;        

  שעבוד שוטף.  )7(

בבניית המאגר יגדיר התאגיד הבנקאי מראש, פרמטרים שיאפשרו קבלת נתונים על      

וים, ענף של לווים, נים כגון: לווה, קבוצת לובטחונות האופייניים לו, בחתכים שו

  סוג בטחון.

  

פקדון שהופקד בתאגיד הבנקאי ואשר לגביו יש  -), "פקדון" 1לענין סעיף קטן (א)(  (ב)  

לתאגיד הבנקאי זכות קיזוז או שעבוד בדרגה ראשונה להבטחת החבות וכן קיימת 

  חבות.התחייבות בכתב, שלא למשוך את הפקדון כל עוד לא נפרעה ה

  

מאגר המידע יעודכן באופן שוטף, הן מבחינת קיומם של הבטחונות והן מבחינת   (א)  .4

  שוויים, הן השווי המלא והן השווי כבטחון. יש לציין את מועד ושיטת העדכון.

א), כאשר דירת מגורים משמשת בטחון להלוואה, על אף האמור בסעיף קטן (  (ב)  

גורים או מכירתן, ניתן להסתפק בהצמדת השווי והלווה אינו עוסק בבניית דירות מ

  .שמפרסמת הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה למדד מחירי דירות
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  נספח

  

  :*) להוראהד(2מידע על דירות למגורים לפי סעיף 

  

 כתובת: א. ישוב; ב. רחוב; ג. מספר בית; ד. מספר כניסה; ה. מספר דירה. .1

  .תת חלקה-חלקה-גושמספר  .2

פרטי / בית  בית קומות / דירת גן / דירת גג / דופלקס / פנטהאוז / קוטג' /(דירה ב סוג הנכס .3

 .מגרש)

 שנת בניה, בקירוב. .4

 מספר חדרים. .5

 קומות בבניין.מתוך ___  ___ קומה .6

 שטח, ברוטו ונטו (מ"ר). .7

 תאריך הרכישה על פי חוזה הרכישה (במימון רכישת הדירה בלבד).  .8

 רכישת הדירה בלבד). פי חוזה הרכישה (במימון-מחיר בש"ח על .9

 הערכת שווי המגרש לפני הבניה). -הערכת שווי בש"ח (במקרה של מגרש  .10

 תאריך הערכת השווי. .11

 מעלית (כן / לא). .12

 חניה (כן / לא). .13

 מרפסת שמש (כן / לא). .14

 גינה פרטית (כן / לא). .15

 מחסן (כן / לא). .16

 ממ"ד (כן / לא). .17

  

גיד הבנקאי הערכת שמאי, ניתן להסתפק * עבור עסקאות בדירות חדשות מקבלן, בהן אין לתא

  .11עד  7 -ו 3עד  1. בעסקה לרכישת מגרש ניתן להסתפק בנתונים 9עד  1בנתונים 

  
* * *  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  26/12/95  הוראה מקורית  1  1792

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  2  -----

  5/8/13  עדכון  3  2391





ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  320+1    הבטחת תשואה על השקעות
 

!

 

 

הבטחת  תשואה על השקעות 

 

 

מבוא 

קיי4 מכלול של קשרי4 בי! תאגידי4 בנקאיי4 לבי! קרנות להשקעות משותפות בנאמנות  .1

וקופות גמל. הוראה זו מתייחסת לעניי! הבטחת תשואה על השקעות בגופי4 אלה וזאת עד 

להסדרה כוללת של הקשרי4 כאמור. 

 

איסור הבטחת תשואה 

2. תאגיד בנקאי לא יבטיח תשואה למחזיקי תעודות השתתפות בקרנות להשקעות משותפות 

בנאמנות או לחברי4 בקופות גמל. 

 

 

 *    *    *
חזרה 

 
 

עדכוני! 

תארי7 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

14/9/88 חוזר מקורי  1378 

8/91 שיבו: בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב: ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 
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��חיתום�הנפקות�של�ניירות�ערך
  

  

��מבוא

הנהלת תאגיד בנקאי תקבע מדיניות בדבר עיסוקו או עיסוקן של חברות בת שלו כחתם   .1

  .וכאחראי להנפקה וזאת במסגרת ההגבלות המפורטות בהוראה זו
  

��הגדרות

  ;1968 -ח"התשכ,  לחוק ניירות ערך32מי שאחראי לפי סעיף   -"אחראי להנפקה"  .2
  

 202פר  מסת ניהול בנקאי תקיןלהורא' כמשמעותו בנספח א    - "הון"   

שינויים שחלו ברכיבי ההון ייכללו החל ". רכיבי ההון"בנושא 

  ;מסוף החודש בו חל השינוי

  

  ;לרבות הצעת מכר של ניירות ערך    -" הנפקה"   
  

לרבות התחייבות כלשהי כלפי החתם לרכוש את ניירות   )א(    -"התחייבות כחתם"  

שהונפקו לאחר שהחתם מימש את התחייבותו הערך 

החיתומית ולרבות התחייבות לסייע לחתם במימון 

  ;רכישת ניירות ערך כאמור

שנתקבלה מתאגיד ) א(בניכוי התחייבות כאמור בפסקה   )ב(        

  ;בנקאי אחר

  

שהיא תאגיד , 1968 -ח "התשכ, כמשמעותה בחוק ניירות ערך    -"  חברה בת"  

  ;שראל או תאגיד עזרבנק מחוץ לי, בנקאי

  

ג "התשנ, )חיתום( לתקנות ניירות ערך 1כמשמעותו בסעיף     -"  חתם"   

  ;) תקנות החיתום-להלן  (-1993

  

  ;1981 -א "התשמ, )רישוי(כמשמעותה בחוק הבנקאות   -   " שליטה"   

  

  .1968-ח"התשכ, כמשמעותם בחוק ניירות ערך  -" ערך-ניירות"   
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��קביעת�נהלים

  :גיד בנקאי תקבע נהלים בנושאים אלההנהלת תא  .  3

קביעת חלקו של התאגיד הבנקאי או חברה בת שלו בחיתום ההנפקה וזאת    ) א(   

  ;במסגרת ההגבלות המפורטות בהוראה זו

  .הליכים הקשורים בנטילת אחריות להנפקה על ידיו או על ידי חברות בת שלו  ) ב(   

  

��סייג

ולנה על חיתום הנפקה של ניירות ערך על ידי חברה ההגבלות המפורטות בהוראה זו לא תח  .4 

  .הנשלטת על ידי התאגיד הבנקאי
  

��שיעורי�ההגבלה

סך כל ההתחייבויות של תאגיד בנקאי וחברות בת שלו כחתם על הנפקות של ניירות   ) א(  .5

, לעניין זה.  מהונו של התאגיד הבנקאי50%ערך לא יעלה בנקודת זמן כלשהי על 

ל הנפקה של אגרות חוב שאינן ניתנות להמרה או של אופציות התחייבות כחתם ע

  .תחושב במחצית מסכום ההתחייבות, לרכישת אגרות חוב כאלו

סכום ההתחייבות של התאגיד הבנקאי וחברות הבת שלו כחתם על הנפקה של   ) ב(   

 מהונו של 10%ניירות ערך של תאגיד מסויים לא יעלה בנקודת זמן כלשהי על 

אם יחס ההון שמקיים התאגיד הבנקאי לצורך , יחד עם זאת. נקאיהתאגיד הב

 ,12%עולה על  )תחולה וחישוב דרישות, מבוא( 201 פר מסול בנקאיהת ניהורא

, ל" הנ12%- נקודות אחוז בגין כל אחוז מעל ל2-ב,  כאמור10%תוגדל התקרה של 

  .24%אולם בכל מקרה לא תעלה התקרה על 

  

��הגבלות�נוספות

אם , לא יתחייבו תאגיד בנקאי או חברה בת שלו כחתם על הנפקת ניירות ערך  ) א(  .6 

כתוצאה מהחיתום עלול התאגיד הבנקאי או חברה בת שלו לרכוש ניירות ערך 

כמו . בתאגיד בנקאי אחר שהתאגיד הבנקאי או חברת האם שלו אינם שולטים בו

 להנפקה של ניירות ערך של לא ישמשו תאגיד בנקאי או חברה בת שלו כאחראי, כן

  .תאגיד בנקאי אחר שהתאגיד הבנקאי או חברת האם שלו אינם שולטים בו

מתחומי העיסוקים של , לא יעסוק בתחום השקעות אחר, תאגיד העוסק בחתמות  ) ב(   

  .322' כמפורט בהוראה מס" תאגיד העוסק בהשקעות"

  

��חיתום�מחוץ�לישראל

יחולו עליהם , ה בת שלו בהתחייבות כחתם מחוץ לישראלהתחייבו תאגיד בנקאי או חבר  .  7

  . אם הם נוגעים לעניין, לתקנות החיתום' הסייגים המפורטים בפרק ג
  

  

* * ** * ** * ** * *        
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��

��

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  '  מס06חוזר 

  31/12/84  חוזר מקורי    1161

  31/3/88  עדכון    1360

  20/6/89  עדכון    1416

  12/1/90  עדכון    1442

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  -----

  17/10/93  עדכון  2  1672

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  3  -----

  19/10/10  עדכון  4  2277

  



ניהול בנקאי תקי! [7] (1/01)  המפקח על הבנקי!:

עמ'  322,1!! פעילות מערכת הבנקאות בשוק ההו!

 

!

פעילות מערכת הבנקאות בשוק ההו/ 

 

מבוא 

הוראה זו קובעת מספר דרישות מינימליות למערכת הניהול והבקרה בתאגיד בנקאי  .1

ובתאגידי5 נשלטי5 העוסקי5 בהשקעות ובייעו7 להשקעות, ובמיוחד בתחו5 מניעת ניגודי 

ענייני5. 

(עיסוקו של תאגיד בנקאי בניירות ער9 על חשבו! לקוחותיו נדו! בהוראה מס' 461). 

 

מניעת ניגודי ענייני! , כללי 

מעורבות5 של התאגידי5 הבנקאיי5 בפעולות בשוק ההו! ובהשקעות בנכסי5  (א)  .2

פיננסיי5 ה! עבור עצמ5 וה! עבור לקוחותיה5, טומנת בחובה פוטנציאל של ניגודי 

ענייני5. קיו5 מנגנו! למניעת ניגודי הענייני5 חשוב ה! כדי למנוע ניצול לרעה של 

העוצמה והמידע שבידי התאגיד הבנקאי וה! כדי למנוע פגיעה בתאגיד הבנקאי, א5 

והיה ניצול לרעה מצד עובדיו, בתביעות של יחידי5 או בתביעות ייצוגיות, ובכ9 

להגדיל את אמו! הציבור במערכת הבנקאית כמתוו9 הוג! בשוק ההו!. 

על מנת למנוע ניצול לרעה של אות5 ניגודי ענייני5, על התאגיד הבנקאי לקיי5  (ב)

מבנה ארגוני ובו "חומות סיניות" בעיסוק שיש לו בפעילויות השונות בשוק ההו!. 

מבנה זה צרי9 למנוע מעבר של מידע שבידי יחיד או קבוצה הפועלי5 בעסק מעסקי 

התאגיד הבנקאי ו/או חברה הקשורה בתאגיד הבנקאי מלהגיע לידי יחיד או קבוצה 

אחרת הפועלי5 בעסקי התאגיד ו/או בחברה הקשורה בה. בנוס;, ה"חומות 

הסיניות" תמנענה מצב לפיו החלטות שהתקבלו בעסק מעסקי התאגיד ו/או בחברה 

הקשורה בו תהיינה משיקול זר. 

 

הגדרות (6/98) 

מי שהוא בעל עניי! בתאגיד הבנקאי, דירקטור או עובד של  (א) "איש פני!" >  .3

התאגיד הבנקאי או של תאגיד השולט בתאגיד הבנקאי או של 

תאגיד בשליטת5 של אות5  תאגידי5;  

על א; האמור בפסקה (א) לא ייחשב אד5 כאיש פני5 בשל כ9  (ב)

בלבד שהוא מכה!  כדירקטור או כעובד באותו תאגיד העוסק 

בהשקעות או בתאגיד אחר שבשליטתו העוסק בהשקעות 

באותו תחו5; 

 

מי  שמחזיק יותר  מחמישה אחוזי5 מסוג מסוי5 של אמצעי  "בעל עניי/" >

שליטה בתאגיד הבנקאי או בתאגיד החזקה בנקאית שלו; 

 

כמשמעותו בסעי; 1 לתקנות ניירות ער9 (חיתו5), התשנ"ג>  "חת!" >

 ;1993



ניהול בנקאי תקי! [7] (1/01)  המפקח על הבנקי!:

עמ'  322,2!! פעילות מערכת הבנקאות בשוק ההו!

 

!

 

מת! ייעו7 לאחרי5 בנוגע לכדאיות של השקעה, החזקה, קניה  "ייעו8 להשקעות"> 

או מכירה של נכסי5 פיננסיי5; 

 

כמשמעותו בפרק ח'1 לחוק ניירות ער9, התשכ"ח>1968;  "מידע פני!"> 

 

כמשמעותו בחוק הסדרת העיסוק בייעו7 השקעות ובניהול  "מנהל תיקי!" >

תיקי השקעות, התשנ"ה > 1995 (להל! >  חוק הייעו7); 

 

כמשמעותו בסעי; 1 לחוק ניירות ער9, התשכ"ח > 1968, לרבות  "נייר ער9" > 

יחידות בקר!, ניירות ער9 שהונפקו על ידי המדינה או על פי 

חוק מיוחד וניירות ער9 שהונפקו מחו7 לישראל; 

 

כמשמעותו בחוק הייעו7 (להל! > ניהול תיקי5);  "ניהול תיקי השקעות"

 

נייר ער9, פיקדו! במטבע ישראלי או במטבע חו7, השקעה  "נכס פיננסי" >

בקופת גמל, אופציות, חוזי5 עתידיי5, לרבות בנכסי5 

ובסחורות, או זכות לאחד מאלה; 

 

כמשמעותה בסעי; 47(א)(2) לפקודת מס הכנסה;  "קופת גמל" >

 

כמשמעותה בחוק השקעות משותפות בנאמנות, התשנ"ד>   "קר/"> 

1994 (להל! > חוק הקרנות); 

 
"תאגיד העוסק            תאגיד, שעיקר עיסוקיו הוא באחד או יותר מתחומי ההשקעות; 

בהשקעות" > 
 

תאגיד העוסק בהשקעות ונשלט על ידי תאגיד בנקאי;  "תאגיד נשלט העוסק 

בהשקעות" > 

 

אחד מתחומי5 אלה:  "תחו! השקעות" > 

> חיתו5 

> ניהול תיקי5 

> ניהול קופות גמל 

> ניהול קרנות 

> יעו7 להשקעות. 
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המסגרת לעיסוקי! מסוימי! בהשקעות (6/98) 

תאגיד בנקאי לא ינהל בעצמו קופת גמל.   (א) .4

(ב) תאגיד נשלט העוסק בהשקעות לא יעסוק ביותר מאחד מתחומי ההשקעות. 

למרות האמור לעיל:  (ג)

[בטל];  (1)

בנק שניהל קופת גמל לפני תחילתה של הוראה זו ושקיבל לכ9 אישור   (2)

המפקח, יוכל להמשי9 לנהל אותה קופת גמל; 

תאגיד לניהול תיקי5 רשאי לעסוק ג5 בייעו7 להשקעות.   (3)

תאגיד נשלט העוסק בהשקעות, לא יעסוק במת! אשראי; הוראה זו לא תחול על  (ד)

מת! אשראי מכספי קופות גמל. 

 

מניעת ניגודי ענייני! בתאגיד העוסק בהשקעות (6/98) (12/98) (1/01) 

תאגיד בנקאי השולט בתאגיד העוסק בהשקעות ינקוט באמצעי5 כדי למנוע ניגודי ענייני5   .5

ובי! היתר עליו לפעול כדלהל!: 

בהרכב הדירקטוריו! של תאגיד נשלט העוסק בהשקעות יתקיי5 אחד מאלה:  (א)

אנשי פני5 לא יהיו רוב הדירקטורי5; או    <

כאשר יו"ר הדירקטוריו! אינו איש פני5 ואינו דירקטור או עובד של התאגיד   <

או של תאגיד שבשליטתו, יכול להיות רוב של אד5 אחד לאנשי הפני5. 

מספר הדירקטורי5 של תאגיד נשלט העוסק בהשקעות, המכהני5 ג5 כדירקטורי5  (ב)

של תאגיד אחר העוסק בהשקעות, לא יעלה על שליש ממספר5 הכולל; לעניי! זה,  

"תאגיד אחר העוסק בהשקעות" > למעט תאגידי5 העוסקי5 באותו תחו5 השקעות 

והנשלטי5 בידי אותו תאגיד בנקאי. 

דירקטור של תאגיד נשלט העוסק בהשקעות לא יכה! בעת ובעונה אחת כדירקטור  (ג)

ביותר משני תאגידי5 נוספי5 העוסקי5 בהשקעות, למעט בתאגידי5 העוסקי5 

באותו תחו5 השקעות והנשלטי5 בידי אותו תאגיד בנקאי. 

רוב הדירקטורי5 של תאגיד נשלט העוסק בהשקעות יהיו מני! חוקי בישיבת  (ד)

הדירקטוריו!, ובלבד שמספר5 של דירקטורי5 המשתתפי5 בישיבה והמכהני5 

כדירקטורי5 של יותר מתאגיד אחד העוסק בהשקעות, לא יעלה על שליש ממספר 

המשתתפי5;  לעניי! זה, תאגידי5 העוסקי5 באותו תחו5 השקעות והנשלטי5 בידי 

אותו תאגיד בנקאי,  ייחשבו לתאגיד אחד. 

וועדת ההשקעות של תאגיד נשלט העוסק בהשקעות תמונה על ידי  (1) (ה)

הדירקטוריו!, רוב חבריה יהיו דירקטורי5 באותו תאגיד נשלט, והיא תקבע 

את מדיניות ההשקעות ואת המדיניות בדבר הצבעה באסיפות של התאגידי5 

שניירות הער9 שלה5 בידי אותו תאגיד. אנשי פני5 וכ! עובדי התאגיד או 

תאגיד שבשליטתו, לא יהיו רוב החברי5 בכל ישיבה של ועדת ההשקעות. 

חברי וועדת ההשקעות שאינ5 דירקטורי5 בתאגיד הנשלט העוסק  (2)

בהשקעות, לא יהיו אנשי פני5, ויחולו עליה5 בהתאמה המגבלות ודרישות 
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הכשירות החלות על דירקטור חיצוני הקבועות בסעיפי5 240 (א)>(ג) ו> (ה) 

לחוק החברות, התשנ"ט – 1999. 

קבעה ועדת ההשקעות הנחיות להשקעה, יהא שיקול הדעת, במסגרת אות!  (3)

הנחיות, נתו! למי שאינו איש פני5, כאמור בפסקה (ח). 

חבר ועדת השקעות בתאגיד נשלט העוסק בהשקעות לא יכה! כחבר ועדת השקעות  (ו)

של תאגיד אחר העוסק באותו תחו5 השקעות. 

לא יהא חבר בוועדת השקעות של תאגיד נשלט העוסק בהשקעות, מי שמתוק;  (ז)

תפקידו בתאגיד אחר העוסק בהשקעות או בתאגיד בנקאי, הוא בעל גישה ישירה 

למידע שאינו נחלת הכלל לגבי ניירות ער9 מסוימי5. 

העובדי5 והמנהלי5 של תאגיד נשלט העוסק בהשקעות, לה5 שיקול דעת להחליט  (ח)

על השקעות, לא יהיו אנשי פני5. לעניי! זה, לא ייחשב כעובד התאגיד הבנקאי, עובד 

מושאל או עובד הנמצא בחופשה ללא תשלו5. 

התאגיד הבנקאי לא יורה ולא ידרי9 את התאגידי5 הנשלטי5 העוסקי5 בהשקעות,  (ט)

בדבר רכישה או מכירה של נכס פיננסי כלשהו, בדבר דר9 ההצבעה מכוח נייר ער9 

ובדבר מימוש זכויות הכרוכות בנייר ער9; אול5 לא תהיה מניעה להעביר לידיעת 

אות5 תאגידי5 ניתוח מקצועי כלכלי של תאגיד מסוי5 המבוסס על מידע גלוי, א5 

היחידה המעבירה את אות5 הניתוחי5 או התאגיד הקשור המעביר5, עוסקי5 

בניתוחי5 כאלה כחלק מעיסוק5 הרגיל. כ! לא תהא מניעה מלקבל ניתוח מגמות 

כלליות או חוות דעת כלליות לגבי השקעות שאינ! נוגעות להשקעה בתאגיד מסוי5. 

פסקאות (א)>(ו) לא יחולו על מנהל קר!, שחל עליו חוק הקרנות.  (י)

סעי; זה לא יחול על תאגיד שעיסוקו הבלעדי הוא הערכת שווי של חברות.  (יא)

פיסקה (א), לא תחול על תאגיד לניהול תיקי5 או לייעו7 שחל עליו סעי; 9(ד) לחוק  (יב)

הייעו7. 

 

הבקרה בתאגיד העוסק בהשקעות (6/98) (12/98) (1/01) 

דירקטוריו! של תאגיד העוסק בניהול תיקי5, בניהול קופות גמל או בחיתו5 ימנה ועדת  .6

ביקורת כאמור בסעי; 25(א)>(ו) להוראה מס' 301 ותפקידי הוועדה יהיו כאמור בסעי; 26 

להוראה מס' 301. לצור9 סעי; זה, דירקטור שאינו איש פני5 ייחשב כדירקטור חיצוני  > 

ובלבד שיושב ראש הדירקטוריו! והמנהל הכללי של התאגיד הנשלט העוסק בהשקעות, לא 

יכהנו בועדת הביקורת. 

 

דירקטוריו! של תאגיד העוסק בניהול תיקי5, בניהול קופות גמל או בחיתו5 ימנה מבקר  .7

פנימי לתאגיד על פי הצעת וועדת הביקורת. נית! למנות כמבקר הפנימי כאמור את המבקר 

הפנימי של התאגיד הבנקאי השולט בתאגיד. 

 

ההנהלה של תאגיד נשלט העוסק בהשקעות תקבע מערכת של בקרה פנימית שתבטיח, בי!  .8

היתר: 
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יישו5 מדיניות התאגיד והנחיות הנהלתו (לרבות ועדת ההשקעות) והתאמת  (א)

הפעילות להוראות הלקוחות; 

הפרדת תפקידי5 בי! מי שמקבל החלטות בעניי! השקעות עבור גופי5 קשורי5 (כגו!  (ב)

ניהול תיקי5 עבור קופות גמל קשורות) לבי! מי שמחליט בעניי! השקעות עבור 

לקוחות אחרי5; 

בטל.  (ג)

הערכה תקופתית של ביצועי השקעות, תו9 השוואת הביצועי5 בתחומי5 השוני5;  (ד)

הגדרת פעולות ופוזיציות חריגות, תו9 קביעת מנגנו! למעקב ואיתור פעולות  (ה)

ופוזיציות אלו, לרבות ניתוח עסקאות בניירות ער9 מחו7 לבורסה על פי התנהגות 

מחיר נייר ער9 לאור9 זמ!; 

דיווח לרשויות על פי די!.  (ו)

 

ההנהלה של תאגיד נשלט העוסק בניהול תיקי5, בניהול קופות גמל או בניהול קרנות  .9

תקבע נהלי5 מפורטי5 בענייני5 אלה: 

שיטת פיצול עסקאות המבוצעות במרוכז עבור מספר לקוחות;  (א)

עסקאות מחו7 לבורסה;  (ב)

השתתפות בהנפקות;  (ג)

תיקו! טעויות.  (ד)

 

מניעת ניגודי ענייני! בייעו8 להשקעות בניירות ער9 (6/98) (12/98) 

בחר התאגיד הבנקאי לעסוק במישרי! בייעו7 ללקוחותיו בדבר השקעות בניירות ער9   .10

(להל! בסעי; זה > "יעו7"), יפריד בי! עיסוקו בייעו7 ללקוחות לבי! יתר עסקי התאגיד 

הבנקאי, כדי למנוע ניגודי ענייני5 כאמור, כ9 שיתקיימו "החומות הסיניות". דר9 

ההפרדה תיקבע בנהלי5 כתובי5 אשר יתייחסו בי! היתר, לענייני5 הבאי5: 

הפרדה ארגונית  (א)

התאגיד הבנקאי יפריד ארגונית ברמת המטה, בי! עיסוקו בייעו7 לבי! יתר עיסוקיו. 

הפרדה זאת תתבטא בכ9, שהייעו7 יאורג! במסגרת מטה נפרדת בתו9 התאגיד 

הבנקאי > כמו אג;, מחלקה וכדומה (להל! > יחידת הייעו7) > כאשר כל עובדי יחידת 

הייעו7 ומנהליה יעסקו באותה עת בתחו5 זה בלבד. 

מנהל יחידת הייעו7 יהיה כפו; בשרשרת הניהול, לחבר בהנהלת התאגיד הבנקאי 

אשר  אינו אחראי לתחו5 האשראי או ההשקעות של התאגיד הבנקאי (נוסטרו). 

הפרדה מקצועית  (ב)

עובד שירכז, ינתח, יעביר מידע וימלי7 על סמ9 ניתוחי5 כלכליי5 ליועצי ההשקעות, 

על השקעות ספציפיות בתחומי5 שוני5, יעסוק א9 ורק בניתוח ובהעברת הנתוני5. 

הנתוני5, הניתוחי5, המידע וההמלצות המועברי5 ליועצי ההשקעות יתבססו על 

מידע שאינו מידע פני5. 
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הפרדה עסקית  (ג)

התאגיד הבנקאי יפעל למניעת העברת מידע פני5 על נושא ההשקעה בי! היחידות 

השונות בתאגיד הבנקאי לבי! העוסקי5 בייעו7, ה! ביחידת הייעו7 וה! בסניפי5. 

ההפרדה תכלול, בי! היתר, את הענייני5 הבאי5: 

לא יעביר התאגיד הבנקאי לעוסקי5 בייעו7 מידע הידוע לו במסגרת עיסוקיו  (1)

האחרי5 ואשר אינו נחלת הכלל או שלא נער9 על פי נתוני5 שה5 נחלת 

הכלל. 

(2) לא תהיה למי שעיסוקו בייעו7 גישה לנתוני5 שנצברו בגופי5 אחרי5 בתאגיד 

הבנקאי ובפרט לנתוני5 על האשראי וההשקעות של לקוחותיו של התאגיד 

הבנקאי ושל התאגיד הבנקאי עצמו. ע5 זאת, יוע7 השקעות שקיבל הסכמה 

בכתב של לקוח, יורשה לגשת למידע כאמור על אותו לקוח ובקשר לאותו 

יעו7 ובלבד שהלקוח אינו חברה שניירות ער9 שלה נסחרי5 בבורסה. 

 

מת/ שירות לטובת הלקוח (6/98) 

במסגרת חובת האמו! המוטלת על תאגיד בנקאי ועל תאגיד נשלט העוסק  (א) .11

בהשקעות, עליה5 לפעול לטובת לקוחותיה5, לא להעדי; ענייניה5 האישיי5 או 

עניינו של אחר על פני טובת לקוחותיה5 ולא להעדי; עניינו של לקוח אחד על פני 

לקוח אחר. 

לאור האמור בסעי; קט! (א), תאגיד בנקאי ותאגיד נשלט העוסק בהשקעות לא  (ב)

יתגמל את עובדיו באמצעות תמריצי5 אישיי5 לגיוס השקעות בנכסי5 פיננסיי5 

שלו או של גופי5 הקשורי5 אליו, אול5 מותר לתגמל את עובדי סני; עבור רווחי 

הסני;. 

תאגיד בנקאי לא יגבה עמלה מתאגיד הנשלט על ידו והעוסק בהשקעות בתחו5  (ג)

ניהול קרנות או בתחו5 ניהול קופות גמל, המשתלמת על עסקה בניירות ער9, 

שנעשתה בעד הקר! או בעד קופת הגמל, העולה על העמלה המקובלת בתאגיד 

הבנקאי בעסקה מאותו סוג ובאותו היק;. 

 

בקרה על יעו8 להשקעות 

הנהלת תאגיד בנקאי או תאגיד נשלט העוסק בייעו7 להשקעות תקיי5 מעקב אחר  (א) .12

הייעו7 הנית! בפועל ללקוחותיה5, ה! ברמת לקוח וה! ברמת יוע7 בודד או סני;. 

המעקב והניתוח של מגמות הייעו7 לפי יוע7 בודד או סני; מייע7 ניתני5 לביצוע  (ב)

באמצעות תוכנה שתזהה ותרכז את העסקות שבוצעו על פי הייעו7 של כל יוע7 או 

של היועצי5 של כל סני;. המעקב יכול לגלות יעו7 מגמתי, התרכזות בהשקעות 

מסוימות כאשר לא סביר שיש זהות בצרכי5 של הלקוחות השוני5, החזקה לטווח 

ארו9 של השקעות שנועדו לטווח קצר, וכד'. 
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רוטציה בי/ ממלאי תפקידי! (6/98) 

על הנהלת התאגיד הבנקאי או תאגיד נשלט העוסק בהשקעות לקבוע ולייש5  (א) .13

מדיניות שתבטיח רוטציה בי! ממלאי תפקידי5 בעיסוק בהשקעות. 

למרות האמור בסעי; קט! (א), החובה לקבוע מדיניות בעניי! רוטציה אינה  (ב)

מתייחסת לעיסוקיה5 של יועצי5 בתאגיד הבנקאי ושל מנהלי תיקי5 או יועצי5 

בתאגיד העוסק בניהול תיקי5 או בייעו7 השקעות. 

 

הגבלות אישיות (6/98) (12/98) 

תאגיד בנקאי יגרו5 לכ9 כי:  13א.

ההגבלות האישיות על עסקאות בניירות ער9 בידי עובד חבר הבורסה כאמור בסעי;  (א)

52ט. לחוק ניירות ער9, התשכ"ח > 1968 (ראה נספח א'), יחולו בהתאמה ג5 על 

דירקטור או עובד של בנק  שאינו חבר בורסה, ועל תאגיד בשליטתו של אחד מאלה. 

ההגבלות האישיות על דירקטור, חבר וועדת השקעות ועובד של מנהל קר! כאמור  (ב)

בסעי; 21 לחוק השקעות משותפות בנאמנות, התשנ"ד > 1994 (ראה נספח ב') 

ובתקנות השקעות משותפות בנאמנות (הגבלות אישיות על דירקטור, חבר ועדת 

השקעות ועובד של מנהל קר!), התשנ"ה > 1995 (ראה נספח ג'), יחולו בהתאמה ג5 

על דירקטור, חבר ועדת השקעות ועובד של תאגיד נשלט אחר העוסק בניהול קופות 

גמל. 

אי! באמור בסעי; זה כדי לפגוע בהוראות כל די!.  (ג)

 

תיעוד 

כל הדיוני5 שהתקיימו וכל ההחלטות שהתקבלו בפורומי5 המקצועיי5 הדני5 בהשקעות   .14

ובגופי5 המאשרי5 השקעות אלו יתועדו בכתב. 

 

פטורי! (6/98) 

תאגיד בנקאי, שהוא או תאגיד הנשלט על ידו עוסק בתחומי ההשקעות כאמור לעיל ואשר   .15

בשל גודלו לא נית! לייש5 בו את כל האמור בהוראה זו, רשאי להציע למפקח על הבנקי5 

הצעה חלופית שתביא לכלל ביטוי את ההוראות האמורות. המפקח רשאי לאשר במקרה 

כזה את ההצעה החלופית או חלקיה או להוסי; עליה מגבלות. 

 

 

 *    *    *
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נספח א' 

 

חוק ניירות ער9, התשכ"ח , 1968 

 

עסקאות בניירות ער9 בידי עובד בורסה (תיקו/: תשמ"א, תשמ"ח)  52ט.

בסעיף זה -  (א) 

דירקטור או עובד של חבר הבורסה, בן זוגו, בן משפחה אחר  "עובד חבר הבורסה" -

שפרנסתו עליו, או תאגיד בשליטתו של אחד מאלה; 

מניה או נייר ערך הניתן למימוש או להמרה במניה הרשומים למסחר  "נייר ערך" -

בבורסה. 

עובד חבר הבורסה לא יקנה ולא ימכור נייר ערך אלא במהלך המסחר בבורסה, על פי הוראה  (ב)

בכתב שנתן לפחות יום לפני ביצוע הקניה או המכירה. 

עובד חבר הבורסה יחזיק ניירות ערך שלו בחשבון על שמו אצל חבר הבורסה.  (ג)

דירקטור או עובד של חבר הבורסה המבצע עסקאות בניירות ערך בשביל אחרים ייתן  (1) (ד)

הוראה כאמור בסעיף קטן (ב) אך ורק באמצעות אותו חבר הבורסה; היה לחבר 

הבורסה יותר מסניף אחד, ייתן את ההוראה בסניף שבו הוא עובד; 

עובד חבר הבורסה אחר ייתן את כל הוראותיו כאמור בסעיף קטן (ב) באמצעות חבר  (2)

הבורסה אחד בלבד; היה לאותו חבר הבורסה יותר מסניף אחד - ייתן את ההוראות 

בסניף אחד בלבד, ובו ינוהל חשבון ניירות הערך שלו. 

שר האוצר, לאחר התייעצות עם הרשות ובאישור ועדת הכספים של הכנסת, רשאי לקבוע  (ה)

בתקנות איסור על עובד חבר הבורסה לסחור בניירות ערך, אם בדרך כלל או לסוגים של 

עובדים של חברי הבורסה או של ניירות הערך או לפי כל סיווג אחר, וכן רשאי הוא לקבוע מהו 

מסחר לעניין זה. 
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נספח ב' 

 

חוק להשקעות משותפות בנאמנות, התשנ"ד – 1994 

 

הגבלות אישיות על דירקטור ועובד של מנהל קר/  .21

דירקטור של מנהל קרן, למעט חבר ועדת השקעות -  (א)

לא יקנה ולא ימכור נייר ערך הנסחר בבורסה אלא במהלך המסחר בבורסה, על פי  (1)

הוראה בכתב שנתן לפחות יום אחד לפני ביצוע הקניה או המכירה; 

ייתן את הוראותיו כאמור בפסקה (1) באמצעות חבר בורסה אחד בלבד; היה לאותו  (2)

חבר בורסה יותר מסניף אחד - ייתן את ההוראות בסניף אחד בלבד, שבו ינוהל חשבון 

ניירות הערך שלו. 

שר האוצר רשאי לקבוע בתקנות תנאים נוספים שבהם יהיה רשאי דירקטור של מנהל קרן,  (ב)

למעט חבר ועדת  השקעות, לקנות ולמכור נייר ערך הנסחר בבורסה. 

חבר ועדת השקעות ועובד של מנהל קרן -  (ג)

לא יקנה ניירות ערך אלא מסוגים ובתנאים שקבע שר האוצר בתקנות, דרך כלל או  (1)

לעובד של מנהל קרן בתפקיד שקבע; 

יודיע לנאמן של אחת מהקרנות שבניהולו של מנהל הקרן, תוך שבעה ימים לאחר  (2)

תחילת העסקתו, על ניירות הערך שהוא או בן זוגו מחזיקים בהם; כן יודיע לו, תוך 

שבעה ימים, על כל רכישה או מכירה של ניירות ערך. 
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נספח ג' 

תקנות השקעות משותפות בנאמנות (הגבלות אישיות על דירקטור, חבר ועדת השקעות ועובד 

של מנהל קר/), התשנ"ה , 1995 

 

בתוקף סמכותי לפי סעיף 21(ב) ו-(ג) ו-131(א) לחוק השקעות משותפות בנאמנות, התשנ"ד - 11994 (להלן - 

החוק), לפי הצעת הרשות ובאישור ועדת הכספים של הכנסת, אני מתקין תקנות אלה: 

תנאי! נוספי! לדירקטור למעט חבר ועדת השקעות  .1

דירקטור של מנהל קרן, למעט חבר ועדת השקעות, רשאי לקנות ולמכור ניירות ערך הנסחרים  (א)

בבורסה בדרך ובתנאים המפורטים  בתקנה 2(1)(א), בשינויים המחויבים. 

הוראות סעיף 21(א) לחוק לא יחולו על קניה ומכירה של ניירות ערך באמצעות נאמן כאמור  (ב)

בתקנת משנה (א). 

 

הגבלות על חבר ועדת השקעות ועובד של מנהל קר/  .2

חבר ועדת השקעות ועובד של מנהל קרן רשאים לקנות ניירות ערך מהסוגים ובתנאים המפורטים 

להלן: 

כל נייר ערך, בדרך של נאמנות עיוורת כמפורט להלן:  (1) 

נייר הערך ייכלל בתיק שינוהל בעדו בידי נאמן שיינתן לו ועובד של  שיקול דעת  (א)

בלעדי בקשר לניהול התיק, ועל פי ההסכם שבינו מנהל קרן לבין הנאמן אין הנאמן 

רשאי לקבל הוראות בעניין ניהול התיק, בין במישרין ובין בעקיפין, למעט לעניין - 

הרכב התיק לפי סוגי ניירות הערך שייכללו בו ובשיעורים שייכללו בו, ובלבד  (1)

שלא תינתן הוראה, במישרין או בעקיפין, המתייחסת לניירות ערך מסוימים; 

מכירת ניירות ערך שבתיק, כולם או כדי סכום מסוים, או ניירות ערך מסוגים  (2)

מסוימים, ובלבד שלא תינתן הוראה, במישרין או בעקיפין, המתייחסת לניירות 

ערך מסוימים. 

הנאמן הוא תאגיד חבר בורסה לניירות ערך בישראל, חברה בשליטתו או חברה  (ב)

בשליטת בעל שליטה בו, אשר קיבלו מן הבורסה אישור לנהל תיקי ניירות ערך של 

לקוחות, ומתקיימים שני אלה: 

חבר ועדת ההשקעות או עובד מנהל הקרן, ולעניין תקנה 1(א) - דירקטור של  (1)

מנהל הקרן, שבעדם מנוהל התיק, אינם בעלי עניין בנאמן; 

הנאמן אינו חברה השולטת במנהל הקרן או חברה בשליטת חברה כאמור ואינו  (2)

חברה שמנהל הקרן הוא חברה מסונפת שלה. 

הדירקטור, חבר ועדת ההשקעות או עובד מנהל הקרן, שבעבורם מנוהל התיק, יורו   (ג)

לנאמן לשמור, לתקופה של שבע שנים לפחות, את כל המסמכים הנוגעים לתיק 

ולהמציאם ליושב ראש הרשות, לפי דרישתו, לצורכי ביקורת. 

ניירות ערך מהסוגים ובתנאים המפורטים להלן, שלא בדרך של נאמנות עיוורת:  (2)

ניירות ערך שאינם נסחרים בבורסה או בשוק מוסדר;  (א)

ניירות ערך שהוציאה המדינה;  (ב)
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ניירות ערך הנסחרים בבורסה בישראל, שהוציא תאגיד שהוא מעסיקו, ובלבד שקנה  (ג)

אותם בהצעה על פי תשקיף; 

מניות של תאגיד שהוא בעל שליטה בו (להלן - מניות שליטה), הנסחרות בבורסה,  (ד)

ובלבד שקנייתן אינה במהלך המסחר בבורסה; 

מניות שליטה, במהלך המסחר בבורסה, ובלבד שחלפו לפחות 3 חודשים מיום שמנהל  (ה)

הקרן הודיע בדו"ח שהוגש לרשות ולרשם, כי מניות השליטה אינן מוחזקות ולא יוחזקו 

בקרן שבניהולו כל עוד חבר ועדת ההשקעות הוא בעל שליטה בתאגיד; חדל חבר ועדת 

השקעות, שהוא בעל שליטה בתאגיד, לכהן בחבר הועדה או חדל להיות בעל שליטה 

בתאגיד, והוגש על כך דו"ח לרשות ולרשם, יהיה מנהל הקרן רשאי להחזיק את מניות 

השליטה בקרן שבניהולו. 

 

פטור מהודעה לנאמ/  .3

הוראות סעיף 21 (ג)(2) סיפא לחוק לא יחולו על קנייה ומכירה של ניירות ערך באמצעות נאמן כאמור 

בתקנה 2(1). 

 

 

ה' באדר א' התשנ"ה (5 בפברואר 1995) 

אברה! (בייגה) שוחט 

שר האוצר 

 _________________

1 ס"ח התשנ"ד, עמ' 308 

!
 

חזרה 

 

 
 

עדכוני! 

תארי9 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

1/6/92 הוראה מקורית 1 1575 

17/10/93 עדכו! 2 1672 

28/2/95 עדכו! 3 1757 

12/95 גרסה מחודשת של קוב7 ניהול בנקאי תקי! 4 >>>>> 

30/6/98 עדכו! 5 1930 

31/12/98 עדכו! 6 1960 

10/1/01 עדכו! 7 2023 

!
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 עסקאות הוניותמימון מגבלות על 

 
 מבוא

 (רכישת שליטה או אמצעי שליטה בתאגידיםמימון , לדוגמה) עסקאות הוניות מימון )א( .5

בסכומים או בשיעורי מימון גבוהים, כאשר יכולת פירעון  במקרים רבים מתאפיין

ולעתים אף ללא זכות חזרה  ,על התאגיד הנרכש לעיתים קרובותהאשראי מבוססת 

  לווה.ל

עסקאות הוניות, הוסדרה בשל האופי המורכב ורמת הסיכון הכרוכה במימון  )ב(

בנושא "ניהול הלוואות ממונפות"  723פעילות זו במסגרת הוראת ניהול בנקאי תקין 

 .("323 מספר "הוראה -)להלן 

נקבעה הוראה זו העוסקת  ,723 רמספ בדרישות הקבועות בהוראהמבלי לפגוע  (ג) 

 .על מימון עסקאות הוניות כמותיותבמגבלות 

 

 הגדרות

 לאחר התאמות פיקוחיות וניכויים כמשמעותו  5רובד  הון

ההון בנושא " 202 פרמס ול בנקאי תקיןהת ניהוראב

 ;"הפיקוחי

 

 .2 - "הון"

 :הבאותמ שמטרתה אחתעסקה 

רכישה או רכישה חוזרת, על ידי  -רכישה עצמית  (א)

הלווה )לרבות  הלווה, של ההון העצמי המונפק של

 ;(וכנית לרכישת מניות עבור עובדיםת

רכישה של זכות הונית כלשהי  - תאגיד אחררכישת  (ב)

, או רכישה של כלל הנכסים או של חלק אחר אגידתב

 ;בתאגיד אחרמשמעותי מהנכסים 

תשלום דיבידנד או עסקה אחרת  -חלוקת הון  (ג)

 רתה להגדיל את הערך לבעלי המניות;שמט

 

  -" עסקה הונית"

האשראי  יתרתשובלבד  למטרת עסקה הונית,אשראי 

 או מהון התאגיד הבנקאי המממן 0.1% -מ הכאמור גבוה

. עם זאת, באשראי , לפי הגבוה מביניהםש"חמיליוני  71 -מ

למימון רכישת זכויות הוניות בתאגיד בנקאי אחר או 

 .ש"חמיליוני  71בתאגיד החזקה בנקאית, יעמוד הסף על 

 

אשראי נוסף  שראי למטרת עסקה הונית" גםיש לכלול ב"א

העסקה ממועד מימון  שהועמד ללווה במועד מאוחר

רעון האשראי מבוסס בעיקרו על תזרים יפ אם, ההונית

שרכישתם מומנה על  מהזכויות ההוניותמזומנים הנובע 

למטרת עסקה "אשראי 

 - "הונית
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 ;ידי התאגיד הבנקאי

בתאגיד זכויות הוניות בתאגיד ואשראי לרכישת 

 י אחד.שבשליטתו ייחשב לאשרא

 

, עסקה הוניתמטרת להאשראי  יתרתבין  ,באחוזים ,היחס

 כמו כן: .העסקהלבין עלות 

או אם נמכרו , בשלביםנרכשו  הזכויות ההוניותאם  (5)

יחושב שיעור המימון חלק מהזכויות ההוניות, 

הזכויות לרכישת  ןיתרת האשראי שנית - כדלקמן

 עלותשווי הזכויות כפי שנגזר מלביחס  ההוניות

 .העסקה האחרונה

ביטחונות הניתנים  להפחיתמיתרת האשראי ניתן  (2)

 פרמס ול בנקאי תקיןהת נילהורא 1לניכוי על פי סעיף 

מגבלות על חבות של לווה ושל קבוצת בנושא " 757

 ., בהתאם לכללים הקבועים שם"לווים

 

  - "שיעור מימון"

 בטל. .7

 

 תוכמותי ותמגבל

, במקרים בהם שיעור המימון תוהוני למטרת עסקאותיתרת האשראי סך  (5) )א( .4

 התאגיד הבנקאי נותן האשראי. ןהומ 30% עלה עלילא  ,10%לה על וע

(, יתרת האשראי שנתן תאגיד בנקאי לרכישת 5מבלי לפגוע באמור בפסקה ) (2)

בנקאית, במקרים תאגיד החזקה בתאגיד בנקאי אחר, או ב זכויות הוניות

 , לא תעלה על הנמוך מבין אלה:70% לה עלובהם שיעור המימון ע

 מהונו של התאגיד הבנקאי נותן האשראי; 1% )א(

מהונו של התאגיד הבנקאי הנרכש או של תאגיד החזקה בנקאית  1% )ב(

)לפי הדוח האחרון שפרסם(, או שיעור אחר שקבע המפקח לתאגיד 

 ש"ח. ניליויחמש מאות מבנקאי שהונו נמוך מסך של 

בסוף כל רבעון יעדכן התאגיד הבנקאי את הסכומים והשיעורים לצורך  (5) )ב(

 האמור בסעיף קטן )א(.

 על פי החישוב להלן: עסקהלכל (, ייערך ביחס 5עדכון כאמור בפסקה ) (2)

סכום יש לנכות העסקה . מעלות העסקהיתרת האשראי בפועל ביחס לעלות 

בל הלווה מרווחים שנצברו בתאגיד הנרכש לפני מועד דיבידנדים שקי של

 הרכישה.

היתרה , כך שנפרע בחלקואין צורך להמשיך לכלול בחישוב המגבלה אשראי ש (ג)

 "למטרת עסקה הונית"אשראי הגדרת בת היא מתחת למינימום שנקבע הנוכחי

( 2)-(5)א()4לעיל, או ששיעור המימון הוא מתחת לספים שנקבעו בסעיפים  2סעיף שב

 לעיל.
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 אשראי למספר לווים

באותו תאגיד או תאגיד  זכויות הוניותאשראי שניתן למספר לווים בנפרד לרכישת  )א( א.4

 בשליטתו, ייחשב לאשראי אחד לצורך מגבלה זו.ש

זכויות תחשב באשראי לרכישת ילעניין סעיף קטן )א( לעיל, תאגיד בנקאי לא  )ב(

הגדרת הקבוע בנמוך ממחצית הסכום תן להם שניסכום האשראי שללווים  הוניות

 ".למטרת עסקה הונית"אשראי 

 

 

 

 

* * * 

 

 עדכונים

 

 תאריך פרטים גרסה מס' 60חוזר 

 70/3/13 הוראה מקורית 5 5171

 54/7/11 עדכון 2 5161

 22/52/02 עדכון 7 2013

 57/52/04 עדכון 4 2515

 23/52/55 עדכון 1 2727

 23/04/51 עדכון 6 2465
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  ניהול מסגרות אשראי בחשבונות עובר ושב
  

  

, לאחר התייעצות עם הוועדה 1941) לפקודת הבנקאות, 1(ג5בתוקף סמכותי לפי סעיף   .1

  :המייעצת ובאישור הנגיד, אני קובע הוראות אלה

  

  הגדרות

  לרבות חשבון חוזר דביטורי.    - "חשבון עובר ושב"  .2

  

  מסגרת האשראי המאושרת

אשראי בחשבון עובר ושב, והתאגיד הבנקאי נענה לבקשה, על התאגיד  ביקש לקוח לקבל  .3

  הבנקאי לקיים את התנאים הבאים:

מסגרת האשראי הכוללת בחשבון עובר ושב שתאושר ללקוח ותוסכם עמו,   )1(  (א)  

תיקבע בהתבסס על ניתוח מתועד של צרכי האשראי של הלקוח אשר יצורף 

על ידי גורם האשראי המוסמך  אל מסמך בקשת האשראי, לצורך אישורה

  לאישור תקרת האשראי שתותר בחשבון העובר ושב של הלקוח.

התאגיד הבנקאי רשאי לקבוע סכומי סף שונים, לקבוצות לקוחות שונות,   )2(    

שלגביהן יוגדרו קריטריונים כלליים לניתוח המתועד של צרכי האשראי, 

  ) לעיל.1( ןכאמור בסעיף קט

ט המתחייב על פי הדין, יפרט הסכם מסגרת האשראי את העקרונות בין יתר הפירו   (ב)  

המותווים בהוראה זו, לרבות את מחויבות הצדדים להקפיד על ביצוע חיובים 

לחשבון העובר ושב בתוך המסגרת המאושרת בלבד ובלא חריגה ממנה, ואת 

  המשמעויות של מחויבות זו. 

מסגרת אשראי באופן חד צדדי על אף האמור, רשאי התאגיד הבנקאי להעמיד   (ג)

ללקוח בעל הסכם מסגרת אשראי, ובלבד שלא יחייב את הלקוח בעמלה בגין 

העמדת המסגרת הנוספת. התאגיד הבנקאי יתעד מסגרת זו במערכותיו 

הממוחשבות, ויודיע ללקוח בסמוך לקביעתה על סכום המסגרת ותנאיה, לרבות 

א תעלה על הריבית שנקבעה ל כאמורהריבית במסגרת אשראי  מועד תפוגתה.

  למסגרת האשראי האחרונה אשר הוסכמה בכתב עם הלקוח.

גם לסוג של לקוחות אשר  כאמורמסגרת אשראי התאגיד הבנקאי רשאי להעמיד     

  יגדיר מראש ובמפורש בנהליו, ובכפוף לקיומם של התנאים המפורטים לעיל.

  

   ניהול מסגרת אשראי 

, העולה על מסגרת עובר ושבלא יאפשר היווצרותה של יתרת חובה בחשבון תאגיד בנקאי   .4

  לעיל, אלא במקרים ובתנאים הבאים: 3האשראי שאושרה והוסכמה כאמור בסעיף 

ביקש לקוח לכבד חיוב מסוים בעטיו צפויה  -בקשת לקוח לכבד חיוב מסוים   (א)  

 .להיענות לבקשה פי שיקול דעתו,-, עלהתאגיד הבנקאירשאי להיווצר חריגה, 

תוגדר ותוסכם מראש אם החריגה שאושרה עולה על יום עסקים אחד, אולם, 

  התואמת את היקף האשראי המבוקש.  -ולו זמנית   -ובכתב מסגרת 
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במקרים בהם . לעיל (ג)3כאמור בסעיף  העמדה חד צדדית של מסגרת אשראי  (ב)  

ומסלקה, ניתן יהיה  החריגה מתגלית לאחר היווצרותה, לדוגמא בפעילות מס"ב

  להעמיד מסגרת אשראי כאמור עם ערך רטרואקטיבי. 

במקרים בהם אין באפשרות התאגיד הבנקאי למנוע  -אי יכולת למנוע חריגה   (ג)  

יודיע התאגיד הבנקאי ללקוח, שעליו לפעול לביטול מיידי של החריגה  ,חריגה

יגדיל חריגה מהמסגרת  בחשבון, ולחדול מיצירת חיובים נוספים שכיבודם ייצור או

  שנקבעה לו.

  

   . בטל  .5

  

   בטל. .6

  

  בטל.   .7

  

   הגבלת סכומים

  2,000 תאגיד בנקאי רשאי שלא ליישם האמור בהוראה זו על חריגות בסכומים שלא יעלו על .8

ש"ח ל"אשראי מסחרי",  5,000ל"אשראי לאנשים פרטיים", ובסכומים שלא יעלו על  ש"ח

  , ובלבד שלא יתמשכו לאורך זמן.יבורכהגדרתם בהוראות הדיווח לצ

  

  

  

*     *    *  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  8/2/05  הוראה מקורית  1  2159

  26/12/05  עדכון  2  2176

  22/1/06 עדכון  3  2181

  17/12/06  עדכון  4  2198

  18/2/10  עדכון  5  2259

  25/11/14  עדכון  6  2444
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  ליווי פיננסי

  

  שוברי תשלום

אלא אם יתקיימו התנאים הבאים , תאגיד בנקאי לא יממן פרוייקט בניה בשיטת הליווי הפיננסי    .1

  :באשר לחשבון הפרוייקט  

או תאגיד בנקאי אחר בו מתנהל חשבון הפרוייקט מטעם התאגיד , התאגיד הבנקאי  )א(

,  למכורהקבלן עתידאותה , קטבגין כל דירה בפרוייפיק פנקס שוברי תשלום י, הבנקאי

 ישמשו לכל תשלום אותו עתיד הרוכש לשלם שוברי התשלום; וימסור אותו לקבלן

את כל   יכללווהם, החל מהתשלום הראשון ועד האחרון,  הדירהלקבלן בגין מחיר

  :ככל שהם ידועים לתאגיד הבנקאי במועד הפקת השובר, ואותם בלבד, הפרטים שלהלן

 ;שוברפנקס וה של המספר מזהה חד ערכי )1(

 ;חד ערכי של הקבלןמזהה מספר שם הקבלן ו )2(

 ; הפרויקטמספר חד ערכי של שם הפרויקט ו )3(

 ;חד ערכי של הדירה הנמכרתמזהה מספר  )4(

 ; חלקה של הדירה הנמכרתומספר גוש  )5(

 ;מיקומו הגיאוגרפי של הפרויקט )6(

 ;מספר חשבון הפרויקט )7(

על מנת , הרוכש ליצור קשר עימו יכול הגורם בתאגיד הבנקאימספר הטלפון של  )8(

 ;לוודא את התאמת פרטי השובר לרישום בתאגיד הבנקאי  

 קמה לרוכש הדירה הזכות לקבל  השובר המקורי כי עם תשלום,כיתוב המבהיר )9(

) דירות(חוק המכר בהתאם להוראות בטוחה אחרת לקבל או ערבות מהבנק 

 הכסף ששולם בגין סכום, 1974 -ה"התשל, )הבטחת השקעות של רוכשי דירות(

 .באמצעות השובר

לוודא   או,כי על התאגיד הבנקאי להוציא לרוכש הדירה ערבות, כיתוב המבהיר )10(

הבטחת ) (דירות(חוק המכר הוראות בהתאם ל, אחרתבטוחה הוצאה או מתן 

 . ימי עסקים מיום התשלום14תוך ב, 1974 -ה"התשל, )השקעות של רוכשי דירות

 ;כש לרצף מספרי השובריםכיתוב המפנה את תשומת לב הרו )11(

 ;כיתוב המבהיר כי לא ניתן לשנות פרט כלשהו המוטבע על השובר   )12(

 , כשלעצמם,כיתוב המבהיר כי אין בתשלום השובר ובהוצאת ערבות בעקבותיו )13(

מכתב החרגה ין ילרבות לענ, מעבר לזכויותיו על פי דיןליצור זכות לרוכש   כדי   

הבנקאי  אין התאגידבהן בנסיבות , בגין שעבוד המקרקעין לתאגיד הבנקאי  

 . מחויב לעשות כן  

 אין באמור כדי .ימולאו על ידי הרוכש, מספר זהותו והסכום לתשלום, שם הרוכש  )ב(

או , לנקוט בשיטה לפיה פרטים אלה,  מלווה המפיק שובריםתאגיד בנקאילמנוע מ

  . ו מראשימולאו על ידי, חלקם
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 הוצאת ערבות בנקאית לרוכש
 םקאי יוציא לרוכש הדירה ערבות בגין הסכום ששולם באמצעות שובר התשלוהתאגיד הבנ  .2

חוק המכר או יוודא את הוצאתה או מתן בטוחה אחרת על פי ,  לעיל1 כאמור בסעיף המקורי

 ימי עסקים מיום 14בתוך  ,1974 -ה"התשל, )הבטחת השקעות של רוכשי דירות) (דירות(

 .התשלום

  

 פרטים בהסכם הליווי
 :את הפרטים הבאים,  בין היתר,ד הבנקאי יכלול בהסכם הליוויהתאגי  .3

 ;רוכש שוברי התשלום להקבלן למסור אתחובת   )א(

החזרתם לתאגיד הבנקאי של כל שוברי התשלום ל  הקבלן לעשות מאמץ סבירחובת  )ב(

 ; במקרה בו בוטל הסכם מכר הדירה, שטרם שולמו

 של  בלתי חוזרתסעיף הקובע כי תשלום של הרוכש באמצעות השובר מהווה הוראה  )ג(

 ;הקבלן לתאגיד הבנקאי להוציא ערבות לרוכש

 ;  להלן4כמפורט בסעיף , למתן מידע לרוכשהסכמת הקבלן   )ד(

שהתאגיד הבנקאי יאשר לתאגיד בנקאי הנותן לרוכש הלוואה לשם , הסכמת הקבלן לכך  )ה(

כי , והפונה אליו לשם העברת כספי ההלוואה לחשבון הפרויקט, בלןרכישת הדירה מהק

  .פרטי חשבון הפרויקט המצויים בידו תואמים את הפרטים הרשומים בתאגיד הבנקאי

שהדרך היחידה והבלעדית לתשלום סכום , חובת הקבלן לקבוע בהסכם מכר הדירה  )ו(

 ;רי התשלוםכלשהו מהרוכש לקבלן בגין מכירת הדירה תהיה באמצעות שוב

לקבל את הדרכים באמצעותן יוכל הרוכש , חובת הקבלן לקבוע בהסכם מכר הדירה  )ז(

  . להלן4מהתאגיד הבנקאי את המידע כמפורט בסעיף 

 ימים מעת 7תוך , חובת הקבלן להמציא לבנק העתקים של כל הסכמי המכר שנחתמו  )ח(

 .חתימת כל אחד מהם

  

    לרוכשמידע

 כי הפרטים שמסר, פרוייקטחשבון פרויקט ושם מספר  ומוסר לוכש ששר לרתאגיד בנקאי יא  .4

 :אמצעים הבאיםכל הוזאת ב, תואמים את הפרטים הרשומים בתאגיד הבנקאי  

  ;בסניף התאגיד הבנקאי בו מתנהל חשבון הפרויקט  )א(  

, התאגיד הבנקאי לענין זהאותו קבע גורם  בפניה של הרוכש ל–  טלפונימענהבאמצעות   )ב(

 ;)8)(א(1שר מספר הטלפון המאפשר גישה אליו יופיע בשובר התשלום כאמור בסעיף וא

על ידי הקלדת פרטים מסוימים מתוך , התאגיד הבנקאיבאמצעות אתר האינטרנט של   )ג(

  .השובר שבידי הרוכש

  

  תחולה

 :מקרים בהם מתקיימים שני התנאים הבאיםהוראה זו תחול על   .5

  הבטחת השקעות של רוכשי ) (דירות( עליהם חל חוק המכר עסקאות וזכויות, נכסים  )א(  

 .1974-ה"התשל, )דירות    

   . ליווי פיננסי סגורהסכם מימון הקבלן נעשה באמצעות   )ב( 
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  326 – 3'             עמ                                                           ליווי פיננסי    

 

 

 

  

*   *   *  

  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  '  מס06חוזר 

  4/2/08  חוזר מקורי  1  2225

  30/7/12  עדכון  2  2344
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  (Leveraged Lending) הלוואות ממונפותניהול 

 מבוא

ניהול סיכונים מהתאגידים הבנקאיים, בדבר  הפיקוח על הבנקים ציפיות מפרטת אתזו  הוראה .1

כמפורט בגוף ההוראה, התאגידים הבנקאיים  .בפעילויות של הלוואות ממונפותהולם וזהיר 

 :, בין היתרלקייםנדרשים 

רכיבים מ. ומינוף סביר, הולםמבנה הון , עסקיות נאותות הנחות מבנה עסקאות המשקף (א)

צריכים לתמוך בצורה ברורה  ,מבוססותיחד עם תחזיות ביצוע , נאותאלה של מבנה הלוואה 

 בת קיימאאת המינוף עד לרמה  הקטיןלווה לפרוע את ההלוואה ולהביכולתו של 

(sustainable level ) להחזקה או לחלוקה מיועדתבין אם ההלוואה , זמן סבירעל פני פרק; 

 ;יישום עקבי בכל קווי העסקיםהמאפשרת הגדרה של הלוואה ממונפת  (ב)

מגדירים רמות מינוף מקובלות ומתארים את , אשר בין היתר, חיתום מוגדרים כהלכה נוהלי (ג)

 ;ונדחהחוב בכיר  של( amortization)ציפיות ההפחתה 

קנה אחד עם התיאבון לסיכון של אשראי העולה ב ותגבלות אשראי וריכוזיממסגרת של  (ד)

 ;התאגיד הבנקאי

נאותה, המאפשרת להנהלה  (MIS - Management Information System) יניהול מידעמערכת  (ה)

 וכן, ;לסכום ולנטר חשיפות ממונפות ולציית למדיניות בכל קווי העסקים, לזהות

במטרה לכמת , הממונפות ההלוואות קווים מנחים לעריכת מבחני קיצון תקופתיים לתיק (ו)

הנזילות , הרווחים, את ההשפעה הפוטנציאלית של תנאי הכלכלה והשוק על איכות הנכסים

 .התאגיד הבנקאיוההון של 

 

 מסגרת ניהול סיכונים

העוסקים בהלוואות  תאגידים בנקאייםהגבוה של עסקאות ממונפות,  ןלאור פרופיל הסיכו .2

. תכוףתהליך סקירה וניטור מרוכז ו לתהכולמסגרת ניהול סיכונים  אמץממונפות נדרשים ל

, ואת מקובל ביסוד מסגרת זו יש לנסח בכתב את מטרות הסיכון, את הקריטריונים לסיכון

בנושאים  הפיקוח על הבנקיםשל  המינימאליות ובקרות הסיכון. הנחיה זו מתארת את ציפיותי

 הבאים:

 הגדרה של הלוואה ממונפת (א)

 כלליות בנוגע למדיניות הנחיות (ב)

 טוריוןקן בדירדיו (ג)

 חיתום נוהלי (ד)

 ת שוויהערכ נוהלי  (ה)

 ניתוח כמותי דיווח ו (ו)

 הלוואות ממונפות סיווג (ז)

 ניתוח אשראי (ח)
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 עסקאותב ספונסרים (ט)

 סקירת אשראי (י)

 מבחני קיצון (יא)

 

 הגדרה של הלוואה ממונפת

 קריטריוניםב , תוך שימושמהי הלוואה ממונפת מסמך מדיניות האשראי של תאגיד בנקאי יגדיר .7

גדרות הנהוגות בענף השירותים הפיננסיים כוללות לרוב קומבינציה הה .ייקטיבייםברורים ואוב

 1 :הבאים האפיונים של

ה של חברה (, רכישbuyout) עצמית של הון החברה הלווה התקבולים משמשים לרכישה (א)

 (:capital distribution) (, או חלוקת הוןacquisition) אחרת

ת, על ידי הלווה, של ההון העצמי המונפק של רכישה או רכישה חוזר - רכישה עצמית (1)

 ESOP - employee stockהלווה )לרבות תוכנית לרכישת מניות עבור עובדים, 

ownership plan.) 

אחר, או רכישה של כלל  תאגידברכישה של זכות הונית כלשהי  - אחר תאגידרכישת  (2)

 אחר. תאגידהנכסים או של חלק משמעותי מהנכסים ב

שלום דיבידנד או עסקה אחרת שמטרתה להגדיל את הערך לבעלי ת - חלוקת הון (7)

 המניות.

לעסקאות המפורטות בסעיף  ושיעורי מינוף מינימלייםבנקאי יקבע ספי מהותיות תאגיד 

אין חובה לסווגן כהלוואה  -קבעו שיעורי המינוף שנעסקאות מתחת לספים או ל .קטן זה

 ממונפת.

של  (ות)רווח לפני ריבית, מסים, פחת והפחת EBITDA -לסך החוב של הלווה  היחס בין (ב)

מגזר בענף או ב בהתחשב ברמות המקובלותבין היתר  שיעורים שקבע הבנק,הלווה עולה על 

2ספציפי.
 

  (.high debt-to-net-worth ratio) לווה המאופיין ביחס גבוה של חוב לשווי נקי (ג)

נוף )לדוגמה, ייחסי מ צעותבאמ תא נמדדילאחר המימון, כפי שה ,המינוף של הלווהרמת  (ד)

דומים אחרים המשותפים  מדדיםחוב לנכסים, חוב לשווי נקי, חוב לתזרים מזומנים, או 

או מרמות  בענףמשמעותית מהנורמות המקובלות  האו למגזרים מסוימים(, גבוה ענפיםל

 היסטוריות.

פירוט רמת ב ונדרש להגדיר מהי הלוואה ממונפת במסגרת המדיניות והנהלים של בנקאי תאגיד .4

ההגדרה תתאר בבירור את המטרות ואת . , כדי להבטיח יישום עקבי בכל קווי העסקיםהמספיק

הן  לתאגיד הבנקאיאת הסיכון  שקףות ,המאפיינים הפיננסיים המשותפים לעסקאות אלה

                                                      

 ההגדרה של מימון כ"הלוואה ממונפת" נעשית על פי רוב בעת הייזום, השינוי, ההארכה או המיחזור של ההלוואה. 1

ה הרעה משמעותית בביצועיהם הפיננסיים לאחר מתן ההלוואה ונעשו מאופיינים במינוף גבוה לאחר מכן, לווים שחל

 אשראי הניתן להם.של האינם נכללים בהנחיה זו, אלא אם כן נעשה שינוי, הארכה או מיחזור 

 למטרות חישוב זה, אין לקזז מזומן כנגד חוב. 2
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או , מימון הלוואות ממונפות עם זכות חזרה מוגבלת מחשיפה ישירה והן מחשיפה עקיפה דרך

המחזיקים (( SPEs)וישויות למטרה מיוחדת  conduitsכגון )וענק למתווכים פיננסיים מימון המ

 .הלוואות ממונפות

הנכלל במסגרת חישוב המגבלה  ,"למטרת עסקה הוניתמובהר כי "אשראי להסרת ספק,  .5

 "הלוואה ממונפת"ייחשב כ, 727)א( להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 4הכמותית שבסעיף 

 ו. לצורכי הוראה ז

 

 כלליות בנוגע למדיניות הנחיות

 :הלוואות ממונפות יתייחסו לנושאים הבאיםבנושא  תאגיד בנקאימדיניות ונוהלי האשראי של ה .6

, לרבות סכומים מוגדרים בבירור של הלוואות התאגיד הבנקאיהגדרת התיאבון לסיכון של  (א)

ומוכן  (3בצנרתגבלות על עסקאות מ)לדוגמה, מוכן להעמיד  התאגיד הבנקאיממונפות ש

התיאבון לסיכון שקבע  מצרפיות(.החזקה ורמות  העסקללהחזיק )לדוגמה, רמות החזקה 

יהיה מגובה בניתוח ההשפעות הפוטנציאליות על רווחים, הון, נזילות  התאגיד הבנקאי

 אישור הדירקטוריון;וחייב בוסיכונים אחרים הנובעים מפוזיציות אלה, 

או קווים מנחים לבעלי חוב בודדים או עסקאות בודדות, גבלות מגבלות הכוללת ממסגרת  (ב)

או יות ענפית ולריכוז ,בצנרתהעסקאות של לחשיפה המצרפית ההחזקות המצרפי,  לתיק

ולקבוע  עסקאות את סמכויות ההנהלה לאישורגבלות להגדיר מ. על מסגרת התגיאוגרפי

   .ה מהמגבלותחריגאחר הוראות לגבי מעקב 

כראוי משתקפים סיכונים הטמונים בפעילויות של הלוואות ממונפות ההמבטיחים כי  נהלים (ג)

 ובניתוח הלימות ההון; התאגיד הבנקאישל  להפסדי אשראיבהפרשות 

סמכויות לאישורי אשראי וחיתום, לרבות נהלים לאישור ותיעוד שינויים במבנה ובתנאים  (ד)

 של עסקה מאושרת;

 לדירקטוריון; תקופתי הולםבות דיווח ההנהלה הבכירה, לר שלקווים מנחים לפיקוח נאות  (ה)

 בגין עסקאות ממונפות; ןתשואות צפויות מותאמות לסיכו (ו)

 ,חיתום" להלן(; וכן נוהלי " פרק)ראה  מינימאלייםחיתום  נוהלי (ז)

ורכישת הלוואות  (primary loan origination)לייזום הלוואות  ותחיתום אפקטיבישיטות  (ח)

(secondary loan acquisition). 

 

  ון תקופתי בדירקטוריוןדי

הלוואות לדירקטוריון של תאגיד בנקאי ידון לפחות אחת לשנה במדיניות התאגיד הבנקאי ביחס  .3

 . הדיון ייסוב בין היתר על:ממונפות

)סוג התאגידים, שיעור המימון, הלוואות ממונפות מדיניות התאגיד הבנקאי ביחס למתן  (א)

 טחון עליהם וכו'(.סוגי האשראי, סוגי הביטחונות, מרווחי הבי

                                                      

 בנושא "ניהול סיכון אשראי". 711בנקאי תקין  מספרכמשמעותן בהוראת ניהול  -עסקאות בצנרת  3
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אשראי הלוואות ממונפות ולל רצוי ביחס להון של התאגיד הבנקאיהיקף החשיפה הכולל וה (ב)

 ושיעור החשיפה הרצוי לאשראי כאמור בתאגיד בודד. ,לרכישת אמצעי שליטה

אשראי לרכישת אמצעי שליטה בתאגידים השולטים בתאגידים אחרים שהתאגיד הבנקאי  (ג)

 .םמימן את רכישת השליטה בה

 אשראי לרכישת אמצעי שליטה, שאין לגביו זכות חזרה ללווה. (ד)

לרבות  ממונפות,ההלוואות השל  הכולל התיקאחת לחצי שנה, הדירקטוריון יקיים דיון במצב  .8

ודיון מפורט בכל אשראי שמעל סכום מינימום שיקבע פיננסיות העמידה בהתניות ה

 הדירקטוריון.

 

 חיתום נוהלי

 במדויקועליהם לשקף , כתובים ומדידים, צריכים להיות ברורים בנקאיתאגיד חיתום של  נוהלי .9

חלש של חיתום ראשוני . לעסקאות הלוואה ממונפות התאגיד הבנקאיאת התיאבון לסיכון של 

בסופו של  להוביל עשויים ,פיננסיות מוגבלות התניותבלתי נאות ו חוב יחד עם מבנה, עסקאות

גבלות חיתום מיקבע  תאגיד בנקאישי בארגונו מחדש. דבר לסיווג החוב כבעייתי, ואף לקו

יארגן הן ברמה  שהתאגיד הבנקאי העסקאות היקףלרבות , ברורות בנוגע לעסקאות ממונפות

  .לצורך חלוקה הפרטנית והן ברמה המצרפית

, חיתומן חלשבעסקאות ש ניםהמוניטין הטמו ניהיוזם ייתן את דעתו לסיכו התאגיד הבנקאי .11

אלה עלולים למצוא את דרכם למגוון רחב של מכשירי השקעה ולהחמיר  היות שסיכונים

באחריותו המשפטית בחיתום ובהפצת  הנכשל בעמידה תאגיד בנקאי. סיכונים מערכתיים במשק

גם , בדומה לכך. עסקאות עלול לגרום נזק למוניטין שלו בשוק ולפגום בכושר התחרות שלו

כרוכות בשיעורי כשל או הפסד גבוהים  המשווק עסקאות אשר עם הזמן תאגיד בנקאי

 .עשוי להיחשף לפגיעה במוניטין ,משמעותית ובבעיות של עמידה בהתחייבויות

 :לנושאים הבאים, לכל הפחות ,יתייחסו תאגיד בנקאינוהלי החיתום של  .11

 העסקיות עבור כל עסקה נאותות ומבנה ההון של הלווה בר קיימאהבסיס האם הנחות  (א)

(sustainable)ובין אםעצמו  התאגיד הבנקאישל  האשראי עבור תיק תאם העסקה נחתמן , בי 

 מתוך כוונת חלוקה.

 קיימא-בתמינוף עד לרמה ה קטין אתיכולתו של לווה לפרוע את חובותיו ויכולתו לה (ב)

(sustainable level ) לשקול גם  תאגידים בנקאייםעל פני פרק זמן סביר. כהנחיה כללית, על

על יכולת לבצע  צביעותמ (base case, "בתרחיש הבסיסי" )מזומניםהאם תחזיות תזרים ה

הפחתה מלאה של חוב בכיר מובטח או לפרוע חלק משמעותי מתוך החוב הכולל בטווח הזמן 

 דרדרותיהכמו כן, התחזיות צריכות לכלול תרחיש מציאותי אחד או יותר של  4הבינוני.

(downside), קה;יים שזוהו בעסמרכזסיכונים  ףהמשק 

                                                      

של הלווה  היא האומדן הצפוי של הביצועים הפיננסיים (base caseבתרחיש הבסיסי ) ככלל, תחזית תזרים המזומנים 4

 התוצאות גבוהה ביותר.ה התרחשותן היאעל הנחות שהסתברות  בהתבסס ,(deal sponsorעסקה )ב הספונסר או

השמרני, אך פחות טובות מאלה של  התרחישצריכות להיות טובות יותר מאלה של  רחיש הבסיסי,בת ,הפיננסיות

 התרחישעשוי לבצע התאמות לתחזיות הפיננסיות של  תאגיד בנקאי (.upside) המשופרהאגרסיבי או  תרחישה
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ציפיות בנוגע לעומק ולרוחב של בדיקות הנאותות לעסקאות ממונפות. הדבר יכלול  (ג)

להערכת סוגים שונים של ביטחונות, לרבות הגדרה ברורה של תפקידה של  סטנדרטים

להוראת  44)בהקשר זה ראו גם את סעיף  פונקציית ניהול סיכוני אשראי בבדיקת נאותות זו

דבר מעורבות פונקציית ניהול הסיכונים בהליך אישור , ב711 מספר ניהול בנקאי תקין

 ;האשראי(

 ;ןלהערכת תשואות צפויות מותאמות לסיכו סטנדרטים (ד)

ועל נכסים בלתי מוחשיים אחרים לצורך החזר הלוואות,  חברהההסתמכות על שווי  מידת (ה)

של הערכת שווי, וקווים מנחים בדבר תדירות הסקירות  מקובלותלצד מתודולוגיות 

 אלה; הערכות שוויתיות של התקופ

אם בכלל, בהתחשב  ,5(sponsorספונסר )ציפיות בנוגע לרמת התמיכה שתסופק על ידי  (ו)

 ם ההון שלו בראשית ההלוואה, וגורמי תרומת, מידת הספונסרביכולתו הפיננסית של 

כמקור משני  הספונסרעל תמיכת  המסתמכים על תאגידים בנקאייםנוספים. משפיעים 

המציגים כולל בין היתר דוחות כספיים ודוחות נזילות, הלהמציא תיעוד  ,אהלהחזר ההלוו

 אשראי;בלתמוך  הספונסרמהזמן האחרון לנכונותו וליכולתו של  עדות

האם תנאי הסכם האשראי מתירים דילול מהותי, מכירה, או החלפה של ביטחונות או  (ז)

 נכסים מניבי מזומן, ללא אישור המלווה;

 חובפיננסיות בהסכם האשראי, לרבות ביצועים פיננסיים )כגון יחס ות התניהגנות באמצעות  (ח)

 FCCR - Fixedתשלומים קבועים ) כיסוייחס כיסוי ריבית, או יחס לתזרים מזומנים, 

Charge Coverage Ratio)6 ,רמת בדרך כלל. ומעקב אחר עמידה בהתניות, דרישות דיווח ,

, סכום החוב שחייב להיפרע מתוך תזרים מינוף לאחר מכירות נכסים מתוכננות )דהיינו

היא מקור לדאגה ברוב  ,6 -וגבוהה מ ,EBITDA -ל חובכ , המחושבתהמזומנים התפעולי(

 ;ענפיםה

התניות המבטיחות יכולת לדרוש פירעון של ההלוואה במקרה של הסטת פעילות החברה  (ט)

ו באזורים בסיכון הנרכשת לפעילויות בתחומי סיכון חדשים )כגון פעילות בחו"ל בענפים א

 גבוה(;

ובקרות  יםביטחונות בהסכמי אשראי המציינות מהו ביטחון קביל, ומדדלדרישות  (י)

-LTV (loan-to -להמתאימים לסיכון, לרבות סוגי ביטחונות קבילים, קווים מנחים בנוגע 

value)ומתודולוגיות הולמות להערכת שווי של ביטחונות. הנהלים לגבי הלוואות מבוססות ,-

צריכים גם לקבוע ציפיות לגבי השימוש בבקרות על  הכולל מבנה החובמסים שהן חלק נכ

של  ותהפקדחשבון בלתי תלויות, ושווי , הערכות בדיקות וחקירותהביטחונות )לדוגמה, 

                                                                                                                                                             

ולתו של לווה לפרוע יש להשתמש בתחזיות הפיננסיות המציאותיות ביותר כאשר מודדים את יכ .צורךה, לפי יהבסיס

 מינוף.ה ולהקטין את רמתאת חובותיו 

עומד מאחורי העסקה. למשל בעל שליטה בחברת אחזקות, כאשר חב' )או לישות אחרת( ההמונח ספונסר מכוון לאדם    5

  האחזקות היא הלווה.

עות. לעניין זה, עלויות קבועות היחס בין הרווחים לפני מס, תשלומי ריבית והוצאות שאינן במזומן, ובין העלויות הקבו  6

 (, מסים, החזרי קרן וריבית, ותשלומי דיבידנד נדרשים. CAPEXכוללות בד"כ הוצאות הוניות )
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חשבון, ודרישות דיווח  ניהול((, סוגים אחרים של ביטחונות והסכמי lockbox)תשלומים 

 ,תקופתיות; וכן

לוואה מאפשרים הפצה של נתונים פיננסיים שוטפים ונתוני אשראי האם הסכמי הה (יא)

 רלוונטיים אחרים לכל המשתתפים והמשקיעים.

 

 ת שווינוהלי הערכ

ועל נכסים בלתי מוחשיים אחרים  חברהעל שווי  לעיתים קרובות מסתמכים תאגידים בנקאיים .12

 להפחתת החובטנציאל לקבוע את הפו (2); להעריך את הישימות של בקשת הלוואה (1) בבואם

 (4) ,וכן; להעריך את נגישותו של הלווה לשוקי ההון (7); בעקבות מכירות נכסים מתוכננות

גם עשויים לראות בשווי  תאגידים בנקאיים. לאמוד את חוסנו של מקור משני להחזר ההלוואה

 לספק תמיכה (sponsorהספונסר )אמת מידה מועילה להערכת התמריץ הכלכלי של  החברה

חברה, הערכת שווי אמינה של  לבצעהדרוש כדי המיוחד והמקצועי לאור הידע  .פיננסית

הערכות , השוטפים ןבתהליכי החיתום והערכת הסיכוחברות וחשיבותן של הערכות שווי של 

 ובעלי מומחיות.  מוסמכים עובדיםצריכות להתבצע בידי  חברותשווי של 

הערכת : שיטות ההערכה השכיחות ביותר הן. םמספר שיטות להערכת שווי של עסקי קיימות .17

נכסי הבסיס ערך שיטות של הערכת נכסים מתייחסות ל. והערכת שוק, הערכת הכנסות, נכסים

שיטות של הערכת הכנסות מתייחסות לתזרימי . ערך המימוש שלהםלכעסק חי או  החברהשל 

. ות של היוון או ניכיוןומיישמות טכניקות מתאימ, האו לרווחי חברההמזומנים השוטפים של ה

. שיטות של הערכת שוק גוזרות מכפילי ערך מתוך נתוני חברות דומות או מעסקאות מכירה

אומדני הערך הסופיים צריכים להתבסס על שיטה או שיטות שנותנות תוצאות אמינות , ואולם

 .שיטת ההכנסות נחשבת לאמינה ביותר, במקרים רבים. ומוכחות

 "תזרים המזומנים המהוון"שיטת . צות לשימוש בשיטת ההכנסותשתי גישות נפו קיימות .14

(capitalized cash flow)  קובעת את שוויה של חברה כערך הנוכחי של כל תזרימי המזומנים

, קובעים מהו תזרים המזומנים המתאיםראשית . העתידיים שהעסק מסוגל לייצר באופן תמידי

שהוא בדרך כלל הממוצע המשוקלל של , ולאחר מכן מחלקים אותו בשיעור היוון מותאם לסיכון

. ניתנים לניבויו יציבים שיטה זו היא המתאימה ביותר כאשר תזרימי המזומנים. עלות ההון

היא מודל הערכת שווי המתפרס על  (discounted cash flow) "תזרים המזומנים המנוכה"שיטת 

פות וממיר סדרה עתידית של תזרימי מזומנים לערך נוכחי, על ידי ניכוי אותם פני מספר תקו

המשקף את ( discount rate, "שיעור הניכיון"המכונה )תזרימי מזומנים לפי שיעור תשואה 

מתאימה ביותר כאשר תזרימי המזומנים העתידיים מחזוריים או  שיטה זו. הסיכון הטבוע בהם

המסמכים , ולפיכך, יטות להערכת הכנסות כרוכות בהנחות רבותשתי הש. משתנים על פני זמן

 .התומכים צריכים להסביר בצורה מלאה את ההנמקות ואת המסקנות של המעריך

תאגיד הבנקאי על ה, כאשר לווה נקלע לקשיים כלכליים או מתמודד עם תנאי שוק שליליים .15

, כדוגמת תזרים מזומנים יםמרכזימלווה לשקף תנאים שליליים אלה בהנחותיו לגבי משתנים ה

כמקור פוטנציאלי להחזר  חברהעריך את שווי הכאשר הוא מ, ומכפילי מכירות, רווחים

לרבות תנאים , םשינויים בערכם של נכסי הלווה צריכים להיבחן תחת מגוון תרחישי. ההלוואה
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 ברותח שווישל  תרחישיםיש לערוך ולתעד . יתרחיש הבסיסהעסקיים גרועים יותר מאלה של 

בהתייחס לביצועיו , תקופתי על בסיס ולאחר מכן, הייזום של העסקה בשלבושל הנחות היסוד 

לבצע ניתוח תזרים  התאגיד הבנקאיעל . ולבצע התאמות בתחזיות אם נדרש של הלווה בפועל,

המשתמע ממדדים כגון מכפילים של תזרים  חברהמזומנים מנוכה משלו כדי לתקף את שווי ה

 .או מכירות, חיםרוו, מזומנים

ובסופו של דבר , שנגזרו אפילו מההליכים הקפדניים ביותר אינם מדויקים חברהאומדני שווי  .16

או על ביטחונות  חברההמסתמכים על שווי  לתאגידים בנקאיים, לפיכך. עשויים שלא להתממש

-LTV (loan-toיחסי  תמדיניות הקובע ה להיותצריכ, שקיים קושי להעריכםשאינם נזילים או 

value ratios) ,שיעורי ניכיון (discount rates) , ומרווחי ביטחון(collateral margins) נאותים .

 התאגיד הבנקאיעל , בתחום ההלוואות הממונפות התאגיד הבנקאיבהתבסס על אופי פעילות 

ללא . חברהשווי  בהערכת הנתמכותתיק הכולל השיעור העסקאות הבודדות ולגבלות מלקבוע 

צריכות להיות  חברותההנחות העומדות בבסיס אומדני שווי ה, תודולוגיה המיושמתקשר למ

 בתאגיד הבנקאיומובנות למקבלי ההחלטות המתאימים , נתמכות כהלכה, מתועדות בבירור

 התאגיד הבנקאיהשיטות להערכת שווי שבהן משתמש , בנוסף. ניםסיכוהעל  המפקחותוליחידות 

 .בו הוא פועל לענף הכלכליוה צריכות להתאים למצבו של הלוו

 

 ניתוח כמותידיווח ו

הנהלת . ממונפותההלוואות תיק האחר אשראי  באופן מתמידלעקוב נדרשים  תאגידים בנקאיים .13

צריכה לקבל דיווחים מקיפים בדבר המאפיינים והמגמות של חשיפות אלה  התאגיד הבנקאי

המדיניות והנהלים צריכים . הבנקאי התאגידוסיכומים יוגשו לדירקטוריון , אחת לרבעון לפחות

. התאגיד הבנקאילהגדיר מה הם השדות שיאוכלסו וישתקפו במערכת המידע הניהולי של 

 :אשר יכללו, מערכת המידע תפיק דיווחים מדויקים ועדכניים להנהלה ולדירקטוריון

 , בתוך ולרוחב כל קווי העסקים והישויותהכולל תיקברמת החשיפות בודדות וחשיפות  (א)

 ;בצנרת המשפטיות, לרבות עסקאות

 ; דירוגשינויי התפלגות דירוגי הסיכון וניתוח  (ב)

עקב שיפורים במאפייניהם הפיננסיים  , למשלמהתיק הממונף הוצאורשימה של הלווים ש (ג)

 ובפרופיל הסיכון הכולל שלהם;

 ;תקופות לפירעוןפרופיל של תמהיל ענפי וטווחי  (ד)

 ;, אם קיימיםד בהינתן כשלהנגזרים מהסתברויות לכשל והפס מדדים (ה)

הלוואות , ארגון מחדש של חובותפיננסיות,  להתניותביצועי תיק, לרבות אי ציות  מדידת (ו)

 ;חשבונאיות , ומחיקותשאינן צוברות 

 להלוואות ממונפות; תאשראי המיוחסההפסדי ההפרשה לסכום הנכסים הפגומים, וסכום  (ז)

 ל תיק זה;והביצועים ש ,חריגות מהמדיניות הכולל של ההיקף (ח)

 הוא החברהאלה שבהן שווי כ, לרבות עסקאות שאינן מובטחות והבטוחהחשיפות לפי סוג  (ט)

מקור ההחזר להלוואות ממונפות. הדיווח יתייחס גם להשלכות של כשלים אשר מביאים 

 ;כל המלווים, ועל כן מדללים את התמיכה המשנית ממכירת ביטחונותלפאסו -פארי לטיפול
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 מחזורי מסחר בשוק משני, אם זמינים;ו ם על מחיריםנתוני (י)

 ותעשוי ספונסרים מוצגות ע"יעסקאות. עסקאות שב ספונסריםחשיפות וביצועים לפי  (יא)

ללווה או לקבוצת לווים כהגדרתם בהוראת ניהול חשיפה כלהיחשב במקרים מסוימים 

לסכום ולנטר חשיפות קשורות , לזהות התאגיד הבנקאיעל . 717בנקאי תקין מספר 

 ;אלה אליותפוטנצי

 מדיניות;מצד נגדי לגידור, וחריגות  ותחשיפות ברוטו ונטו, ריכוזי (יב)

לרבות , צדדים נגדיים ברמה כוללת ומפולחתשל של הלוואות ממונפות של לווים וחשיפות  (יג)

הדוחות צריכים להציג מבט מפורט . גבלות שנקבעוהמלצד , ואחזקות הוניות נדחהחוב 

עסקיות הביחידות  גם יווח יתייחס לחשיפות שנרשמוהדסך החבות של הלווה. ומקיף על 

על , בנוסף .TRS -ו CDSכגון חוזי לרבות חשיפות עקיפות , בתאגיד הבנקאי האחרות

בתיק למכירה או  ןזמיהלתת את דעתו לפוזיציות המוחזקות בתיק  התאגיד הבנקאי

ון של או לכאלה המוחזקות באמצעות כלי השקעה מובנים שבבעלות או במימ, למסחר

 .היוזם או של חברות בנות או חברות קשורות שלו התאגיד הבנקאי

 

 הלוואות ממונפות סיווג

של  הלוואות ממונפות, מוסדר בהוראות הדיווח לציבור. סיווגסיווג סיווג הלוואות, ובכלל זה  .18

הלוואות ממונפות כרוך בשימוש בהנחות מציאותיות לגבי החזר ההלוואה כדי לקבוע את יכולתו 

. בתוך פרק זמן סביר (sustainable level) מינוף עד לרמה בת קיימאה להקטין את רמתל הלווה ש

בדרך כלל, שהיכולת להפחית חוב בכיר מובטח בצורה מלאה או היכולת  מקובל להניח,, לדוגמה

על פני חמש עד שבע שנים, היא עדות ליכולת החזר  ,מסך החוב יםאחוז 51 להחזיר לפחות

יכולת הצפויה לפרוע את החוב מתוך תזרים המזומנים היא מועטה ומיחזור אם ה. נאותה

אפילו אם  בד"כ יהיה צורך להוריד את רמת הסיווג,, א האופציה הישימה היחידהיההלוואה ה

סביר או מציאותי  סיכויאין  שבהן עסקאות הלוואה ממונפות. החיתום נעשה בזמן האחרון

יש , כאשר מעריכים את היכולת לפרוע חוב, בנוסף .נחות שיסווגו כחובסביר , המינוף להקטנת

שהתאגיד על מנת להבטיח  החוב או ארגונו מחדש, תקופת פירעון הארכתאת בקפדנות לבחון 

 .ההלוואה ארגון מחדשאינו מסווה בעיות של יכולת החזר על ידי הארכה או  הבנקאי

להימנע מהתייחסות לשווי  איהתאגיד הבנקעל , מספקהופך לבלתי אם מקור ההחזר העיקרי  .19

הנתמך שווי לראיות  .באופן מיטבי ה נתמךשווי זאלא אם כן , כאל מקור החזר משני חברהה

או , הסכמי רכישה ומכירה מחייבים עם צדדים שלישיים כשירים עשויות לכלול באופן מיטבי

קה של בהשפעתן של נסיבות המצו באופן מלא הערכות שווי יסודיות של נכסים המתחשבות

ההלוואה  כאשר, אלהבמקרים . הלווה ובשינויים אפשריים בתנאים העסקיים ובתנאי השוק

פגומה  הלוואהכ אותה אינה מובטחת היטב ומצויה בהליכי גביה, תאגידים בנקאיים יסווגו

לא ניתן להגן על חלק  שאינה צוברת )בהתאם לאמור בהוראות הדיווח לציבור(, וכאשר

יבצעו הפרשה או  ,נתמך באופן מיטביה חברה בוד נכסים או שווימההלוואה באמצעות שע

  .בגין אותו חלקמחיקה חשבונאית 
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 ניתוח אשראי

ת תלויים במידה רבה באיכות הניתוח וממונפ ותשל הסיכון בהלווא יםחיתום וניהול אפקטיבי .21

 הצריכ התאגיד הבנקאיהמדיניות של . בניטור השוטף גםהמיושם במהלך תהליך האישור כמו 

 לרבות, וניהוליים ענפיים, עסקיים, להתייחס לצורך בהערכה מקיפה של סיכונים פיננסיים

 :האם

ניתוחי תזרימי המזומנים מסתמכים על תחזיות אופטימיות מדי או חסרות ביסוס לגבי  (א)

 מכירות, מרווחים, וסינרגיות ממיזוגים ורכישות;

נף הכלכלי של הלווה; יכולת לנבא את מדדי ביצוע המתאימים לע :ניתוחי הנזילות כוללים (ב)

של הלווה; והיכולת  יםהתפעולי ניםתזרים המזומנים של הלווה; מדידת צורכי המזומ

 לעמוד במועדי הפירעון של החוב;

 מיזוג;מ התחזיות כוללות מרווח ביטחון נאות לגבי עלויות שאינן צפויות מראש הנובעות (ג)

התניות  ילי אחד או יותר, לרבות הפרה שלתרחיש של התחזיות נבדקו במבחני קיצון תחת (ד)

 פיננסיות;

שינויים לעומת התכנית, את  לקבוע אם ישהעסקאות נסקרות אחת לרבעון לפחות כדי  (ה)

חיי , ואת הדיוק של דירוגי הסיכון וסטטוס הצבירה. החל מראשית הנלוותהשלכות הסיכון 

ם של כל השינויים ההלוואה, על תיק האשראי לכלול נימוקים כרונולוגיים וניתוחי

 של הלווה וכל שינוי ביחס לביצועים הכספיים הצפויים; הפעולההמהותיים בתכנית 

ומביאות בחשבון  על בסיס תקופתי, ושל ביטחונות מתבצעות חברותהערכות שווי של  (ו)

 שחיקת ערך פוטנציאלית;

ים אומדנים של מימוש ביטחונות ומכירת נכסים מתבססים על המגמות והתנאים הנוכחי (ז)

 בשוק;

לגבי  החלטותבדירוג הסיכון ומזוהים ונלקחים בחשבון ב בביטחונות מקרים של חוסר (ח)

 הצבירה; סטאטוס

של שוקי החוב  םצופות מראש שינויים בתנאי (contingency plansהפעולה השונות )תכניות  (ט)

 או על הנפקות הוניות חדשות; וכן אשראיההון, כאשר החשיפות מסתמכות על מיחזור ו

  וה מוגן כהלכה מפני סיכון שיעור ריבית וסיכון שער חליפין.הלו (י)

 

 עסקאותב ספונסרים

תאגיד בנקאי אינו רשאי להסתמך על תמיכה של ספונסר, אף כמקור החזר משני, מבלי  .21

יכולת  מחייבתהסתמכות על ספונסר יתרה מכך,  .שנתקבלה ערבות פורמאלית מהספונסר

 :את המרכיבים הבאים לפחות כלולת הספונסרשל  תהיכולת הכלכליהערכת כלכלית מוכחת. 

, וניתוח הספונסרביצוע סקירות תקופתיות של הדוחות הכספיים והמגמות הפיננסיות של  (א)

 ריבוי עסקאות;ב לתמוךנזילותו, לרבות היכולת 

 ;הספונסרההשקעה של הסכמי התייחסות למגבלות  (ב)

 ;(capital contribution) ןהו ובהזרמתבחלוקת דיבידנדים  הספונסרהתייחסות לנוהג  (ג)
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בדבר  לקבוע הנחיותכמקור החזר משני צריך  ספונסרהמסתמך על תמיכה של  תאגיד בנקאי

ליישם תהליכים לניטור סדיר של מצבו הכלכלי של ו, פיננסיים ספונסריםהערכת הכשירויות של 

 .הספונסר

 

 אשראי בקרת

 מעמיקבאופן תדיר יותר ו פותממונה תההלוואו תיקאת ביצועי  תעריך בקרת האשראיפונקציית  .22

חלק מהתאגידים עבור  .לשנהלכל הפחות אחת ו ,אחרים בתיק ההלוואות חלקיםיותר לעומת 

, ות, ריכוזיחברהעל שווי  גבוהה, מאפייני הסיכון של תיקים ממונפים, כגון הסתמכות הבנקאיים

. סקירות תכופות יותר , או ביצועי התיק, עשויים להכתיבןסיכוהמגמות שליליות בדירוג 

מומחיות וניסיון בסוגים אלה של הלוואות ובענף הכלכלי  בעלי עובדיםיבוצעו על ידי  הסקירות

בנוסף . 711( להוראה מספר 7א)38יהיה בהתאם לאמור בסעיף הסקירות  עומק. של הלווה

, ת ממונפותמדיניותו ונהליו בכל הנוגע להלוואוו, ייסקרו הפרקטיקות הנהוגות בתאגיד הבנקאי

 .הוראה זועם  עקביים במטרה להבטיח כי אלה

 

 (Stress-Testing) מבחני קיצון

  ,תקופתי, על בסיס ניתוחי רגישותויגבש ויישם קווים מנחים לביצוע מבחני קיצון  תאגיד בנקאי .27

לכמת  במטרה, חלוקה להלוואות שהוקמו לצרכי כמו גם ,להחזקה המיועדותתיקי הלוואות ל

נזילותו , רווחיו, הפוטנציאלית של שינויים בתנאי הכלכלה והשוק על איכות נכסיואת ההשפעה 

למורכבות , רמת התחכום של מבחני הקיצון וניתוחי הרגישות צריכה להתאים לגודל. והונו

נדרש  תאגיד בנקאיאם . התאגיד הבנקאיולמאפייני הסיכון של תיק ההלוואות הממונפות של 

ייכלל  פותהממונ ההלוואותתיק , (enterprise-wideלל הארגון )ברמת כלבצע מבחני קיצון 

 .במבחנים אלה

 

* * * 

 

 

 עדכונים

 תאריך פרטים גרסה מס' 60חוזר 

 28/14/15 חוזר מקורי 1 2461
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  הלוואות לדיורמגבלות למתן 

  

  

  הגדרות

, 451להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  3כהגדרתה בסעיף   "הלוואה לדיור"  .1

  "נהלים למתן הלוואות לדיור";נושא ב

"הלוואה לדיור בריבית   
  משתנה"

או חלק ממנה, שהריבית שהיא נושאת הלוואה לדיור, 

  עשויה להשתנות לאורך תקופת ההלוואה;

(ג) לחוק מיסוי מקרקעין (שבח 9כהגדרתה בסעיף   "דירת מגורים"  

  );"חוק מיסוי מקרקעין" - (להלן  1963-ורכישה), התשכ"ג

לחוק מיסוי מקרקעין, הנרכשת על ידי  9כהגדרתה בסעיף   "דירה יחידה"  

  ישראלי;יחיד אזרח 

ישראלי,  מגורים, הנרכשת על ידי יחיד אזרחדירת   "דירה חליפית"  

שבבעלותו דירת מגורים אשר מהווה דירה יחידה לולא 

רכישת הדירה הנרכשת, ואשר הלווה מתחייב למכור את 

לחוק מיסוי  9הדירה הקיימת בהתאם לקבוע בסעיף 

  מקרקעין;

  יחידה או דירה חליפית;דירת מגורים שאינה דירה   "דירה להשקעה"  

  לחוק מיסוי מקרקעין;  1כהגדרתה בסעיף   "זכות במקרקעין"  

, 876להוראת הדיווח לפיקוח מספר  14כהגדרתו בסעיף   )"LTV"שיעור מימון (  

, לרבות הכללים דיור"בנושא "דוח חודשי על הלוואות ל

המפורטים בסעיף זה, ואולם מדידת שיעור המימון 

הנכס הנרכש בלבד, גם אם משועבדים תתייחס לשווי 

  לצורך העסקה נכסים נוספים או אחרים;

"שיעור החזר   
  מהכנסה"

  להוראה זו; בנספח א'כהגדרתו 

, 877להוראת הדיווח לפיקוח מספר  15כהגדרתה בסעיף  "תקופה לפירעון סופי"  

מידע על  -בנושא "דוח חודשי על הלוואות לדיור 

  הריבית";

א(א) לחוק מיסוי מקרקעין, בפסקאות 16כהגדרתו בסעיף   "אזרח ישראלי"  

ב). מינוחים הכלולים בהגדרה כאמור יפורשו 1) עד (1(

  א(א) הנ"ל;16בהתאם להגדרתם בסעיף 

  מי שאינו אזרח ישראלי;  "תושב חוץ"  
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  )LTVמגבלה על שיעור המימון (

תאגיד בנקאי לא יאשר ולא יבצע הלוואה לדיור, בשיעור מימון העולה על השיעורים  .2

 הבאים:

 .75% -הלוואה לדיור לצורך רכישת זכות במקרקעין המהווים דירה יחידה  .2.1

 .70% -חליפית  הלוואה לדיור לצורך רכישת זכות במקרקעין המהווים דירה .2.2

 .50% -הלוואה לדיור לצורך רכישת זכות במקרקעין המהווים דירה להשקעה  .2.3

לשם אישור הלוואה לדיור לרכישת זכות במקרקעין המהווה דירה יחידה או דירה חליפית,  .3

התאגיד הבנקאי יקבל, בין היתר, תצהיר ממבקש ההלוואה, מאושר ע"י עו"ד, לגבי עמידתו 

נאים הנדרשים לשם היות הדירה דירה יחידה או דירה חליפית. של מבקש ההלוואה בת

ביצוע ההלוואה כאמור יותנה, בין היתר, בקבלת העתק של ההצהרה שנמסרה על ידי מבקש 

(ג) לחוק מיסוי מקרקעין. לחילופין, ניתן 73ההלוואה לרשות המיסים בהתאם לסעיף 

ל זמן שהבנק מסוגל להשתמש ב"הודעת שומת מס רכישה" שמפיקה רשות המסים, כ

להבחין, בהתאם לאמור בשומה, בין דירה יחידה ודירה חליפית. התאגיד הבנקאי ישמור 

 תיעוד של המסמכים האמורים.

תאגיד בנקאי לא יאשר הלוואה לדיור באופן ששיעור המימון הכולל של ההלוואה כאמור,  .4

עלה על השיעורים ביחד עם יתרת ההלוואות הקודמות שהועמדו בביטחון אותה הדירה, י

 הנקובים לעיל.

  

 מגבלה על שיעור החזר מהכנסה

 .50%ה העולה על תאגיד בנקאי לא יאשר ולא יבצע הלוואה לדיור, בשיעור החזר מהכנס .5

להוראת ניהול בנקאי  72עם זאת, וללא קשר למשקלי הסיכון המופחתים הקבועים בסעיף  .6

יש להקצות להלוואה  40%לה על , במקרה בו שיעור ההחזר מההכנסה עו203תקין מספר 

 .100%משקל סיכון של 

 

 מגבלות על חלק ההלוואה בריבית משתנה

 תאגיד בנקאי יאשר ויבצע הלוואה לדיור, רק בהתקיים שני התנאים הבאים: .7

היחס בין חלק ההלוואה לדיור בריבית משתנה, לבין סך ההלוואה, אינו עולה על  .7.1

66.66% . 

 תוך פחותהיחס בין חלק ההלוואה בריבית משתנה הנושא ריבית שעשויה להשתנות  .7.2

, לבין או ממועד קביעת שיעור הריבית הקודם מחמש שנים ממועד אישור ההלוואה

 . 33.33%סך ההלוואה, אינו עולה על 

  

   מגבלה על תקופת הפירעון

 שנים. 30לפירעון סופי העולה על תאגיד בנקאי לא יאשר ולא יבצע הלוואה לדיור עם תקופה  .8
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  יישום המגבלות על מיחזור הלוואות

המיחזור נוצרה מן , אם כתוצאה לדיור הלוואהשל לא יבצע מיחזור לא יאשר ותאגיד בנקאי  .9

 , או הוגדלה חריגה שהייתה קיימת ערב המיחזור.מאחת המגבלות המפורטות לעילחריגה 

לרבות העמדת הלוואה לדיור הניתנת לצורך פירעון הלוואה לדיור  - "מיחזור"זה,  לעניין

קיימת (אף אם ההלוואה הנפרעת ניתנה ע"י תאגיד בנקאי אחר), והכל בסכום שאינו עולה 

 על סכום ההלוואה הנפרעת.

  

  תחולה

יתן ממנה נ 50% - הלוואה לדיור שלמעלה מ ) לא תחול עלLTVהמגבלה על שיעור המימון ( .10

על הלוואות לדיור  . יתר המגבלות לא יחולומכספי המדינה ובאחריותה (לפי מידת הגביה)

 שניתנו במלואן מכספי המדינה ובאחריותה (לפי מידת הגביה).

לעיל (מגבלות על שיעור החזר מהכנסה) לא יחולו על  6 -ו 5המגבלות הקבועות בסעיפים  .11

 להלן. 12.2 -ו 12.1הלוואות לדיור המפורטות בסעיפים 

לעיל (מגבלות על חלק  7המגבלות הקבועות בסעיף תאגיד בנקאי רשאי לא להחיל את  .12

על הלוואות לדיור המפורטות להלן, אם היחס בין סך כל ההלוואה בריבית משתנה), 

שניתן להן אישר עקרוני במהלך  ,לבין סך ההלוואות לדיור דיור בריבית משתנהההלוואות ל

 : לעיל) 7.2 - ו 7.1עם סעיפים  בהתאמה( 33.33%ועל  66.66%עולה על  אינוכל רביע קלנדרי, 

 הלוואות גישור שתקופת הפירעון המקורית שלהן היא עד שלוש שנים. .12.1

 ₪. 120,000הלוואות לכל מטרה בסכום של עד   .12.2

 הלוואות לדיור במט"ח או צמודות מט"ח שניתנו לתושב חוץ. .12.3

בהתאם  איבנקתאגיד הלוואות לדיור שמעמיד המגבלות הקבועות בהוראה זו לא יחולו על  .13

להסכמים שחתם עם נציגי הממשלה, לעובדי מדינה, לעובדי הוראה ולזכאי מערכת 

 ₪. 50,000, בסכום שאינו עולה על 1הביטחון

  

  משקל סיכון מוגבר להלוואות ממונפות בריבית משתנה

 28משתנה" מיום בהתאם למכתב המפקח בנושא "הלוואות ממונפות לדיור בריבית  .14

, הלוואות מסוימות המוגדרות שם, אשר )'בנספח , מצורף 10LM0781( 2010באוקטובר 

התאגידים הבנקאיים רשאים . 100%, קיבלו משקל סיכון של 31.12.2012ניתנו עד ליום 

 .75% -ל להלוואות אלה משקל הסיכוןלהפחית את 

   

 דרישת הון נוספת על יתרת ההלוואות לדיור

תאגיד על ה, 201ורך חישוב דרישת ההון כאמור בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר לצ  א.14

  .מיתרת ההלוואות לדיור 1%בשיעור המבטא  1להגדיל את יעד הון עצמי רובד בנקאי ה

  

  

                                                 
עובדי משרד הביטחון (ויחידות הסמך שלו) וגמלאיו, אזרחים עובדי צה"ל, אנשי קבע וגמלאי צה"ל, פורשי צה"ל,   1

  והנצחה.זכאי אגף שיקום נכים וזכאי אגף משפחות 
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 הפרשה קבוצתית להפסדי אשראי בגין הלוואות לדיור

בהתאם להוראות המפקח על הבנקים והנחיותיו, על התאגידים בנקאיים לבחון ובהתאם  .15

לצורך לעדכן את השיטות שהם מיישמים לקביעת ההפרשות הקבוצתיות להפסדי אשראי 

בגין הלוואות לדיור. תאגידים בנקאיים יוודאו כי השיטות שהם מיישמים יביאו בחשבון את 

דוגמאות  'גבנספח ויי הגבייה של הלוואות אלה. מצ"ב מכלול הגורמים המשפיעים על סיכ

 לגורמים שעשויים להיות רלבנטיים לסיכויי הגבייה של הלוואות לדיור. 

, 2013בהמשך לכך, על תאגידים בנקאיים לוודא החל מהדוחות לציבור לרבעון השני של  .16

פחת שיתרת ההפרשה הקבוצתית להפסדי אשראי המוחזקת בגין הלוואות לדיור לא ת

מיתרת ההלוואות האמורות ליום הדיווח. האמור לא חל על הלוואות  0.35%משיעור של 

 לדיור אשר מוחזקת בגינן הפרשה לפי עומק הפיגור או הפרשה פרטנית.

  

  

    עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  15/07/2014  הוראה מקורית  1  2426

  28/09/2014  עדכון  2 2430

  25/01/2015  עדכון  3  2455
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  הגדרת שיעור החזר מהכנסה - נספח א' 
  

 הוא היחס בין ההחזר החודשי ובין ההכנסה החודשית הפנויה.  "שיעור החזר מהכנסה" .1

  לעניין זה:

הלוואה לדיור המבוקשת לפירעון של  התשלום החודשי המשמשהוא  "החזר חודשי" .1.1

 המסגרת המאושרת.יש להביא בחשבון את מלוא בחישוב ההחזר החודשי  לקוח.ע"י 

בהלוואות  יש להביא בחשבון את תשלום הריבית החודשי. בולט ובלוןבהלוואות 

  גרייס יש להביא בחשבון את התשלום החודשי הצפוי בתום תקופת הגרייס.

  בניכוי הוצאות קבועות. החודשית נטו היא ההכנסה פנויה"הכנסה חודשית " .1.2

  התנאים הבאים: בכלת העומד ,כל הכנסה של הלווה היא נטו" חודשית"הכנסה 

 ההכנסה משולמת באופן קבוע ועל בסיס שוטף; .1.2.1

בידי התאגיד הבנקאי אסמכתה מתאימה התומכת בהכנסה או בזכות  .1.2.2

 לקבלתה;

בידי התאגיד הבנקאי הוכחת תשלום, כגון הפקדות או העברות לחשבון  .1.2.3

 הבנק של הלווה.

שיתרת תקופתה עולה "הוצאה קבועה" היא הוצאה שמקורה בהתחייבות של הלווה 

חודשים. בכלל זה, יש לקחת בחשבון דמי מזונות והחזרים חודשיים בגין כל  18על 

חודשים ולא נלקחה במסגרת חישוב ההחזר  18הלוואה שיתרת תקופתה עולה על 

). החודשי (כולל הלוואות לדיור שהועמדו ללווה בעבר, לרבות ע"י תאגיד בנקאי אחר

לנכות מההכנסה החודשית גם הוצאות שכר דירה של לווה נוסף על האמור לעיל, יש 

 -תגורר בדירה הנרכשת, אף אם יתרת תקופת חוזה השכירות קצרה מלה עתיד שאינו

   חודשים. 18

 חציתבמבחישוב שיעור ההחזר מהכנסה, בנוסף על הכנסת הלווה, ניתן להכיר  .1.3

זכויות  אינו רוכששמהכנסתו החודשית הפנויה של קרוב משפחה של הלווה 

 התנאים הבאים: כל, ובלבד שמתקיימים לגבי הקרוב )"הקרוב" - (להלן  במקרקעין

 הוא קרוב משפחה מדרגה ראשונה (בן/בת זוג, אב, אם, אח, אחות, בן ובת). .1.3.1

 הקרוב משמש ערב להלוואה. .1.3.2

 הבנק ערך לקרוב בדיקת יכולת החזר, כפי שנערכת ללווה עצמו. .1.3.3

או יותר מסכום ההחזר  20%שלו, הקרוב משלם בעצמו, מחשבון הבנק  .1.3.4

 החודשי.

להסרת ספק, לא ניתן להכיר ביותר ממחצית מהכנסתו החודשית הפנויה של קרוב 

  שאינו בעל זכות במקרקעין, אף אם הקרוב חתם כלווה על הסכם ההלוואה.

יל, ניתן להכיר במלוא ההכנסה החודשית הפנויה של בן/בת זוג של עעל אף האמור ל

 , ומתגורר עם הלווה בדירה.בכל התנאים לעילהלווה, העומד 

 .876הגדרה זו מחליפה את ההגדרה הקיימת בהוראת הדיווח לפיקוח מספר  .2
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  נספח ב'

  

  בחשון תשע"א כ'  ,ירושלים
  2010באוקטובר  28  

10LM0781 
REG10.148.013 

  לכבוד

  לידי המנהל הכללי -התאגידים הבנקאיים 

  

  בריבית משתנהלדיור ממונפות הלוואות הנדון: 

  - מבוא

 בנושא "הלוואות לדיור בריבית משתנה", ומיום 2009באוגוסט  18 מיום יבהמשך למכתבי .1

ההשלכות בנושא "התפתחויות בסיכונים בגין הלוואות לדיור", ועל רקע  2010ביולי  11

 ראיתי לנכון לקבוע כלהלן:, הםהמשך המגמה המתוארת בהאפשריות של 

  הגדרות:

הלוואה לדיור, או חלק ממנה, שהריבית שהיא נושאת  - "הלוואה לדיור בריבית משתנה"  .2

 .עשויה להשתנות לאורך תקופת ההלוואה

בנושא  888Aלהוראת הדיווח לפיקוח מספר  14כהגדרתו בסעיף  -  )"LTV"שיעור המימון ( .3

  ."הלוואות לדיור"

  ההנחיות החדשות:

 הקריטריונים הבאים:ביחס להלוואות לדיור העומדות בשני  .4

  ;60% -שיעור המימון גבוה מ  (א)

הלוואה לדיור סך ה לבין ,בריבית משתנהשהועמד לדיור  היחס בין חלק ההלוואה  (ב)

  , או יותר.25% - , שווה לללווה שהועמדה

של החלק מההלוואה  )203(כמשמעותו בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר משקל הסיכון 

  , בהתאם למאפייני ההלוואה).75%או  35%(במקום  100%ה שהועמד בריבית משתנה יהי

 האמור לעיל לא יחול על: .5

, לרבות סכומים שטרם נמשכו, ללווה השאושרהלוואה סכום ההלוואות לדיור בהן  .5.1

 אלפי ש"ח; 800 - נמוך מ

הלוואות לדיור שניתנו ללווים שעומדים בקריטריונים של משרד הבינוי והשיכון  .5.2

  שיכון.לקבל מהמדינה עזרה ב

 .ואילך 2010באוקטובר  26מיום על הלוואות שיאושרו ההנחיות הכלולות במכתב זה יחולו  .6

  

  בכבוד רב,

  
  רוני חזקיהו

המפקח על הבנקים                
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  רשימת גורמים רלבנטיים לסיכויי הגבייה -נספח ג' 

  

הלוואות  להלן רשימה הכוללת דוגמאות לגורמים שעשויים להיות רלבנטיים לסיכויי הגבייה של

לדיור, לרבות גורמים אליהם התייחסו תאגידים בנקאיים מסוימים בשיטות קביעת ההפרשה 

שלהם. רשימה זו אינה רשימה מלאה. תאגיד בנקאי ישקול אילו גורמים רלוונטיים ביותר לסיכויי 

 הגבייה, לרבות גורמים נוספים, אם נדרש, ואיך ראוי להביאם בחשבון בקביעת ההפרשה.

המידע שקיים בתאגיד הבנקאי והיקף ועומק הפיקוח של ההנהלה והדירקטוריון על איכות  .1

 מאפייני הסיכון של ההלוואות לדיור;

 היקף ההלוואות שניתנו בתקופות של גידול מהיר יחסית באשראי; .2

 היקף ההלוואות בפיגור, או שניתנו לגביהן ויתורים או דחיות של קרן או ריבית; .3

 ) גבוהים;LTVבשיעורי מימון (היקף ההלוואות שניתנו  .4

היקף ההלוואות הגדולות וההלוואות ללווים שההחזר הנוכחי או הפוטנציאלי של תשלומי  .5

 ההלוואה מהווה שיעור  משמעותי מההכנסה הקבועה שלהם;

 היקף ההלוואות עם מועדי פירעון ארוכים יותר; .6

 היקף ההלוואות עם מאפייני בולט ובלון משמעותיים; .7

ות שבהן הלווה חשוף לגידול משמעותי חוזי בתשלומים, לרבות הלוואות היקף ההלווא .8

 בריבית משתנה; 

היקף ההלוואות המובטחות על ידי שעבוד משני, כאשר לא קיים שעבוד, או כאשר זכות  .9

 הבטחון של הבנק אינה מובטחת;

, או היקף ההלוואות שבהן המידע שיש לתאגיד הבנקאי על הלווה, התחייבויותיו והכנסותיו .10

 על הביטחון, במועד מתן ההלוואה אינו שלם מעודכן ומאומת; 

 היקף ההלוואות המיועדות לרכישת דירות להשקעה.  .11
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��חלוקת�דיבידנד�על�ידי�תאגידים�בנקאיים
  

��מבוא�והגדרות

  :בהוראה זו .1

  ;1999 –ט "התשנ, חוק החברות –" חוק החברות"

  ".רכישה"למעט , כמשמעותה בחוק החברות –" חלוקה"

  

על תאגיד בנקאי לעמוד במגבלות המובאות , בנוסף למגבלות המפורטות בחוק החברות  .2

  . לפני שיבצע חלוקה, להלן

  

��וחים�ראויים�לחלוקהרו

אלא אם קיבל מראש את אישור המפקח , תאגיד בנקאי לא יבצע חלוקה במקרים הבאים  .3

  :ועד לגובה הסכום שאושר, לחלוקה

, בניכוי הפרשים בחובה (כאשר יתרת העודפים המצטברת של התאגיד הבנקאי  )א(

אינה , רסםפי הדוחות הכספיים האחרונים שפ- על)שנכללו ברווח כולל אחר מצטבר

  .או כאשר הסכום המוצע לחלוקה יגרום ליתרת עודפים כאמור, חיובית

 או כאשר אחת או יותר משלוש השנים הקלנדריות האחרונות הסתיימה בהפסד  )ב(

  .בהפסד כולל

כאשר התוצאה המצטברת בשלושת הרבעונים המסתיימים בתום תקופת הביניים   )ג(

  . או על הפסד כוללראה על הפסדמ, שלגביה פורסם הדוח הכספי האחרון

  

  לפיה, אלא לאחר שערך תחזית בכתב, בכל מקרה תאגיד בנקאי לא יבצע חלוקה  .4

יחס ההון לנכסי הסיכון לא יפחת מהנדרש לגבי , בשנה הסמוכה לאחר ביצוע החלוקה

  .אותו תאגיד בנקאי

  

��חלוקה�מקרנות�הון

או  שנכללו ברווח כולל אחר מצטברמתוך הפרשים בזכות תאגיד בנקאי לא יבצע חלוקה   .5

  .מתוך קרנות הון

  

��מצב�הנזילות

תאגיד בנקאי לא יבצע חלוקה אם בדוח הכספי הנכסים הלא כספיים עולים על הונו   .6

  .או שהחלוקה המוצעת תגרום למצב האמור, העצמי

  

��מגבלות�אחרות

  .ם בנקאיים מסוימיםאין בהוראה זו להחליף מגבלות אחרות על תאגידי  .7
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  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  '  מס06חוזר 

  31/8/87  חוזר מקורי    1330

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  -----

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  2  -----

  31/1/01  עדכון  3  2028

  13/12/04  עדכון  4  2151

  15/01/13  עדכון  5  2362

  

 * **  

  



המפקח על הבנקי!: ניהול בנקאי תקי! [1] (1/02)  

עמ'  332+1    רכישה עצמית על ידי תאגידי/ בנקאיי/
 

!

! רכישה!עצמית!על!ידי!תאגידים!בנקאיים
!

! מבוא
חוק החברות מתיר לחברה, בהתקיי/ התנאי/ לחלוקה, רכישה של מניותיה ושל  (א) .1

ניירות ער7 הניתני/ להמרה או למימוש במניותיה.  

רכישה על+ידי תאגיד בנקאי מעלה בעיות מכמה היבטי/, וביניה/ מבנה שוק ההו!  (ב)

בישראל והמעורבות העמוקה של התאגידי/ הבנקאיי/ בשוק זה, יציבות התאגיד 

הבנקאי, החשש לניגודי ענייני/ והעליה בשיעורי ההחזקה של בעלי המניות 

הנותרי/ בעקבות הרכישה (לעניי! היתר להחזקת אמצעי שליטה המתחייב מסעי: 

34 לחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א � 1981). הבעיות הכרוכות ברכישה על+ידי 

תאגיד בנקאי הביאו מדינות שונות בעול/ לאסור רכישה על+ידי תאגיד בנקאי, 

להוציא מקרי/ חריגי/. 

 

! הגדרות
– חוק החברות, התשנ"ט – 1999;  "חוק החברות"  .2

 

– כמשמעות/ בהוראה מס' 313 ;  "לווה", "קבוצת לווי!"

 

– מניות התאגיד הבנקאי או ניירות ער7 שנית! להמיר/ למניות  "ניירות ער0"

   התאגיד הבנקאי או שנית! לממש/ במניות התאגיד הבנקאי; 
 

– כמשמעותה בהגדרת "חלוקה" בחוק החברות.  "רכישה" 

 

 

! איסור!ביצוע!רכישה
תאגיד בנקאי ותאגיד בשליטתו לא יבצע רכישה של ניירות ער7 שהונפקו על+ידיו ולא  (א) .3

יית! מימו! למטרת רכישה כאמור, בי! בתנאי שוק ובי! שלא בתנאי שוק. 

מבלי לגרוע מכלליות האמור בסעי: קט! (א), תאגיד בנקאי או תאגיד בשליטתו לא  (ב)

יית! אשראי ללווה או לקבוצת לווי/, בביטחו! ניירות ער7 שהונפקו על+ידיו, כאשר 

הביטחו! האמור הוא בסכו/ העולה על 0.5% מהו! התאגיד הבנקאי או 10 מיליוני 

ש"ח, לפי הנמו7 מביניה/. 

על א: האמור בסעי: זה, תאגיד בנקאי ותאגיד בשליטתו רשאי לממ! רכישת יחידות  (ג)

מדד מעו": ובלבד שהיחידות משמשות לו כבטחו! וסכו/ ניירות הער7 שהונפקו על 

ידי התאגיד הבנקאי או התאגיד בשליטתו הכלולות ביחידות מדד המעו": בתוספת 

האשראי שנית! ללווה או לקבוצת לווי/ כאמור בסעי: קט! (ב), אינו עולה על 25 

מיליוני ש"ח. 



המפקח על הבנקי!: ניהול בנקאי תקי! [1] (1/02)  

עמ'  332+2    רכישה עצמית על ידי תאגידי/ בנקאיי/
 

!

לעניי! סעי: קט! זה, "יחידת מדד מעו"3" – אגד של ניירות ער7, הכולל את כל 

ניירות הער7 המרכיבי/ את מדד המעו":, ואשר שוויו בש"ח יהיה המכפלה של המדד 

הקובע של המעו":, כפול מכפיל נכס הבסיס של הנגזר. הכמות של כל אחד מניירות 

הער7 הכלולי/ ביחידת מדד מעו": תהיה כמות ששוויה בש"ח יהיה המכפלה של 

שוויו של האגד כאמור לעיל, כפול המשקל של אותו נייר ער7 במדד המעו":. 
 

!
! מקרים!חריגים

על א: האמור בסעי: 3, תאגיד בנקאי רשאי לתת מימו! לרכישה, כחלק מתוכנית לרכישת   .4

ניירות ער7 על+ידי עובדי/, במקרה ומימו! הרכישה נבח! ואושר על+ידי המפקח על הבנקי/. 

 

 * * *

! חזרה
 

 

עדכוני! 

 

תארי0  פרטי!  גרסה  חוזר 06  מס' 

 16/1/02 הוראה מקורית    1  2062
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  כללי -פרק א'

  מבוא 

סיכון ריבית) טמון באופן שגרתי בעסקי הבנקאות, ועשוי אף  -סיכון שיעורי ריבית (להלן .1

וף את התאגיד להוות מקור רווח. עם זאת, רמות חריגות של סיכון ריבית עלולות לחש

ניהול סיכון ריבית חיוני ליציבות התאגיד  ,לפיכך. הבנקאי להפסדים ולהוות איום על הונו

  הבנקאי. 

הכולל זיהוי, מדידה, ניטור ובקרה תהליך מקיף לניהול סיכונים  היהתאגיד בנקאי ילחיוני ש .2

די חשיפות לסיכון ריבית, וכי תהליך זה יפוקח בצורה נאותה על י של אפקטיביים

  הדירקטוריון וההנהלה.

תלות בשאלה אם  לאל, כוללה ריביתהנועדו ליישום בניהול סיכון  ההנחיות בהוראה זו .3

עם זאת, לאור מרכזיות סיכון  .חלק מהתיק הבנקאיהפוזיציות הן חלק מהתיק למסחר או 

ק הנחיות המתייחסות באופן ספציפי לסיכון ריבית בתי הריבית בתיק הבנקאי שולבו בהוראה

                                                                                           זה. 

 ביניהם, השוניםכנגד הסיכונים הולם הון  תקצועל כל התאגידים הבנקאיים לההחלה חובה ה .4

 "הערכת נאותות הלימות ,211 מס' הוראת ניהול בנקאי תקיןמסגרת במטופלת  ,סיכון ריבית

   .ההון"

  תחולה

למעט , 1981-כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"אעל תאגיד בנקאי, ה זו חלה הורא .5

(שתי הקבוצות יכונו  תאגיד עזר שהוא חברת כרטיסי אשראיעל כן ו חברת שירותים משותפת

מסוימות כי דרישות המפקח רשאי לקבוע על אף האמור לעיל,  .להלן "תאגיד בנקאי")

  מסוימים.בנקאיים יחולו על תאגידים לא לן, המפורטות לה

   הגדרות

 "ניהול סיכונים". ,310כהגדרתו בהוראת ניהול בנקאי תקין מס'  -מוצר חדש .6

 685, בסעיפים "סיכון שוק" ,208הוראת ניהול בנקאי תקין מס' ב כמשמעותו -  תיק למסחר .7

  . iii(689( עד

 מכשירים פיננסייםלמעט  ,חוץ מאזנייםהו המאזנייםמכשירים הפיננסיים הכל  -תיק בנקאי .8

  .שהינם חלק מהתיק למסחר

  .זו להוראה 2כהגדרתו בנספח  - זעזוע ריבית סטנדרטי .9
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 סיכון ריבית ומקורות סיכון ריבית

שינויים בשיעורי  .סיכון ריבית הוא הסיכון לרווחים או להון הנובע מתזוזות בשיעורי הריבית .10

שינוי ואף  ,ת ריבית נטווהכנסבשינוי באמצעות הבנקאי  הריבית משפיעים על רווחי התאגיד

שינויים בשיעורי הריבית  .)שאינן מריבית(כולל שינוי בהכנסות/הוצאות נטו הכנסות ב

מכיוון  ,מאזניים-נכסי התאגיד הבנקאי, התחייבויותיו ומכשירים חוץ שווימשפיעים גם על 

מסוימים, תזרימי המזומנים עצמם)  שהערך הנוכחי של תזרימי מזומנים עתידיים (ובמקרים

    משתנה כאשר חל שינוי בשיעורי הריבית.

  מקורות של סיכון ריבית

סיכון תמחור  ותנחשפים תאגידים בנקאיים כולל וצורותיו העיקריות של סיכון הריבית שאלי .11

  סיכון אופציות.מרווח) ומכונה גם סיכון ה(מחדש, סיכון עקום התשואה, סיכון בסיס 

 ,צורת סיכון הריבית העיקרית והשכיחה ביותר ):Repricing riskתמחור מחדש (סיכון   .12

בתקופות לפירעון (בריבית קבועה) ובמועדי התמחור מחדש (בריבית  עיתוינובעת מהבדלי ה

אי התאמות  בנקאי.התאגיד ה) של נכסים, התחייבויות ופוזיציות חוץ מאזניות של משתנה

הכלכלי לתנודות בלתי צפויות  שוויואת ה םרווחיהף את לחשו עלולותבמועדי תמחור מחדש 

   בשיעורי הריבית. יםעקב שינוי

כאשר תזוזות בלתי קיים תשואה  סיכון עקום ):Yield curve riskסיכון עקום התשואה ( .13

 שוויהתאגיד הבנקאי או על ה רווחישלילי על  פןצפויות של עקום התשואה משפיעות באו

תשואה נובעות משינויים בקשרים בין שיעורי ריבית לתקופות התזוזות בעקום ה הכלכלי.

פירעון שונות של אותו מדד או שוק. השינויים בקשרים בין שיעורי הריבית יבואו לידי ביטוי 

 בשינוי בשיפוע העקום (תלול או שטוח יותר) או בצורתו (פיתול). 

שיעורי הריבית  ים שלשינוימושלם ב לאנובע ממתאם סיכון ה: )Basis riskסיכון בסיס ( .14

 הבדלים  תמחור מחדש.ה אפיינימבדומים המכשירים שונים בשווקים פיננסיים שונים או ב

 מרווחשיעורי הריבית יכולים לגרור שינויים בלתי צפויים בתזרימי המזומנים ובבשינויים של 

תדירויות בין נכסים, התחייבויות ומכשירים חוץ מאזניים בעלי תקופות לפירעון או  ההכנסות

   .ותדומ תמחור מחדש

נובע משינוי בעיתוי או בהיקף של המקור נוסף לסיכון ריבית  ):Optionality( אופציותסיכון  .15

 שוק. סיכון זה גלוםהתזרים מזומנים של מכשיר פיננסי עקב שינויים בשיעורי ריבית 

זניים של הנכסים, ההתחייבויות והמכשירים החוץ מאתיקי באופציות המשובצות ברבים מ

זכות, אך לא חובה, לקנות, למכור, או  ןלמחזיק בה ותמקנ ות אלואופצי תאגידים בנקאיים.

אף שתאגידים בנקאיים  .הפיננסימכשיר המזומנים של התזרים את  לשנות באופן כלשהו

 פעילויותמסחר והן בל פעילויותמשתמשים באופציות הנסחרות בבורסה ומעבר לדלפק הן ב

אופציות משובצות רבה יותר בדרך כלל בפעילויות  עםשיבותם של מכשירים , חלמסחר ןשאינ

סוגים שונים של איגרות  ותאופציות משובצות כולל עםדוגמאות למכשירים  .מסחרלשאינן 

פרוע ), הלוואות המקנות ללווים את הזכות לput() או מכר callחוב ושטרות בעלי תנאי רכש (

ללא מועד פירעון, המקנים למפקידים את  הפקדהמכשירי , וסוגים שונים של פירעון מוקדם

   הזכות למשוך כספים בכל עת, לעתים ללא קנסות. 
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  עקרונות לניהול סיכון ריבית 

כי ההנהלה בטיח ילניהול סיכון ריבית ו אשר אסטרטגיות ומדיניותיהדירקטוריון   א.

אופן התואם את סיכונים אלה ב אחרבקרה לצעדים הנחוצים לניטור וב נוקטתהבכירה 

אודות מידע  בקביעותהדירקטוריון יקבל לידו  .שאושרוהאסטרטגיות ואת המדיניות 

סיכון זה  אחרלהעריך את הניטור והבקרה  כדיחשיפת התאגיד הבנקאי לסיכון ריבית 

  תיאבון הסיכון.בדבר  יוהנחיות למול

יכון הריבית בטיח כי מבנה עסקיו של התאגיד הבנקאי ורמת סתההנהלה הבכירה   ב. 

נאותים לבקרה ולהגבלה  נהליםקבעו מדיניות ונ, כי אפקטיביותב מנוהליםשהוא נוטל 

  סיכון.המשאבים להערכה ולבקרה אחר  קיימים, וכי ן זהשל סיכו

תאגידים בנקאיים יגדירו בבירור מי הם האנשים ו/או הוועדות הנושאים באחריות    ג. 

יימת הפרדת תפקידים נאותה במרכיביו לניהול סיכון הריבית, ויוודאו כי מתק

תאגידים ל ניגודי עניינים אפשריים.למנוע  כדיהעיקריים של תהליך ניהול הסיכונים 

בלתי  ריבית ניהול סיכוני ופונקצייתביחידות העסקיות ה בקרת ופונקצי  יהיו בנקאיים

בנקאי יהיו  עקביים עם הדרישות בהוראת ניהול יוגדרו בבירור ו ןתפקידיהתלויה ש

, 339בהוראת ניהול בנקאי תקין מס'  10ועם סעיף  , "ניהול סיכונים"310תקין מס' 

   ."ניהול סיכוני שוק"

סיכון ריבית ינוסחו בבירור ויעלו בקנה אחד בנושא יו של תאגיד בנקאי נוהלמדיניותו ו   ד. 

, ברמת ענייןובהתאם לעל בסיס מאוחד,  םיושתהמדיניות  .עם אופי פעילותו ומורכבותה

ומכשולים אפשריים הבדלים חוקיים  מזהים, בפרט כאשר סניף בחו"ל וחברה בת  כל

  .בקבוצה הבנקאית הישויותבין העברת כספים ל

תאגידים בנקאיים יזהו את הסיכונים הגלומים במוצרים חדשים ובפעילויות חדשות    ה. 

גדול בהיקף  יםמיזמ .ביצועםטרם  בקרות נאותיםלו נהליםהם נתונים לויוודאו כי 

  של הדירקטוריון. ראשבאישור מ יםחייבניהול סיכונים ללגידור או 

מקורות האת כל מרכזות מערכות למדידת סיכון ריבית התהיינה תאגידים בנקאיים ל   ו. 

אומדות את השפעתם של שינויים בשיעורי הריבית הוהמהותיים של סיכון הריבית 

 היטבמתבססת המערכת תהיינה מובנות  ההנחות שעליהן. םפעילות בהתאם לתחומי

  למנהלי הסיכון ולהנהלת הבנק.

 כדי שיטות עבודה נוספות ויישמו על הפעילות מגבלות יקבעו ויאכפו תאגידים בנקאיים   ז. 

  רמות חשיפה התואמות את מדיניותם הפנימית.על לשמור 

לרבות קריסת  ,קיצונייםבתנאי שוק  יםאת פגיעותם להפסד ימדדותאגידים בנקאיים    ח.

מדיניותם  ועדכון שלה בחינתוצאות אלה בעת ב ותחשביו ,ההנחות המרכזיות

  סיכון הריבית.בנוגע לגבלותיהם מו
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מערכות מידע נאותות למדידה, ניטור, בקרה ודיווח על תהיינה לתאגידים בנקאיים  ט.

ובתיק  בתיק הבנקאיבכללותן ועל חשיפות לשיעורי ריבית  חשיפות לשיעורי ריבית

יוגשו לדירקטוריון התאגיד הבנקאי, להנהלה תקופתיים דוחות  .בנפרד ,למסחר

  הבכירה, ובמקרה הצורך, למנהלי קווי עסקים ספציפיים.

לתאגידים בנקאיים תהיה מערכת נאותה של בקרות פנימיות על תהליך הניהול של    .י

ירות והערכות בלתי מרכיב יסודי במערכת הבקרות הפנימיות כרוך בסק סיכון הריבית.

או  עדכונים הכנסתהצורך, המערכת וכן, במקרה  אפקטיביותתלויות וסדירות של 

תוצאותיהן של סקירות אלו יועמדו לרשות  בבקרות הפנימיות. מתאימיםשיפורים 

  .המפקח על הבנקים על פי דרישה
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  מסגרת ניהול סיכון ריבית: פרק ב'

I. כון הריביתהגים נאותים לניהול סיונמסגרת כללית ל   

כרוך ביישום ארבעה יסודות בסיסיים בניהול נכסים,  הריביתניהול נאות של סיכון   .16

  התחייבויות ומכשירים חוץ מאזניים:

 פיקוח נאות של הדירקטוריון וההנהלה הבכירה;  )א(

 נאותים לניהול סיכונים; נהליםמדיניות ו  )ב(

 למדידה, ניטור ובקרה אחר סיכונים; וכןות מתאימפונקציות   )ג(

 רות פנימיות מקיפות וביקורות בלתי תלויות.בק  )ד(

אופיין של למורכבותן ובהתאם ל תאגיד בנקאי יישם יסודות אלה בניהול סיכון הריבית .17

תהליכים  כך לדוגמה, מת החשיפה לסיכון הריבית.ובהתאם לרחזקותיו ופעילויותיו, ה

הכוללות ביקורות ריבית מחייבים בקרות פנימיות נאותות הניהול סיכון  לשמורכבים יותר 

או מנגנוני פיקוח נאותים אחרים שמטרתם להבטיח את שלמות המידע המשמש את בכירי 

 גבלות.מבפיקוח על הציות למדיניות ולהבנקאי התאגיד 

חייבים  ה עליהםבקרהו ם, ניטורסיכוניםהת תפקידי האנשים המעורבים בפונקציות מדיד .18

נוטלי והעסקיות מקבלי ההחלטות ב תלויים בלתיבהתאם לעניין גם ופרדים נלהיות 

   פוזיציות, לשם מניעת ניגוד עניינים.ה

העומד תאגיד בנקאי , על עם זאת .את סיכון הריבית על בסיס מאוחד נטרתאגיד בנקאי י .19

והמכשולים האפשריים לתנועות  יםהחוקי דליםכל ההבבלהכיר בראש קבוצה בנקאית 

גישה  ם לכך את תהליך ניהול הסיכונים., ולהתאיהישויות בקבוצה הבנקאיתבין  כספים

הערכת  ספקל העלולא יהאך לספק מדד מקיף ביחס לסיכון הריבית, אמנם  העשוי תמאוחד

אחת משמשות לקיזוז פוזיציות חברה כאשר פוזיציות ב הריבית. לדוגמה: חסר לסיכון

ורטיים בין חשבונאות עשוי להתיר קיזוזים תיאכללי איחוד על פי זאת מפני ש ;אחרתחברה ב

בפועל בשל אילוצים חוקיים או  םמהפוזיציות אלו, שהתאגיד הבנקאי לא יוכל ליהנות 

את סיכון הריבית  גם נטרי העומד בראש קבוצה בנקאיתתאגיד בנקאי  ,לפיכך .תפעוליים

פעילות העוסקות בו/או  סיכון ריבית משמעותיל החשופותהקבוצה הבנקאית בישויות 

   ., בנפרדמורכבת
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II. פיקוח הדירקטוריון וההנהלה הבכירה על סיכון הריבית  

מצד הדירקטוריון וההנהלה הבכירה הנו בעל חשיבות מכרעת לקיומו של  אפקטיביפיקוח  .20

חיוני שנושאי תפקידים אלה יהיו מודעים לאחריותם  תהליך נאות לניהול סיכון הריבית.

 .ביחס לפיקוח וניהול סיכון הריבית

  הדירקטוריון

יון נושא באחריות העליונה להבנת אופיו ורמתו של סיכון הריבית הנלקח על ידי הדירקטור .21

  התאגיד הבנקאי.

על סיכון  ותמשפיעהאו  ותהקובעאשר את האסטרטגיות העסקיות ידירקטוריון ה  )א(

  ניהול הסיכון. ואת מדיניות ,, את תאבון הסיכוןהריבית של התאגיד הבנקאי

מחדש   כועריי נים של הדירקטוריון, בהתאם לעניין, ועדת ניהול הסיכוהדירקטוריון או   )ב(

סיכון הריבית, כמו גם את האסטרטגיות  ניהול מדיניותאת אחת לשנה, לכל הפחות, 

   העסקיות המשפיעות על חשיפת התאגיד הבנקאי לסיכון ריבית.

 ,לכל הפחות ,הדירקטוריון או ועדת ניהול סיכונים של הדירקטוריון יסקרו אחת לשנה  )ג(

  .תוצאות מבחני רגישותןהנחות המרכזיות המשמשות בניהול סיכון הריבית ואת את ה

לכל  ,את תכנון מבחני הקיצון ואחת לרבעון ,לכל הפחות ,הדירקטוריון יסקור אחת לשנה  )ד(

 את תוצאותיהם. ,הפחות

אשר כללי מדיניות המגדירים קווי סמכות ואחריות לניהול החשיפות יהדירקטוריון   )ה(

  לסיכון ריבית.

בהוראת ניהול  נדרשאשר מראש מוצרים חדשים טרם הפעלתם כיבחן ויהדירקטוריון   )ו(

  "ניהול סיכונים". ,310 מס' בנקאי תקין

צעדים המתבקשים כדי לזהות, למדוד, לנטר נוקטת בההנהלה יוודא כי הדירקטוריון   )ז(

יון, ת ניהול סיכונים של הדירקטורהדירקטוריון או ועד .סיכון הריביתבקרה אחר  קייםול

ברמת פירוט מספקת ובעיתוי ראוי, מידע,  אחת לרבעון לכל הפחותיסקרו , בהתאם לעניין

לאפשר להם להבין ולהעריך את ביצועי ההנהלה הבכירה בניטור ובקרה אחר  כדי

סקירות אלו ייערכו  .סיכונים אלה תוך ציות למדיניות שאושרה על ידי הדירקטוריון

רת כאשר התאגיד הבנקאי מחזיק פוזיציות משמעותיות , ויבוצעו בתדירות מוגבבקביעות

 .במכשירים מורכבים

תאגיד האליהם חשוף את הסיכונים מבינה כי ההנהלה הבכירה הדירקטוריון יוודא   )ח(

בעל המיומנות הטכנית הנדרשת כדי להעריך זמין הבנקאי וכי בתאגיד הבנקאי כוח אדם 

  בקרה אחר סיכונים אלה. קייםול
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  ההנהלה הבכירה

נאותים לניהול  נהליםההנהלה הבכירה אחראית להבטיח שיהיו לתאגיד הבנקאי מדיניות ו .22

 שנהאחת לעל ההנהלה הבכירה לסקור  טווח ויומיומי גם יחד. -סיכון הריבית על בסיס ארוך

נשמרים להבטיח כי אלה  כדילניהול סיכון הריבית  נהליםאת המדיניות ואת ה לכל הפחות

 .סדורים ונאותים

  :יישום שלהלה אחראית כמו כן על ההנ .23

 מגבלות נאותות לנטילת סיכון;  )א(

 מערכות ותקנים נאותים למדידת סיכון;  )ב(

 ;יםתקנים להערכת פוזיציות ולמדידת ביצוע  )ג(

  דיווח מקיף על סיכון ריבית ותהליך סקירה של ניהול סיכון הריבית;   )ד(

 בקרות פנימיות אפקטיביות.  )ה(

 תשתית ארגונית לניהול סיכון הריבית

קווי סמכות ואחריות ברורים  תאגיד הבנקאילההנהלה הבכירה אחראית להבטיח שיהיו  .24

לקבוע בבירור מי הם האנשים ו/או הוועדות  , ובכלל זהריביתסיכון השל לניהול ולבקרה 

   כל הרכיבים השונים של ניהול סיכון הריבית.ביצוע הנושאים באחריות ל

וניהול סיכונים הקשורות לסיכון ריבית יתנהלו על וודא כי פעילויות ניתוח הבכירה תההנהלה  .25

ההולמים את אופיין ואת היקפן של פעילויות התאגיד  ,ידי צוות כשיר, בעל ידע טכני וניסיון

משאבי הצוות יהיו נרחבים דיים כדי לאפשר את ניהולן של פעילויות אלו  הבנקאי.

  ת של אנשי מפתח בצוות.ות זמנייווהתמודדות עם היעדרו

וודא שמתקיימת הפרדת תפקידים נאותה בין מרכיביו העיקריים של תקפיד והלה תההנ .26

בטיח שיתקיימו די תההנהלה  להימנע מניגודי עניינים אפשריים. כדיתהליך ניהול הסיכונים 

באופן האחראים על נטילת פוזיציות ישפיעו עובדים האפשרות שלמזער את  כדיאמצעי הגנה 

אופיים והיקפם של אמצעי הגנה אלה יהיו בהתאם . יםכזיבקרה מרבלתי הולם על צמתי 

רמת סיכון הריבית הטמונה בפעילות ולמורכבות לובהתאם  לגודל התאגיד הבנקאי ולמבנהו

 . הסיכון

 בלתי תלויה תהיה פונקציהתאגיד בנקאי לבנוסף לפונקציות הבקרה ביחידות העסקיות,  .27

, "ניהול סיכוני 339בנקאי תקין מס'  יהולבהוראת נ 10כאמור בסעיף  לניהול סיכון הריבית

 .שוק"
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III. ןסיכוהנאותים לניהול  נהליםמדיניות ו  

 נהליםמדיניות ו

מוגדרים בבירור להגבלה ולשליטה ברמתו של סיכון  נהליםלתאגיד בנקאי יהיו מדיניות ו .28

 הריבית.

ספציפיות חברות בת , בובהתאם לענייןעל בסיס מאוחד,  תיושםו וגדרתמדיניות ה  )א(

 .של התאגיד הבנקאייחידות אחרות וב

בבירור קווי אחריות ודיווח בנוגע להחלטות בנושא ניהול סיכון  וגדרוי נהליםבמדיניות וב  )ב(

 הריבית.

, )באופן ספציפי או לפי מאפייניהם( בבירור מכשירים מותריםגדרו וי נהליםבמדיניות וב  )ג(

מטרות או היעדים ר הואית, תוך  אסטרטגיות גידור והזדמנויות לנטילת פוזיציות

מגבלות ותוך שימוש בפרמטרים כמותיים להגדרת  שלשמם מותר להשתמש בהם

עבור סוגים מסוימים של מכשירים, תיקים של המגבלות רמת הפירוט  .החשיפה

  .תקבע על פי הצורך ופעילויות

קיום בקרה על החשיפה לניהול התיקים וללרכישת מכשירים ספציפיים,  נהלים יוגדרו  )ד(

 לסיכון ריבית.   הכוללת

ויוכנסו בה  , לכל הפחות,אחת לשנהסקירה  תעבורריבית הסיכון לניהול המדיניות   )ה(

  שינויים לפי הצורך.

מגבלות המדיניות, ה מהחריגבמקרה של והאישורים הספציפיים הנחוצים  הנהליםיוגדרו   )ו(

  הרשאות.הו

  מוצרים חדשים

 16סעיף וצרים חדשים כמפורט בתאגיד בנקאי יקבע מדיניות ויקיים תהליך אישור למ .29

מוצר או במנתח אם ה בנקאיתאגיד  .""ניהול סיכונים, 310הוראת ניהול בנקאי תקין מס' ב

להיות מודע לכך צריך חדש של חשיפה לסיכון ריבית, לא קיים מרכיב או קיים פעילות ב

פיע ששינויים במועד הפירעון של המכשיר, בתמחור מחדש או בתנאי ההחזר יכולים להש

  .מהותית על מאפייני המוצר מבחינת סיכון הריבית



                                         )5/13] (1ניהול בנקאי תקין [ המפקח על הבנקים:
  333 - 10עמ'                                                          ניהול סיכון ריבית                                    

  

10  
 

  פעילויות גידור

חשיפות  ניהוללו/או השקעה ת ולמטרנגזרים משתמשים במכשירים תאגידים בנקאיים  .30

שמכשירים נגזרים עשויים לגדר חשיפות לסיכון הריבית, על פי אף . הרווחים או חשיפות ההון

 גידורטרטגית יס ריבית. אי ביצוע הולם של אסלסיכון בס הבנקאי הם חושפים את התאגיד

תאגידים בנקאיים  ,תוצאות בלתי צפויות לרבות הפסדים. לפיכךהבנקאי  עלול להניב לתאגיד

 :ימלאו אחר הדרישות להלן המשתמשים במכשירים נגזרים לצמצום חשיפות לסיכון ריבית

  בעלי ידע וניסיון מקצועי הולם.  יהיו  )א(

 , כגון, סיכון נזילותסיכונים אחריםנגזרים על מכשירים ות בהשלכות הפעיליבחנו את   )ב(

  ואת עלות הגידור. 

את היטב מבינים  הבכירה הדירקטוריון וההנהלהכאשר בפעילות גידור רק  ועסקי  )ג(

 כולל את פוטנציאל הסיכונים והתועלות שבאסטרטגיה.  ,אסטרטגית הגידור
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IV. פונקציות מדידת סיכון, ניטור ובקרה  

 ריבית מדידת סיכון 

  כללי  .א

מעריכות את השפעותיהם של שינויי שלמדידת סיכון ריבית  מערכותיהיו לתאגיד בנקאי  .31

הפעילויות של תחומי למורכבות ו, בהתאם כלכליה השוויעל הן רווחים והעל הן ריבית 

   התאגיד הבנקאי הספציפי.

  :לקיים, לכל הפחות, את התנאים הבאיםעל מערכות אלו   .32

ולפוזיציות  יו, להתחייבויותהתאגיד הבנקאי לנכסי הקשורית מהותי כל סיכון ריב לאמוד  )א(

  ;וחוץ מאזניות שלה

 לספק מדדים לרמות החשיפה הנוכחיות של התאגיד הבנקאי לסיכון ריבית;  )ב(

 לאפשר איתור של כל חשיפה חריגה;  )ג(

  ות מדידת סיכון מקובלות; וכןשיטו ותמקובל ותפיננסי תפישות ליישם  )ד(

  ת והפרמטרים של המערכת.לכלול תיעוד של ההנחו  )ה(

הפעילויות של  ממכלול ותחשיפות לסיכון ריבית הנובעאת כל המערכת מדידה תכלול  .33

במערכות מדידה  ניתן להשתמש .ר ושלא למסחרסחפעילויות למהתאגיד הבנקאי, לרבות 

צריכה לקבל שונות ובגישות שונות לניהול סיכונים עבור פעילויות שונות; אולם, ההנהלה 

מערכת  כל קווי העסקים.מכל המוצרים ומ סיכון הריביתאת  תכוללמצרפית המצב תמונת 

למלא אחר כדי  בין היתר, ,סיכון הריבית בתיק הבנקאי מדידה תאפשר אמידה בנפרד של

  . "הערכת נאותות הלימות ההון" ,211מס' הדרישות הקבועות בהוראת ניהול בנקאי תקין 

לטפל בכל מקורותיו המהותיים של  תאגיד הבנקאיב ריביתהת למדידת סיכון ומערכהעל  .34

 ריבית ולסיכון ה(מרווח) סיכון ריבית, בהם חשיפות לתמחור מחדש, לעקום התשואה, לבסיס 

  .אופציות

ביתר הגדולות ביותר של התאגיד הבנקאי חזקותיו השל ריכוזים על מערכות המדידה להעריך  .35

ם להשפיע באופן משמעותי על הפוזיציה מכשירים שעשוייבגם לטפל בקפידה  כמו ,קפדנות

 , כגון,של התאגיד הבנקאי, אפילו אם אין מכשירים אלה מייצגים ריכוז גדול המצרפית

 .יםאו מפורש משובציםמשמעותיים,  אופציהמאפייני  עםמכשירים 
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  השפעות של סיכון ריבית  .ב

השפעה זו  לי.כלכה השוויוהן על  םרווחיהעל עשויה להשפיע הן החשיפה לסיכון ריבית  .36

ות שיטישנן מספר כל גישה למיוצגת על ידי שתי גישות מדידה, נפרדות אך משלימות. 

סטטיות המשתמשות  סימולציותומורכבותן נעה מחישובים פשוטים עיקריות למדידה, אשר 

המשקפות פעילויות של מודל דינמי ות מתוחכמות ביותר שיטלנוכחיות, ועד  פוזיציותב

  עתיד.עסקיות אפשריות ב

ניתוח של השפעת שינוי שיעורי הריבית על הרווחים אשר ימדדו   :גישת הרווחים    •

בהתאם להוראות הדיווח לציבור. בעוד שבעבר ההתמקדות היתה בהכנסות ריבית נטו, 

לבחון האם יש לכלול בניתוח גם הכנסות שאינן מריבית, ככל שיש להן  יש גם כעת

השוק הניתנים לזיהוי. לדוגמה, כאשר תאגיד בנקאי קשרים עם שינויים בשיעורי ריבית 

מספק שירות תפעול בתמורה לעמלה המבוססת על היקף הנכסים שהוא מתפעל וניתן 

 לקשור בין היקף הנכסים לבין שינויים בשיעורי ריבית השוק .

 ם הכלכלי שלשווישוק על הבשיעורי ריבית ניתוח של השפעת שינוי  :כלכליה השווי גישת •

 שוויניתן לראות ב התחייבויות, ופוזיציות חוץ מאזניות של תאגיד בנקאי. נכסים,

, ונטו שלהחזויים הכלכלי של תאגיד בנקאי כשווי הנוכחי של תזרימי המזומנים 

 בגיןויים חזתזרימי מזומנים  בניכוינכסים  בגיןיים חזוהמוגדרים כתזרימי מזומנים 

היות  פוזיציות חוץ מאזניות. בגיןנטו  וייםחזתזרימי מזומנים  בתוספת ,התחייבויות

 ם בשיעוריהכלכלי מביאה בחשבון את השפעתם האפשרית של שינויי השווי גישתש

הנוכחי של כל תזרימי המזומנים העתידיים, היא מספקת ראייה מקיפה  שוויריבית על ה

 ריבית מאשר מציעהה ם בשיעורישל שינוייארוכות הטווח האפשריות  השפעותה לשיותר 

 –ראייה רחבה זו חשובה מכיוון ששינויים ברווחים בטווח הקרוב  .יםהרווח גישת

לגבי  מדויקתשלא לספק אינדיקציה  יםלולע – יםהרווח גישת של  מאפייןהמוקד ה

 השפעת התנועות בשיעורי הריבית על כלל הפוזיציות של התאגיד הבנקאי.

   ון.בשתי הגישות לאמידת החשיפה לסיכישתמש תאגיד בנקאי 

הכלכלי, מתמקדות בשאלה כיצד עשויים  גישת השוויהן ו יםהרווח גישתהן : הפסדים גלומים .37

כאשר  של תאגיד בנקאי. פיננסייםשינויים עתידיים בשיעורי הריבית להשפיע על ביצועיו ה

סיכון הריבית שהוא מוכן ומסוגל ליטול על עצמו, עליו לשקול  מהי רמת תאגיד בנקאי מעריך 

בפרט, מכשירים שאינם  על ביצועים עתידיים. םהיסטורייפעתם של שיעורי ריבית גם את הש

) עשויים כבר לגלם בתוכם רווחים או הפסדים עקב marked to marketשוק ( שווימשוערכים ל

רווחים או הפסדים אלה עשויים להשתקף במשך הזמן ברווחי  ות.היסטוריות ריבית דתנו

כאשר שיעורי הריבית  יתנהטווח בריבית קבועה שנ ה ארוכתלדוגמה, הלווא התאגיד הבנקאי.

יותר,  הלאחרונה באמצעות התחייבויות הנושאות ריבית גבוה מומנה מחדשהיו נמוכים ו

  .ערכה עבור התאגיד הבנקאיהפחתה ב ,למשך יתרת חייה ,כלולת
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  ות להערכת סיכון ריביתשיט

ת ופוזיציות חוץ מאזניות הרגישים נכסים, התחייבויו - לוח מועדי פירעון/תמחור מחדש .38

ל"רצועות זמן" בהתאם לתקופות שנותרו עד לפירעונם (אם בריבית קבועה) מחולקים לריבית 

 באמצעות הלוח מופקים  ).משתנהאו לזמן שנותר עד לתמחורם מחדש (אם בריבית 

 שווישל ה והן )gap analysis( אינדיקטורים פשוטים של רגישות לסיכון ריבית הן של הרווחים

 בתוספתהתחייבויות,  בניכויכלומר, נכסים  ,גודלו של הפער עבור רצועת זמן נתונה הכלכלי.

 ,הפירעון שלהן חל בתוך אותה רצועת זמןשחשיפות חוץ מאזניות שזמן התמחור מחדש או 

לוח מועדי  נותן אינדיקציה לחשיפת התאגיד הבנקאי לסיכון של תמחור מחדש.

יכול גם לשמש להערכת השפעותיהם של שיעורי ריבית משתנים על  הפירעון/תמחור מחדש

  ת לכל רצועת זמן.והכלכלי של התאגיד הבנקאי, באמצעות החלת משקלות רגיש שוויה

ריבית על  הערכות מפורטות של ההשפעות הפוטנציאליות של שינויי -סימולציהות שיט .39

י של שיעורי הריבית והשפעתם הכלכלי, על ידי הדמיית מסלולם העתיד שוויהרווחים ועל ה

סטטיות, אומדים את תזרימי המזומנים הנובעים  סימולציותב על תזרימי המזומנים.

הדמיה הנחות ב כולליםדינמית,  סימולציהב מאזניות שוטפות. מפוזיציות מאזניות וחוץ

הצפויים  מפורטות יותר באשר למהלכם העתידי של שיעורי הריבית ובאשר לשינויים

  ו העסקית של התאגיד הבנקאי על פני תקופת זמן זו.בפעילות

, להעריך את פרופיל סיכון הריבית שלו כדישתמש במגוון של שיטות מדידה יתאגיד בנקאי  .40

 . סימולציותובלבד שבין השיטות יכללו 

ההשפעה על השווי הכלכלי  תאגיד בנקאי ששיטות המדידה שהוא משתמש בהן לצורך אמידת .41

 , סקירת ההנהלה,בהוראות הדיווח לציבור המדווחות מאלות משמעותית הניבו תוצאות שונו

, ינתח את הסיבות "חשיפת התאגיד הבנקאי לשינויים בשיעורי הריבית" -תוספת ד'

 . מסקנותיוויתעד את הניתוח ו בתוצאות לפעריםהעיקריות 

 .1בנספח  ות מדידה מובאתשיטהרחבה בנושא 

   הנחיות לתכנון מערכת מדידה

של פוזיציות רגישות לפי מאפיינים כי רמת הפירוט  יוודאבנקאי התאגיד ה :פירוט ודיוקרמת  .42

תואמת את רמת המורכבות והסיכון הגלומה ריבית הסיכון  לשמדידה המערכות בלריבית 

תאגיד בנקאי חייב להעריך את חשיבותו של אובדן הדיוק האפשרי בבואו  בפוזיציות אלו.

 המדידה. שיטתשיובנו לתוך  טנותוהפש הסכימהרמת  אתלקבוע 
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 :של הנתוניםות יעדכנושלמות  .43

מקורם בפוזיציות שבטיח כי כל הפוזיציות המהותיות ותזרימי המזומנים, יתאגיד בנקאי   )א(

בתדירות ויעודכנו  חוץ מאזניות, ייכללו במערכת המדידהבפוזיציות  אומאזניות 

  .המתאימה

) או coupon ratesמידע על שיעורי תלוש ריבית ( יכללו, בהתאם לעניין,  הפוזיציות נתוני  )ב(

  תזרימי מזומנים של מכשירים וחוזים קשורים.

 .יםתתועד כראוי, ומהות ההתאמה ונימוקיה יהיו מובנכל התאמה ידנית לנתוני הבסיס   )ג(

) prepaymentsם (מימוקד פירעונותבגין  חזוייםבפרט, כל התאמה לתזרימי מזומנים 

  נאותים, והתאמות אלה יועמדו לסקירה. ם תלווה בנימוקיםמידמוק נותאו פדיו חזויים

 :הנחות .44

 הטמוניםאת הסיכונים להקיף גדול דיו כדי  ואשהשתמש בשינוי ריבית יתאגיד בנקאי   )א(

הקשרים ישתמש בתרחישים שונים, לרבות השפעות אפשריות עקב שינוי ו וחזקותיהב

 הריבית שינויים ברמתוכון בסיס) בין שיעורי הריבית (דהיינו, סיכון עקום תשואה וסיש

בשיעורי הריבית, ניתן להשתמש, הסבירים שינויים הכדי לקבוע מה הם  הכללית.

ניתוח סטטיסטי יכול גם הוא למלא תפקיד חשוב בהערכת הנחות  .סימולציהדוגמה, בל

  או סיכון עקום תשואה. לגבי מתאמים בנוגע לסיכון בסיס

יד הבנקאי יבינו כראוי את ההנחות העומדות ביסוד חשוב שמנהלי הסיכון והנהלת התאג  )ב(

שיוכלו לנתח ולהעריך כראוי את התוצאות המופקות  כדי, מדידת סיכון הריבית מערכת

   מתוחכמות.  ותסימולציכאשר נעשה שימוש בבפרט,  ,ממנה

עברו הערכה מחדש , יעל ידי ההנהלה הבכירה ומנהלי הסיכוןו אושריההנחות המרכזיות   )ג(

   .שתובן משמעותן כדי בבהירות, ויתועדו לכל הפחות ,אחת לשנה

ההנחות המשמשות להערכת רגישותם של מכשירים מורכבים ומכשירים בעלי מועדי   )ד(

   מחייבות תיעוד וסקירה קפדניים במיוחד., לשיעורי הריביתפירעון בלתי ודאיים 

של  בדיקה של ההנחות המרכזיות צריכה לכלול הערכת השפעתן על מדידת החשיפה  )ה(

ביצוע של ניתוח רגישות הבוחן מה  תעשה, בין היתר, על ידיהתאגיד הבנקאי. הערכה זו 

קבע אילו תבאמצעות ניתוח זה, ההנהלה שונה של הנחות.  מערכתתחת תהיה החשיפה 

ביותר ודורשות ניטור תכוף יותר או שימוש בשיטות קפדניות  חשובותהמההנחות הן 

  .להבטיח את סבירותן כדייותר 

אופן  .ראויים לתשומת לבהבעת מדידת החשיפה לסיכון ריבית, שני היבטים נוספים   )ו(

) שלהן שונה ממועד behavioral maturityהטיפול בפוזיציות שמועד הפירעון ההתנהגותי (

הטיפול בפוזיציות הנקובות במטבעות אופן ), וcontractual maturityהפירעון החוזי (

 שונים.

  



                                         )5/13] (1ניהול בנקאי תקין [ המפקח על הבנקים:
  333 - 15עמ'                                                          ניהול סיכון ריבית                                    

  

15  
 

) יכולות להיות sight deposits( קצובים/לפי דרישהכונות ופיקדונות פוזיציות כדוגמת חס  .45

), אך בכל אחד מהמקרים, למפקידים open-endedבעלות מועדי פירעון חוזיים, או פתוחות (

בנוסף, תאגידים בנקאיים בוחרים  האפשרות הכללית לבצע משיכות בכל זמן. ןנתעשויה להי

 בהתאם לשינוייםהמשולמות על פיקדונות אלה  לעתים קרובות להימנע משינוי הריביות

גורמים אלה מסבכים את מדידת החשיפה לסיכון ריבית, מאחר שלא רק ערך  ריביות השוק.ב

הפוזיציות אלא גם עיתוי תזרים המזומנים מהן יכול להשתנות כאשר שיעורי הריבית 

ות ובמכשירים מוקדם במשכנתא פירעון, גם מאפייני תאגיד בנקאיבאשר לנכסי  משתנים.

הקשורים למשכנתאות מכניסים ממד של חוסר ודאות בנוגע לעיתוי תזרימי המזומנים 

   בפוזיציות אלו.

תאגידים בנקאיים המחזיקים בפוזיציות הנקובות במטבעות שונים עשויים לחשוף את עצמם  .46

מאחר שעקומי תשואה משתנים ממטבע למטבע,  לסיכון ריבית בכל אחד מהמטבעות הללו.

תאגיד בנקאי  גידים בנקאיים נדרשים בדרך כלל להעריך את חשיפותיהם בכל אחד מהם.תא

מיומנות ורמת תחכום נדרשת, עשוי לבחור  בעלו בעל חשיפות מהותיות במספר מטבעות

חשיפותיו במטבעות שונים תוך שימוש  לסכימתשיטות שלו לכלול בתהליך מדידת הסיכון 

תאגיד בנקאי המשתמש בהנחות  יבית במטבעות שונים.בהנחות על המתאמים בין שיעורי הר

את  ,לכל הפחות ,אחת לשנהאת חשיפות הסיכון שלו חייב לסקור  סכוםלעל מתאמים כדי 

על התאגיד הבנקאי להעריך גם מה תהיה החשיפה  יציבותן ואת תקפותן של הנחות אלה.

הסיכון בגין ך את באופן דומה, יש להערי אלו יקרסו. הנחותשהאפשרית לסיכון במקרה 

 פוזיציות במגזר השקלי הצמוד והמגזר השקלי הלא הצמוד.

   גבלותמ

שחשיפת נועדו להבטיח  גבלות על סיכון הריבית וקווים מנחים לנטילת סיכון ממערכת של   .47

ביחס  תאגידההפרמטרים שקבע לעצמו  גבולותהתאגיד הבנקאי לסיכון ריבית לא תחרוג מ

 .בשיעורי הריבית של שינויים אפשריים טווחל

את הלימות של התאגיד הבנקאי, מורכבות פעילותו ו גבלות צריכות להלום את גודלהמ  )א(

 .ניוסיכואת וכן את יכולתו למדוד ולנהל  ,הונו

מערכת המגבלות תתייחס לסיכון הריבית בכללותו, תוך הבחנה בין סיכון הריבית בתיק   )ב(

אופי ל מגבלות הסיכון תשקף את רמת הפירוט ש .הבנקאי וסיכון הריבית בתיק למסחר

מגוון מקורות סיכון הריבית שאליהם ואת  התאגיד הבנקאי ומורכבותו שליו חזקותה

גבלות גם עבור יחידות עסקיות בודדות, בכלל זה, יבחן הצורך להגדיר מ נחשף.הוא 

  .ספציפיים מכשיריםתיקים, סוגי מכשירים או 

ועליהן  ישתו הכללית למדידת סיכון ריביתגבלות התאגיד הבנקאי יעלו בקנה אחד עם גמ  )ג(

שוק על הרווחים המדווחים הלהתחשב בהשפעתם האפשרית של שינויים בשיעורי ריבית 

  הכלכלי של ההון. שוויועל ה
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קובעות מה הן רמות  ריבית נטוהת והכנסוהשתנות ההכנסה הנקייה גבלות על מ •

   רווחים בתרחישי ריבית מוגדרים.בתנודתיות קבילות של 

הכלכלי של ההון של תאגיד בנקאי  שוויהעל  ריביותשינויים בהשפעת  לעגבלות מ •

העוסק בפעילויות  תאגיד בנקאי גודלן ומורכבותן של פוזיציות הבסיס.יהלמו את 

של מכשירים ארוכי טווח, אופציות, חזקות הבנקאיות מסורתיות ועם מעט 

מכשירים עם אופציות משובצות, או מכשירים אחרים שערכם עשוי להשתנות 

 גבלות פשוטות יחסית.מיכול להסתפק ב ,שוקהמהותית עקב שינויים בריביות 

בנוגע מפורטת יותר מגבלות דרש למערכת נבעל פעילות מורכבת יותר,  תאגיד בנקאי

  של ההון. הכלכלי וישולשינויים הקבילים ב

בשיעורי  תזוזותגבלות על סיכון ריבית יכולות להתייחס לתרחישים ספציפיים לגבי מה  )ד(

הריבית המשמשות לפיתוח  תזוזות שוק, כגון עלייה או ירידה בסדר גודל מסוים.הריבית 

גבלות אלה צריכות לייצג מצבי קיצון משמעותיים תוך התחשבות בתנודתיות מ

גבלות מה זמן הדרוש להנהלה כדי להגיב לחשיפות אלה.המשך וב יתהריבשל  היסטורית

יכולות גם להתבסס על מדדים שנגזרו מההתפלגות הסטטיסטית של שיעורי הריבית, כגון 

יתר על כן,  ).VaRאו ערך כלכלי בסיכון ( )EaR( של רווחים בסיכוןמדידה ות שיט

האפשריים של  כל הסוגים שלהמקורות תרחישים מוגדרים צריכים להביא בחשבון את 

 ,, עקום התשואה, בסיס)mismatch( סיכון הריבית לתאגיד הבנקאי, בכללם אי התאמות

תרחישים פשוטים המשתמשים בתזוזות מקבילות של שיעורי הריבית  וסיכוני אופציות.

 לא בהכרח יספיקו כדי לזהות סיכונים אלה.

לסיכון הריבית, ליזום דיון על  גבלות נאותה תאפשר להנהלה לשלוט בחשיפותממערכת   )ה(

סיכון הרמות תיאבון הזדמנויות וסיכונים, ולנהל מעקב אחר נטילת הסיכון בפועל כנגד 

    שנקבעו מראש.

 והדירקטוריוןיידוע ההנהלה הבכירה תהליך לגבי מדיניות ברורה קבע אגיד בנקאי ית  )ו(

הלה לנקוט במקרים שעל ההנהפעולות גבי ולכאשר פוזיציות חורגות מהמגבלות שנקבעו 

 שוםגבלות אבסולוטיות במובן זה שבמאם ההיש להביא בחשבון  בהקשר זה, אלה.

, תהיה סובלנות כלפי רשיוגדרו בבירו ,נסיבות אין לחרוג מהן, או אם בנסיבות ספציפיות

גבלות ממידת השמרנות היחסית של האת , וכן, גבלות למשך תקופות קצרותמהפרת ה

   הנבחרות.

   .לכל הפחותאחת לשנה  הבחנעל סיכון הריבית תמצרפיות ה גבלותמה  )ז(
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   מבחני קיצון

 כללי  .א

 השפעת תנאי שוק קיצוניים על התאגיד הבנקאי. הערכה של גםתכלול מערכת מדידת סיכון  .48

חיזוי תוצאה אפשרית בעתיד בהינתן אירוע או  -מבחני קיצון יכללו הן ניתוח של תרחישים

שינוי בפרמטר במודל מבלי לקשור אותו לאירוע  -גישויותסדרת אירועים, והן ניתוח של ר

מבחני קיצון שיספקו מידע על התנאים שבהם האסטרטגיות או גם יש לתכנן . מסוים

למאפייני הסיכון של  בהתאםהפוזיציות של התאגיד הבנקאי תהיינה הפגיעות ביותר, 

 התאגיד הבנקאי.

 התרחישים  מאפייניו סוגי  .ב

  .שלו סיכון הריבית אתלהעריך  ויישם תרחישים מרובים בבואלמצופה מתאגיד בנקאי  .49

ההחלטה אילו תרחישי קיצון הם נאותים צריכה להיות מבוססת על פרופיל הסיכון של 

התאגיד והתנאים הכלכליים הקיימים. למשל, בסביבת ריביות נמוכה, תרחישים הכוללים 

חשבון הגדלת הכמות והגודל של  ירידה משמעותית בריביות יכולים להיות פחות מובלטים על

   .תרחישי העלאת ריבית

של שיעורי  הכללית השינויים פתאומיים ברמלכלול יש אפשריים הבתרחישי הקיצון   )א(

לרבות הערכה של חשיפות לסיכון ריבית מעבר למאפיינים השכיחים, למשל, , הריבית

נקודות  -+/400 -בסיס ונקודות  -+/ 300שינויים בריביות בסדרי גודל גדולים יותר, כגון, 

 בפיתולשינויים בשיפוע ו ,(סיכון בסיס)עיקריות שוק  ריביותבין  קשריםבשינויים  ,בסיס

עיקריים,  ם פיננסייםקיונזילות בשוב םשינויי ,של עקום התשואה (סיכון עקום תשואה)

 עזוזע שתרחי יש לכלולתרחישי הקיצון ין יתר ב .או שינויים בתנודתיות של ריביות השוק

  להוראה. 2על פי ההנחיות בנספח , על התיק הבנקאיבשיעורי ריבית  סטנדרטי

 תנאים שבהם ההנחות והפרמטרים העסקיים המרכזייםיכללו גם תרחישי קיצון   )ב(

חשוב לבצע בנקאי התאגיד הרכישת הבנה על פרופיל הסיכונים של צורך ל .קורסים

מכשירים בעלי מועדי לבלתי נזילים ומבחני קיצון הבוחנים את ההנחות בנוגע למכשירים 

מבחני קיצון, יש לתת את הדעת במיוחד  מבצעיםכאשר  פירעון חוזיים בלתי ודאיים.

פוזיציות או לקזז  להנזיל, מכיוון שקשה יותר ריכוזיותלמכשירים או לשווקים שיש בהם 

  .במצבי קיצוןאלו 

  ."תרחישים מסוג "המקרה הגרוע ביותרגם  בצעש לי  )ג(

תיק בריבית סיכון תוך הבחנה בין , ביחס לחשיפה הכוללת לסיכוןקיצון תרחישי  יש לבצע  )ד(

 . תיק למסחרן סיכון ריבית בבילהבנקאי 
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  ושימוש בהםתרחישי קיצון  ניהול. ג

 :תאגיד בנקאי .50

את תוצאות תרחישי בחן יו את תכנון מבחני הקיצון ,לכל הפחות ,אחת לשנהבחן י  )א(

א תדירות בחינת תוצאות מבחני קיצון ל .לסוג התיקבתדירות הולמת ובהתאם הקיצון 

מצביע על רגישות משמעותית לסיכון ריבית  תרחישכאשר ואולם, , אחת לרבעוןמ תפחת

  ו בניטור השוטף של סיכון הריבית.מסוג מסוים, יש לכלול אות

הסיכון  תאבוןלנטר את הסיכון בפועל כנגד  כדימגבלות לתוצאות תרחישי קיצון קבע י  )ב(

ע, לאפשר שליטה בחשיפות לסיכון ריבית, וליזום דיונים בנוגע לסיכונים ולדרכי שנקב

  . פעולה אפשריות

 , עללדירקטוריון או לוועדת ניהול סיכונים של הדירקטוריון, בהתאם לענייןדווח י  )ג(

תרחישי קיצון המשקפים חשיפת סיכון ריבית משמעותית ו/או החורגים ממדדי תאבון 

  .הסיכון שנקבעו

   הפסדים חריגים ובלתי צפויים. עם להתמודדות ותנאותפעולה תכניות ק יחזי  )ד(

   ניטור ודיווח על סיכון ריבית

לניהול  )timely( ועדכניתמערכת מידע ניהולי מדויקת, אינפורמטיבית לתאגיד בנקאי תהיה  .51

  חשיפה לסיכון ריבית.

ן החשיפה הנוכחית , ותהיה בו השוואה ברורה ביקביעותהדיווח על מדדי הסיכון ייעשה ב  )א(

יושוו שנערכו בעבר בנוסף, תחזיות או אומדני סיכון  במדיניות. שנקבעוגבלות מל

  .)back testing( לזהות חסרונות במודל כדילתוצאות בפועל 

תדירות  .לדירקטוריוןו וגשו להנהלהדוחות המפרטים את החשיפה לסיכון ריבית י  )ב(

, ובלבד שהדיווח לשינוי משמעותי בותאם לרמת הסיכון ולפוטנציאל בה קבעהדיווח ת

  .לא יפחת מאחת לרבעוןלהנהלה הבכירה לא יפחת מאחת לחודש והדיווח לדירקטוריון 

פרטים תומכים  לצד מצרפייםעל סיכון הריבית צריכים לספק נתונים להנהלה דיווחים   )ג(

לשינויים בתנאי השוק  תאגידמספיקים כדי לאפשר להנהלה להעריך את רגישות ה

 רמי סיכון חשובים אחרים.גולו

שונים ההנהלה השסוגי הדוחות שמכינים עבור הדירקטוריון ועבור דרגי על פי  אף  )ד(

בהתאם לפרופיל סיכון הריבית של התאגיד הבנקאי, עליהם לכלול לכל הפחות  שתניםמ

  :הבאיםאת הפריטים 

 יכלכלה שוויסיכון לבמונחים של סיכון הריבית ל המצטברות סיכום של החשיפות )1(

סיכום החשיפות המצטברות ייתן ביטוי  .לרבות הערכה של רמתן ומגמתן ,רווחיםלו

 לחלוקה בין התיק למסחר לתיק הבנקאי. 

, ומאפשרים זיהוי של חריגה גבלותמציות למדיניות ול המעידים עלדוחות  )2(

  .מהמדיניות
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מצבי קריסה של ההנחות  כאלה שבהם נבחניםיצון, לרבות תוצאות מבחני ק )3(

 .תיק הבנקאיעל ה לרבות זעזוע שיעורי ריבית סטנדרטיו ,טרים העיקרייםוהפרמ

 פירעונותהנחות עיקריות, כגון התנהגות של פיקדונות ללא מועד פירעון ומידע על  )4(

   .רגישותןתוצאות מבחני , לרבות מוקדמים

לטיפול בסיכון ריבית וסקירות  נהליםסיכומי הממצאים של סקירות המדיניות וה )5(

גורמי ו, גורמי הבקרהשל  , לרבות ממצאיםערכות המדידה לסיכון ריביתהלימות מ

 חיצוניים ויועצים. ,פנימיים  - הביקורת

מוביל לירידה בשווי הכלכלי  תיק הבנקאיעל השיעור הריבית בכאשר יישום זעזוע סטנדרטי  .52

 להעביר דיווחאי קעל התאגיד הבנ, העצמי מההון 20%של תאגיד בנקאי בסכום העולה על 

  מיידי למפקח.
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V. בקרות פנימיות   

סיכון  של ניהולתהליך הלהבטיח את שלמות  כדיבקרות פנימיות נאותות יהיו תאגיד בנקאי ל .53

הבקרה הפנימית בקרות פנימיות אלו צריכות להיות חלק בלתי נפרד ממערכת  הריבית.

ולטורי אמין, , דיווח פיננסי ורגתאפקטיבי לפעילותעליהן לסייע והבנקאי תאגיד הכוללת של ה

  .תאגידתקנות ולכללי המדיניות הרלוונטיים של הל ,וציות לחוקים

  סיכון ריבית כוללת:לבקרה פנימית  לשמערכת אפקטיבית   )א(

 סביבת בקרה חזקה; )1(

 תהליך נאות לזיהוי ולהערכת סיכון; )2(

 ומתודולוגיות; נהליםקביעת פעילויות בקרה כמו מדיניות,  )3(

 מערכות מידע נאותות; וכן )4(

 שנקבעו. נהליםהציות למדיניות ולמתמדת של  הבחינ )5(

), reconciliations, התאמות (חשיפהגבלות מתהליכי אישור, קיום ונאותות יש להקפיד על   )ב(

של התאגיד שמטרות ניהול סיכון הריבית  להבטיחסקירות, ומנגנונים נוספים שמטרתם 

ה הפנימית ל היבטיה של מערכת הבקרשכבנקאי לוודא ה תאגידהעל  הושגו.הבנקאי 

  , לרבות אותם היבטים שאינם מהווים חלק ישיר מתהליך ניהול הסיכונים.אפקטיביים

ה ובחינה שוטפת. הליך זה הערכרכיב עיקרי במערכת בקרה פנימית של סיכון ריבית הוא   )ג(

שנקבעו, וכן  נהליםלהבטיח כי העובדים פועלים בהתאם למדיניות ולנועד, בין השאר, 

סקירות והערכות  נועדו. םהמטרות שלשמ להשגתעו מביאים שנקב נהליםלהבטיח שה

ת הבקרות, אפקטיביואלו צריכות גם לתת מענה לכל שינוי משמעותי שעשוי להשפיע על 

סיכון לגבלות החשיפה  מציות לובכגון שינויים בתנאי השוק, בכוח אדם, בטכנולוגיה, 

גבלות מרעה חריגה מלוודא שמתנהל מעקב על ידי ההנהלה במקרה שאיכן ריבית, וה

על ידי  קביעותב יבוצעועל ההנהלה להבטיח שכל הסקירות וההערכות הללו  כלשהן.

מתבקשים תיקונים או כאשר  פונקציה שאת תפקודה הם בוחנים.ב בלתי תלוייםים עובד

  שיפורים בבקרות הפנימיות, יהיה מנגנון אשר יבטיח את יישומם בזמן.

במסגרת זו תהליך מדידת סיכון הריבית. של ת נאותות מערך הבקרה הפנימית יכלול הערכ .54

אחר הנחיות המפקח בנושא תיקוף מודלים (הנחיה מיום גם התאגיד הבנקאי  ימלא 

התדירות והמידה שבהן צריך תאגיד בנקאי להעריך מחדש את המתודולוגיות ). 17.10.2010

לסיכון ריבית הנוצרות והמודלים שלו למדידת סיכון תלויות, בחלקן, בחשיפות הספציפיות 

מורכבות בחזקות ופעילויות, בקצב ובמהות השינויים בריביות השוק, ובקצב והעל ידי 

 החידושים ביחס למדידה ולניהול סיכון הריבית.

של התאגיד  הפונקציות המדידה, הניטור והבקראת  בקביעות קובדתהביקורת הפנימית  .55

 ,307ראת ניהול בנקאי תקין מס' , בהתאם לאמור בהובתחום סיכון הריבית הבנקאי

 . קורת פנימית"יבפונקציית "
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  1נספח 

  ות למדידת סיכון ריביתשיטדוגמאות ל

ות השונות המשמשות תאגידים בנקאיים למדידת שיטסקירה קצרה של ה מביאספח זה נ .1

ות נע בין שיטמגוון ה הכלכלי לשינויים בשיעורי הריבית. ם ושל השווירווחיהשל  החשיפה

 סימולציותלשל מועדי פירעון ותמחור מחדש,  יםפשוט לוחותם המסתמכים על חישובי

ות מתוחכמות של שיטמאזניות וחוץ מאזניות, ועד קיימות סטטיות המבוססות על פוזיציות 

מודל דינמי הכוללות הנחות על התנהגות התאגיד הבנקאי ולקוחותיו בתגובה לשינויים 

ת הכלליות הללו יכולות לשמש למדידת חשיפה ושיטאחדות מה הריבית.שיעורי בסביבת 

הכלכלי, ואילו  שוויהלסיכון ריבית הן מנקודת מבט של הרווחים והן מנקודת מבט של 

בנוסף, קיימים הבדלים בין השיטות  אחרות קשורות יותר רק לאחת מבין שתי הגישות.

וטות ביותר השיטות הפש .ריבית לסיכון החשיפה לשצורות השונות האת  תפוסלביכולתן 

הסיכונים הנובעים מאי התאמות במועדי הפירעון והתמחור,  תפוס אתמיועדות בעיקר ל

 ביתר קלות את מגוון החשיפות לסיכון תפוסואילו השיטות המתוחכמות יותר יכולות ל

  .ריבית

הפקת מדדים מבחינת  יתרונות וחסרונות להלןות המדידה השונות המתוארות שיטל .2

 ת סיכון ריבית באופן אידיאלי, מערכת מדיד החשיפה לסיכון ריבית. וסבירים של מדויקים

של תאגיד בנקאי צריכה להתחשב במאפייניה הספציפיים של כל פוזיציה  הרגישה לריבית, 

 שיעורי הריבית.בהאפשריות  התזוזותהמלא של טווח הבצורה מפורטת את  תפוסועליה ל

לדוגמה, בחלק  מהאידיאל המתואר. תהמרחיקוהפשטות  כוללותבפועל, מערכות מדידה 

ות, הפוזיציות מקובצות לקטגוריות רחבות, ולא מקבלות טיפול נפרד במודל, כך שיטמה

 התזוזותאופי  ,בדומה של טעות באמידת רגישותן לשיעורי הריבית.מסוימת מידה  קיימת ש

להניח ניתן  במקרים מסוימים .עשוי להיות מוגבל יכולה להכיל שיטהשיעורי הריבית שכל ב

רק תזוזה מקבילה של עקום התשואה או שלא ניתן להביא בחשבון מתאמים שאינם 

ביכולתן ללכוד את השונות נבדלות ות שיטה בנוסף, מושלמים בין שיעורי הריבית.

יבליט את תחומי  להלןהדיון בסעיפים  האופציונליות הגלומה בפוזיציות ובמכשירים רבים.

  ות העיקריות למדידת סיכון ריבית.שיטמהההפשטה המאפיינים כל אחת 

  א. לוחות תמחור מחדש

לוח על  בוססותות הפשוטות ביותר למדידת חשיפה לסיכון ריבית של תאגיד בנקאי משיטה .3

מועדי פירעון/תמחור מחדש שבו נכסים, התחייבויות ופוזיציות חוץ מאזניות הרגישים 

עות זמן", בהתאם לתקופות שנותרו מוגדר מראש של "רצוולמספר מסוים מחולקים לריבית 

(אם בריבית הבא עד לפירעונם (אם בריבית קבועה) או לזמן שנותר עד לתמחור מחדש 

לפי פיקדונות  ,מרווחים קבועים של תמחור מחדש (כגון ללאנכסים והתחייבויות  ).משתנה

וזיים ) או שמועדי הפירעון שלהם בפועל עשויים להיות שונים ממועדי הפירעון החדרישה

מוקצים לרצועות זמן של תמחור מחדש  ,מוקדם) אפשרות לפירעון(כגון משכנתאות עם 

  ולניסיון העבר של התאגיד הבנקאי.קול הדעת בהתאם לשי
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  ניתוח פערים  .1

פשוטים  מדדיםכדי להפיק  מחדש ניתן להשתמש בלוחות פשוטים של מועדי פירעון/תמחור .4

כאשר  הכלכלי. שוויה של והן הרווחים של הן ריבית בשיעורי לשינוייםשל רגישות 

 ניתוח פעריםזו להערכת סיכון הריבית של הרווחים, נהוג לכנות זאת  שיטהמשתמשים ב

)gap analysis.(  כדי להעריך את חשיפת הרווחים, מחסירים את ההתחייבויות הרגישות

מחדש עבור , כדי לקבל "פער" תמחור בכל רצועת זמן לריבית מהנכסים הרגישים לריבית

כדי לקבל אומדן  ,משוער בשיעורי הריביתהי וניתן להכפיל את הפער בשינ אותה רצועת זמן.

הריבית  תזוזתגודל  בשיעורי הריבית.זו כתוצאה מתזוזה ת הריבית נטו ושל השינוי בהכנס

 תזוזות סימולציה שלהמשמש בניתוח יכול להתבסס על מגוון גורמים, ובהם ניסיון העבר, 

  . איבנקתאגיד הת אפשריות בשיעורי הריבית, ושיקול דעת של הנהלת העתידיו

פער שלילי, או רגיש להתחייבויות, קורה כאשר ההתחייבויות עולות על הנכסים (לרבות  .5

של התאגיד נטו  ריבית ותהכנסמשמעות הדבר ש פוזיציות חוץ מאזניות) ברצועת זמן נתונה.

בכיוון ההפוך, פער חיובי, או . שוקה ריביותעורי שיבעלייה מכתוצאה יכולות לקטון הבנקאי 

לקטון כתוצאה  ותשל התאגיד הבנקאי יכול כנסות ריבית נטורגיש לנכסים, משמעו שה

  . השוק תומירידה בשיעורי ריבי

ריבית  השיעור  תלוש עמידע על ממוצ על ידי הוספתחישובי פערים פשוטים אלה ניתן לשפר  .6

את חישובי הפערים  עשוי לשיםמידע זה  ת מרצועות הזמן.על נכסים והתחייבויות בכל אח

הריבית הממוצע יכול לשמש לחישוב אומדנים שיעור לדוגמה, מידע על תלוש  בהקשר הנכון.

מחדש ברצועת זמן  הנפרעות או המתומחרות הנובעת מפוזיציות  נטו ריביתה תשל רמת הכנס

  מניתוח הפערים.המתקבלים  ותהכנסלהערכת השינויים ב מידע אשר ישמש קנה מידהנתונה, 

השונים מאפיינים בניתוח פערים מספר חסרונות. ראשית, ניתוח פערים אינו מתחשב שיטת ל .7

בפרט, מניחים כי כל הפוזיציות ברצועת זמן נתונה  של פוזיציות שונות בתוך רצועת זמן.

ה גדולה יותר להיות השפע צפויהבעת ובעונה אחת. להפשטה זו  מחדשנפרעות או מתומחרות 

בנוסף, ניתוח פערים מתעלם  בתוך רצועת זמן עולה.ככל שמידת הקיבוץ  האומדניםדיוק על  

ריביות שיעורי בין שיעורי ריבית שעשויים להיווצר בד בבד עם השינוי ב מרווחיםמהבדלים ב

 יםועוד, אין הוא מתחשב בשינויים כלשהם בעיתוי התשלומים שעשוי שוק (סיכון בסיס).ה

כך, אין הוא מביא בחשבון הבדלים לפי הריבית.שיעורי תרחש כתוצאה משינויים בסביבת לה

 option related( שעשויים לנבוע מפוזיציות הקשורות לאופציות ותההכנסשל ברגישות 

(positions. ותמסיבות אלה, ניתוח פערים מספק אומדן גס בלבד של השינוי בפועל בהכנס 

, רוב ניתוחי הפערים אינם לבסוף .שנבחר בדפוס שיעורי הריבית שינויהמ נטו כתוצאהריבית 

 להכנסה השוטפתהכנסות והוצאות שאינן מריבית, מקור סיכון  ן שלהשתנותאת  תופסים

  שעשוי להיות בעל חשיבות.
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  )Duration( מח"ממדד   .2

לוח מועדי פירעון/תמחור מחדש יכול גם לשמש להערכת השפעותיהם של שיעורי ריבית  .8

משקלות רגישות לכל  הפעלת הכלכלי של התאגיד הבנקאי, באמצעות  השווימשתנים על 

מח"מ של הנכסים מדד , משקלות אלה מבוססים על אומדני בדרך כלל רצועת זמן.

 שוויבשינוי באחוזים המח"מ הוא מדד ה בתוך כל רצועת זמן. הנופליםוההתחייבויות 

הוא משקף את  .1הריבית רמת שיעוריבקטן  הכלכלי של פוזיציה, שיתרחש בעקבות שינוי

כלל,  דרךב של המכשיר.החוזי העיתוי ואת הגודל של תזרימי המזומנים לפני מועד הפירעון 

ם מיהבא של המכשיר רחוקים יותר וככל שהתשלומחדש פירעון או התמחור ה מועדככל ש

המח"מ (בערך דד ממתארך  ךיותר (לדוגמה, תשלומי ריבית), כ ניםלפני מועד הפירעון קט

מח"מ ארוך יותר משמעו ששינוי נתון בגובה שיעורי הריבית ישפיע יותר על מדד  מוחלט).

  הכלכלי. שוויה

 תמחורן/פירעו מועדי לוח עם בשילוב מח"ממדד ה על המבוססים במשקלות להשתמש ניתן .9

 שיתרחש הבנקאי התאגיד של הכלכלי שוויב שינויה לש גסה הערכההגיע לל כדי מחדש

 "ממוצע" ח"מממדד   מניחים, באופן ספציפי שוק.ה תוריבי בשיעורי מסוים ינויש בהינתן

מוכפלים בשינוי המשוער הממוצעים  מהמח"מדדי  פוזיציות בכל אחת מרצועות הזמן.עבור 

, מסוימיםבמקרים  לכל אחת מרצועות הזמן. ותמשקל ליצורבשיעורי הריבית כדי 

הבדלים  את הות שונות באותה רצועת זמן כדי לשקף לפוזיצי ותמשתמשים במשקלות שונ

 תאחר תלולנכסים, ומשק תאח תלוובמועדי הפירעון (לדוגמה, משק הריביתשיעור  יתלושב

לרצועות זמן בשיעורי ריבית שונים  םבנוסף, משתמשים לעתים בשינויי להתחייבויות).

 אורך עקום התשואה.כדי לשקף הבדלים בתנודתיות שיעורי הריבית לבדרך כלל שונות, 

 שווירצועות הזמן כדי להפיק אומדן של השינוי בעל פני הפערים המשוקללים מסוכמים 

  ריבית.שיעורי המהשינויים המשוערים בכתוצאה הכלכלי של התאגיד הבנקאי 

מדד יכול לאמוד את השפעת השינוי בריביות השוק על ידי חישוב בנקאי  תאגידלחלופין,   .10

פוזיציה נטו של ה ולגזור אתל נכס, התחייבות ופוזיציה חוץ מאזנית, כ עבורמדויק  מח"מ

מדד של  תומשקל  הפעלתאלו, במקום על ידי מדויקים התאגיד הבנקאי בהתבסס על מדדים 

טעויות  תנטרלזו  שיטה נאמד על כל הפוזיציות ברצועת זמן נתונה.הממוצע מח"מ 

משקלות  לקבוענוספת, ניתן גם  חלופהכ פוזיציות/תזרימי המזומנים. בקיבוץפוטנציאליות 

סיכון לכל רצועת זמן על סמך אחוזי השינוי בפועל בשווי השוק של מכשירים היפותטיים, 

מדד המכונה לעתים  –זו  שיטה שוק.הריבית מתרחיש ספציפי של שינוי בשיעורי  כתוצאה

                                                 
1

הנחות  תחת ,יתשיעורי הריבהשינוי של מאחוז  כתוצאההכלכלי  בשווי יםודד את השינוימסטנדרטי  מדד מח"מ
ישנם שני מדדים  .היחס בין השינוי בשווי לשינוי בשיעורי הריבית הוא לינארי וזמני הפרעון קבועיםמפשטות, לפיהן 

מדד  נקראהראשון  הנחות או שתיהן.המדדים אלו נגדרים ממדד המח"מ הסטנדרטי בנטרול אחת , נוספים נפוצים

אחד מדד המח"מ הסטנדרטי במתוקנן מחושב על ידי חלוקת  מדד מח"מ -)modified durationמתוקנן ( מח"מ

) על אחוז השינוי של השווי הכלכלי r+1). מדד זה משקף את השפעת אחוז השינוי של (r1+פלוס שיעור ריבית השוק (
לבין אחוז השינוי . בדומה למדד מח"מ סטנדרטי, מניחים קשר לינארי בין אחוז השינוי בשווי )גמישותשל המכשיר (

הוא אחוז השינוי במחיר מח"מ אפקטיבי  -)effective durationהמדד השני נקרא מח"מ אפקטיבי (שיעור הריבית. ב
במדד זה מנוטרלות שתי ההנחות שעל פי הן מחושב מדד  עבור שינוי של נקודת בסיס בתשואה. ספציפישל מכשיר 

  מח"מ סטנדרטי. 
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ר הליניאריות של בצורה טובה יותר את חוס תפוסת –) effective durationמח"מ אפקטיבי (

אחת נמנעת דרך זו, ב. שוקהמחירים הנובעות משינויים משמעותיים בשיעורי ריבית ות דתנו

  מח"מ.מדד השל שיטת  עיקריותהמגבלות ה

 )acceptable( סטנדרטי יכולים לספק אומדן קבילהמח"מ מדד ה שיטתאומדנים הנגזרים מ  .11

ר תאגידים בנקאיים שרמת פעילותם הכלכלי עבו שוויבלחשיפת התאגיד הבנקאי לשינויים 

אומדנים אלה מתמקדים על פי רוב בצורה אחת בלבד של חשיפה לסיכון  מורכבת. פחות

סיכון ריבית הנובע,  עלולים שלא לשקף כתוצאה מכך, הם  ,סיכון תמחור מחדש –ריבית 

ף, מכיוון בנוס לדוגמה, משינויים ביחסים בין שיעורי ריבית בתוך רצועת זמן (סיכון בסיס).

ממוצע לכל אחת מרצועות הזמן, האומדנים  מח"ממדד ברך כלל בדת אלו משתמשות שיטוש

לא ישקפו הבדלים ברגישות הפוזיציות בפועל, שיכולים לנבוע מהבדלים בשיעורי תלוש 

 מח"ממדד ההנחות שביסוד החישוב של משמעות לבסוף,  ובעיתוי התשלומים.הריבית 

  בוא לידי ביטוי באופן הראוי.ללא עשוי שבאופציות שהסיכון הגלום  ,סטנדרטי

  סימולציהות שיט  ב.

תאגידים בנקאיים רבים משתמשים במערכות למדידת סיכון ריבית מתוחכמות מאלו  .12

אלו כרוכות סימולציה ות שיט המבוססות על לוחות פשוטים של מועדי פירעון/תמחור מחדש.

נציאליות של שינויים בשיעורי הריבית על על פי רוב בהערכות מפורטות של ההשפעות הפוט

הכלכלי על ידי הדמיית מסלולם העתידי של שיעורי הריבית והשפעתם על  שוויההרווחים ועל 

  תזרימי המזומנים.

הרחבה ושכלול של הניתוח הפשוט המבוסס על  סימולציהבמקרים מסוימים אפשר לראות ב .13

כרוכות על פי רוב בחלוקה מפורטת  תוסימולציאולם,  לוחות מועדי פירעון/תמחור מחדש.

הנחות  שלבל, כך שניתן לקטגוריות שונות יותר של פוזיציות מאזניות וחוץ מאזניות

ספציפיות בדבר תשלומי ריבית וקרן והכנסות והוצאות שאינן מריבית הנובעות מכל אחד 

יבת הריבית, יכולות לכלול שינויים מגוונים יותר בסב ותסימולציבנוסף,  מסוגי הפוזיציות.

 יםריבית הנגזר ים של שיעוריהחל משינויים בשיפוע ובצורה של עקום התשואה ועד לתרחיש

 מונטה קרלו. יותלצסימומ

  סטטית סימולציה  . 1

-אומדים את תזרימי המזומנים הנובעים מפוזיציות מאזניות וחוץ סטטיות סימולציותב .14

לאמידת תזרימי  סימולציותם להערכת חשיפת הרווחים, עורכי .קיימות בלבדמאזניות 

 -יםתקופה ספציפית, בהתבסס על תרחיש על פני ןהמזומנים וזרמי הרווחים הנובעים מה

כרוכות אלו  סימולציות, תמיד, אם כי לא לרוב של שיעורי ריבית. משוערים -אחד או יותר

 יםמרווחבתזוזות ישירות או הטיות של עקום התשואה, או שינויים באופן ישיר יחסית ב

)spreads.עבור  מתבצעתתזרימי המזומנים הסימולציה על כאשר  ) בין שיעורי ריבית שונים



                                         )5/13] (1ניהול בנקאי תקין [ המפקח על הבנקים:
  333 - 25עמ'                                                          ניהול סיכון ריבית                                    

  

25  
 

הנוכחי, ניתן   ןלערכלאחור  נן, תוך היווחזקות התאגיד הבנקאיהשל הצפויים  םחייהכל 

  2הכלכלי של התאגיד הבנקאי. שווילחשב אומדן של השינוי ב

  דינמית סימולציה  . 2

הנחות מפורטות יותר באשר למהלכם העתידי  סימולציהלתוך ה ותנבו, מדינמית סימולציהב .15

של שיעורי הריבית והשינויים הצפויים בפעילות העסקית של התאגיד הבנקאי על פני תקופת 

הנחות בנוגע לאסטרטגיית התאגיד הבנקאי  כלוליכולה ל סימולציהלדוגמה, ה .אתזמן ז

התאגיד ), להתנהגות לקוחות פיקדונות עללדוגמה, (המשולמים שיעורי הריבית את  נותלש

העסקים העתידי (הלוואות חדשות  ם), ו/או לזרלפי דרישהמשיכות מפיקדונות  ,(כגוןהבנקאי 

כאלה משתמשות בהנחות אלו  סימולציות היה לתאגיד הבנקאי.יאו עסקאות אחרות) ש

מזומנים אודות פעילויות עתידיות ואסטרטגיות השקעה חוזרת כדי לחזות את תזרימי ה

ות מתוחכמות שיט כלכלי.והשווי ההרווחים התוצאות הדינמיות של הצפויים ולאמוד את 

ות תופסאינטראקציה דינמית בין זרמי תשלומים ושיעורי ריבית, ו מאפשרותאלו יותר 

  בצורה טובה יותר את השפעתן של אופציות משובצות או מפורשות.

למדידת סיכון ריבית תלויה בתקפותן ציה סימולשיטות ב התועלתות אחרות, שיטבדומה ל  .16

יש להעריך את תוצאותיהן של  המתודולוגיה הבסיסית. ובנכונותשל הנחות היסוד 

אודות שיעורי ריבית  סימולציהתקפותן של הנחות ה למולמתוחכמות בעיקר  סימולציות

א אחד החששות העיקריים בהקשר זה הו עתידיים והתנהגות התאגיד הבנקאי ולקוחותיו.

 האומדנים. וקיהפכו ל"קופסאות שחורות" המובילות לביטחון כוזב בדי סימולציותשה

  סוגיות נוספות ג.

אחת המשימות הקשות ביותר בעת מדידת סיכון ריבית היא כיצד להתמודד עם פוזיציות  .17

מועד  איןהבדל בין מועד הפירעון ההתנהגותי ובין מועד הפירעון החוזי (או כאשר יש שבהן 

 כאשר בצד הנכסים של המאזן, פוזיציות אלו יכולות לכלול משכנתאות  ).רגדמו חוזי פירעון

מוקדם תוך תשלום קנס קטן או ללא  שלהם  פירעון האפשרות לפרוע את המשכנתלווים ל

 למכשירים אלה. הקשוריםקנס, עובדה הגוררת חוסר ודאות אודות עיתוי תזרימי המזומנים 

מוקדמים כתוצאה מגורמים דמוגרפיים (כגון  פירעונותביות שקיימת תמיד תנודתעל פי אף 

חוסר הוודאות סביב  מרביתכלכליים, -תנאים מקרוממוות, גירושין או שינויים בעבודה) ו

, ירידות בשיעורי ככלל מתגובת הלווים לשינויים בשיעורי הריבית. נובעמוקדמים  פירעונות

שהלווים ממחזרים את הלוואותיהם ום מש ,םמימוקד בפירעונות גורמות לעלייההריבית 

קצב לעומת זאת, כאשר שיעורי הריבית עולים באופן בלתי צפוי,  נמוכות יותר. ריביותב

מותיר את התאגיד הבנקאי עם היקף גדול דבר ה, מואטם מיהמוקד רעונותיפשיעורי ה

   .ריביות השוקהמניבות תשלומי ריבית הנמוכים ממהצפוי של משכנתאות 

                                                 
 .סטטית סימולציהצורה פשוטה ביותר של כהמתואר בסעיף הקודם  המח"מאפשר לראות בניתוח  2
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לפי כדוגמת פיקדונות  ,יבויות, פוזיציות אלו כוללות פיקדונות ללא מועד פירעוןבצד ההתחי .18

הטיפול  לפי שיקול דעתו, לרוב ללא קנס. אותםופיקדונות שהמפקיד רשאי למשוך  דרישה

מפקידים נוטים שולמים למהבפיקדונות אלו מסובך עוד יותר בשל העובדה ששיעורי הריבית 

למעשה,  שוק.הנויים ברמה הכללית של שיעורי ריבית עם השי הדוקשלא לנוע במתאם 

את שיעורי הריבית על החשבונות מתוך כוונה  מנהליםואכן  לנהלתאגידים בנקאיים יכולים 

  ספציפית לנהל את היקף הפיקדונות המוחזקים.

אופציות משובצות הוא סוגיה המחייבת תשומת לב מיוחדת בעת  עםהטיפול בפוזיציות  .19

זו  סוגיה כלכלי.ה השווישל הן רווחים והשל שינויים בשיעורי ריבית הן למדידת החשיפה 

 ותצילסימוות למדידת שיעורי ריבית, מניתוח פערים פשוט ועד לשיטה בכל קיימת

במסגרת של לוח מועדי פירעון/תמחור מחדש, תאגידים בנקאיים נוהגים  המתוחכמות ביותר.

פוזיציות אלו ו"מפזרים" גין מים והמשיכות בלהניח הנחות אודות עיתויים הסביר של התשלו

ם מימסוי יםלדוגמה, יכולה להיות הנחה שאחוז רצועות הזמן בהתאם. על פניאת היתרות 

 מוקדם במהלך חיי המשכנתאות.פרע פירעון י יםשנ 30-מתוך מאגר של משכנתאות ל

ה כתוצאה מכך, חלק גדול מיתרות המשכנתאות שהיו מוקצות לרצועת הזמן המכיל

, סימולציהבמסגרת של  יותר. יםזמן קרוב יטווח לשרצועות ליפוזר  יםשנ 30-מכשירים ל

שימוש במודלים של תמחור  ,אפשר להשתמש בהנחות התנהגותיות מתוחכמות יותר, כגון

אופציות, כדי לאמוד בצורה טובה יותר את העיתוי ואת הגודל של תזרימי המזומנים -מותאם

יכולות לכלול את הנחות התאגיד הבנקאי אודות סימולציות נוסף, ב בסביבות ריבית שונות.

  פיקדונות ללא מועד פירעון. לעלשיעורי ריבית  הצפויה התייחסותו העתידית 

כמו במרכיבים אחרים של מדידת סיכון ריבית, איכותם של אומדני החשיפה לסיכון ריבית  .20

מהפוזיציות שמועדי הפירעון תלויה באיכות ההנחות אודות תזרימי המזומנים העתידיים 

של  היסטוריתהאת ההתנהגות  רך כללבדתאגידים בנקאיים בוחנים  שלהם אינם ודאיים.

לדוגמה, ניתן להשתמש בניתוח אקונומטרי  פוזיציות אלו כדי לקבל הכוונה לגבי הנחות אלה.

 בעבר.שיעורי הריבית  לתזוזות בתגובה  היתרות או סטטיסטי כדי לנתח את התנהגותן של 

של פיקדונות ללא מועד פירעון,  הצפויהניתוח כזה שימושי במיוחד להערכת התנהגותם 

 יושיכולה להיות מושפעת מגורמים  ייחודיים לתאגיד הבנקאי, כגון מאפייניהם של לקוחות

בהתאם לאותו עיקרון, תאגידים בנקאיים יכולים  ותנאי השוק המקומי או האזורי.

מודלים שפותחו על ידי התאגיד הבנקאי  –מוקדם  פירעוןלים להשתמש במודלים סטטיסטי

 ציפיות לגבי תזרימי מזומנים הקשורים למשכנתאות. ליצורכדי  – ספקיםאו שנרכשו מ

מיחידות ניהוליות ועסקיות בתוך התאגיד הבנקאי,  למידעהשפעה חשובה יכולה להיות 

ננים באסטרטגיות עסקיות או מודעות לשינויים מתוכעשויות להיות מאחר שפונקציות אלו 

כדי להשפיע על התנהגות תזרימי המזומנים העתידיים מפוזיציות  םתמחור מחדש שיש בה

  מועדי פירעון בלתי ודאיים. עם
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  2נספח 

  זעזוע סטנדרטי בשיעורי ריבית

בעת בחירת רמת הזעזוע,  .סטנדרטי נספח זה מספק רקע טכני לבחירת זעזוע שיעורי ריבית  .1

  :להלןעל פי העקרונות המנחים יש לנהוג 

 ;למדי זעזוע הריבית צריך לשקף סביבת ריבית בלתי שכיחה וקיצונית  )א(

דיו כדי ללכוד את ההשפעות של אופציות  משמעותיגודלו של זעזוע הריבית צריך להיות   )ב(

סיכון לחשוף את המשובצות וקמירות בנכסים ובהתחייבויות של התאגיד הבנקאי כדי 

 ;ןבסיסשב

ות השונות שיטומעשי ליישום, וצריך שיוכל להכיל את ה ברוריבית צריך להיות זעזוע הר  )ג(

מסלול ריבית יחיד ומודלים סטטיסטיים של ערך בסיכון  של סימולציהבמודלי  המובנות

)VaR (;לפוזיציות בתיק הבנקאי 

צמוד ה עבור חשיפות במגזר השקליהן  יםזעזועים רלוונטי לקבועהמתודולוגיה צריכה   )ד(

 .מטבעות של מדינות אחרותבחשיפות מהותיות עבור והן מוד והלא צ

, יםהבנקאי יםהריבית יקבע על ידי התאגידסטנדרטי בשיעורי עקרונות אלה, זעזוע   בהינתן .2

  :להלןבהתבסס על הגורמים 

, באחת מהדרכים לא צמודצמוד ושקלי  לחשיפות במטבעו G10מדינות לחשיפות במטבעות 

  :הבאות

  נקודות בסיס; או 200מטה בשיעור של כלפי ור הריבית כלפי מעלה או בשיעמקביל זעזוע   )א(

חזקה של שנה השל שינויים בשיעורי הריבית, תוך שימוש בתקופת  99-וה 1-האחוזון ה  )ב(

  ) ולכל הפחות חמש שנים של תצפיות.עסקיםימי  240(אחת 

  :הבאותהדרכים מ, באחת אחרותבמטבעות של מדינות מהותיות לחשיפות 

של שינויים נצפים בשיעורי  99- וה 1-האחוזון העם  במהותו  העקביריבית  קביל במעזוע ז  )א(

) ולכל הפחות חמש עסקיםימי  240חזקה של שנה אחת (ההריבית תוך שימוש בתקופת 

  ספציפי; אוהמטבע השנים של תצפיות עבור 

ה חזקה של שנהשל שינויים בשיעורי הריבית, תוך שימוש בתקופת  99-וה 1-האחוזון ה  )ב(

 ) ולכל הפחות חמש שנים של תצפיות.עסקיםימי  240(אחת 

ניתוח  לכל אחד  ובצעי ,לסיכון ריבית ביותר ממטבע אחד חשופיםהאגידים בנקאיים ת .3

ההתחייבויות בתיק הבנקאי, תוך שימוש מומעלה מהנכסים או  5%מהמטבעות המהווים 

כדי להבטיח  .לעיל רטותמתודולוגיות המפואחת מהריבית המחושב בהתאם לשיעור בזעזוע 

 נקודות בסיס. 200וינותחו לפי זעזוע של  יאוחדוכיסוי מלא של התיק הבנקאי, יתר החשיפות 
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28  
 

  עדכונים

 

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  30/5/13  הוראה מקורית  1  2377



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  335+1    עסקאות עתידיות
 

!

 

עסקאות עתידיות 
 

מבוא 

תאגיד בנקאי יקבע את מסגרת הפעולה לגבי עסקאות עתידיות לסוגיה! (כגו!   .1

-FINANCIAL FUTURES ,SWAPS ו-OPTIONS), בהתחשב באמור בהוראה זו. 
 

מובהר כי הוראה זו חלה על כל משרדי התאגיד הבנקאי בישראל ומחו8 לישראל.   .2
 

מדיניות 

הנהלת כל תאגיד בנקאי חייבת לקבוע מדיניות ברורה בהתייחס לעסקאות כאלה, בי!  .3

היתר בנושאי9 הבאי9: 

סוגי העסקאות שהתאגיד הבנקאי החליט לעסוק בה!:  (א)  

היק; הפעילות בכל סוג עסקה;  (ב)  

מדרג הסמכויות לביצוע עסקאות כאלה על פי היק; וסוג העסקה.  (ג) 

 

ניהול סיכוני! ובקרה 

הנהלת התאגיד הבנקאי תקבע נהלי9 לביצוע עסקאות כנ"ל, לרבות בעניי! מדיניות  (א) .4

קבלת בטחונות מלקוחות המבצעי9 עסקאות כאלו. 

הנהלת התאגיד הבנקאי תייש9 כלי9 לאמידה ולמדידה של החשיפה לסיכוני9 בכל  (ב)

אחד מסוגי העסקאות. 

הנהלת התאגיד הבנקאי תכי! מער= דיווח פנימי לצרכי מעקב ובקרה אחר יישו9  (ג)

המדיניות בתחו9 פעולה זו בכל דרגי הביצוע. 

 

 *    *    *
חזרה 

 

 

עדכוני! 

תארי6 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

28/12/87 חוזר מקורי  85/16 

8/91 שיבו8 בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב8 ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 
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  מגבלות על שעבוד נכסי תאגיד בנקאי

  

  מ ב ו א

בעת פירוק אין למפקיד רגיל . אחד מתפקידיו של תאגיד בנקאי הינו קבלת כספים בפקדון  .1

מעמד מיוחד והוא נחות ביחס למי שיש לו שעבוד על נכסי התאגיד הבנקאי ששוכלל על פי 

  ).למשל בדרך של רישום השעבוד(חוק 

  

מסגרת על , בהוראה זו, ם הנחות של מפקידים רגילים נקבעתבמגמה לצמצם את מעמד  

  .פיה רשאי התאגיד הבנקאי לשעבד את נכסיו

  

  מגבלות על שעבוד נכסי תאגיד בנקאי

אלא במקרים , בין בשעבוד צף ובין בשעבוד קבוע, תאגיד בנקאי לא ישעבד את נכסיו  .2

  :המנויים להלן

לרבות ,  במדינה בה פועל התאגיד הבנקאיהשעבוד נדרש על ידי רשויות ממלכתיות  )א(  

  ;חברה לביטוח פקדונות או רשות של אחת המדינות במקום שיש מבנה פדרטיבי

  ;השעבוד נדרש על ידי מסלקה או בורסה בהן חבר התאגיד הבנקאי  )ב(  

נדחה מפני פקדונות הציבור והתחייבויות בנקאיות אחרות , על פי תנאיו, השעבוד  )ג(  

  ;קאישל התאגיד הבנ

  ; להבטחת אשראי מבנק ישראל נדרששעבודה  )ד(  

 מהונו של 2%השעבוד ניתן להבטחת התחייבויות שסכומן הכולל אינו עולה על   )ה(  

) ד (-) א(התחייבויות שכנגדן ניתנו שעבודים המנויים בפסקאות ; התאגיד הבנקאי

  .לא ייכללו בחישוב על פי פסקה זו

רכיבי ( 202פר  מסול בנקאי תקיןהת ני כהגדרתו בהורא-" הון", ין פסקה זוילענ    

  .)ההון

  

  תחולה

האמור בהוראה זו לא יחול על תאגיד בנקאי המגייס מקורות אך ורק באמצעות הנפקת   .3

  .אגרות חוב

* * * * * * * * * * * *   
  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  '  מס06חוזר 

  14/6/92  הוראה מקורית  1  1579

  2/1/94  ןעדכו  2  1679

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  3  -----

  27/6/10  עדכון  4  2270

  19/10/10  עדכון  5  2277
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��ף"פעילות�בשוק�מעו
 

��מבוא

ף תתבצע בכפוף להוראות הבורסה וחוקי העזר של "פעילות התאגיד הבנקאי בשוק מעו  .1

  .מ"ף בע"מסלקת מעו

לאור הסיכונים הכרוכים בפעילות זו ועל מנת להבטיח ניהול זהיר ותקין של עסקי , בנוסף  

  .ם בהוראה זויש לנקוט בין היתר בצעדים המפורטי, התאגיד הבנקאי בתחום זה

  

��הגדרות

  ;ף"כמשמעותה בחוקי העזר של מסלקת מעו    -"אופציה"  .2

  

 202 פר מסלהוראת ניהול בנקאי תקין' נספח אכמשמעותו ב  -"הון התאגיד הבנקאי"  

  ;"רכיבי ההון"בנושא 

  

  -  "ף"התחייבויות כלפי מסלקת מעו"  

ף בגין "התחייבויות התאגיד הבנקאי כלפי מסלקת מעו  )א(

של עצמו או של תאגיד , ופציות של לקוחותיותיק א

בנקאי אחר שהוא ערב לו בסכום הבטוחות הנדרש לפי 

  ;ף"התרחישים כמפורט בחוקי העזר של מסלקת מעו

התחייבויות התאגיד הבנקאי כלפי קרן הסיכונים של   )ב(

  ;ף"מסלקת מעו

 

 שאינו חבר מסלקת, חבר הבורסה לניירות ערך בתל אביב  -  "חבר נלווה"  

  ;ף"מעו

  

ף לקיים את התחייבותה "נטילת התחייבות כלפי מסלקת מעו  -"יצירת אופציה"  

  ;על פי אופציה כקבוע בתנאי האופציה

  

הסולקת עסקאות באופציות ובחוזים , מ"ף בע"מסלקת מעו  -"ף"מסלקת מעו"  

  ;עתידיים

  

ל ידי יצירת אופציה או מסחר בה במסגרת הבורסה המנוהלת ע  -"ף"פעילות בשוק מעו"  

  .מ"ף בע"מסלקת מעו

 

��הערכות�ארגונית

ף עבור עצמו ועבור לקוחותיו ללא הערכות "תאגיד בנקאי לא יקיים פעילות בשוק מעו  .3

  .המיכוני והניהולי, מתאימה בתחום המקצועי
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��נוהלי�עבודה

  :בנוהלי העבודה הפנימיים של התאגיד הבנקאי יודגשו בין היתר הנושאים הבאים  .4

  ף"לפעילות בשוק מעומסגרת   )א(  

ייקבעו הגורמים ומדרג הסמכויות לאשור מסגרת פעילות ללקוח היוצר   )1(

  ;אופציות ושל רמת סוג הבטוחות הנדרשות להבטחת פעילות זו

לא יאפשר התאגיד הבנקאי ללקוח ליצור אופציות בטרם אושרה לו מסגרת   )2(

  ;פעילות

תיקבענה רמות חשיפה מותרות להתחייבות התאגיד הבנקאי על חשבון עצמו   )3(

  .ף"כלפי מסלקת מעו") נוסטרו("

  פיקוח ובקרה, תפעול  )ב(  

ייקבעו האמצעים והגורמים לפיקוח ומעקב שוטף אחר הפעילות בשוק   )1(

  .ף ורמת הבטוחות הנגזרת ממנה"מעו

של לקוח שחרג מהמסגרת ייקבעו הגורם האחראי לסגירת פוזיציות   )2(

  .המאושרת וכן אופן הסגירה ועיתויה

 

��חבר�נלווה

ף לחבר נלווה "תאגיד בנקאי לא יספק שרותי סליקה לעסקות באופציות מעו  )א(  .5

  .וללקוחותיו ללא התקשרות חוזית

בהסכם ההתקשרות יפורטו האמצעים שהתאגיד הבנקאי רשאי לנקוט על מנת   )ב(  

של חבר נלווה או לקוחותיו ממסגרת הפעילות והבטוחות למנוע ולהקטין חריגות 

  .שאושרה

  

��חשיפה�כוללת

ף בניכוי אותן התחייבויות בגין "סך כל התחייבויותיו של תאגיד בנקאי כלפי מסלקת מעו  .6

מגבלות על  (313'  להוראה מס5לקוחותיו המכוסות בבטוחות המוכרות כניכויים לפי סעיף 

  . מהונו של התאגיד הבנקאי30%לא יעלה על , )ויםחבות של לווה ושל קבוצת לו

  

  

* * *  

  
  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  '  מס06חוזר 

  11/7/94  הוראה מקורית  1  1715

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  2  -----

  19/10/10  עדכון  3  2277
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��שוק�ניהול�סיכוני
  

��)2/97(מבוא�

להתפתחויות בשוקי הכספים וההון בישראל, למעבר מתיווך פיננסי למעמד של   א)(  .1

עשית שוק, לגלובליזציה ולחדשנות הפיננסית השפעה הולכת וגדלה על פוטנציאל 

החשיפה לסיכונים פיננסיים הכרוכים במישורי הפעולה השונים של התאגידים 

  הבנקאיים.

  .בטל   (ב)  

עקרונות  המחילים את של סיכוני שוק  ומדידהלניהול כללים הוראה זו קובעת   (ג)  

הנחיות נוספות  .בנושא "ניהול סיכונים" 310היסוד הכלליים שנקבעו בהוראה 

ן סיכו -בנושא סיכוני שוק נכללות בהוראות המפקח בנושא מדידה והלימות הון

איגוח ו), 209לא נזילות (הוראה מס'  ), טיפול בפוזיציות208שוק (הוראה מס' 

סיכון שיעורי ריבית בכללותו ובתיק הבנקאי ניהול ). כמו כן, נושא 205(הוראה מס' 

ניהול "בנושא  333בפרט, מטופל באופן פרטני בהוראת ניהול בנקאי תקין מס' 

  . "סיכון ריבית
  

  תחולה

למעט  , 1981-שוי), התשמ"אכהגדרתו בחוק הבנקאות (ריעל תאגיד בנקאי, ה זו חלה הורא .2

(שתי הקבוצות  תאגיד עזר שהוא חברת כרטיסי אשראיוכן על  חברת שירותים משותפת

מסוימות כי דרישות המפקח רשאי לקבוע על אף האמור לעיל,  .יכונו להלן "תאגיד בנקאי")

  מסוימים.בנקאיים יחולו על תאגידים לא המפורטות להלן, 

 

��)2/97(הגדרות�
הפרש השווי ההוגן של הנכסים ושל ההתחייבויות,      -כלכלי""הון   . א2

מאזניים וחוץ מאזניים, במגזר מסוים (צמוד, לא 

  צמוד, מט"ח);

כהגדרתם בהוראות בדבר עריכת דוח כספי שנתי   "שווי הוגן של מכשיר פיננסי נגזר" 

  של תאגיד בנקאי (הוראות הדיווח לציבור);

יות מאזניות וחוץ מאזניות סיכון להפסד בפוזיצ   "סיכון שוק"

הנובע משינוי בשווי ההוגן של מכשיר פיננסי עקב 

שינוי בתנאי השוק (שינוי ברמת מחירים בשווקים 

שונים, שיעורי ריבית, שער חליפין, אינפלציה, 

  ;מחירי מניות וסחורות)

תאגיד בנקאי העוסק במכשירים פיננסיים   "עושה שוק"

קוחות ועושי שוק ובמכשירים פיננסיים נגזרים עם ל

אחרים, ומחזיק תיק של מכשירים אלה, מוכר 
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וקונה אותם בדרך של ציטוט שערי קניה ומכירה 

  תוך השגת הכנסות מהמרווח בין קניות ומכירות.

  )2/97(התשתית�הניהולית

  .בטל  .3

  

  )2/97(מסמך�חשיפות

  .בטל  . 4

  

  )2/97(דירקטוריון�ומדיניות

  .בטל  . 5

  

  )2/97(מנהל�הסיכונים

  .בטל   6

  )2/97(�פנימית ביקורת

  .בטל  .7

��
��)2/97(ריבית��ןסיכו

  בטל.  .8

��
��)6/04(�)7/99)�(2/97(סיכון�שוק�

תאגיד בנקאי  הלוקח פוזיציות במטבע חוץ, משקיע בניירות ערך על חשבון עצמו   (א)  .9

(נוסטרו) או עושה שוק במכשירים פיננסיים נגזרים בהיקף רחב (כמוגדר בסעיף 

באמצעות מערכת  יולן), ינהל את סיכוני השוק הנובעים מכלל פעילותקטן (ב) לה

משוכללת כמפורט בסעיף קטן (ג) להלן. למרות האמור לעיל, תאגיד בנקאי שעיקר 

סיכוני השוק שלו מתמקדים במספר תחומים בלבד, יהיה רשאי לנהל את סיכוני 

  השוק כנדרש בסעיף זה, רק על אותם תחומים.

זה יחולו רק על תאגידים בנקאיים שעונים על לפחות אחד  הוראות סעיף  (ב)  

  מהקריטריונים הבאים:

מיליארדי ש"ח, או  3תיק ההשקעות בניירות ערך למכירה ולמסחר עולה על   )1(

  אחוזים מהון התאגיד הבנקאי; 50%על 

ובכלל זה  במגזר מטבע חוץ,סך כל המסגרות וההרשאות לעמידה בפוזיציות   )2(

תקרות החשיפה הקיימות בסניפי התאגיד הבנקאי מחוץ לישראל, עולות על 

התאגיד הבנקאי העצמי של  הוןהאחוזים מ 33 על חצי מיליארד ש"ח, או

  ;בניכוי פריטים שאינם כספיים, נטו

   ;בטל  )3(

התאגיד הבנקאי פועל כעושה שוק במכשירים נגזרים (להוציא עשיית שוק   )4(

צדדי בשוק המט"ח/ש"ח) והוא לא קיבל מהפיקוח על הבנקים -במסחר הדו

  פטור מסעיף זה בשל רמת פעילות נמוכה.
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מערכת ניהול סיכוני השוק של התאגידים הבנקאיים הנ"ל צריך שתכלול את כל   (ג)  

  הרכיבים הבאים:

מודל פנימי למדידת סיכוני השוק המתבסס על טכניקות סטטיסטיות כגון:   )1(

  ות משותפת, סימולציות היסטוריות וסימולציות "מונטה קרלו";שונ -שונות 

) של חשיפת התאגיד יומית ,, ובתיק למסחרמדידה שוטפת (לפחות חודשית  )2(

), VAR -(להלן  Value at Riskהבנקאי לסיכוני שוק באמצעות אומדי 

אומד את ההפסד  VAR-המתבססים על המודל הפנימי של התאגיד. ה

י לתאגיד בשל התממשות סיכוני השוק בתקופת זמן הצפו יהמקסימאל

נתונה וברמת בטחון סטטיסטית קבועה מראש; השימוש בשיטה זו מצריך 

שיערוך שוטף של כל הפוזיציות של התאגיד בהתבסס על השווי ההוגן של 

  הנכסים וההתחייבויות;

  ;(Stress-Scenario Analysis)ניתוח סיכוני השוק בתרחישים קיצוניים   )3(

מודל, או שיטה להערכת כדאיות נטילת הפוזיציות בתחומים השונים,   )4(

  בהתחשב בסיכונים;

  ).10(כמפורט בסעיף  שוק וריבית סיכוני ניהוליחידת   )5(

��
��)2/97(וריבית�שוק�סיכוני�ניהוליחידת�

תאגיד בנקאי שנדרש ממנו לנהל את סיכוני השוק על פי מודל, במסגרת   )1(  (א)  .10

תהא בלתי ש וריביתשוק  סיכוני לניהוליקים פונקציה עצמאית  VARשיטת 

  תלויה בגורמים האחראים לניהול ולביצוע המסחר במכשירים השונים.

תהיה כפופה למנהל הסיכונים הראשי של התאגיד  הסיכוניםניהול יחידת   )2(    

בנושא "ניהול  310הבנקאי, כהגדרתו בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

   .סיכונים"

  

יחידת ניהול הסיכונים תפעל בהתאם למפורט בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר   (ב)  

את הסיכונים להעריך  ניהולעל יחידת בנושא "ניהול סיכונים", בין היתר,  310

מידת את הלימות המודלים המיושמים בתאגיד הבנקאי למדידת הסיכון, לבחון 

בולות החשיפה המאושרות, התאמת הפעילות והחשיפות בפועל לעקרונות ולג

לבדוק תקופתית את התוצאות בפועל לעומת חיזוי המודל, לפתח ולבצע מבחנים 

של תרחישים קיצוניים, להכין דוחות לכימות הסיכונים ולדווח באופן שוטף על 

  תוצאות הבדיקות.

    בטל.  (ג)  

  

  

  

  

* * *  
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  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  23/2/97  הוראה מקורית  1  1852

  14/7/99  עדכון  2  1980

  13/6/04  עדכון  3  2134

  27/12/12  עדכון  4  2358

 30/5/13  עדכון  5 2378
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  ניהול סיכון נזילות
  

  מבוא

זוכה בעולם  , והואסיכון הנזילות עלתה חשיבות ניהולו הזהיר של בשנים האחרונות  (א)  .1

עלייה בתחרות על גיוס פיקדונות, שינוי בהעדפות המפקידים,  .לתשומת לב מרובה

מאזנית והשיפורים בתחום הטכנולוגי השפיעו על מבנה -הגידול בפעילות החוץ

המשבר . התאגידים הבנקאיים ועל אופן ניהול סיכון הנזילות שלהם המקורות של

 התפתחות רבה חלה  בעקבותיו, ווהפיננסי הגלובלי הדגיש ביתר שאת מגמה ז

והן האיכותי היבט ההעוסקת בניהול סיכון הנזילות הן מהבינלאומית ברגולציה 

  . היבט הכמותיהמ

יו לה השלכות על כלל המערכת בעיית נזילות בתאגיד בנקאי בודד יכול שיה  (ב)

. מסיבה זו, ניתוח של צרכי נזילות אינו יכול להיות מוגבל , ולהיפךהבנקאית

כיצד צרכי הנזילות יכולים להתפתח  בחוןלתאגיד הבנקאי הבודד אלא עליו ל

  בתרחישים שונים לרבות אלה בהם מצוקת הנזילות רחבה מזו של הבנק עצמו.

במטבעות שבהם וזילות בשקלים, במט"ח ככלל ההוראה מתייחסת למצב הנ  (ג)

  .שמעותיתלתאגיד הבנקאי פעילות מ

הדורשים פיתוח  ,הוראה זו קובעת עקרונות לניהול, שליטה ובקרה על הנזילות  (ד)

דיווחים,  , מידע,תשתיות לניהול הנזילות ובין השאר קביעת מדיניות, תשתית

  בקרה ועוד.

  תחולה

-חוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א, כהגדרתו ביד בנקאיהוראה זו תחול על תאג  (א)  .2

   ., למעט חברת שירותים משותפת1981

שהוא חברת כרטיסי אשראי, בשינויים  עזרתחול ההוראה על תאגיד  ,כמו כן  (ב)           

  פעילותו.ואופן המתחייבים, הנובעים מסוג 

 

  הגדרות 

ים ולעמוד בפירעון היכולת של הבנק לממן גידול בנכס    - "נזילות"  . א2
  .מבלי להיקלע להפסדים חריגים ןהתחייבויות במועד פירעונ

  
הנובע מאי יכולתו  בותוייצהסיכון לרווחי התאגיד הבנקאי ול    - "סיכון נזילות"  

  לספק את צרכי נזילותו.
    

או ניתנים הניתנים להמרה למזומנים לא משעובדים, נכסים     - "נכסים נזילים"  
ובקלות גם בעתות לחץ, ללא אובדן ערך או  במהירותלפירעון 

כאשר ההנהלה צופה צורך  ור נמוך,עם אובדן ערך בשיע
עד  ןלפירעופיקדונות באוצר  מזומן, כגון: בנזילות נוספת,

פיקדונות בבנק ישראל שלא כנגד חובת הנזילות לפירעון  חודש,
ואגרות חוב  ,פיקדונות בבנקים לפירעון עד חודש עד חודש,
  ות סחירות. ממשלתי
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לעניין זה, היתרה הלא מנוצלת של נכסים המשועבדים לבנק   
    ישראל, יכולה להיחשב כנכס נזיל. 

לאחר הפעלת מקדמי בטחון הולמים  יתרת הנכסים הנזילים      -"כרית נזילות"
  כפוף לתנאים הבאים:ב, בנסיבות העניין

לפירעון מעל חודש, יכללו של ממשלת ישראל אג"ח סחירות  )1(
  בכפוף לתנאים הבאים:בכרית הנזילות 

מהמחזור החודשי הממוצע בבורסה  25%עד סכום של   )א(
בשלושת החודשים האחרונים, אין חובה להפעיל מקדם 

 בטחון. 
מהמחזור החודשי הממוצע בבורסה  25%מעל סכום של   )ב(

להפעיל מקדמי בטחון יש בשלושת החודשים האחרונים, 
 בלבדו שוק הצפוי, אובדן שווי ה הערכה של אשר ישקפו 

 של הכיסוחשיעורי מ יפחתלא של מקדמים אלו שיעורם ש
 איגרות חוב ממשלתיותו עבור מק"מבנק ישראל 

  . המשמשים כבטחון לאשראי
יחושב עבור כל לעניין זה, המחזור החודשי הממוצע בבורסה   

שיעור החזקות התאגיד  .בנפרד סוג אגרת חוב ממשלתית
שי הממוצע ייוחס לכל סדרת הבנקאי ביחס למחזור החוד

   .אגרת חוב אגרת חוב לפי משקלה היחסי באותו סוג

אג"ח סחירות של ממשלות אחרות לפירעון מעל חודש,  )2(
 יכללו בכרית הנזילות בכפוף לתנאים הבאים:

על פי הוראת  0%מקבלות משקל סיכון אגרות חוב ה  )א(
, אין חובה להפעיל מקדם 203ניהול בנקאי תקין מס' 

 בטחון.
עשויות להיכלל רק עם מקדמי גרות חוב אחרות, א  )ב(

  בטחון הולמים. 

  
 התחייבויותהפער בין תזרים הפירעון של הנכסים לבין זה של    -"פער הנזילות"

  בכל תקופת זמן.

  
  

    מדיניות 

לניהול הנזילות (להלן "מסמך  מדיניות כוללת שתעוגן בכתוביםתאגיד בנקאי יקבע   (א)  .3

  חות:שתכלול לפ המדיניות")

  ;נהלים המגדירים את מדרג האחריות הניהולית והסמכויות  )1(    

השונים של ניהול הנזילות, כגון: הרכב  ויעדים כמותיים המתייחסים להיבטי    )2(  

ים, הנזילות ויכולת יהנכסים וההתחייבויות, השימוש במכשירים פיננס

אחרים יש להתחשב בהשלכות אפשריות של סיכונים  ,כןכמו  .מימוש נכסים

  ;ייםתפעולסיכונים שוק וסיכוני לרבות סיכוני אשראי,  על הנזילות,

, )ב(8 פים, כמפורט בסעיהמשמשים לאמידת מצב הנזילות ויעדיםמגבלות   )3(  

  ;לחישובםבסיס וההנחות המשמשות  להלן 18-ו 17, 10

  והמגבלות שנקבעו. בחריגות מהמדיניות מערך הטיפול    )4(    
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יעדכן את מסמך המדיניות בהתאם להתפתחויות במשק ובתאגיד התאגיד הבנקאי   (ב)  

  הבנקאי.

  

  מערכת מידע

 מצבמדידה, בקרה ודיווח על לשליטה, מערכת מידע מתאימה  יקייםתאגיד בנקאי   .4

  שתאופיין כדלקמן: ,נזילותה

  ובכל אחד מהמטבעות  תאפשר לו את היכולת לחשב את מצב הנזילות הכולל  (א)

ל בסיס יומי עבור נכסים , עיתשמעותקאי פעילות משבהם לתאגיד הבנ

, יותרוהתחייבויות שמועד פירעונם בתוך מספר ימים, ולפרקי זמן מאוחרים 

  ;ובהתחשב בהתחייבויות חוץ מאזניות

תריע על מגמות תכלול מידע בנוגע למצב הנזילות ביחס למגבלות שנקבעו, ות  (ב)

 ;בהתפתחות הנזילות

  למבנה ההתחייבויות בכלל ולמפקידים הגדולים בפרט.מידע בנוגע תכלול   (ג)  

  
  

  דירקטוריון

תאגיד בנקאי ידון ויחליט בעניינים הבאים וכן ינקוט בפעולות המפורטות  דירקטוריון  . 5

  להלן:

 ;אשר את מסמך המדיניותי  (א)  

  ;בקרה על סיכון הנזילותלשליטה ויעילים וודא כי בידי ההנהלה כלים י  (ב)  

תאגיד ווחים תקופתיים, לפחות אחת לרבעון, על מצב הנזילות של הקבל דיי  (ג)  

 22כאמור בסעיף  סיכונים, במסגרת מסמך הוהמגמות בהתפתחות הנזילות איבנקה

. במקרים של חשיפה (ניהול סיכונים) 310להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

  .דיווח מיידי -, ובמקרים מיוחדים דיווחים תכופים יותר יקבלמהותית 


הסיכוניםניהול יחידת 

הוראת ניהול (ב) ל10הסיכונים תפעל בנושא סיכון הנזילות כמפורט בסעיף  ניהוליחידת  .6

 ).שוק וריבית (ניהול סיכוני 339בנקאי תקין מספר 

 
  

    ביקורת פנימית

הוראת ניהול בנקאי ל 21הביקורת הפנימית תפעל בנושא סיכון הנזילות כמפורט בסעיף   .7

 ).פונקציית ביקורת פנימית( 307תקין מספר 
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  קבוצה בנקאית

  :פיננסיים אחריםשולט בתאגידים בנקאיים והבתאגיד בנקאי   .8

בנקאי ידון במדיניות ניהול נזילות הקבוצה הבנקאית התאגיד הדירקטוריון   )א(

ויבחן קיומה של מערכת מידע  ,ערכות הקבוצה למשבר נזילותילרבות ה ,בכללותה

  נאותה. 

בתרחישים של ת ויעדים לרמת הנזילות שיש להחזיק על בסיס מאוחד, מגבלו יקבעו  )ב(

בקביעת המגבלות והיעדים, התאגיד הבנקאי יביא  .לחץמצב עסקים רגיל ומצבי 

בחשבון מגבלות תפעוליות, משפטיות ורגולטוריות לגבי העברת נזילות בתוך 

 הקבוצה הבנקאית. 

ה הבנקאית החשופה לסיכון ישות בקבוצבכל וודא כי הנהלת התאגיד הבנקאי ת  )ג(

קיימים מנגנונים עצמאיים נאותים למדידה שוטפת  ,סניף בחו"לנזילות, לרבות 

 ולבקרה אחר מצב הנזילות. 

תקינות התהליך הכולל של ניהול גם יוודא  בנקאיהתאגיד ההמבקר הפנימי של   )ד(

 הנזילות בקבוצה הבנקאית כמכלול.

שיכלול, בין מצב הנזילות במאוחד, אחר  הקיים מנגנון למדידה שוטפת ולבקרתי  )ה(

תדירות הניטור והבקרה תקבע על ידי  להלן. 9בסעיף השאר, את הרכיבים המנויים 

התאגיד, בהתאם לאופן התאגדות הקבוצה ולמאפייני פעילותה, ובלבד שלא תפחת 

מאחת לחודש במצב עסקים רגיל. המנגנון למדידה ולבקרה יעוגן במדיניות ניהול 

 ה הבנקאית בכללותה.נזילות הקבוצ

  

  ניהול, מדידה ובקרה של מצב הנזילות

לא  מנגנון למדידה שוטפת ולבקרה אחר מצב הנזילות על בסיס יקיים איבנקתאגיד   .9

, את הרכיבים המפורטים להלן. המעקב השאריכלול בין כולל סניפים בחו"ל, ש ,מאוחד

מצב הנזילות ולילות הכולל אחר מצב הנזילות יהיה, בהתאם לעניין, בהתייחס למצב הנז

  .בנפרד מט"חבשקלים וב

ל וע על בסיס יומי המזערייחס הנזילות תתבצע ע"י חישוב ש ,אמידת מצב הנזילות  )א(

, יבחן התאגיד תקופה מדי .להלן 17 בסעיףשימוש בכלים ובמדדים המפורטים  ידי

  ;הנזילותאמידת מצב לצורך  בהן השתמשההנחות  הבנקאי את

קיים דיון תקופתי בנוגע למקורות המימון תהנהלת תאגיד בנקאי  - ניהול המקורות  )ב(

במטרה קבל החלטות בנוגע להרכב, מאפיינים ופיזור המקורות, תוצרכי הגיוס, ו

בין השאר יש להתחשב בקושי של התאגיד הבנקאי בגיוס ההתחייבויות.  לפזר את

תחות ההכנסות בדירוגו, התפביחס השוק אליו, שינויים מקורות המושפע משינויים 

 ;בזהצא וכיו והרווחיות
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לטיפול במשבר נזילות, אשר חירום תוכנית  קביעת - היערכות למשבר נזילות  )ג(

ולהגדרת שלבים  נזילות לחצימערכת אינדיקאטורים לזיהוי מוקדם של תכלול 

 מקורותהגדרת תהליך ההתמודדות עם המשבר, , שונים בהתפתחות משבר נזילות

 .והצוות הניהולי אשר יהיה האחראי לטיפול במשבר נזילות, פער הנזילות לכיסוי

  

יומית ואת סיכוני הנזילות -ת הנזילות התוךיינהל באופן פעיל את פוזיציתאגיד בנקאי   א.  9 

הסליקה בהתחייבויות לעמוד בהתחייבויות התשלום ושיוכל שלו על מנת התוך יומיים 

בנקאי ינהל באופן פעיל את התאגיד ל זה, הבכל ן.קיצוכן במצבי בתנאים רגילים ובמועדן, 

פוזיציות הביטחונות שלו, תוך שהוא מבדיל בין נכסים משועבדים ובין אלה שאינם 

  .משועבדים

  

  י מזעריחס נזילות 

הגדרות בהתאם למחושב בכל עת,  1-שווה או גדול מ ימזער יחס נזילותחזיק תאגיד בנקאי י .10

 הלן. ל 15עד  11פים הנחות המפורטות בסעילו

 יחס בין הרכיבים הבאים: והינ מזערייחס נזילות  .11

  ., כהגדרתה בהוראה זוכרית נזילות  )א(

תשלומים חזויים (לרבות פירעונות, משיכות ושימושים) בתקופה של חודש קדימה   )ב(

 "תזרים יוצא חזוי נטו").  -בניכוי תקבולים חזויים בתקופה של חודש קדימה (להלן

כרית אפיין בנפרד את כל אחד משלושת הרכיבים של היחס האמור: יגדיר ויתאגיד בנקאי  .12

יחושב חזוי נטו הובלבד שהתזרים היוצא , תשלומים חזויים ותקבולים חזוייםהנזילות, 

התייחס לכל התנועות בהתחייבויות, בנכסים ובפעילות החוץ מאזנית שצפויות להשפיע על ב

 מסגרת התשלומים החזויים:יבחנו ב ,בפרטתזרים המזומנים בתקופה הנבחנת. 

פירעונות (כולל משיכות) חזויים של מקורות המימון בתקופה הנבחנת, תוך הבחנה   )א(

בין מאפייניהם השונים, לדוגמה, הבחנה לפי סוג הלקוח: לקוחות קמעונאיים, 

עסקים קטנים, תאגידים גדולים לא פיננסיים, גופים פיננסיים, מדינות, בנקים 

  לפי סוג הקשרים עם הלקוח; וכדומה. מרכזיים ועוד; הבחנה 

שימושים חזויים בתקופה הנבחנת, בהתאם למאפיינים שלהם, לדוגמה, צרכי מימון   )ב(

בגין פעילות בנגזרים, מסגרות אשראי לא מנוצלות, קווי נזילות, מחויבויות אחרות 

 להעמדת אשראי בתקופה הנבחנת ועוד. 
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 מזעריהנחות לחישוב יחס נזילות  .13

רחישי בת קדימהחושב לתקופה של חודש ימים יהחזוי נטו מנים היוצא תזרים המזו  )א(

 . לחץ

שלושה סוגים של תרחישים: תרחיש לחץ מערכתי, תרחיש לחץ  ישקפולחץ התרחישי   )ב(

 ספציפי לתאגיד ושילוב של שניהם.   

 תאגיד בנקאי נדרש להגדיר את תרחישי הלחץ כך שלכל הפחות:  )ג(

  ללחץ.  ןנתו היהי 12סעיף ב אמורככל אחד משלושת הרכיבים של היחס  .1

 ).plausibleתרחישי הלחץ יהיו קיצוניים, אך מתקבלים על הדעת ( .2

התרחישים יהיו עקביים עם תרחישי קיצון אחרים שמפעיל התאגיד הבנקאי על  .3

 מנת להבטיח עקביות בניהול הסיכונים.

 גדול מאפס בכל תרחישי הלחץ.יהיה  התזרים היוצא החזוי נטו  )ד(

על כאמור לעיל, , לתקופה של חודש ימיםעל אף שיחס נזילות מזערי מחושב יודגש כי   )ה(

כרית הנזילות שהוא מחזיק גדולה מספיק על מנת לעמוד התאגיד הבנקאי לוודא כי 

כפי בצרכי הנזילות (תזרים יוצא חזוי נטו) גם במהלך החודש וזאת בתרחישים שונים, 

 וגדרו על ידו. יש

 זערימהבסיס לחישוב יחס נזילות  .14

 בסיס לא מאוחד, כולל סניפים בחו"ל.  חושב עלי מזעריה יחס הנזילות   )א(

התאגיד הבנקאי יביא בחשבון, בין השאר, צרכי נזילות  המזערי יחס הנזילות בחישוב   )ב(

מתמיכות ובקבוצה הנובעים מהתחייבויות (חוזיות) לאספקת נזילות לחברות בנות 

 הצורך.  נזילות אחרות שהוא עשוי להעמיד להן, במקרה

מחזיק באופן עצמאי אמצעים נזילים הולמים בהתאם לדרישות בחו"ל סניף כאשר   )ג(

 זהלהחריג סניף לפנות בכתב למפקח בבקשה תאגיד רשאי ה ,הרגולטור במדינת מושבו

  מחישוב יחס הנזילות המזערי.

  לפי מטבע מזערייחס נזילות  .15

 . בנפרד ,מט"חבוכן  הבנקאיהפעילות של התאגיד  ליחושב על פני כל מזערייחס נזילות   )א(

ובפרט בין שקלים לבין  היכולת להחליף בין מטבעותשבמצבי קיצון יש להביא בחשבון   )ב(

עלולים  בשערי החליפיןמשמעותיים כי שינויים היפגע באופן משמעותי ועלולה ל מט"ח,

 . היקף כרית הנזילותלהשפיע על 

בין להחליף עתידית יכולת הסתמכות על בחישוב יחס נזילות מזערי במט"ח לא תותר   )ג(

 .שקלים לבין מט"ח

שלמדינה קיימת מט"ח לממשלת ישראל בחשיפות בחישוב יחס נזילות מזערי במט"ח,   )ד(

 חשיפות במט"ח לבנק ואפשרות לסלק אותן בשקלים אם היא מתקשה לגייס מט"ח 

או על פי הודעה חד עם התאגיד הבנקאי , על פי הסכם , כאשר בנק ישראל רשאיישראל

במועד  לגייס מט"ח שיתקשהלסלק אותן בשקלים במקרה  דית של התאגיד הבנקאי, צד

  .מכרית הנזילות בתרחיש מערכתי ובתרחיש משולב 20%על במצטבר , לא יעלו פירעונן
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  המימון היציביחס 

, שהינם מקורות ב אחר היחס בין סך מקורות המימון היציבים שלוקענהל מתאגיד בנקאי י .16

לעמוד לרשות התאגיד בטווח הזמן של שנה בהסתברות גבוהה פויים מימון קיימים, הצ

, שהינם שימושים קיימים, שהתאגיד צפוי לבין סך השימושים הארוכים שלו אחת (ומעלה)

 ."יחס המימון היציב") -ממנם בטווח הזמן של שנה אחת (ומעלה) (להלןללהמשיך להידרש 

יציבים" ול"שימושים ארוכים", ון מימתאגיד בנקאי יקבע הגדרות הולמות ל"מקורות   )א(

המימון יחס ל , ויעדלחץ יומצבהנחות לחישובם בתרחישים של מצב עסקים רגיל 

 היציב שיביא בחשבון את פרופיל הפעילות של התאגיד הבנקאי וצרכי הנזילות שלו. 

 גם אחר יחס המימון היציב המביא בחשבון את התוכניות ינהל מעקבבנקאי תאגיד   )ב(

באופק זמן של שנה קדימה, על מנת לבחון כיצד ישפיעו תוכניותיו  והעסקיות של

 העסקיות על פרופיל הנזילות שלו. 

  

  נזילותהאחר מצב למעקב כלים ומדדים 

אחר מצב הנזילות ולא יסתמך על כלי או  למעקב יד בנקאי יפעיל מגוון כלים ומדדים אגת .17

  מדד יחיד. בין היתר, יופעלו הכלים והמדדים הבאים: 

  ;חינת יחסי נזילות במצב עסקים רגילב  )א(

, בהינתן מזערי, המחושבים באופן דומה לחישוב יחס נזילות נזילות ייחסבחינת   )ב(

, לרבות תרחיש לחץ המתמשך על פני אופק ועל פני אופקי זמן שונים תרחישי לחץ שונים

במיוחד בפרק זמן קצר זמן ארוך מחודש ימים ותרחיש המשקף רמת לחץ גבוהה 

 ימים;מחודש 

הנדרש לפי  מזעריבחינת תרחישי לחץ חמורים שמביאים לידי ירידה מיחס הנזילות ה  )ג(

  ;(מבחני לחץ הפוכים) 10סעיף 

חודשים, עד  3עד  עד חודש, שבוע, יום, עד -לפי תקופות לפירעון בחינת פערי הנזילות   )ד(

הנחות התנהגותיות  עליים וזומועדי פירעון ח בהתבסס על -עד שנה וחצי שנה 

 בתרחישים שונים; 

בחינת תמהיל וריכוזיות מקורות המימון: לפי צד נגדי (לרבות בהתחשב במידת   )ה(

שבהם לתאגיד הבנקאי לפי מטבעות ו "רגישות" הצד הנגדי), לפי מוצרים/מכשירים

כגון, בתקופה  , ולרבות בחינת תמהיל וריכוזיות ברצועות זמן שונות,יתשמעותפעילות מ

  חודשים; 12ומעל  חודשים 12עד  6, חודשים 6עד  3דשים, חו 3של חודש, חודש עד 

הלא משועבדים שעשויים לשמש נכסים וניתוח היקף, תמהיל ומאפייני מצבת המעקב   )ו(

  כמקורות לנזילות בעת הצורך; 

 , ביןתיתשמעופעילות מתאגיד הבנקאי לבהם שזרים בחינת הנזילות הנדרשת במטבעות   )ז(

 ;מזערים באופן דומה לחישוב יחס נזילות היתר, לפי יחסי נזילות המחושבי

במצב  שלילייםשינויים למעקב אחר אינדיקאטורים לזיהוי מוקדם של סימנים   )ח(

  , המבוססים על נתוני השוק, נתוני הסקטור הפיננסי ונתוני התאגיד עצמו. הנזילות
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 אותם והמדדים המרכזייםכל אחד מהכלים תאגיד בנקאי יקבע מגבלות ו/או יעדים לגבי  .18

 באופן שוטף. אותם פעיל ויבחן מהוא 

  

  קריטריונים בקביעת המגבלות על הנזילות

  בקביעת המגבלות על הנזילות, תאגיד בנקאי יביא בחשבון לפחות את הקריטריונים הבאים: .19

  ;ודירוגו איבנקתאגיד המוניטין ה  (א)  

  ;מחיריםרו, גודל השוק ותנודתיות השיעור הישענות על התיק הסחיר ומידת פיזו  (ב)  

  ;מערך הדיווחים הניהולייםאיכות ו כוח האדם המנהל סיכון זהאיכות   (ג)  

  ;של משקי ביתפיזור הפיקדונות ושיעור הפיקדונות   (ד)  

  ;זמינות של קווי אשראי לא מנוצליםההוודאות ומידת   (ה)  

  ;)הוצאות תפעול וכד'השפעת תזרימים שאינם נלקחים בחישוב הנזילות (  (ו)  

רת האם לספק נזילות במידת של חבוכושרה הנכונות (שתעוגן במסמך מחייב)  מידת  (ז)  

  .הצורך

  

  סטנדרטימזערי יחס נזילות 

להחזיק יחס נזילות , רשאי שלא תאגיד בנקאי שקיבל אישור מראש ובכתב של המפקח .20

בסכום שלא  , כהגדרתה בהוראה זו,כרית נזילות  שיחזיק , ובלבד10מזערי כנדרש בסעיף 

 סך ההתחייבויות לתקופת פירעון עד חודש.יפחת מ

לעניין זה, כרית הנזילות עשויה לכלול גם תקבולים צפויים מפירעונות עד חודש של 

(תבליט שני)  231סעיף ב ות במשכון דירת מגורים"הלווא"הלוואות לדיור (כהגדרת 

בנושא "גישת הדירוגים הפנימיים לסיכון  204בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

  .יום, כהגדרתו בהוראות הדיווח לציבור 90-שלא נמצאות בפיגור של למעלה מ) אשראי"

  

  בנק חוץ

 שינויים המפורטים להלן:ב, )"סניף זר" -(להלן בנק חוץסניף של תחול כלשונה על זו הוראה  .21

 יחול על ההנהלה במקום על הדירקטוריון. 5סעיף   )א(

בהוראת  3א אחר דרישות נספח אשר ממל סניף זרלא יחולו על  16עד  10סעיפים   )ב(

 .יחס כיסוי הנזילות)( 221ניהול בנקאי תקין 

מיליארדי ש"ח,  15סניף זר אשר היקף הנכסים הממוצע השנתי שלו אינו עולה על   )ג(

המשתייך לקבוצה בנקאית שבה סיכון הנזילות של הקבוצה, לרבות הסניף 

ך על בנק האם בקיום בישראל, מנוהל באופן ריכוזי על ידי בנק האם, רשאי להסתמ

  חלק מהדרישות האיכותיות שבהוראה זו בהתקיים התנאים הבאים:  
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הועברה הודעה בכתב למפקח על הבנקים על בחירת הסניף הזר לפעול  )1(

 במסלול זה, תוך נימוק הבחירה וחלוקת העבודה בינו לבין בנק האם.

תקין הוראת ניהול בנקאי ב 3למכתב הנוחות שנתן בנק האם על פי נספח  )2(

וסף התחייבות של בנק האם לכסות את ו(יחס כיסוי הנזילות) תת 221

הסניף בישראל בכל היבטי ניהול הנזילות, לרבות ניטור ובקרה ומערכות 

דיווח; וכן ליידע את המפקח בדבר בעיות הקשורות לנושא הנזילות 

 בסניף. הודעה כאמור יכולה להינתן גם באמצעות הסניף.

₪, מיליארדי  15סניף זר הפועל לפי סעיף קטן (ג) יעלה על היקף הנכסים של אם   )ד(

המפקח ישקול לצמצם או לבטל את האפשרות להסתמך על בנק האם בקיום חלק 

 מהדרישות האיכותיות בהוראה זו.

הסבור כי סעיפים מסוימים בהוראה זו אינם ישימים  סניף זרבמקרים חריגים,   )ה(

 תחולתם ו/או דרך יישומם לגביו. לגביו, רשאי לפנות למפקח על מנת לתאם את

  

  דיווח לפיקוח על הבנקים

על חריגה מהותית מהמגבלות או כאשר  על הבנקיםלפיקוח מיידית  תאגיד בנקאי ידווח .22

  אחרת. מהותית מתעוררת בעיית נזילות

*   *   *  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  26/8/03חוזר מקורי   1  2114

  19/10/10  עדכון  2  2277

 13/01/13  עדכון  3  2363

 28/9/14  עדכון   4  2432
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  ניהול סיכונים תפעוליים

  מבוא

 ניהול . הבנקאיותהתהליכים והמערכות, הפעילויות,  בכל המוצריםמובנהסיכון תפעולי  .1

. תאגיד בנקאישל תכנית ניהול הסיכונים ברכיב בסיסי מ מהווהשל סיכון זה אפקטיבי 

הדירקטוריון  האפקטיביות שלמשקף את תפעולי הסיכון יהול נאות של הנ, לפיכך

התהליכים , הפעילויות, תיקי המוצרים התאגיד הבנקאי בניהול  שלהבכירהה להנההו

  .והמערכות

  .הוראה זו קובעת כללים הנדרשים לניהול תקין של הסיכון התפעולי בתאגיד הבנקאי

  

 מדידת, הבנקאי התאגיד סיכוניו של  והערכתזיהוי של התהליך את כולל סיכונים ניהול .2

 ותכנית ההון תכנון האפקטיביות של הבטחת, הענייןלפי  סיכונים לאותם החשיפות

 נקיטת, שוטף בסיס על הנדרשים לכיסוין ההון וצורכי לסיכון החשיפות ניטור, הניטור

 על ולדירקטוריון הבכירה להנהלה ודיווח, להפחתתן או לסיכון החשיפות לבקרת צעדים

 גולמותמ פנימיות רותבק .שלו ההון פוזיציות ועל הבנקאי התאגיד של סיכוןל החשיפות

, מבטיחות שהן כך ומתוכננות הבנקאי התאגיד של השגרתי העסקים במהלך כלל בדרך

, ובמועדו מלא, אמין המידע כי, ואפקטיביות יעילות התאגיד פעילויות כי ,האפשר במידת

  .עליו החלים ולתקנות לחוקים מציית התאגיד וכי

  

 לניהול סיכון תפעולייסוד עקרונות  .3

 קובעת עקרונות יסוד לניהול ,"ניהול סיכונים" 310 ניהול בנקאי תקין מספר תהורא

התאגיד הבנקאי ינהל את , בנוסף.  בראייה משולבת וכלל תאגידיתולבקרת הסיכונים

  :הסיכונים התפעוליים בהתאם לעקרונות הבאים

 ההבכיר וההנהלה הדירקטוריון. איתנה סיכונים ניהול תרבות ינהיג הדירקטוריון   )א (

 ומספקת תומכתה איתן סיכונים ניהול ידי על המונחית ארגונית תרבותיקבעו 

, זה בהקשר .ואחראית מקצועית להתנהגות נאותים ותמריצים סטנדרטים

 בכל מתקיימתסיכונים תפעוליים  ניהולאיתנה של  תרבות כייוודא  הדירקטוריון

  .התאגיד הבנקאי

 מלואהב המשתלבתהול סיכון תפעולי לני מסגרת תחזקיו יישם, פתח יבנקאי תאגיד  )ב (

, אופיו לרבות, גורמים ספרבמ תלויה תהיה מסגרתה .לניהול שלו הכוללים בתהליכים  

  .סיכוניו ופרופיל מורכבותו, גודלו  

, יתווההדירקטוריון כחלק מהתווית אסטרטגית הסיכון הכוללת ותיאבון הסיכון   )ג (

הסוגים , את המהותהמבטא ולי והסיבולת לסיכון התפעויסקור את התיאבון יאשר   

   .לשאתמוכן ורמות הסיכון התפעולי שהתאגיד הבנקאי   

. לניהול הסיכון התפעולימסגרת היאשר ויסקור מעת לעת את  הדירקטוריון  )ד (

התהליכים , הדירקטוריון יפקח על ההנהלה הבכירה כדי לוודא שהמדיניות  

 .לטות בתאגיד הבנקאיוהמערכות מיושמות בצורה אפקטיבית בכל דרגי קבלת ההח  
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הכולל קווי אחריות , ההנהלה הבכירה תפתח מבנה ברור ואפקטיבי של ממשל תאגידי  )ה (

ההנהלה הבכירה אחראית . ותגיש מבנה זה לאישור הדירקטוריון, מוגדרים היטב

 תהליכים ומערכות לניהול סיכון תפעולי בכל חלקי , של מדיניותם עקבי ולתחזוק ליישו

בעקביות ,  המהותיותתהליכיו ומערכותיו, פעילויותיו,  בכל מוצריו,התאגיד הבנקאי  

   . עם התיאבון והסיבולת לסיכון  

, המוצרים בכל המובנה התפעולי הסיכון של והערכה זיהוי וודאת הבכירה ההנהלה  )ו (

  .  בתאגיד הבנקאיהמהותיים והתהליכים המערכות, הפעילויות

 המערכות, הפעילויות, המוצרים לכל ראישו תהליךקיומו של  תוודא הבכירה ההנהלה  )ז (

  . במלואוהתפעולי הסיכון את הארגון מעריך שבאמצעותו, החדשים והתהליכים

 חשיפותשל ו תפעוליה סיכוןה פרופיל של שוטף לניטור תהליך תיישם הבכירה ההנהלה  )ח (

 בדרגי נאותים דיווח מנגנוני יתקיימו בתאגיד הבנקאי .להפסדים מהותיות

 של פרואקטיבי בניהול התומכים, יחידות עסקיותו הבכירה נהלההה, הדירקטוריון

  .תפעולי סיכון

 :הבאים באמצעים שימוש עושהה חזקה בקרה סביבת קיימוי בנקאיים תאגידים  )ט (

 להפחתת נאותות ואסטרטגיות; נאותות פנימיות בקרות; ומערכות תהליכים, מדיניות

  .ולהעברת או/ו סיכון

 וההמשכיות העסקי החוסן לשמירת תכניות הכנת דיי על ייערכו בנקאיים אגידיםת  )י (

 הפסדים ולצמצם שוטפת בפעילות להמשיך יכולתם את להבטיח מנת על, עסקית

  .העסקית בפעילות חמור שיבוש של במקרה

  

  תחולה

המפקח , עם זאת. הוראה זו תחול על כל התאגידים הבנקאיים וחברות כרטיסי האשראי .4

 שיחולו על תאגידים ,להלןות מאלו המפורטות רשאי לקבוע הוראות מסוימות שונ

  .מסוימים

  

   תוהגדר

, סיכון להפסד כתוצאה מאי נאותות או מכשל של תהליכים פנימיים   -  "סיכון תפעולי" .5

  הגדרה זו כוללת . ומערכות או כתוצאה מאירועים חיצוניים אנשים        

  י אך אינה כוללת סיכון אסטרטגי וסיכון תדמית, 1סיכון משפטי        

        (reputational).  

  

  ".ניהול סיכונים "310כהגדרתם בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר    תיאבון לסיכון"

  -"סיבולת לסיכון"

 .שני המונחים משמשים כמושגים נרדפים, ו זהוראהב

                                                 
 או צעדי עונשין כתוצאה מפעילות (fines, penalties)אך אינו מוגבל לחשיפה לקנסות , משפטי כוללסיכון    1

  ).private settlements(כמו גם מהסדרים פרטניים , ) punitive damages(פיקוחית 
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  תרבות ארגונית

 ומערכות תהליכים, מדיניותבקביעה ויישום של , הבכירה וההנהלה הדירקטוריון פעולות .6

  . התפעולייםסיכוניםה ניהולנאותה של  לתרבות התשתית את ותמספק  

  

 301 להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 15כמפורט בסעיף  אתי קוד יקבע הדירקטוריון .7

 בסטנדרטים ואתיקה יושרה ערכי לגבי ברורות ציפיותבקוד האתי ינוסחו ). דירקטוריון(

 ברורות ציפיות .אסורים עניינים יניגודו מקובלים עסקיים נהגים תוך זיהוי גבוהים

 את יבינו הבנקאי התאגיד עובדי כי יבטיחו) accountabilities (אחריות דיווחיתו

   .לפעול סמכותם את גם כמו, סיכוןל אחריותם ואת תפקידיהם

  

רמות מתאימות  בנושא סיכון תפעולי בדרכותזמינות של ה תוודאההנהלה הבכירה  .8

  .האחריות של העובדיםתחומי התפקיד ו, ישקף את הדרג רכותהדהאופי . בתאגיד הבנקאי   

  

  שלושת קווי הגנה

 בהוראת ניהול מפורט כהגנה קווי שלושה עלמסתמך  תפעולי סיכון של נאות תאגידי ממשל .9

 שתנהי ,ואל הגנה קווי תשלוששל  היישום. "ניהול סיכונים "310מספר בנקאי תקין 

 ולפרופיל, ולמורכבותו לגודלו, הבנקאי התאגיד פילאו  בהתאםתאגיד בנקאי אחד למשנהומ

 התפעולי הסיכון של תאגידיה הממשל מבני, המקרים בכל אולם .ויתיופעילו של הסיכונים

 .בתאגיד הבנקאי הסיכונים ניהול של הכולל  התאגידיהממשל במבנה םאומלב ישתלבו

  תפעולי הסיכון המסגרת ניהול 

 , העסקיותהתהליכים והמערכות, הפעילויות, וצרים בכל הממובנהמאחר וסיכון תפעולי  .10

 המובנים הסיכונים של והמורכבות האופי את להבין ה הבכירהנהלהוה הדירקטוריוןעל 

  .הבנקאי התאגיד של והפעילויות השירותים, המוצרים בתיק

  

 הסיכונים ניהול תהליכיישולבו באופן מלא ב הסיכון התפעולילניהול  מסגרתה רכיבי .11

 גם כמו, העסקים ויקובו הקבוצה רמתב לרבות, תאגיד הבנקאיה רמות כלב הכולל

 הערכת תוצאות, בנוסף .חדשים ותהליכים מערכות, פעילויות, מוצרים, עסקיות ביוזמות

 העסקית האסטרטגיה פיתוח בתהליכי יוטמעו הבנקאי התאגיד של התפעולי הסיכון

 . הבנקאיהתאגיד של תללוהכ

  

 שאושרה מדיניותהתאם לב ומתועדת היטב מקיפה יהתה תפעולי הסיכון הניהול מסגרת .12

  .תפעולי והפסד תפעולי סיכון של הגדרות ותכלול, הדירקטוריון ידי על
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 :את הנושאים הבאיםבאופן ברור כלול יהסיכון התפעולי תעוגן במסמך שניהול  מסגרת .13

 דיווח קווי כולל, תפעוליה סיכוןה לניהול המשמשים התאגידי ממשלה מבניזיהוי   )א (

 ; דיווחיתואחריות  

 ;בהם השימושופן וא ןסיכוה להערכת הכלים תיאור  )ב (

ספי , עצמו על קיבל  הבנקאישהתאגיד התפעוליהתיאבון והסיבולת לסיכון  יאורת  )ג (

 ואסטרטגיות, שיוריו וסיכון מובנה לסיכון הסיבולת רמת אוים מותר חשיפה  

 ; סיכון הפחתתלשאושרו  םומכשירי  

 לסיכון לחשיפה מגבלותסף או  ה וניטור שללקביע הבנקאי התאגיד גישת תיאור  )ד (

התאגיד הבנקאי אינו מחויב להתייחס לסיכון המובנה  .שיוריו ולסיכון מובנה  

 ;ולסיכון השיורי באותה רמת פירוט  

 Management Information (למידע ניהולי תומערכו סיכונים על דיווח כללי קביעת  )ה (

  Systems; MIS( ; 

, הסיכון בזיהוי העקביות להבטחת תפעולי סיכון חיונימ של אחיד (taxonomy) סיווג  )ו (

 ;הסיכונים ניהול ובמטרות החשיפות בדירוג  

 ; התפעולי הסיכון שלנאותה  התלוי בלתי הוהערכ הלסקיר הנחיות  )ז (

 של התפעולי הסיכון בפרופיל מהותי שינוי חלאשר כ המדיניותלסקירת  דרישה  )ח (

  .התאםונה בועדכ, הבנקאי התאגיד  

  

  תאגידיממשל 

  הדירקטוריון  .א

  : אחראיהדירקטוריון .14

 התפעולי הסיכון של פווהיק ואופי להבנת תומכים ותהליכים ניהול תרבות להתוות  )א (

 פיקוח תוסביב לוודא קיוםו, ובפעילויותיו הבנקאי התאגיד של באסטרטגיות המובנה

 הכוללת מסגרתה עם  במלואןתוהמשתלב  המתואמות אותודינמימקיפות ו ובקרה

 ;תאגיד הבנקאיב הסיכונים כל לניהול

 מסגרת של היסוד לעקרונות בנוגע ברור באופן הבכירה הנהלהלהנחות ולכוון את ה  )ב (

 ;הבכירה ההנהלה ידי על שפותחה המדיניות את ולאשר, ניהול הסיכון התפעולי

 אגידשהת לוודא מנת על  הסיכון התפעוליניהול מסגרת את אופן תקופתיב לסקור  )ג (

 חיצוניים בשווקים משינוייםנובע ה התפעולי הסיכון את ומנהל מזהה הבנקאי

, הקשורים התפעוליים הסיכונים את גם כמו, נוספים תייםסביב םומגורמי

 סיכון בפרופילי שינויים כולל, חדשים למוצרים או למערכות  , לתהליכים, לפעילויות

 ;)ית העסקהפעילות בנפח שינוי, לדוגמה (ובקדימויות

ה לסקיר כפופה הבנקאי התאגיד שלהסיכון התפעולי  ניהול מסגרתש לוודא  )ד (

 ; הפנימית ביקורתה פונקצית של התלוי בלתיו אפקטיבית

 .מגזר הבנקאיב שהתפתחו מיטביים נהגיםשלבת מ ההנהלהש לוודא  )ה (
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 בקרה סביבת הטמעת עלת ודיווחילו ניהולית לאחריות ברורים קוויםיקבע  הדירקטוריון .15

 לניהול פונקציות בין תלות איתקיים הפרדת תפקידים נאותה ו הבקרה סביבת .זקהח

  .תומכות ופונקציות העסקים קווי, תפעולי סיכון

  

 להתחשב בכל הסיכונים  הדירקטוריוןעל, סיבולת לסיכוןהתיאבון וה באישור ובסקירת .16

בו הפיננסי מצב,  של התאגיד הבנקאי(risk aversion) הסיכוןשנאת ברמת , מהותייםה

השונות התיאבון רמות את יתמצתו התיאבון והסיבולת לסיכון .  שלוכיוון האסטרטגיבו

 סף או מגבלותיאשר הדירקטוריון . ןאת עקביותויוודאו לסיכון תפעולי בתאגיד הבנקאי 

סיכון לכוללים הסיבולת התיאבון וכן את הו,  לסיכונים תפעוליים ספציפייםמתאימות

  .תפעולי
  

  

 את נאותות המגבלות ואת התיאבון והסיבולת אחת לשנהלפחות וריון יסקור הדירקט .17

גידול משמעותי ב ,שינויים בסביבה החיצוניתב תתחשבהסקירה .  לסיכון תפעולייםהכולל

האסטרטגיות של ניהול  אפקטיביות, איכות סביבת הבקרה, הפעילות העסקית בנפח

של הפרת  מהותה או היקףה, דירותוהת, ניסיון עבר להפסדים, הסיכונים או הפחתתם

 תיאבוןללנטר את עמידת ההנהלה במגבלות שנקבעו נדרש הדירקטוריון . מגבלות

  .ןזיהוי ותיקון ההפרות במועדעל מנת לאפשר סיבולת לסיכון לו

  

  

  ההנהלה הבכירה  .ב

 ,תפעולי שנקבעה על ידי הדירקטוריוןהסיכון ה את מסגרת ניהול תתרגם  הבכירהההנהלה .18

. שונותהעסקיות ה הניתנים ליישום ולאימות ביחידות ,נהלים ספציפייםלניות ולמדי

 לעודד ולקיים ברורים על מנתאחריות וקשרי דיווח ,  סמכויותתקבעההנהלה הבכירה 

בהתאם המשאבים הנחוצים לניהול הסיכון התפעולי את זמינות וודא ות, תודיווחי

תהליך הפיקוח הניהולי כי  לוודא הבכירה על ההנהלה,  בנוסף.לתיאבון והסיבולת לסיכון

  . בפעילות היחידה העסקיתמובניםהולם את הסיכונים ה

  

 יפעלו בתיאוםההנהלה הבכירה תוודא שעובדים האחראיים לניהול סיכון תפעולי  .19

, שוק וסיכונים אחרים, ויתקשרו ביעילות עם עובדים האחראיים לניהול סיכוני אשראי

ד הבנקאי על שירותי רכש חיצוניים כגון ביטוח והסדרי כמו גם עם האחראים בתאגי

   .מיקור חוץ

  

מבוצעות על ידי עובדים בעלי ניסיון ההנהלה הבכירה תוודא שפעילויות התאגיד הבנקאי  .20

 לעובדים האחראיים לניטור ולאכיפת הציות. יכולות טכניות וגישה למשאבים, מתאים

תהיה סמכות שאינה תלויה ביחידות למדיניות הסיכון התפעולי של התאגיד הבנקאי 

   .ים מפקחם הןשעליה
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תדווח לוועדת אשר ,  ועדת הנהלה לניהול סיכונים תפעולייםהנהלת התאגיד הבנקאי תמנה .21

, הבנקאי התאגיד של והמורכבות הגודל, אופיל בהתאם .ניהול הסיכונים של הדירקטוריון

   .יםפונקציונלי מיםתחו או פעילות מיתחו, ותמדינ לפי תפעולי סיכון וועדותיש להקים 

 עסקיות בפעילויות מומחיות בעלי חברים ובוליש תפעולי סיכון וועדותב - הוועדה הרכב

  . בלתי תלויסיכונים בניהולכמו גם  ותפיננסיו

 מנת על הולמים ומשאבים זמן להן ויוקדשו מתאימה בתדירות יתנהלו הוועדה ישיבות

 לאפשר כדי כהלכה תתועד הוועדה פעילות .נאותה טותהחל וקבלת יםיפור דיונים לאפשר

  .יעילותה של הוהערכ הסקיר

  

 .ועדת הנהלה לניהול סיכונים תפעוליים תייחד דיון שנתי לנושא סיכוני מעילות והונאות .22

 : לנקודות הבאות, בין היתר,יתייחסהדיון 

החל ממועד (שהתרחשו לאחרונה , פנימיים וחיצוניים, היקפי אירועי מעילות והונאות  )א (

 ;לרבות הפקת לקחים, )הדיון האחרון  

התפלגות לפי סוגי (ניתוח סטטיסטי של אירועים שהתרחשו בשנים האחרונות   )ב (

והמשמעויות הנגזרות , )'וכד, מגמות, היחידות האחראיות, רמת החומרה, אירועים  

 ;מניתוח זה  

ויים טכנולוגיים שינ, שינויים מבניים, סיכונים עדכניים הנגזרים משינויים עסקיים  )ג (

 ;'וכד  

 ;השלכות אופרטיביות בין חטיבתיות של סיכונים מסוימים  )ד (

בחינה תקופתית של מנגנוני הבקרה על מנת לוודא נאותותם בהתאם לשינויים   )ה (

 .כאמור לעיל  

  

  תפעוליןהפונקציה לניהול סיכו

קין ת ניהול בנקאי תניהול נאות של הסיכון התפעולי כמפורט בהוראתוודא  פונקציהה .23

תחומי האחריות של פונקצית ניהול הסיכון התפעולי יכללו ". ניהול סיכונים "310מספר 

 .לדירקטוריון דיווח על ואחריות ,סיכון ועדות, דיווח ותהליכי תפעוליה סיכוןה מדידתאת 

 לניהול העסקים קווי של התשומותלאתגר את נאותות  אוה הפונקציה של מרכזי תפקיד

 התפוקותואת נאותות , הבנקאי התאגיד של הדיווחלמערכות ו ןכוהסי מדידתל, ןהסיכו

 על ,תפעולי סיכון בניהול מיומנים עובדים של מתאים מספריהיה  לפונקציה .המתקבלות

  .ביעילות יהתפקיד את למלא וכלשת מנת

  

לפיתוח ,  להנהלה במילוי אחריותה להבנת הסיכון התפעולי ולניהולותסייעפונקציה ה .24

 .תאגיד הבנקאיתהליכים ונהלים לסיכון תפעולי בכל חלקי ה, י של מדיניותיישום עקבלו

  :נושאים הבאים להפונקציה תהיה אחראית

ומערכות לדיווח על ,  כלים מתודולוגיים להערכת הסיכון התפעוליפיתוח והטמעה של  )א (

  ;סיכוןה  

 ;תאגיד הבנקאי הלרוחב  תפעולייםתיאום הפעילויות לניהול סיכונים  )ב (
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 ;  לניהול סיכון תפעולי ומתן ייעוץ ליחידות העסקיותותדרכהעברת ה  )ג (

  .תיאום וקישור עם הביקורת הפנימית  )ד (

  

יהיו במעמד מקביל לפונקציות ניהול  הבנקאי בתאגיד התפעולי הסיכון פונקצית מנהלי .25

  .שוק ונזילות, כגון סיכוני אשראי, סיכונים אחרות

  

  ניהול הסיכון התפעולי

  זיהוי והערכת הסיכון  .א

   : כגוןחיצוניים גורמיםוהן ל פנימיים לגורמיםהן  תייחסמ אפקטיבי סיכונים זיהוי .26

,  ניהול משאבי אנושאיכות, שלותרבות הסיכון , התאגיד הבנקאיהמבנה הניהולי של   )א (

 ;שינויים ארגוניים ותחלופת עובדים    

 , לרבות מקורות עסקיו, מוצריו ופעילויותיו של התאגיד הבנקאי, אופי לקוחותיו  )ב (

 ; עסקאותיוףוהיק מורכבות

  לרבות גורמים, מגזר הבנקאיסביבת התפעול החיצונית והמגמות בשינויים ב  )ג (

 .הסביבה התחרותית ומבנה השוק, טכנולוגיים וכלכליים, משפטיים, פוליטיים

  

או לאורך תקופה , תאגיד בנקאי יבצע סקר סיכונים תפעוליים לפחות אחת לשלוש שנים .27

הערכת , סקר יכלול זיהוי הסיכונים בתהליכים השונים לסוגיהםה. של עד שלוש שנים

  . המלצות למזעור הסיכונים והמלצות לתיעדוף, הסיכונים

  

   :על תאגיד בנקאיבזיהוי והערכת סיכון תפעולי  .28

 חשיפת את להעריך יםמסייע ה-  2פנימיים הפסד נתוניוניתוח  איסוףבלעשות שימוש   )א (

 הפסד אירועי ניתוח .הפנימיות בקרותיו יעילות ואת תפעולי לסיכון בנקאיה תאגידה

 בקרה כשלי אםב ידעומ ,גדול מידה בקנה להפסדים הסיבות לגבי תובנות עשוי לספק

ניתן ,  ההשוואה עם נתוני הפסד חיצונייםלהקלת .יםמערכתי או בודדים מקרים הם

 'א בנספח פורטכמ, 1להיעזר במיפוי נתוני הפסד פנימיים לקווי עסקים ברמה 

 וגיוסבו, ) סיכון תפעולי–מדידה והלימות הון  (206להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

 יכולים בנקאיים תאגידים. להוראה' כמפורט בנספח ב של אירועי הפסדמפורט 

 לסיכון הקשורים להפסדים התפעולי הסיכון תרומות על מידע וניטור באיסוף להיעזר

 .תפעולי לסיכון חשיפתם על יותר לאמ מבט לקבל מנת על ,שוק וסיכון אשראי

  :לפי העניין,  או בחלקם הבאיםכליםב על תאגיד בנקאי להשתמש, בנוסף  )ב (

ממצאי  , בנוסף להתמקדות בחולשת הבקרות ופגיעותן- ממצאי ביקורת )1(

עשויים לספק תובנות על סיכון מובנה שמקורו בגורמים פנימיים או  ביקורת

 .חיצוניים

                                                 
 1-4ים רכיבכלול י התאגיד הבנקאי . מפרט שמונה רכיבים העשויים להיגרם מאירוע של הפסד תפעולי'אנספח  2

  . לפי שיקול דעתו5-8ויוכל לכלול גם רכיבים , באיסוף הנתונים הפנימי
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, ברוטו תפעולי הפסד מסכומי מורכבים - ונייםחיצ נתונים איסוף וניתוח )2(

 שהתרחשו תפעולי הפסד לאירועי גורמיםו, ושבוהש םסכומי, ההפסד תאריכי

 הפסד לנתוני החיצוניים ההפסד נתוני את להשוות ניתן .הבנקאי לתאגיד חוץמ

 בסביבת אפשריות תורפה נקודות כדי לעמוד על בהם להשתמש או, פנימיים

 ;בעבר זוהו שלא לסיכון חשיפות לגילוי או הבקרה

 בנקאי תאגיד - )Risk Self Assessment - RSA( הערכת סיכונים עצמית )3(

 תיופגיעו של תפריט כנגד פעולותיו ביסוד העומדים התהליכים את מעריך

 הנקראת, דומה גישה .האפשרית השפעתם על ועומד,  לסיכוןתופוטנציאלי

 - Risk Control Self Assessments (הבקרוסיכון של  עצמיות הערכות

RCSA( ,המובנה הסיכון את בוחנת) את, )בקרותהתחשבות ב לפני  

 לאחר לסיכון חשיפות (השיורי הסיכון ואת, הבקרה סביבת של האפקטיביות 

   ).בקרותהתחשבות ב 

  :משלב אחד או יותר מהכלים הבאיםתהליך זה   

 מעריכות את  יחידות עסקיות שונות בהן(workshops)סדנאות עבודה   .א

 .חשיפתן לסיכונים

 בהן נדרשים מנהלים למלא שאלונים (checklists)רשימות תיוג   .ב

 .המזהים את רמות הסיכון והבקרות המתייחסות אליו

 כדי, השיוריים הסיכונים ים אתשקללהמ (scorecards) ניקוד כרטיסי  .ג

 של יחסי דירוג המשקף מדידה לסרגל את תוצאות התהליך לתרגם

 ;רההבק סביבת

 הצעדים את מזהה התאגיד הבנקאי -  עסקיים תהליכים (mapping) מיפוי )4(

 העיקריות המפתח נקודות אתו ., ותעסקי פעילויותאו  תהליכיםב העיקריים

 קשרי, ספציפיים סיכונים לחשוף יכול תהליכים יפוימ .הכולל העסקי בתהליך

כמו כן  .כוניםסי בניהול או בבקרות חולשה ותחומי, סיכונים בין הדדית תלות

  ;ניהול פעולות לגבי סדרי עדיפות לקבוע מסייע המיפוי

הינם  -(Risk and performance indicators) וביצוע סיכוןל אינדיקטורים )5(

 לגבי תובנות ספקיםהמ ,סטטיסטיים מדדים או/ו לסיכון מדידה סרגלי

 רלניטו משמשיםה, סיכוןל אינדיקטורים .לסיכונים בנקאי תאגיד של חשיפתו

נקראים תאגיד הבנקאי ב מפתח סיכוני עם המזוהים העיקריים הגורמים

אינדיקטורים אלו  .(Key Risk Indicators)אינדיקטורים עיקריים לסיכון 

שיעור תחלופת עובדים והתדירות , עשויים לכלול את מספר העסקאות שכשלו

 Key Performance(, ביצועלעיקריים  אינדיקטורים .או החומרה של שגיאות

Indicators; KPI( ,התפעוליים התהליכים סטטוס לגבי תובנות קיםספמ ,

 .פוטנציאלי והפסד, כשלים, תפעוליות תורפה נקודות על ללמד יכולותה

 שמטרתם, למנגנונים כלל בדרך מקושרים וביצוע סיכוןל אינדיקטורים

מהספים או המגבלות  חורגותמתקרבות או  הסיכון רמות כאשר להזהיר

  ;סיכון להפחתת התכניות להפעלת אולהבי
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 קווי ממנהלי המומח דעת חוות תקבלתמ בו תהליך הוא - תרחישים ניתוח )6(

 של פוטנציאליים אירועים לזהות שנועדה, הסיכונים וממנהלי העסקים

  ;האפשריות תוצאותיהם את ולהעריך התפעולי הסיכון התממשות

 תפעולי לסיכון חשיפתם בכימות להיעזר עשויים בנקאיים תאגידים -  מדידה )7(

 האומד במודל כתשומות סיכונים הערכת כלי של בתוצרים שימוש באמצעות

 ואפשר, כלכלי הון מודל של בתהליך לשמש יכולות המודל תוצאות .זו חשיפה

  ; לתשואה סיכון בין לקשר כדי העסקים לקווי אותן לייחס

 שוניםה רכההעה כלי של התוצאות בין מהשוואה מורכב - השוואתי ניתוח )8(

 התאגיד של התפעולי הסיכון פרופיל על יותר מקיף מבט לספק ותכליתו

 פנימיים נתונים של והחומרה התדירות של השוואה, לדוגמה .הבנקאי

 תאגיד הבנקאיל לסייע יכולה )RCSA (העצמיות הסיכון בקרות להערכות

 נתוני להשוות ניתן .יעילים שלו העצמית ההערכה תהליכי אם לקבוע

 של חשיפתו חומרת להבין את מנת על וחיצוניים פנימיים לנתונים רחישיםת

  .פוטנציאליים סיכון לאירועי תאגיד הבנקאיה

  

 מדידתו תמחורסיכון תפעולי מובא בחשבון כראוי במנגנוני ש יבטיח הבנקאי התאגיד .29

   . פנימייםביצועים

  

  מוצרים ופעילויות חדשות

 או חדשות בפעילויות עוסק הוא כאשר גדלה ליתפעו לסיכון בנקאי תאגיד של חשיפתו .30

 חדשים עסקיים תהליכים מטמיע; מוכרים בלתי לשווקים נכנס; חדשים מוצרים מפתח

 הנהלהמה גיאוגרפית מרוחקים במקומות פועל או/ו; חדשות טכנולוגיות מערכות או

כבר  מתהול סיכונים לניהול שלו הבקרות תשתית כי יוודא בנקאי תאגיד ,לפיכך .תהראשי

, במוצרים השינויים או הגידול קצבבהתאם ל מתפתחת היא וכי, הפעילות בתחילת

 .תהליכים ומערכות, פעילויות

  

, פעילויות, למוצרים והאישור הסקירה תהליך עבור ונהלים מדיניות יקבע בנקאי תאגיד .31

ניהול  "310ת ניהול בנקאי תקין מספר  כמפורט בהוראחדשים ותהליכים מערכות

 :היבטים התפעוליים כמפורט להלןללהתייחס יש  והאישור הסקירה בתהליך ".יםסיכונ

 ;החדשים בשירות או במוצר, בפעילות המובניםתפעוליים  סיכונים  )א (

, לסיכוןולסיבולת  ןאבוילת ,הבנקאי התאגיד של התפעולי הסיכון פרופילב שינויים  )ב (

 ;קיימים מוצרים או בפעילויות הסיכון כולל    

 ; תפעוליסיכון להפחתתהנדרשות  ואסטרטגיות, סיכונים ניהול תהליכי, בקרות  )ג (

 ;השיורי סיכון  )ד (

 וכן; הרלוונטיות הסיכון גבלותמספים או בב שינויים  )ה (
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     או מהמוצר  התפעוליהסיכון ניהולול לניטור, למדידה המשמשים ומדדים נהלים  )ו (

 .החדשה מהפעילות

 הטכנולוגית ובתשתית אנוש במשאבי הנדרשות ההשקעות שנעשו יוודא האישור תהליך

 מערכות, פעילויות, מוצרים הטמעת טרלנ יש .לפעילות מוכנסים חדשים שמוצרים טרם

 ולנהל, הצפוי התפעולי הסיכון בפרופיל מהותיים הבדלים לצורך זיהוי חדשים ותהליכים

  .להתעורר עשוייםה צפויים בלתי סיכונים

  

  דיווח וניטור   .ב

, לפעולה בסיס לשמש ויכולים עקביים, מדויקים, מקיפים ותיודוח כי יוודא בנקאי תאגיד .32

  .והמוצרים העסקים קווי כלב

  

 בקצב הכרוכים הסיכונים את יםהמשקפ תדירותבמועד וב ייעשהעל סיכון תפעולי  הדיווח .33

 .התאגיד הבנקאי של יתפעולתה הבסביב השינויים ובאופי

הניטור  פעילויות תוצאות את ויכלל ולדירקטוריון להנהלה המוגשים הסדירים דוחותה

 ידי על שהוכנו דוחות .הפנימית הביקורת ידי על השבוצע העבודה מסגרת הערכת אתו

 .ולדירקטוריון הבכירה להנהלה הם גם ועברוי  על הבנקיםהפיקוח) עבור או/ו(

  

 :יכללו תפעולי סיכון דוחות .34

 ; כמו גם ספים ומגבלותלסיכון והסיבולת התיאבון של הפרות  )א (

מהתקופה  יםתפעולי םוהפסדי משמעותיים פנימיים תפעולי סיכון אירועי וט שלפיר  )ב (

 ; האחרונה      

ועל הבנקאי התאגיד על פוטנציאלית השפעה וכל רלוונטיים חיצוניים אירועים  )ג (

 .תפעולי סיכון בגין המוחזק הוןה  

 

 את בהתמדה לחזק כדי סיכונים ודיווח נתונים איסוף של תהליכים לעת מעת לנתח יש .35

  .סיכונים ניהול של ונהגים נהלים, מדיניות קדםול הסיכונים ניהול ביצועי

 

  סיכון והפחתתה בקר  .ג

מסגרת למערכות בקרה "בדבר  1998תאגיד בנקאי נדרש לעמוד בהנחיות ועדת באזל ממרץ  .36

 A Framework for Internal Control Systems in)" פנימית בתאגידים בנקאיים

Banking Organizations) . םרכיבי חמישהמ מורכבת נאותה פנימית הבקרמערכת 

 ,סיכונים הערכת ,בקרה סביבת :הסיכונים ניהול מתהליך נפרד בלתי חלק המהווים

  .ניטורעילויות ופ, ותקשורת מידע, בקרה פעילויות
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ם רכיבי .תאגיד הבנקאיה למדיניות ציות המבטיחה מערכת יכללו בקרה ונוהלי תהליכי .37

 : יכללולמדיניות ציות הערכתב עיקריים

 ;יעדים שנקבעו לעבר  התאגיד הבנקאיהתקדמותאת  הבוחנות ברמת על סקירות  )א (

 ; ניהוליותלבקרות הציות אימות  )ב (

 ;ציות אי של במקריםוהחלטות שהתקבלו  הטיפול סקירת  )ג (

ניהוליה לדרג תודיווחי בכדי לוודא הנדרשים והאישורים ההרשאות הערכת  )ד (

 ; המתאים  

,שנקבעו מגבלותספים או המה מאושרות חריגות לבחינת חותדו אחר מעקב  )ה (

 .מהמדיניות אחרות וסטיות ,)overrides (ההנהלה שינויים שנעשו על ידי  

  

 פוטנציאליים עניינים ניגודי היוצרים  בהם קיימים תפקידיםתחומים תאגיד בנקאי יזהה .38

 בלתי וסקירות רניטו עליהם חיליו, אותם ימזער,  עובדיםלעובדים בודדים או לצוות

  .תלויות

  

 בקרות .תפעולי בסיכון לופילט אחרות פנימיות בקרות יוודא את קיומן של בנקאי תאגיד .39

 : כוללותאלו

 ;אישור תהליכי או/ו אישור סמכויות של ברורה הגדרה  )א (

 ;שנקבעו סיכון ספי או מגבלותב עמידהעל  צמוד ניטור  )ב (

 ;וברשומותיו תאגיד הבנקאיה בנכסי ושימוש גישה על הגנה אמצעי  )ג (

 ; מתאימיםרהכשוהבעל מומחיות  צוות עובדים  )ד (

מציפיות חורגת עליהם השהתשוא מוצרים או עסקים קווי לזיהוי תהליכים  )ה (

מניבה תשואותה,  רווח נמוכיםבמרווחיופעילות סחר בסיכון  ,לדוגמה ,סבירות  

 ;גבוהות  

 ;וחשבונות עסקאות של והתאמה שוטף אימות  )ו (

   כמפורט מתפקידם להיעדר ועובדים מנהלים ייבתחהמ ה רציפהחופש מדיניות  )ז (

 ."רוטציה וחופשה רציפה" בדבר 360בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר       

  

 תאגיד , בדבר ניהול טכנולוגיית המידע357אמור בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר לבנוסף  .40

 הולניב. יםטכנולוגי סיכונים וניהול ניטור, מדידה, לזיהוי משולבת גישה  ינקוטבנקאי

  : הכוללים, תפעולי סיכון לניהול עקרונות באותם ניתן להשתמש טכנולוגי סיכון

,  חוץמיקור הסדרי הובכלל, שהטכנולוגיה ותהמוודא פיקוחבקרות ו יתאגיד ממשל  )א (

 ;בהן ותומכת הבנקאי התאגיד של העסקיות מטרותיו עם מתואמת

 ;והערכתו הסיכון זיהוי על המקלים ונהלים מדיניות  )ב (

 הסיכון בניהול לסייע כדי ביצועיםל ציפיותכמו גם  לסיכון סיבולתתיאבון ו קביעת  )ג (

 ;בקרתווב

 ; והפחתתו סיכון העברתל באסטרטגיות ושימוש אפקטיבית בקרה סביבת יישום  )ד (
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 .במדיניות יםהקבועאו לספים  למגבלות הציות את הבוחנים ניטור תהליכי  )ה (

 

 למבנה תמתייחסה( נאותה טכנולוגית תתשתי פעילמ  הבנקאישהתאגיד תוודא ההנהלה .41

, רכיבי חומרה ותוכנה בודדים, הפיזי והלוגי של מערכות טכנולוגיית מידע ותקשורת

, ארוך לטווח ובדרישות הנוכחיות העסקיות בדרישות העומדת )תפעולהוסביבות , נתונים

  :תוך

 צוקהמ בתקופות שיא לזמני גם כמו הרגילות הפעילות לרמות מספקת קיבולת מתן  )א (

 ;בשוק    

 ;ןוהמערכות וזמינות הנתוניםאבטחת  שלמותל ודאות  )ב (

 .ומקיף משולב סיכונים בניהול תמיכה  )ג (

 לפני במיוחדו, עת בכל מהימנה תשתית ספקת או נאותות הון השקעות בצעת ההנהלה

 השקת או, גבוהה צמיחה בעלות אסטרטגיותת של  ראשוניהפעלה, יםמיזוג מימושם של

  .חדשים מוצרים

  

חוץ  מיקור .הבנקאי התאגיד בשם פעילויות לביצוע שלישי בצד השימוש הוא  חוץורמיק .42

 וההנהלה הדירקטוריון. עסקיים תהליכים בביצוע או עסקאות בעיבוד כרוך להיות יכול

 ולוודא  חוץמיקור מהסדרי הנובעים התפעוליים הסיכונים להבנת אחראים בכירהה

 לנהל מנת על סיכונים לניהול אפקטיביים יםונהג מדיניות הבנקאי ם בתאגידמיתקיימש

 מיקור סיכוני ניהול ופעילויות  חוץמיקור מדיניות . חוץמיקור בפעילויות הטמון הסיכון

 :חוץ יכללו

 ; למיקור חוץפעילויותהעביר ל ניתן וכיצד האםהקובעים  נהלים  )א (

 ;פוטנציאליים יםשירות ספקי בבחירת נאותות בדיקות לעריכת תהליכים  )ב (

 זכויות גם כמו, הנתונים וסודיות הבעלות מבנה לרבות,  החוץמיקור הסדר תונאות  )ג (

 ;תקשרותהה סיוםב    

 של חוסנו לרבות,  החוץמיקור הסדריל קשוריםה הסיכונים וניטור לניהול תכניות  )ד (

 ;השירות ספק    

 ;השירות ספק ואצל הבנקאי בתאגיד אפקטיבית בקרה סביבת יצירת  )ה (

 ; ישימות חירום תכניות פיתוח  )ו (

 ברורה אחריות חלוקת הקובעים שירות רמת הסכמי או/ו מקיפים חוזים קיומם של  )ז (

 .הבנקאי התאגיד לבין השירות ספק בין    

דרישה שהסדרי מיקור חוץ לא יפחיתו את יכולת התאגיד הבנקאי לעמוד  )ח (

עיכוב בעבודת הפיקוח עלפגיעה או ולא יגרמו ל, בהתחייבויותיו כלפי לקוחות  

 .הבנקים  

 

 אופציה אינה מהסיכון והיציאה, לסיכון נאות מענה נותנות אינן הפנימיות קרותהב כאשר .43

   באמצעות אחר לגורם הסיכון בקרות על ידי העברת מתהשלל תוכל ההנהלה, סבירה
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 ומסוגל מוכן תאגיד הבנקאישה להפסד המרבית החשיפה מהי יקבע הדירקטוריון. יטוחב  

  .והביטוח הסיכונים ניהול תכנית של נתיתש הסקיר בצעיו, לשאת פיננסית מבחינה  

  

 סיכוןהפנימיות ל לבקרות השלמה סיכונים העברתל םבכלייראו  בנקאיים תאגידים .44

 כלים מידה באיזו בקפידה לבחון יש, זה הקשרב .ואל לבקרות תחליף ולא, תפעולי

, חרא עסקי תחום או למגזר ותוא מעבירים, סיכון מפחיתים ,ביטוח גוןכ ,סיכון להפחתת

  ). נגדי צד  משפטי או סיכוןסיכון כגון (חדש סיכון יוצרים או

  

   עסקית חוסן והמשכיות

על , לפיכך. ניהול המשכיות עסקית מהווה מרכיב משמעותי בניהול הסיכון התפעולי .45

כמפורט ,  לקיים מסגרת עבודה שתשולב בתכנית ניהול הסיכונים שלובנקאי התאגידה

  ."ניהול המשכיות עסקית" בדבר 355 פרבהוראת ניהול בנקאי תקין מס

  
  
  

  עדכונים
  תאריך  פרטים  גרסה  '  מס06חוזר 

  14/2/12  הוראה מקורית  1  2328

  27/12/12  עדכון  2  2359
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שעל התאגיד הבנקאי לכלול , פרוט של רכיבים העשויים להיגרם מאירוע של הפסד תפעולי -  'א נספח

  – באיסוף הנתונים הפנימי

  

  פרוט  אור הרכיבית  

  :רכיבי חובה

  והפחתותוהפסד חיובים ישירים לרווח   .1

(Direct charges to P&L and writedowns) 

סכומים לשלם שנגרמו בגין אירוע של 

ועלויות תיקון או , סיכון תפעולי

החלפת הנכסים למצבם לפני אירוע 

  .הסיכון התפעולי

  עלויות חיצוניות שנגרמו כתוצאה מהאירוע  .2

(External costs incurred as a consequence of the 

event) 

הוצאות משפטיות הקשורות ישירות 

  .לאירוע וסכומים ששולמו ליועצים

  הפרשות ספציפיות שנרשמו לאחר התרחשות האירוע  .3

(Specific provisions taken following the 

occurrence of a risk event) 

  

  "כמעט הפסד"אירועי   .4

(Near-miss events)  

אירועי סיכון תפעולי שלא גרמו 

  .להפסד

  :רכיבים לפי שיקול דעת התאגיד הבנקאי

  הפסדים תלויים  .5

(Pending losses)  

הפסדים מאירועי סיכון תפעולי בעלי 

, והניתנים לכימות ברורה השפעה

שנרשמו באופן זמני בחשבונות מעבר 

  .וטרם הוכרו ברווח והפסד

  הפסדי עיתוי  .6

(Timing losses) 

  

     

  רווחים מאירועי סיכון תפעולי  .7

(operational risk gain events) 

  .אירועי סיכון תפעולי המניבים רווח

  הפסדי הכנסות /עלות אלטרנטיבית  .8

(Opportunity costs/lost revenues) 

 אירועי סיכון תפעולי המונעים

  . התרחשות של פעילות עסקית עתידית
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              'ב נספח

 סיווג מפורט של סוגי אירועי הפסד

קטגוריה של סוג 

 )1רמה (האירוע 

  )3רמה (דוגמאות של פעילויות   )2רמה (קטגוריות   הגדרה

  )במתכוון(עסקאות שלא דווחו   פעילות בלתי מורשית

  )עם הפסד כספי(סוגי עסקאות לא מורשות 

  )במתכוון(סימון לא נכון של פוזיציות 

  מעילה 

(internal fraud)  

לנהל רכוש בצורה לא , הפסדים כתוצאה מפעולות שנועדו להונות

,  הבנקאיחוק או את מדיניות התאגיד, הולמת או לעקוף רגולציה

שמעורב בהם לפחות , למעט אירועים של אפליה מכל סוג שהוא

  הפקדות חסרות ערך/ הונאת אשראי/ הונאה  גניבה והונאה  גורם פנימי אחד

  שוד/ מעילה/ סחיטה/ גניבה

  ניהול לא נאות של נכסים

  הרס זדוני של נכסים

  זיוף

 (check kiting)גלגול שיקים 

  הברחה

  'וכו/ התחזות/ השתלטות על חשבונות

  ) במכוון(העלמת מס / אי ציות לחוקי המס

  טובות הנאה/ שוחד

  )לא על חשבון התאגיד הבנקאי(סחר פנימי 

  שוד/ גניבה  גניבה והונאה

  זיוף

  (check kiting)גלגול שיקים 

  הונאה

(external fraud)  

לנהל רכוש , תוצאה מפעולות מסוג שנועד להונותהפסדים כ

  על ידי צד שלישי, בצורה לא הולמת או לעקוף חוקים

  )האקרים (מפריצה נזק  מערכות אבטחת

  )עם הפסד כספי (מידע גניבת
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   350 –16  'עמ                ניהול סיכונים תפעוליים  

קטגוריה של סוג 

 )1רמה (האירוע 

  )3רמה (דוגמאות של פעילויות   )2רמה (קטגוריות   הגדרה

  רווחים וסיום יחסי עבודה, פיצויים  יחסי עבודה

  פעילות של עבודה מאורגנת

  

  )'וכו ונפילה החלקה (ליתכל התחייבות  בטוחה סביבה

  ובטיחות בריאות תקנות של אירועים

  עובדים פיצוי

פרקטיקות 

(practices)  

עבודה ובטיחות 

  דהסביבת עבו

הפסדים הנובעים מפעולות שאינן עולות בקנה אחד עם חוקים או 

כתוצאה מתשלום , בריאות או בטיחות, הסכמים בנושא עבודה

  בגין תביעות אישיות על פציעות או מאירועים של אפליה

  שהוא סוג מכל אפליה  אפליה

פרקטיקות 

(practices)  

 הקשורות

 ,ללקוחות

  ועסקים מוצרים

 בחובות רשלני לעמוד או מכוון לא מכשל הנובעים הפסדים

, )ותאימות נאמנות דרישות כולל (ספציפי לקוח מקצועיות כלפי

  מוצר של מהאופי או התכנון או

  כללים הפרת /נאמנות הפרת  ונאמנות גילוי ,התאמה

  )' וכוKYC) (הלקוח את הכר(גילוי /התאמה של סוגיות

 קמעונאיים לקוחות גילוי של הפרה

 בפרטיות פגיעה

 אגרסיביות מכירות

  עמלות גביית לצורך בחשבונות לרעה שימוש

(account churning)  

 סודי במידע לרעה שימוש

 כמלווה חובות

 של נאות לא התנהלות אופן    

  שוק עסקים או

  עסקיים הגבלים

  הולמים לא שוק /מסחר נוהגי

  שוק מניפולציות

  )הבנקאי התאגיד חשבון על (פנימי סחר

 רישיון ללא פעילות

  כספים הלבנת

 )'וכו מורשים לא (במוצרים ליקויים  פגומים מוצרים    

  במודל שגיאות
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   350 –17  'עמ                ניהול סיכונים תפעוליים  

קטגוריה של סוג 

 )1רמה (האירוע 

  )3רמה (דוגמאות של פעילויות   )2רמה (קטגוריות   הגדרה

  להנחיות בהתאם לקוח בבדיקת כשל   וחשיפה חסות מתן ,בחירה    

  הלקוח של החשיפה ממגבלות חריגה

  פעולות ייעוץ של)  (performanceהביצוע  על דעות חילוקי  ייעוץ פעולות    

  

 לנכסים נזק

  פיסיים

 כתוצאה פיסיים לנכסים נזק או מהפסד הנובעים הפסדים

 אחרים אירועים או מאסונות טבע

  

  אחרים רועיםואי אסונות

  

  טבע מאסונות הפסדים

 ,טרור( חיצוניים מגורמים כתוצאה אדם לבני נזקים

  )ונדליזם

 עסקיים שיבושים

 וכשלי

 מערכות

  

  מערכות של כשל או לעסקים מהפרעה הנובעים הפסדים

  

  חומרה  מערכות

 תוכנה

 תקשורת

  חשמל הפסקות או הפרעות

הפצה  ,ביצוע

(delivery)וניהול  

 תהליכים

  

 הנובעים ,תהליך בניהול או עיבוד ,עסקה בביצוע מכשל סדיםהפ

 וספקים למסחר נגדיים צדדים עם מקשרים

  

  ,עיסקה תפיסת

(Transaction Capture) 

  ותחזוקתה ביצועה

  

 תקשורת חוסר

 טעינתם או תחזוקתם ,נתונים בהזנת שגיאות

 אחריות או יעד בתאריכי עמידה אי

 מערכות /מודלים של לקויה הפעלה

 היישות בייחוס שגיאות /חשבונאיות שגיאות

(entity attribution)  

 משימה של אחר כושל ביצוע

 בהפצה כשל

 בטחונות בניהול כשל

  (reference data)סימוכין  של נתונים בתחזוקת כשל

  מנדטוריות דיווח בחובות כשל  ודיווח ניטור    

  )הפסד נגרם(חיצוני  לגורם מדויק לא דיווח
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   350 –18  'עמ                ניהול סיכונים תפעוליים  

קטגוריה של סוג 

 )1רמה (האירוע 

  )3רמה (דוגמאות של פעילויות   )2רמה (קטגוריות   הגדרה

  וויתור שלהם בכתבי או לקוחות של רשות במתן חוסר  ותיעוד מלקוחות חדיוו קבלת    

  משפטיים מסמכים של שלמות אי או חוסר

 לחשבונות מורשית לא גישה מתן  וחשבונות לקוחות ניהול    

 )הפסד נגרם(לקוחות  של ברשומות ליקויים

  לקוחות לנכסי נזק או רשלני הפסד

 לקוח שאינו נגדי צד של כושל ביצוע  למסחר נגדיים צדדים    

  לקוחות שאינם נגדיים צדדים עם דעות חילוקי

  חוץ מיקור   ספקים    

  עם ספקים דעות חילוקי
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!)12/04(!!ונושאי!משרהשל!עובדיםמעילות!
!

!מבוא
תאגיד בנקאי לדווח מחייב ) הסעיף: להלן( 1941,  לפקודת הבנקאות1ד8סעיף  )א( .1

שא משרה ועל חשש סביר שעובד מעובדיו או נעל הבנקים למבקר הפנימי ולמפקח 

 .)רועיא: להלן( כהגדרתה בסעיף בו היה מעורב במעילה

הסכום המינימלי , מועדו, בסעיף המפקח יקבע את אופן הדיווח למפקחלפי הנדרש   

 .לדיווח וכן כל פרט אחר שימצא לנכון

הסכום המינימלי לדיווח , מועדו,  למפקחאופן הדיווחאת הוראה זו מפרטת  )ב( 

 .ופרטים נוספים

 

!תחולה
ירועים  גם אדווחווי, הוראה זו תחול על כל התאגידים הבנקאיים ותאגידי העזר .2

 .הן בסניפים והן בחברות הבנות, שהתרחשו בשלוחות שמחוץ לישראל

!
!!דיווח

יש אירוע שעל כל דיווח ראשוני הנהלת תאגיד בנקאי תדווח לפיקוח על הבנקים  )א( .3

 : יעלה עלמוחשש סביר שסכו

 ;ח" ש15,000 סך  -אירוע בארץ  )1(  

 .ב" ארה15,000$ סך -ל "אירוע בחו )2(  

גילוי מיום  ימים 7-ר ממיד עם גילוי האירוע ולא יאוחיוגש הראשוני הדיווח  )ב( 

 .)ה(בסעיף קטן  כאמור, הפרטים הידועים לתאגיד הבנקאיכל ויכלול את , האירוע

סיום בדיקת האירוע ובסמוך לדיווח על תוך שבוע מדיווח מלא על האירוע יוגש  )ג( 

אך לא יאוחר מחודשיים מיום , מסקנות בדיקת האירוע להנהלת התאגיד הבנקאי

 .ועגילוי האיר

 .CYBER ARC ידווח מיידית באמצעות 4אירוע מהותי כאמור בסעיף  )ד( 

הסכום או שווה , השיטה, דיווח יכלול תיאור מלא של האירוע לרבות מועד האירוע )ה( 

בתיאור . וותפקידהחשוד במעילה או נושא המשרה שם העובד , הסניף בו אירע, ערך

,  כמו כן.שאפשרו את האירוע, אם היו, מיתהשיטה יובהרו הליקויים בבקרה הפני

 .רועיהאבה נתגלה דרך הדיווח תפורט ב

 יישלחו למנהל היחידה למידע ולדיווח בפיקוח על הבנקים וז הוראהדיווחים לפי  )ו(  

דוח על מעילות של  (808'  בהוראת הדיווח לפיקוח מסה שנקבעבמתכונת, בירושלים

 .) ונושאי משרהעובדים
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!!רועים!מהותייםיא
האירועים שובלבד , זו הוראההנהלת כל תאגיד בנקאי תגדיר מהו אירוע מהותי לצורך  .4

 :ייחשבו כמהותייםהבאים 

 מהון התאגיד הבנקאי או 2%כום או שווה הערך עלולים לעלות על אירוע בו הס )1(

 ;ביניהםמהנמוך לפי , ח" ש10,000,000

 ;)כגון מנהל מחלקה ומעלה(החשוד באירוע משמש בתפקיד בכיר  )2(

 ;אחד מהחשודים בקנוניה בין שני עובדים ויותר הינו מורשה חתימה בשם הבנק )3(

הפעילות בחדר , המסחר בבורסה: כגון (האירוע חל בתחום פעילות רגיש )4(

 ;)העיסקאות

אך למעט דיווח לרשות לאיסור , )כגון רשות ניירות ערך(אירוע שדווח לרשות אחרת  )5(

וע איררוע כיאלא אם נתקיים בו תבחין נוסף מן התבחינים לקביעת א, הלבנת הון

 .מהותי

 

דירקטוריון ורואה  (301' ראה מסהדיווח לפיקוח על הבנקים אינו במקום דיווח על פי הו .5

פי דין או הוראות גופי פיקוח -כמתחייב על, או למשטרת ישראל או לכל גורם אחר, )חשבון

 .אחרים

* * ** * ** * ** * *    
 

!
!

 עדכונים

 תאריך פרטים גרסה '  מס06חוזר 

 26/8/90 חוזר מקורי  1477

 8/91 שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין 1 -----

 20/2/95 עדכון 2 1750

 12/95 גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין 3 -----

 9/12/2004 עדכון 4 2148
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עמ'  352+1    ביטוח בנקאי
 

!

 
ביטוח בנקאי 

 

 

מבוא 

התאגידי5 הבנקאיי5 יטפלו בנושא הביטוח הבנקאי, למעט ביטוח הרכוש הקבוע של  .1

התאגיד הבנקאי, כמפורט בהוראה זו. 

 

החובה לבטח 

 .Bankers blanket bond על כל תאגיד בנקאי לבטח את עצמו בפוליסה בנקאית .2

 

דיו/ בדירקטוריו/ 

על הדירקטוריו! של כל תאגיד בנקאי לקיי5 דיו! מקי;, בתכיפות שיקבע,  בנושא הביטוח  .3

הבנקאי. הדיו! יתייחס להיק; החיסוי במגזרי5 השוני5 של פעילות התאגיד הבנקאי, 

כגו!: 

מעילה של עובדי התאגיד או של עובדי חברות בת שלו;  (א)

נזק כתוצאה מגניבה או שוד במבני התאגיד או של כספי5 במעבר;  (ב)

נזק שנגר5 כתוצאה מזיו; מסמכי5 על ידי לקוחות (להבדיל מזיו; על ידי עובדי5);  (ג)

אחריות מקצועית (כולל אחריות דירקטורי5 שחתמו על תשקי; שבו התאגיד  (ד)

משמש כמנפיק או כחת5); 

פשעי מחשב (נזק הנגר5 כתוצאה מהתערבות גור5 חיצוני במחשב או  באמצעי5  (ה)

אלקטרוניי5 אחרי5). 

 

חוות דעת מקצועית 

תנאי פוליסת הביטוח וסכומי הביטוח ייקבעו לאחר קבלת חוות דעת מקצועית  מתאימה,  .4

מיוע> לענייני ביטוח. 

 

 *    *    *
חזרה 

 
עדכוני! 

תארי8 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

29/7/90 חוזר מקורי  1470 

8/91 שיבו> בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב> ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 

 



ניהול בנקאי תקי! [3] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  353,1   בקרה על הוצאת ערבויות על ידי תאגיד בנקאי

 

!

 

בקרה על הוצאת ערבויות על ידי תאגיד בנקאי 

 

בנהלי4 שהנהלת תאגיד בנקאי צריכה לקבוע בנושא הוצאת ערבויות, יש להתייחס, בי! 

השאר, לנושאי4 אלה: 

 

סוג הערבויות שהתאגיד הבנקאי  יוציא;  (א)

נוסח אחיד לכל סוג ערבות והסדרי4 לאישור חריגי4 מהנוסח האחיד על ידי גור4  (ב)

מוסמ6; 

הדפסת הערבויות על נייר מיוחד לנושא זה;  (ג)

מספור מראש על טופסי הערבויות, כשכל סוג של ערבות ישא  סדרת מספרי4  (ד)

שונה; 

הסדרי4 לשמירת הטפסי4  במקו4 סגור ובטוח, כשהגישה אליו מבוקרת;  (ה)

רישו4 פרטי הערבויות בספר ערבויות שינוהל בכל סני:, לפי סוג  הערבות, כאשר  (ו)

בספר יפורט מספור טופסי הערבויות עוד לפני השימוש בה4, לפי סדר רצי:; 

אופ! האישור של כתב הערבות על ידי מורשה חתימה, תו6 התייחסות לאישור  (ז)

ערבויות בסכומי4 גדולי4, כפי שתקבע ההנהלה; 

אופ! הוצאת הערבות: הרישו4 בספר הערבויות, הרישו4 בחשבונות, תיוק  (ח)

ההעתקי4 השוני4 וכד'; 

אופ! המעקב בסני: אחר מלאי טופסי ערבויות  ריקי4, על ידי התאמה תקופתית  (ט)

בי! המספרי4 של טופסי הערבויות הרשומי4 בספר הערבויות, שטר4 נעשה בה4 

שימוש, לבי! מלאי הטפסי4 הריקי4; רצוי כי המעקב יהיה ממוחשב באופ! 

שהמספרי4 של טופסי הערבויות המונפקי4 לכל סני: ידווחו למחשב. בעת הוצאת 

ערבות יימחק מספרה בקוב; המחשב וזאת כחלק מהרישו4 בהנהלת החשבונות, 

כ6 שבכל עת נית! יהיה לקבל דוח על המספרי4 של הטפסי4 הריקי4 שצריכי4 

להיות במלאי. תיקבע התדירות של דיווח זה ואופ! בדיקתו; 

מקו4 שהערבות הבנקאית תלויה בעיסקת היסוד בי! מבקש הערבות לבי! מי  (י)

שלטובתו הוצאה הערבות > מעקב אחר קיו4 החיוב שבגינו ניתנה הערבות וביטול 

הערבות ע4 פקיעתה עקב קיו4 החיוב; 

מעקב אחר שלמות הרישומי4 בהנהלת החשבונות על ידי התאמה תקופתית בי!  (יא)

היתרה בספר הערבויות לבי! היתרה הרשומה בחשבונות. 

 

 *    *    *

חזרה 
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עדכוני! 

תארי: פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

29/7/90 חוזר מקורי  1471 

8/91 שיבו; בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 >>>>> 

10/11/91 עדכו! 2 1530 

12/95 גרסה מחודשת של קוב; ניהול בנקאי תקי! 3 >>>>> 
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אימות חשבונות של לקוחות 
 

מבוא 

בסעיפי1 30 ו+31 לכללי הבנקאות (שירות ללקוח) (גילוי נאות ומסירת מסמכי1),  (א) .1

התשנ"ב+1992 נקבעה החובה לשלוח דפי חשבו! ללקוחות. 

ההוראות המפורטות להל! מתייחסות לנוהלי הביצוע של משלוח דפי החשבונות  (ב)

ללקוחות, כאמור, וזאת במסגרת הנהלי1 שהנהלת תאגיד בנקאי תבצע בקשר 

לאימות חשבונות של לקוחות, כחלק מהבקרה הפנימית. 

ההנהלה יכולה להטיל את תפקידי הפיקוח הישיר על ביצוע נהלי1 אלה על המבקר  (ג) 

הפנימי או לבקש מרואה החשבו! למלא חלק מתפקידי1 אלה, נוס; למוטל עליו 

מכוח תפקידו כמבקר החשבונות, כפי שייראה לה כמתאי1. 

כאשר מדובר בנהלי1 אלה על דגימה, הכוונה היא לדגימה סטטיסטית.  (ד)

 

משלוח דפי חשבונות 1 ביצוע 

(א) דפי החשבונות יישלחו ממוקד מרכזי או אזורי ולא מהסני; בו מתנהל החשבו! ולא  .2

בידי עובד הקשור בדר> כלשהי בניהול החשבו!. 

(ב) המעטפות בה! יישלחו דפי החשבונות, ישאו את כתובתו של מוקד המשלוח, כמע! 

לדואר חוזר. ייקבעו כללי בקרה פנימיי1 שיבטיחו שדואר חוזר יועבר להמש> 

הטיפול בדר> מבוקרת. 

לגבי אות1 לקוחות, שביקשו בכתב במפורש שהודעות בנוגע לחשבונותיה1 לא  (ג) 

יישלחו אליה1 בדואר, ייקבעו הסדרי1 מיוחדי1 הנתוני1 לבקרה, הקובעי1 ה! את 

דרכי המסירה של דפי החשבו! ללקוחות אלה וה! את ניהול הרשימה של אות1 

לקוחות. 

לגבי חשבונות רדומי1 ופקדונות למשמרת בעלי אופי דומה, ייקבעו הסדרי1  (ד)

מיוחדי1 בפיקוח המבקר הפנימי. 

 

בקשות לאישורי יתרות מלקוחות 

הלקוחות יתבקשו לאשר את נכונות יתרות חשבונותיה1 פע1 בשנה על גבי טופס  (א) .3

שיישלח אליה1 על ידי התאגיד הבנקאי. הבקשות יופנו לבעלי החשבונות מכל 

הסוגי1 לפי מדג1 מייצג, שיתבקשו לשלוח את אישוריה1 למבקר הפנימי (רצוי 

לתיבת דואר מיוחדת). 

תאגיד בנקאי המאפשר ללקוחותיו לקבל תדפיסי1 מחשבונותיו באמצעות מסו;,  (ב)  

יוכל לבקש מלקוחותיו, באמצעות הדפסה במסו;, לאשר את נכונות היתרות. 

אישור הלקוח יועבר למבקר הפנימי. לקוח שלא הוציא את העתק החשבו! 
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באמצעות המסו; תו> תקופה שתיקבע, תישלח אליו בקשת האישור כאמור בסעי; 

קט! (א). 

לגבי חשבונות מהסוגי1 המאוזכרי1 בסעיפי1 2(ג) ו+(ד) לעיל, יונהגו הסדרי1  (ג)

מיוחדי1 ג1 לגבי בקשות לאישורי יתרות. 

התאגידי1 הבנקאיי1 יבקשו אישורי1 מלאי1, שלא לפי מדג1 סטטיסטי, במקרי1  (ד)

הבאי1: 

כאשר החשבו! מראה יתרה מעל לסכו1 מסויי1, כפי שתיקבע על ידי הנהלת   (1)

התאגיד הבנקאי; 

לגבי חשבו! שנעשתה בו פעולה מעל לסכו1 מסויי1, כפי שתיקבע על ידי   (2)

הנהלת התאגיד הבנקאי. 

המבקר הפנימי יוודא משלוח הבקשות לאישורי1 ויוודא קבלת האישורי1  (ה)  

ובדיקת1. 

 

 

 *    *    *
חזרה 

  
 

עדכוני! 

תארי9 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

26/7/88 חוזר מקורי  1372 

8/91 שיבו= בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

14/6/93 עדכו! 2 1647 

12/95 גרסה מחודשת של קוב= ניהול בנקאי תקי! 3 +++++ 
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  ניהול המשכיות עסקית

 מבוא

 יובתהליכ כלכליתהפעילות הבקידום  ,נסיתיווך הפינהמערכת הבנקאית בהמרכזי של  התפקיד .1

באופן רציף, לתפקד  ת הבנקאיתמערכהשל  הביכולת חשיבות אמון הציבורהסליקה, כמו גם 

 .שיבושים תפעוליים משמעותייםבפני  עמידותההבטחת מחייבים את 

בנקאי נדרש להטמיע מסגרת עבודה כוללת לניהול המשכיות עסקית, באופן  תאגיד, לצורך כך

  .והאסטרטגיה העסקית שלו חשיפתו לסיכונים ,ההולם את מאפייני פעילותו

מסגרת עבודה כוללת לניהול המשכיות עסקית תשפר את עמידות התאגיד הבנקאי בעת 

פנימיים, וכן תקטין את  מאירועים חיצוניים או יםהנגרמ ,תפעוליים שיבושיםהתרחשות 

לגרום לרציפות הפעילות העסקית, למוניטין, לרווחיות,  יםמסוג זה עלול שיבושיםההשפעה ש

   למפקידים ולבעלי המניות.

  

  תחולה

הוראות אלו יחולו על כל התאגידים הבנקאיים, כהגדרתם בהוראה זו. המפקח על הבנקים  .2

 ות להלן, שיחולו על תאגידים מסוימים.רשאי לקבוע הוראות מסוימות שונות מאלו המפורט

  

   הגדרות

  -"תאגיד בנקאי" .3

  

, לרבות תאגיד 1981-כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א 

עזר שהוא חברת כרטיסי אשראי ו/או תאגיד עזר שהוגדר מפעל 

  חיוני.

  .1967- כהגדרתו בחוק שירות עבודה בשעת חירום, התשכ"ז   - "מפעל חיוני"   

תקופת הפעלת מערך משק לשעת חירום בהתאם להחלטת   -חירום" "שעת 

), 1986ביולי  6מיום כ"ט בסיון התשמ"ו ( 1716הממשלה מס' 

בפברואר  13מיום ז' באדר א' התש"ס ( 1080להחלטת ממשלה מס' 

הכרזה על מצב מיוחד  ) וכל החלטת ממשלה אחרת בעניין,2000

או  1951- תשי"א ג לחוק התגוננות אזרחית9בעורף לפי סעיף 

  הכרזת המפקח על שעת חירום.

" "המשכיות עסקית
)Business continuity(  - 

  מצב בו עסק פועל ברציפות ללא הפרעות.
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"ניהול המשכיות 
 Business(" עסקית

Continuity 
Management( -  

ארגונית הכוללת קווי מדיניות, תקנים ונהלים -גישה כלל

לבצע פעולות מסוימות או להשיבן  שתכליתם לוודא כי ניתן יהיה

  , במקרה של שיבושים.במועדלפעילות 

תכנית המשכיות "
 Business( "עסקית

Continuity Plan(  -  

לים והמערכות הנה מה הםתכנית פעולה מקיפה בכתב, הקובעת 

ת וליאו לשקם את פעשמר את הרציפות העסקית הדרושים כדי ל

  במקרה של שיבושים.התאגיד הבנקאי 

 )Resilience( "עמידות"

-  

לספוג את השלכותיו של שיבוש תפעולי  ,תאגיד בנקאיהיכולת של 

  .תהליכים ושירותים חיוניים נהלולמשמעותי ולהמשיך 

 "תהליך או שירות חיוני"
)Critical operation or 

service ( -  

 עשוי לפגוע באופןכל פעילות, פונקציה, תהליך או שירות, שאובדנם 

הקביעה אם  .או לקוחותיו התאגיד הבנקאי המשך פעילותבמהותי 

מאפייני פעילות " תלויה בחיונייםהנם " םפעולה או שירות מסוי

   .התאגיד הבנקאי

שיבוש תפעולי "
 Major( "משמעותי

operational disruption( 
-    

הפוגע  ה,הרגיל יתלות העסקיפעהשיבוש בעל השפעה חמורה על 

בו מבחינה כלכלית. שיבוש תפעולי  המשולבובציבור באזור גדול 

להיגרם , ועלול משמעותי משפיע בדרך כלל על התשתית הפיזית

רעידות  ,מתקפות טרור : מלחמה,ממגוון רחב של אירועים כגון

אדמה, אירועים הקשורים למזג האוויר ומעשים זדוניים או 

 מקרים אחרים הגורמים נזק רחב היקף לתשתית הפיזית.

אחרים, כמו וירוסים טכנולוגיים, מגפות ואירועים אירועים  

נזק נרחב לתשתית הפיזית אך  יגרמוביולוגיים אחרים, לא בהכרח 

 דרךשיבושים תפעוליים משמעותיים ל לגרוםבכל זאת יכולים 

השפעתם על פעילותה הרגילה של התשתית הפיזית בדרכים 

  אחרות.

 ירועי קיצון".אירועים שהשפעתם היא הגדולה ביותר נקראים "א

פגיעה הרס או  הם כרוכים באחד או יותר מההתרחשויות הבאות:

מתקנים; אובדן או אי נגישות של כוח בתשתית פיזית וב החמור

  אדם; ונגישות מוגבלת לאזור שנפגע.

מתאר אפשרי של אירועים ביטחוניים, תפעוליים, כלכליים או   -"תרחיש ייחוס" 

בוש תפעולי משמעותי לתאגיד אחרים שבגינו צפוי להיגרם שי

  הבנקאי ואשר מוצב כמתאר רלוונטי לתכנון מענה.

התאגיד לכלל לקוחות  אתר המספק תהליך או שירות חיוני  -"אתר ראשי" 

  ., למעט סניףהבנקאי
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 Alternate( "אתר חלופי"
site( -  

יצריך אתר המוחזק במצב של מוכנות ומיועד לשימוש באירוע ש

המונח חל  .של התאגיד הבנקאיעסקית היות משכהל השמירה ע

  באופן שווה על מרחב עבודה או על דרישות טכנולוגיות.

  אתר ראשי ואתר חלופי.  -"אתר קריטי" 

"אתר התאוששות 
 Disasterמאסון" (

recovery site( -  

 אירועיאתר חלופי המשמש לאישוש הנתונים ומערכות המידע ב

  חירום.

 "התאוששות"
)Recovery( -  

שיקום פעולות עסקיות מסוימות לאחר שחל שיבוש באותן פעולות, 

  ההתחייבויות העסקיות. מספקת לצורך מילויעד לרמה 

 "יעד התאוששות"  
)Recovery objective( -  

מערכות הפעולות עסקיות ספציפיות ו להחזרת ,מוגדר מראש ,יעד

(רמת התאוששות)  הגדרשהועד לרמת שירות  ןבהתומכות ה

  שיבושים (זמן התאוששות).ה מפרוץוגדר שהבמסגרת זמן ו

 "רמת התאוששות"  
)Recovery level(  -  

רמת ההתאוששות היא רמת השירות  מרכיב של יעד התאוששות.

 מסוימתלפעולה עסקית  נוגעסופק ביכיעד אשר מראש שהוגדרה 

  לאחר שחל שיבוש בפעילות.

 "זמן התאוששות"  
)Recovery time(  -  

הוא פרק הזמן שהוגדר  זמן התאוששות .יעד התאוששותשל מרכיב 

כולל שני  זמן התאוששותלפעילות.  פעולה עסקית מסוימת להחזרת

השיבושים ועד להפעלת תחילת משך הזמן החולף מ מרכיבים:

הפעלת תחילת ; וכן, משך הזמן מתכנית ההמשכיות העסקית

ת של פעולה עסקי התאוששותעד ל תכנית ההמשכיות העסקית

  מסוימת.

 "נוהלי תקשורת"  
)Communication 

protocols(  -  

בתוך  נהלים לתקשורת שהוסכמו מראש בין שני צדדים או יותר

התאגיד הבנקאי או בין התאגיד הבנקאי לגורמים חיצוניים לו, 

את אופי המידע שיש לחלוק עם גורמים המתארים, בין היתר, 

בסוגי מידע מסוימים  ולואת אופן הטיפ ,פנימיים וחיצוניים שונים

  .ציבורי)(כגון מידע ציבורי ושאינו 

, שנערך מבעוד ידי פקוד העורף- סניף בעל מרחב מוגן מאושר על  -"סניף גרעין"   

מועד, לשעת חירום ואשר הוחלט לגביו מראש כי יפתח בשעת 

  חירום. 

ב סניף הניתן לניוד ותפעול ממקומות שונים, לרבות מתוך רכ  - "סניף נייד"  

  מתאים.

 11היתר כללי לבנקים לפתיחת סניפים ולהעתקתם בחירום, מיום   -"היתר הנגיד"  

  .2010ביולי 
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  אחריות הדירקטוריון וההנהלה הבכירה

על הדירקטוריון וההנהלה הבכירה של התאגיד הבנקאי להתייחס לסיכוני ההמשכיות העסקית .4

  סיכונים בתאגיד הבנקאי, כלהלן:ולבקרה עליהם כחלק ממסגרת העבודה הכוללת לניהול 

מסגרת עבודה כוללת לניהול לדאוג לכך שההנהלה הבכירה תקיים הדירקטוריון על   (א)  

   באופן רציף ושוטף.ולקיום פיקוח נאות עליה המשכיות עסקית 

והבקרה של ההנהלה הבכירה סיכונים המדיניות ניהול על הדירקטוריון לאשר את   (ב)  

  .יתבתחום המשכיות עסק

על ההנהלה הבכירה למנות מנהל המשכיות עסקית ולהגדיר את תחומי אחריותו   (ג)  

  וסמכויותיו.

מחברי הנהלה  , בין היתר,צוות לניהול משבר שיורכב על ההנהלה הבכירה למנות  (ד)  

הצוות יכלול מקבלי החלטות מרכזיים וגורמים מקצועיים ממגוון חטיבות  בכירים.

  ול מיטיבי של המשבר ויכולת קבלת החלטות במצבי לחץ. הבנק, כך שיובטח ניה

הטמעת יישום ול יםמשאבים נאותעל ההנהלה הבכירה להקצות, באישור הדירקטוריון,   (ה)  

  בכלל פעילות התאגיד הבנקאי. עסקיתהמשכיות הה תכנית

, ההנהלה הבכירה תדון אחת לשנה, או בעת שינוי מהותי בסביבת הפעילות והסיכונים  (ו)  

 ו המשתנים שלאת מאפייני ףשקת זוכך שברענון ועדכון תכנית ההמשכיות העסקית, 

   .ווגודל ומורכבות ,פעילות התאגיד הבנקאי

הדירקטוריון וההנהלה הבכירה יגדירו מתכונת דיווח תקופתית שתאפשר לכל אחד מהם   (ז)  

   לקיים דיון באשר לאפקטיביות מסגרת העבודה לניהול המשכיות העסקית.

  

  גיבוש מסגרת עבודה לניהול המשכיות עסקית

מסגרת העבודה לניהול המשכיות עסקית תגובש על בסיס כלל תאגידי ותשולב כמרכיב בתכנית .5

ניהול הסיכונים של התאגיד הבנקאי. מסגרת העבודה, כאמור, תכלול לפחות את ארבעת 

  הרכיבים הבאים:

זיהוי תהליכים ושירותים חיוניים לרבות כאלו תהליך דינמי ל - ניתוח השלכות עסקיות  (א)  

בעלי תלות הדדית, גורמי מפתח פנימיים וחיצוניים ורמות עמידות נאותוֹת. בניתוח זה 

יש להעריך את הסיכונים ואת ההשפעה הפוטנציאלית של תרחישי שיבוש שונים על 

  פעולות התאגיד ועל המוניטין שלו. 

ם, לאומיים ואחרים עלולים להשפיע על תהליכים תאגיד בנקאי נדרש לבחון אלו תרחישי

  ושירותים חיוניים בטווח הקצר, הבינוני והארוך, ולעדכנם בהתאם להתפתחויות.
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קובעת יעדי התאוששות וקדימויות על סמך ניתוח ההשלכות  - אסטרטגיית התאוששות  (ב)  

ת שהארגון בין היתר, יעדים לרמת השירו  ,מציבה אסטרטגיית ההתאוששות .העסקיות

 .1ואת המסגרת לחידוש הסופי של הפעולות העסקיות שיבושיםישאף לספק במקרה של 

מייצג לתפקוד המערכת בנקאי יעדי ההתאוששות צריכים לשקף את הסיכון שכל תאגיד 

 הפיננסית, ולהגדיר רמות התאוששות וזמני התאוששות צפויים לתהליך או שירות חיוני.

 הנחיות מפורטות ליישום אסטרטגיית ההתאוששות. קובעת -  תתכנית המשכיות עסקי  (ג)  

את התפקידים ואת תחומי האחריות לניהול  המגדירתכנית ההמשכיות העסקית 

תפעוליים ומספקת הנחיות ברורות בנוגע להאצלת סמכויות במקרה של  שיבושים

ת לקבלת יוגם קובעת בבירור את הסמכו תכניתה שיבושים המנטרלים אנשי מפתח.

  .האת הטריגרים להפעלת ההחלטות ומגדיר

תכנית ההמשכיות העסקית תכלול את התהליכים והשירותים החיוניים, המשאבים 

והתשתיות בכל היחידות הרלבנטיות בתאגיד הבנקאי, וכן את פעילויות התאגיד הבנקאי 

  בשלוחותיו בחו"ל.

ת תכנית ההמשכיות תאגיד בנקאי יטמיע א - ניטור סיכונים ומתודולוגית תרגול  (ד)  

העסקית בקרב עובדיו, וכן ינטר וייתקף אותן באופן שוטף, בין היתר, באמצעות קביעת 

תכנית ניסויים ותרגולים. תכנית התרגול תגדיר את נושאי התרגול ויעדיו, את 

המתודולוגיה הנבחרת לתרגול, תדירותו, קיום גורם בקרה בלתי תלוי שיבחן את התרגול 

יווח על תוצאות התרגול, תהליך זיהוי הפערים ביחס לתכנית המשכיות במהלכו, אופן הד

  העסקית הקיימת ועדכונה בהתאם. 

  

    המשכיות עסקית תכנית

, באופן רציף ח את יכולתו לפעוליהמשכיות עסקית שתבטל גבש תכניתתאגיד בנקאי י  (א).6

במקרה של ו להגביל את הפסדיו במקרה של הפרעה חמורה לעסקיו, ולאושש את פעילות

   אסון.

תכנית ההמשכיות העסקית תספק הנחיות פעולה לתגובה מיידית במקרה של שיבוש   (ב)  

תפעולי משמעותי. התכנית תתייחס לכל התהליכים והשירותים החיוניים, אך תביא 

  בחשבון גם את הצעדים הנדרשים בטווח הארוך להחזרת מלוא הפעילות לשגרה.

 שכיות העסקית, יתייחס התאגיד הבנקאי, למרכיבים הבאים,בעת גיבוש תכנית ההמ  (ג)  

  לפחות:

                                                 

 העד לנקודה שב תאגידעסקית היא שיקום מלא של פעולות ה המשכיותהמטרה האולטימטיבית של תכנית  1

רוב התכניות קובעות את רצף תהליך ההתאוששות של  מסוגל לחדש את פעילותו העסקית הרגילה. תאגידה

 .תאגידשל ה חיוניות ביותרן העסקית, בהתמקד תחילה על הפעולות ההפעולות בהתאם להשפעת
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    ) המשאב האנושי הינו מרכיב קריטי במימוש תכנית ההמשכיות  - המשאב האנושי  )1 ׁ

העסקית. בהתבסס על ניתוח ההשלכות העסקיות, יוגדרו תחומי האחריות 

חיצוניים, והסמכות, לחברי ההנהלה, צוותי עבודה, נותני שירותים פנימיים ו

וגורמים אחרים. כמו כן, תבנה תכנית גיבוי לכ"א חיוני ויוגדר צוות מקצועי 

  לניהול משבר. 

תקשורת ברורה וסדירה במהלך שיבוש תפעולי משמעותי  - תקשורת והסברה  )2(    

ההמשכיות העסקית  תכנית הכרחית לניהול המשבר ולשמירה על אמון הציבור.

כל ממשקי התקשורת הרלבנטיים לתאגיד הבנקאי  לניהול תקשורת, הליותכלול נ

עובדים, צוותי חירום, רשויות פיקוח, ספקים חיצוניים, לקוחות,  :בשעת חירום

רשימות  תכלולתכנית אמצעי התקשורת (מדיה) בנקים קורספונדנטים ועוד. ה

בקרב לקוחות, להפצת מידע שיטות תקשורת שונות ו פרטי קשר עדכניות ונגישות

גם ליצור קשר עם המוסד  כיצדידעו אלה ות ורגולטורים, על מנת שספקי שיר

 תכניתבנוסף, תאגיד בנקאי יגבש  .יושבתו ערוצי התקשורת הרגיליםשמקרה ב

  עסקית.ההמשכיות ה בתכנית השלבירשמית ו הסברה

תכנית ההמשכיות העסקית תתייחס לכל מרכיבי  -  נושאים טכנולוגיים  )3(    

  שמירת הרציפות העסקית ו/או לאישוש הפעילות.הטכנולוגיה הנדרשים ל

תכנית המשכיות העסקית תיתן ביטוי להעתקת  - תהליך או שירות חיוניהעתקת   )4(    

  למיקום חדש. תהליך או שירות חיוני

תכנית ההמשכיות העסקית תכלול חלופות להפעלת  - מערכות תשלומים וסליקה  )5(    

ומערכות התשלומים והסליקה במקרה למשיכת מזומנים  םמכשירים אוטומטיי

של שיבושים תפעוליים. החלופות עשויות לכלול: קביעת מגבלות משיכה ללקוחות 

ללא אישור, הסכמי גיבוי עם  צדדים שלישיים, הגדרת תהליכי עבודה ידניים 

  וכמובן יצירת מערכות גיבוי להפעלה מיידית באתר חלופי.

שים תפעוליים משמעותיים, עלולים להגביר מחד שיבו - צורכי מזומנים ונזילות  )6(    

את ביקוש הציבור למזומנים ומאידך להוביל למשבר פיננסי עם ההשלכות על 

נזילות. תכנית ההמשכיות העסקית צריכה להתייחס לכל היבטי המזומנים 

הקובעת  ,לשעת חירוםתכנית מימון נאותה ויעילה קיום והנזילות, לרבות ל

  .י נזילותבקשית לטיפול בבירור את האסטרטגיו

נהלים  , בהתאם לעניין,ההמשכיות העסקית תכלול תכנית -  חלופות עבודה ידנית  )7(    

לביצוע תהליכי עבודה ידניים, אשר אושרו מראש על ידי הנהלת התאגיד הבנקאי, 

דאג לגיבוי רשומות מידע יכחלופה לתהליכים חיוניים. בהקשר זה, תאגיד בנקאי 

  חות (מספרי חשבון, כתובות, מצב חשבון, יתרות חשבון וכד').על חשבונות לקו
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במהלך שיבושים תפעוליים רמת הסיכונים עולה, בשל  -חיזוק מעגלי בקרה   )8(    

שינויים פוטנציאלים בסביבת העבודה, בכ"א, בציוד וכד'. בעת ניתוח ההשלכות 

ולמזעורם  העסקיות יש להעריך מחדש את הסיכונים, לגבש אסטרטגיה למניעתם

  ההמשכיות העסקית. תכניתולשלבה ב

ההמשכיות עסקית,  תכניתלצורך שימור ועדכון  -תכנון עסקי וניהול פרויקטים   )9(    

תאגיד בנקאי ישלב את שיקולי המשכיות עסקית בכל החלטה עסקית רלבנטית 

  שיקבל לרבות בעת תכנון וניהול פרויקטים חדשים. 

ביצוע  ביטוי לכך שבעת ןמדיניות בקרת שינויים תית - םמדיניות בקרת שינויי )10(    

, התומכים שינויים במערכות תפעול, ביישומים או בתשתיות בסביבת הייצור

, כל עותקי הגיבוי של אותן מערכות יעודכנו גם הם. בתהליכים ושירותים חיוניים

מערכת חדשה או משופרת המחייבת חומרה חדשה, קיבולת בעת יישום בנוסף, 

להבטיח שתכנית התאגיד הבנקאי וספת, או שינויים אחרים בטכנולוגיה, על נ

וכי אתר ההתאוששות יוכל לתמוך  , במידת הצורך,ההמשכיות העסקית תעודכן

השינויים צריכה גם לאפשר ליישם  מדיניות בקרת .בסביבת הייצור החדשה

  .של שיבוש תפעולי שינויים במהירות במקרה

תאגיד בנקאי יקבע נהלים לסנכרון נתונים, לצורך שמירתם באתר  - גיבוי נתונים )11(    

ההתאוששות מאסון, באופן מדויק ועדכני. תאגיד בנקאי יקבע נהלים לאחזור 

אירוע כשל באתר הראשי בטרם גובו מתרחש מצב בו למידע, בפרק זמן סביר, 

 גבות את נתוניו על מנת להבטיחנתוני יום העסקים. תאגיד בנקאי נדרש ל

הראשי ובאתר ההתאוששות  התאוששות גם במקרים בהם נפגע המידע באתר

  .בו זמניתשלו מאסון 

תאגיד בנקאי יגדיר בנהליו סמכות בכירה להכרזה על  אירוע  -ניהול משברים  )12(    

 הצוות לניהול משבר ליישם את תכנית ההמשכיות העסקיתת אחריות וא ימשבר

 מול גופים חיצונייםהתאגיד הבנקאי  ותלהתנהדאוג לול בתוך התאגיד הבנקאי

  חירום. וארגונימשרדי ממשלה גורמי רגולציה,  כגון:

אשר  ת מידעאבטחמדיניות תגובה לתקריות  תפותח - תקריות אבטחת מידע  )13(    

תקרית אבטחה מתרחשת  עסקית.ההמשכיות ה בתכניתבצורה נאותה תשולב 

, להשתמש, לחבל, או להרוס רחדוכאשר גורם בלתי מורשה מנסה או מצליח ל

במקרה של חדירה בלתי מורשית, מערכות  מערכות מידע או נתונים של לקוחות.

להגיע לידיים לא  עלולות לקרוס ומידע סודי עלול התאגיד הבנקאיהמחשב של 

הוא חלוקת האחריות  ת מידעאבטחאלמנט מרכזי בתגובה לתקריות  .נכונות

 אבטחה ופיתוח קווים מנחים לעובדיםהות להערכה, לתגובה ולניהול של תקרי

נדרשת לקבוע מי יהיה אחראי הבכירה ההנהלה  בנוגע לנוהלי הסלמה ודיווח.

 לשחזר את מערכות המחשב שנפגעו מרגע מי אחראיו ,להכריז על תקרית

להיות בעל המומחיות  ךאחריות זו צרי מי שמוטלת עליו שהתקרית הסתיימה.

  רה ונאותה.הנדרשת כדי להגיב בדרך מהי
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 תכניתנהלי עבודה לגישה מרחוק יהיו חלק מ -מדיניות "גישה מרחוק"  )14(    

באירועי חירום מסוימים לא תתאפשר גישה למתקני , שכן ההמשכיות העסקית

הבנק, ולכן עלול לעלות צורך במתן גישה מרחוק לעובדים או נותני שירותים 

הנהלה הבכירה ותתייחס מדיניות הגישה מרחוק תאושר ע"י ה .חיצוניים

  לסיכונים הכרוכים במדיניות ולקיום מנגנוני בקרה ואבטחת מידע הולמים.

 בכלל יחידותההמשכיות העסקית תוטמע בקרב העובדים החיוניים ותתורגל  תכנית  (ד)  

ה, תסייע, בין היתר, טמעהה תכנית. בהתאם לתכנית שהוגדרה על ידו התאגיד הבנקאי

  תהליכים חיוניים, במקרה של מחסור בעובדי מפתח.בבחינת יכולת הפעלת 

ההמשכיות העסקית, תאגיד בנקאי יבסס קשרי  תכניתכדי להבטיח יישום מוצלח של   (ה)  

עבודה שוטפים עם גורמי קהילה (למשל, רשויות מקומיות) ומוסדות ממשל, לרבות 

כונים. שילוב גורמי תשתית לאומיים, לצורך תיאום ציפיות והערכה טובה יותר של הסי

ההמשכיות העסקית לצד ביצוע תרגולים משותפים, יחזקו את  תכניתציפיות אלו ב

  ההמשכיות העסקית. תכניתאפקטיביות 

  

  ביטוח 

המשכיות עסקית אפקטיבית, אך יש בו לסייע  תכניתכיסוי ביטוחי הולם אינו מהווה תחליף ל  .7

, ומכאן חשיבותו. משמעותייםבצמצום ההפסדים והנזקים כתוצאה משיבושים תפעוליים 

בחירת הכיסוי הביטוחי תתבצע על בסיס תהליכי ניתוח ההשלכות העסקיות והערכת 

הסיכונים. אחת לשנה התאגיד הבנקאי יבחן את נאותות הכיסוי הביטוחי בהתייחס לפרופיל 

  הסיכון העדכני. 

  

  המשכיות עסקית של ספקים ונותני שירותים לתהליכים חיוניים 

תאגיד בנקאי יפעל להפחתת הסיכונים הנובעים מתלות בספקים ונותני שירותים  (א)  .8

  לתהליכיו החיוניים.

חובת את  מסדירהסכם ההתקשרות עם הספק/נותן השירות ש דאגתאגיד בנקאי י (ב) 

חירום, בהתאם ליעדי  שעתהספק/נותן השירות להעמיד שירותים לתאגיד הבנקאי גם ב

  בהסכם. המוגדריםהשירות 

את יכולת הספק/נותן השירות לקיים רציפות עסקית, כך שתימשך יעריך תאגיד בנקאי   (ג) 

  .השירותים הרלבנטית לתאגיד הבנקאי בתרחישים שוניםאספקת 

בהתאם להערכה כאמור בסעיף קטן (ג) לעיל, יכלול התאגיד הבנקאי בהסכם ההתקשרות  (ד) 

  ן אלו:עם הספק/נותן השירות, התייחסות לנושאים כגו
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  המשכיות עסקית. תכניתהספק/נותן השירות לקיים  אחריות  )1(   

ההמשכיות העסקית של הספק/נותן  תכניתזכות התאגיד הבנקאי לקבל את   )2(   

  השירות.

להשתתף בתרגילי הספק/נותן השירות ו/או לקבל את זכות התאגיד הבנקאי   )3(   

  ממצאי התרגול.

המשכיות העסקית של ה תכניתיים ביקורת תקופתית על זכות התאגיד הבנקאי לק  )4(   

הספק/נותן השירות או לחילופין לקבל דוח ביקורת כאמור, מגורם מבקר אחר, 

  שיהיה מקובל על התאגיד הבנקאי.

, בהסכמי התקשרות עם ספקי (ד) - (ב) ואין חובה לכלול את סעיפים על אף האמור לעיל,  (ה) 

  תשתיות לאומיות.

  

  יאתר חלופ

כך שהאתר ההסתברות לתוקטן תאגיד בנקאי ימקם את אתריו החלופיים, באופן ש  (א).9

בכלל זה,  מתרחיש מסוים בשעת חירום, דומה החלופי והאתר הראשי יושפעו באופן 

  על מרכיבי התשתית הפיזית (חשמל, תקשורת וכד') המשמשים את האתרים.השפעה 

לרבות אפשרות  ,געו מאותו תרחישבמטרה להקטין את ההסתברות ששני האתרים יפ

שהאתר החלופי יהיה של חסימת דרכי גישה, תאגיד בנקאי ידאג לכל הפחות לכך, 

   ממוקם מחוץ למרחב העירוני של האתר הראשי שלו.

תאגיד בנקאי יחליט על היקף הציוד והמידע שיוחזק באתר החלופי, כך שניתן יהיה   (ב)  

  מקרה שאתרו הראשי יפגע באופן חמור. להבטיח את המשך פעילותו העסקית, ב

בעת קביעת האתר החלופי תאגיד בנקאי יתייחס בין היתר לפרמטרים הבאים: גודל   (ג)  

האתר, קיבולת העבודה בו והשירותים אשר נדרש לספקם בהתאם לרמות השירות 

במקרים שנקבעו, תוך התייחסות למשך השיבוש התפעולי (טווח קצר, בינוני וארוך). 

, יש לוודא כי לפעילות יומיומית רגילה משמשה ןבמתקממוקם , האתר החלופי בהם

מסוגל להכיל פונקציות עסקיות נוספות כאשר מקום העסקים העיקרי נעשה בלתי הוא 

  שמיש.

ימים בשבוע) לעבודה וייקבעו  7שעות ביממה,  24האתר החלופי יהיה זמין באופן מיידי (  (ד)  

  בו תקני איוש כוח אדם.

תאגיד בנקאי ישאף להימנע ככל הניתן, מהפעלת אתר חלופי ע"י צד ג'.  יחד עם זאת   (ה)   

והיה ומפעיל האתר החלופי הינו צד ג', יוודא התאגיד הבנקאי כי לאותו צד ג' יש את כל 

היכולות לשמור על תחזוק האתר ומוכנותו לשעת חירום (ביצוע ביקורת, הסכם חוזי, 

  וכד').
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קאי לא יחלוק אתר חלופי עם תאגיד אחר, שאינו נמנה על הקבוצה הבנקאית, תאגיד בנ  (ו)  

  אם קיים חשש שהדבר יפגע במימוש תכנית ההמשכיות העסקית שלו. 

תאגיד בנקאי יתחשב בסיכון המערכתי הטמון בריכוזיות גיאוגרפית של אתרי הבנק   (ז)  

  הקריטיים, עם אתרים קריטיים של תאגידים בנקאיים אחרים.

תאגיד בנקאי, שהוא חברת שירותים משותפת המהווה גורם מפתח בתפקוד המערכת   (ח)  

הפיננסית, יקיים עבור שירותיו החיוניים, מערכות מידע משוכפלות בעלות זמינות 

  , בין אתרו הראשי לאתרו החלופי.Active- Active גבוהה, כדוגמת

  

  מיגון אתרים קריטיים

במתן רציפות המשכיות ומתוך כוונה לשמר קריטיים ה ואתרי את מגןיפעל לתאגיד בנקאי  (א).10

  זאת בהתאם לסטנדרטים מקצועיים מקובלים.כל , ושירותים חיוניים

  להלן עקרונות מנחים למיגון מינימלי של האתרים הקריטיים השונים: (ב)  

  .אתר ראשי או חלופי, לפחות אחד משניים, ימוגן בפני מלחמה קונבנציונאלית  )1(    

במקרה בו אתר ראשי או חלופי, לפחות אחד משניים, יהיה עמיד בפני רעידת אדמה.    )2(    

התאגיד הבנקאי תכנית ישמר אתר קריטי ראשי אינו עמיד בפני רעידת אדמה, 

אופרטיבית להעמדת שירותים חיוניים באתר החלופי, בהתאם ליעדי השירות שנקבעו 

  .12בסעיף 

  זה:מעבר לאמור בסעיף   )3(    

      )i(  .כל אתר קריטי המשמש לעיבוד נתונים, ימוגן בפני מלחמה קונבנציונאלית  

      )ii(   בחברת שירותים משותפת המהווה גורם מפתח בתפקוד המערכת הפיננסית, כל

  בפני רעידת אדמה.יהיה עמיד אתר קריטי ימוגן בפני מלחמה קונבנציונלית ו

 ,אוג למיגון מתאים לכלל תרחישי הייחוסבעת הקמת אתר קריטי חדש, יש לד  )4(    

  .לאומיים ואחרים

לצורך  חברת בת של תאגיד בנקאי,  יכולה להסתמך על האתר הקריטי של חברת האם ) 5(    

ובהתאם ליעדי השירות  בעת התממשות תרחיש ייחוסהעמדת שירותים חיוניים 

ידי תקופה את בהסכם מתאים ולבחון מזאת . על הצדדים להסדיר 12שנקבעו בסעיף 

  .היתכנות מימושו
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מלי של יבמקרים חריגים, תאגיד בנקאי הסבור כי חלק מהעקרונות למיגון מינ    (ג)  

האתרים הקריטיים אינם ישימים לגביו, רשאי לפנות אל המפקח על הבנקים על מנת 

  לתאם תחולתם או דרך יישומם לגביו.

  

  ביקורת פנימית

ול המשכיות עסקית תבוקר באופן תקופתי ע"י הביקורת מסגרת העבודה הכוללת לניה  (א).11

  הפנימית.  

  תכנית התרגול תסקר תקופתית ע"י הביקורת הפנימית, לצורך הערכת האפקטיביות שלה.  (ב)  

  ממצאי התרגול של תכנית ההמשכיות העסקית ידווחו באופן קבוע לביקורת הפנימית.  (ג)  

  

  רמות יעדי שירות חיוניים  

מערכת הבנקאית תשאף לקיים רציפות עסקית מלאה ככל שניתן. יחד עם זאת, עשויים ככלל, ה.12

להתרחש  שיבושים תפעוליים משמעותיים (מערכתיים או ספציפיים לבנק) שיפגעו ביכולת לספק 

את מלוא השירותים. תאגיד בנקאי יערך להמשך פעילותו העסקית, כך שתובטח המשך עמידתו 

  ם, לפחות:ביעדי רמות השירות הבאי

  תוך שעות ספורות מתחילת השיבושים (א)  

  תובטח פעילות רציפה של משיכת מזומנים ממכשירי בנק אוטומטיים כדלקמן:  )1(    

      i.  תאגידים בנקאיים המפעילים שירותי משיכת מזומנים ממכשירי בנק

אוטומטיים יהיו ערוכים בכל עת למילוי מחודש של המכשירים בשעת חירום, 

  ישובים, טרם שיתרוקנו.בכל ה

      ii.   שירותי המיתוג והתקשורת יפעלו באופן שתתאפשר משיכת מזומנים ע"י

  הציבור מכל מכשירי הבנקים למשיכת מזומנים.

  יתאפשר שימוש בכרטיסי אשראי לצורך ביצוע רכישות בבתי עסק. )2(    

  להוראה. 13בשעת חירום יפעלו סניפי הבנקים בהתאם לסעיף  )3(    

השירות הבנקאי בסניפים שיפעלו בשעת חירום יכלול, לכל הפחות, מתן מידע  )4(    

ללקוחות על מצב חשבונותיהם וביצוע פעולות בנקאיות בסיסיות כגון: משיכה 

  והפקדת מזומנים, משיכה והפקדת שיקים והעברות בין בנקאיות ופנים בנקאיות.

זומנים באמצעות שיקים גם נחתם הסדר בין התאגידים הבנקאיים, למשיכת מ )5(    

ללקוחות של תאגידים בנקאיים אחרים, יערכו התאגידים הבנקאיים החתומים על 

  ההסדר ליישמו בהנחיית המפקח.
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תאגיד בנקאי יספק לציבור מידע חיוני בשעת חירום, באמצעות הפעלת מוקד מידע  )6(    

  מתאים (למשל קו חם), שמספרו יפורסם לציבור.

נקאי יערך להמשך מתן שירותים בנקאיים (מתן מידע וביצוע פעולות) תאגיד ב )7(    

  ללקוחותיו, באמצעות ערוצים ישירים, כגון: בנקאות בתקשורת ומוקד טלפוני.

תאגיד בנקאי יערך לחידוש פעילות הסליקה שלו מול כל המסלקות הרלבנטיות,  )8(    

סלקה יפעל לחידוש בהתאם לכללים שנקבעו לכל מערכת. תאגיד בנקאי המתפעל מ

  פעילותה.

  תוך יממה לכל היותר מתחילת השיבושים (ב)   

תאגיד בנקאי יערך להפעלת סניפים ניידים בשעת חירום, במקומות בהם לא יתאפשר  )1(    

  להוראה.  15מתן שירותים בסניפי הבנק ה"רגילים", כאמור בסעיף 

  ביצוע העברות כספים מחו"ל ולחו"ל. )2(    

וכד') ומול גופים וק ההון (קופ"ג, קרנות השתלמות וש פעילות מול גופים בשחיד )3(    

  בחו"ל.

  השיבושיםיעדי רמות שירות ליישום תוך יממות ספורות לכל היותר מתחילת  (ג)  

  ריקון תיבות שירות בסניפים שאינם פעילים בשעת חירום. )1(    

הקלות, לאוכלוסייה שצפויה התאגידים הבנקאיים יהיו ערוכים להפעלת תכנית  )2(    

להיפגע עקב שעת החירום, כגון: מגויסים, בני משפחתם, ובעלי עסקים. חלק 

מההסדרים יהיו פרי מדיניות התאגיד הבנקאי וחלק יהיו באישור המפקח, כאמור 

  להוראה. 16בסעיף 

 

  פתיחת סניפים בחירום

  . להנחיות פקוד העורףבהתאם  ובאופן מתמיד למיגון סניפיתאגיד בנקאי יפעל  (א).13

, בהכוונת הפיקוח על מדיניות פתיחת הסניפים בשעת חרום תהיה פתיחת כל הסניפים (ב)  

   כוחות הביטחון, בכלל זה פיקוד העורף. בכפוף להנחיות ו הבנקים

מהמספר  25%מתוך סניפי הבנק יגדיר התאגיד הבנקאי סניפי "גרעין" בהיקף מינימאלי של   (ג)  

  ניפים בתאגיד תוך שהוא מוודא פיזור גיאוגרפי נאות של סניפי ה"גרעין".   הכולל של הס

תאגיד בנקאי יערך להפעלת כל הסניפים שהוגדרו כסניפי "גרעין" מיד בתחילת שעת  (ד)  

  החרום.

תאגיד בנקאי ייערך למתן שירותי בנק בסיסיים במקומות בהם לא יתאפשר לתת שירותים  (ה)  

  יפי הבנק הרגילים.כאלה לאוכלוסיה בסנ
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  העתקת סניפים בחירום 

בכפוף להכרזת המפקח על הבנקים על שעת חירום לעניין הפעלת היתר הנגיד (כמפורט  (א).14

  בנספח א'), כולו או חלקו, רשאי תאגיד בנקאי:

להעתיק סניף באופן זמני למקום אחר, לרבות שטח שיוקצה לו ע"י בנק אחר, ובלבד   )1(    

  יד הבנקאי ימשיכו לתפעל את הסניף המועתק.שעובדי התאג

  להוראה. 15לנהל עסקים בסניפים ניידים, כאמור בסעיף   )2(    

לתת שירותים בנקאיים בסיסיים ללקוחותיו באמצעות סניפים של בנקים אחרים או   )3(    

  של בנק הדואר, בכפוף להסדרים שיאושרו מראש ע"י המפקח.

  הודעה בכתב על העתקה זמנית של סניף או הפעלת סניף נייד. תאגיד בנקאי ימסור למפקח (ב)  

 

  סניפים ניידים

סניפים לפחות, יערכו  30כל קבוצה בנקאית או בנק עצמאי, המפעילים רשת סינוף של  (א).15

  להפעלת סניפים ניידים בשעת חירום, בהתאם לנסיבות שיתהוו.

 50יהיה בערך של יחידה אחת לכל  המפתח המינימאלי לקביעת כמות הסניפים הניידים (ב)  

  סניפים, שברשות התאגיד הבנקאי על בסיס קבוצתי, במספרים עגולים.

תאגיד בנקאי יקבע במדיניות כמה מתוך הסניפים הניידים יהיו כאלה שיפעלו מתוך רכב   (ג)  

  מתאים.

להפעלת  להיתר הנגיד, תאגיד בנקאי יערך 2.5בהתאם לסמכות המפקח על הבנקים בסעיף  (ד)  

  השירותים הבנקאיים הבאים בסניף נייד:

  משיכת מזומנים, גם ע"י לקוחות בנקים אחרים;  )1(    

  הפקדת מזומנים;  )2(    

  משיכת והפקדת שיקים;  )3(    

  הפעלת תיבות שירות;  )4(    

  העברה מחשבון לחשבון.  )5(    

זאת רק לאחר קבלת אישור  תאגיד בנקאי המעוניין להציע שירותים בנקאיים נוספים יעשה (ה)  

  המפקח על הבנקים מראש.
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  תאגיד הבנקאי ידאג לתשתיות הרלבנטיות לתפעול הסניף הנייד.  (ו)  

תאגיד בנקאי יעריך את הסיכונים הכרוכים בהפעלת הסניף הנייד וידאג לקיום נוהל עבודה,   (ז)  

  אמצעי בקרה ואבטחת מידע הולמים.

  

  הקלות לאוכלוסיה 

רת ההיערכות לשעת חירום, נוצר הצורך במתן הקלות זמניות בהוראות ניהול בנקאי במסג (א).16

  תקין, במטרה להקל על האוכלוסייה בקבלת שירותים בנקאיים בעיתות חירום.

המפורטות בנספח ב' יכנסו לתוקפן אך ורק עם הכרזת המפקח על הבנקים על הקלות ה (ב)  

כותה עשוי להשתנות מהקלה להקלה, כמו גם עיתוי הפעלת כל הקלה וזמן הימש .הפעלתן

האזור הגיאוגרפי לגביו תחול  ההקלה. פרמטרים אלו יקבלו ביטוי בעת הכרזת המפקח על 

  הבנקים על כניסת ההקלה לתוקף.

 

  זיהוי חסרי תיעוד רשמי בנוהל מקל  

ות הולמות תאגיד בנקאי יפתח כלים לזיהוי לקוחותיו, בהעדר תיעוד רשמי, תוך קיום בקר  (א).17

  והגבלת החשיפה לסיכון.

הפעלת נוהל עבודה פנימי לזיהוי לקוחות חסרי תיעוד רשמי, בשעת חירום, תעשה לאחר   (ב)  

  קבלת אישור המפקח על הבנקים.

  

  דיווח לפיקוח על הבנקים  

בעת הכרזת המפקח על הבנקים על שעת חירום ועל פי הודעה מיוחדת, ידרשו התאגידים   (א).18

ים לדווח לפיקוח על הבנקים בהתאם למתכונת דיווח שתוגדר בהוראות הדיווח הבנקאי

  לפיקוח על הבנקים.

על אף האמור בסעיף קטן (א), תאגיד בנקאי יעדכן באופן מיידי את הפיקוח על הבנקים   (ב)  

  בעת:

  התרחשות שיבוש תפעולי חריג בעל השפעה מהותית על התאגיד הבנקאי.  )1(    

  לת נוהל חירום ע"י התאגיד הבנקאי. בעת הפע  )2(    
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  נספח א'
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  נספח ב'

  

  הקלות אפשריות לאוכלוסיה בשעת חירום

להלן פירוט הקלות אפשריות לאוכלוסייה, שיכנסו לתוקפן עם הכרזת המפקח על שעת חירום לעניין 

  הפעלת ההקלות. מוצע לקרוא את ההקלות עם נוסח ההוראות המקורי.

  : ניהול מסגרות אשראי בחשבונות עובר ושב325הוראת נ.ב.ת  .1

ם, בעת הכרזת המפקח על שעת להוראה, לעניין הגבלת סכומי 8על אף האמור בסעיף   א.  

ימים לאחר ביטול ההכרזה, תאגיד בנקאי יהיה רשאי שלא  30ולכל היותר עד חירום 

מפקח ליישם את האמור בהוראה על חריגות בסכומים שלא יעלו על הסכום שקבע ה

  בהודעתו.

  

  פרק ז' שירותי בנקאות בתקשורות -: ניהול טכנולוגיות מידע 357הוראת נ.ב.ת  . 2

) להוראה, בתקופת הכרזת המפקח על 1.(ב) (20.(א) ובסעיף 20על אף האמור בסעיף   א.  

) ולרמת שירות 1שעת חירום, ניתן יהיה להקל על תהליכי ההצטרפות לרמות שירות (

  פוף לתנאים הבאים:). כל זאת בכ2(

) תתאפשר גם באמצעות מוקד טלפוני 2) ולרמת שירות (1הצטרפות לרמת שירות (  )1(    

  אנושי ותוך הקלטת השיחה עם הלקוח. 

יהיה גם באמצעות  לעיל, )1הזיהוי במוקד הטלפוני האנושי כאמור בסעיף קטן (  )2(    

יות הנוגעות לחשבון פריטי מידע הרשומים בתאגיד הבנקאי (כגון, שאלות ספציפ

הלקוח). יש להקפיד במיוחד על זיהוי לקוחות שאינם מנויים על שירות קבלת 

  . 435הוראות טלפוניות כמוגדר בהוראת נ.ב.ת 

צטרפות רגיל ההלקוח לא ישלים הליך  יבטל את השירות אםתאגיד בנקאי   )3(    

  . סיום שעת החירוםיום ממועד  30תוך , לשירות

, דואר SMSנקאי יאשר ללקוח את הצטרפותו לשירות בערוצים כגון, תאגיד ב  )4(    

  אלקטרוני או הודעה טלפונית.

תאגיד בנקאי יעריך מראש את הסיכונים הקשורים להפעלת ההליך המקל   )5(    

אחרי  SMSובהתאם לכך יקבע בקרות מפצות כגון, הגבלת סכומים, משלוח 

  ביצוע פעולה וכד'. 
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, בתקופת הכרזת המפקח על שעת חירום, לא יפוג להוראה .(ד)26סעיף על אף האמור ב  ב.   

ממועד סיום שעת יום  30עד של תוקפה של רשימת המוטבים ותינתן ללקוח ארכה 

  .(א).26החירום, לאישור רשימת המוטבים כאמור בסעיף 

 תאגיד , בתקופת הכרזת המפקח על שעת חירום,להוראה .(ד)27על אף האמור בסעיף   ג.   

, ישלח שעת החירוםבנקאי רשאי שלא לשלוח הודעות גם בדואר רגיל, ובלבד שעם סיום 

  את ההודעות כמתחייב בהוראה ובכללי גילוי נאות.

  

  : ניהול עסקים מחוץ למשרדי התאגיד הבנקאי358הוראת ניהול בנקאי תקין  .3

, לעניין הפעלת בתקופת הכרזת המפקח על שעת חירום, להוראה 3על אף האמור בסעיף  א.  

, רשאי תאגיד לפתיחת סניפים ולהעתקתם בעת חירוםההיתר הכללי של הנגיד לבנקים 

  בנקאי לפעול באופן מקל כאמור בהכרזת המפקח.

  

  : הוראות טלפוניות435הוראת נ.ב.ת  .4

, בתקופת הכרזת המפקח על שעת חירום, תאגיד הוראהל 3 -ו 2על אף האמור בסעיפים  א.  

, בכפוף י להקל על אופן הצטרפות הלקוח לשירות קבלת הוראות טלפוניותבנקאי רשא

  תנאים הבאים:ל

הלקוח יאשר את הסכמתו לבצע הוראות טלפוניות באמצעות המוקד הטלפוני   )1(    

  והשיחה תוקלט.  הממוחשבו

, דואר SMSתאגיד בנקאי יאשר ללקוח את הצטרפותו לשירות בערוצים כגון,   )2(    

   ו הודעה טלפונית.אלקטרוני א

הלקוח לא ישלים הליך הצטרפות רגיל  יבטל את השירות אםתאגיד בנקאי   )3(    

  . סיום שעת החירוםיום ממועד  30תוך ב ,לשירות

תאגיד בנקאי יעריך מראש את הסיכונים הקשורים להפעלת ההליך המקל   )4(    

אחרי  SMSהגבלת סכומים, משלוח  :ובהתאם לכך יקבע בקרות מפצות כגון

  ביצוע פעולה וכד'. 

  

  : חיובים על פי הרשאה439הוראת נ.ב.ת  .5

בתקופת הכרזת המפקח על שעת חירום, תאגיד בנקאי  ,. (ב) להוראה8על אף האמור בסעיף  א.   

  .רשאי לבצע ביטול הרשאה לחיוב חשבון גם בהוראה טלפונית

*  *  *
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  עדכונים 

  תאריך  פרטים  גרסה  מס' 06חוזר 

  25/12/2011  הוראה מקורית  1  2318

  26/05/2014  עדכון  2  2422

 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  356,1   הוצאת מסמכי+ ממשרדי התאגידי+ הבנקאיי+

 

!

 

הוצאת מסמכי! ממשרדי התאגידי! הבנקאיי! 
 

מבוא 

הנהלת תאגיד בנקאי תקבע נהלי+ בדבר הוצאת מסמכי+ ממשרדי התאגיד, כמפורט  .1

בהוראה זו. 
 

איסור הוצאת מסמכי! 

בדר8 כלל אי! לאפשר לאד+ (לרבות עובד התאגיד הבנקאי) להוציא ממשרדי  (א) .2

התאגיד הבנקאי מסמכי+ (לרבות העתקי+ מה+), שלא לצור8 עבודתו בתאגיד או 

עבור התאגיד, וא+ הוציא מסמכי+ לצור8 עבודתו, יש לאפשר לו להחזיק+ רק 

למש8 הזמ! הדרוש לטיפול הנועד לה+. 

 

האיסור הנ"ל לא יחול על מסמכי+ שאי! בה+ סוד מסחרי או מידע חסוי לפי די!,  (ב)

הסכ+ או נוהג. כמו כ!, מובהר כי האיסור לא יחול על מסירה ללקוח, או על:פי 

הוראתו, של מסמכי+ עליה+ חת+ בעצמו או הנוגעי+ לחשבונו. 

 

הוצאת מסמכי! במקרי! מסויימי! 

במקרי+ בה+ מסמכי+ חסויי+ נדרשי+ שלא לצרכי התאגיד הבנקאי : כגו! לצרכי מחקר  .3

או שה+ דרושי+ לעובד לשעבר של התאגיד, לש+ הגשת תביעות או הגנה מפני תביעה 

פלילית אזרחית : ראוי שמסירת המסמכי+ תאושר על ידי דירקטוריו! התאגיד או מי 

שיוסמ8 על ידו, או שייקבעו תנאי+ שיחולו על מקבל המסמכי+. בכל מקרה כזה יבדוק 

הדירקטוריו! א+ אי! במסירת המסמכי+ הפרת חובת הסודיות שהבנק חב ללקוחותיו. 
 

 *    *    *
חזרה 

 

 

עדכוני! 

תארי; פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

25/5/88 חוזר מקורי  1367 

8/91 שיבו; בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 ::::: 

12/95 גרסה מחודשת של קוב; ניהול בנקאי תקי! 2 ::::: 
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  357 - 2    'עמ  ת המידעניהול טכנולוגיי  

  

   כללי:'פרק א
  

  מבוא

, א מרכיב מרכזי בתפעול ובניהול התקין של תאגיד בנקאיוטכנולוגיית המידע המערך   )א(  .1

בעל השפעה מכרעת על יציבות התאגיד , על כל היבטיו והשלכותיו, לאור היותו של המידע

  .והבנקאי והתפתחות

הן בהיררכיה , אלו על הנהלת תאגיד בנקאי לייחס את החשיבות הראויהבשל גורמים   )ב(

מערך  לניהול תקין של ,הניהולית והן במשאבים הכספיים ומשאבי האנוש הנחוצים

 .טכנולוגיית המידע

 .נקבעה הוראה זו הכוללת הנחיות פרטניות וכלליות, מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל  )ג(

שפירסמה הועדה , תחום הבנקאות האלקטרוניתבעקרונות את ההוראה זו תואמת   )ד(

  .2003ביולי ) ועדת באזל(הבינלאומית לפיקוח על הבנקים 

  

  תחולה

 )ב3)(א(11 ,)א3)(א(11 בסעיפיםוכן על תאגידים כאמור , הוראה זו תחול על תאגידים בנקאיים  .2

  ).בנקאי תאגיד :להלן( שהואגדו בישראל 1981-א"התשמ, )רישוי(לחוק הבנקאות ) ב(11- ו
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  357 - 3    'עמ  ת המידעניהול טכנולוגיי  

  

   פיקוח וניהול:'פרק ב
  

  דירקטוריון

דירקטוריון של תאגיד בנקאי יקיים דיון תקופתי ויקבע את מדיניות ניהול טכנולוגיית   )א(  .3

' להוראת ניהול בנקאי תקין מס) ד(6בהתאם לאמור בסעיף , המידע של התאגיד הבנקאי

  .)דירקטוריון (301

  :התייחסות ל, בין היתר,  תכלולמדיניות ניהול טכנולוגיית המידע  )ב(  

  ;אבטחת מידע  )1(  

  ; במצבים של תקלות ואסונותעקרונות גיבוי והתאוששות  )2(  

  ;מיקור חוץ  )3(  

  ;ידי משתמשי קצה-לרבות על,  פיתוחמדיניות )4(

  .שימוש בטכנולוגיות חדשות במסגרת הבנקאות בתקשורת )5(

  

  הנהלה

אשר יישא , ל"יה חבר הנהלה או כפוף למנכשיההנהלת תאגיד בנקאי תמנה מנהל אחד   ) א(  .4

 מנהל זה .) מנהל טכנולוגיית המידע:להלן (המידעבאחריות למכלול נושאי טכנולוגיית 

  . וניסיון מוכח בתחום טכנולוגיית המידע וניהולומתאימהיהיה בעל הכשרה מקצועית 

למנהל , ים חריגיםבמקר, המפקח על הבנקים רשאי להתיר, )א(על אף האמור בסעיף קטן   )1א(  

בתאגידים גם טכנולוגיית המידע בתאגיד הבנקאי לשמש מנהל טכנולוגיית המידע 

, )א3)(א(11בנקאיים הנשלטים על ידי אותו תאגיד בנקאי או בתאגידים כמפורט בסעיפים 

  ).רישוי(לחוק הבנקאות ) ב(11-ו, )ב3)(א(11

  .9ט בסעיף כמפור, הנהלת תאגיד בנקאי תמנה מנהל אבטחת מידע  )ב(  

 ביישום מדיניות ניהול טכנולוגיית המידע שנתיהנהלת תאגיד בנקאי תקיים דיון   )ג(

טווח הקצר לתוך הבחנה בין נושאים רלבנטיים , ותקבל את ההחלטות הנגזרות, ותקצובה

  .טווח הארוךלבין נושאים רלבנטיים ל

  . המידע על כל היבטיה ליישום מדיניות אבטחת שנתיהנהלת תאגיד בנקאי תייחד דיון   )ד(

בקביעת המבנה הארגוני של היחידה המופקדת על ניהול טכנולוגיית המידע בתאגיד   )ה(

תקיים הנהלת התאגיד הבנקאי הפרדת , ובהגדרת התפקידים של עובדי יחידה זו, הבנקאי

  .התפקידים וסמכויות נאות

ביהם יש לספק התראה הנהלת תאגיד בנקאי תגדיר את סוגי הפעילויות והאירועים שלג  )ו(

  .לרבות אלו המחייבים התראה בזמן אמת, להנהלה ולגורמים מוסמכים אחרים

  

  נהלים

, אבטחה, תפעול, תאגיד בנקאי יקבע נהלים מפורטים לכל שלב ולכל תהליך המטפלים בניהול  .5

נהלים אלה . ויקיים בקרה נאותה על ביצועם,  טכנולוגיית המידעה של שרידות ובקר,גיבוי

עודכנו באופן שוטף בהתאם לשינויים החלים הן בסביבה העסקית הרלבנטית והן בסביבה י

  .הטכנולוגית
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  רישום ומעקב, תיעוד

  .למערך טכנולוגיית המידע שלו ועדכני מתאיםתאגיד בנקאי יקיים תיעוד   )א(  .6

שה גיה עצםשל ) log(תאגיד בנקאי יקיים נתיב ביקורת שיתבסס על רישום ממוכן   )1(  )ב(

אשר , ושל פעולות ושאילתות המבוצעות במערכות המידע של התאגיד הבנקאי

הזמן וכן פרטים על נשוא , המקום, את זיהוי מורשה הגישה, בין היתר, יכלול

  .הגישה

לגבי שאילתות של עובדי התאגיד הבנקאי יקיים , לעיל) 1(על אף האמור בפסקה  )2(

תוך התבססות על הערכת , התאגיד הבנקאי נתיב ביקורת על פי שיקול דעתו

  .הסיכונים

ובלבד , )1(תאגיד בנקאי יקבע את פרק הזמן לשמירת הרישומים כאמור בפסקה  )3(

 6-  יום לרישומי שאילתות ו60 - שפרק הזמן לשמירת הרישומים לא יקטן מ

  .רישומי פעולותחודשים ל

 שמירה  של קיומם של הליכיעצם תאגיד בנקאי יידע את לקוחותיו ואת עובדיו לגבי   )ג(  

  .פעולותיהם

 ,לגורמים המוסמכים לכךתספקנה מערכות ניהול הרישומים , )ו(4בכפוף לאמור בסעיף   )ד(  

התראות על פעילויות חיצוניות בלתי מורשות וכן על פעילויות חריגות של המשתמשים 

  .לסוגיהם

  

  ביקורת פנימית

 ארגונית לביקורת יחידה, במסגרת הביקורת הפנימית שלו, תאגיד בנקאי יכלול  ) א(  .7

האחראי על הביקורת הפנימית בתחום טכנולוגיית המידע יהיה . טכנולוגיית המידע שלו

  .בעל הכשרה מקצועית וניסיון רלבנטיים לביצוע הביקורת בתחום זה

תאגיד בנקאי יעמיד לרשות הביקורת הפנימית את הכלים הדרושים לביצוע ביקורת   )ב(   

  . המידעולוגייתך טכנובקרה בסביבת מער

 ,בכל מקרה בו נעשה שימוש במיקור חוץ של ביקורת פנימית בתחום טכנולוגיית המידע  )ג(  

  .יש לשמור על יכולת ההערכה בידי הביקורת הפנימית של התאגיד הבנקאי
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  סיכונים: 'פרק ג

  

  הערכת סיכונים
טכנולוגיית מערך  של) Risk Assessment( הערכת סיכונים תבצעהנהלת תאגיד בנקאי   )א(  .8

על הערכת הסיכונים להתייחס למכלול הסיכונים הפוטנציאליים הקשורים . המידע

  : כגון,טכנולוגיית המידעמערך בניהול 

  ;נימיים והחיצוניים לתאגיד הבנקאימשתמשי המערכת הפ -

  ;סביבת המערכת -

  ;המערכת והשלכותיה על עסקי התאגידפעילות  -

  ;רגישות המידע -

 .מיקור חוץ -

 לשינוייםוהערכת הסיכונים תתעדכן בהתאם , תהליך הערכת הסיכונים יהיה מתמשך  )ב(  

  .בגורמי הסיכון השונים

בהתאם להערכת הסיכונים על התאגיד הבנקאי לנקוט באמצעים הנדרשים למזעור   )ג(  

  .ומזעור נזק פוטנציאלי, אפשרות פגיעה במערך טכנולוגיית המידע על כל חלקיו
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   אבטחת מידע:'פרק ד
  

  מנהל אבטחת מידע

  .מנהל אבטחת מידע יהיה כפוף לחבר הנהלה של התאגיד הבנקאי  )1(  )א(  .9

, במקרים חריגים, המפקח על הבנקים רשאי להתיר, )1(על אף האמור בסעיף קטן   )א1(    

 בתאגידיםגם למנהל אבטחת המידע בתאגיד הבנקאי לשמש מנהל אבטחת המידע 

בנקאיים הנשלטים על ידי אותו תאגיד בנקאי או בתאגידים כמפורט בסעיפים 

  ).רישוי(לחוק הבנקאות ) ב(11-ו, )ב3)(א(11, )א3)(א(11

לא יעסוק בתפקידים ביצועיים אשר עלולים לגרום ניגוד מנהל אבטחת מידע   )2(    

  .ובכלל זה לא ישמש כמנהל טכנולוגיית המידע, עניינים

גיד בנקאי תקבע את תחומי אחריותו של מנהל אבטחת המידע ואת הנהלת תא  )3(    

  :בין היתר, תחומי אחריותו יכללו. הנושאים שהחלטות לגביהם טעונות התייחסותו

  ;יניות אבטחת המידע בתאגיד הבנקאיללת ליישום מדואחריות כ  -      

 של  של יישום תוכניות אבטחת המידע בתאגיד הבנקאי ובחינהמעקבפיתוח ו  -    

  ;אפקטיביות מערכת אבטחת המידע

  .טיפול באירועים חריגים בתחום אבטחת המידע  -      

הנהלת תאגיד בנקאי תעמיד לרשות מנהל אבטחת המידע את המשאבים הדרושים   )4(    

  .למילוי תפקידו

  .מנהל אבטחת מידע יהיה בעל הכשרה מקצועית וניסיון רלבנטיים בתחום עיסוקו  )ב(

  

  אבטחת מידע

אשר יובא לאישור , הנהלת תאגיד בנקאי תרכז את עקרונות אבטחת המידע במסמך כתוב  )א(  .10

  .מסמך זה יעודכן אחת לתקופה. הדירקטוריון

 של תיעודותיקון , גילוי, למניעה, פיזית ולוגית - תאגיד בנקאי יישם אמצעי אבטחה  )ב(  

כונים ותוך בהתאם להערכת הסי, יהם טכנולוגיית המידע ודיווח עלבמערךחשיפות 

  :התייחסות גם להיבטים הבאים

  ;)Identification & Authentication(זיהוי ואימות   )1(    

  ;)Privacy(סודיות ופרטיות   )2(    

  ;)Integrity(הנתונים של שלמות ומהימנות   )3(    

  ).Non Repudiation(מניעת הכחשה   )4(    

 ויתאים את רמת ,ולוגיותאחר ההתפתחויות הטכנשוטף תאגיד בנקאי ינהל מעקב   )ג(

האבטחה ובקרת הגישה למערכותיו על פי השינויים ברמת הסיכונים הנגזרים משינויים 

  .טכנולוגיים אלו

      מסביבת הפיתוח והניסוי) Production(תאגיד בנקאי יפעל להפרדת סביבת הייצור   )ד(  

)Test.(  
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  סקר בטיחות וניסיונות חדירה מבוקרים

ייזום מנהל אבטחת המידע סקר בטיחות , בהתאם להערכת הסיכונים, חת לתקופהא  )1(  )א(  .11

  שיבוצעבסקר). הסקר: להלן( המידע של התאגיד הבנקאי ך טכנולוגייתשל מער

ויוצעו דרכים , בהתייחס להערכת הסיכונים, תוערך האפקטיביות של אמצעי ההגנה

  .לתיקון הליקויים שיימצאו

לרבות מערכות  ,ידי התאגיד הבנקאי כבעלות סיכון גבוה- עללגבי מערכות שהוגדרו  )2(  

 לפני הטמעת לעיל) 1(כאמור בפיסקה יש לערוך סקר במתכונת , בנקאות בתקשורת

כאשר חלו שינויים משמעותיים בסביבה , שינויים משמעותיים במערכות אלו

ות וכן לקראת הכנסתן לשימוש של מערכות חדש, הטכנולוגית בה המערכות פועלות

  . חודשים18- ולפחות אחת ל, כאמור

 ותמצית ניהולית שתציג ,תוצאות הסקר יכללו דוח מפורט על הממצאים וההמלצות  )3(  

  . את עיקרי הדברים

 של מערך טכנולוגיית המידעמנהל אבטחת מידע ייזום ניסיונות חדירה מבוקרים ל  )ב(  

פעולה זו תיעשה . צוניים בפני סיכונים פנימיים וחיוהתאגיד הבנקאי לבחינת עמידות

בהתאם להערכת ,  השונותבתדירות ההולמת את הסיכונים הספציפיים של המערכות

  .הסיכונים

ייערכו על ידי גורמים , כאמור לעיל, סקר הבטיחות וניסיונות החדירה המבוקרים  )1(  )ג(

תוך מניעת ניגודי , חיצוניים לתאגיד הבנקאי, בלתי תלויים, עצמאיים, מקצועיים

  .ניינים ונקיטת אמצעי הזהירות המתחייביםע

 וניסיונות החדירה  הבטיחותהנהלת תאגיד בנקאי תשלים את דיוניה בממצאי סקר  )2(  

לרבות קביעת לוח , ותקבל את ההחלטות המתחייבות, המבוקרים והשלכותיהם

 .תוך פרק זמן סביר לאחר מועד תחילת ביצועם, זמנים ליישומן

עלו בסקר הבטיחות ובנסיונות החדירה המבוקרים יובאו לידיעת ממצאים מהותיים ש  )ד(  

  .הדירקטוריון או ועדה דירקטוריונית מתאימה

  

  בקרת גישה

: להלן(של כל גורם בעל גישה למערכת מידע ערכי -חדאישי  זיהוי יבצעתאגיד בנקאי   )1(  )א(  .12

  .כתנאי מוקדם למתן הגישה) מורשה גישה

במקרים חריגים של ספקים ועובדים בהם לא ניתן , לעיל) 1(על אף האמור בפסקה   )2(    

  .מתאימיםיישם התאגיד הבנקאי אמצעים חלופיים , לקיים את האמור לעיל

 לזיהוי ולמתן הרשאות לגורמים שונים לרכיביוכלים תאגיד בנקאי יקבע כללים   )1(  )ב(  

ות מטווח כללים אלו יביאו בחשבון את רמות הסיכון הנגזר. טכנולוגיית המידע

, מהיישום עצמו, )פי סיווג לקבוצות-על(האחריות והסמכות של המשתמשים 

  .מרגישות המידע ומשאר רכיבי טכנולוגיית המידע

הסיווג לקבוצות משתמשים יתייחס לגורמים הפנימיים בתאגיד הבנקאי ולגורמים  )2(

  ).'ספקים וכו, לרבות לקוחות(החיצוניים 

  .מערכת ההרשאות שללניהול ולבקרה תאגיד בנקאי יפעיל כלים    )3(    

  .אמצעי הגישה למערכות המידע יהיו בטכניקות מקובלות לענין זה  )4(  
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ובכל מקרה של , לצורך בקרת גישה למערכות מידע שהוערכו כבעלות סיכון גבוה  )1(  )ג(  

ספקים , גישה מרחוק למערך טכנולוגיית המידע של התאגיד הבנקאי על ידי עובדים

ישתמש התאגיד הבנקאי בטכנולוגיה המשלבת זיהוי ואימות של , תיםונותני שירו

  .סודיות ושלמות הנתונים ומניעת הכחשה, המשתמש

רשאי תאגיד בנקאי להשתמש בטכנולוגיה חלופית , לעיל) 1(על אף האמור בפיסקה   )2(

  :במקרים הבאים

על פי שיקול דעתו של , גישה מרחוקמערכות בסיכון גבוה שלא באמצעות ב -

 ;שתתועד בכתב, התאגיד הבנקאי

כאשר שימוש בטכנולוגיה כאמור אינו , בגישה מרחוק של ספקים ונותני שירותים -

 .אפשרי מסיבות שאינן תלויות בתאגיד הבנקאי

לאחר פרק ) Time-out( מנגנון ניתוק התקשורת יקבע קריטריונים להפעלתתאגיד בנקאי   )ד(

פרק הזמן ייקבע תוך התחשבות בהערכת . המורשה הגיש  לא היתה פעילות מצדזמן שבו

  .הסיכונים

  

  הצפנה

במערכות , לרבות בתווך התקשורת, הצפנה של נתוניםבתאגיד בנקאי יבחן את הצורך   .13

 תתקייםובלבד שבמקרים הבאים , הערכת הסיכונים כבעלות סיכון גבוההתאם לשהוגדרו ב

  :הצפנה

  ;ות באמצעות דואר אלקטרונילרב, בנקאות בתקשורת באמצעות האינטרנט  )א(  

לא תידרש הצפנה בהעברת מידע בדואר אלקטרוני בנוגע , )א(על אף האמור בסעיף קטן   )1א(  

בהתקיים , ) זרבנק: להלן( הפועל והמפוקח מחוץ לגבולות ישראל בנקלחשבון של 

  :התנאים הבאים

  ;לא הצפנהלועבר מהזר כי המידע  ניתנה הודעה לבנק   ) 1(

  ;ין זהי לענהתאגיד הבנקאיי " בקרות מתאימות עהונהגו  ) 2(

  .פנה התאגיד הבנקאי למפקח וקיבל את אישורו  ) 3(

  .)ג(12אמור בסעיף בכפוף ל, גישה מרחוק למחשב התאגיד הבנקאי  )ב(  

  .סיסמאות של מורשי גישה  )ג(  

  

  קישוריות התאגיד הבנקאי לאינטרנט

ויספק ללקוח , וחזות לאתר האינטרנט של התלאיתורתאגיד בנקאי ינקוט באמצעים   )א(  .14

  .כלים מתאימים לוודא את זהות האתר של התאגיד הבנקאי

  :קישוריות התאגיד הבנקאי לאינטרנט תיעשה במקרים הבאים בלבד  )ב(  

  ;)ד (- ו) ג(כמפורט בסעיפים קטנים , קישוריות עובדים לאינטרנט  ) 1(    

  ;'ק זכמפורט בפר,  בנקאות בתקשורתמתן שירותי  )2(  

  ).א(30כאמור בסעיף , ידי המפקח- שימוש אחר שאושר מראש על  )3(  

הנהלת תאגיד בנקאי תקבע את השימושים המותרים לעובדי התאגיד הבנקאי באמצעות   )ג(  

בכפוף על פי הערכת סיכונים ותוך נקיטת אמצעי בקרה נאותים ו, קישוריות לאינטרנט

    ).ד(לאמור בסעיף קטן 
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בהתקיים אחד  בדי התאגיד הבנקאי לאינטרנט מתחנות עבודה תתאפשרקישוריות עו  )ד(  

  :מאלה

      תחנת העבודה קשורה אך ורק לאינטרנט או לרשת שקשורה אך ורק לאינטרנט  )1(

)Stand Alone(ושאין עליה יישומים בנקאיים או מידע רגיש ;  

תבוקר ו,  של התאגיד הבנקאי שרת נפרדבאמצעותהקישוריות לאינטרנט תיעשה  )2(

הקישוריות , בתצורה זו .)ה(באופן שוטף על ידי האמצעים האמורים בסעיף קטן 

  ;לאינטרנט תבוצע לצורכי גלישה ודואר אלקטרוני בלבד

קישוריות של רשת התאגיד הבנקאי לאינטרנט תאובטח , )ג(10בהתאם לאמור בסעיף   )ה(

כת לאיתור ניסיונות מער, )Content-Filtering(מסנני תוכן , אנטי וירוסידי - לפחות על

  .Firewall -ו) IDS(חדירה 

אמצעים ממוכנים לבקרת אפליקציה , על פי הערכת הסיכונים, התאגיד הבנקאי יישם  )ו(

 .ולסריקת חולשות המערכת

לרבות האתר , יחול על כל אתרי התאגיד הבנקאי) ו (-ו) ה(האמור בסעיפים קטנים   )ז(

  .השיווקי
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   גיבוי והתאוששות:'פרק ה
  

  נהלהדיון בה

 ותקבל אחת לתקופה תקיים הנהלת תאגיד בנקאי דיון בעקרונות הגיבוי וההתאוששות  )א(  .15

  :תוך התייחסות מפורטת להערכת הסיכונים ולעניינים הבאים, החלטות בתחום זה

לרבות אסונות (ואסונות ) לרבות אצל ספקי התאגיד הבנקאי(הגדרת מצבי תקלות   )1(  

והשלכותיהם , מכלול היחידות הארגוניותעבור ) ירוםמלחמה ושעת ח, שריפות, טבע

  ;ל המשך הפעילות של התאגיד הבנקאיע

מערכות המידע , קביעת התהליכים העסקיים החיוניים גם במצבי תקלות ואסונות  )2(  

  ;עולן של מערכות אלו במצבים כאמורהרלבנטיות לתפעולם ואופן תפ

  ;החומרה והתקשורת השונים,  התוכנהרכיבי  )3(  

תדירות , משך הגיבוי, לרבות התייחסות לגיבוי שוטף, היבטי הגיבוי וההתאוששות  )4(  

  ;ותהליך החזרה לשגרת העבודה, בייםזמני השבתה מר, מדיית הגיבוי ,הגיבוי

 ,הסתמכות על גורמי חוץ בעת קיומן של הפרעות לפעולה סדירה של מערכות המידע  )5(  

  . להחזרת מערכות המידע לפעולה סדירהוזמן ההתאוששות הנחוץ לתאגיד הבנקאי

ועל ) לרבות גיבוי לכוח אדם ולתיעוד(במסגרת הדיון יוחלט על הסדרי הגיבוי השוטף   )ב(

 עבור מערכות מהותיות שנקבעו על פי השקעות במתקני גיבוי ובהסדרי גיבוי אחרים

  . לעיל) 2)(א(האמור בסעיף קטן 

  

  הסדרי גיבוי והתאוששות

 שלו במקרים ך טכנולוגיית המידעיד בנקאי יקיים תכנית מפורטת להפעלת מערתאג  )1(  )א(  .16

  .15כאמור בסעיף , )התאוששות מאסוןתכנית : להלן(של תקלות ואסונות 

פי השינויים שחלו - עלההתאוששות מאסוןתאגיד בנקאי יבחן ויעדכן את תכנית   )2(  

רום ובהערכת לרבות שינויים במערך החי(בתקופה שחלפה מהעדכון הקודם 

  .לפחות אחת לשנתיים וכן בעת ביצוע שינוי מהותי) הסיכונים

יקיים תאגיד בנקאי , לפחות אחת לשנתיים וכן בעת ביצוע שינוי מהותי במערך החירום  )ב(

  .ניסוי של כל הסדרי הגיבוי וההתאוששות שלו

כך , סון המקורתוכנה ומידע חיוניים יהיה במקום מרוחק ממקום אח, אחסון גיבויי ציוד  )ג(

מידע בתוכנה וב, זמנית בציוד- מלחמה ודומיהם לא יפגעו בו, שאירועים כאסון טבע

  .ולא ימנעו שימוש בהם, המקוריים ובגיבוי

לרבות מידע , ינקוט באמצעים שיבטיחו אפשרות שחזור מידע מעותקי גיבויתאגיד בנקאי   )ד(

  .אותושנשמר באמצעים שחדלו לשמש 



  )                                                                               1/11] (5[ניהול בנקאי תקין  :על הבנקים המפקח

  357 - 11    'עמ  ת המידעניהול טכנולוגיי  

  

  מיקור חוץ: 'פרק ו
  

  מיקור חוץ

מידע שלו או פיתוח של העיבוד ואחסון , תאגיד בנקאי רשאי לבצע פעילויות ניהול  ) א(  .17

ידי גורמים מחוץ לתאגיד -על, ידע ושירותים אחרים, לרבות שירותי יעוץ, מערכות

  ).גורמים חיצוניים: להלן(הבנקאי 

כאמור , המפקחשל  הסכמה מיקור חוץ כמפורט להלן טעון, )א(על אף האמור בסעיף קטן   )ב(

  :)א(30בסעיף 

  ;)Core Systems(מערכות הליבה מיקור חוץ של   )1(  

 במערכות שאינן  התאגיד הבנקאיאחסון מידע מכל סוג שהוא לגבי לקוחות )2(

  ;בשליטתו הבלעדית

) א(11שמקבל תאגיד בנקאי כאמור בסעיף סעיף זה אינו חל על שירותי מיקור חוץ  )3(

מתאגיד בנקאי השולט בו או מתאגיד עזר , 1981 - א"התשמ, )רישוי(לחוק הבנקאות 

  .שבשליטת התאגיד הבנקאי השולט בו

  ).Account Aggregation(אין לבצע מיקור חוץ של שירותי ריכוז מידע   )ג(

נותן  את מהימנותו ואת חוסנו הכלכלי של וודאתאגיד בנקאי י, במיקור חוץ מהותי  )ד(

  .יכולתו לבצע את המטלותאת מת כישוריו ו מראש את התאן ויבח,השירותים

  

  הסכם התקשרות

  .  מיקור חוץ תיעשה בהסכם כתובלצורךהתקשרות   )א(  .18

  :הסכם ההתקשרות יתייחס מפורשות לפחות לנושאים הבאים, במיקור חוץ מהותי  )ב(

 ;לרבות קבלני משנה, הגדרת תחומי אחריות של כל אחד מהצדדים להסכם )1(

 ;)SLA(הסכם רמת השירות  )2(

  ;חירוםאבטחת מידע ומצבי , חובת הסודיות )3(

בהקשר זה יתייחס ההסכם גם . הסדרים להפסקת ההסכם וליישוב מחלוקות )4(

להסדרים שיאפשרו לתאגיד הבנקאי לתפעל ולתחזק את פעילות מיקור החוץ 

די החזקת תוכניות י-כגון על(במקרים בהם הגורם החיצוני חדל מלספק את השירות 

  ;)מקור אצל נאמן

  .פעילות הגורם החיצוני עבור התאגיד הבנקאי יהיו ניתנות לביקורת מטעמו )5(

לגרוע מאחריותו של  התאגיד הבנקאי לכל פעולה שנעשית כדי באין בהוראת סעיף זה   )ג (

  .מטעמו על ידי גורמים חיצוניים
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  שירותי בנקאות בתקשורת: 'פרק ז
  

  הגדרות

ל חשבונותיו של לקוח התאגיד הבנקאי או אחזור מידע ע  -  "בנקאות בתקשורת"  )א(  .19

 לקוח או מתן הוראות לביצוע פעולות ביוזמתביצוע פעולות 

באמצעות מערכות תקשורת המקושרות , התאגיד הבנקאי

למחשב התאגיד הבנקאי והעושות שימוש ברשת תקשורת 

או שילוב בין רשתות ) סלולרית, אינטרנט, טלפוניה: כגון(

הוראת ניהול בנקאי תקין מספר פעולות שלמעט , תקשורת

  .חלה עליהן) הוראות טלפוניות (435

  

  :רמות השירות של שירותי בנקאות בתקשורת מוגדרות להלן  )1(  )ב(  

העברת מידע מן התאגיד הבנקאי ללקוח על   -  ")1(רמת שירות "  )א(  

  ;)תנועות ויתרות(חשבונותיו 

של הלקוח בתאגיד בחשבונות ופעולות עסקאות   -  ")2(רמת שירות "  )ב(  

רכישת , העברה לפיקדונות קבועים: כגון(הבנקאי 

הזמנת פנקסי , העברה מחשבון לחשבון, ניירות ערך

  ;)ב" וכיושיקים

ידי הלקוח - עסקאות לטובת חשבונות שנקבעו על  -  ")3(רמת שירות "  )ג(  

  ;מראש באמצעות רשימת מוטבים

עסקאות לטובת חשבונות אשר אינם כלולים באחת   -  ")4(רמת שירות "  )ד(  

  .מרמות השירות לעיל

  

) ד(עד ) ב (בפסקאות רמת שירות כל, לענין הבקרות ואבטחת המידעכי , ובהר בזהמ  

  .לעיל כוללת את רמות השירות שקדמו לה

  

  :ייעשה בתנאים הבאיםלקוח של  בערוצי בנקאות בתקשורתעדכון פרטים אישיים  )2(

, )2( יחשב כרמת שירות ,ן בקרות ואבטחת המידעילעניאישיים עדכון פרטים   )א(

ויחול רק על פרטים אישיים המשמשים להעברת מידע מן התאגיד הבנקאי 

מספר טלפון סלולרי , כגון, ))א)(1)(ב(19כאמור בסעיף (ללקוח על חשבונותיו 

 ;ודואר אלקטרוני

 ;ל הלקוחמספר תעודת זהות וכתובת פיסית ש, לא ניתן יהיה לשנות שם  )ב(

 ;הפרטים האישיים המעודכנים לא ישמשו לצורך זיהוי ובקרה של הלקוח  )ג(

התאגיד הבנקאי יקיים בקרה שהגורם שעדכן את פרטי הלקוח הוא הלקוח   )ד(

 ;עצמו

פרטי המידע שניתן יהיה לעדכן ייקבעו לאחר קבלת החלטה מנומקת על ידי   )ה(

  .התאגיד הבנקאי על פי הערכת סיכונים

אם הלקוח צורף לרמת שירות שאינה גבוהה , )א(ף קטן על אף האמור בסעי  )ו(

  ).1(יחשב עדכון פרטים כרמת שירות , )1(מרמת שירות 
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  הסכם התקשרות למתן שירותי בנקאות בתקשורת

הסכם ההתקשרות בין התאגיד הבנקאי לבין הלקוח למתן שירותי בנקאות בתקשורת   )א(  .20

תקשורת המוצע וכל ערוץ שירות רמת  בנפרד כל בחורלקוח לל ויאפשר, ייחתם בסניף

מסרו  במעמד הסכם ההתקשרות יי.ידי התאגיד הבנקאי אשר הלקוח מבקש לקבלו-על

  .ללקוח אמצעי זיהוי ראשוניים לצורך התחברות לשירותי בנקאות בתקשורת

תקשורת ב בערוצי בנקאותהסכם ניתן לכרות ,  לעיל)א( על אף האמור בסעיף קטן  )ב(  

  :ובלבד שיתמלאו לגביו התנאים הבאים, )הסכם מקוון: להלן(

  לרבות ריכוז מידע,  בלבד)1(רמת שירות שירותים ביאפשר המקוון הסכם ה) א(  )1(

  או; )28כאמור בסעיף (

 להוראת 1ההסכם המקוון יאפשר פעילות במערכת סגורה כהגדרתה בסעיף ) ב(  

  ; "פעילות תאגיד בנקאי במערכת סגורה "– בנושא 417ניהול בנקאי תקין מספר 

לכלול בהסכם , לעיל) 1(בנוסף לאמור בפיסקה , חברת כרטיסי אשראי רשאית  )2(

ובלבד שהאשראי לא יחרוג ממסגרת האשראי הלא מנוצלת , תן אשראימקוון גם מ

  ;של הלקוח

המוצע על ידי  ערוץ תקשורת  המקוון יאפשר ללקוח לבחור בנפרד כלההסכם  )3(

  ;התאגיד הבנקאי

וניתן , יוצג במלואו על גבי המסך בצורה בהירה וקריאה המקווןנוסח ההסכם   )4(

  .יהיה להדפיסו

.  יכול להיכרת גם באמצעות הוראה טלפונית,)א(1 כאמור בסעיף קטן ,הסכם מקוון) א4(

 ,לרבות באמצעות מענה טלפוני ממוחשב, בהסכם מקוון שבוצע בהוראה טלפונית

גם , )ב(20ויתקיימו מלבד יתר הוראות סעיף , יישלח ההסכם המקוון ללקוח

  :  התנאים הבאים

  ;הפעלת אמצעי המאפשר לוודא שהלקוח ראה את ההסכם) 1(  

  ;הסכמה מפורשת של הלקוח להסכם) 2(  

  .לעיל) 1)(ב(6הקלטת השיחה הטלפונית או רישום ממוכן כאמור בסעיף ) 3(  

תנאי ההסכם המקוון לא ירעו את מצב הלקוח ביחס להסכמים אחרים עליהם ) ב4(

  . חתם הלקוח בעבר

ישלח ללקוח בדואר לא יאוחר משבוע ימים מקוון תהסכם  הודעה על כריתת  )5(

  ;לפי הכתובת הרשומה בתאגיד הבנקאי,  כריתת ההסכםממועד

יתבסס לפחות על שני פריטי זיהוי אשר אינם לצורך ההסכם המקוון זיהוי הלקוח   )6(

  ;נשמרים בדרך כלל יחד

) קוד המשתמש :כגון( את אמצעי הזיהוי הראשון ,לפי הענין, ימסורתאגיד בנקאי   )7(

 ללקוח שטרם נמסרו לו פריטים אלו לצורך קבלת ,ואת הסיסמה הראשונית

לפי , האחד בדואר: כגון(בשתי דרכים שונות בסניף או , שירותי בנקאות בתקשורת

  ;)והשני באינטרנט, הכתובת הרשומה בתאגיד הבנקאי

לוי יג) (רות ללקוחשי(כללי הבנקאות אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מהאמור ב  )8(

 ).כללי גילוי נאות: להלן (1992 -ב "התשנ, )נאות ומסירת מסמכים

רשאי תאגיד בנקאי לכרות הסכם , לעיל) 7(ב-ו) 6)(ב(, )1)(ב(על אף האמור בסעיפים   )ג(  

  :ובלבד שיתקיימו התנאים הבאים, מקוון לכל רמת שירות

 ;ת בתקשורת בערוץ אחרהלקוח חתם בעבר בסניף על הסכם למתן שירותי בנקאו )1(

 



  )                                                                               1/11] (5[ניהול בנקאי תקין  :על הבנקים המפקח

  357 - 14    'עמ  ת המידעניהול טכנולוגיי  

  

רמת השירות שאליה מצטרף הלקוח לא תורחב מעבר לרמת השירות הקיימת בערוץ  )2(

 ;אליו צורף הלקוח בעבר

, תימה על הסכם מקוון תיעשה באותו ערוץ שאליו צורף הלקוח בעבר בסניףהח )3(

 ;ובאותם אמצעי זיהוי

אינו מכשיר , ושבאמצעותו נחתם ההסכם המקוון, הערוץ אליו צורף הלקוח בעבר )4(

 .או עמדת שירות) ATM(בנק אוטומטי 

  .וג זהבהסכם מקוון יתאפשר ללקוח לגרוע כל רמת שירות אשר נכרתה בהסכם מס  )1ג(  

  חדש שניתן לקבל באמצעות הסכם מקווןערוץתאגיד בנקאי יודיע למפקח בכתב על כל   )ד(  

  .לעיל) ג(-ו) ב(כאמור בסעיפים קטנים 

תאגיד בנקאי לא יציע ללקוחותיו שירותי בנקאות בתקשורת בשיטות או באמצעים אשר   )ה(  

 או מספקי שירות ומידע למנוע מהלקוח לקבל שירותים דומים מתאגידים בנקאייםנועדו 

  .אחרים

לתת לתאגיד בנקאי אישור לפעול , מטעמים מיוחדים שיירשמו, המפקח על הבנקים רשאי  )ו(

  . בדרך חלופית לאמור בסעיף זה

  

  גילוי נאות

הסייגים והסיכונים הקשורים לשימוש , תאגיד בנקאי יציג בפני לקוחותיו את התנאים  .21

 האבטחה עקרונותיביא לידיעת לקוחותיו את , ידו-ים עלבשירותי בנקאות בתקשורת הניתנ

וימליץ בפני לקוחותיו על דרכי התגוננות מפני , מנת למזער סיכונים אלה-ידו על-הננקטים על

 כמו כן יודיע התאגיד הבנקאי ללקוחותיו כי אין באמור לעיל כדי לגרוע .סיכונים אלה

  .מאחריותו של מי מהצדדים

  

  אמצעי זיהוי והרשאות

מורשה לקוח תאגיד בנקאי יקבע אמצעי זיהוי אישיים לכל , )א(12בהתאם לאמור בסעיף   )א(  .22

  .גישה בחשבון

ועמדות שירות ) ATM(הזדהות במכשירי בנק אוטומטיים , לעיל) א(בנוסף לאמור בסעיף   )ב(  

  :ם מתוך שלושת הפריטים כדלהלןיתיעשה לפחות באמצעות שני

  ;)Something you know(פריט הידוע  למשתמש   )1(

  ;)Something you have(מש פריט הנמצא ברשות המשת  )2(

 ).Something you are(פריט שהוא המשתמש   )3(

על התאגיד , לעיל) 2(בפסקה כאשר ההזדהות נעשית באמצעות אמצעי זיהוי כאמור 

את האפשרות לשחזר את הנתונים , ככל שניתן, הבנקאי ליישם טכנולוגיה שתמנע

  .ולים בפריט על ידי גורמים בלתי מורשיםהכל

 הרשאותיו של הלקוח לביצוע פעולות ואחזור מידע במסגרת שירותי בנקאות) 1(  )ג(

 . בחשבוןלא תחרוגנה מההרשאות שיש ללקוח, בתקשורת

רשאי תאגיד בנקאי להגיע להסכמה עם לקוח שהינו , )1(על אף האמור בסעיף קטן ) 2(

,  הלקוח יפעל לבדו במסגרת שירותי בנקאות בתקשורתכי מי שהורשה על ידי, תאגיד

גם במקום בהן ההרשאות לפעול בחשבון שלא במסגרת שירותי בנקאות בתקשורת 
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ותוך קבלת , ובלבד שהתאגיד הבנקאי הגיע להסכמה זו עם הלקוח בכתב, הינן שונות

י האורגן המוסמך בתאגיד "התקבלה ע שאישור מאומת על החלטה המאפשרת זאת

  .ין זהילענ

  

  ניהול סיסמאות

בניהול סיסמאות לזיהוי ואימות לקוחותיו יביא תאגיד בנקאי בחשבון את רמת השירות   )א(  .23

  .ורמת הסיכון של המערכת

  .כשהיא חסויהבאופן אישי  הראשונית תימסר ללקוחהסיסמה   )1(  )ב(

יו או באמצעות ערוץ תקשורת אחר אל, הראשונית תימסר ללקוח בסניף ההסיסמ )2(

  .צורף הלקוח קודם לכן

לרבות סיסמא הניתנת ללקוח בעת שחרור  - " ראשוניתסיסמה", לענין סעיף זה )3(

  .סיסמה

  .)ב(20כאמור בסעיף , לא יחול על הסכם מקוון) 2( ההאמור בפסק  )4(  

  : על ידי הלקוח במקרים הבאיםסיסמהייזום החלפת ה תאגיד בנקאי  )ג(

  ; הראשוניתסיסמהאמצעות הב, ראשונהמיד לאחר ההתקשרות ה  )1(

  .פחות אחת לחצי שנהלו, בהתאם לרמת השירות ורמת הסיכון של המערכת  )2(

שנמסרה ללקוח במקרים )  חסומהסיסמה: להלן( סיסמהתאגיד בנקאי יבטל את ה  )ד(

  :הבאים

  ;יום מהנפקתה 30לא הופעלה תוך , )ב(כאמור בסעיף קטן ,  הראשוניתסיסמהה  )1(  

ד שנעשה שימוש בלתי מורשה חוש התאגיד הבנקאיכאשר ח או הלקולבקשת   )2(  

  ;סיסמהב

אשר בכל , של ניסיונות כניסה כושלים) שיקבע התאגיד הבנקאי(לאחר מספר מסוים   )3(  

  ; רצופיםמקרה לא יעלה על חמישה ניסיונות כושלים

  .סיסמהשימוש במערכת הספציפית לה שויכה ה-לאחר תקופה של חצי שנה של אי  )4(  

 חסומה באמצעים סיסמהרשאי תאגיד בנקאי לשחרר ) 2)(ב(ל אף האמור בסעיף קטן ע  )ה(

גם על פי פרטי זיהוי , בנוסף לפרטי הזיהוי המקובלים, ובלבד שיזוהה הלקוח, אחרים

בעת חתימת ההסכם עם הבנק או על פי פרטים , ספציפיים שנמסרו על ידו מראש לענין זה

בכל מקרה יתקיים האמור .  התאגיד הבנקאישרשומים אצל) שלא עודכנו בתקשורת(

  .לעיל) 1()ב(בסעיף קטן 

  ).1()ד( ראשונית שלא הופעלה כאמור בסעיף קטן סיסמההסדר זה לא יחול על   

לא יחול על שירותי בנקאות בתקשורת ) ה(-ו) 4()ד( ,)1)(ד(, )ג(האמור בסעיפים קטנים   )ו(

  ).ב(22המשתמשים באמצעי זיהוי כאמור בסעיף 

  

   בקרהאמצעי

ככל , בכל כניסה של הלקוח לחשבונו באמצעות שירותי בנקאות בתקשורת יוצגו בפניו  )א(  .24

  .באותו ערוץ פרטים על מועד התקשרותו הקודמת ,שניתן
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שיתייחס למרכיבים , תאגיד בנקאי יקיים תהליך של אישור הלקוח לבצע פעולה בחשבון  )ב(

, ככל שהדבר ניתן, יש לאפשר ללקוח). 'סכום וכד, מהות, סוג(העיקריים של הפעולה 

  .הדפסה בזמן אמת של פרטי ההוראה שניתנה בפועל/ ביצוע שמירה

מכשיר אחר המשמשים את / להגנה על מחשבשבשליטתו תאגיד בנקאי ינקוט באמצעים   )ג(

: כגון(הלקוח להתקשרות מפני שימוש לא מורשה וחשיפת מידע על חשבונות הלקוח 

) Cache( " מטמון"מניעת שמירת דפי אינטרנט בזיכרון ,  בדפדפןסיסמהמניעת שמירת ה

  ).וכדומה

  

  עסקאות בתקשורת לטובת צד שלישי

  :האופנים הבאיםמעסקאות בתקשורת לטובת צד שלישי יבוצעו באחד   )א(  .25

רמת (להלן  26המוגדרים ברשימת מוטבים כאמור בסעיף  חשבונותעסקאות לזכות  )1(

  ;או הלקוח/על ידי התאגיד הבנקאי ובעו בתקרות שייק, ))3(שירות 

עד לתקרות המפורטות בסעיף )) 4(רמת שירות (אחרים חשבונות עסקאות לזכות   )2(

  . להלן)ג(קטן 

  .את פרטי המקבל ואת מהות התשלום, הלקוח יתבקש לציין בעת מתן ההוראה  )1(  )ב(

 כך ,הות התשלום מוככל שניתן על, תאגיד בנקאי יעביר נתונים על פרטי המשלם  )2(  

  .שניתן יהיה להציגם באופן ברור בתמצית החשבון של המוטב

  )):4(רמת שירות (אחרים חשבונות תקרות לעסקאות לזכות   )ג(

תאגיד בנקאי יקבע תקרה לתשלום הבודד ולסך התשלומים המתבצע מן החשבון במהלך 

  :ן שלא יחרוג מהתקרות כדלהל ובלבד, הלקוחסוגתקופה של חודש בהתאם ל

וסך התשלומים , ח" ש200,000במגזר העסקי תקרת תשלום בודד לא תעלה על   )1(

  ;ח" ש1,000,000 של חודש לא יעלה על המתבצעים מן החשבון במהלך תקופה

 וסך התשלומים ,ח" ש6,000  תקרת תשלום בודד לא תעלה עלבמגזר הפרטי )2(

  .ח" ש50,000המתבצעים מן החשבון במהלך תקופה של חודש לא יעלה על 

רשאי תאגיד בנקאי לבצע עסקאות לזכות מוטבים , לעיל) א(על אף האמור בסעיף קטן   )ד(

 ברמת העסקה )1)(ג(12כאמור בסעיף באמצעות טכנולוגיה )) 4(רמת שירות (אחרים 

   .או הלקוח/בתקרות שייקבעו על ידי התאגיד הבנקאי ו, הבודדת

  

  רשימת מוטבים

ת רשימ.  המעוניין בשירותת מוטבים ממוכנת לכל לקוחתאגיד בנקאי ינהל רשימ  )א(  .26

  .ידי הלקוח בסניף-תאושר בכתב ומראש עלהמוטבים 

עדכונים לרשימת המוטבים בסניף או  הלקוח יהיה רשאי להעביר לתאגיד הבנקאי  )ב(

בטכנולוגיה כאמור בסעיף בשימוש ובלבד שתוקפו של עדכון בתקשורת יותנה , בתקשורת

  .  )1)(ג(12

לרבות , לפחות אחת לשנה יידרש לקוח לאשר את רשימת המוטבים על כל פרטיה  )1(  )ג(

לאישור רשימת  בדרישה. אם ישנה, התקרה לתשלום של כל מוטב הכלול ברשימה

, ור הרשימה במועדישיציין התאגיד הבנקאי את ההשלכות של אי אהמוטבים 

  . להלן)ד( בסעיף קטן כמצויין
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בסניף או על ידי משלוח מכתב למענו של הלקוח שיאושר בכתב האישור ניתן לביצוע   )2(  

תקשורת תוך או באמצעות , על ידי הלקוח בחתימתו ויוחזר בדואר) או יתוקן(

  . )1)(ג(12שימוש בטכנולוגיה כאמור בסעיף 

רשאי הלקוח לאשר את רשימת המוטבים כאמור , )2(על אף האמור בסעיף קטן   )3(  

ובלבד שהסכם , באמצעות מערכת בנקאות בתקשורת, נותהמבלי לש, )1(בסעיף קטן 

הינו לרמת , ההתקשרות שנחתם בינו לבין התאגיד הבנקאי באותו ערוץ תקשורת

תשלח , אישר הלקוח את רשימת המוטבים כאמור). 1(שירות הגבוהה מרמת שירות 

   .ללקוח הודעה באמצעות הדואר אודות אישורו בתוספת רשימת המוטבים

 . יפוג תוקפה-  יום מבקשת התאגיד הבנקאי 45 שלא תאושר על ידי הלקוח בתוך רשימה  )ד(

בעת חתימתו על רשימת המוטבים , על התאגיד הבנקאי ליידע את הלקוח על דרישה זו

  .לעיל) א(כאמור בסעיף קטן 

  

  דואר אלקטרוני

חות הנהלת תאגיד בנקאי תקבע את השימושים ואת סוגי הפעילויות שמותר ללקו  )א(  .27

  .התאגיד הבנקאי לבצע באמצעות דואר אלקטרוני

תאגיד בנקאי יביא בחשבון את מידת הצורך בזיהוי חד משמעי של לקוח השולח דואר   )ב(  

בשמירה על סודיות המידע ובמניעת ,  תוכן המסרה שלבטחאבאימות ו, אלקטרוני

  ).א(בהתאמה לסוגי הפעילויות כאמור בסעיף קטן ו, הכחשה

הוראות לביצוע פעולות של לקוחות מתן , לעיל) ב(-ו) א(האמור בסעיפים קטנים על אף   )ג(  

באמצעות דואר אלקטרוני יינתנו תוך שימוש ) הוראות ביצוע: להלן(התאגיד הבנקאי 

  .)1)(ג(12בטכנולוגיה כאמור בסעיף 

: להלן (או באמצעות אתר התאגידתאגיד בנקאי רשאי לשלוח באמצעות דואר אלקטרוני   )ד(  

  :ובלבד שיתקיימו התנאים הבאים, שחובת הסודיות חלה עליהן הודעות ,)אמצעים אלה

  ;20הלקוח חתם על הסכם כאמור בסעיף   ) א(  )1(    

  ;לפי בקשתו, פסיק שירות זה בכל עתהלקוח יוכל לה  )ב(        

תוך נקיטת ,  מהבנק אל הלקוח תהיה בסביבה מאובטחתהמידעהעברת    )ג(      

     ; המידעסודיותלשמירה על אמצעים נאותים 

כלים  התאגיד הבנקאייפעיל , במשלוח הודעות באמצעות דואר אלקטרוני  )ד(      

אם הלקוח קיבל את המשמעית -ממוחשבים המאפשרים לו לקבוע חד

 של מסר הדואר למחשבו (Download) או ביצע הורדה, הדואר ופתח אותו

   ;האישי או הדפסתו

את המידע התאגיד הבנקאי ישמור   באמצעים אלהבמשלוח הודעות  )ה(           

  .התפעולי הנחוץ לבדיקה ולניהול מעקב אחר קיום כללי גילוי נאות

    

ניתן להסתפק , 420 'מסבהוראת ניהול בנקאי תקין המנויות  בהתייחס להודעות  )2(    

 1אמורים בסעיף אם התקיימו התנאים ה ,בלבד הבהעברת המידע באמצעים אל

 לעניין זה .באמצעות דואר רגיל את ההודעות לא לקבללקוח ביקש שהאם ו, לעיל

באמצעות אתר האינטרנט של התאגיד הבנקאי ,  באמצעות מסמך בכתב-" בקשה"

 . או באמצעות שיחה מוקלטת
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  ריכוז מידע

ים אחרים שירות של איבנקתאגידים תאגיד בנקאי רשאי להציע ללקוחותיו וללקוחות   )א(  .28

כגון " (User Driven"במודל ) השירות: להלן) (Account Aggregation ("ריכוז מידע"

כגון באמצעות שרת של התאגיד " (שלישיהצד ה"או במודל ) תוכנה במחשב הלקוח

  ).הבנקאי

יעשה זאת באמצעות שרת " הצד השלישי"תאגיד בנקאי שמציע את השירות במודל   )ב(  

  . ייעודי של התאגיד שנועד לשירות זה בלבד

  :מתן השירות על ידי תאגיד בנקאי ייעשה בתנאים הבאים  )ג(  

 ;כוז מידע בלבדהשירות מוגבל לרי )1(

לתאגיד הבנקאי ולעובדיו לא תהיה גישה למידע הלקוחות המתקבל מתאגידים  )2(

לשם כך יישם . והם לא יעשו בו שימוש, )מידע הלקוחות: להלן(בנקאיים אחרים 

תמכו בחסיון ובהגנה על המידע שמעבירים התאגיד הבנקאי פתרונות טכנולוגיים שי

ויספק נתיב ביקורת לנסיונות גישה , תאגידים בנקאיים אחרים על לקוחותיהם

  ; הגישה לחשבונות התאגידים האחריםלרבות המידע על אמצעי, למידע

רשאי תאגיד בנקאי לעשות שימוש עצמי בלבד , )2(-ו) 1(על אף האמור בפיסקאות  )3(

בתנאי שקיבל מהלקוח אישור מפורש לעשות ) כ"הסה (במידע הלקוחות המצרפי

 ; הלקוח בלבדזאת ושהמידע יועבר לידיעת

ובסמוך לנקודות הזמן אותן , תאגיד בנקאי יפעיל את השירות רק ביוזמת הלקוח )4(

 ;ביקש

אלא ימחק , תאגיד בנקאי נותן השירות לא יצבור את מידע הלקוחות על פני זמן )5(

 ;בסמוך להעברתו ללקוחאותו 

 אגיד בנקאי נותן השירות לא יאפשר החלפת סיסמאות של תאגידים בנקאייםת )6(

 ;אחרים באמצעות מערכת ריכוז מידע

תאגיד בנקאי ימחק מהמאגרים הרלוונטיים את כל המידע האישי והמידע   )א( )7(

 ;ות של לקוח המבקש להתנתק מהשירותהמאפשר גישה לחשבונ

ינם לקוחות הבנק והתנתקו המשך שמירת פרטים אישיים של משתמשים שא  )ב(  

 ;ספציפי לכך בעת ההצטרפות לשירותמהשירות מותנה בקבלת אישור 

) ב)(7(-ו) 3(בפסקאות  בהסכמת הלקוח לאמור השירותתאגיד בנקאי לא יתנה מתן  )8(

 .לעיל

תאגיד בנקאי שיבקש לספק שירותי ריכוז מידע יפנה לקבלת היתר לכך מהמפקח על   )ד(  

  ).א(30כמפורט בסעיף , הבנקים
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   שונות:'פרק ח

  

  בנק חוץ

  :שינויים המפורטים להלןלמעט ה, ההוראה תחול כלשונה על בנק חוץ  .29

מערך טכנולוגיית "יוחלף בביטוי " מערך טכנולוגיית מידע"הביטוי , בכל מקום בהוראה  )א(

 ".ל"לרבות הממשקים של מערך זה עם מערך הבנק בחו, המידע המקומי

 .מקום על הדירקטוריון ב יחול על ההנהלה3סעיף   )ב(

 :יתווסף המשפט) 3)(א(11קטן  לסעיף  )ג(

 ".עותק מהתמצית הניהולית יועבר לידיעת הממונה על אבטחת המידע בבנק האם "

 :   להוראה יתווסף הסעיף הבא16לסעיף   )ד(

נתונים ,  בישראלסניפיומקומיות בהמידע הבמערכות , בנק חוץ ישמור בכל עת  )ה" (

, רטים האישיים והמנהליים לגבי בעלי החשבונותאת כל הפמלאים המכילים 

כן את כל היתרות העדכניות של החשבונות ו ,מיופי הכח וזכויות החתימה

 ".המנוהלים בסניפיו בישראל

ולא ישירות על ידי בנק ,  יכולים להתבצע על ידי בנק האםלהלן הסעיפים המפורטים   )ה(

ות הנדרשות כדי לעמוד בסעיפי ובלבד שבנק החוץ יבצע במידת הצורך את ההתאמ, החוץ

,  22, 21 ,)ד(16 ,14, 13, 12, )ב(10, )א(10 ,)א(8, 7 ,)ב(6, )א(6, 5: ההוראה הבאים כלשונם

 .28 ,)ה)(1)(ד(27 ,)ד()1)(ד(27, )ג()1)(ד(27, )ג(27, 26, 25 ,24, 23

, בנק חוץ הסבור כי סעיפים מסוימים בהוראה זו אינם ישימים  לגביו, במקרים חריגים  )ו(

כמפורט בסעיף , או דרך יישומם לגביו/רשאי לפנות למפקח על מנת לתאם תחולתם ו

 .)א(30

  

   ופעולות הטעונות דיווחפעולות הטעונות הסכמה

לא הודיע . יודיע מראש למפקחהבאות תאגיד בנקאי המעוניין לבצע את אחת מהפעולות   )א(  .30

 יוכל התאגיד הבנקאי ,ילותעל אי אישור הפע , יום90 תוך ,המפקח לתאגיד הבנקאי

  :לראות זאת כאישור

, ערוצי תקשורת חדשים או מכשירים חדשים לצורך בנקאות בתקשורתשימוש ב  )1(

  ;שלא היו בשימוש במערכת הבנקאית בישראל

או מינוי מנהל אבטחת מידע /ו) 1א(4מינוי מנהל טכנולוגיית המידע כמפורט בסעיף ) א1(

  ).א1()א(9כמפורט בסעיף 

  ).1א(13העברת מידע לתאגיד בנקאי זר בלא הצפנה כמפורט בסעיף ) ב1(

  ;)3)(ב(14פי סעיף -קישוריות התאגיד הבנקאי לאינטרנט על  )2(

  ;)ב(17 מיקור חוץ כמפורט בסעיף  )3(

  ;)ד(28הצעת שירות ריכוז מידע כאמור בסעיף   )4(

  ).ו(29כמפורט בסעיף , התאמת תחולת סעיפי ההוראה עבור בנק חוץ  )5(
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  :על הנושאים והאירועים הבאיםעל הבנקים תאגיד הבנקאי ידווח למפקח 

חדירות בפועל , לרבות ניסיונות מהותיים של חדירה ותקיפה, אירועים חריגים  )1(

הפעלת תכנית החירום של התאגיד , קריסה של מערכות מרכזיות, למערכות מחשב

  ;הבנקאי וכיוצא באלה

וחות כתוצאה מהשבתה לא מתוכננת של ללקמהותיים הפסקה של שירותים   )2(

  ;מיום עסקים אחדפעילות מערכות ממוכנות לפרק זמן של יותר 

  ;מידעההקמת תאגיד עזר שעיסוקו בתחום טכנולוגיית   )3(

 הסבה, צפויים במדיניות ניהול טכנולוגיית המידעמהותיים החלטה על שינויים   )4(

  ;ות מרכזיות ודומיהם של מערכות המחשוב ומחשוב מחדש של מערכמהותית

או יוזמה חדשה בערוצי התקשורת שינוי מהותי , ת רמת השירותהחלטה על הרחב  )5(

  ;במתן שירותי בנקאות בתקשורת

  ).)ד(20ף סעי" (הסכם מקוון"הודעה על   )6(

ליחידה למידע ודיווח בפיקוח על יש לשלוח לעיל ) ב(-ו) א(לפי סעיפים דיווחים הודעות ו  )ג(

  . ישראלהבנקים בבנק

לעיל יש לשלוח בתוך יום עסקים אחד מקרות ) 2()ב(- ו)1)(ב( לפי סעיפים דיווחים  )ד(

  .  יום מראש30יש לשלוח ) 6()ב( עד )3)(ב(הודעות לפי סעיפים . האירוע נשוא הדיווח

  

* * *  

  

  עדכונים
  

  תאריך  פרטים  גרסה  '  מס06חוזר 

  31/12/79  חוזר מקורי    830

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  -----

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  2  -----

  27/8/97  עדכון  3  1890

  14/9/03  412הוראה  + 357החלפת הוראה   4  2118

  30/1/11  עדכון  5  2292

  29/4/12  עדכון  6  2334

  
  )בנקאות בתקשורת (412עדכונים הוראה 

  

  תאריך  טיםפר  גרסה  '  מס06חוזר 

  25/9/88  חוזר מקורי    103/16

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  -----

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  2  -----

  17/4/96  עדכון  3  1814

  30/6/96  עדכון  4  1822

  27/8/97  עדכון  5  1889

  14/9/03  ביטול ההוראה    2118

 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)  המפקח על הבנקי!:

ניהול עסקי5 מחו3 למשרדי התאגיד הבנקאי עמ'  358+1   
 

!

 

ניהול עסקי! מחו2 למשרדי התאגיד הבנקאי 
 

מבוא 

סעי7 28 לחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א+1981 קובע שתאגיד בנקאי לא יפתח סני7 ולא  .1

ינהל עסקי5 בו אלא לפי היתר מאת הנגיד. 
 

מת5 שירותי! בנקאיי! במקומות העסקי! של לקוחות 

מת! שירותי5 בנקאיי5 במקומות העסקי5 של לקוחות, הכרוכי5 בטיפול בכספי5 מחו3  .2

למשרדי התאגידי5 הבנקאיי5 מעורר בעיות קשות של בטיחות ובקרה פנימית. 

אי לכ>, על התאגידי5 הבנקאיי5 להוציא הוראות מפורשות לעובדי5 האוסרות  מת! 

שירותי5 בנקאיי5 מחו3 למשרדי הסניפי5. 

 

ניהול עסקי! בסני6 של תאגיד בנקאי אחר 

תאגיד בנקאי רשאי לנהל עסקי5 בסני7 של תאגיד בנקאי אחר רק על פי היתר כאמור  .3

לעיל. 

תאגיד בנקאי רשאי לאפשר לתאגיד עזר לנהל עסקי5 בסניפיו, ללא היתר מיוחד. לעומת 

זאת מודגש כי תאגיד בנקאי אינו רשאי לאפשר לתאגיד אחר שאינו מאלה המנויי5 לעיל, 

ניהול עסקי5 בסניפיו. 

 

 *    *    *
חזרה 

 
עדכוני! 

תארי: פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

4/4/72 חוזר מקורי  422 

9/8/87 עדכו!  1324 

8/91 שיבו3 בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב3 ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 

    

 



ניהול בנקאי תקי! [6] (5/97)  המפקח על הבנקי!:

עמ'  359+1    קשרי תאגידי0 בנקאיי0 ע0 מתווכי0 
 

!

 

קשרי תאגידי! בנקאיי! ע! מתווכי! 

 

מבוא 

הוראה זו מבוססת על שיקולי0 אלה:  .1

בנסיבות מסויימות עלולי0 מגעיו של המתוו9 ע0 אחרי0 + עבור התאגיד הבנקאי +  (א)   

להוות ניהול עסקי0 על ידי התאגיד הבנקאי ע0 לקוחותיו, דבר שמותר שיעשה רק 

על ידי התאגיד הבנקאי ובסניפיו. 

ריכוז השירות בסניפי התאגיד הבנקאי, מבטיח שירות אמי! ומקצועי.  (ב) 

קשרי0 ע0 מתוו9 עלולי0 לחשו= את התאגיד הבנקאי לתביעות מצד לקוחות בגי!  (ג) 

פעילות המתוו9 ומצגיו. 

 

הגדרות (5/97) 

לקוח מ! הציבור, למעט בנק או מוסד פיננסי;  "לקוח"  +  .2

 

מי שמפנה לקוחות לתאגיד הבנקאי, למעט מפנה שהוא תאגיד עזר  "מתוו9" + 

או מנהל תיקי0; 

 

לרבות תאגיד עזר שהואגד בישראל, וכ! תאגיד כאמור בפסקאות,  "תאגיד בנקאי" + 

(3ב) ו + (3ג) לסעי= 11 (א) לחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א + 1981. 

 

קשרי! ע! מתווכי! (5/97) 

תאגיד בנקאי לא ישל0 ולא ית! טובת הנאה, במישרי! או בעקיפי!, למתווכי0 ולגורמי0  .3

אחרי0, בתמורה להפניית לקוחות אל התאגיד הבנקאי או אל תאגידי0 הנשלטי0 או 

המנוהלי0 על ידיו. 

 

ג0 כאשר המתווכי0 אינ0 מקבלי0 תמורה מהתאגיד הבנקאי עלולות להתעורר הבעיות  .4

שתוארו בסעי= 1, ולפיכ9 במקרי0 אלה מ! הראוי שהתאגיד הבנקאי ידאג לכ9 

שהמתווכי0 המפני0 לקוחות לא יציגו מצג שה0 פועלי0 בש0 התאגיד הבנקאי וכ! מ! 

הראוי להבהיר בכתב ללקוח, המופנה לתאגיד הבנקאי על ידי המתוו9, שהמתוו9 אינו 

פועל בש0 התאגיד הבנקאי וכי התאגיד הבנקאי אינו אחראי לפעולת המתוו9. 
 



ניהול בנקאי תקי! [6] (5/97)  המפקח על הבנקי!:

עמ'  359+2    קשרי תאגידי0 בנקאיי0 ע0 מתווכי0 
 

!

מתווכי נדל"4 

תאגיד בנקאי לא יקיי0 קשרי0 ע0 מתוו9 נדל"! בענייני0 הנוגעי0 להפניית לקוחות  (א) .5

לתאגיד הבנקאי, ג0 כאשר המתוו9 אינו מקבל תשלו0 או טובת הנאה מ! התאגיד 

הבנקאי. 

על א= האמור בסעי= קט! (א), רשאי תאגיד בנקאי לקיי0 קשרי0 ע0 איגוד או  (ב) 

ארגו! של מתווכי נדל"! בענייני0 של מת! חסות או פרסומת, ובלבד שנתקיימו כל 

אלה: 

התשלו0 או טובת ההנאה, לארגו! מתווכי נדל"! לא יהיה תוצאה או פועל   (1)

יוצא מהפניית לקוחות; 

ההטבה הניתנת על ידי התאגיד הבנקאי הינה סבירה בנסיבות העניי!;   (2)

הנהלת התאגיד הבנקאי קבעה נהלי0 לעני! הטבות לארגוני0 של מתווכי   (3)

נדל"!. 
 

ליווי פיננסי 

למרות האמור בסעי= 3 לעיל, תאגיד בנקאי רשאי לקיי0 קשרי0 ע0 קבל! בניי! בענייני0   .6

הנוגעי0 להפניית לקוחות לתאגיד הבנקאי תמורת תשלו0 או טובת הנאה, בתנאי שמדובר 

בלקוחות הרוכשי0 נכס בפרוייקט הממומ! על ידי תאגיד בנקאי במסגרת עסקת ליווי 

פיננסי שנות! תאגיד בנקאי לקבל! ובתנאי שסיכו0 מפורש בדבר התשלו0 או טובת 

ההנאה כלול בהסכ0 הליווי הפיננסי. 

 

 

 *    *    *
חזרה 

 

 

  

עדכוני! 

תארי8 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

31/12/91 הוראה מקורית 1 1541 

28/2/92 עדכו! 2 1556 

17/10/95 עדכו! 3 1780 

12/95 גרסה מחודשת של קוב< ניהול בנקאי תקי! 4 +++++ 

1/7/96 עדכו! 5 1823 

6/5/97 עדכו! 6 1870 
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 רוטציה וחופשה רציפה

 

 מבוא

וכן מדיניות המחייבת עובדים , מחייבת רוטציה בתפקידים של מנהלים ועובדיםהמדיניות  .1

הם ממרכיביה החשובים של הבקרה , לנצל ברציפות חלק מחופשת המנוחה השנתית

להקשות על טכניקות מסוימות לביצוע , בין היתר, ועשויות,  בנקאיבתאגידהפנימית 

 .ונאות או לסייע בגילויין המוקדםמעילות וה

 

 תחולה

בנק חוץ וכן על תאגידים , ל"כולל שלוחות חו, הוראה זו תחול על תאגידים בנקאיים .2

 .1981 -א "התשמ) רישוי(לחוק הבנקאות ) ב(11-ג ו3א עד 3)א(11כאמור בסעיפים 

 

 רוטציה

 .מנהלים ועובדיםדירקטוריון תאגיד בנקאי יקבע מדיניות רוטציה בתפקידים של  )א( .3

 :לעניינים הבאים, בין היתר, תייחסתמדיניות הרוטציה  )ב(

 ;זיהוי תפקידים רגישים שראוי לבצע בהם רוטציה )1(

את כל אחד מהתפקידים הרגישים עובד או מנהל  שבו ימלא המרבימשך הזמן  )2(

 ;וזאת על פי רמת הרגישות והסיכון הכרוכה בכל תפקיד, שזוהו

ומסיבות , שבהם) לעיל) 1(מתוך אלה שזוהו בפסקה (שים התפקידים הרגי )3(

ביצוע רוטציה , לכאורה, קיים קושי שמונע, שיפורטו בהגדרת המדיניות

 ;בתכיפות הרצויה

הכלים , תדירות הבקרה, מהות הבקרה(מיוחדות קביעת בקרות פנימיות  )4(

שיונהגו בסביבת אותם ) 'האחראי ליישום הבקרה וכד, לביצוע הבקרה

וזאת כפיצוי על דחיית רוטציה , לעיל) 3(ים שזוהו כאמור בפסקה תפקיד

 .באותם תפקידים

 

 רציפההיעדרות 

, כל אחד ממנהלי התאגיד הבנקאי ועובדיו יחוייב לנצל ברציפות בכל שנה  )1( )א( .4

 תקופה מינימלית של מספר ימים כפי ,מתוך חופשת המנוחה השנתית שלו

התקופה לא רגישים בלבד שלגבי בעלי תפקידים ו, שיקבע התאגיד הבנקאי

 6-ולגבי שאר בעלי התפקידים לא תפחת מ, ימי עסקים רצופים 10-תפחת מ

 .ימי עסקים רצופים

ובלבד שיכללו גם , ם הרגישים יזוהו מראש על ידי התאגיד הבנקאייהתפקיד  )2(  

 .לעיל) 3)(ב(3את התפקידים שזוהו בהתאם לסעיף 

ועובד , בתקופת החופשה הרציפה ייאסר על העובד להימצא בין כותלי הבנק )1( )ב(

 . אחר ימלא את מקומו
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 את , לתקופת החופשה הרציפה,התאגיד הבנקאי יקבע אמצעים שיחסמו )2( 

ולחילופין יקבע , הרשאות העובד ואת האפשרות לביצוע פעולות על ידיו

החופשה מנגנוני בקרה לאיתור פעולות שבוצעו על ידי העובד בתקופת 

 .הרציפה

 , ככל שניתן,ום של בעלי תפקידים רגישים שיצאו לחופשה רציפה יהיוממלאי המק )ג(

התאגיד . עובדים שאינם נמנים על עובדי הסניף או היחידה של בעל התפקיד

 . מהם התפקידים הרגישים לעניין זה ואת ממלאי המקום המתאימיםהבנקאי יקבע

כגון שירות  ( מסיבות אחרות�לעיל לא יחול על עובד באותה שנה שבה ) א(סעיף  )ד(

ולא נכח בין כותלי הבנק  הוא נעדר מהעבודה ברציפות �) 'מחלה וכד, מילואים

ר מילא את מקומו ועובד אח, למשך התקופה שנקבעה לחופשה רציפה בתפקידו

 .לעיל) ב(ובלבד שבתקופה זו נקבעו הסדרים כאמור בסעיף קטן , בתקופת היעדרותו

לאכוף על עובד מסויים או על סוג מסויים לה הבו נבצר מההנ, מקרה יוצא מן הכלל )ה(

יטופל במסגרת מנגנוני בקרה ספציפיים לעניין , של עובדים את ההוראות האמורות

 .שייקבעו מראש על ידי ועדת הביקורת, זה
 

 פיקוח ומעקב

התאגיד הבנקאי יגדיר תהליכי בקרה וגורמי אחריות לצורך מעקב שוטף אחר אכיפת  .5

 .א הרוטציה ובנושא החופשה הרציפההמדיניות שנקבעה בנוש

 

 

*   *   * 

 

 עדכונים

 

 

 תאריך פרטים גרסה '  מס06חוזר 

 27/1/04 הוראה מקורית 1 2127
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  הגנת הסייברניהול 

  

  כללי פרק א':

  מבוא

להתפתחות המתמשכת ולחדשנות הטכנולוגית נודעת השפעה מרחיקת לכת על האופן שבו  .1

תאגידים בנקאיים מנהלים את עסקיהם ועל האופן שבו הם מתקשרים עם לקוחות, 

 . ושותפים ספקים

קצב השינויים המהיר בתשתית הטכנולוגית, החדשנות המתמדת במתן שירותים בנקאיים  .2

 מידע מערכות של הקישור", מקום בכל, עת בכלללקוחות, זמינותם של השירותים "

 התלות גם כמו", פתוחות"ו מודרניות מחשוב לתשתיות הבנקאי התאגיד של ותיקות

 מאוד נרחב כר יוצרים, שלישי צד ידי על המסופקים ותקשורת מחשוב בשירותי הגוברת

 לסיכוני אותו לחשוף אשר עלולות הבנקאי התאגיד של ההגנה במערכי חולשות להיווצרות

 .משמעותיים סייבר

 גורמי בבחינת הן, םהיקפ מבחינת הן, הסייבר מיאיו בעצמת משמעותי גידול חל, בבד בד .3

 . התקיפה כלי וזמינות תחכום בהיבטי והן האיום

עלולה לשבש את פעילתו התקינה והמאובטחת של התאגיד,  סייברהתממשותם של סיכוני  .4

 ושיבוש למחיקה, פרטי מידע לחשיפת, מלקוחותיו שירות מניעתולגרום בין היתר, ל

 בתדמית לפגיעה, הציבור באמון לירידה, לקוחותיו ושל הבנקאי התאגיד של נתונים

 בתרחיש. נאות באופן לקוחותיו נכסי נכסיו ואת את לנהל וביכולתו הבנקאי התאגיד

 .הבנקאי התאגיד של ביציבותו לפגוע עלולה אלו סיכונים של התממשותם קיצון

 לצורך הדרושים בצעדים ולנקוט מיוחד דגש לתת הבנקאיים התאגידים על, כן על אשר .5

בפרט, נדרשים התאגידים הבנקאיים להרחיב ולהעמיק  .הסייבר תהגנ של אפקטיבי ניהול

להתמודד  להםאת יכולות ההתמודדות הקיימות של אבטחת המידע באופן אשר יאפשר 

 .הסייברכנגד איומי  

מהווה חלק מהמערך הכולל של ניהול סיכונים בתאגיד הבנקאי.  סייברניהול סיכוני  .6

הנוגע  בהמשך, בכל 8 בסעיף ורטותהמפ ההוראות על ולהרחיב להוסיף נועדה זו הוראה

 .הסייבר לניהול תקין של סיכוני

   ת הסייברהגנעקרונות יסוד לניהול 

. בהוראה זועל עקרונות היסוד המפורטים תבסס ישל תאגיד בנקאי  הסייבר הגנתניהול  .7

קצב לאור קווים מנחים, אשר מקנים את הגמישות הנדרשת מהווים עקרונות אלו 

יכונים ייחודי, מתוך הכרה שלכל תאגיד פרופיל סו, הסייברהשינויים המהיר בתחום 

הפרטניים למאפייני הפעילות ולצרכים העסקיים  ת הסייברהגנכנית הדורש התאמה של ת

 של כל תאגיד.
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בראייה משולבת כלל תאגידית במסגרת  הסייברהתאגיד הבנקאי ינהל את סיכוני  .8

ולבקרת סיכונים כאמור בהוראות ניהול בנקאי תקין, ובפרט ובהתאם לכללים לניהול 

 בהוראות הבאות:

 ;"ניהול סיכונים" - 310הוראה מספר   )א(

 ;"ניהול סיכונים תפעוליים" – 350הוראה מספר   )ב(

 ;"ניהול המשכיות עסקית" – 355הוראה מספר   )ג(

 .מידע"הת יטכנולוגי"ניהול  – 357הוראה מספר   )ד(

, 350ת ניהול בנקאי תקין מס' בהוראהתפעוליים, כאמור במסגרת תהליך ניהול הסיכונים  .9

  .יםהרלוונטי הסייברתאגיד בנקאי יביא בחשבון, באופן מתועד, את סיכוני 

, יתייחס 355מס'  ניהול בנקאי תקיןבכל הנוגע לניהול המשכיות עסקית, בהתאם להוראת  .10

פעילות התאגיד, שיש בהם כדי להשפיע על  סייבר אירועילתרחישי גם התאגיד הבנקאי 

, כל זאת בכדי לשפר את עמידותו ספקים ונותני שירותים, זמינות תשתיות תומכות וכיו"ב

, וכן סייברשל התאגיד בעת התרחשות שיבושים תפעוליים, הנגרמים מהתממשות סיכוני 

להקטין את ההשפעה ששיבושים מסוג זה עלולים לגרום לרציפות הפעילות העסקית 

 .במשקבתאגיד ו

מחייב הרחבה והתאמה של המסגרת הקיימת של ניהול  הסייבר סיכוניול נאות של ניה .11

המידע בתאגיד הבנקאי בהיבטי תפיסת מרחב האיום ויכולות ההגנה  טכנולוגייתסיכוני 

 הנדרשות,  כמפורט בהוראה זו.

  תחולה

  על:  תחול ה זוהורא  .12

חוק  –(להלן  1981-כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"אתאגיד בנקאי,   )א(

 הבנקאות (רישוי));

(ב) לחוק הבנקאות (רישוי),   11 - ב) ו3(א)(11א), 3(א)(11תאגיד כאמור בסעיפים   )ב(

  . שהינו בשליטה, במישרין או בעקיפין, של התאגיד הבנקאי, כאילו היה תאגיד בנקאי

   תאגידים על שיחולו, להלן המפורטות אלה על נוספות הוראות לקבוע רשאי המפקח  )ג(

 .מסוימים בנקאיים
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   תוהגדר

  בהוראה זו למונחים הבאים תהיה המשמעות כמפורט להלן:  .13

  . סייבר אירוע להתרחשות איום      - " סייבראיום "

הינו אירוע אשר במהלכו מתבצעת תקיפת  סייבראירוע     –" סייבראירוע "

משובצות ת ותשתיומערכות מחשוב ו/או מערכות 

(חיצוניים או פנימיים  יריביםעל ידי, או מטעם,  מחשב

 סיכוןלגרום להתממשות  האשר עלוללתאגיד הבנקאי) 

ניסיון לביצוע  גם נכללים זו בהגדרה כי, יצוין. סייבר

  .בפועל נזק גם אם לא נגרם תקיפה כאמור

בפועל של פעולות שנועדו לבחון את תקינות יישומן   "הערכת בקרות הגנה"

תפעוליות וטכניות), התפעול  ,בקרות ההגנה (ניהוליות

ואת האפקטיביות שלהן אל מול דרישות השוטף שלהן, 

  ההגנה הרלבנטיות. 

 אירוע על התרעה"

  - " סייבר

 אירוע או, מתוכנן סייבר לאירוע המתייחסת ידיעה

 ידי על זוהה טרם אך,  מתרחש עודו או, התרחש שכבר

  .המותקף הגורם

זו: יחיד, קבוצה, ארגון, או גורמים  בהקשר הוראה  –) adversary(" יריב"

  .מדינתיים שבכוונתם להסב נזק לתאגיד בנקאי
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  שלבים הבאים:ל מתייחסתהליך מובנה, אשר   - " סייבר אירוע ניהול"

 בדבר ראשוני בירור ביצוע  - )Detection( זיהוי  )א (

 של האפשר ככל מהיר וגיבוש סייבר אירוע של קיומו

 .  אחריו הבא לשלב הדרוש הפעילות דפוס

 ככל ומעמיק מקיף בירור ביצוע - )Analysisניתוח (  )ב (

 החלטות קבלת לצורך, הסייבר אירוע לגבי האפשר

 דפוסי של חלופות רשימת גיבוש, האופרטיבית ברמה

 דרך על והחלטה התקיפה לבלימת אפשריים פעולה

 .הכלהה לשלב העיקרית הפעולה

 ראשונית שליטה השגת -  )Containmentהכלה (  )ג (

. יעדיו והשגת החמרתו ועצירת הכלתו לצורך באירוע

 בתוך, התקיפה מערך על השתלטות תהליך ביצוע

 ווקטור של מלאה ועצירה, המותקף הבנקאי התאגיד

 .הנזק

 התקיפה רכיבי נטרול - )Eradication( הכרעה  )ד (

 שאיפה תוך, הבנקאי התאגיד במערכות שמצויים

 .נגרם שכבר הנזק את, שניתן ככל, למזער או לבטל

 מלאה ופעילות לתקינות חזרה -  )Recovery( השבה  )ה (

 המותקף הבנקאי התאגיד אצל פעילות כל של

 .תפקודו הופרע או הוגבל, שהושבת

 והחיצוניים הפנימיים לגורמים דיווח כולל שלב כל

  .הרלוונטיים

לרבות שיבוש/הפרעה/השבתה של  ,תוצאה בלתי רצויה   -  "נזק"

פעילות; גניבת נכס; איסוף מודיעין; פגיעה 

  במוניטין/אמון הציבור.
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" סייבר סיום אירוע"

)Post-Incident Activity(-   

  שלבים הבאים:ל מתייחסתהליך מובנה, אשר 

תהליך בחינה וניתוח  - והפקת לקחים תחקור  )א (

מראשיתו לסופו  הסייברמתודולוגי של ניהול אירוע 

בהיבטי אנשים, תהליכים וטכנולוגיה. התהליך 

הטיפול האופרטיבי למועד ניתן שמבוצע בסמוך ככל 

תובנות אשר יאפשרו ו לקחים באירוע, במטרה לספק

 עתידי. סייברבאירוע  טיפול יעיל ומהיר יותר

תהליך בחינה   -תובנות לקחים ומעקב אחר יישום ה  )ב (

תובנות שעלו באירוע הלקחים ווודא כי כל הלהבא 

  .ימומשו בפועל

, סייברשנובע מהתרחשות אירוע  לנזקפוטנציאל   -" סייברסיכון "

  השלכותיו.חומרת ורמת סבירותו ב חשבבהת
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  ממשל תאגידי ':בפרק 

 דירקטוריון והנהלה בכירה 

ניהול  תבהוראבהתאם לעקרונות האמורים  הסייברהתאגיד הבנקאי ינהל את סיכוני  .14

. הדירקטוריון וההנהלה הבכירה של תאגיד בנקאי ייצרו מסגרת 350 בנקאי תקין מס'

 .הסייבר סיכוניאפקטיבית לניהול 

 הדירקטוריון של התאגיד הבנקאי יהיה אחראי על הנושאים הבאים:  .15

 ואישורה;כלל תאגידית  ית הגנת סייבראסטרטגיהתווית    )א (

 התאגידית; ת הסייברהגנמדיניות ו סייברה סיכוניניהול למסגרת אישור   )ב (

 סיכוניניהול  קביעת אופן המעקב והפיקוח על ההנהלה הבכירה, ביישום מסגרת  )ג (

  ;הסייבר

 משמעותיים. סייבר קבלת דיווח על אירועי  )ד (

 ההנהלה הבכירה של התאגיד הבנקאי תהיה אחראית על הנושאים הבאים: .16

 ; פיקוח נאות עליה קיוםו הסייבר סיכונימסגרת כוללת לניהול  יצירת   )א (

  התאגידית; הסייבר תמדיניות הגנ גיבוש  )ב (

  בכל חלקי התאגיד סייבר סיכונילניהול  מסגרת העבודהשל  היישום עקבי ותחזוק  )ג (

 , לרבות הקצאת משאבים נאותים; הבנקאי

ניהול  ותיאום פעילותו מול גורמי ת הסייברמעקב אחר האפקטיביות של מערך הגנ  )ד (

 ים, כאמור בהוראה זו;סיכון פנימיים וחיצוני

, םודרכי ההתמודדות מול הסייבר מידיווח על תמונת מצב עדכנית של איו קבלת  )ה (

 בהתאם לתוצאות הערכת הסיכונים כאמור בהוראה זו; 

 רלבנטיים (פנימיים וחיצוניים) וניתוח סייברקבלת דיווח תקופתי על אירועי   )ו (

 המשמעויות הנגזרות מהם;

על ביצוע   והנחיה ובקרה סייבראופרטיביות, חוצות ארגון, של סיכוני ההשלכות דיון ב  )ז (

 .לפי הצורך/או בפעילות העסקית, ו שינויים או התאמות במערך ההגנה

  ת הסייברמנהל הגנ

גדיר יו הסייבר תמנה עובד בכיר בעל ידע וניסיון מתאימים כמנהל הגנהתאגיד הבנקאי י .17

 .את תחומי אחריותו וסמכויותיו

מעמד , ויהיה בעל יהיה כפוף לחבר הנהלה של התאגיד הבנקאי ת הסייברהגנמנהל   )א(

 להשפיע על החלטות המשליכות על החשיפה של התאגיד הבנקאי לסיכוני וסמכות

 .סייבר

יקבע באופן בו ימנעו, ככל הניתן, ניגודי  ת הסייברמיקומו הארגוני של מנהל הגנ  )ב(

  .עניינים

 ;שיש בה כדי להפריע לתפקודו ת נוספתלא יישא באחריו ת הסייברגנהמנהל   )ג(



        )3/15(] 1[ : ניהול בנקאי תקיןהמפקח על הבנקים

  361– 7עמ'   ניהול הגנת הסייבר         

  

 

 

לבין בעלי התפקידים  ת הסייברהגנממשקי העבודה והדיווח הנדרשים בין מנהל   )ד(

 .ההנהלהויאושרו על ידי  ייקבעו הרלבנטיים בארגון

ויהיה אחראי בין היתר על הנושאים  ת הסייבריעמוד בראש מערך הגנ ת הסייברמנהל הגנ .18

 הבאים: 

 בתאגיד הבנקאי; ת הסייברהגנתכלול היבטי ניהול     )א(

 ;ת הסייברהגנניהול  תחוםבייעוץ להנהלה הבכירה   )ב(

 ;ת הסייברמדיניות הגנ ויישום גיבושסיוע להנהלה ב  )ג(

 ;סייברניהול סיכוני לתאגידית  גיבוש מתודולוגיה  )ד(

 כנית מקיפה ופרטנית להתמודדות התאגידוניטור של ת פיתוח, מעקב אחר יישום,  )ה(

 כאמור בהוראה זו; הסייבר הבנקאי עם  סיכוני

 ;ת סייברהגנהגדרת מדיניות פרטנית ונוהלי עבודה למימוש בקרות   )ו(

, בקרב םוהדרכה לעניין דרכי ההתמודדות מול הסייבר מייצירת מודעות לאיו  )ז(

 עובדים, ספקים, שותפים ולקוחות התאגיד הבנקאי;

  ) בכדי לנתח הגורמים הרלבנטיים בתאגיד הבנקאי (טכנולוגיים ועסקיים עםעבודה   )ח(

ולהעריך את רמות הסיכון המובנה בפעילות, את הבקרות הנדרשות ובהתאם, את 

 ;סייבר רמות הסיכון השיורי והחשיפות לאיומי

 קביעת מסגרת הדיווחים שיקבל מגורמים שונים בתאגיד הבנקאי;  )ט(

 ;ת סייברהגנתיאום וקישור מול גורמים חיצוניים בנושאי   )י(

 ת דוחות ומתן דיווחים שוטפים כאמור בהוראה זו;פיתוח מדדים רלבנטיים, הכנ )יא(

 בתאגיד הבנקאי; סייבר ניהול אירועיתכלול ובקרה של   )יב(

 ביצוע תרגולים;וייזום   )יג(

 ;ת הסייברהגנהובלה ותיאום של תהליכים הנוגעים לניהול   )יד(

 ;הגנת הסייברהערכת בקרות  )טו(

המסקנות בעולם, הפקת לקחים ויישום ו בישראלמשמעותיים  סייברניתוח אירועי   )טז(

  .הרלוונטיות לתאגיד הבנקאי

ת הגנבתאגיד הבנקאי לשמש מנהל  ת הסייברלמנהל הגנ  המפקח על הבנקים ראשי להתיר .19

גם בתאגידים בנקאיים הנשלטים על ידי אותו תאגיד בנקאי או בתאגידים  הסייבר

 (ב) לחוק הבנקאות (רישוי). 11 - ב) ו3(א)(11א), 3(א)(11כמפורט בסעיפים 

  

 פנימית  ביקורת

 .קורת הפנימיתיבאופן תקופתי ע"י הב ובוקרי ואופן יישומה ת הסייברהגנניהול  .20
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  משיקיםמערכי ניהול, תיאום ובקרה 

יפעל  ת הסייברהגנ , מערךבראייה משולבת כלל תאגידיתהסייבר סיכוני  מניהול כחלק .21

 בתוך התאגיד הבנקאי ומחוץ לו.  ובקרות משיקים , תיאוםמערכי ניהולבאופן מתואם עם 

. מערכי בכתביוגדרו תאגיד הבנקאי הן המערכים שבתוך יחסי הגומלין וזרימת המידע בי .22

אבטחה  ,אבטחת מידע , בין היתר:בתאגיד הבנקאי כולליםמשיקים  הובקר , תיאוםניהול

, כח אדם ניהול, הונאות, ניהול סיכונים, תפעול מערכות מידע, ממשל מערכות מידע, פיזית

 .ייעוץ משפטי, דוברות, וניהול יחסי לקוחות, המשכיות עסקית

קורת ייקיים ממשקי עבודה מול מנהל הסיכונים הראשי והב ת הסייברבפרט, מנהל הגנ .23

 .הפנימית תוך התאמה להוראות הרלבנטיות

לבין מערכים  תאגיד הבנקאיהמערכים שבתוך הן יחסי הגומלין וזרימת המידע בי .24

לתאגיד הבנקאי כוללים, בין היתר:  חיצוניים םמערכי. בכתביוגדרו  חיצוניים לתאגיד

 סייבר גורמי ניהול סיכונימטה הסייבר הלאומי, גורמי רגולציה, גורמי חקירה ואכיפה, 

מערכי ומקבילים במגזר הפיננסי, גורמי ניהול סיכונים אצל ספקים ושותפים עסקיים 

 .סייברנוגע לב שיתוף מידע
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  הסייבר סיכוניומסגרת לניהול הגנה  תייאסטרטג ':גפרק 

  

   ת הסייברהגנ תפיסת

התאגיד הבנקאי ירחיב ויעמיק את יכולות ההתמודדות הקיימות של אבטחת המידע  .25

), באופן אשר יאפשר לו Response -, תגובהDetection -, גילוי Prevention - (דהיינו: מניעה 

. בפרט, התאגיד הבנקאי יפתח וירחיב יכולותיו בתחומים הסייברלהתמודד כנגד איומי 

 .Resilience –, זיהוי והטעיה, ושרידות Prediction –הבאים: חיזוי 

אפקטיבי ויעיל, הפועל מתוך ראיה תהליכית  סייבר תהגנהתאגיד הבנקאי יקיים מערך  .26

 את העקרונות הבאים:  ,בין היתר ,ומביא לידי ביטוי

 התאגיד   של במקומו יתחשב הסייבר תהגנ מערך - הפעילות מרחב של כוללת תפיסה  )א(

  בתשתיות בשימוש, בנקאות שירותי של האספקה שרשרת במכלול הבנקאי

        אל הפעילות מאופי הנובעים ובסיכונים), חברתיות רשתות כגון( כלליים ושירותים

, ספקים, (בישראל ובחו"ל) בנות חברותבחו"ל,  לרבות, במרחב השונים הגורמים מול

  ;ולקוחות שירותים נותני

      אסטרטגיית ויישום בגיבוש הבנקאי בתאגיד הרלבנטיים הגורמים מכלול שיתוף  )ב(

  ;ת הסייברהגנ ומדיניות

של מערך ההגנה, אל מול  בזמן אמתיכולות מודיעין, ניטור ותגובה  –ת ופרואקטיבי  )ג(

 ; ושיתוף מידע ומודיעין האיומים

ת סייבר הגנ מערכי יצירת באמצעות, ממוקד איום כנגד ההתמודדות יכולות העמקת  )ד(

 ,People( וטכנולוגיות, עבודה ותהליכי נהלים, ואנושיות ארגוניות תשתיות המשלבים

Processes, Technologies (מקלעו הגנה בתצורת בשכבות ופריסתם )Defense in 

Depth (ולהשלכותיו לאיום החשיפה את למזער בכדי;  

      מלכודות פריסת, התוקף הונאת לרבות( ההגנה במערך מתקדמות יכולות שילוב  )ה(

     וגם והתקשורת המחשוב תשתיות ברמת גם) ואנומאליות חשודים דפוסים וזיהוי

  );הונאות זיהוי: למשל( העסקית הפעילות ברמת

     ויכולות האיום במורכבות הכרה מתוך, והתגובה החקירה, הגילוי למערכי דגש מתן  )ו(

     בלתי היא הסיכון התממשות של מוחלטת שמניעה ההנחה על בהתבסס, היריב

      אולם, נמוכה היא להתממשותם שהסבירות לאיומים גם ובהתייחס, אפשרית

  .גבוה הוא שלהם הנזק פוטנציאל

     קר איומים, מערך הגנה ממוקד משימה חהסביבה, חיזוי ומיפוי וחקר  –עמידות   )ז(

     (ישיר או לספוג את השלכותיו של שיבוש תפעולי משמעותי שיאפשר לתאגיד הבנקאי 

 .ולהמשיך לנהל תהליכים ולספק שירותים חיוניים ת סייברהתקפעקיף) עקב 
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       תורמ על ושמירה,  ונכסיהם הבנקאי התאגיד לקוחות פרטיות על להגנה דגש מתן   )ח(

       התאגידים ידי על המסופקים השירותים של ותגבוה וזמינות נאותות ,אמינות

  .הבנקאיים

   סייבר תהגנ אסטרטגיית

תעוגן במסמך שיכלול, בין היתר, את הנושאים  כלל תאגידית סייבר תהגנאסטרטגיית  .27

 הבאים: 

 ;תאגיד הבנקאיבהסייבר מקומה וחשיבותה של הגנה   )א(

 ;והאתגרים מולם עומד התאגיד הבנקאיהסייבר תפיסת איום   )ב(

, קביעה וניטור של רמת חשיפה לאיומי סייברגישת התאגיד הבנקאי לניהול סיכוני   )ג(

 ;סייבר

  .: יעדים, עקרונות הפעלה ויישוםהסייבר תעיקרי אסטרטגיית הגנ  )ד(

  שנים.בשלוש האסטרטגיה תעודכן על פי הצורך ובכל מקרה לפחות פעם  .28

  הסייבר סיכונימסגרת לניהול 

 תעוגן במסמך שיכלול, בין היתר, את הנושאים הבאים:הסייבר  סיכוניניהול למסגרת ה .29

, לרבות תחומי הסייבר סיכוניממשל התאגידי המשמשים לניהול הזיהוי מבני   )א(

 אחריות וקווי דיווח;

 ואופן השימוש בהם;הסיכונים תיאור הכלים והמתודולוגיות להערכת    )ב(

 .הגנה עיקריים ואופן בקרתם והערכתםואמצעי תיאור תהליכי   )ג(

  ת סייברהגנמדיניות 

, אשר תתייחס למכלול הבקרות הגנת סייבר כלל תאגידיתהתאגיד הבנקאי יגדיר מדיניות  .30

מדיניות תעבור הערכה מדי הודרכי הפעולה להשגת יעדי ההגנה בהתאם לאסטרטגיה. 

  שנה ותעודכן במידת הצורך.

; הגדרת תחומי הסייבר תתתייחס, בין היתר, לנושאים הבאים: יעדי הגנ המדיניות .31

אחריות, בעלי תפקיד וגורמים מעורבים (לרבות ממשקי עבודה); מבנים ארגוניים; מבנה 

הפנימית של  נוהליתבתאגיד הבנקאי; המסגרת ה הסייברוממשל תהליך ניהול סיכוני 

 ;ת ליישומן; מערכי ניטור ותגובההתאגיד הבנקאי; פירוט הבקרות הנדרשות והמסגר

; איסוף, מחקר ושיתוף מידע; שימוש במדדי יישום, בשלות ואפקטיביות; מודעותקידום 

 הערכה, בקרה ודיווח.

, התאגיד הבנקאי ייקבע מדיניות פרטנית עבור בקרות הסייבר תבהתאם למדיניות הגנ .32

 ההגנה המיושמות. מסמכי המדיניות הפרטניים יעודכנו על פי הצורך. 
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 תכניות עבודה  

, יגבש הסייברעל בסיס האסטרטגיה והמדיניות, וכנגזרת מניתוח הסיכונים וחשיפות  .33

הבקרות  ישוםרכי שנתית, אשר תתווה ותתעדף את ד-התאגיד הבנקאי תכנית עבודה רב

. התכנית תאושר בידי הנהלת התאגיד הבנקאי אשר הסייברהשונות לצמצום סיכוני 

 תקצה משאבים הולמים להשגת יעדי התכנית. 
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  הסייבר סיכוניניהול  ':דפרק 

  

   סיכונים הערכת, ניםסיכו זיהוי: הסייבר סיכוני ניהול

ת להורא 26מתייחס, בנוסף לאמור בסעיף  סייברזיהוי והערכת סיכוני לאפקטיבי תהליך  .34

האיום השונים, לסביבות הפעילות השונות של , לגורמי 350 מס' ניהול בנקאי תקין

התאגיד (הפנימיות והחיצוניות) ולמגוון תרחישים, לרבות התייחסות לסיכונים הנובעים 

 , תלות בתשתיות תומכות ועבודה עם ספקי שירות חיצוניים.ת סייברמפשיע

, אשר סייברהערכה של סיכונים ובקרות  בנקאי יבצע, אחת לשנה לכל הפחות,יד ההתאג .35

 מזהה את הסיכון המובנה, את האפקטיביות של סביבת הבקרה, ואת הסיכון השיורי. 

צריך להיות מתמשך ולהתבצע בהתאם לשינויים  הסייברתהליך זיהוי והערכת סיכוני  .36

 ם, ארגוניים וטכנולוגיים.פנימיים וחיצוניים, ובכללם שינויים עסקיי

 מתעדכנותותשתית הבקרות לניהולם  הסייברהתאגיד הבנקאי יוודא כי הערכת סיכוני  .37

בהתאם לשינויים והמגמות במערך האיומים ובהתאם לקצב הגידול או השינויים 

 במוצרים, פעילויות, תהליכים ומערכות. 

 28נתונים האמורים בסעיף ביתחשב התאגיד הבנקאי  הסייבר לצורך ניתוח והערכת איומי .38

 :כמפורט להלן בדגשים ובשינויים, 350 ת ניהול בנקאי תקין מס'להורא

על חולשות  אשר יש בהם כדי להצביעוכל מידע שוטף וסקרים  תוקוריממצאי ב  )א(

 בבקרות הרלבנטיות;

שביכולתם להצביע על נקודות תורפה אפשריות או  נתונים חיצוניים איסוף וניתוח  )ב(

  שלא זוהו בעבר; ניםסיכולגילוי חשיפות הוביל לל

 ;בתאגיד סייבראירועי  ם שלאיסוף וניתוח נתוני  )ג(

, לצורך חשיפת סיכונים ספציפיים, קשרי תלות הדדית בין מיפוי תהליכים עסקיים  )ד(

 סיכונים, ותחומי חולשה בבקרות או בניהול הסיכונים;

 הערכה במדדי שימוש תוך סייבר לסיכונישימוש במדדים לצורך כימות החשיפה   )ה(

 מעת אלו בערכים שינויים אחרי מעקב יאפשר אשר באופן, כמותיים/או איכותיים ו

  .לעת

 ), אינדיקטורים עיקריים לסיכוןProcess Maturityשימוש במדדי בשלות תהליכים (  )ו(

)KRI( ולביצוע )KPI( על סטטוס מנגנוני הבקרה ותכנית  בכדי לספק תובנות ,וכיו"ב

  ;הסייבר תהגנ

בשיתוף עם מנהלי קווי העסקים ומנהלי הסיכונים במטרה לזהות  ניתוח תרחישים  )ז(

להעריך את תוצאותיהם האפשריות,  ,אירועים פוטנציאליים של התממשות הסיכון

 ולשפר את יכולת הזיהוי והתגובה לאותם אירועים;

של תוצאות של כלי הערכה שונים, בכדי לספק מבט מקיף יותר על  ניתוח השוואתי  )ח(

 של התאגיד הבנקאי. הסייברפרופיל סיכון 
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 תוה מתועדינתהי בתאגיד הבנקאי הסייברמתודולוגיות זיהוי, מדידה והערכת סיכוני  .39

 .ת בידי ההנהלה הבכירהוומאושר

  ת הסייברבקרות הגנ הערכת 

יהוליים, תפעוליים וטכניים לביצוע הערכת מנגנונים נוודא קיום י הסייבר תמנהל הגנ .40

  . ויזום הפעלת מנגנוני הערכה ובקרה כאמור, לפי הצורךהסייבר  תבקרות הגנ

על  הסייברמכלול מערך איומי ייגזר מתפיסת  הסייבר תהערכת בקרות הגנ מערךתכנון  .41

שונים, הסתברות  סייבראירוע תרחישי  הסיכונים,סוגי ובהתחשב ב ,התאגיד הבנקאי

  תוצאות סקרים קודמים.בו התממשותם

יתואמו וישולבו במנגנוני הערכה קיימים בתאגיד, הסייבר  תמנגנוני הערכת בקרות הגנ  .42

מבדקי חדירה ) ובדיקות חוסן/Vulnerability Assessmentsפגיעויות ( יסקרבין היתר, ב

, תהליכי 357להוראת ניהול בנקאי תקין מס' בהתאם ) Penetration Testsמבוקרים (

, תהליכי ציות לחקיקה/תקנים  307הוראת ניהול בנקאי תקין מס' על פי  מיתקורת פנייב

   וכיו"ב.

בהתאם לתוצאות הערכת בקרות יעודכנו, מעת לעת, הסייבר  סיכוניהערכת ל םמדדיה .43

 ההגנה.

, הסייבר תייחס לאיומיבה ניתוח מצב הבקרותתכלול הסייבר  תהערכת בקרות הגנ .44

לחולשות ולסיכונים הרלבנטיים, בחתכי הפעילות השונים לרבות: גישה פיזית; מנהל 

בסביבות השונות;  )Information System Lifecycleוארגון; ניהול מחזור חיי מערכות מידע (

ניהול תשתיות תקשורת ומחשוב בסביבות השונות, לרבות מערכות תומכות קריטיות; 

גישה מרחוק; שירותי העברת  פעילות מול לקוחות, לרבות התקנים שבשימוש הלקוחות;

הודעות; ניהול הרשאות וזהויות; עבודה עם שותפים עסקיים וספקי שירותים, לרבות 

 Online( מקוונתתונים; תרבות ארגונית ומודעות עובדים; נוכחות ערוצי העברת מידע ונ

Presence המשכיות , ושימוש ברשתות חברתיותו בנקאות ישירה/בתקשורת) לרבות

  עסקית.

ידווחו הסייבר  תשנתגלו בעקבות או במהלך פעולות הערכת בקרות הגנממצאים מהותיים  .45

ית לתיקון הממצאים, כאמור להנהלה והדירקטוריון, יחד עם הפקת הלקחים ותכנ

 בהוראה זו.

   דיווח על סיכונים

כאמור הדוחות הסדירים המוגשים להנהלה והדירקטוריון בנושאי סיכונים תפעוליים  .46

 . הסייבר לסיכונייכללו התייחסות פרטנית , 350 'מס ת ניהול בנקאי תקיןבהורא
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 יכללו: סייבר סיכונידוחות  .47

 ;הסייבר סיכוניומנומק של מדדי  מצב עדכני   )א(

 ;בתאגיד פירוט של אירועי סיכון/נזק משמעותיים  )ב(

  השפעה פוטנציאלית על התאגיד שיש בהםחיצוניים רלבנטיים  ונתונים אירועים  )ג(

 .הבנקאי
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  סייבר תהגנבקרות יעדי בקרה ו ':הפרק 

 כללי

, התאגיד הבנקאי יבסס מערך בקרות אפקטיבי להפחתת רמת הסייבר תהגנכחלק מניהול  .48

 . הסייבר סיכוני

הלים, ארגון של טכנולוגיות, תהליכים, נמערך הבקרות יהיה מושתת על שילוב חוצה  .49

לרמה  הסייברואנשים אשר יאפשרו לתאגיד הבנקאי לצמצם את החשיפה לאיומי 

 הנדרשת.

בקרות ה יעדי הבקרות ולמימוש להשגת בצעדים הנדרשים התאגיד הבנקאי ינקוט .50

 בפרק זה.  כמפורט

   אבטחת סביבת הפעילות

הסייבר פועל, יזהה את סיכוני  התאגיד הבנקאי ימפה את סביבת הפעילות שבה הוא .51

, בהתאם לרמת הסיכון ו, ויגדיר מדיניות להתמודדות עם סיכונים אלבפעילותוהכרוכים 

 ואופי הקשר. 

במסגרת זו, התאגיד הבנקאי יבחן את מכלול השירותים העסקיים והתפעוליים, לרבות:  .52

ספקים, תאגידים קשורים, לקוחות, ספקי תשתית מחשוב ותקשורת, מיקור חוץ, ספקי 

 וגורמי חו"ל.שירותים (למשל: עו"ד, רו"ח, משרדי פרסום, בתי דפוס וכיו"ב), 

) Online Presence( ו המקוונתנוכחותגנה על התאגיד הבנקאי יקבע מנגנונים נאותים לה .53

 ברשתות חברתיות.  ופעילותבפרט, למול הסיכונים הכרוכים בו

הגורמים הרלבנטיים, ש , ככל שניתן,התאגיד הבנקאי יקבע את הפעולות הנחוצות לוודא .54

, סייברבאמצעים הנדרשים להפחתת חשיפתו לסיכוני נוקטים  ,לרבות גורמים חיצוניים

באותם גורמים (או גופים) שזוהו כמהותיים לפעילות וניטור  וע בדיקות נאותותביצ לרבות

 העסקית התקינה ולאספקת השירותים ברמה הנדרשת.

 פרואקטיבית סייבר תהגנ

, בעל יכולות פרואקטיביות, בין סייבר תהגנהתאגיד הבנקאי יבסס מערך דינאמי של  .55

 היתר, ע"י:

 וניתוח עדכניים של הסביבה התפעולית הפנימיתביצוע מיפוי  –מיפוי והכרת הסביבה   )א(

 והחיצונית בה הוא פועל, על מנת לזהות גורמים, מערכות ותהליכים קריטיים, לרבות

 נקודות תורפה, חולשות ו/או תלות הדדית ביניהם;

איסוף מידע תוך זיהוי וניתוח שוטפים של שיטות ודרכי  –חיזוי וחקר איומים   )ב(

שיתוף מידע עם גורמים ו ,הסייברגורמי איום במרחב  ות שלתקיפה, כוונות ופעיל

אחרים לצורך הפקת מידע אופרטיבי, ניתוח תרחישים ו"חשיבה מחוץ  יםרלוונטי

והסביבה התפעולית כנגד  הסייבר תחיזוק מערך הגנל יסייעואשר  ,לקופסה"

 מתקפות פוטנציאליות;
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של  הסייבר תהגנתפיסת מצב  –) Situational Awarenessתמונת מצב עדכנית (  )ג(

ביצוע ניטור מקיף של הסביבה     התאגיד, בפרק הזמן הנוכחי, אל מול האיומים, 

הבנקאי לצורך זיהוי חולשות ו/או איומים ו/או אירועי       דהפנימית והחיצונית לתאגי

: למשל - אבטחה ו/או סממנים לקיומם של אלה, תוך שימוש ביכולות זיהוי שונות 

ותעדוף של    - ) Big Data Analysis(ניתוח דפוסים, זיהוי אנומאליות, כריית מידע 

האירועים בהתחשב ברמת הסיכון ופוטנציאל הנזק הגלום בהם, כבסיס לקבלת     

  החלטות אופרטיביות;

     וניהולו, על  סייברפיתוח יכולת תגובה מהירה ואפקטיבית לאירוע  –תגובתיות   )ד(

  ורך כל שלביו, זאת על מנת לצמצם באופן מרבי התרחשות הנזק מכלול היבטיו ולא

  לתאגיד הבנקאי;

  שימוש בטכניקות ובטכנולוגיות ייעודיות (כדוגמת "מלכודות  –הטעיה, הסטה ועיכוב   )ה(

טעות ולעכב את התוקף , הסטת תקשורת וכיו"ב) במטרה לה)Honeypots( דבש"

 ,Tactics(התקיפה ובכדי לאפשר זיהוי וניתוח של כלים ושיטות  בדרכו לייעד

Techniques and Procedures (;בהן עושה התוקף שימוש 

     יכולת לספוג את השלכותיו של שיבוש תפעולי –והתאוששות  סייברעמידות   )ו(

  , תוך המשך ניהול תהליכים ושירותים חיוניים, סייברמשמעותי כתוצאה מאירוע 

  ולות העסקיות לאחר שחל שיבוש כאמור עד לרמה מספקת לצורך מילוי ושיקום הפע

  התחייבויות העסקיות;

  יכולת לבצע שימור ראיות וניתוח מעמיק של אירועים  –חקירה, תחקיר ומיצוי הדין   )ז(

  לצורך איסוף ראיות, הערכת הנזק שנגרם, זיהוי מקורות וגורמים תוקפים, ביצוע 

  ע. כל זאת, תוך שימוש במנגנונים חוקיים ושיתוף ר, הפקת לקחים ושימור ידיתחק

 פעולה עם גורמי אכיפה, במידת הצורך, לצורך מיצוי הדין עם האחראים.

  )Attack Surfaceצמצום מעטפת התקיפה (

. במסגרת זו, ינקוט סייבר איומיללצמצום החשיפה באופן שוטף התאגיד הבנקאי יפעל  .56

פיתוח  מערכות ותשתיות; הקשחתהתאגיד הבנקאי, בין היתר, בפעולות הבאות: 

 Need to"הצורך לדעת" ( שלנות עקרוהצמצום הרשאות של משתמשים על פי  מאובטח;

Knowוהרשאות מינימליות ( )Least Privileged(;  בקרה וחסימה של התקנים ניידים; סינון

למערכות התאגיד הבנקאי; חסימת מתחמי כתובות ו/או סוגי רשתות  סוגי קבצים נכנסים

   .תקפותהלהמשמשות כמקור 

  )Defense in Depthהגנה לעומק (

הגנה לעומק מאופיינת על ידי שימוש בבקרות שונות בנקודות שונות בתהליך, כך שחולשה  .57

בבקרה אחת מפוצה על ידי חוזקה של בקרה אחרת. מימוש הגנה לעומק על ידי יישום 

לחזק באופן משמעותי את האבטחה  ) יכולMulti-Layer Defenseרב שכבתית (אבטחה 

מידע, מוצרים ושירותים בנקאיים וכן להיות יעיל הכוללת של תהליכים עסקיים, מערכות 
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בהגנה על מידע רגיש ללקוח, מניעת גניבת זהות ומניעת הפסדים כתוצאה משימוש בלתי 

  מורשה.

, מצב הבקרות הסייברבפריסת ההגנה לעומק התאגיד הבנקאי יתחשב בניתוח סיכוני  .58

 והחשיפות למול האיומים.

  ראיה תהליכית

, יקבע מדדי ביצוע ואינדיקטורים, יעריך הסייבר תת תהליכי הגנהתאגיד הבנקאי ימפה א .59

את רמת בשלות היישום של התהליכים בתאגיד הבנקאי, יזהה את הנקודות הטעונות 

  שיפור, ויישם את השינויים הדרושים בהתאם לתכנית העבודה.

, יברסירלבנטיים גם לתהליכים חוצי ארגון, לרבות: ניהול סיכוני  ת סייברהגנתהליכי  .60

 Asset, Configuration andניהול נכסים, תצורה וטלאים (ניהול מחזור חיים של מערכת, 

Patch Management  ניהול זהויות  ;()Identity Management ניטור ובקרה; שיתוף מידע  ;(

); Supply Chainודיווח; ניהול אירועים ותגובה; ניהול שרשרת אספקה ותלות בגורמי חוץ (

 . ת הסייברכנית הגנתומודעות; ניהול  הדרכה

 התאגיד הבנקאי יעדכן את הערכת בשלות התהליכים אחת לשנה, לכל הפחות.  .61

 הגורם האנושי

, התאגיד הבנקאי יגדיר הסייבר תמתוך הכרה במרכזיותו של הגורם האנושי במערך הגנ .62

, ניהול קים)(לרבות עובדים וספ את הבקרות הנחוצות בהיבטי מיון, גיוס וקליטת כח אדם

 זהויות, מתן הרשאות, הפרדת רשויות, ניוד, מעבר ועזיבה.

. הסייבר תומודעות מקיפה לנושאי הגנהדרכה כנית התאגיד הבנקאי יגדיר ויישם ת .63

התכנית תקיף את מכלול קהלי היעד, לרבות עובדים, מנהלים, מפתחים, מנהלי מערכות 

וכיו"ב. התכנית ותכניה יעודכנו מעת לעת בהתאם  , לקוחותותשתיות, גורמי חוץ, ספקים

  העדכנית.  לתמונת האיומים ולהערכת הסיכון

 שיתוף מידע ומודיעין

התאגיד הבנקאי יאסוף וינתח מידע רלבנטי, ממקורות פנימיים וחיצוניים, לצורך יצירת  .64

והחשיפה של התאגיד הבנקאי למולו,  הסייברתפיסה כוללת ועדכנית של תמונת איום 

כבסיס לקבלת החלטות מושכלת, תעדוף של דרכי פעולה, וקיום הגנה אפקטיבית בזמן 

 אמת.

תיגזר, בין היתר, מהמידע הבא: מיפוי גורמי איום  הסייבר תתמונת האיום וחשיפ .65

ואמצעי תקיפה;  , תרחישיםרלבנטיים, בחתך מוטיבציה ויכולות; טכניקות, טקטיקות

; פעולות שננקטו תקפותהלפגיעויות שעלולות לשמש כר חולשות, הגדרות מערכת, ו/או 

בעבר (בתאגיד הבנקאי ו/או בסביבת הפעילות);  ושאירע, התקפות תקפההלבעבר בתגובה 

 דרכים ואינדיקטורים לגילוי וזיהוי התקפות; דרכי התמודדות עם התקפות.
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התאגיד הבנקאי ישתף מידע שעשוי לסייע לתאגידים בנקאיים אחרים בהתמודדות מול  .66

 .סייבראיומי 

 איסוף ושיתוף המידע יתבצע בהתאם להנחיות המפקח ובכפוף לדין. .67

  סייברבקרה וזיהוי אירוע  ,ניטור

התאגיד הבנקאי יקיים מערך ניטור ובקרה אפקטיבי, אשר יהיה מאויש באופן רציף  .68

)365X24X7(,  יקבל דיווחים בזמן אמת מהמערכות השונות, לרבות מערכות תפעוליות

, וייזום פעילויות דיווח ותגובה סייברועסקיות, יזהה אינדיקטורים להתרחשות אירוע 

 במידת הצורך.

לעיל, המפקח על הבנקים רשאי להתיר, במקרים חריגים, איוש  68על אף האמור בסעיף  .69

שאינו רציף כאמור, ובלבד שמערך הניטור והבקרה יעבוד בתצורת עבודה המספקת 

  רציפות תפקודית.

יעשה התאגיד הבנקאי שימוש גם באמצעים לזיהוי חריגות  סייברלצורך זיהוי אירועי  .70

 כות) וברמת הפעילות העסקית.(אנומאליות) ברמה הטכנולוגית (פעילות המער

התאגיד הבנקאי יקבע את פרק הזמן הנחוץ לשמירת המידע הדרוש לצורך זיהוי אירועים,  .71

 ביצוע תחקירי אירוע. כדי לאפשרלרבות אירועים בחתימה נמוכה, 

מערכות הניטור ישולבו עם מערכות אחרות בתאגיד הבנקאי בכדי לאפשר תהליך  .72

, לרבות: זיהוי אינדיקטורים לפעילות חריגה, סייברירועי אפקטיבי של זיהוי וטיפול בא

אחזור והעשרת מידע, חקירה ותיעוד, ניהול ידע וקבלת החלטות, יצירה וניהול התראות 

 ודיווחים, תקשורת עם גורמים רלבנטיים וביצוע שינויים במערכות בזמן אמת.

, יכולתו לזהותם צורך הערכתל סייבראירוע  תרחישיהתאגיד הבנקאי יבחן מעת לעת  .73

 את מערך הניטור והזיהוי. בהתאם יעדכן ו

 סייברתגובה וניהול אירוע 

 13יזהה התאגיד הבנקאי את השלב בו נמצא האירוע (ראה סעיף  סייברבניהול אירוע  .74

יתקיים רק לאחר סיום הטיפול בכל סייבר לעיל) וינהלו בהתאם למאפייניו. סיום אירוע 

 שלביו.   

על התרעה של ו סייברשל אירוע וסיום תגובה  ,יקבע נוהלי דיווח, ניהולהתאגיד הבנקאי  .75

 אירוע.טיפול ב, בהתאם לחומרתו ובהתאם לשלבי הסייבראירוע 

- משולבת כללבראיה  יקים התאגיד הבנקאי חדר מצב, ויגדיר סייברלצורך ניהול אירוע  .76

יותיהם, גורמי ם, סמכויהאת קבוצת העובדים אשר יאיישו אותו, את תפקיד ,תאגידית

 דיווח פנימיים וחיצוניים, דרכי תקשורת, כלי עבודה וכן נוהלי עבודה פרטניים.
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התאגיד יבצע רישום ומעקב מסודר של אירועים שטופלו והפעולות שננקטו בידי הגורמים  .77

הרלבנטיים. בפרט, התאגיד ינהל "יומן אירועים" בו יתועדו, בסמוך ככל הניתן למועד 

 .  סייברהידיעות, ההחלטות והפעולות שבוצעו בקשר לאירוע  ההתרחשות, מכלול

התאגיד הבנקאי יגדיר מאגר של פעילויות תגובה (כדוגמת שינויי קונפיגורציה, הגבלה  .78

ו/או הסטה של תקשורת, פריסה של תוכנות וכיו"ב) בהתאם לתרחישים השונים, ויגדיר 

שומן הפרטני, את בעלי הסמכות את התנאים שבהם יינקטו פעילויות התגובה, את אופן יי

להורות על הפעלתן, את ערוצי היידוע והאישורים הנדרשים, ואת אופן הערכת יעילות 

 התגובה באירוע המסוים שבמסגרתו הופעלה.

התאגיד הבנקאי יגדיר סולם של רמות כוננות ופעילויות נדרשות, בהתאם להתראות  .79

ולתרחישים השונים, כגון: צפי לביצוע התקפה מאורגנת; כמות וחומרת התקפות שזוהו 

בתאגיד הבנקאי, במגזר, או במדינה; גילוי חולשה מהותית או זיהוי כלי תקיפה המהווה 

 איום ישיר על התאגיד הבנקאי. 

  גוליםתר

כנית לביצוע תרגולים של מערכי התגובה השונים בתאגיד, תוך התאגיד הבנקאי יגדיר ת .80

לים "מועמדים" י, "משחקי מלחמה", תרגתקפותההתחשבות בסוגי תרגול שונים (דימוי 

גורמים טכניים, צוותי ניהול משבר, דרגי  :וכיו"ב) ובהתייחס לגורמים המעורבים (למשל

  וכיו"ב).מקבלי החלטות, דוברות 

  סייברדיווח על אירוע 

. סייברהתאגיד הבנקאי יקיים מערך דיווח פנימי נאות כחלק מניהול סיכונים ואירועי  .81

במסגרת זו תוגדר מדיניות דיווח מפורטת, שתקבע בין היתר את הגורמים הפנימיים 

  והחיצוניים אליהם יתבצעו הדיווחים, את מתכונתם ואת תדירותם.

, סייבראו התרעה על אירוע  סייברח לפיקוח על הבנקים על אירוע התאגיד הבנקאי ידוו .82

 בהתאם להוראת הדיווח לפיקוח על הבנקים.

  

  

  עדכונים
  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 
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  הוראות ניהול בנקאי תקין העוסקות בדרישות הלימות ההון -  שאלות ותשובותקובץ 
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    201הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  - וחישוב דרישות תחולהמבוא, . 1

   202הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  -  הוןרכיבי ה -והלימות הון מדידה  .2

   1רובד עצמי הון  2.1 
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    2הון רובד  2.3 
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    הוראות מעבר 2.5 

IIגישה סטנדרטית .    

    :203הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  - סיכון אשראי - הגישה הסטנדרטית 
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    )72-73(סעיפים  חובות בביטחון נכס למגורים 1.8  

    )74(סעיף  חובות בביטחון נדל"ן מסחרי 1.9  

    )75-78(סעיפים  הלוואות בפיגור 1.10  

    )79-80(סעיפים  קטגוריות סיכון גבוהות יותר 1.11  

    )81(סעיף  נכסים אחרים 1.12  

    )82-89(סעיפים  פריטים חוץ מאזניים 1.13  

    כללי 1.14  

    דירוג אשראי חיצוני .2
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    הכרה בחברות דירוג 2.1  

    תהליך המיפוי 2.2  

    )CRMהפחתת סיכון אשראי ( .3

    ביטחונות 3.1  

    קיזוז פריטים מאזניים 3.2  

    אשראיערבויות ונגזרי  3.3  
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    205הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  -  איגוח - סיכון אשראי  -מדידה והלימות הון  .4

    :סיכון תפעולי
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    )645-648גישות להקצאת הון (סעיפים  5.1  
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    208הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  - סיכון שוק -מדידה והלימות הון  .6

    סיווג מכשיר פיננסי בתיק למסחר 6.1  

    סיכון ספציפי 6.2  

    סיכון אשראי צד נגדי 6.3  

    שוויהערכות התאמות ל 6.4  

    הגלום באג"ח להמרההקצאת הון בגין הסיכון  6.5  

    אישור מודל מתקדם להקצאת הון בגין סיכוני שוק 6.6  

    נגזרי זהב 6.7  

    סוגי עסקאות 6.8  

    גידור סיכונים בין התיק הבנקאי לתיק למסחר 6.9  

    סיכון שער חליפין 6.10  
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    סוגי עסקאות 8.1  

    אופציות 8.2  

    קיזוז עסקאות 8.3  

    גישת החשיפה הנוכחית 8.4  

    כללי 8.5  

    CVAהקצאת הון בגין סיכון  8.6  

III . 204תקין מספר  הוראת ניהול בנקאי - גישת המודלים הפנימיים  -מדידה והלימות הון    

    )211-213מבוא (סעיפים  .1

    IRB - מכניזם של גישת ה .2

    )215-243חלוקה לקבוצות של חשיפות (סעיפים  2.1  

    )244-255הגישה הבסיסית והגישה המתקדמת (סעיפים  2.2  

    )256-262אימוץ גישת הדירוגים הפנימיים על קבוצות הנכסים השונות (סעיפים  2.3  

    כללים עבור חשיפות לתאגיד, לריבונות ובנק .3

-271נכסים משוקללים בסיכון עבור חשיפות לתאגיד, לריבונות ולבנק (סעיפים  3.1  

284(  

  

    )285-325רכיבי סיכון (סעיפים  3.2  

    כללים לחשיפות קמעונאיות .4

    )327-330נכסים משוקללי סיכון לחשיפות קמעונאיות (סעיפים  4.1  

    )331-338רכיבי סיכון (סעיפים  4.2  

    כללי חשיפות למניות .5

    )340-358נכסים משוקללי סיכון בשל חשיפות למניות (סעיפים  5.1  

    )359-361רכיבי סיכון (סעיפים  5.2  

    כללים לטיפול בתיקי חייבים שנרכשו .6

    )363-368שקלול נכסי סיכון בגין הסיכון לכשל (סעיפים  6.1  

    )369-370שקלול נכסי סיכון בגין סיכון לדילול (סעיפים  6.2  
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    )371-372הטיפול בהנחות במחיר הרכישה לתיקי חייבים (סעיפים  6.3  

    )373 ף(סעי הכרה בהפחתות סיכון אשראי 6.4  

    טיפול בהפסדים צפויים והכרה בהפרשות .7

    )375-379חישוב הפסדים צפויים (סעיפים  7.1  

    )380-383הפרשות (סעיפים חישוב  7.2  

    )384-386) ובהפרשות (סעיפים ELטיפול בהפסדים צפויים ( 7.3  

   IRB -דרישות הסף לגישת ה .8

    )388-391הרכב דרישות הסף (סעיפים  8.1  

    )392-393ציות לדרישות הסף (סעיפים  8.2  

    )394-421תכנון מערכת הדירוג (סעיפים  8.3  

    )422-437דירוג הסיכונים (סעיפים תפעול מערכת  8.4  

    )438-443פיקוח ושלטון תאגידי (סעיפים  8.5  

    )444-445שימוש בדירוגים פנימיים (סעיפים  8.6  

    )446-499כימות רכיבי הסיכון (סעיפים  8.7  

    )500-505תיקוף אומדנים פנימיים (סעיפים  8.8  

    )506-522(סעיפים  EAD -ו LGDאומדנים פיקוחיים של  8.9  

    )523-524) (סעיפים leasingדרישות להכרה בחכירה ( 8.10  

    )525-536חישוב דרישות הון עבור חשיפות למניות (סעיפים  8.11  

    )537דרישות גילוי (סעיפים  8.12  

IV. יםנספח    

    טבלת התאמה -פריטים חוץ מאזניים  - נספח א' 

    תהליך סיווג חשיפה -נספח ב' 

    ניירות עמדה - נספח ג' 

יישום גישת הדירוגים הפנימיים לסיכוני אשראי על חשיפות  - 1נייר עמדה מספר   

  קמעונאיות

  

    Low Default Portfolios (LDPs) - 2נייר עמדה מספר   

    IRBפילוסופית הדירוג בגישת  - 3נייר עמדה מספר   

    מסגרת לתיקוף מערכות דירוג - 4נייר עמדה מספר   
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I. תחולה ובסיס הון  

   201הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  - וחישוב דרישות  תחולהמבוא,  .1

הוראות ניהול בנקאי האם פטור מתחולת ההוראה מתייחס לכל שלושת הנדבכים ב  :1שאלה 

? האם תאגיד בנקאי הפטור מתחולת תקין העוסקות בדרישות הלימות ההון

  חייב לקיים הליכי ניהול סיכונים על פעילויותיו?ההוראות 

 

  מתייחסת לכל שלושת הנדבכים. ותתחולת ההורא  תשובה:

 הוראות ניהול בנקאי תקין העוסקות בדרישות הלימות ההוןתאגיד עזר הפטור מקיום 

, עדיין יידרש לתהליכי ניהול סיכונים נאותים הלהורא 20על פי התנאים שבסעיף 

  גודלו, מורכבותו, פרופיל הסיכונים שלו והשפעתו על חברת האם.התואמים את 

תאגיד כאמור, לא יידרש להגיש לפיקוח על הבנקים דיווח רבעוני נפרד על מדידה 

  נפרד. ICAAPוהלימות הון ודוח 

1.6.09 

בלבד (סולו) על  איבנקתאגיד ההאם חברות שהן תאגידי עזר, ואשר נכללות במאזן ה  :2שאלה 

הוראות , פטורות מ)661-14 וד(עמלהוראות הדיווח לציבור  'ד9פי האמור בסעיף 

  ?ניהול בנקאי תקין העוסקות בדרישות הלימות ההון

  

 'ד9סעיף (סולו), על פי  איבנקתאגיד האיחוד מלא של נכסי תאגיד העזר בדוח ה  תשובה:

הוראות ניהול בנקאי תקין אינו מספיק לצורך קבלת פטור מ ,הוראות הדיווח לציבורל

. סעיף זה אינו מבטיח את העמידה המלאה של חברת העוסקות בדרישות הלימות ההון

האם בכל ההתחייבויות של תאגיד העזר (מאחר ואינו מחייב שיפוי), אינו מבטיח 

וכן אינו  ,םהכללה של תאגיד העזר בתהליכי הבקרה וניהול הסיכונים של חברת הא

מבטיח העברת מקורות מחברת האם או החזר התחייבויות. לפיכך עמידה בתנאי סעיף 

  .הלהורא 20להוראות הדיווח לציבור אינה יכולה להחליף את התנאים בסעיף  'ד9

1.6.09  

האם קיומו של כתב שיפוי של חברת אם לתאגיד עזר שהוא חברת בת, פוטר   :3שאלה 

ניהול בנקאי תקין העוסקות בדרישות  העזר מתחולת הוראותאוטומטית את תאגיד 

  ?הלימות ההון

  

 הוראות ניהול בנקאי תקין העוסקות בדרישות הלימות ההוןתאגיד עזר פטור מקיום   תשובה:

(ב) 3 טןקעיף ס 20בסעיף  כל התנאיםאם התאגיד הבנקאי השולט בו מקיים את 

כי יתקיימו יתר התנאים הנדרשים  . עצם קיומו של כתב שיפוי אינו מבטיחהוראהל

לפטור. לפיכך על התאגיד הבנקאי לוודא עמידה בכל שלושת תנאי הפטור, לרבות 

בדרישה כי אין ולא חזוי מכשול כלשהו, לרבות מכשול משפטי, להעברה מיידית של 

  גיד על ידי התאגיד הבנקאי השולט.או לביצוע החזר התחייבויות של התא ,מקורות

  ה של נזילות או מכשירי הון.העבר -"העברה מיידית של מקורות" לעניין זה: 

1.6.09  

 ותהאם נדרש אישור מראש של הפיקוח על הבנקים לצורך מתן פטור מתחולת הורא  :4שאלה 

  לתאגיד עזר שהוא חברת בת? ,העוסקות בדרישות הלימות ההון ,ניהול בנקאי תקין
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, פטור מתחולת הלהורא 20המנויים בסעיף תאגיד עזר העומד בתנאי הפטור   תשובה:

  קים.ולא נדרש אישור מראש של המפקח על הבנ ,ותההורא

נדגיש כי על התאגיד הבנקאי מוטלת החובה לבצע הליך בדיקה מסודר ומתועד של 

לבצע בדיקה בתדירות  איבנקתאגיד ה. בכלל זה, על ההלהורא 20בתנאי סעיף  העמידה

במקום בו  - א', או 3 סעיף קטןכאמור ב ,ן המשוקלליםרבעונית של סכום נכסי הסיכו

להחזיק בחוות דעת משפטית  איבנקתאגיד הב', על ה3 סעיף קטן על פיהפטור הינו 

אינו מוגבל ומכסה את כל  איבנקתאגיד הכתובה, לפיה כתב השיפוי שנתן ה

ההתחייבויות של תאגיד העזר, הינו בר אכיפה משפטית בכל תחומי השיפוט 

או לביצוע  ,טיים, ולא קיים שום מכשול משפטי להעברה מיידית של מקורותנווהרל

  התאגיד הבנקאי השולט. על ידי עזרה החזר התחייבויות של תאגיד

1.6.09  

   202הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  - ההון רכיבי - מדידה והלימות הון . 2

   1הון עצמי רובד  2.1      

   רגילותקריטריונים לסיווג מניות 

חלוקה תבוצע רק אחרי קובע כי  1לסיווג מניות רגילות כהון עצמי רובד  7קריטריון   :1שאלה 

שמולאו כל ההתחייבויות החוזיות והמשפטיות ובוצעו התשלומים בגין מכשירי הון 

  בכירים יותר. כיצד יש לפרש את המונח "בוצעו תשלומים"?

 

 5.12.13  .לתשלומים שהגיע מועד פירעונםהמונח "בוצעו תשלומים" מתייחס   תשובה:

מונע אפקטיבית חלוקה לבעלי מניות רגילות כאשר לא בוצעה  7האם קריטריון   :2שאלה 

  ?חלוקה בגין מכשירי הון שלתאגיד הבנקאי ניתן שיקול דעת מלא בכל עת לבטלם

 

מניות רגילים לבעלי  331לא תבוצע חלוקה כהגדרתה בהוראת ניהול בנקאי תקין מס'   תשובה:

מיד לאחר או במקביל לאי ביצוע תשלומים בגין מכשירי הון כאמור לעיל. חלוקה 

תתאפשר רק כעבור פרק זמן סביר, כפי שיוגדר ע"י התאגיד הבנקאי, ובכפוף לשיפור 

  מהותי במצבו של הבנק המצדיק קבלת החלטה על חלוקה.

5.12.13 

ההון המונפק הוא זה הסופג ראשון ובאופן דורש ש"לסיווג מניות רגילות  8קריטריון   :3שאלה 

עמידה . האם קיימת "יחסי את ההפסדים הגבוהים ביותר בעת היווצרותם

 נוסף 1דרישה למחיקה או המרה של מכשירי הון רובד  ישנה אשרבקריטריון זה כ

  ?2והון רובד 

 

יחשבו המניות הרגילות ין יעד או המרה,כאשר למכשיר הון יש מאפיין הדורש מחיקה   תשובה:

  כעומדות בקריטריון זה.

5.12.13 

קובע כי המכשיר יוכר לרובד הון  1לסיווג מניות רגילות כהון עצמי רובד  11קריטריון   :4שאלה 

זה אם הוא: הונפק ישירות ונפרע במלואו ואין באפשרות התאגיד הבנקאי, במישרין 

שרכישתן מומנה על ידי הבנק או בעקיפין, לממן את רכישת המכשיר. האם מניות 

בנושא "רכישה  332בהתאם לתנאים המפורטים בהוראת ניהול בנקאי תקין מס' 
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  ?1עצמית על ידי תאגידים בנקאיים", יוכרו להון עצמי רובד 

הוראת בכן. מניות רגילות שרכישתן מומנה על ידי הבנק בהתאם לתנאים המפורטים   תשובה:

בנושא "רכישה עצמית על ידי תאגידים בנקאיים" יוכרו  332ניהול בנקאי תקין מס' 

  .1להון עצמי רובד 

5.12.13  

   נוסף 1הון רובד  2.2 

   (SPV)ישות למטרה מיוחדת 

האם חברה בת להנפקות הנמצאת בבעלות מלאה של תאגיד בנקאי נחשבת כישות   :1 שאלה

  ?(SPV/SPE)למטרה מיוחדת 

  

(סיכון  205להוראה  552כאמור בסעיף  SPEלא. רק ישויות העונות להגדרה של   תשובה:

  איגוח) ייחשבו כישויות למטרה מיוחדת. - אשראי 

5.12.13  

   2הון רובד  2.3 

    הפרשות קבוצתיות להפסדי אשראי

עד לתקרה של  2הפרשות קבוצתיות להפסדי אשראי כשירות להכללה בהון רובד   :1שאלה 

לפי הגישה  נכסי הסיכון המשוקללים לסיכון אשראי המחושביםמסך  1.25%

הסטנדרטית. מאחר וניתן להפחית את סכום ההפרשה להפסדי אשראי שאינה 

  מוכרת כהון מנכסי הסיכון, כיצד יש לחשב את סכום התקרה?

  

סכום התקרה יחושב מנכסי הסיכון המשוקללים לסיכון אשראי לפני הפחתת   תשובה:

  הקבוצתית.ההפרשה 

5.12.13  

   ההוןבסיס ניכויים מ 2.4 

    נכסים לא מוחשיים

כאשר לפי  ,האם נדרש לחלץ מוניטין מהשקעות בחברות כלולות המופחתות מההון  :1שאלה 

  ?(א))1.דסעיף  -  'הרישום החשבונאי אין רישום נפרד שלו (נספח א

  

תתבצע  (במקרים הרלוונטיים) השקעההפחתת ש קובע ההוראסעיף ד' בנספח א' ל  תשובה:

  .1, שמופחת כולו מהון רובד מוניטין , למעט2מהון רובד  50% -ו 1מהון רובד  50%

  .לאור האמור, נדרש לחלץ את יתרת המוניטין, גם אם אין רישום נפרד שלו

20.6.10  

את יתרת הנכסים הלא מוחשיים. האם  1על פי הנחיות המפקח יש לנכות מהון רובד   :2שאלה 

הגדרת נכסים לא מוחשיים כוללת נכסי תוכנה, בין אם נרכשו  ,לעניין הניכוי מההון

  ?איבנקתאגיד הובין אם פותחו ב

  

יכללו נכסים לא מוחשיים  1"נכסים לא מוחשיים אחרים" המופחתים מהון רובד   תשובה:

כללי החשבונאות המקובלים. מובהר כי בו ,כמשמעותם בהוראות הדיווח לציבור

נכסים בגין עלויות תוכנה שפותחו פנימית והוונו או בגין תוכנות שנרכשו, אשר מוצגים 

16.12.09  
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בדוחות הכספיים בסעיף "בניינים וציוד", לא ינוכו מההון. עמדה זו תיבחן מחדש 

  במידה ויחול שינוי בכללים החשבונאיים.

    1,250% -פריטים המשוקללים ב

מאמצעי השליטה  20%להשקעות ריאליות בשיעור של מעל  כיצד יתכן שקלול מוגבר  :1שאלה 

  ?ל פי חוק הבנקאות (רישוי)בחברה, כאשר החזקות עודפות אלה אסורות ממילא ע

  

שאושרו על ידי מאמצעי השליטה  20%השקעות ריאליות בשיעור של מעל הכוונה ל  תשובה:

  .פי חוק-המותרת על חריגה אחרתלאו  ,המפקח

5.12.13  

  החזקות צולבות הדדיות

    האם נדרש לנכות מההון גם החזקות צולבות הדדיות שהן ארעיות או לא מכוונות?  :1שאלה 

החזקה תיחשב כצולבת באם קיים הסכם בין שני תאגידים להחזיק האחד בהון של   תשובה:

כאשר לא קיים הסכם, יש לבחון את נסיבות ההחזקה. כאשר התאגיד האחר. 

  ההחזקה ההדדית מכוונת ויוצרת מצג הון שגוי, אזי יידרש ניכוי.

5.12.13  

האם החזקות צולבות כוללות גם החזקות צולבות במכשירי הון הכלולים ברובדים   :2שאלה 

 2ב' משקיע ברובד שונים של ההון? לדוגמה, בנק א' משקיע במניות של בנק ב' ובנק 

  של בנק א', האם ההשקעה כאמור תיחשב השקעה צולבת?

  

  5.12.13  .כן  תשובה:

  פיננסיים תאגידים של בהון השקעות

בהגדרת "השקעה" הובהר כי אם מכשיר ההון אינו עומד בקריטריונים להכללה בהון   :1שאלה 

הבנקאי יחשב ההון כמניות של התאגיד  2נוסף או הון רובד  1, הון רובד 1עצמי רובד 

רגילות לעניין הגדרה זו. מה משמעות ההנחיה הנ"ל לעניין בחינת השקעות במכשירי 

  הון של מוסדות פיננסיים אחרים?

  

ההנחייה מתייחסת לאופן הטיפול בהשקעה במכשירי הון של תאגידים פיננסיים.   :תשובה

פיננסי אחר, ונדרש כאשר תאגיד בנקאי משקיע במכשיר המוכר להון של תאגיד 

לנכותו מההון בהתאם להוראה, הניכוי יעשה מרובד ההון בו היה המכשיר כשיר 

להיכלל אם היה מונפק על ידי התאגיד הבנקאי עצמו. אם המכשיר לא עומד 

, ללא 1, הוא ינוכה מהון עצמי רובד 2נוסף או הון רובד  1בקריטריונים של הון רובד 

  שיר בהונו של הגוף הפיננסי.קשר לרובד ההון בו נכלל המכ

5.12.13  

כיצד מיישמים את המבחנים הכמותיים לצורך בחינת הפחתות בהשקעות בהון של   :2שאלה 

  תאגידים פיננסיים?

  

  דוגמה  :תשובה

ב' (שני - לתאגיד בנקאי השקעות במכשירי הון של שני תאגידים פיננסיים א' ו

  התאגידים אינם תאגידים בנקאיים או חברות בת שלהם). 

  להלן פירוט ההשקעות:

5.12.13  
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  באגרות חוב ₪ מ'  100 -תאגיד פיננסי א' 

מהון המניות הרגילות  5%במניות רגילות (השקעה המהווה ₪ מ'  50 -תאגיד פיננסי ב' 

  באגרות חוב₪ מ'  150-ל התאגיד) וש

של התאגיד הבנקאי לאחר כל הניכויים, למעט ניכויים של תאגידים  1הון עצמי רובד 

  ₪.א'  900 -פיננסיים 

  ₪.מ'  200 –של התאגיד הבנקאי  2הון רובד 

  ₪.מ'  50 –סך ההשקעה במניות של תאגידים פיננסיים 

  ₪.מ'  250 –סך ההשקעה באגרות חוב של תאגידים פיננסיים 

 פיננסי תאגיד כל של המניות בהון הבנקאי התאגיד של ההחזקה שיעור בדיקת - 1שלב 

בדוגמה, שני  - )10%- מ קטנה או גבוהה(החזקה  קבוצות לשתי חלוקה לצורך

במניות א להוראה שכן בשניהם שיעור ההחזקה 6התאגידים יטופלו בהתאם לסעיף 

  .10%-רגילות נמוך מ

 התאגידים כל של והמניות ההון מכשירי בכל ההשקעות כל סך סכימת -  2שלב 

בדוגמה, סך ההשקעה במכשירי ההון של שני  -  הקבוצות משתי אחת בכל הפיננסיים

  ₪.מ'  300 - התאגידים 

 של 1 רובד עצמי מהון 10%-מ קטן או גדול ההשקעות סך האם קביעה -  3שלב 

, ההשקעה גבוהה בדוגמה -  5 בסעיף המפורטים הניכויים כל לאחר, הבנקאי התאגיד

₪) מ'  90( 10%של התאגיד הבנקאי, לכן הסכום שעד  1מהון עצמי רובד  10%- מ

ינוכה ₪) מ'  210( 10%ישוקלל בהתאם לסיכון של כל תאגיד פיננסי והסכום שמעל 

  מרובד ההון הרלוונטי.

₪) מ'  35( 210*50/300יהיה  1הסכום שינוכה מהון עצמי רובד הניכוי יעשה כדלקמן: 

אם אגרות החוב לא ₪). מ'  175( 210*250/300יהיה  2והסכום שינוכה מהון רובד 

ינוכה אף הוא מהון עצמי ₪ מ'  175, הסכום של 2עונות לקריטריונים של הון רובד 

  .1רובד 

  865=900-35 -לאחר ניכויים  1הון עצמי רובד 

  25=200-175 - לאחר ניכויים  2רובד הון 

    ?כיצד תטופל השקעה בתאגיד ריאלי אשר עונה להגדרה של תאגיד פיננסי  :3 שאלה

בהוראה חל רק על  14השקעה זו תטופל כהשקעה בתאגיד פיננסי. כלומר, סעיף   תשובה:

  תאגידים ריאליים שאינם פיננסיים.

5.12.13  

) 2( - ) ו1(א6קעות בתאגידים בנקאיים בסעיפים לעניין הש האם הכללים שנקבעו  :4שאלה 

  ?חלים על השקעות בבנקים בחו"ל

  

  18.1.15  לא. המונח "תאגיד בנקאי" הוא כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי).  תשובה:
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  מעבר הוראות 2.5  

  הון מכשירי

האחרונות כאשר מכשיר כשיר להוראות המעבר ותקופת ההפחתה של חמש השנים   :1 שאלה

, האם סכום המכשיר שיוכר להוראות המעבר יהיה 2014בינואר  1-החלה לפני ה

  הסכום שלפני ההפחתה או הסכום המופחת?

  

 2014בינואר  1-יתרת המכשירים הכשירים להוראות המעבר שהפחתתם החלה לפני ה  תשובה:

  תהיה היתרה לאחר הפחתה.

5.12.13  

המעבר ותקופת ההפחתה של חמש השנים האחרונות כאשר מכשיר כשיר להוראות   :2 שאלה

לשנה אחרי  20%, האם ההפחתה ממשיכה בשיעור של 2014בינואר  1-החלה לפני ה

  ?2014בינואר  1-ה

  

בכל שנה, זאת  20%עבור כל מכשיר בודד תמשיך להתבצע הפחתה בשיעור של   תשובה:

  לשנה. 10%במקביל להפחתת התקרה הכוללת בשיעור של 

5.12.13  

מיליון ש"ח  100, לתאגיד בנקאי יש מכשירי הון שהונפקו בסך 2014בינואר  1-ב  :3 שאלה

, ההכרה 2017בינואר  1- . עד ה1שאינם עומדים בקריטריונים להכללה בהון רובד 

מיליון ש"ח  50).  2014בינואר  1-ב 80%- לשנה החל ב 10%( 50%-בהון מופחתת ל

כך שהיתרה עומדת על  – 2016וסוף  2013ם בין מתוך מכשירים אלו נפדו בפדיון מוקד

מיליון ש"ח. האם לפי הוראות המעבר יכול התאגיד הבנקאי להכיר הכרה מלאה  50

  ?2017בינואר  1-מיליון ש"ח ב 50ביתרה של 

  

  5.12.13  כן.  תשובה:

פיקוחי בגלל כהון  31.12.13לא הוכרו נכון ליום  2והון רובד  1חלק ממכשירי הון רובד   :4 שאלה

לצורך הכרה בכתבי התחייבות  50%-שהבנק חרג ממגבלות שונות (כגון: מגבלת ה

  נדחים). האם מכשירים עודפים אלה יכללו בסכום הכשיר לצורך הוראות המעבר?

  

לא. הסכום הכשיר לצורך הוראות המעבר יהיה סכום המכשירים שהונפקו והיו   תשובה:

  .31.12.13הרלוונטי לפי ההוראות שהיו בתוקף עד ליום כשירים להכללה ברובד ההון 

5.12.13  

קובע ש"מכשירי הון שאינם כשירים עוד כהון פיקוחי  299להוראה  9סעיף   :5 שאלה

והעומדים בתנאים שנקבעו בהוראה, יהיו כפופים להסדרי מעבר החל מיום 

. יתרת המכשירים להפחתה תקובע לפי הסכום הנומינלי שלה ביום 1.1.2014

האם  במכשירי הון כאמור? הנומינלי הסכום". כיצד יש לחשב את 31.12.2013

  הטיפול  במכשירים הצמודים למדד או למטבע חוץ יהיה שונה?

  

יהיה לפי יתרת המכשיר הרשומה בספרי התאגיד  31.12.2013קיבוע המכשיר ביום   תשובה:

הבנקאי. כאשר המכשיר הינו צמוד מדד או צמוד מט"ח, והיתרה הרשומה בספרים 

אזי גם מרכיב ההצמדה כוללת את מרכיב ההצמדה  בגין הקרן של מכשירים אלה, 

  יתווסף ליתרת המכשיר.

5.12.13  
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  מסוימים פריטים שקלול

שקלול פריטים מסוימים שבהתאם להוראה נדרש  צורךהאם יש הוראות מעבר ל  :1שאלה 

  ?1250%או  250%לשקללם בשיעור של 

  

הוראת המעבר מפרטת את הטיפול בהשקעה עודפת בתאגיד ריאלי בודד. הפריטים   תשובה:

  ישוקללו במלואם באופן מיידי עם תחילת היישום של ההוראה.האחרים 

5.12.13  
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IIגישה סטנדרטית .  

  203הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  -סיכון אשראי  - הגישה הסטנדרטית 

   בודדים. חובות 1

   )53-55חובות של ריבונויות (סעיפים  1.1 

נמוך  להוראה: "כאשר רשות פיקוח במדינה אחרת קבעה משקל סיכון 54על פי סעיף   :1שאלה 

לחשיפות של הריבונות באותה המדינה, ניתן להחיל  ,לעילמהמפורט בטבלה יותר 

(או לבנק המרכזי לריבונות זו  ,אותו משקל סיכון לשקלול החשיפות במטבע המקומי

 -ובלבד שהמדינה חברה ב ,שמומנו במטבע זה או לרשות המוניטרית הארצית)

OECD  ומדורגת בדירוגA- ."או דירוג עדיף מזה  

  מהו המבחן לפיו חשיפה תחשב כ"נקובה וממומנת" במטבע המקומי?

 

או דירוג עדיף מזה)  -Aומדורגת בדירוג  OECD -כאשר מפקח במדינה (אשר חברה ב  תשובה:

מאפשר לבנקים שבתחום שיפוטו להחיל משקל סיכון מועדף לחובות של אותה 

הריבונות, רשאים התאגידים הבנקאיים להחיל משקל סיכון זהה לחובות של אותה 

ריבונות ובלבד שהחשיפה נקובה במטבע של אותה המדינה, וכן שסכום ההתחייבויות 

החשיפה לאותה אותה ו לפחות בגובה סכום של התאגיד הבנקאי במטבע זה הינ

  הריבונות.

28.7.08 

 ,או של בנק ישראל ,האם ניתן להתייחס לחובות צמודים למט"ח של ממשלת ישראל  :2שאלה 

  כאל חובות הנקובים בש"ח?

 

לעניין שקלול חשיפות של ממשלת ישראל ובנק ישראל, יחשבו חשיפות הצמודות   תשובה:

על  0%במטבע ישראלי, וניתן להחיל משקל סיכון של  למט"ח כחשיפות הנקובות

  חשיפות אלו.

28.7.08 

להוראה, ניתן לעשות שימוש בדירוג סיכון המדינה שנקבע על ידי  55בהתאם לסעיף   :3שאלה 

) רק במקרים בהם הריבונות אינה מדורגת על ידי ECAסוכנויות אשראי ליצוא (

ניתן לעשות שימוש בדירוגים אלו גם חברת דירוג אשראי חיצונית כשירה. האם 

אך לא זו  ,כאשר הריבונות מדורגת על ידי חברת דירוג אשראי חיצונית כשירה

  ?שהתאגיד הבנקאי בחר לעשות שימוש בשירותיה

 

 2.2"דירוג אשראי חיצוני", סעיף  2"גישה סטנדרטית", פרק  IIראה להלן: חלק   תשובה:

  .3, שאלה "תהליך המיפוי"

31.12.08 

לחשיפות של תאגידים בנקאיים  0%להוראה מתיר להחיל משקל סיכון  54סעיף   :4שאלה 

לממשלת ישראל ולבנק ישראל, הנקובות בש"ח ושמומנו בש"ח. עוד קובע הסעיף, 

שחשיפות הנקובות במט"ח, שלמדינה קיימת אפשרות לסלק אותן בש"ח אם היא 

שער שוטף), תיחשבנה מתקשה בגיוס מט"ח (ובלבד ששער ההמרה לש"ח יהיה 

  .0%כחשיפות הנקובות במטבע ישראלי, וניתן להחיל עליהן משקל סיכון 
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ביחס לפיקדונות במט"ח המופקדים בבנק ישראל, כיצד ניתן להסדיר את התנאי, 

  המאפשר לבנק ישראל לסלק את ההתחייבות בש"ח?

בבנק ישראל, צריכה על הפקדות במט"ח  0%על מנת שניתן יהיה להחיל משקל סיכון   תשובה:

להיות הסכמה בין בנק ישראל לבין התאגיד הבנקאי, בנוגע לאפשרות סילוק 

ההתחייבות בש"ח. הסכמה זו יכולה לבוא לידי ביטוי בהסכם בין הצדדים, או בהודעה 

חד צדדית של התאגיד הבנקאי לבנק ישראל, בכתב, לפיה בנק ישראל יהיה רשאי 

, במקרה שיתקשה לגייס מטבע חוץ במועד הפירעון. לפרוע את פיקדונות המט"ח בש"ח

מנגנון קביעת שער ההמרה הרלוונטי חייב להיות מוסכם על הצדדים, ולקבל ביטוי 

  .בהסכם, או בהודעה החד צדדית ששולח התאגיד הבנקאי

20.6.12 

האם ניתן ליישם את "מנגנון ההודעה החד צדדית", המפורט בתשובה לשאלה מספר   :5שאלה 

  ?לעיל, גם על התחייבויות אחרות של מדינת ישראל במט"ח 4

 

של ממשלת ישראל, אין אפשרות ליישם את וכתובה בהיעדר הסכמה מפורשת לא.   תשובה:

  מנגנון ההודעה החד צדדית לגבי התחייבויות של מדינת ישראל.

20.6.12 

   )58-57חובות של ישויות סקטור ציבורי (סעיפים  1.2 

במסגרת הרשויות המקומיות פועלים תאגידי מים כתאגידים נפרדים בפעילות   :1שאלה 

העסקית. התאגידים הינם בבעלות מלאה של הרשות המקומית. האם ניתן להכיר 

  :להלן נימוקים להכרה, כמוצע ?בתאגידים אלו כישויות סקטור ציבורי

כפופה  הפעילות .פעילות התאגידים מוסדרת על ידי רשות ממשלתית מוגדרת  .1

שניתן  ןהמעוגנות בתנאי הרישיו ,ומפוקחת על ידי הוראות רגולטוריות ברורות

  ;לכל תאגיד עם הקמתו

  ;התאגידים בבעלות מלאה של הרשויות המקומיות  .2

התאגידים מספקים שירותים בסיסיים וחיוניים, ואינם מתחרים בסקטור   .3

  ;הפרטי

אסטרטגיים והשקעות המבוצעות על - תשתיתייםבבעלות התאגידים נכסים   .4

  .ידי התאגידים בנכסים אלה הינן השקעות לטווח ארוך ביותר

 

  להוראה, מוכרות כישויות סקטור ציבורי. 57ישויות העונות לתנאי סעיף   תשובה:

תאגידים המוחזקים על ידי הרשות המקומית אינם עומדים בתנאי הסעיף, ועל כן לא 

"ישויות סקטור ציבורי". האמור מתייחס לכל התאגידים המוחזקים יסווגו בקבוצה 

על ידי הרשות המקומית, לרבות: תאגידי מים, ביוב, חברות כלכליות, חברות לפיתוח 

  .ומהואגודי ערים לכבאות, לתשתיות איכות הסביבה וכד ומהוכד

יופחת במידה וקיימת ערבות מלאה של הרשויות המקומיות לחובות של תאגידים אלו, 

הפחתת סיכון  -הגישה הסטנדרטית " - להוראה' ד פרקסיכון האשראי בהתאם לכללי 

  אשראי".

14.9.09 
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מתבקשת רשימה של ישויות בבעלות ממשלתית מלאה שאינן מתחרות בסקטור   :2שאלה 

  הפרטי.

 

בחינת כשירותן של חברות ממשלתיות להיכלל בקבוצה "ישויות סקטור ציבורי"   תשובה:

  , מוטלת על התאגיד הבנקאי.)ב(57 בסעיףכאמור 

כדי לכלול חברה כלשהי בקבוצה זו, בין היתר, על התאגיד הבנקאי לקבוע קריטריונים 

למדידת תחרות בסקטור הפרטי. בנוסף נדרש התאגיד הבנקאי לייסד ולתחזק נהלים 

מהות הפעילות של החברה, בהרכב בפנימיים למעקב אחר שינויים אפשריים באופי ו

  הבעלות והתפתחות של תחרותיות בסקטור הפרטי.

  עם זאת, מובהר כי:

  .ומעלה 99%בקבוצה זו יסווגו רק חברות בבעלות ממשלתית של   א.

  .בטל  ב.

וירית לישראל ולא ניתן לסווג את הישויות הבאות בקבוצה זו: התעשייה הא  ג.

מערכות לחימה מתקדמות  יה הצבאית לישראל בע"מ, רפאליבע"מ, התעש

  .רשות השידורובע"מ 

20.6.10 

 20.6.10  בטל (הועבר לגוף ההוראה)  :3שאלה 

, "חובות של ישויות סקטור ציבורי מקומיות, אשר חוב כלשהו שלהן ההוראהעל פי   :4שאלה 

לתאגיד הבנקאי מסווג על ידי התאגיד הבנקאי כ"סיכון אשראי מסחרי בעייתי" 

סיכון  מדידה וגילוי של חובות פגומים,לציבור בדבר "וח יוהדת ובהורא וכהגדרת

יקבלו משקל סיכון בהתאם לחובות של  אשראי והפרשה להפסדי אשראי",

לתוקף. מהו טרם נכנסה  תאגידים...". ההוראה למדידה וגילוי של חובות פגומים

  ?עד למועד כניסת הוראה זו לתוקףהטיפול הנדרש לעניין הקצאת ההון 

 

, סיכון מדידה וגילוי של חובות פגומים"ת הדיווח לציבור בדבר כל עוד לא נכנסה הורא  תשובה:

לתוקף, יש לטפל ב"חובות בעייתיים" של ישויות  אשראי והפרשה להפסדי אשראי"

 -סקטור ציבורי מקומיות כבחובות של תאגידים. לעניין זה, "חובות בעייתיים" 

  .לציבורוח יודהכהגדרתם בהוראות 

20.6.10 

 20.6.10  בטל (הועבר לגוף ההוראה).  :5שאלה 

  ?PSE -ניתן לסווג את הגופים הבאים כהאם   :6שאלה 

 בנק הדואר; 

 .מקורות חברת מים בע"מ  

 

  עצמו. איבנקתאגיד המוטלת על ה PSE - ככלל, האחריות לסיווג כ  תשובה:

  .PSE -כ אותם לסווג בהתאם לנתוני הפעילות הנוכחיים של גופים אלו, ניתן

, הםב , או הבעלותם (למשל, היקף התחרות בגופים מסחריים)במידה ותשתנה פעילות

  .סוגיהבדש ומחיהיה מקום לדיון 

22.5.12 
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מקומיות בלבד. סעיף  PSE -מפרט כיצד יש לייחס משקל סיכון לחשיפות ל 57סעיף   :7שאלה 

 OECD -ב ותברחהבמדינות  PSEsלייחס משקל סיכון לחובות של  מאפשר 58

בהתאם להנחיות הרשות המפקחת באותה  ,או בדירוג עדיף מזה ,-Aת בדירוג וומדורג

  .מדינה

במדינה שאינה עומדת בקריטריונים הנ"ל,  PSE -כיצד צריך לייחס משקל סיכון ל

או במדינה זרה שעומדת בתנאים, אך התאגיד הבנקאי מחליט שלא ליישם את 

  ?58האפשרות הקבועה בסעיף 

 

המאוגד במדינה זרה, היא  PSE - ברירת המחדל בנוגע לייחוס משקל סיכון לחשיפות ל  תשובה:

  ).66-67כאילו מדובר בתאגיד (סעיפים 

כאשר תאגיד בנקאי  .58עם זאת, תאגיד בנקאי רשאי לפעול בהתאם לאמור בסעיף 

, -A, המדורגת בדירוג OECD - מחליט לאמץ הנחיות שקבע מפקח במדינה החברה ב

  באותה מדינה. PSEs -ו בדירוג עדיף, הנחיות אלו יחולו על כל הא

27.12.10 

   )60-64חובות של בנקים (סעיפים  1.4 

   מהי ההתייחסות לבנקים ברשות הפלסטינית?  :1שאלה 

 31.1.08  יש להתייחס לבנקים ברשות הפלסטינית כמו אל כל בנק זר אחר.  תשובה:

   מול צד נגדי שהוא חברת כרטיסי אשראי בינלאומית?כיצד יש לשקלל חשיפה   :2שאלה 

הוראות  על פיחברת כרטיסי אשראי בינלאומית, המטופלת כחשיפה לבנק לחשיפה   תשובה:

רשות הפיקוח המקומית במדינה בה התאגדה, תטופל כחשיפה לבנק. במקרים אחרים 

  החשיפה תטופל כחשיפה לתאגיד. -

28.7.08 

אשראי תטפל באופן אחר בחשיפות שנוצרו בכרטיסים, שהונפקו  האם חברת כרטיסי  :3שאלה 

על ידי החברה עבור לקוחות של תאגיד בנקאי, שהוא חברת האם של חברת כרטיסי 

האשראי, לעומת חשיפות שנוצרו בכרטיסים שהונפקו עבור לקוחות של תאגיד 

  בנקאי אחר?

 

 28.7.08  לא.  תשובה:

שמועד  ,סיכון לחובות של בנקים ישראלייםהמשקל מאפשר הקלה ב 64סעיף   :4שאלה 

פירעונם המקורי הוא שלושה חודשים או פחות, הנקובים וממומנים בשקלים 

  . האם ניתן להחיל הקלה זו גם על חובות לזמן קצר, שצפויים להתחדש?חדשים

 

להתחדש חובות שמועד הפירעון (החוזי) שלהם הוא פחות משלושה חודשים ושצפויים   תשובה:

ם) לא יהיו כשירים (כלומר מועד הפירעון האפקטיבי הוא למעלה משלושה חודשי

  .הוןההלימות  ענייןל, 64כאמור בסעיף  ,לטיפול המועדף

בהערת שוליים מספר עיקרון זה מאמץ את הגדרת "חובות לזמן קצר", כאמור הסבר: 

ון לבנקים , בהתייחס לייחוס משקל סיכ)62(שנמחקה בעקבות ביטול סעיף  25

20.6.10 
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  בהתבסס על דירוג אשראי חיצוני.

   )65חובות של חברת ניירות ערך (סעיף  1.5 

   חובות של איזו חברת ניירות ערך מקומית יטופלו כמו חובות של בנק?  :1שאלה 

 חברת בתלהוראה קובע בצורה מפורשת כי השקעה בנייר ערך חוב שהנפיקה " 99סעיף   תשובה:

" תטופל בהתאם שהיא תאגיד עזר, שכל פעילותה היא בהנפקת ניירות ערך של בנק,

  למשקל הסיכון של הבנק המנפיק.

ניתן לטפל בחובות של חברת ניירות ערך חברות ניירות ערך, חובות אחרים של ביחס ל

ת ניהול ) להורא3(20אם חברה זו היא תאגיד כאמור בסעיף  ,מקומית כבחובות של בנק

ניהול בנקאי תקין  ות, למעט תאגיד הפטור מתחולת הורא201פר בנקאי תקין מס

  )ב'.3(20 קטן על פי הקריטריונים שבסעיף העוסקות בדרישות הלימות ההון

27.12.10 

הוראות ניהול בנקאי תקין נחשבים כללים ברי השוואה לכללי  solvency IIהאם כללי   :2שאלה 

  ?העוסקות בדרישות הלימות ההון

 

לניהול סיכונים ודרישות הון חלה על חברות ביטוח  solvency IIהתקנה האירופית   תשובה:

להוראה "חובות של תאגידים" נקבע במפורש כי חובות של חברות  66בלבד. בסעיף 

ביטוח ישוקללו בהתאם לשקלול הסיכון של חובות של תאגידים. לפיכך, לא ניתן 

  ניירות ערך".בשום מקרה לכלול חברות ביטוח בקבוצת "חברות 

31.12.08 

 20.6.10  בטל.  :3שאלה 

   )68-66חובות של תאגידים (סעיף  1.6 

   לאן יש לשייך את החשיפות לקיבוצים?  :1שאלה 

יש להתייחס לחשיפות לקיבוצים ולמושבים כאל חשיפות לתאגידים (כלומר, לא   תשובה:

  יחידים).

31.1.08 

בכרטיסי אשראי, שהונפקו באמצעות חשבון של  מיהו הצד הנגדי לחשיפות שנוצרו  :2שאלה 

  תאגיד על שם עובדים?

 

כאשר מונפקים כרטיסים בחשבון מסוים, למשל בחשבון עסק, בעל החשבון יחשב הצד   תשובה:

עובדים) אשר  -(למשל  יחידיםהנגדי לחשיפות הנוצרות מאותם כרטיסים, ולא אותם 

  על שמם הונפקו הכרטיסים.

28.7.08 

   )69-71חובות שנכללו בתיקים קמעונאיים פיקוחיים (סעיפים  1.7 

במקרה של אשראי לעסק ולבעל עסק, האם לצורך כשירות להיכלל בתיק הקמעונאי   :1שאלה 

  הפיקוחי, יש לקחת בחשבון את חבות בעל העסק בלבד?

 

אחד. לצורך כשירות התיק הקמעונאי הפיקוחי נבדקת החשיפה המצרפית לצד נגדי   תשובה:

  לעניין זה נקבע כי:

31.1.08 
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מגבלות על  - 313 פרלווה כהגדרתו בהוראת ניהול בנקאי תקין מס - "צד נגדי אחד" 

  ומי ששולט בלווה כאמור ומי שנשלט על ידי אלה; ,קבוצת לוויםושל לווה של חבות 

לפיכך, יש להתייחס לחשיפה אל העסק ואל בעל השליטה בעסק (בין אם מאוגד 

ו) כמקשה אחת. ככלל, החשיפה לבעל שליטה בעסק תצורף כחברה, ובין אם לא

  לחשיפה לעסק.

מה ייכלל בחשיפה הקמעונאית המצרפית לצד נגדי אחד, על מנת לבדוק עמידה בסף   :2שאלה 

  ח?"מיליוני ש 5של 

 

יש לקחת בחשבון את כל צורות חשיפת האשראי  ח,"שמיליוני  5לעניין עמידה בסף של   תשובה:

(יתרה מאזנית ושווה ערך חוץ מאזני לאחר המרתו), לרבות חובות בפיגור וללא ניכוי 

  מחיקות חשבונאיות והפרשות לחובות מסופקים.

31.12.08 

   לחשיפות הכשירות להיכלל בתיק הקמעונאי? 75% - האם יוחל משקל סיכון גבוה מ  :3שאלה 

לחשיפות בתיק הקמעונאי הפיקוחי. יחד  75% -בשלב זה לא יוחל משקל סיכון גבוה מ  תשובה:

אם התנאים  ,עם זאת, המפקח שומר לעצמו את הזכות לקבוע משקל סיכון גבוה יותר

  יחייבו זאת.

31.1.08 

חובות האם לצורך מדידת הפיזור של התיק הקמעונאי הפיקוחי ניתן לכלול במכנה   :4שאלה 

  ?נכס למגוריםבביטחון 

 

 50%או  35% בשיעורמופחת סיכון  שקלמל יםהכשיר ,חובות בביטחון נכס למגורים  תשובה:

לצורך  ,במכנה יםנכלל םולכן אינ ,חלק מהתיק הקמעונאי הפיקוחי םאינ ,(לפי העניין)

  חישוב הפיזור של התיק.

18.1.15 

   בתיק הקמעונאי הפיקוחי? האם פעילות של לקוח קמעונאי בנגזרים כשירה להיכלל  :5שאלה 

(למעט נגזרים משובצים אשר על פי כללי בנגזרים קמעונאי פעילות של לקוח   תשובה:

ותקבל  ,אינה חלק מהתיק הקמעונאי הפיקוחי החשבונאות הופרדו מהחוזה המארח)

  .100% בשיעורמשקל סיכון 

  .ולצורך בדיקת כשירות ,פעילות זו לא תיכלל בתיק הקמעונאי

ככלל, עסקאות בנגזרים לא נחשבות חשיפה קמעונאית ולא "נהנות" ממשקל  -  הסבר

. עם זאת, אם החשיפה אינה תוצאה של פעילות הלקוח בנגזרים 75%סיכון מופחת של 

נגזר משובץ שנדרשת לפי כללי  תאלא תוצאה של הפרד ,העומדים בפני עצמם

נאית אם החוזה החשבונאות, ניתן להתייחס אל הנגזר שהופרד כאל חשיפה קמעו

  המארח הוא חשיפה קמעונאית.

20.6.10 

   הגדרת עסק קטן, הכשיר להיכלל בתיק הקמעונאי הפיקוחי.  :6שאלה 

התנאים  בשניהעומד  ,עסק אם הוא ,עסק קטן כשיר להיכלל בתיק הקמעונאי הפיקוחי  תשובה:

  (המצטברים) להלן:

10.4.08 
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  מבחן לגובה החשיפה:  )1(

 -נמוכה מ ,קבוצתיעל בסיס  ,הבנקאית ללווה העסקי הקבוצהסך החשיפה של 

  מיליוני ש"ח. 5

  מבחן לאופן הניהול:  )2(

תאגיד הגדרות ה, על פי איבנקתאגיד המנוהלת כקמעונאיות על ידי ה החשיפה

לגבי אופן  איבנקתאגיד ה. עמדה זו מבוססת על ההנחה כי בהחלטות האיבנק

  הניהול נלקח בחשבון גודלו של העסק.

אשר  ,בחר לכלול בתיק הקמעונאי עסק איבנקתאגיד העם זאת, אם היחד 

 איבנקתאגיד הש"ח, יידרש ה יליוןמ 25 -שלו גבוה מהשנתי המכירות  מחזור

 איבנקתאגיד הלהוכיח כי העסק מנוהל על סמך הקריטריונים שקבע ה

  ללקוחותיו הקמעונאים, לרבות החלטות בנוגע להעמדת אשראי.

האם על פי ההוראה, סיווג החשיפה לקבוצת החשיפות (קמעונאי או תאגידים) צריך   :7שאלה 

  להיות אחיד בכל הקבוצה הבנקאית?

 

ת ולהיות מסווג ותצריכ ות ללווה ספציפיחשיפבהתייחס למבחן גובה החשיפה, ככלל   תשובה:

  בקבוצה הבנקאית. תאגידים הבנקאייםבאופן אחיד על ידי כל ה

 ,לא לחשב את החשיפה המצרפית לצד נגדי אחד ברמת הקבוצה רשאי תאגיד בנקאי

אינה מהותית.  איבנקתאגיד הבמקרים בהם החשיפה המצרפית לצד נגדי אחד ברמת ה

 ,במקרה כאמור, על התאגיד הבנקאי לקבוע מראש קריטריונים לסף המהותיות

  וליישמם בעקביות. איבנקתאגיד ההתואמים לפעילות ה

  יך להיות אחיד בקבוצה הבנקאית.סף המהותיות אינו צר

בהתייחס למבחן אופי הניהול, אין חובה בקיום אחידות בסיווג. ייתכנו מקרים 

שהתאגיד הבנקאי יסווג את החשיפה כחשיפה לתאגיד, גם כאשר סך החשיפה נמוך 

מהסף המחייב, ותאגיד בנקאי אחר בקבוצה סיווג חשיפה לאותו לווה כחשיפה 

  קמעונאית.

20.6.10 

   או לטובת עסק? ,כיצד יש לסווג חשיפה ליחיד בביטחון עסק  :8אלה ש

  לטובת העסק.חשיפה ליחיד ו עסק, חשיפה לעסק קטן כוללת חשיפה ליחיד בביטחון  תשובה:

) מורכבת 313ל בנקאי תקין מספר והינהוראת כאשר חשיפת ה"לווה" (כאמור ב

פרטיות, תסווג חשיפת ה"לווה" מחשיפות אשר חלקן למטרות עסקיות וחלקן למטרות 

  "עסק".חשיפה לכ

מגדירה "לווה" כ"אדם בעל חבות, לרבות בן זוגו  313 ת ניהול בנקאי תקין מספרהורא

וכן מספר לווים, כאשר ההחזר הצפוי של החבות מתבסס בעיקרו על אותו מקור 

..". ההנחה היא .החזר, ולאף אחד מהם אין מקור משמעותי נוסף להחזר החבות

הינו  - אשר חלק מחשיפותיו הינן עבור "עסק"  ,מקור ההחזר העיקרי של "לווה"ש

20.6.10 
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  ה"עסק" עצמו.

יחד עם זאת, כאשר הרכיב העסקי אינו מהותי ביחס לפעילות הכוללת, ניתן לצרף את 

  ., ולהתייחס למכלול כחשיפה "ליחיד"החשיפה לעסק אל החשיפה לבעל העסק

ש"ח. האם ניתן להעלות את סכום  יליוןמ 5 - קמעונאית נקבע להסף לחשיפה   :9שאלה 

  ש"ח? יליוןמ 6 -ש"ח ל יליוןמ 5 - החשיפה הקמעונאית מ

האם ניתן לאשר גמישות מסוימת ללווים עסקיים המנוהלים כקמעונאים באופן 

ש"ח תוכר כחשיפה קמעונאית, ולא תסווג  יליוןמ 5-6שחשיפה בטווחים של 

  החריגה מהסף שנקבע?עקב  ,כחשיפה לתאגיד

 

: "החשיפה הקמעונאית המצרפית המרבית לצד נגדי אחד לא תעלה קובע כי 70סעיף   תשובה:

  ש"ח". מיליוני 5על 

  סף זה שקבע המפקח על הבנקים אינו נתון לגמישות.

28.7.08 

קריטריון המוצר מפרט צורות שונות של חשיפה וקובע כי "ני"ע (כמו אג"ח או  :10שאלה 

מניות), בין אם רשומים ובין אם לא ... נגרעו ספציפית מקטגוריה זו". בהתייחס 

האם מדובר באשראי לרכישת ניירות ערך, בחשיפה  -לחשיפה הנובעת מני"ע 

  הנובעת מהשאלת ני"ע או בחשיפה הנובעת ממכירה בחסר?

 

תיק היכלל בכל סוגי החשיפות הנובעות מפעילות בניירות ערך אינן כשירות ל  תשובה:

חשיפות הנובעות מאשראי לרכישת ני"ע, מעסקאות  :בין היתר .הקמעונאי הפיקוחי

  השאלה של ני"ע (הן במסגרת רכש/מכר חוזר והן אחרות) וממכירה בחסר של ני"ע.

28.7.08 

"לווה" כהגדרתו בהוראת  - נקבע: "צד נגדי אחד  70לסעיף  28בהערת שוליים מספר  :11שאלה 

קבוצת לווים, ומי ושל לווה של מגבלות על חבות  -  313 פרניהול בנקאי תקין מס

לכוונת התאגיד  םששולט בלווה כאמור ומי שנשלט על ידי אלה". נבקש התייחסותכ

הבנקאי ליישם הגדרה זו על ידי צירוף כל החשבונות בעלות מזהה ייחודי זהה 

(למשל, ת.ז. או ח.פ). במקרה בו בחשבון רשומות שתי תעודות זהות (למשל, בעל 

  נפרדת (קרי, לווה נפרד). תואישה) הם יהוו זהות ייחודי

 

, "לווה" הינו "אדם בעל חבות, לרבות בן 313 פרעל פי הוראת ניהול בנקאי תקין מס  תשובה:

זוגו וכן מספר לווים, כאשר ההחזר הצפוי של החבות מתבסס בעיקרו על אותו מקור". 

על התאגיד הבנקאי לקיים תהליכים לזיהוי הלווים שיש לצרף את חשיפותיהם כאמור 

י הזוג, בהתייחס לבני זוג, יש לצרף את כל החשבונות המשויכים לאחד מבנ בהוראה.

מקור אותו הדגש יהיה על צירוף לווים להם קיים בהתייחס לאחרים,  או לשניהם.

  החזר לחבות. תהליכי הזיהוי ייקחו בחשבון, בין היתר, גם את מהותיות החשיפות.

אשר בהתייחס אליהם לא נבדק  ,אין לכלול עסקים קטנים בתיק הקמעונאי הפיקוחי

  .70לסעיף  28בהערה זיהוי הקשרים וצורפו חשיפות כנדרש 

20.6.10 

נבקש התייחסותכם לסוגיה  -לעניין חשיפה קמעונאית מצרפית לקבוצה הבנקאית  :12שאלה 

  המשפטית של העברת מידע בקבוצה הבנקאית.
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נבחנים  ,70כאמור בסעיף  ,קריטריוני הכשירות להכללת חשיפה בתיק הקמעונאי  תשובה:

ברמת הקבוצה הבנקאית. במקרה בו הוראות הדין אינן מאפשרות העברת מידע בין 

החברות בקבוצה, על התאגיד הבנקאי לנקוט בצעדים סבירים על מנת לבחון את היקף 

החשיפה של הצד הנגדי לקבוצה הבנקאית. למשל, ביצוע בדיקות נוספות כאשר סך 

חינת דוחות כספיים, החתמת הלקוח על ויתור החשיפות עולה על סף מסוים (ביניהן: ב

). לשם כך, על התאגיד הבנקאי לקבוע ומהעל סודיות, בירורים נוספים מול הלקוח וכד

  קריטריונים, לייסד ולתחזק נהלים וליישמם בעקביות.

31.12.08 

נקבע כי " ... חשיפה קמעונאית אשר נכללה בתיק  70בפסקה האחרונה שבסעיף  :13שאלה 

קמעונאי פיקוחי, וחדלה לעמוד בתנאים לעיל, לא תוכל לחזור ולהיכלל בתיק 

הקמעונאי הפיקוחי אלא אם היו שינויים מהותיים אשר יצדיקו זאת". מה הדין 

  במקרה וקיימת חריגה חד פעמית מהסף שנקבע?

 

במקרים בהם הייתה חריגה חד פעמית מהסף שנקבע, אשר אינה אופיינית לפעילות   תשובה:

השוטפת של הלווה, ניתן לחזור ולכלול את החשיפה בתיק הקמעונאי הפיקוחי לאחר 

  חזרתה לגבולות הסף.

ובפרט את הסיבות שבגינן הוחלט להמשיך  ,על התאגיד הבנקאי לתעד מקרים אלו

  ולסווג את החשיפה בתיק הקמעונאי.

31.12.08 

   )72-73חובות בביטחון נכס למגורים (סעיפים  1.8 

  ?50%או  35%כשירות לשקלול של  ,בביטחון נכס למגורים ,האם הלוואות לכל מטרה  :1שאלה 

 18.1.15  .50%או  35%, הלוואות לכל מטרה אינן כשירות לשקלול של 72 ףבהתבסס על סעי  תשובה:

כיצד יש להתייחס למספר הלוואות בביטחון נכס למגורים אחד אשר נלקחו במועדים   :2שאלה 

  שונים?

 

יוחל רק על הלוואות העומדות בתנאי הכשירות  50%או  35%של  מופחת משקל סיכון  תשובה:

  להוראה. 72כמפורט בסעיף 

"גישת המודלים  IIIראה להלן חלק  -להלוואות אלו  LTVלעניין חישוב יחס 

  "חלוקה לקבוצות של חשיפות". 2.1הפנימיים", פרק 

18.1.15 

הלוואה המיועדת לרכישת ) ל50%או  35%סיכון מופחת (ניתן לייחס משקל האם   :3שאלה 

 , דירה נוספת של הלווה, או דירהדירה, אולם היא במשכון של דירה אחרת (למשל

  של ההורים)?

 

  לא.  תשובה:

 35%מופחת ( משקל סיכוןלא ניתן לייחס להלוואה אם הנכס הנוסף בבעלות הלווה, 

  .)50%או 

דירה בבעלות הורי הלווה), ההלוואה  -אם הנכס הנוסף אינו בבעלות הלווה (למשל 

להוראת ניהול בנקאי  231אינה עומדת בהגדרת "הלוואה במשכון דירת מגורים (סעיף 

18.1.15 
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). במקרה כזה, לא רק שמשקל הסיכון של ההלוואה לא יכול להיות 204תקין מספר 

  "משכנתאות" בדיווח לפיקוח., אלא שהיא גם לא תדווח בלוח 50%או  35%

  , אשר אין לגביהם הערכת שמאי?בביטחון נכס למגורים ישניםחובות מהו הטיפול ב  :4שאלה 

  האם התשובה משתנה, בהתקיים אירוע המצדיק בחינת שווי הנכס מחדש?

 

לתשומת לב, הטיפול שנקבע בהוראה ביחס לחובות "ישנים"  א' להוראה.72ראה סעיף   תשובה:

  ) אינו מותנה בהיעדר הערכת שמאי.2003(שהועמדו לפני שנת 

מתרחש בנוגע לה אירוע המחייב הערכה , ש"ישנה" הלוואהיודגש כי במקרה של 

, "גרירת משכנתה", וכדומה), יש ד נכס נוסףועביש מחודשת של שווי הנכס (למשל:

א' 72, ואין להתבסס במקרה זה על הוראת המעבר הקבועה בסעיף חדשמ LTVחשב ל

  להוראה.

20.6.10 

באופן הבא: שערוך  LTVדינאמי על פי מודל? לדוגמה, חישוב  LTVהאם ניתן לחשב   :5שאלה 

הנכס יבוצע באופן יחסי לפי השינויים במחירי הדירות באזורים שונים, כך 

שבאזורים שבהם הערך הממוצע של הדירות עלה, יעלו ערכי הנכסים ולהפך. 

  השערוך של ההלוואה יחושב בהתאם ללוח הסילוקין שלה.

 

"חלוקה לקבוצות של  2.1"גישת המודלים הפנימיים", פרק  IIIראה להלן חלק   תשובה:

  חשיפות".

31.12.08 

מופחת אשר אינן עומדות בתנאים לצורך שקלול  ,הלוואות במשכון דירת מגוריםהאם   :6שאלה 

  ?75%, אך עומדות בתנאי התיק הקמעונאי הפיקוחי, ישוקללו ב )50%או  35%(

 

 18.1.15  כן.  תשובה:

להלוואות המובטחות על ידי נכס למגורים בשעבוד ראשוני  LTVכיצד יחושב ערך   :7שאלה 

  וגם משני?

 

"חלוקה לקבוצות של  2.1"גישת המודלים הפנימיים", פרק  IIIראה להלן חלק   תשובה:

  חשיפות".

31.12.08 

(ב), קרי יחס 72הלוואה בביטחון נכס למגורים שאינה עומדת בתנאי כאמור בסעיף   :8שאלה 

. עם זאת, הלוואה זו מופחת, אינה כשירה למשקל סיכון 60% - גבוה מ LTV -ה

 א, כל עוד הי75%תיכלל בתיק הקמעונאי הפיקוחי ויחול עליה משקל סיכון של 

אם ). 75(למעט הלוואה בפיגור כמפורט בסעיף  70עומדת בתנאים כאמור בסעיף 

, לרבות התנאי לפיו ערך 70ההלוואה אינה עומדת גם בתנאים כאמור בסעיף 

  .100%ח, יחול עליה משקל סיכון של "מיליון ש 5חשיפה המצרפי אינו עולה על ה

) גם כאשר 100%(ולא  75%האם ניתן להקל ולהחיל על הלוואה זו משקל סיכון של 

  ח?"מיליון ש 5ערך החשיפה המצרפי עולה על 

 

בהוראה מפורטים  100% -לא. תנאי הכשירות לשקלול הלוואות בשיעור הנמוך מ  תשובה:

-69בסעיפים המתייחסים ל: "חובות שנכללו בתיקים קמעונאיים פיקוחיים" (סעיפים 

18.1.15 
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  ).72) ו"הלוואות בביטחון נכס למגורים" (סעיף 70

הלוואה בביטחון נכס למגורים אשר אינה עומדת בתנאי הכשירות המפורטים 

  .100% -בסעיפים אלו לא תשוקלל במשקל סיכון הנמוך מ

  בעת "גרירת משכנתה"? LTVמהו ערך הנכס שיש לקחת בחשבון לעניין חישוב יחס   :9שאלה 

 על דירת המגורים השעבודכיצד יש להתייחס ל"גרירת משכנתה" בה  -בהקשר זה 

, או שנמסרה ערבות ובמקומו הוקם פיקדון משועבד הגבוה מיתרת ההלוואה ,הוסר

  ?)עד אשר הלקוח יקנה נכס חדש( בנקאית

 

"חלוקה לקבוצות של  2.1"גישת המודלים הפנימיים", פרק  IIIראה להלן חלק   תשובה:

  חשיפות".

22.5.12 

", המיועדת לרכישת במשכון דירת מגורים ההלוואמהו משקל הסיכון המוחל על " :10שאלה 

  מגרש למטרת בניית דירת מגורים?

 

 72בתנאי סעיף הלוואה אינה עומדת האם מדובר בעסקה נפרדת לרכישת מגרש,   תשובה:

זאת גם אם  .50%או  35%של  מופחת ועל כן לא יוחל עליה משקל סיכון ,להוראה

  על המגרש. דירת מגורים בעתיד קיימת אפשרות לבנות

עסקה משולבת לרכישת מגרש ובניית דירת מגורים על בראשון  שלבאם מדובר ב

מדת בתנאי סעיף עוהמגרש, ובהתקיים כל שאר תנאי הכשירות הרלוונטיים, ההלוואה 

  ., לפי העניין50%או  35%של  מופחת ועל כן יוחל עליה משקל סיכון ,להוראה 72

18.1.15 

כיצד יש לסווג הלוואות הניתנות במסגרת התאגדות של מספר רוכשים לבניית  :11שאלה 

  פרויקט בנייה ("קבוצת רכישה")?

 

"חלוקה לקבוצות של  2.1"גישת המודלים הפנימיים", פרק  IIIראה להלן חלק   תשובה:

  חשיפות".

31.12.08 

להלוואה לרכישת נכס למגורים המובטחת על ידי הנכס  LTVכיצד יחושב יחס  :12שאלה 

  הנרכש ועל ידי נכס למגורים נוסף בבעלות הלווה?

 

להוראה, על ההלוואה בביטחון נכס למגורים להיות  72על פי תנאי הכשירות בסעיף   תשובה:

להלוואה כאמור בשאלה לעיל,  LTVמיועדת לרכישת אותו הנכס. לפיכך, חישוב יחס 

(כולל "התחייבות להעמדת אשראי" שטרם  יחושב על פי היחס שבין סכום ההלוואה

רכישתו נלקחה ההלוואה. כלומר,  לבין שווי הנכס שלצורך נמשכה על ידי הלווה)

  אין להתחשב בשווי הנכס הנוסף. LTVבחישוב יחס 

27.12.10 

במקרים בהם הלקוח מעוניין לפרוע חלק מההלוואה  LTVכיצד יש לחשב יחס  :13שאלה 

באמצעות הלוואה מתאגיד בנקאי אחר, התאגיד הבנקאי האחר מבקש שיעבוד 

שמאי חדשה לנכס שנערכה לטובת התאגיד , והלקוח מציג הערכת פסו-פרימשותף 

  הבנקאי האחר?

 

 1.2.09"חלוקה לקבוצות של  2.1"גישת המודלים הפנימיים", פרק  IIIראה להלן חלק   תשובה:
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  חשיפות".

כחוב בביטחון נכס למגורים הכשיר האם תנאי מקדים להכרה בהלוואה לדיור  :14שאלה 

  הינו שזה חלק מתיק קמעונאי פיקוחי? ),50%או  35%למשקל סיכון מופחת (

 

כחוב בביטחון שייכות לתיק הקמעונאי הפיקוחי אינה תנאי מקדים להכרה בהלוואה   תשובה:

  .)50%או  35%מופחת ( משקל סיכוןהכשיר לנכס למגורים 

לעולם ) מופחתכשירות למשקל סיכון  - 72יותר מזה, חוב בביטחון נכס למגורים (סעיף 

היא, למשל, שחובות אלו אינם  דברמשמעות ה .מהתיק הקמעונאי הפיקוחיאינו חלק 

  .70תבליט שלישי בסעיף  -נלקחים בחשבון לצורך בחינת עמידה בקריטריון העידון 

18.1.15 

חוב בביטחון נכס האם הלוואה בשעבוד דירת מגורים בחו"ל יכולה להיחשב כ :15שאלה 

  , אם עומדת בכל יתר התנאים?)50%או  35% למגורים (משקל סיכון בשיעור

 

, 50%או  35%בשיעור  מופחת אשראי לדיור בחו"ל משקל סיכוןעקרונית, ניתן לייחס ל  תשובה:

סיווג של חוב המובטח במשכנתה על נדל"ן בחו"ל כ"חוב לשם . עם זאת, לפי העניין

בדרישה ל"תנאי  יש לעמוד) מופחת בביטחון נכס למגורים" (כשיר למשקל סיכון

חיתום סטנדרטיים". בהקשר זה ייתכן הבדל בין הלוואות שמעמידה שלוחה של 

  ישראלי "רגיל". איבנקתאגיד ישראלי בחו"ל לבין הלוואות שמעמיד  איבנקתאגיד 

18.1.15 

כיצד יש להתייחס למענק המותנה שמקבלים זכאי , LTV - לצורך חישוב יחס ה :16שאלה 

מהמדינה, במסגרת המעבר משכירות לרכישת הדירה? האם עמידר, עמיגור וכו' 

  כהלוואה או כמענק?

 

להתייחס למענק המותנה כמענק, ולא כהלוואה. משמע, אין להביא את סכום  יש  תשובה:

  .LTV -יחס ההמענק בחשבון בחישוב 

18.1.15 

   )74חובות בביטחון נדל"ן מסחרי (סעיף  1.9 

בביטחון נדל"ן מסחרי על פי דירוג החברה, כאשר פעילות האם ניתן לשקלל חובות   :1שאלה 

  בנדל"ן מסחרי היא עיסוקה העיקרי של החברה?

 

  להוראה. 74, כאמור בסעיף 100%חובות בביטחון נדל"ן מסחרי ישוקללו בשיעור של   תשובה:

 226חובות כאמור הינם הלוואות לעסקאות "נדל"ן מניב הכנסה" כמפורט בסעיף 

  נדל"ן מסחרי. ן, וכל עוד החוב הינו בביטחו204בנקאי תקין מספר הוראת ניהול ל

הוראת ניהול ל 226תאגיד בנקאי אשר אינו ערוך לסווג כראוי חובות כמפורט בסעיף 

, 100%בשיעור "ן מסחרי החובות בביטחון נדלכל , ישקלל את 204בנקאי תקין מספר 

  להוראה. 74כאמור בסעיף 

20.6.10 

   )75-78 פיםבפיגור (סעיהלוואות  1.10 

   האם ניתן להשתמש בחישובי עומק הפיגור לצורך מדידת ימי הפיגור?  :1שאלה 

 31.1.08בהן על פי הוראות הדיווח לציבור מחושב פיגור ההלוואה על פי "עומק  ,בכל ההלוואות  תשובה:



 25

  
תאריך 
 עדכון

  ניתן לעשות שימוש בנתון זה. ,הפיגור"

   חובות בפיגור? לש הסיכון שקלמטחונות נוספים לצורך הפחתת יהאם יוכרו ב  :2שאלה 

הם הביטחונות הכשירים לצורך  סיכון שקלמלא. הביטחונות המוכרים לצורך הפחתת   תשובה:

  ) בלבד.CRMהפחתת סיכון אשראי (

31.1.08 

בחישוב שיעור ההפרשה הספציפית מיתרת סכום ההלוואה, האם יש לכלול במכנה   :3שאלה 

  היתרה לפני ההפרשה או את היתרה לאחר ההפרשה?את 

 

שיעור ההפרשה יחושב כיחס שבין ההפרשה הספציפית לחובות מסופקים לבין היתרה   תשובה:

  לפני ההפרשה הספציפית לחובות מסופקים.

ההפרשה  את "יתרת סכום ההלוואה"יש לנכות מ, קיימת הפרשה לריביתכאשר 

  .כולל את ההפרשות לריבית מונה אינווה ,לריבית

20.6.10 

   האם ניתן לפצל הפרשה בין חבויות על פי מודל?  :4שאלה 

 31.1.08  כן, ובתנאי שהפיצול נקבע על פי המהות הכלכלית והכללים לחישוב הפרשות.  תשובה:

כיצד יש לחשב את שיעור ההפרשה הספציפית מיתרת ההלוואה לצורך קביעת   :5שאלה 

הלוואה בפיגור? האם יש לחשב כיחס שבין יתרת ההפרשה  משקל הסיכון של

ליתרת ההלוואה, או כיחס שבין יתרת ההפרשה לחלק יתרת ההלוואה שאינו 

  מובטח?

 

להוראה, בחישוב שיעור ההפרשה הספציפית מיתרת  75כאמור בנוסח שבסעיף   תשובה:

בחשבון את מלוא הלוואה לצורך קביעת משקל הסיכון של הלוואה בפיגור, יש לקחת 

  ולא רק את החלק שאינו מובטח מיתרה זו. ,יתרת סכום ההלוואה

1.4.09 

, 150%אחת בפיגור שאמורה לקבל משקל סיכון של  :כאשר יש לתאגיד שתי הלוואות  :6שאלה 

וקיימת עוד הלוואה שאינה בפיגור. מה משקל הסיכון שאמורה לקבל ההלוואה 

  שאינה בפיגור?

גם  בנוסף, ו150%הלוואה בפיגור שאמורה לקבל משקל סיכון של  לווהכאשר יש ל

 100% מסגרת או ערבות, האם יש לשקלל את המסגרת או הערבות במשקל סיכון של

  ?150%או 

 

 75לפיכך, אין חובה לשקלל בסיכון בהתאם לסעיף  מתייחסת לכל חוב בנפרד.ההוראה   תשובה:

  הלוואה שאינה בפיגור, גם אם ללווה הלוואה אחרת, שבה קיים פיגור.

לצורך קביעת משקל הסיכון של פריט חוץ מאזני (ערבות או מסגרת אשראי) המוקצה 

 לחשבון שיש בו חוב ךשייפריט החוץ מאזני בחון אם היש ל ללווה, שיש לו חוב בפיגור,

  :בפיגור

 קבל משקל סיכון (לאחר י ואה, אם לאCCF"רגיל" (; 

 א והלחשבון שיש בו חוב בפיגור,  ךשיי פריט החוץ מאזנילעומת זאת, אם ה

22.5.12 
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  .150%) של CCFקבל משקל סיכון (לאחר י

יום, בניכוי  90 מעלחלק שאינו מובטח בהלוואה בפיגור קובע כי ללהוראה  75סעיף   :7שאלה 

 אם 150%משקל סיכון של יוקצה הפרשות ספציפיות (לרבות מחיקות חלקיות), 

  .אחרת 100% -, ומיתרת סכום ההלוואה 20% -ספציפיות נמוכות מהפרשות הה

מתחת למיליון ( אות הדיווח לציבורר" במונחי הוחובות קטנים"בהאם לעניין זה, 

בהפרשה  , ניתן להשתמשווגים כנחותיםמס אשר ,יום ומעלה 90פיגור של ש"ח) ב

  ?לצורך חישוב שיעור ההפרשה המחושבת בגינם, קבוצתיתה

 

הפרשה קבוצתית להפסדי אשראי אינה נחשבת להפרשה ספציפית לעניין בחינת    תשובה:

לכל החובות,   נכונה תשובה זו .שיעור ההפרשה הספציפית לצורך קביעת משקל הסיכון

  לרבות "חובות קטנים".

22.5.12 

   )79-80קטגוריות סיכון גבוהות יותר (סעיפים  1.11 

   מה משקל הסיכון המוחל על אשראי הניתן לחברת הון סיכון?  :1שאלה 

בהון סיכון  איבנקתאגיד המתייחס רק להשקעות של ה 150%משקל סיכון של   תשובה:

  ולהשקעות הוניות פרטיות.

לחברות העוסקות בהון סיכון ובהשקעות הוניות  איבנקתאגיד ההלוואות שנתן ה

  פרטיות יטופלו כחשיפות לתאגידים וישוקללו בסיכון על פי דירוג החברה.

על אף זאת, מובהר כי יש לטפל בהלוואות לחברות כאמור הנושאות אופי השקעתי 

  .150%כאל השקעות ולהחיל עליהן משקל סיכון של 

28.7.08 

    )81נכסים אחרים (סעיף  1.12  

    כיצד יש לטפל באופציות לרכישת מניות, אשר אינן מסווגות לתיק למסחר?  :1שאלה 

 81אופציות לרכישת מניות, אשר אינן מסווגות לתיק למסחר, מטופלות במסגרת סעיף   תשובה:

  ("נכסים אחרים"). 203להוראה 

5.12.13  

   )82-89פריטים חוץ מאזניים (סעיפים  1.13 

לצורך חישוב דרישת ההון יש להתייחס למסגרת האשראי המאושרת, או האם   :1שאלה 

  למסגרת האשראי המנוצלת בפועל?

 

  מסגרת האשראי שנוצלה הינה חשיפה מאזנית ותשוקלל על פי הצד הנגדי לעסקה.  תשובה:

מסגרת אשראי שלא נוצלה הינה חשיפה חוץ מאזנית. חשיפה זו יש להמיר תחילה 

להוראה, ולאחר מכן לשקלל  83מקדמי ההמרה כמפורט בסעיף לחשיפה מאזנית על פי 

  על פי הצד הנגדי לעסקה.

31.1.08 

כיצד יש להתייחס למסגרת אשראי שבוטלה, אולם מבחינה טכנית עדיין ניתן למשוך   :2שאלה 

  כרטיסי אשראי)? -כספים על חשבון המסגרת (למשל 
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, יש באופן רשמיכל זמן שתתכן משיכת כספים על חשבון המסגרת, על אף שבוטלה   תשובה:

  להתייחס אל המסגרת כאל חשיפה חוץ מאזנית.

31.1.08 

   האם מסגרות חו"ל בכרטיסי אשראי נחשבות מסגרת?  :3שאלה 

 31.1.08  כן.  תשובה:

   גמל?מהו מקדם ההמרה לערבויות להבטחת זכויות עמיתים בקופות   :4שאלה 

תאגיד שה PUTערבויות להבטחת זכויות עמיתים בקופות גמל יטופלו כאופציות   תשובה:

  "סיכון אשראי צד נגדי". ג'על פי כללי נספח  כתב ללקוח, איבנקה

31.1.08 

האם ניתן להתייחס אל מסגרות אשראי שאינן מנוצלות כאל מסגרות הניתנות   :5שאלה 

להוראה  83לפי סעיף  0%המרה לאשראי של לביטול, ולכן להחיל עליהן מקדם 

  (למשל, מסגרות בחשבון עו"ש ומסגרות בכרטיסי אשראי)?

 

 28.7.08  .83ראה התייחסות מפורטת בסעיף   תשובה:

, האם מסגרת אשראי הניתנת לביטול על ידי הודעת ביטול שתוקפה 83לעניין סעיף   :6שאלה 

  ?0% - להמרה לאשראי ביהיה בעוד חודש והינה ללא תנאי, ניתנת 

 

לא. מסגרת אשראי המבוטלת על ידי הודעה של חודש מראש אינה נחשבת כמסגרת   תשובה:

אשראי הניתנת לביטול אוטומטי בשל האפשרות הקיימת ללקוח לנצל את המסגרת 

  במהלך חודש זה.

28.7.08 

לאחר הפחתת מובהר כי "המרה לאשראי של פריטים חוץ מאזניים תבוצע  82בסעיף   :7שאלה 

  ., לפי פרק ד')"CRMסיכון האשראי (

משמעות ההבהרה היא הפחתה בערך הביטחון הכשיר על פי מקדם ההמרה.   א.

  אנו סבורים כי ההוראה במשמעותה המקורית אינה גורסת כך.

האם ההבהרה מתייחסת לכל הטכניקות להפחתת סיכון אשראי ולכל סוגי   ב.

  החשיפות?

 

בעולם בחרו באחת משתי גישות שונות לחישוב ערך חשיפה חוץ  פיקוחרשויות   א.  תשובה:

מאזנית שיש לה הגנת אשראי: על פי הגישה הראשונה מופחת תחילה סיכון 

ורק לאחר מכן מתבצעת המרה לשווה ערך אשראי. על פי הגישה  ,האשראי

ורק לאחר מכן מופחת  ,השנייה מתבצעת תחילה ההמרה לשווה ערך אשראי

שראי. המפקח על הבנקים בחר בגישה הראשונה, השמרנית יותר. סיכון הא

  .גישה זו הינה הגישה החלה במדינות האיחוד האירופי

) לכל סוגי CRMיש לבצע המרה לאשראי לאחר הפחתת סיכון האשראי (  ב.

ועל פי כל השיטות להפחתת סיכון אשראי. עם זאת, ישנן חשיפות  ,החשיפות

טבועים באופן חישוב  ,או הגנת האשראי ,ערך אשראישווה בהן ההמרה ל

). ג' להוראההחשיפה, כמו למשל בחישובי סיכון אשראי של צד נגדי (נספח 

  .הוראהבמקרים אלו יש לחשב את ערך החשיפה ישירות על פי הכללים שב

28.7.08 
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לדוגמה, מסגרת לא מנוצלת  -מהו משקל הסיכון שיוחל על חשיפות חוץ מאזניות   :8שאלה 

  ?במשכון דירת מגורים ההלוואל

 

יש לסווג את החשיפות (מאזניות וחוץ מאזניות) לקבוצות חשיפה על פי הקריטריונים   תשובה:

שנקבעו בהוראה. משקל הסיכון שיוחל על חשיפה חוץ מאזנית יהיה בהתאם לקבוצת 

  החשיפה אליה סווגה.

31.12.08 

ההמרה לאשראי המוחלים על פריטים להוראה מתייחסים למקדמי  82-87סעיפים   :9שאלה 

"יחס הון מזערי" כולל  311חוץ מאזניים. נספח ג' להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

רשימת פריטים חוץ מאזניים ומקדמי המרה לאשראי שיש להחיל עליהם. האם 

בכוונת בנק ישראל לפרסם טבלת התאמה בין הפריטים החוץ מאזניים ומקדמי 

, לבין אלו המפורטים 311את ניהול בנקאי תקין מספר ההמרה המפורטים בהור

  ?203בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

 

 31.12.08  נספח א' להלן. IVראה טבלת התאמה בחלק   תשובה:

בהון סיכון  על התחייבות להשקעות) CCFמקדם המרה לאשראי ( יש להחילהאם  :10שאלה 

  אם כן, באיזה שיעור? ובהשקעות הוניות פרטיות?

 

מהוות התחייבויות, שיש  השקעות בהון סיכון ובהשקעות הוניות פרטיותהתחייבויות ל  תשובה:

המרה שיש להחיל על מחויבויות ה מימקד ,להוראה 83על פי סעיף לרתק הון בגינן. 

  של המחויבות.המקורי  סיוםה מועדבהתאם ל ,50%או  20%: םמכל סוג ה

27.12.10 

למסגרות לא מנוצלות בכרטיסי אשראי של לווים  10%האם מקדם המרה בשיעור  :11שאלה 

  א, מותנית בתקופה לפירעון של המסגרת?83קמעונאיים, כאמור בסעיף 

 

א 83העומדות בתנאי סעיף  ,ההקלה שנקבעה למסגרות לא מנוצלות בכרטיסי אשראי  תשובה:

אינן מותנות בתקופה לפירעון של המסגרת. כלומר, ניתן ליישם הקלה זו גם  ה,להורא

  שראי שהועמדו לתקופה של למעלה משנה.למסגרות לא מנוצלות בכרטיסי א

1.2.09 

כיצד יש לחשב הקצאת הון בגין התחייבות להעמדת מסגרת אשראי ללקוח, אשר  :12שאלה 

ביטחונות כשירים (על פי הכללים תועמד בפועל אך ורק אם הלקוח יעמיד כנגדה 

  שנקבעו בהוראה לעניין הפחתת סיכון אשראי)?

 

במקרים בהם קיימת ודאות כי המסגרת תועמד לרשות הלקוח אם ורק אם יעביר   תשובה:

 איבנקתאגיד הביטחונות כשירים כנדרש בהסכם, יוכל ה איבנקתאגיד הלרשות ה

הכללים הקבועים  על פיבהתחשב בביטחונות  ,לחשב את הקצאת ההון בגין המחויבות

הפחתת סיכון אשראי". חישוב זה יערך  -הגישה הסטנדרטית " - הוראה ל 'בפרק ד

  בהתבסס על תנאי ההסכם עם הלקוח. ,בשמרנות

1.2.09  

 ותכרוכ ןאינהאם יש להקצות הון בגין סיכון אשראי הנובע מ"הצעות שיווקיות", ש :13שאלה 

  ?בהסכם עם הלקוח

 

מחויבות כלפי לקוח, אשר על פי המבחנים החשבונאיים  ןככלל, אין דרישת הון בגי  תשובה:

  אינה מסווגת כ"מחויבות למתן אשראי".

15.11.09 
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השאלה כוונה בעיקר בהצעות ללקוחות קמעונאיים לקבל הלוואה, מבלי שהלקוח 

מתחייב לשמור את ההצעה לפרק זמן  איבנקתאגיד המבקש את האשראי, ומבלי שה

  וא.כלשה

לגבי הצעות "שיווקיות" למתן אשראי, אם על פי המבחנים החשבונאיים לא התגבשו 

לכדי "מחויבות למתן אשראי" (מאזנית, או חוץ מאזנית), אין צורך בהקצאת הון בגין 

  סיכון אשראי.

מסגרות בכרטיסי אשראי בנקאיים נקבעות על ידי התאגידים הבנקאיים שבהסדר,  :14שאלה 

ובאחריותם. האם חברת כרטיסי אשראי נדרשת להקצות הון בגין מסגרות לא 

  מנוצלות בכרטיסי אשראי בנקאיים?

 

לחברת כרטיסי אשראי קיים סיכון אשראי בגין מסגרות אשראי המועמדות על ידי   תשובה:

להקצות הון כנגד  אשראיהת כרטיסי ים החברים בהסדר. על חבראיבנקתאגידים הה

  הוראה.ל 83בהתאם לסעיף  ,סיכון זה

משקל הסיכון שיוחל על המסגרות יהיה בהתאם לצד הנגדי לו חשופה החברה, דהיינו, 

  ים החברים בהסדר.איבנקתאגידים המשקל הסיכון של ה

15.11.09 

 איהבנק) התאגיד 1( הבאים: בתנאיםאשראי תאגיד בנקאי מתכוון לפתח מוצר  :15שאלה 

אשראי, תוך שהוא שומר לעצמו את הזכות לבטל סכים להעמיד ללקוח מסגרת מ

קבל הנחה משמעותית (בריבית, בעמלות, מהלווה ) 2( -ו ;אותה ללא תנאי בכל עת

  .וכדומה)

  ) בשיעור אפס למסגרת אשראי זו?CCFהאם ניתן לייחס מקדם המרה לאשראי (

 

"לעקוף" את הוראותינו,  המטרנבנו בעסקאות שאפשרים הקלת הון לככלל, איננו מ  תשובה:

מדובר בסיכון אשראי דומה מאד למסגרת  - בפרט לא בנושאי הלימות הון. במהות 

  ."רגילה", שבתרגיל משפטי לא יידרש בגינו ריתוק הון

ניתן לראות בסוג זה של עסקאות מעין "קריצת עין", משום ששני הצדדים "מבינים" 

על הסכם שלא משקף את העסקה  שיש בעסקה זו התחייבות למתן אשראי, וחותמים

  .האמיתית. לחילופין, אם באמת אין מחויבות של הבנק, הלווה משלם על "כלום"

בנוסף, עולה ספק אם קיימת ודאות משפטית, האם, בבוא העת, בית המשפט אכן 

ן יקבל הסכם כזה כפשוטו (חוזה אחיד, סעיף מפלה, אחריות להתמוטטות עסק וכ

  ).הלאה

20.6.10 

(ב) נקבע כי "מחויבות למתן אשראי שניתנה ללקוח במסגרת "אישור 83בסעיף  :16שאלה 

"נהלים למתן  451עקרוני ושמירת שיעור הריבית" להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

  ".0%הלוואות לדיור", תקבל מקדם המרה של 

ל מבקש ההלוואה לקבל את ההלוואה באותו ובה יכ האם קיימת הגבלה לתקופה

  לתוקף ההתחייבות למתן אשראי? - , כלומר יביתשיעור ר
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" נהלים למתן הלוואות לדיורבנושא " 451ג להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 4סעיף   תשובה:

(סעיף קטן א), וכן את הנתונים  "אישור עקרוני ושמירת שיעור הריביתמהו "מגדיר 

בהגדרה זו נקבע לעניין תוקף ההתחייבות כי מדובר  .הכלולים בו (סעיף קטן ב)

". בנוסף נקבע תקופה סבירה להמצאת המסמכים הדרושים לאימות הנתוניםב"

  ."ימים 12-תקופה כאמור לא תפחת מבאותה הגדרה כי "

(ב) (מקדם המרה לאשראי בשיעור אפס), רק התחייבויות למתן אשראי 83לעניין סעיף 

תוך חודש לכל היותר המפורטים בסעיף קטן ב, ופוקעות  אשר כוללת את כל הפרטים

  .0%המרה של מקדם יכולות לקבל 

יודגש כי תאגיד בנקאי רשאי להתחייב כלפי לקוח על שמירת שיעור ריבית לתקופה 

ארוכה יותר, ובלבד שירתק הון כנגד המחויבות למתן אשראי יבוצע לפי מקדם המרה 

בכל מקרה  50%ון המקורי הוא עד שנה, מועד הפירעאם  20%לאשראי המתאים (

  אחר).

22.5.12 

תאגיד בנקאי מתחייב כלפי לקוח למתן אשראי. תוקף ההתחייבות קצר משנה, אך  :17שאלה 

במידה והלקוח ינצל את התחייבות התאגיד הבנקאי, יעמיד לו התאגיד הבנקאי 

  אשראי שמועד הפירעון שלו ארוך משנה.

מחויבות במקרה זה קצר משנה (ולכן מקדם ה של "מועד הפירעון המקורי"האם 

(ולכן מקדם ההמרה לאשראי  משנה ), או שהוא ארוך20%ההמרה לאשראי יהיה 

  )?50%יהיה 

 

מקדם ההמרה לאשראי נקבע לפי אורך התקופה בה ניתן להמיר את המחויבות   תשובה:

  לאשראי מאזני, ללא קשר אם האשראי המאזני צפוי להיות קצר או ארוך.

  .20%לפיכך, במקרה המתואר בשאלה יוחל מקדם המרה לאשראי בשיעור 

27.12.10 

כיצד יש להתייחס למספר "ערבויות מכרז" שמנפיק תאגיד בנקאי למספר  :18שאלה 

  ?באותו מכרז "מציעים"

 

הקצאת ההון בגין אותן ערבויות מכרז צריכה להתאים לחשיפה המרבית האפשרית   תשובה:

   בגינן. של התאגיד הבנקאי

במכרזים רבים מקובל, שמנהל המכרז שומר אצלו ערבויות מכרז רק בגין שתי 

  ההצעות "המובילות", וכל שאר הערבויות מבוטלות תוך פרק זמן קצר.

הסבירות שיותר משתי ערבויות תחולטנה נמוכה התאגיד הבנקאי ווידא שבהינתן ש

עבור שתי הערבויות הסתפק בהקצאת הון ל שמרני), ניתןסביר, אך (בתסריט 

  .שדרישות ההון בגינן הן הגבוהות ביותר

5.12.13 

   כללי 1.14 

 ,covered bondsבהוראות האיחוד האירופי ישנה התייחסות נפרדת לנכסים כמו:   :1שאלה 

Collective Investment Undertakings?כיצד יש לסווג מכשירים אלו .  
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לא נקבע טיפול נפרד  העוסקות בדרישות הלימות ההוןניהול בנקאי תקין ת ובהורא  תשובה:

למכשירים כגון אלו. הסיווג לקבוצות חשיפה למכשירים אלו, אם ישנם, יבוצע על פי 

 - מדידה והלימות הון " 203ת ניהול בנקאי תקין מספר כללי הסיווג כאמור בהורא

  ".סיכון אשראי -הגישה הסטנדרטית 

31.12.08 

   בהפרשה הנוספת לעניין הקצאת הון? כיצד יש לטפל  :2שאלה 

להתייחס אל ההפרשה הנוספת כאל הפרשה ספציפית.  ,לעניין חישובי הלימות ההון יש  תשובה:

  ההפרשה הנוספת בגין ריכוזיות ענפית תפוצל בין החשיפות בענף על פי חלקן היחסי.

31.12.08  

חוב בביטחון נכס קמעונאית וחשיפה  - מהו תהליך הסיווג של חשיפה, בפרט   :3שאלה 

  ?למגורים

 

מתואר בתרשים  חוב בביטחון נכס למגוריםתהליך הסיווג של חשיפה קמעונאית ו  תשובה:

ולא נועד  ,לצורכי הבהרה בלבד מפורסםהתרשים דגש כי יונספח ב'.  IVלהלן בחלק 

  .או מהנחיות אחרות של המפקח ,להוסיף או לגרוע מסעיפי ההוראה

1.3.09 

   בהוראה? כיצד מוגדר המונח "טווח קצר"  :4 שאלה

להוראת השעה "מסגרת  26המונח "חובות לזמן קצר" הוגדר בהערת שוליים מספר   תשובה:

ההפניה להערת שוליים זו מופיעה בסעיף ( 2008עבודה למדידה והלימות הון" מדצמבר 

הפירעון המקורי . על פי הגדרה זו, מונח זה מתייחס לחובות שמועד )להוראת השעה 63

להבנתנו, הגדרת "חובות לטווח קצר" בשונה  שלהם הוא שלושה חודשים, או פחות.

חשבונאי (שנה), התייחסה במקור רק להקלת -מהמשמעות המקובלת בעולם העסקי

  בנקאיות קצרות טווח.-ההון בגין חשיפות בין

ביוני  20יום במסגרת השינוי באופן ייחוס משקל סיכון לחשיפות של בנקים [פורסם ב

  .26, ונמחקה הערת השוליים מספר 63נמחק סעיף  ],2268-06-, בחוזר מס' ח2010

ככלל, המונח "טווח קצר" בהוראותינו השונות מקבל את המשמעות המקובלת, כלומר 

  "עד שנה".

ייחוס  -מקום בו נקבעה באופן מפורש התייחסות לתקופה של שלושה חודשים (למשל 

חובות קצרי טווח של בנקים ישראליים הנקובים וממומנים משקל סיכון מופחת ל

  ), תחול ההגדרה הייחודית.203להוראה מספר  64בשקלים חדשים, סעיף 

27.12.10 

   ?מהי הקצאת ההון הנדרשת בגין השקעה בתעודות סל  :5שאלה 

 , בהתאם למשקל הסיכון של תאגיד לא100%ככלל, משקל הסיכון של תעודות סל הוא   תשובה:

  ).דירוגי תעודות סל אינם מתייחסים ל"סיכון מנפיק"מדורג (

תעודת סל אשר עוקבת אחר  -(לדוגמה  לגבי תעודות סל הדורשות התייחסות מיוחדת

  .חיל משקל סיכון גבוה יותר, לפי הענייןש לה, י)מדד מסוים של הון סיכון

11.4.11 

   . דירוג אשראי חיצוני2
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   הכרה בחברות דירוג 2.1 

והמידע אודות הדרוג זמין  ,דירוגי חברות הדירוג ממומנים על ידי הגופים המדורגים  :1שאלה 

בה דמי שימוש וחברת הדירוג ג ,לכלל הציבור ללא עלות. לפי מודל עסקי חלופי

  ולא מהגוף המדורג, או שילוב כלשהו של השניים. ,הדרוגדו"חות מקוראי 

ם יוכרו דירוגים המסופקים למשתמש לנוכח קריטריון הזמינות, עולה השאלה הא

  תמורת תשלום?

 

המספקת מידע אודות דירוגים אותם ביצעה תמורת תשלום  ,ניתן להכיר בחברת דירוג  תשובה:

  מהמשתמשים, במידה והתשלום אחיד וזמין לכלל הציבור.

31.1.08 

מוזמנים להוראה "המפקח על הבנקים מכיר בדירוגים שאינם  108על פי סעיף   :2שאלה 

למדינות, ישויות סקטור ציבורי, בנקים וחברות ציבוריות בלבד". האם ואלו תאגידי 

  עזר בנקאיים נכללים במונח בנקים?

 

, נכללים המחויבים בפרסום דוח כספי לציבור ,, תאגידי עזר בנקאיים108סעיף  ענייןל  תשובה:

  .60זאת בנוסף לגופים הנכללים בהגדרת "בנק", בסעיף  ."בנקים"מונח ב

20.6.10 

   תהליך המיפוי 2.2 

האם ניתן לעשות שימוש בטבלת המרה בין דירוגים מקומיים לדירוגים בין לאומיים,   :1שאלה 

  ולהיפך?

 

  לא יעשה כל שימוש בדירוגים שהופקו על ידי שימוש בטבלת המרה.  תשובה:

 92שימוש מותר רק בדירוגים שמופו למשקלי סיכון על ידי המפקח על הבנקים, בסעיף 

  להוראה.

20.6.10 

האם הטבלאות המייחסות משקלי סיכון לדירוגים, המופיעות בהוראה, חלות על כל   :2שאלה 

  חברות הדירוג שיוכרו על ידי המפקח על הבנקים?

 

 92לא. המיפוי לדירוגי חברות הדירוג שהוכרו על ידי הפיקוח על הבנקים מופיע בסעיף   תשובה:

 ,שיוכרו על ידי הפיקוח על הבנקים בעתיד ,הוראה. המיפוי לדירוגי חברות דירוגל

  בנפרד. ת דירוג, לכל חברוהליך המיפוי הליך ההכרה מויפורסם כאשר יושל

31.12.08 

שנבחרה", שעל התאגידים הבנקאיים חובה לעשות שימוש בדירוגיה,  ECAIמהי "  :3שאלה 

  להוראה? 96-98 -ו 94כאמור בסעיפים 

 

אשר  ,שנבחרה תהייה חברת דירוג אשראי )חברת דירוג אשראי חיצונית( ECAI  תשובה:

נתן גילוי לכך שהוא עושה שימוש בדירוגיה לצורך שקלול הסיכון,  איבנקתאגיד הה

להוראה). עם זאת, לגבי חשיפות  95לפי סוגי חבויות (בהתאם לנדרש בסעיף 

 איבנקתאגיד הלריבונויות, במקרה בו לא קיים דירוג בחברת הדירוג שנבחרה, על ה

) אחרת ECAIונית (לעשות שימוש בדירוג המפורסם הנמוך ביותר של חברת דירוג חיצ

להוראה (זאת במידה  55לפני שיפנה ליישם את האמור בסעיף  ,המפקח על ידישהוכרה 

31.12.08 
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והדירוג המפורסם עדכני ולא חלות מגבלות משפטיות או אחרות על השימוש בדירוג 

  זה).

   )CRM. הפחתת סיכון אשראי (3

   ביטחונות 3.1 

 20.6.10  בטל (הועבר לגוף ההוראה).  :1שאלה 

   (א))?145מה נכלל בהגדרת מזומן (סעיף   :2שאלה 

"מזומנים בפיקדון בתאגיד הבנקאי (כמו גם תעודות פיקדון  :הוראההגדרת מזומן ב  תשובה:

  או מכשירים דומים שהונפקו על ידי התאגיד הבנקאי המלווה) הנחשף לצד הנגדי".

מדובר בפיקדון, למעט תוכנית חיסכון נכללת תחת הגדרת מזומן, היות ולמעשה 

או על קיזוזה  ,במקרה בו קיימת מגבלה חוקית או אחרת על משכון תוכנית החיסכון

לצד הנגדי (שאלת המשכון רלוונטית לפרק  איבנקתאגיד הכנגד הלוואות שהעמיד ה

המאפשר קיזוז של פיקדונות  ,188הביטחונות, בעוד שאלת הקיזוז רלוונטית לסעיף 

  והלוואות).

31.1.08 

בתאגיד בנקאי מקובל לייחס ביטחונות ללווה, ולא לעסקה. כיצד נוהג זה מתיישב עם   :3שאלה 

בהוראה? האם התאגיד הבנקאי מורשה לבצע אופטימיזציה בעת  CRM -פרק ה

  הקצאת ביטחונות לחשיפות, לצורך הבאת מזעור דרישת ההון?

 

הביטחונות את החשיפות (כלומר, בהתקיים דרישת הודאות המשפטית לגבי כיסוי   תשובה:

תאגיד בהתקיים שכל ביטחון יכול, מבחינה משפטית, לגבות כל אחת מן החשיפות), ה

, כזה שיביא לדרישת מיטבירשאי להקצות את החשיפות לביטחונות באופן  איבנקה

ההון הנמוכה ביותר. תחת הקצאה כזו יכול שביטחון אחד ישרת יותר מחשיפה אחת, 

כאמור  מיטביתיותר מביטחון אחד. הקצאה  על ידיאחת תגובה  ויכול שחשיפה

  מחייבת מערכת טכנולוגית תומכת.

31.1.08 

  אי התאמת תקופות לפירעון לגבי פיקדון, אם כביטחון ואם במסגרת הסכם קיזוז:  :4שאלה 

 ?האם ניתן להכיר בפיקדון קצר מתחדש כפיקדון ארוך טווח 

  אפשרות  איבנקתאגיד הנחסמת על ידי ההאם פיקדון של לקוח, שלגביו

 המשיכה, יכול להיות מפחית סיכון אשראי?

  האם התשובה תשתנה אם לווים, ששעבדו פיקדונות כבטוחות לאשראי, יהיו

רשאים לפדות את הפיקדונות, ובלבד שהתמורה הכספית תישמר כבטוחה 

ישת ותוכל לשמש רק לרכ ,כספית מופקדת בתאגיד הבנקאי ("עו"ש מוקפא")

 ?ניירות ערך (או פיקדונות) שימשיכו לשמש כבטוחה לאשראי

 די בכך שבחוזה מול הלקוח, מתחייב הלקוח שלא  ,האם לשם הכרה בפיקדון

  למשוך את הפיקדון כל עוד לא נפרע האשראי?
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עוסק  203ככלל, לא ניתן להכיר בפיקדון קצר מתחדש כפיקדון לטווח ארוך. סעיף   תשובה:

בהגדרת תקופות הפירעון של חשיפות ושל גידורים. הסעיף קובע במפורש כי "התקופה 

בצורה לפירעון של החשיפה הבסיסית והתקופה לפירעון של הגידור יוגדרו שתיהן 

אופציות גלומות שיכולות לקצר את  ", ו"באשר לגידור, יש להביא בחשבוןשמרנית

התקופה הקצרה ביותר כך שתקופת הפירעון האפקטיבית תהיה  ,תקופת הגידור

) נתונה לשיקול דעתו של מוכר call. במקרים שבהם אופציית היציאה (האפשרית

" (ההדגשות אינן בתאריך היציאה הראשוןההגנה, התקופה לפירעון תסתיים תמיד 

  במקור).

שולט על מועד הפירעון של הפיקדון באופן  איבנקתאגיד הבמקרה בו ה יחד עם זאת,

בלעדי, כך שמועד משיכת הפיקדון אינו נתון לשיקול דעתו של בעל הפיקדון, נראה על 

פניו כי בעיה של אי התאמת תקופות לפירעון אינה מתרחשת. כל זאת בכפוף להיעדר 

  .203אמור בסעיף לסיים את העסקה", כהבנקאי "תמריץ חיובי לתאגיד 

פיקדונות המשמשים בטוחות לאשראי, וניתנים למשיכה במסגרת ההסדר המוצע 

תנאי ב ,, יכולים להיחשב כמפחיתי סיכון אשראיבשאלה) שלישיתבליט הב(

א (חשבון ניירות ערך הממושכן לטובת 151ם התנאים הקבועים בסעיף מיתקיישמ

מקדמי הביטחון את על פיקדונות אלה  יש להחיל, . במקרה זההתאגיד הבנקאי)

  .א151בסעיף המפורטים 

אין די בהתחייבות חוזית של הלקוח שלא למשוך את כספי למען הסר ספק, נבהיר כי 

. כדי שתאגיד בנקאי יוכל לטעון לשליטה בלעדית על פירעון הפיקדון (כאמור הפיקדון

חרות כי ללקוח אין בפסקה הקודמת), עליו להבטיח באמצעות בקרות מיכוניות וא

  אפשרות למשוך את כספי הפיקדון.

11.4.11 

הגבלת הלקוח תהיה אפקטיבית ותוסדר  א להוראה נדרש כי151בסיפא של סעיף   :5שאלה 

  . למה הכוונה?משפטית ומיכונית

 

כאשר תאגיד בנקאי מיישם את חלופה א', או את חלופה ב', בנוגע להקצאת מקדמי   תשובה:

במצב בו ביטחון לחשבון ני"ע של לקוח, או לחלקים מאותו חשבון, עליו להבטיח כי 

הועמד אשראי ללקוח, והוא מצידו התחייב להחזיק תיק ני"ע משועבד לטובת הבנק 

שלו (מבחינת ע "נות את הרכב תיק ניבערך כספי מסוים, ולאחר מכן מבקש הלקוח לש

  :כשירות ניירות הערך הכלולים בו)

 מנגנונים מיכוניים לניטור החשיפה והביטחון קיימים; 

 וכןקיימת לבנק זכות משפטית למנוע את השינוי בהרכב תיק ני"ע של הלקוח ; 

  לטובת הלקוח ולאפשר חריגה  "לחרוג, לפנים משורת הדין"הבנק לא נוהג

  כאמור.

27.12.10 

 145תנאים ניתן להכיר במכשירים אשר אינם מצוינים במפורש בסעיפים  לוהאם ובא  :6שאלה 

  כביטחונות כשירים? 146 -ו
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מכירים, בכפוף לתנאים מגבילים שונים, במכשירים כגון מזומן,  146 -ו 145סעיפים   תשובה:

מצוינים במפורש בסעיפים זהב, ני"ע חוב, מניות וקרנות נאמנות. מכשירים אשר אינם 

יוכרו כביטחונות כשירים אך ורק לאחר קבלת אישור מראש ובכתב  146 -ו 145

אישור כזה יינתן לאחר שהמפקח ישתכנע שהמכשיר המבוקש  מהמפקח על הבנקים.

  .ההוראה על פימקביל, הן משפטית הן כלכלית, למכשיר הכשיר 

31.1.08 

) ואי התאמת מטבע maturity mismatchלפירעון (האם אי התאמת תקופות   :7שאלה 

)currency mismatch?מוכרים בגישה הפשוטה לביטחונות (  

 

הגישה הפשוטה לא מאפשרת אי התאמה של תקופות  - אי התאמת תקופות לפירעון  תשובה:

לפירעון. המשמעות היא שביטחון שמועד פירעונו חל לפני מועד הפירעון של החשיפה, 

  .הוראהל 182 -ו 143לא יהיה מוכר לצורך הפחתת סיכון אשראי. ראה סעיפים 

ם מוכרת בגישה הפשוטה, ואין דרישה להחיל מקדמי ביטחון. ע -  מטבע תאי התאמ

במשקל  20%אז בכל מקרה קיימת רצפה של  - זאת, כאשר יש אי התאמת מטבע 

לא יחולו (זה נלמד מכך שכל אחד  183-185), והסייגים בסעיפים risk weightהסיכון (

דורשים התאמה מטבעית). בנוסף יש לבצע הערכה מחדש של שווי  183-185מהסעיפים 

הערכה שתביא בחשבון, גם אם באופן  -) 182הביטחון לפחות אחת לחצי שנה (סעיף 

  חלקי, את השינוי בשער המטבע.

31.1.08 

   ?126 -ו 123) בסעיפים custodyמהי הגדרת "משמורת" (  :8שאלה 

הכוונה למוסד פיננסי בעל אחריות על ניירות ערך של הלקוח, אשר מספק שירותי   תשובה:

  ניהול ושמירה של ניירות הערך.

28.7.08 

   ניתן להכיר בתעודות סל כביטחונות כשירים בגישה הסטנדרטית?האם   :9שאלה 

 28.7.08  בשלב זה לא ניתן להכיר בתעודות סל כביטחונות כשירים בגישה הסטנדרטית.  תשובה:

   האם ניתן להכיר בקופת גמל נזילה כביטחון כשיר? :10שאלה 

 31.12.08  לא ניתן להכיר בקופת גמל כביטחון כשיר.  תשובה:

במידה והן  מפחיתות סיכון אשראי,ההוראה מאשרת שימוש בקרנות נאמנות כ :11 שאלה

עם זאת, נתוני הרכב הקרן אינם זמינים (משום שמפורסמים  כוללות ני"ע כשירים.

מאחר שאנו רואים בקרן נאמנות ביטחון טוב מבחינת  בפער מסוים מיום הדיווח).

על פי מדיניות הקרן ולא על פי  פיזור, נבקש התייחסותכם לקביעת מקדם הביטחון

  .ההרכב בפועל

 

(ו) להוראה, קרן נאמנות תוכר כביטחון כשיר רק אם היא מוגבלת 145בהתאם לסעיף   תשובה:

. השאלה שיש לשאול, אם כן, 145להשקעה במכשירים כשירים המפורטים בסעיף 

(ולא באלו מכשירים משקיעה הקרן  באלו מכשירים רשאית הקרן להשקיע?היא: 

  בפועל נכון לנקודת זמן מסוימת).

באג"ח מדינה  90%כך, למשל, קרן נאמנות שלפי מדיניותה מחויבת להשקיע לפחות 

1.3.09 
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כשירות, אך למנהל הקרן קיים שיקול דעת לגבי היתרה, איננה ביטחון כשיר (אף אם 

בהם קיימת במדיניות הקרן בפועל היא מושקעת כולה באג"ח מדינה). כך גם במקרים 

לפיה היא רשאית להשקיע אחוז מסוים מנכסיה באג"ח או במניות  ,אמירה כללית

(שכן קיימת אפשרות שחלק מהאג"ח אינן מדורגות או מתחת לדירוג הסף שנקבע 

(ג)), ושחלק מהמניות אינן רשומות בבורסה מוכרת / במדד ראשי). נבהיר כי 145בסעיף 

  ד.מדובר בדוגמאות בלב

, הוא "הגבוה ביותר 151שיש להקצות לקרן נאמנות כשירה, לפי סעיף  מקדם הביטחון

: על פי מדיניות הקרן היא הע שבו רשאית הקרן להשקיע". לדוגמשניתן ליישם לני"

לפחות, ואת היתר  BBBמנכסיה באג"ח מדינה בעלות דירוג + 80%משקיעה לפחות 

(מקדם  21.213%הוא  כולהקצה לקרן . מקדם הביטחון שיו100במניות ממדד ת"א 

ימי החזקה), אף אם נכון לנקודת  20הביטחון המתאים למניות מדד ראשי בהנחה של 

  זמן מסוימת הקרן מושקעת כולה באג"ח מדינה כשירות.

ליישם הליכים שוטפים במטרה להתעדכן בשינויים במדיניות  איבנקתאגיד ההעל 

ר, הן לצורכי המשך ההכרה והן לצורכי קביעת קרנות הנאמנות בהן הכיר כביטחון כשי

  מקדם הביטחון.

, מקדם הביטחון לאג"ח של ריבונות נקבע, בין היתר, בהתאם לדירוג 151לפי סעיף  :12שאלה 

הריבונות. לגבי אג"ח של מדינת ישראל, האם יש להתייחס לדירוג הבינלאומי של 

), AAAהמתאים לדירוג אופטימאלי (ישראל, או שיש ליישם את מקדם הביטחון 

  ?54לאור ההקלה שניתנה בסעיף 

 

יש לקיים כלשונו. היינו, לכל ני"ע חוב של ריבונות, ובכלל זה ני"ע חוב  151את סעיף   תשובה:

של מדינת ישראל, יש להקצות את מקדם הביטחון המתאים לדירוג הבינלאומי של 

על הבנקים שיקול דעת, ואינו מאפשר אינו מקנה למפקח  151סעיף אותה ריבונות. 

, שמקנה למפקח על הבנקים שיקול 54(זאת בניגוד לסעיף  הקלה לגבי מדינת ישראל

  י משקל הסיכון של מדינת ישראל).דעת לגב

1.4.09 

נשענים על נכסים כספיים (פיקדונות ותיקי ני"ע) של יחידים  איבנקתאגיד ב :13שאלה 

חייבים אחרים, כאשר אותם יחידים מוחתמים  טחונות להבטחת חובותיהם שליכב

נשען על  איבנקתאגיד הלהבטחת חובות החייב. כך למשל, ה ,על כתב ערבות צד ג'

וזאת אף אם  ,פיקדון כספי שבבעלות בעל מניות להבטחת חובות החברה שבבעלותו

  תאגיד. שאינומדובר בבעל מניות 

צמו (וזאת, להבדיל מכשירות הוראה, לצורך כשירות הפיקדון עהלהבנתנו, על פי 

ושהערבות תהיה תקפה  ,הוראהההערבות), די בכך שהפיקדון יהיה כשיר לפי 

הוראה הואכיפה מבחינה משפטית. קרי, אין חובה כי אף הערבות תעמוד בתנאי 

  מהם עולה כי ערבות של יחיד איננה כשירה. ,בנוגע לכשירות ערבויות

 

כאשר ביטחון שהועמד על ידי צד שלישי, עומד בכל הכללים שנקבעו בהוראה לעניין   תשובה:

כשירות הביטחון, הוודאות המשפטית, הזכות למימוש הביטחון בהקדם האפשרי 

1.4.09 
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דרישות, עצם קיומה של  זהבצא במקרה של כשל, התקפות כלפי צד ג' כלשהו וכיו

וגעת, אלא במידה שתנאי ערבות, כשלעצמה, במקביל לפיקדון הממושכן, אינה פ

  הערבות או הדינים החלים על הצדדים, נוגסים בדרישות כאמור.

לחוק המשכון את  12נבהיר שכאשר ממושכן נכס להבטחת חיובו של אחר, מחיל סעיף 

דיני הערבות על היחסים שבין הממשכן, החייב והנושה. כך שאחת היא אם נחתם, 

לאו. בכל מקרה יחולו דיני הערבות על  בצמוד להסכם המשכון, גם כתב ערבות, אם

  משכון לטובת צד שלישי.

לפיכך, מקום שמושכן פיקדון להבטחת חיובו של אחר, יש לבדוק אם אין בעובדה שדין 

הממשכן כדין ערב כדי לפגוע בכשירותו של הביטחון הממושכן. למשל, אם מדובר 

תחילה את ההליכים  ב"ערב מוגן", נראה כי הוראות חוק הערבות המחייבות למצות

כנגד החייב בטרם ניתן יהיה לממש את הבטוחה שהעמיד הערב, שוללות למעשה את 

  כשירות הביטחון (שכן לא יתקיים התנאי של יכולת מימוש מהיר של הביטחון).

מדדי מניות "אירופאים"  - ) א146סעיף (מדדי מניות ראשיים ובורסות מוכרות  :14שאלה 

גם מניות ממדינות שאינן מופיעות ברשימה. האם ניתן להכיר עשויים לכלול 

  בבורסות ממדינות אלה כ"בורסות מוכרות"?

 

א כ"בורסה מוכרת". עצם 146לא ניתן להכיר בבורסה שאינה מצוינת במפורש בסעיף   תשובה:

), הכוללים גם FTSE Eurofirst 300 -קיומם של מדדים "אירופאים" (כגון מדד ה

ממדינות שאינן ברשימה, אינו מאפשר הכרה ב"בורסות מוכרות" מאותן מניות 

  מדינות.

14.9.09 

   באיזה אופן יש לחשב את התקופה לפירעון של חשיפה באמצעות כרטיסי אשראי? :15שאלה 

ובתקופות  ,חשיפה באמצעות כרטיסי אשראי מאופיינת במספר רב של עסקאות  תשובה:

  לפירעון שונות, בין היתר בשל האפשרות הנתונה ללקוח לביצוע עסקאות בתשלומים.

להוראה קובע כי: "התקופה לפירעון של החשיפה הבסיסית והתקופה  203סעיף 

  לפירעון של הגידור יוגדרו שתיהן בצורה שמרנית".

עון של כל להבנתנו, חישוב אופטימאלי הוא כזה שלוקח בחשבון את התקופה לפיר

עסקה בנפרד. עם זאת, לאור אינדיקציות שקיבלנו לגבי קשיים מיכוניים שחישוב כזה 

  יוצר, אנו מאפשרים לחשב את התקופה לפירעון גם לפי אחת משתי החלופות הבאות:

מכלול העסקאות של הלווה יחולק לחשיפות על פי תאריכי הפירעון החודשיים.   .1

ש"ח בעשרה תשלומים שווים ועסקה  1,000, הלווה ביצע עסקה בסך הלדוגמ

חשיפות. שלוש  10ש"ח בשלושה תשלומים שווים. ללווה זה  600נוספת בסך 

ש"ח כל אחת, ושבע החשיפות  300החשיפות הראשונות הינן בסך של 

ש"ח כל אחת. כל חשיפה תקבל את תאריך הפירעון  100האחרונות הינן בסך 

  שלה בפועל.

יתייחס אל התקופה הארוכה ביותר האפשרית כתקופה  איבנקתאגיד הה  .2

14.9.09 
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שלעיל, נכון ליום ביצוע העסקאות, תהיה  הלפירעון של סך החשיפות. בדוגמ

  חודשים. 10ש"ח עם תקופת פירעון של  1,600חשיפה אחת בסך 

למען הסר ספק, התקופה הממוצעת לפירעון של כלל העסקאות אינה משקפת 

ולכן לא ניתן להתחשב בה לעניין  ,של העסקאותבשמרנות את התקופה לפירעון 

  הפחתת סיכון אשראי.

א(ג) קובע את מקדם הביטחון לניירות ערך כשירים בתיק בו הלקוח אינו 151סעיף  :16שאלה 

מוגבל בהחלפה של ניירות ערך ובסוג ניירות הערך בהם הוא רשאי להשקיע. כיצד על 

בתיק ניירות ערך כזה (למשל לאפשרות של הבנק להתייחס לתנודתיות האפשרית 

  החלפת ני"ע כשיר בני"ע שאינו כשיר)?

 

א(ג) 151לאור האפשרות של הלקוח להחליף ני"ע כשיר בני"ע שאינו כשיר, נקבע בסעיף   תשובה:

  .50%מקדם ביטחון שמרני בגובה 

נדרש  ,)211(הוראת ניהול בנקאי מספר  הערכת נאותות הלימות ההון במסגרת בנוסף,

התאגיד הבנקאי לבחון ולתעד על בסיס שוטף את התנהגות הלקוחות בחשבונות ני"ע 

אם יש מקום להגדיל את הקצאת ההון כנגד וזאת כדי לקבוע א(ג), 151כאמור בסעיף 

  החשיפות המובטחות באמצעות חשבונות אלה.

יש  - ללא קשר למקדם ביטחון זה, כאשר החשיפה והביטחון נקובים במטבעות שונים

  .151בסעיף  3, בהתאם לטבלה מספר להחיל גם מקדם ביטחון בשל אי התאמת מטבע

27.2.11 

דלק קידוחים,  (למשל:אחרים רשומות יחידות השתתפות מדדים וב 100במדד ת"א  :17שאלה 

  ?)למניות(בדומה ביטחון פיננסי כשיר הן האם יחידות ההשתתפות  .)אבנר וכו'

 

ניתן להתייחס  ,203כביטחון פיננסי בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר לעניין כשירות   תשובה:

 אלליחידות השתתפות סחירות בבורסה בישראל, המוחזקות על ידי שותף מוגבל, כ

  מניות.

20.6.10 

ביוני  20ביום פורסם השינוי באופן ייחוס משקל סיכון לחשיפות של בנקים [לאור  :18שאלה 

י ל ידטיפול באג"ח שהונפק עאופן השינוי ב האם חל ],2268-06- בחוזר מס' ח, 2010

קצו ולהוראה י 151 יףשבסע 1 פרהאם בטבלה מס ,טחון? כלומריבנקים, המשמש לב

  מקדמי בטחון לפי דירוג שהוא דרגה אחת נחותה מדירוג המדינה?

 

, יש 151לא. על מנת לקבוע את מקדם הביטחון לאג"ח שהנפיק בנק, כאמור בסעיף   תשובה:

  להשתמש בדירוג האג"ח.

20.6.10 

נקבע עיקרון, לפיו נייר ערך חוב  2268 - 06- בחוזר המפקח על הבנקים מספר ח :19שאלה 

(חברת בת שהיא תאגיד עזר, שכל שהנפיק תאגיד בנקאי באמצעות חברת הנפקה 

כמוהו כנייר ערך חוב שהנפיק התאגיד הבנקאי  פעילותה היא בהנפקת ניירות ערך)

  .עצמו

טבלה (מקדמי הביטחון הפיקוחיים הסטנדרטיים של אותם ניירות ערך חוב האם גם 

הונפקו על ידי "תאגיד אותם ניירות ערך חוב כאילו מחושבים  )151בסעיף  1מספר 
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  ?בנקאי", ולא על ידי "תאגיד"

 27.12.10  .כן  תשובה:

חובה שלא יהיה מתאם כדי שביטחון יספק הגנה, קיימת (א) קובע כי: "124סעיף  :20שאלה 

". האם ניתן חיובי גבוה בין איכות האשראי של הצד הנגדי ובין ערך הביטחון

התאגיד הבנקאי  313להסתפק בכך שלצורך יישום הוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

לא מגדיר את הלווה ("הצד הנגדי") ואת התאגיד שהנפיק נייר ערך המשמש 

  כביטחון, כלווה או כקבוצת לווים?

 

המנגנון המפורט בשאלה אינו מהווה "תנאי מספיק" להבטחת אי קיום מתאם גבוה   תשובה:

  בין הלווה ובין התאגיד המנפיק את הביטחון.

כאמור, נדרש כי התאגיד הבנקאי יכיר את כל  גבוה על מנת לבסס אי קיום מתאם

 ,ם התאגידהישויות הרלוונטיות. מעבר לכך, המנגנון המוצע עשוי להיות רלוונטי רק א

הוא "לווה" של הבנק במונחי הוראת  ,נייר הערך המשמש כביטחון את מנפיקאשר 

  .313ניהול בנקאי תקין מספר 

11.4.11 

   קיזוז פריטים מאזניים 3.2 

האם מכשירי פאסיבה (פיקדונות, תוכניות חיסכון וכדומה), אשר אינם ממושכנים   :1שאלה 

החוזה שלהם קיימת לתאגיד הבנקאי זכות לטובת חשיפת אשראי, אולם בתנאי 

קיזוז, יכולים להיות מוכרים כביטחונות? האם לשם כך יהיה צורך בהתחייבות של 

  הלקוח שלא למשוך את יתרות הפאסיבה עד לפירעון האשראי?

 

המוסדרת בהסכם מול הצד הנגדי, הדרך לטפל  ,יש זכות קיזוז איבנקתאגיד הכאשר ל  תשובה:

העוסק  188סעיף זו אינה במסגרת פרק הביטחונות, אלא במסגרת  CRMבטכניקת 

. הסעיף מאפשר, בכפוף לעמידה בדרישות תפעוליות בקיזוז פריטים מאזניים

ומשפטיות המפורטות בו, לקזז בין הלוואות לפיקדונות. לפיכך, אין צורך לדון בשאלה 

  אם בביטחונות עסקינן.

ותה תוצאה כפי שהייתה מתקבלת אם התוצאה, במישור של הקצאת ההון, היא א

היינו מתייחסים לפיקדון כביטחון, הואיל והחישוב בשתי הגישות מתבסס על אותה 

  .147נוסחה מסעיף 

לפיו מתחייב הלקוח שלא למשוך את יתרות הפאסיבה עד  ,לגבי הדרישה לסעיף בחוזה

להוראת ניהול  )(ב))5(א)(1לפירעון האשראי, דרישה כזו קיימת היום בנספח ב' (סעיף 

. עם זאת, לעת עתה אין 313(א) להוראת ניהול בנקאי תקין 5ובסעיף  311בנקאי תקין 

באזל. נדגיש  המלצות ועדתבכוונתנו להוסיף דרישה ספציפית זו, אשר אינה מופיעה ב

, יש לעמוד גם בדרישות 188כי כדי ליהנות מהקלה בדרישות ההון על בסיס סעיף 

). maturity mismatchים באי התאמת תקופות לפירעון (העוסק 202-205סעיפים 

על תקופת הפירעון של הפיקדון להיות ארוכה בהתאם לסעיפים אלה, למעט חריגים, 

לדאוג לכך  איבנקתאגיד ה. המשמעות התפעולית היא שעל היותר מזו של ההלוואה

חרת, שהלקוח לא יוכל למשוך את כספי הפיקדון כל עוד לא תמו חיי ההלוואה, א

31.1.08 
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ליהנות מהקלת הון תודות להסכם  איבנקתאגיד הבמרבית המקרים, לא יוכל ה

גם דרישת הודאות המשפטית, שהיא תנאי סף לכל  הוראההקיזוז. מעבר לכך, קיימת ב

  ובכללן גם קיזוז. CRM -טכניקות ה

   לקוח?האם ניתן לקזז בין יתרות זכות וחובה במספר חשבונות עו"ש של אותו   :2שאלה 

לא. כיוון שללקוח קיימת זכות משפטית למשוך בכל עת את יתרת הזכות בחשבון, אין   תשובה:

כל ודאות שאכן יהיה מול מה לקזז את יתרת החובה בעת הצורך. יתרה מכך, מדובר 

) אשר אינו אפשרי לפי maturity mismatchבמצב של אי התאמת תקופות לפירעון (

הפירעון של יתרת הזכות (הפיקדון) היא מיידית, היות וללקוח : בעוד תקופת ההוראה

זכות מיידית למשיכת הכספים, הרי שתקופת הפירעון של יתרת החובה ארוכה יותר 

  למסגרת החח"ד). איבנקתאגיד ה(מסתיימת רק עם תום תוקף אישור ה

סגרת לקזז בין יתרות בחשבונות עו"ש במהיה , לא ניתן Iנציין שגם תחת משטר באזל 

  הקצאת ההון.

31.1.08 

, ובכלל זה: האם נדרש הסכם קיזוז? איזה סוגים של 188נדרשות הבהרות לגבי סעיף   :3שאלה 

יתרות ניתן לקזז? האם ניתן לקזז גם פיקדון של צד שלישי (דוגמת פמל"ה)? האם 

  ניתן לקזז פיקדונות שתקופת הפירעון שלהם קצרה מתקופת ההלוואה?

 

דורש באופן מפורש קיומו של הסכם קיזוז. פרשנותנו היא כי מדובר  188סעיף    תשובה:

 בהסכם קיזוז ספציפי. אין די בסעיף קיזוז כללי במסגרת מסמכי פתיחת חשבון.

  ניתן לקזז אך ורק הלוואות מול פיקדונות. כל יתרה מאזנית  188במסגרת סעיף

 .188אחרת אינה ברת קיזוז לפי סעיף 

 קובע כי הפיקדונות  188נות שהעמיד צד שלישי. סעיף לא ניתן לקזז פיקדו

. עם זאת, נראה על פניו כי אין מניעה אותו צד נגדיוההלוואות שיקוזזו הם של 

(א), בהתקיים דרישת הודאות 145לפי סעיף  כביטחוןלהכיר בפיקדון כזה 

 המשפטית.

  הפירעון הכרה בפיקדון כאשר קיימת אי התאמת תקופות לפירעון (קרי, תקופת

. לפי סעיפים 202-205של הפיקדון קצרה מזו של החשיפה), מוסדרת בסעיפים 

אלה, למעט חריגים (תקופת פיקדון מקורית מעל שנה ויתרת תקופה מעל שלושה 

חודשים), לא ניתן להכיר בפיקדון. גם בהתקיים החריגים, יש לבצע התאמה 

  .205 (הפחתה) של שווי הפיקדון בהתבסס על הנוסחה שבסעיף

28.7.08 

, ניתן לקזז יתרות חובה שנוצרו בחברות כרטיסי אשראי מול 188האם במסגרת סעיף   :4שאלה 

בתי עסק בגין פעולות ניכיון, או מתן מקדמות כנגד שוברים, או זיכוי עתידי של בית 

  העסק?
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שלא עמדו בתנאי סילוק התחייבות לבית העסק  ,כיונות") לבתי עסקימקדמות (או "נ  תשובה:

 1א15אין אפשרות לבצע קיזוז מאזני לפי סעיף  -כלומר , הוראות הדיווח לציבור לפי

  .188לא יקוזזו לפי סעיף  ,להוראות הדיווח לציבור

עוסק בקיזוז פריטים מאזניים במסגרת הפחתת סיכון  להוראה 188הסבר: סעיף 

ים מסוימים ניתן לקזז בין יתרת הלוואות לבין יתרת אשראי. על פי הסעיף, בתנא

  .188סעיף תחולת ועל כן לא נכנסים ל ,פיקדונות. שוברי תשלום אינם פיקדון

28.7.08 

בפעילות חברת כרטיסי אשראי כמנפיקה וכסולקת נוצרות יתרות חובה וזכות מול   :5שאלה 

קיזוז מאזני בין יתרות אלו גופים כגון חברות כרטיסי אשראי אחרות. האם ניתן לבצע 

  ?188במסגרת סעיף 

 

  לא.  תשובה:

  לעיל. 4ראו תשובה לשאלה 

28.7.08 

   ערבויות ונגזרי אשראי 3.3 

האם ערבות אשראי (להבטחת כל חובותיו והתחייבויותיו של לווה מסוים), בין אם   :1שאלה 

  מוגבלת בסכום ובין אם ללא הגבלה בסכום, הינה כשירה?

 

, אשר עוסקים בתנאי הכשירות של ערבויות, אינם מטילים מגבלות 190 -ו 189סעיפים   תשובה:

או למספר החשיפות אותן היא מכסה. עם זאת, נדרש  ,בקשר לסכום הערבות

שהערבות תהיה "משויכת במפורש לחשיפות מסוימות או למאגר חשיפות מסוים, כך 

דעות". דרישה זו מקבלת משנה שמידת הכיסוי מוגדרת בבירור ואינה נתונה לחילוקי 

  או בערבות שהיא לכלל חובות הלווה. ,תוקף כאשר מדובר בערבות ללא הגבלה בסכום

28.7.08 

דורשים כי ערבות תהיה בלתי מותנית, כתנאי לכשירותה. מהי  189 -ו 140סעיפים   :2שאלה 

  ההבחנה בין ערבות מותנית וערבות שאינה מותנית?

 

הערב במקומו של החייב, הוא תנאי  על ידיכל תנאי הפוגע בוודאות של תשלום החוב   תשובה:

הפוסל את הערבות מלהיות כשירה לצרכי הפחתה בדרישת ההון. נבהיר כי תנאים 

טכניים, כגון דרישה להגשת בקשת חילוט הערבות בכתב, לא ייחשבו כתנאים 

  הפוסלים את הערבות.

31.12.08 

עוסקים במפחיתי סיכון אשראי מסוג "ערבויות ונגזרי  189-ב201 -ו 140-142סעיפים   :3שאלה 

אשראי". האם ביטוח אשראי מוכר גם הוא כמפחית סיכון אשראי, על פי אותם 

  סעיפים?

 

                                                 

ות", עשוי א בהוראות הדיווח לציבור בדבר "דוח כספי שנתי", המטפל בסוגיית "קיזוז נכסים והתחייבוי15על פי סעיף   1

  התאגיד הבנקאי לבצע קיזוז ביתרות המופיעות בדו"ח הכספי, בהתקיים התנאים הבאים:

 ) לקיזוז ההתחייבויות מהנכסים;legally enforceable rightבגין אותן ההתחייבויות, יש לו זכות חוקית בת אכיפה (  )1

 בו זמנית. בכוונתו לפרוע את ההתחייבויות ולממש את הנכסים על בסיס נטו או  )2
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כן. כותרת המסמך אינה קובעת, אלא תוכנו ומהותו. כל זמן שפוליסת ביטוח עומדת   תשובה:

החלים בהוראה על ערבות, ניתן להכיר בה כמפחיתת בתנאים המשפטיים והתפעוליים 

  סיכון אשראי כשירה.

20.6.10 

החברה הישראלית  - הבהרה בנוגע לכשירות פוליסת הביטוח שמנפיקה אשרא   :4שאלה 

  ., כמפחיתת סיכון אשראילביטוח יצוא בע"מ

 

החברה  - הקביעות הבאות אינן פוגמות בכשירות פוליסת ביטוח שמנפיקה אשרא   תשובה:

  :, כמפחיתת סיכון אשראיהישראלית לביטוח יצוא בע"מ

תנאי המאפשר לאשרא לשלם את סכום הביטוח תוך שישה חודשים (לכל   א.

  ;(מועד התשלום הראשון שלא בוצע) היותר) מיום הכשל הראשון

המבוטח [התאגיד הבנקאי] לא יהיה רשאי לבצע האצת פירעון קביעה כי "  ב.

המימון שלא שולם על פי הסכם ההלוואה אלא באישור (אקסלרציה) של יתרת 

  ";בכתב ומראש מידי החברה [אשרא]

ארעה הפרה וטרם ארע אירוע הביטוח, מתחייב המבוטח [התאגיד קביעה כי "  ג.

הבנקאי] לנקוט, בתאום מראש עם החברה [אשרא], בדרכי פעולה למניעת 

חוב הלווה ולפעול אירוע הביטוח ו/או הקטנת סכום ההפסד, לרבות לגביית 

  ";לשם כך, במסגרת חבותו על פי כל דין

לאחר הפרה יעביר המבוטח לחברה כל מסמך ו/או מידע שיימסר לו קביעה כי "  .ד

  ;"בקשר עם הסכם ההלוואה

לאחר קרות אירוע הביטוח ולאחר שהחברה [אשרא] שילמה את "קביעה כי   ה.

לפעול כשלוחה של החברה סכום ההפסד, מתחייב המבוטח [התאגיד הבנקאי] 

פי בקשת החברה בכתב, בכל הצעדים שהחברה עשויה לדרשם מזמן ל ולנקוט, ע

ובכלל זה להגיש תביעות משפטיות אם  ,לזמן במטרה לגבות את סכום ההפסד

", ובלבד שהתאגיד הבנקאי לא ישא בהוצאות הקשורות בביצוע יידרש לכך

אשראי שאינו מבוטח על ידי פעולות אלו מעבר לחלקו באשראי (היחס בין ה

  .אשרא לבין האשראי המבוטח על ידי אשרא)

22.5.12 

להוראה כולל דרישות סף ביחס לערבויות ונגזרי אשראי כשירים. בין  189סעיף   :5שאלה 

היתר, נדרש כי הערבות תייצג תביעה ישירה כלפי ספק ההגנה, וכי לא ייכלל סעיף 

של התאגיד הבנקאי, שיש בו כדי למנוע את בחוזה ההגנה מחוץ לשליטתו הישירה 

המחויבות של ספק ההגנה לשלם במועד במקרה שהצד הנגדי המקורי נכשל מלשלם 

  את החוב/חובותיו במועד.

מדינת ישראל מעמידה מעת לעת ערבויות להתחייבויות של חברות ממשלתיות, או 

ערבות המדינה לווים אחרים. מטעמים תפעוליים, עשויה המדינה לדרוש כי חילוט 

ייעשה בתנאי ש"נאמן" מטעם בעלי החוב יפנה לחשב הכללי. האם הסדר זה סותר 

  את הדרישות המוזכרות לעיל?
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ערבות ממשלתית כמתואר בשאלה עשויה להיחשב כשירה, בהתקיים התנאים   תשובה:

  הבאים:

שטר הנאמנות יכלול הגדרה ברורה לנסיבות בהן על ה"נאמן" להגיש בקשה   א.

  לחילוט, ולא יותיר ל"נאמן" שיקול דעת בכל הקשור להליך חילוט הערבות;

קיומו של "נאמן" כאמור לא יגרום לדחייה משמעותית (מעל שלושה חודשים)   ב.

  בקבלת התשלום מהמדינה על ידי בעל החוב.

20.6.12 

דרישות תפעוליות ביחס לנגזרי אשראי. קובעת  203 מספר הוראת ניהול בנקאי תקין  :6שאלה 

) על מנת להכיר בחוזה 1(ו) קובעים כי: (191באופן ספציפי, התנאים המוצגים בסעיף 

נגזר אשראי, זהותם של השותפים האחראים לקבוע אם אירוע אשראי התרחש (מה 

, להלן "ועדת קביעה"), חייבת Determination Committeeשמכונה בפרקטיקה 

) קביעה זו לא תהיה באחריותו הבלעדית של מוכר ההגנה; 2רת בברור; (להיות מוגד

) לרוכש ההגנה חייבת להיות זכות/יכולת להודיע לספק ההגנה על התרחשותו של 3(

  אירוע אשראי. 

 Bigבאנג (- בהינתן פרקטיקת השוק שהתפתחה לאחרונה בעקבות פרוטוקול הביג

Bang Protocolרי האשראי חתמו עליו, נדרשת ), אשר כל המשתתפים בשוק נגז

  הבהרה האם וכיצד ישפיע פרוטוקול זה על ההכרה בנגזרי אשראי.

  

עדיין  (ו)191באנג. דרישות סעיף -פרוטוקול הביגהכפופים לניתן להכיר בנגזרי אשראי   תשובה:

  יקוימו אם:

 לפסוק, כך שהרוכש אינו חסר  "ועדת הקביעה"לרוכש ההגנה זכות/יכולת לבקש מ

 השפעה; וכן,

 .ועדת הקביעה" אינה תלויה במוכר ההגנה" 

שהתפקידים והזהויות מוגדרים בברור בפרוטוקול, וקביעת אירוע משמעות הדבר היא 

  אשראי איננה באחריותו הבלעדית של מוכר ההגנה.

5.12.13  

   כללי 3.4 

   )?holding periodמהי "תקופת החזקה" (  :1שאלה 

"תקופת החזקה" היא תקופת הזמן הממוצעת הנדרשת, להערכת , 135כאמור בסעיף   תשובה:

 שלושבין  נהמבחי ההוראהועדת באזל, כדי לסגור את הפוזיציה / לממש את הביטחון. 

ימים,  5 - רכש חוזרתקופות החזקה שונות, בהתאם לסוג העסקה: עסקאות מסוג 

ימים. ראו פירוט  20 -ועסקאות מובטחות  ימים, 10 -עסקאות שוק הון אחרות 

  .הוראהל 169עד  166 -ו 135בסעיפים 

31.1.08 

   כיצד יטופל "ביטוח משכנתאות" במסגרת סיכון האשראי?  :2שאלה 

), במסגרת הפרק העוסק CRMביטוח משכנתאות יוכר כמפחית סיכון אשראי (  תשובה:

בערבויות ונגזרי אשראי. כלומר, לגבי הסכום המוגן בפוליסת הביטוח, משקל הסיכון 

27.2.11  
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  של חברת הביטוח יחליף את משקל הסיכון של הצד הנגדי.

הגנת אשראי כזו תוכר אם היא עומדת בתנאים התפעוליים והמשפטיים הנדרשים 

להכרה בערבות הוא שהתשלום מספק  ). תנאי כללי195 - ו 190, 189מערבות (סעיפים 

(א). לגבי 190 -ו 189סעיפים  -) timely mannerההגנה במקרה כשל יתבצע במועד (

 ,)CRDקבע חריג (בהתבסס על הוראות הדירקטיבה האירופית נביטוח משכנתאות 

את מלוא סכום הביטוח תוך  המקנים לרוכש ההגנה את הזכות לקבללפיו חוזי ביטוח 

  .timely mannerיום אירוע האשראי, עונים לתנאי של חודשים מ 24

הסכם לביטוח הלוואה לדיור, בו מתחייבת חברת הביטוח לשלם את סכום הביטוח רק 

כמפחית סיכון  היות מוכרול ,ב201בדרישות סעיף  עשוי לעמודלאחר מכירת הנכס, 

העומד  , אם נקבע מנגנון לתשלום מקדמות על חשבון תגמולי הביטוח,אשראי כשיר

  בתנאים הבאים:

תשלומי המקדמות מכסים לכל הפחות את תשלומי ההלוואה שמועד פירעונם   .א

  עבר, ולא שולמו (סכום ההלוואה שבפיגור);

(התאגיד הבנקאי) הגדרה ברורה של המקרים בהם מאבד מקבל ההגנה קיימת   .ב

, ומהגדרה זו עולה כי רק במצב בו מקבל את זכותו לקבלת תגמולי הביטוח

נמנעת ממנו  ,מתרשל תפעולית באופן שאינו מאפשר מימוש הבטוחהההגנה 

  הזכות לקבלת תגמולי הביטוח;

בסיטואציות מוצדקות בהסכם בין חברת הביטוח למקבל ההגנה מוסכם כי   ג.

 ארכה למימוש הנכס, מבלי שיאבד את מקבל ההגנה(שיוגדרו היטב) תינתן ל

  .זכאותו לקבלת תגמולי הביטוח

 - למען הסר ספק, ביטוח משכנתאות יוכר אך ורק כמפחית סיכון אשראי במסגרת ה

CRM ולא כמפחית ,LTV  במשכון דירת לצורך הקביעה האם ההלוואה תוכר כהלוואה

  או לא. מגורים

ובסעיפים  118מה המשמעות של המושג "תחום שיפוט רלוונטי" המופיע בסעיף   :3שאלה 

  אחרים בהוראה?

 

המונח "תחום שיפוט רלוונטי" מתייחס בדרך כלל ליכולת האכיפה של ההסכמים   תשובה:

אליהם מתייחס הסעיף הרלוונטי, בכל אחד מהמקומות בהם יידרש הליך אכיפה. 

המונח מתייחס, למשל, להסכמים עם צדדים הכפופים למערכת משפטית שונה, כגון 

  צדדים מחו"ל.

28.7.08 

התאגיד הבנקאי נוהג לקבל בטוחות שונות מחו"ל (בעיקר ערבויות מבנקים, או   :4שאלה 

 117מישויות אחרות מחו"ל). הדרישה הכללית לוודאות משפטית, כאמור בסעיפים 

א להוראה, מטילה על התאגיד הבנקאי עלויות גבוהות. היות שמדובר 118עד 

הבנקאי את היכולות בבדיקות שלרוב אינן מבוצעות היום, לא תמיד יש לתאגיד 

המשפטיות לבצע את הבדיקות, עליו להיעזר במשפטנים מחו"ל וכיוצא באלה. בין 

היתר משמעות הדבר היא שלגבי ערבויות מסוימות יאלץ התאגיד הבנקאי לבצע 
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  בדיקה פרטנית של כל ערבות וערבות. מהי עמדת בנק ישראל בעניין?

על כל מפחית סיכון אשראי, הן מישראל והן מחו"ל, לעמוד בתנאי הודאות המשפטית   תשובה:

עליו לעמוד בתנאים המשפטיים והתפעוליים  ,א להוראה. בנוסף118 עד 117שבסעיפים 

  ואילך). 189בדרישות שבסעיפים  - הייחודיים לסוגו (למשל במקרה של ערבויות 

  כשיר. CRM -ר במכשיר כבהיעדר ודאות משפטית כאמור, לא ניתן להכי

במידה והמשמעות, לגבי בטוחות מסוימות, היא העמסת עלויות משמעותיות נוספות 

תועלת ולבחור כיצד - יכול הוא לבחון את הנושא בשיקולי עלות - איבנקתאגיד העל ה

  לכל סוגי הבטוחות. CRM - לפעול. אין חובה ליישם את מסגרת ה

ים בהם נדרשת בדיקה פרטנית של ערבויות (או מיותר לציין כי אכן יתכנו מקרים רב

של כל בטוחה אחרת), וזאת כדי לוודא כי הערבות הספציפית עומדת בכל התנאים 

התפעוליים הקבועים בהוראה. בדיקה פרטנית זו אינה קשורה, דווקא, למקור 

הערבות, אם כי ניתן להניח כי במקרה בו מדובר בערבות מחו"ל, שאינה על פי נוסח 

  לקבל, אכן תידרש בחינה פרטנית. איבנקתאגיד הרטי אותו נוהג הסטנד

14.9.09 

האם הגדרת "אירוע האשראי" במכשיר הגנת האשראי (למשל, ערבות או פוליסת   :5שאלה 

ביטוח אשראי), אשר מקנה לתאגיד הבנקאי את הזכות לקבל שיפוי, חייבת להתאים 

להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  452-457(סעיפים  IRBלהגדרת הכשל של גישת 

204?(  

 

 20.6.10  לא.  תשובה:

הכשל של " "הפעלת" ההגנה יהיה מאוחר ממועד מועדבעסקת הגנת אשראי ייתכן ש  :6שאלה 

". למשל כאשר נרכשת הגנה להתחייבות חוץ מאזנית (הלווה נקלע לכשל, אך הלקוח

כגון ערבות, שהגנה בגינה תידרש רק כאשר החשיפה בכשל היא יתרה חוץ מאזנית, 

התשלום מספק ההגנה האם על מנת לעמוד בתנאי הכשירות ש .היא תומר לאשראי)

, נדרש (א)190 -ו 189סעיפים  -) timely mannerבמקרה כשל יתבצע במועד (

  שתשלום הפיצוי בפועל לתאגיד הבנאי יתבצע כבר במועד ה"כשל של הלווה"?

 

יכול ליטול על עצמו את התחייבויות התשלום (א), ספק ההגנה 190בהתאם לסעיף   תשובה:

מכשיר הגנת האשראי (הערבות, בלשון העתידיות של הצד הנגדי המכוסות על ידי 

  ההוראה). לפיכך, אין דרישה לתשלום לפני מועד התממשות הנזק לרוכש ההגנה.

20.6.10 

בנקאי אינה ברורה. התיק הבין לתיק למסחר הההבחנה בין  ,לגבי מכשירים נגזרים  :7שאלה 

  ? CRMהאם כנגד מכשירים נגזרים ניתן יהיה להשתמש בטכניקות 

 

להוראה קובע כי  112סעיף .  כנגד מכשירים נגזרים CRMכן, ניתן להשתמש בטכניקות   תשובה:

שנרשמו בתיק  OTCהגישה המקיפה לביטחונות תיושם גם לגבי סיכון האשראי בנגזרי 

  למסחר.

בין אם הם בתיק הבנקאי ובין  ,צריך לחשב סיכון אשראי צד נגדי בגין נגזרים - הסבר

אין לטעות ולחשוב  אם הם בתיק הסחיר. סיכון זה מחושב על כל סוגי הנגזרים.

20.6.10 
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עליהם חל  מסוימיםשסיכון אשראי צד נגדי מחליף את הסיכון הספציפי. ישנם נגזרים 

  .בנוסף לסיכון אשראי צד נגדי (למשל, חוזה על אג"ח קונצרני) ,יגם סיכון ספציפ

 , CRMבפעילות בנגזרים אשר עונה לתנאים של יישום הגישה המקיפה של טכניקות   :8שאלה 

 ,קיים נגזר שהוא חוזה עתידי דולר/אירו (פורוורד לקניית דולרים תמורת אירו)

ביטחון בצורה של פיקדון שקלי. האם במצב זה נדרש  איבנקתאגיד השכנגדו קיים ל

 ,על אף העובדה שהחשיפה נטו ,להוסיף מקדם ביטחון בשל אי התאמת מטבע

  ?חדשים לשקלים מתתורגמ ג',שחושבה בהתאם להוראות נספח 

 

על התנודתיות הפוטנציאלית  הפצממקדם הביטחון הנדרש בגין אי התאמת מטבע   תשובה:

התרגום לשקלים  ,בשאלה המתוארתבערך הביטחון לעומת ערך החשיפה. בעסקה 

, אכן יש להפעיל מקדם ביטחון בגין אי . לפיכךלצרכי הצגה בלבד חדשים נעשה

התאמת מטבע (כמו בכל מקום בו קיימת אי התאמה בין מטבע החשיפה ומטבע 

  הביטחון).

20.6.10 

   206הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  -סיכון תפעולי  - והלימות הון מדידה . 5

   )645-648גישות להקצאת הון (סעיפים  5.1 

   כיצד תחושב ההכנסה הגולמית לפי הגישות השונות?  :1שאלה 

ועבור חברת  ,מפרט את אופן חישוב ההכנסה הגולמית עבור תאגיד בנקאי ב'נספח   תשובה:

  כרטיסי אשראי.

31.12.08 

אלו גישות להקצאת הון בגין הסיכון התפעולי מותרות ליישום בחברות הבנות, והאם   :2שאלה 

  גישות אלו יכולות להיות שונות מזו המיושמת בקבוצה הבנקאית כולה?

 

, תאגיד בנקאי לא יורשה להשתמש בגישות שונות עבור פעילויות שונות, 647לפי סעיף   תשובה:

והן ברמת הקבוצה. לפיכך, הקצאת ההון בגין הסיכון  איבנקתאגיד ההן ברמת ה

  התפעולי תיעשה בגישה אחידה על בסיס מאוחד.

20.6.10 

   מיפוי לקווי עסקים 5.2 

(מגזרי פעילות ואזורים  29האם ניתן למפות את קווי העסקים לפי ביאור   :1שאלה 

קווי העסקים שנקבעו  גיאוגרפיים)? אם כן, האם נדרשות התאמות בין ביאור זה לבין

, כלומר ישירות 29בהוראה? האם נדרש למפות את קווי העסקים באופן נפרד מביאור 

  לפי הגדרת הפעילויות שנקבעו בהוראה?

 

כפי שנדרש  ,השונות לקווי העסקים איבנקתאגיד היש למפות את כל פעילויות ה  תשובה:

, ההוראהמחייב התאמות בכדי לעמוד בהנחיות  29. יובהר שמיפוי לפי ביאור הוראהב

הוא  שנקבע בהוראהבעוד שהפילוח  ,הוא לפי לקוח 29זאת כיוון שהפילוח לפי ביאור 

  לפי פעילות (ובחלק מהמקרים משלב פעילות ולקוח).

ידע אין בכוונתנו להתייחס לתשתית באמצעותה בוחר התאגיד הבנקאי לאסוף את המ

, ובכללן עקביות, שלמות, הכאמור לעיל, ובלבד שהמידע המתקבל עומד בנדרש בהורא

31.1.08 
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על התאגיד הבנקאי להקפיד לקיים נתיב ביקורת ברור  ,מהימנות ותיעוד. בכל מקרה

שיאפשר בדיקת נכונות ונאותות הנתונים המתקבלים, למשל דוח התאמה לדיווח 

  הכספי.

  אינה עומדת בדרישות אלה. ,מבוססת על אומדניםה ,29נראה כי התאמת נתוני ביאור 

   כיצד יש למפות הכנסה מכרטיסי אשראי?  :2שאלה 

הכנסה מפעילות כרטיסי אשראי (פרטי, מסחרי ותאגידי, וקמעונאות) תסווג לקו   תשובה:

. לעומת זאת, ההכנסה מפעילות סליקת בתי העסק "בנקאות קמעונאית"העסקים 

. יש להתייחס לתקבולים מבתי עסק נטו, "תשלומים וסילוקין"תסווג לקו העסקים 

  בניכוי תשלומי עמלות.

31.1.08 

   כיצד יש לסווג הכנסה מני"ע מפעילות יחיד, שהוא בעל שליטה בחברה?  :3שאלה 

ביחיד זה בסיכונים השונים (אשראי, תפעולי יש לשמור על אחידות באופן הטיפול   תשובה:

ושוק). כלומר, במידה ויחיד זה מטופל במסגרת סיכוני האשראי כקמעונאי, כך הוא 

  יטופל במסגרת הסיכון התפעולי.

31.1.08 

   כיצד תסווג פעילות בני"ע של חברה, שאינה מטופלת כקמעונאית?  :4שאלה 

 31.1.08  ."סחר ומכירות"פעילות בני"ע של גורם שאינו קמעונאי תטופל במסגרת קו העסקים   תשובה:

   כיצד יש לסווג הכנסות מדמי משמרת?  :5שאלה 

  וממכשירים פיננסים אחרים. ,יש להבדיל בין הכנסות דמי משמרת מני"ע  תשובה:

  :הכנסות מדמי משמרת ני"ע

  בנקאות קמעונאית"יכללו בקו העסקים  -לקוח קמעונאי". 

  בנקאות מסחרית"יכללו בקו העסקים  -לקוח שאינו קמעונאי". 

  - הכנסות מדמי משמרת במכשירים פיננסים אחרים

  שירותי סוכנות"יכללו בקו העסקים".  

31.1.08 

   כיצד תסווג הכנסה גולמית מנגזרים?  :6שאלה 

  קטגוריות: שלושההכנסה הגולמית מנגזרים תמוין ל  תשובה:

 ניתן לזהות באופן מדויק את הנכס המגודר, ובהתאם לזיהוי זה תוקצה  - גידור

 נטי.ווההכנסה הגולמית לקו העסקים הרל

 ALM - נה על הפעילות בתיק הבנקאי.יפעילות זו מג 

או  ,בנגזרים מסוימים לקו העסקים הקמעונאי ALMבמידה וניתן לשייך פעילות 

לקו העסקים המסחרי, התאגיד הבנקאי רשאי לעשות כן. נגזרים אשר לא ניתן 

לשייכם כאמור, קרי, אשר הפעילות בהם מבוצעת מול הפוזיציה הכוללת של 

31.1.08 
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נטית רק וו(חלוקה זו רל "סחר ומכירות"התאגיד הבנקאי, ישויכו לקו עסקים 

  ).TSAלגישת 

 ות למסחר) תסווג לקו העסקים הכנסה מפעילות נגזרים אחרים (פעיל -  אחרים

  ."סחר ומכירות"

   האם ניתן לסווג רווחי אקוויטי לפי קווי העסקים בחברה המוחזקת?  :7שאלה 

 31.1.08  ."סחר ומכירות"רווחי האקוויטי יסווגו במספר אחד ללא פיצול, לקו העסקים   תשובה:

שההשקעה בה מנוכה מההון העצמי כיצד יש להתייחס להכנסות מחברה מוחזקת,   :8שאלה 

  ?202של התאגיד הבנקאי לפי הוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

 

לא יכללו  הבנקאיהכנסות מחברה מוחזקת המנוכה מההון העצמי של התאגיד   תשובה:

  בחישוב ההכנסה הגולמית.

31.1.08 

הבנקאיים לקווי האם בכוונת הפיקוח לפרט את אופן מיפוי פעילויות התאגידים   :9שאלה 

  העסקים, מעבר לאמור בנספח א', ולאמור בקובץ שאלות ותשובות זה?

 

אשר כי פעילות ספציפית כזו או אחרת נכללת בקו עסקים או ל ,פרטאין בכוונתנו ל  תשובה:

א', בעקרונות המפורטים בנספח  איבנקתאגיד הכל עוד עומד ה ,כללככזה או אחר. 

 ,ובהתאם לאופי הפעילות שלו ולמבחן הסבירות ,דעתו יהיה עליו לקבוע על פי שיקול

ובפרט איזו פעילות נכללת בכל אחד  א',את הגישה למיפוי קווי העסקים שבנספח 

בה  ,לגישה אפשרית אחת הדוגמ המביא 255 נבהיר כי הערת שוליים. מקווי העסקים

תאגיד את ה תפוטר הואינ ,פעילותיולצורך מיפוי מש תשהל איבנקתאגיד היכול ה

  .אופי פעילותיואת אם ומהפעלת שיקול דעת הת איבנקה

31.12.08 

   חישוב הכנסה גולמית 5.3 

לצורך חישוב הכנסה גולמית לפי הגישה הסטנדרטית, האם יש לאסוף נתונים ברמת   :1שאלה 

  עסקה בודדת, או שמספיק לאסוף נתונים ברמת הפעילות?

 

ההכנסה הגולמית יעשה ברמת פעילות/עסקה. לא נדרש נתוני שאיסוף  עבקבהוראה נ  תשובה:

שהאיסוף יעשה ברמת העסקה, ומקובלת עלינו הפרשנות לפיה האיסוף יעשה ברמת 

  .ם הקבועים בהוראההפעילות, ובלבד שיעמוד בקריטריוני

לצורך ניהול הסיכון  ,עם זאת, נראה שקיים יתרון לאיסוף נתונים ברמת העסקה

  התפעולי.

31.1.08 

כיצד יש לחשב את ההכנסה הגולמית בגין פעילות שנרכשה ובגין פעילות   :2שאלה 

  שנמכרה/הופסקה?

 

הקצאת הון בגין פעילות שנרכשה תבוצע על ידי הוספת הנתונים  - פעילות שנרכשה  תשובה:

ההיסטוריים של ההכנסה הגולמית מהפעילות שנרכשה לנתונים ההיסטוריים של 

ים האחרונים של התאגיד הבנקאי, בהסתמך על ונהרבע 12 -ההכנסה הגולמית ב

יורשו דוחות מבוקרים/סקורים. כאשר הדוחות המבוקרים/סקורים אינם זמינים, 
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  התאגידים הבנקאיים לעשות שימוש באומדנים, באישור המפקח.

  :הדוגמ

. לפי אומדן (בהנחה שאין דו"ח כספי), הכנסה X+1חברה רכשה פעילות בסוף שנת 

ש"ח, לפי דוח כספי הכנסה גולמית של הפעילות בשנה  2היא  Xגולמית בפעילות בשנה 

X+1  ש"ח ולאחר הרכישה בשנת  4היאX+2 ש"ח  6נסה גולמית של נבעה הכ

  מוצגת לפי שנים, בעוד שהחישוב המדויק ייעשה לפי רבעונים). המהפעילות (הדוגמ

  X+2שנה   X+1שנה   Xשנה   

  ש"ח 10  ש"ח 10  ש"ח 10  פעילות שוטפת

  ש"ח 6  ש"ח (דוח כספי) 4  ש"ח (אומדן) 2  פעילות שנרכשה

  :(בש"ח) היא x+2ההכנסה הגולמית הממוצעת של הקבוצה לשנת 

     
14

3

610410210



 

אין להפחית הכנסה גולמית היסטורית מחישוב ממוצע  - פעילות שהופסקה/נמכרה

בגין הפעילות שהופסקה/נמכרה.  ,ים האחרוניםונהרבע 12 - ההכנסה הגולמית ב

ים הקודמים תיכלל הכנסה מהפעילות בחישוב ההכנסה הגולמית ונברבע ,כלומר

הפעילות/המכירה, סביר להניח שלא תהיה מהפעילות ים שלאחר הפסקת ונוברבע

הכנסה שצריכה להיכלל בחישוב בהכנסה הגולמית. יובהר שבמידה ומתקבלת הכנסה 

נוספת מהפעילות לאחר הפסקתה/מכירתה, תיכלל הכנסה זו בחישוב ההכנסה 

  הגולמית.

  :הדוגמ

 X+2שנת  . להלן חישוב ההכנסה הגולמית בסוףX+2חברה מכרה פעילות בסוף שנת 

מוצגת לפי שנים, בעוד שהחישוב המדויק ייעשה לפי  ה(הדוגמ X+3ובסוף שנת 

  רבעונים).

  X+3שנה   X+2שנה   X+1שנה   Xשנה   

  ש"ח 10  ש"ח 10  ש"ח 10  ש"ח 10  פעילות שוטפת

  -  ש"ח 6  ש"ח 4  ש"ח 2  פעילות שנמכרה

  (בש"ח): X+2הכנסה גולמית בשנת 

     
14

3

610410210



 

  (בש"ח): X+3הכנסה גולמית בשנת 
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33.13

3

10610410



 

   ?ASA -כיצד יש להתייחס להכנסות מדיבידנד וממכירת ני"ע לפי ה  :3שאלה 

היתרה המאזנית של ני"ע  ,חישוב ההכנסה הגולמית לקו העסקים המסחרילצורך   תשובה:

בתיק הבנקאי נכללת ביתרת הלוואות ומקדמות, וזוקפים בגינה הכנסה גולמית לפי 

בתיק  ,והכנסות מדיבידנד מני"ע ,. לפיכך, רווח / הפסד ממכירת ני"ע3.5%מרווח של 

  קווי העסקים. ששתהבנקאי לא יכללו בחישוב ההכנסה הגולמית ביתר 

לעומת זאת, ההכנסות מני"ע בתיק למסחר, לרבות התאמת שווי, רווח / הפסד 

ולכן נכנסים  "סחר ומכירות"ממכירה והכנסות מדיבידנד, ייכללו בקו העסקים 

  קווי העסקים. ששתלהכנסה הגולמית ביתר 

31.1.08 

לפי הגישה הסטנדרטית האלטרנטיבית, יש לכלול מזומנים ביתרת הלוואות   :4שאלה 

  קדמות בקו העסקים הקמעונאי. מה יש לכלול ביתרת המזומנים?ומ

 

יתרת המזומנים תכלול רק שטרי כסף ומעות המוחזקות בקופות התאגיד הבנקאי. אין   תשובה:

  או כל פיקדונות אחרים. ,לכלול ביתרת המזומנים פיקדונות בבנק ישראל

31.1.08 

   208בנקאי תקין מספר  הוראת ניהול -סיכון שוק  - מדידה והלימות הון . 6

   סיווג מכשיר פיננסי בתיק למסחר 6.1 

   מהם הקריטריונים להכללת מכשיר פיננסי בתיק למסחר?  :1שאלה 

הינם תנאי סף. מכשיר שלא יעמוד בקריטריונים  688הקריטריונים המפורטים בסעיף   תשובה:

הזמן הצפוי אלו לא יוכל להיכלל בתיק למסחר. כך: יש להגדיר מראש את טווח 

להחזקה, יש לבצע שיערוך יומי של המכשירים, יש לקיים מעקב פעיל אחר הפוזיציות 

  דע שוק, לנזילות הפוזיציות ועוד.תוך התייחסות למקורות מי

31.1.08 

   האם ני"ע למסחר יכללו בתיק למסחר?  :2שאלה 

להגדרות המפורטות ני"ע למסחר יכללו בתיק למסחר, ובלבד שני"ע הנכללים עונים   תשובה:

  יון" לא ייכללו בדרך כלל בתיק למסחר."ני"ע זמינים למכירה" ו"ני"ע לפד .הוראהב

31.1.08 

   כיצד יש להתייחס לקרנות הון סיכון, קרנות גידור ואחרות שרשומות בתיק למסחר?  :3שאלה 

למסגרת העבודה של  3פריטים אלו יכללו בתיק הבנקאי, בהתאם להערת שוליים   תשובה:

 private equity"וכן  ,"open equity stakes in hedge funds", לפיה IIבאזל 

investment," .אינם עומדים בקריטריונים הנדרשים מפריטים הרשומים בתיק הסחיר  

31.1.08 

האם ני"ע המופקדים על ידי התאגיד הבנקאי בחשבון בטוחות, ומשועבדים לטובת   :4שאלה 

בנק ישראל כנגד אשראי אשר מועמד לתאגיד הבנקאי (במסגרת פעילות במערכת 

RTGSיכולים להיכלל בתיק למסחר ,(?  
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או  ,מכשיר פיננסי אשר כלול בתיק למסחר חייב להיות חופשי מכל מגבלה על סחירותו  תשובה:

הערך המופקדים  תשניתן לגדר אותו לחלוטין. מאחר וקיימת מגבלה על סחירות ניירו

  בחשבון הבטוחות, הם אינם יכולים להיחשב כחלק מהתיק למסחר.

21.8.08 

האם ני"ע המופקדים על ידי התאגיד הבנקאי בחשבון בטוחות ומשועבדים לטובת   :5שאלה 

(או מסלקה אחרת), יכולים להיכלל בתיק מסלקת מעו"ף, או מסלקת הבורסה בת"א 

  למסחר?

 

הערך המופקדים  תבהתאם לאמור לעיל, מאחר וקיימת מגבלה על סחירות ניירו  תשובה:

  בחשבון הבטוחות, הם אינם יכולים להיחשב כחלק מהתיק למסחר.

21.8.08 

   סיכון ספציפי 6.2 

מחליפה את הקצאת ההון בגין  האם הקצאת הון בגין הסיכון הספציפי בתיק למסחר  :1שאלה 

  סיכון האשראי?

 

בהתייחס לאג"ח ולמניות בתיק למסחר, הקצאת הון בגין סיכון שוק ספציפי מחליפה   תשובה:

  את הקצאת ההון בגין סיכון האשראי.

31.1.08 

   האם סיכון ספציפי בתיק למסחר ידווח במסגרת סיכון אשראי או סיכון שוק?  :2שאלה 

 31.1.08  ספציפי ידווח במסגרת סיכון שוק.סיכון   תשובה:

   סיכון אשראי צד נגדי 6.3 

   כיצד משקללים סיכון אשראי צד נגדי עבור נגזרים הרשומים בתיק למסחר?  :1שאלה 

סיכון אשראי צד נגדי מחושב בנוסף לסיכון שוק כללי וספציפי. שווה ערך אשראי בגין   תשובה:

 יישוקלל לפי משקל ,נגזרים הרשומים בתיק למסחרבגין , סיכון אשראי צד נגדי

  הסיכון המוגדרים לתיק הבנקאי.

31.1.08 

   התאמות להערכות שווי 6.4 

מה המשמעות של התאמות להערכות שווי של פוזיציות בתיק למסחר, על פי סעיפים   :1שאלה 

698-701?  

 

מפרטים את אופן הטיפול בנושא התאמות להערכות  הוראהל 701עד  698סעיפים   תשובה:

שווי. טיפול זה חשוב במיוחד בהתייחס לפוזיציות פחות נזילות, כאשר נעשה שימוש 

  בהערכות של צד שלישי, וכן כאשר מתבצע שיערוך לפי מודל.

 700להערכות שווי המתבצעות על פי סעיף  /רזרבותקובע כי: "התאמות 701סעיף 

, והן עשויות להיות דרישות ההון המזעריל ההון הפיקוחי לפי חייבות להשפיע ע

הערכת גבוהות יותר מאלו שנעשות לפי תקנים חשבונאיים פיננסיים". במסגרת 

, קיימת התייחסות למקרים )211(הוראת ניהול בנקאי מספר  נאותות הלימות ההון

 ii(778(יף נדרש לבצע התאמות להערכות שווי. כך, על פי סע איבנקתאגיד הבהם ה

 בעלימורכב ממכשירים אשר  ,, עבור תיק מפוזר211להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

31.1.08 
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בצירוף  ,נזילות גבוהה, ושאינו כולל פוזיציות ריכוזיות בשוק, ההערכה של התיק

באופן הולם את הקצאת ההון  ותיצגימ הוראההדרישות הכמותיות המפורטות ב

ימים. אולם, לתיקים פחות מפוזרים, לתיקים  עשרההנדרשת לסגירת פוזיציות תוך 

יצגים ריכוזיות גבוהה ביחס למחזורים יהכוללים פוזיציות פחות נזילות, לתיקים המ

או שנעשה  ,בשוק, ולתיקים הכוללים נתח גדול של פוזיציות המשוערכות לפי מודל

  שימוש בהערכות של צד שלישי, הקצאת ההון המפורטת אינה מספיקה.

מקצה מספיק הון לסיכוני שוק. במצב  איבנקתאגיד האם ה ןמפקח יבחהלו בנסיבות א

או  ,לסגור פוזיציות ידרשי איבנקתאגיד הבו יימצא שההון המוקצה נמוך מהנדרש, ה

  להקצות הון נוסף.

האם יש לבצע עדכון לשערוך של המכשירים הפיננסיים הנמצאים בתיק למסחר,   :2שאלה 

עבור כל מכשיר פיננסי הנמצא בתיק למסחר (לדוגמה: יתרות לא בהתאם לנזילות, 

מהותיות בני"ע מסוימים לא ישוערכו מחדש בהתאם למידת הנזילות)? האם יש 

  לבצע זאת באופן פרטני, או על בסיס התיק כולו?

 

אלא עבור  ,אין צורך לבצע התאמה להערכת שווי עבור כל מכשיר בתיק למסחר  תשובה:

  מזהה שבהם עלולה להתעורר בעיה בהערכת השווי. איבנקתאגיד המכשירים שה

תאגיד ה .אינה מפרטת במפורש כיצד יש לבצע את ההתאמות להערכת שווי ההוראה

יחליט על הדרך שנראית לו המתאימה ביותר, כך שמכלול האלמנטים  איבנקה

  יילקחו בחשבון. הוראההמפורטים ב

21.8.08 

   )i(709הגלום באג"ח להמרה (סעיף ( הקצאת הון בגין הסיכון 6.5 

כיצד יש לקבוע אם אג"ח להמרה נסחר במסלול אג"חי, או במסלול מנייתי, לצורך   :1שאלה 

  הקצאת הון?

 

יקבע אם האג"ח נסחר על פי ייש את הגמישות לקבוע באיזה אופן  איבנקתאגיד לכל   תשובה:

זאת באופן ברור במסמך מסלול מנייתי או על פי מסלול אג"חי, ובלבד שיכלול 

  המדיניות שלו ובנהליו.

  כך למשל ניתן להשתמש בכללים הבאים:

  הוא יסווג במסלול המנייתי,  -אם אג"ח נסחר בתשואה קטנה או שווה לאפס

 יסווג במסלול האג"חי. - אחרת 

 אימוץ הכללים המפורטים בהוראות ה - OSFI לפיהם, אג"ח להמרה יטופלו ,

 התנאים הבאים:כמניות כאשר מתקיימים 

התאריך הראשון אשר בו תתבצע ההמרה הינו פחות משלושה חודשים   א.

קדימה, או שהתאריך הבא להמרה (כאשר הראשון עבר) הינו פחות משנה 

 קדימה.

, כאשר הפרמיה מוגדרת כשווי השוק 10% -האג"ח נסחר בפרמיה של פחות מ  .ב

31.1.08 
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יס, המבוטא שווי השוק של המניה המשמשת כנכס בס פחותשל האג"ח 

  באחוזים משווי השוק של המניה המשמשת כנכס בסיס.

   אישור מודל מתקדם להקצאת הון בגין סיכוני שוק 6.6 

 20.6.10  בטל.  :1שאלה 

   נגזרי זהב 6.7 

   האם תאגיד בנקאי רשאי לקחת פוזיציה בנגזרי זהב על חשבון הנוסטרו שלו?  :1שאלה 

אינו רשאי לקחת פוזיציה בנגזרי זהב על חשבון הנוסטרו שלו לצורכי  איבנקתאגיד   תשובה:

מסחר, אלא רשאי לקנות ולמכור מכשירים פיננסיים נגזרים על מחיר הזהב עבור 

  במסגרת פעילות תיווך בלבד. ,לקוחותיו

לחוק הבנקאות (רישוי), המפרט את תחומי הפעולה שבנק רשאי לעסוק בהם  10סעיף 

בזהב המיועד לצרכים ): "השקעה בניירות ערך או 6יף קטן (מתייחס לזהב בסע

  " (הדגשה לא במקור).מוניטריים

ים איבנקתאגידים המדובר בהשקעה בזהב כרזרבה לצרכי נזילות, ולפיכך, אין ה

רשאים לרכוש זהב לצרכי השקעה עצמית, אלא ככל שהזהב משמש כרזרבה. כפועל 

עסקה עתידית שנכס הבסיס שלה הוא  ים אינם רשאים לבצעאיבנקתאגידים יוצא, 

  זהב על חשבון הנוסטרו שלהם.

28.7.08 

   סוגי עסקאות 6.8 

   מדד במסגרת הקצאת הון בגין סיכוני שוק?- כיצד יש להתייחס לעסקאות שקל  :1שאלה 

 21.8.08  מדד יש להתייחס כאל עסקאות ריבית שקלית.-לעסקאות שקל  תשובה:

(חוזר  2010בדצמבר  27, שפורסם ביום 203בתיקון להוראת ניהול בנקאי תקין מספר   :2שאלה 

חשיפות כי ניתן להחיל משקל סיכון אפס על  54), נקבע בסעיף 2284 -06- מס' ח

לסלק אותן בש"ח אם היא מתקשה  פשרותהנקובות במט"ח, שלמדינה קיימת א

(שמאפשר לתאגיד בגיוס מט"ח, ובלבד ששער ההמרה לש"ח יהיה שער שוטף 

בסכום שהמדינה צריכה הייתה  להמיר את הסכום השקלי שקיבל למט"חהבנקאי 

  .לפרוע)

מהאפשרות שהמדינה תסלק את האם נדרש ריתוק הון בגין סיכון שוק שנוצר 

  התחייבותה בש"ח?

 

המיר את הסכום השקלי בהינתן ששער ההמרה לש"ח מאפשר לתאגיד הבנקאי ל  תשובה:

מט"ח בסכום שהיה צריך להיפרע, ההתייחסות לאשראי היא כחשיפה שקיבל ל

  בש"ח צמוד מט"ח.כחשיפה הנקובה הנקובה במט"ח, או 

דרישת ההון בגין חשיפת התאגיד הבנקאי לשינויים בשער המט"ח בשתי האפשרויות, 

לפיכך, אין תוספת דרישת הון בגין האפשרות שהמדינה תסלק את התחייבותה  .זהה

27.12.10 
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  בש"ח.

   גידור סיכונים בין התיק הבנקאי לתיק למסחר 6.9 

אלו דרישות הון חלות על מכשיר פיננסי הנכלל בתיק למסחר ומגדר באופן ספציפי,   :1שאלה 

או באופן כללי, סיכון שוק הנובע מנכס או התחיבות בתיק הבנקאי, ואלו דרישות הון 

  המגודרים הנכללים בתיק הבנקאי? תחלות על הנכס/ההתחייבו

 

את רכיב סיכון  באופן מלא,או  ,אם מכשיר פיננסי בתיק למסחר מגדר באופן ניכר  תשובה:

או סט של פוזיציות כאלו, ניתן לנהוג באחת משתי  ,השוק של פוזיציה בתיק הבנקאי

  הדרכים הבאות:

דרישות ההון להעביר את המכשיר הפיננסי מהתיק למסחר לתיק הבנקאי.   .א

  .שיופעלו יהיו דרישות ההון המופעלות על פוזיציות בתיק הבנקאי

להותיר את המכשיר הפיננסי בתיק למסחר. במקרה כזה התאגיד הבנקאי יוכל   .ב

לכלול במדידת סיכון השוק הכללי של התיק למסחר את הסיכון הכללי הנובע 

הנמצא בתיק למסחר מהפוזיציה בתיק הבנקאי שמגודרת על ידי מכשיר פיננסי 

(וכך יקוזז סיכון השוק הכללי הגלום בפוזיציה שבתיק למסחר). הקצאת ההון 

  .בגין סיכון האשראי הגלום בתיק הבנקאי תיוותר ללא שינוי

  להלן התנאים בהם יתאפשר הטיפול, בכל אחת מהדרכים המתוארות לעיל:

 וכפוף לאישור פרטני פנימי ופרוצדורות של  ,הגידור חייב להיות מתועד כראוי

 ביקורת פנימית.

 .הגידור צריך להיות מנוטר בזהירות 

 .הבקרה צריכה להיות מעוגנת בפרוצדורות הולמות  

21.8.08 

    שער חליפיןסיכון  6.10  

חלק מן התאגידים הבנקאיים בישראל מחזיקים בחברות בנות בחו"ל (להלן:   :1שאלה 

פעילותן העיקרית מבוצעת במטבע של המדינות בו הן מאוגדות ההשקעות), אשר 

 (להלן: מט"ח).

על מנת להימנע מהפסדים על ההשקעות כתוצאה משינויים בשער החליפין של 

המט"ח, תאגידים בנקאיים נוהגים לגדר את החשיפה באמצעות יצירת התחייבויות 

השינוי בשווי במט"ח (להלן: ההתחייבויות), כך שנוצרת השפעה מקזזת בין 

 ההשקעות ושווי ההתחייבויות.

שינוי בשווי ההתחייבויות, כתוצאה משינוי בשערי החליפין, חייב במס בישראל. 

חבות זו באה לידי ביטוי בשורת הוצאות המס, ומשפיעה על הרווח הנקי (להלן: 

חשיפת המס). לעומת זאת, שינוי הנובע מהשפעת הפרשי שער על ההשקעות אינו 

 ס בישראל.  חייב במ

על מנת לגדר את חשיפת המס האמורה, תאגידים בנקאיים נוהגים להחזיק 
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 התחייבות עודפת במט"ח, בד"כ על פי הנוסחה הבאה: 

 t / (a  *t - 1(ההתחייבות העודפת  =   

 כאשר:

a .השווי המאזני של ההשקעה =  

t .שיעור המס =  

האם מדובר ב"פוזיציה  ?208כיצד יש לטפל בהתחייבות העודפת במסגרת הוראה 

  מבנית"?

במדידת הפוזיציה הפתוחה נטו במטבע יחיד, וכאשר המנגנון המתואר בשאלה יוצר   תשובה:

גידור מלא בהכנסות/הוצאות עתידיות הנובעות מהשפעות של שינוי בשער חליפין, ניתן 

להוראת  xxxii(718לקזז את ההתחייבות העודפת באמצעות התבליט הרביעי בסעיף (

 :, בכפוף לעמידה בתנאים הבאים208ניהול בנקאי תקין מספר 

  עסקאות אקדמה בשערי חליפיןבאמצעות  חשיפת המסהבנק יגדר את. 

  על בסיס החלטת דירקטוריון.בעקביות וגידור כאמור הבנק יבצע 

 החישוב של ההתחייבות העודפתשיטת הבנק ישמור על עקביות ב. 

 xxxix(718עד xxxvii(718 )בהתאם לסעיפים ( יודגש כי הכרה ב"פוזיציה מבנית",

(יחס  יחס הלימות ההון, תיוחד, מכאן והלאה, לפעולה שמטרתה הגנה על 208להוראה 

  במטבע המקומי.הון / נכסים), באמצעות החזקת פוזיציית חסר 

5.12.13  

    209פר הוראת ניהול בנקאי תקין מס -טיפול בפוזיציות לא נזילות  -מדידה והלימות הון א. 6

    . התאמות להערכות שווי1א.6  

עוסק בהתאמות להערכות שווי של פוזיציות פחות נזילות. כיצד  209חלק ב' להוראה   :1שאלה 

  יש לנהוג כאשר נמצא כי יש צורך בביצוע התאמה כאמור?

  

ככלל, לא אמור להיווצר פער בין השווי בדוחות הכספיים לבין השווי לפי הוראה    תשובה:

209 .  

  יש לבצע 209אם למרות האמור נמצא כי נדרשות התאמות לאור יישום הוראה ,

  הפחתה של השווי ההוגן בדוחות הכספיים.

  במקרים חריגים בהם התאגיד הבנקאי סבור כי אין מקום להפחתה של השווי

  ההוגן בדוחות הכספיים, יש לפנות ליחידת דוחות כספיים בפיקוח על הבנקים.   

5.12.13  

   203ג' להוראת ניהול בנקאי תקין מספר נספח  - . סיכון אשראי צד נגדי 8

   סוגי עסקאות 8.1 

   דוגמה לעסקה שבה "הערך הנקוב ממונף על ידי מבנה העסקה".  :1שאלה 

אג"ח בריבית משתנה שבה הקופון עולה כאשר הריבית  - Inverse Floaterאג"ח מסוג   תשובה:

פחות ריבית בנק ישראל. אג"ח זה הוא שווה ערך  8%יורדת. למשל, אג"ח המשלם 

לסכום שתי עסקאות: אג"ח בריבית קבועה ועסקת החלף ריבית בה המשקיע מקבל 

31.1.08 
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ש וי 2ריבית קבועה ומשלם ריבית משתנה. לפיכך, רמת המינוף בעסקה מסוג זה היא 

  .2 -להכפיל את הערך הנקוב של האג"ח ב

), וכן multiple exchanges of principalדוגמה לחוזה עם מספר החלפות של קרן (  :2שאלה 

חישוב מקדם התוספת שיילקח בחשבון לצורך חישוב ערך החשיפה בגישת החשיפה 

  הנוכחית.

 

הכולל רכישת סחורה אחת לרבעון  ,חוזה לשנה על סחורות - Commodity Swap  תשובה:

  ש"ח (בכל רכישה). יליוןמ 10בסכום של 

  .4 - החלפות הקרן  פרמס

  .i(92 ( - 10%מקדם תוספת עד שנה (מהטבלה בסעיף (

  .add_on - 40%מקדם התוספת שיילקח בחשבון לחישוב 

31.1.08 

ערך השוק של דוגמה לחוזה עם תאריכי תשלום ספציפיים, ואשר על פי התנאים   :3שאלה 

  החוזה הוא אפס בתאריכים ספציפיים אלו.

 

שנים, החלפת ריבית מתבצעת בכל  3 -) לbasis swapעסקת החלפה בין בסיסי ריבית (  תשובה:

  חצי שנה. עסקה זו מתאפסת בכל חצי שנה.

31.1.08 

   אופציות 8.2 

   כיצד יש להתייחס לאופציות שנכתבו על ידי התאגיד הבנקאי?  :1שאלה 

) ניתן להתחשב באופציות שנכתבו על ידי CCRבחישוב חשיפת אשראי של צד נגדי (  תשובה:

, אם הן נכללות בהסכם קיזוז עם הצד הנגדי העונה לקריטריונים איבנקתאגיד הה

  הנדרשים.

31.1.08 

   קיזוז עסקאות 8.3 

, הומעטה עסקה 311 מספר הוראת ניהול בנקאי תקיןבמהגדרת "עסקה עתידית"   :1שאלה 

שלגביה "קיימת עסקה עתידית מאותו סוג עם אותו לקוח שתקוזז כנגד העסקה 

אין דרישה  311 מספר הראשונה במועד פרעונה". בהוראת ניהול בנקאי תקין

  מפורשת לקיומם של הסכמי קיזוז בגין עסקאות כאמור.

לרבות קיזוז מסוג על פי נספח ג', נדרשים מסמכי קיזוז לכל פעולת קיזוז שהיא, 

"novationשלא ניתן יהיה לקזז עסקאות כאמור בהוראת  ,". האם משמעות הדבר

  גם ללא מסמכי קיזוז? ,311 מספר ניהול בנקאי תקין

 

נדרשים הסכמי התחשבנות נטו עם הצד  ,203ניהול בנקאי תקין מספר  על פי הוראת  תשובה:

מעבר  להוראה. ג'העומדים בתנאים איכותיים ומשפטיים כמפורט בנספח  ,הנגדי

של קיזוז עסקאות  נוהגח על הבנקים סבור כי וקי, הפלדרישה הפורמאלית בהוראה

  .םהול וללא מסמכים מתאימים אינ

20.6.10 
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לנספח, שנחתם בין התאגיד  iii(96-)i(96האם הסכם קיזוז דו צדדי כאמור בסעיפים (  :2שאלה 

  תאגיד (לדוגמה: יחיד) תקף למטרות הלימות הון? שאינוהבנקאי לצד נגדי 

 

המאפשרת קיזוז עסקאות בנגזרים מול צד נגדי  ,וודאות משפטית ברמה הנדרשת  תשובה:

חל קיימת רק אם העסקאות נכללות בהסכם קיזוז בר תוקף ש ,לצרכי חישוב יחס הון

חוק "הסכמים בנכסים פיננסים". על פי החוק, הצדדים להסכם הקיזוז ("הסכם  עליו

מסגרת" בלשון החוק) הינם תאגידים ולפחות אחד מהם הינו מוסד פיננסי או מדינת 

ואחרים שאינם  ,עם יחידים איבנקתאגיד הלכן הסכם קיזוז שנחתם על ידי ה .ישראל

למטרת קיזוז העסקאות לצורך אינו מספק את רמת הוודאות הנדרשת  ,תאגידים

  חישוב יחס הון.

31.12.08 

 iii(96 -)i(96באלו סטנדרטים צריך לעמוד הסכם קיזוז דו צדדי, כאמור בסעיפים (  :3שאלה 

  לנספח, בכדי שיהיה תקף למטרות הלימות הון?

 

 - תאגיד בנקאי יוכל לקזז עסקאות לצרכי הלימות הון בהסתמך על הסכם קיזוז דו  תשובה:

צדדי אשר קיימת לגביו חוות דעת משפטית חיצונית ובלתי תלויה באשר לתקפותו 

המשפטית, כאמור בהוראה, ובתנאי שיעמוד בשאר הדרישות המשפטיות והתפעוליות 

  המפורטות בהוראה.

הסכמים העומדים בסטנדרטים ראויים, ולכן הוא מצפה  ISDAהפיקוח רואה בהסכמי 

, כהגדרתו בחוק "הסכמים גיד הבנקאי למוסד פיננסיבין התאצדדי -שהסכמי קיזוז דו

  .ISDAבנכסים פיננסיים", יהיו הסכמים אשר יעמדו בסטנדרטים של הסכמי 

מקנה רמת ביטחון גבוהה  ISDAהפיקוח סבור שעמידה בסטנדרטים של הסכמי 

שהסכמי הקיזוז אכן מכסים באופן הולם את מקרי הכשל השונים, ונותנת לשני 

הצדדים את הביטחון כי מדובר בהסכם אשר מעגן באופן הולם את זכויות שני 

  הצדדים ואשר עמד במבחנים משפטיים ברחבי העולם.

31.12.08 

אשראי נטו, אשר חושבה עבור קבוצת עסקאות מהו משקל הסיכון שיוחל על חשיפת   :4שאלה 

) מול צד נגדי שהוא תאגיד vi(96עד i(96 )במסגרת מערך קיזוז (בהתאם לסעיפים (

בנקאי, כאשר מערך הקיזוז כולל הן עסקאות לטווח הקצר והן עסקאות לטווח 

  הארוך?

 

 -הגבוה יותר את משקל הסיכון  חשיפת האשראי נטו במקרה כאמור, יש להחיל על  תשובה:

  דהיינו, משקל הסיכון לחשיפות של תאגידים בנקאיים לטווח ארוך.

31.12.08 

ניתן  ,הסכמי קיזוז עם הצד הנגדי איבנקתאגיד , במידה ולנחיות נספח ג'הל פי ע  :5שאלה 

האם נוכל לקזז . לבצע קיזוזים בנגזרים לצורך חישוב סיכון האשראי של הצד הנגדי

 ות?לפירעון שונ ותתקופבין ו ,בין מטבעות שונים ,שוניםבין עסקאות מסוגים 

  .שונים פירעון ולתאריכי אופציה מול עסקת פורוורד במטבעות שונים - ה לדוגמ

 

תאגיד בנקאי יוכל לבצע קיזוז בין עסקאות מסוגים שונים, מטבעות שונים ותקופות   תשובה:

לפירעון שונות לצורך חישוב חשיפת אשראי לצרכי הקצאת הון, אם הוא מחזיק 

11.5.09 



 58

  
תאריך 
 עדכון

בהסכם קיזוז דו צדדי בר תוקף, ועומד בתנאים המשפטיים והתפעוליים המפורטים 

(כמפורט  ISDAטים של הסכמי . הסכם הקיזוז צריך לעמוד בסטנדר96)iiבסעיף (

בנושא קיזוז עסקאות). חישוב סכום חשיפת האשראי לעיל,  3בתשובתנו לשאלה 

  .iv(96ייעשה בהתאם לאמור בסעיף (

(הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  הערכת נאותות הלימות ההוןעם זאת, במסגרת 

ילותו בנגזרי , על התאגיד הבנקאי לבחון אם נדרשת הקצאת הון נוספת בגין פע)211

OTC  מול לקוחותיו, בהתאם למודלים הפנימיים המשמשים אותו בניהול פעילותו מול

  לקוחותיו.

, למטרות חישוב החשיפה הפוטנציאלית לסיכון אשראי ג'לנספח  v(96על פי סעיף (  :6שאלה 

בגין צד נגדי בקיזוז, מתאפשרת הקלה בעת חישוב החשיפה הפוטנציאלית העתידית 

במקרה של חוזי אקדמה על שערי חליפין וחוזים דומים שבהם הקרן הרעיונית 

ערך לתזרימי מזומנים, כך שהקרן הרעיונית תוגדר כתקבולים נטו שמועד -שוות

  פירעונם חל בכל אחד מימי הערך בכל אחד מהמטבעות.

האם כל עוד העסקאות הינן באותו מטבע ועם אותו תאריך לפירעון זהו תנאי מספק 

קיזוז בין  הקיזוז? כלומר, האם נוכל לקזז גם בין סוגים שונים של עסקאות, לדוגמל

) לאופציה? כשכתוב "אותו מטבע" האם הכוונה לצמדי forwardעסקת אקדמה (

מטבעות זהים (קניית דולר מכירת אירו מול מכירת דולר וקניית אירו) או שמא ניתן 

 אירו מול מכירת דולר קניית יין יפני? לכלול גם עסקאות כדוגמת: קניית דולר מכירת

 

ההקלה בחישוב החשיפה הפוטנציאלית העתידית ניתנת רק בהתייחס לחוזי אקדמה   תשובה:

על שערי חליפין וחוזים דומים בהם הקרן הרעיונית שוות ערך לתזרימי המזומנים, 

  ולפיכך ההקלה אינה ניתנת בהתייחס לאופציות.

על התקבולים נטו, הנובעים ממכלול העסקאות  חישוב החשיפה העתידית יתבסס

נטיות הכלולות בהסכם הקיזוז, ליום ערך מסוים בכל אחד מהמטבעות, כאמור ווהרל

  .v(96בסעיף (

11.5.09 

, ובמאזן מוצגים במכשירים נגזרים חשבונאיקיזוז עסקאות  במקרה בו לא ניתן לבצע  :7שאלה 

  בחישוב הלימות ההון?נכס והתחייבות, האם ניתן לבצע קיזוז 

 

דורשות כתנאי בדומה לקריטריונים המפורטים בנספח ג', גם הוראות הדיווח לציבור   תשובה:

מוקדם לקיזוז שלא יהיה ספק לגבי היכולת המשפטית לקזז את העסקאות במקרה 

בשל ספק לגבי מידת הודאות  . אם הקיזוז אינו מתאפשר לצרכי חשבונאותהצורך

מתקיימים התנאים הבסיסיים הנדרשים לקיזוז גם לצורך  , חזקה שלאמשפטית

  חישוב דרישת ההון.

22.5.12 

יוצר ומפעיל מנגנון הדדי של העברת נכסים נזילים להבטחת חשיפות  CSAהסכם   :8שאלה 

מדובר בהסכמים  .וזאת לאחר חישוב החשיפה ,בנקים שניבעסקאות פתוחות בין 

שנחתמים עם בנקים במסגרת מזעור סיכונים מול הצד הנגדי בעסקאות של 

  .מכשירים נגזרים
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האם יש לכלול יתרות בגין סכומים  ,OTCעסקאות בנגזרי בגין  החשיפהבחישוב 

  ?CSAשהעברנו לצד הנגדי במסגרת הסכמי 

בנספח ג'),  v(96( עד 96)i( (סעיפים ביחס ל"מערך הקיזוז" בהתקיים התנאים הנדרשים  תשובה:

), Netting Set, נכלל במערך קיזוז (CSAהמופקד בבנק אחר במסגרת הסכמי  מזומן

  ולפיכך מתקזז כנגד "עלות השחלוף נטו המשוערך למחיר השוק" של הנגזרים.

 איבנקתאגיד ההשל כלומר, רק הסכום העודף (אם הופקד) שמעבר להתחייבות נטו 

 כפיקדוןיטופל השוטף של כלל העסקאות בנגזרים הכלולים בהסכם, בגין השערוך 

  צד הנגדי לעסקה.ל איבנקתאגיד הה חשיפתו"יגדיל" את  לעניין הלימות ההון

על מנת ליישם את האמור לעיל, יש לעמוד בכל הדרישות ביחס ל"מערך יודגש כי 

הנגדי  הפקדה בבנק (הצדכל ההקיזוז". אם תנאים אלו לא מתקיימים, תיחשב 

לעסקה) חשיפה "רגילה", ובמצב זה חובה לרתק הון בגינה, ולהכלילה ב"חבות" הצד 

  .313מספר ת ניהול בנקאי תקין הנגדי לעניין הורא

22.5.12 

   גישת החשיפה הנוכחית 8.4 

בעת חישוב סיכון אשראי צד נגדי בגישת החשיפה הנוכחית, האם יש להחיל מקדם   :1שאלה 

  בנגזרים מסוג שקל / מדד?תוספת על עסקאות 

 

 VIIכללי חישוב סיכון אשראי צד נגדי בגישת החשיפה הנוכחית מפורטים בחלק   תשובה:

. מרכיב ההצמדה בעסקאות על מדד המחירים לצרכן יחשב כריבית, ויש ג'לנספח 

להחיל על עסקאות בנגזרים מסוג שקל / מדד את מקדם התוספת המוחל על עסקאות 

  .ג'לנספח  i(92(ריבית כאמור בסעיף 

28.7.08 

בעת חישוב סיכון אשראי צד נגדי בגישת החשיפה הנוכחית, מהו מקדם התוספת   :2שאלה 

רגל אחת שקלית  -להחיל על עסקה המורכבת משני סוגי חשיפה, למשל שיש 

  בריבית קבועה ורגל שנייה דולרית בריבית משתנה?

 

 VIIכללי חישוב סיכון אשראי צד נגדי בגישת החשיפה הנוכחית מפורטים בחלק   תשובה:

. מקדם התוספת שיוחל על עסקאות המורכבות משני סוגים, יהיה הגבוה ג'לנספח 

  .ג'לנספח  i(92(האפשריים המפורטים בסעיף  מבין שני מקדמי התוספת

28.7.08 

על פי הנחיות נספח ג', החשיפה הפוטנציאלית העתידית תחושב על בסיס סכום   :3שאלה 

את החשיפה? חשב יש ל(התקבול או התשלום)  איזה צדל פי עהקרן הרעיונית. 

מה לגבי ? ומטבע יוצג הערך הנקובזה לפי אידולר/אירו,  אקדמהעסקת ה: בלדוגמ

  ?אופציות

 

החשיפה הפוטנציאלית העתידית תחושב על בסיס סכום הקרן הרעיונית לקבל, לאחר   תשובה:

  .שהומרה למטבע הדיווח

11.5.09 

   כללי 8.5 



 60

  
תאריך 
 עדכון

עסקאות ספוט מוגדרות על פי כללי החשבונאות כעסקאות בנגזרים. האם נדרשת   :1שאלה 

  סיכון אשראי צד נגדי על עסקאות ספוט?הקצאת הון בגין 

 

) יטופלו ג'לנספח  2עסקאות ספוט העונות להגדרת "עסקאות סילוק ארוך" (סעיף   תשובה:

  כעסקה עתידית ויש ולהקצות בגינן הון.

, בגין סיכון אשראי צד נגדי הנובע ג'לא נדרשת הקצאת הון על פי כללי נספח 

  מעסקאות ספוט המבוצעות בתוך יומיים.

רושם נכס במידה ונוצר רווח  איבנקתאגיד היחד עם זאת, על פי כללי החשבונאות, ה

ובהתאם לכך  ,בתקופת הזמן שבין מועד חתימת העסקה לבין מועד סילוקה בפועל

  נדרשת הקצאת הון.

28.7.08 

   האם נדרשת הקצאת הון בגין סיכון אשראי צד נגדי על נגזרים משובצים?  :2שאלה 

נגזרים משובצים מהחוזה המארח הינה על פי כללי החשבונאות המפורטים  הפרדת  תשובה:

  בהוראות הדיווח לציבור "מכשירים נגזרים ופעילויות גידור".

יש לחשב את  ,כאשר על פי כללים אלו הופרדו הנגזרים המשובצים מהחוזה המארח

  .ג'סיכון אשראי צד נגדי הנובע מעסקאות אלו, על פי הכללים האמורים בנספח 

משקל הסיכון שיוחל על נגזרים אלו יהיה זהה למשקל הסיכון המוחל על החוזה 

  המארח.

אינו כולל במפורש הוראות ליישום בנוגע לנגזרים משובצים,  ג'למרות שנספח כלומר, 

הנחיות הנספח חלות גם על נגזרים משובצים שהופרדו מהחוזה המארח על פי כללי 

  .החשבונאות

20.6.10 

בנספח ג' קובע כי אין להחיל משקל סיכון אפס על חשיפות הנובעות  6סעיף   :3שאלה 

מביטחונות המוחזקים להפחתת סיכון כשל של משתתפים אחרים בהסדר. מהו 

משקל הסיכון שיש להחיל על ביטחונות המופקדים לטובת קרן הסיכונים של 

  הבורסה ולטובת קרן הסיכונים של מסלקת המעו"ף.

 

התאגיד הבנקאי הנובעות מקרן הסיכונים של הבורסה ישוקללו בשיעור של חשיפות   תשובה:

  .50%. חשיפות הנובעות מקרן הסיכונים של המעו"ף ישוקללו בשיעור של 100%

16.12.09 

במצבים בהם הפרדת הנגזר המשובץ אכן נדרשת על פי הוראות הדיווח לציבור אך   :4שאלה 

,  FAS 155הבנק בחר להשתמש בכלל חשבונאי שנקבע בתקן חשבונאות אמריקאי 

משולב האלא לטפל במכשיר  ,אשר מאפשר שלא להפריד נגזר משובץ הדורש הפרדה

מה דין החוזה  - רווח והפסדבשלמותו לפי שווי הוגן תוך זקיפת התאמות לשווי הוגן ל

  המארח והנגזר המשובץ?

 

במידה ולפי כללי החשבונאות הנגזר המשובץ לא מופרד מהחוזה המארח, יש   תשובה:

ליישם את הוראות נספח  יןבמקרה זה א .להתייחס אל הנגזר כאל נגזר שאינו מופרד

  .ג'

20.6.10 
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   CVAהקצאת הון בגין סיכון  8.6 

כיצד יש לטפל בנגזר אשראי שנרכש כהגנה כנגד חשיפה בתיק הבנקאי, וכפוף   :1שאלה 

 i(307) או לכללי הכשל כפול (סעיף (203להוראה  140-142לגישת ההחלפה (סעיפים 

  ?CVA), בהיבט של הקצאת הון בגין סיכון 204להוראה 

 

על נגזר אשראי שנרכש כהגנה כנגד חשיפה בתיק  CVAלא תחול דרישת הון בגין סיכון   תשובה:

) או לכללי כשל כפול 203להוראה  140-142הבנקאי, וכפוף לגישת ההחלפה (סעיפים 

), ובתנאי שהחשיפה בתיק הבנקאי, בפני עצמה, איננה כפופה 204להוראה  i(307(סעיף (

  .אחרתפה . נגזר אשראי זה לא יוכר כגידור לכל חשיCVAלהקצאת הון בגין סיכון 

5.12.13 

כיצד יש לטפל בנגזר אשראי שנרכש כהגנה כנגד חשיפת סיכון אשראי צד נגדי,   :2שאלה 

) או לכללי הכשל כפול (סעיף 203להוראה  140-142וכפוף לגישת ההחלפה (סעיפים 

)i(307  בהיבט של הקצאת הון בגין סיכון 204להוראה ,(CVA?  

 

עבור הגנה שנרכשה כנגד חשיפת סיכון אשראי צד נגדי, שהיא, כשלעצמה, נתונה   תשובה:

בהקצאת ההחלפה. כלומר,  , התהליך הינו מקביל לגישתCVAלהקצאת הון בגין סיכון 

CVA  בגישה הסטנדרטית, הסכום המוגן כפול יתרת התקופה לפירעון של ההגנה ינוכה

די המקורי, ויתווסף למכפלה  של סיכון האשראי של הצד הנג M*EADמהמכפלה 

M*EAD .של מוכר ההגנה 

(ראו תבליט  CVA -לחילופין, אם ההגנה הנרכשת הינה גידור מוכר כחלק מהקצאת ה

), אזי הגנת האשראי תוכל 203לנספח ג' להוראת ניהול בנקאי תקין  104רביעי בסעיף 

קצאת ההון . במקרה זה, הCVAכמפורט בכללים להקצאת  CDSלהיות מוכרת כגידור 

של הגנת האשראי. כלומר,  CVA - חייבת לשקף גם את סיכון ה CVAבגין סיכון 

אותו עדיין יש ליישם בהקשר של  203בנספח ג' להוראת ניהול בנקאי  7למרות סעיף 

הקצאה בגין סיכון לכשל, חשיפת סיכון אשראי צד נגדי כלפי מוכר ההגנה לא תועמד 

  .CVAסיכון  על אפס בהקשר של הקצאת הון בגין

5.12.13 

- והאם ניתן להשתמש ב CVAריבונויות בהקצאת הון בגין סיכון  האם יש להכליל  :3שאלה 

CDS  ?של ריבונות לצורכי גידור  

 

של ריבונויות הינם  CDSs - ו  CVA סיכון ריבונויות נכללות בהקצאת ההון בגיןכן.   תשובה:

  .גידורים מוכרים

5.12.13 

  יש להשתמש ברצפה של שנה אחת? Mi -האם בחישוב ה  .א  :4שאלה 

אם כן, האם מחילים קודם רצפה של שנה אחת ואז מחשבים את הממוצע   .ב

המשוקלל לפי הערך הרעיוני ברמת מערך הקיזוז, או האם קודם מחשבים את 

  הממוצע המשוקלל ואז מחילים את הרצפה?

  

קובע רצפה של שנה אחת (למעט  204להוראת ניהול בנקאי תקין  320כן. סעיף   א.   תשובה:

 ועומדות בתנאים הקבועים בו).  321בעסקאות המוגדרות בסעיף 

5.12.13  
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  רצפת שנה אחת תיושם ברמת מערך הקיזוז.   ב.

לעסקה עם לקוח המבקש לכתוב  CVAהאם יש לחשב דרישת הון בגין סיכון   :5שאלה 

  אופציות מעו"ף?

  

ב' לנספח 6לא. חישוב סיכון אשראי צד נגדי בגין פעילות לקוח בבורסה מוסדר בסעיף   תשובה:

  .203ג' להוראה 

5.12.13  
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III . 204הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  - גישת המודלים הפנימיים  -מדידה והלימות הון  

   IRB - מכניזם של גישת ה. 2

   )215-243חלוקה לקבוצות של חשיפות (סעיפים  2.1 

    :)219(סעיף  )Specialised lending - SLהלוואות מיוחדות ( נושאסוגיות ב

   מהם מאפייני הבסיס של הלוואות מיוחדות?  :1שאלה 

הינן הלוואות אשר המקור העיקרי לפירעונן, בין אם באופן חוקי ובין אם  SLהלוואות   תשובה:

, ולא היכולת (נים)במהות הכלכלית, הוא ההכנסה שנוצרת על ידי הנכס(ים) הממומן

  הבלתי תלויה של מיזם מסחרי רחב יותר.

בין למאפיין של חשיפות אלו הוא המתאם החיובי הגבוה בין כושר החזר האשראי 

  .(נים)ים) הממומןשווי הנכס(

31.12.08 

   האם ערבות צד ג' פוגמת בהגדרת ההלוואה כ"הלוואה מיוחדת"?  :2שאלה 

החלטת התאגיד הבנקאי להעמיד את  - : כלומר אם קיימת הסתמכות על הערב  תשובה:

חשיפה ההאשראי מבוססת בעיקר על יכולת הערב לפרוע את החוב במקרה של כשל, 

  ).SLלא תחשב להלוואה מיוחדת (

: והמקור העיקרי לפירעון החוב הוא ההכנסה אם לא קיימת הסתמכות על הערב

חשיפה ה(ולא היכולת הבלתי תלויה של הערב),  (נים)שנוצרת על ידי הנכס(ים) הממומן

  ).SLתיחשב להלוואה מיוחדת (

31.12.08 

אם "התחייבות מדינה" להבטחת מינימום הכנסות לפרויקט תשתית מהווה ה  :3שאלה 

אם התחייבות כזו מצדיקה ההסתמכות על ערבות צד ג' לעניין "הסתמכות על ערב", ו

  ?)SLמשקל סיכון נמוך יותר להלוואה המיוחדת (

 

, בהתקיים התנאים הנדרשים. SL -כ החשיפההתחייבות כאמור אינה פוגמת בהגדרת   תשובה:

הקבועים משקל הסיכון שייוחס לפרויקט כאמור ייקבע על פי הכללים הרגילים 

נציין כי גם במצב בו המדינה מבטיחה את "צד ההכנסות" של פרויקט, כושר  בהוראה.

  .ההחזר של האשראי למימון הפרויקט עדיין תלוי בעלויות הפרויקט

31.12.08 

   טי לסיווג ההלוואה כ"הלוואה מיוחדת"?וונמהו המועד הרל  :4שאלה 

במועד העמדת ) ייקבע, יאושר ויתועד SLסיווג חשיפה כלשהי להלוואות מיוחדות (  תשובה:

  .האשראי

31.12.08 

    - בנושא אשראי קמעונאי הסוגי

 לאיזו קבוצה יש לסווג את סיכון האשראי הגלום בנגזר, ששייך ללקוח קמעונאי  :5שאלה 

  )?231(סעיף 
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מנהל כחשיפה  איבנקתאגיד הסיכון האשראי הגלום בנגזר של לקוח קמעונאי, שה  תשובה:

  .ההוןדרישת קמעונאית, ישויך לתיק הקמעונאי לצורך חישוב 

31.12.08 

    :שני)תבליט , 231סוגיות בנושא "הלוואות במשכון דירת מגורים" (סעיף 

   :דירת מגורים משכוןסיווג הלוואות בעלות אפיונים שונים כהלוואות ב  :6שאלה 

נכללת במסגרת הגדרת הלוואות  - מגוריםהלוואה לכל מטרה במשכון דירת   א)  תשובה:

  .("הלוואה במשכון דירת מגורים") IRB -לדיור על פי גישת ה

ראה מכתב המפקח  - סיווג הלוואות הניתנות במסגרת קבוצת רכישה  ב)

)10LM0715  /REG09092H המכתב זמין בכתובת 2010במרץ  25) מיום .

  האינטרנט הבאה:

http://www.bankisrael.org.il/deptdata/pikuah/lett_sup/201004.pdf 

הלוואות במשכון יחידות נופש לא יסווגו  -  סיווג הלוואות במשכון יחידות נופש  ג)

  כ"הלוואה במשכון דירת מגורים".

כאשר  - שניתן "במסלולים" מגוונים סיווג אשראי בביטחון דירת מגורים  ד)

נותן ללווה הלוואות בתנאים שונים (מסלולי הצמדה, ריביות,  איבנקתאגיד 

זמני פירעון ומועדי ביצוע) לפי חוזה אחד לאותה מטרה ובשעבוד אותו נכס 

(כגון: לרכישת דירה חדשה מקבלן, למימון בניית דירה באופן עצמאי וכו'), 

כחשיפה אחת. לעומת זאת, אם ההלוואות ניתנות רואים את כל ההלוואות 

בחוזים נפרדים ולמטרות שונות, לא ניתן לראות את ההלוואה כחשיפה אחת, 

  אולם כל אחת מההלוואות תסווג כ"הלוואות בביטחון דירת מגורים".

  אשראי למימון רכישת קרקע למטרות בניה עצמית למגורים:  ה)

תכנית סדורה לבניה עצמית כאשר רכישת הקרקע מהווה שלב ראשון ב

למגורים, וכל שאר התנאים האחרים מתקיימים, יסווג האשראי למימון 

  רכישתה כהלוואה במשכון דירת מגורים.

כאשר רכישת הקרקע מתבצעת כעסקה עצמאית, האשראי למימון הרכישה 

יסווג כאשראי קמעונאי/תאגידי, בהתאם למאפייניו, ולא כהלוואה במשכון 

  גם אם קיימת אפשרות לבנות על הקרקע. דירת מגורים,

  :231סעיף  ןלעניימשמעות המונח "בעל חזקה"   ו)

האשראי מוקצה תנאי להגדרת אשראי כהלוואה במשכון דירת מגורים הוא ש

  ליחיד שהינו בעל הנכס/בעל חזקה.

למען הסר ספק, מובהר כי המונח "בעל חזקה" מתייחס לבעל זכות חכירה 

, ואינו 1969 -לחוק המקרקעין, התשכ"ט  3תה בסעיף כמשמעו ,לדורות בנכס

  כולל שכירות שאינה בבחינת חכירה לדורות.

  :גודל החשיפה, ומאפיינים "מורכבים" שונים  ז)

20.6.10 
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הלוואות במשכון דירת מגורים כשירות לטיפול קמעונאי,  ההוראה קובעת כי

 אה יהיוהלווה מאפייני החיתום שלעם זאת, נדרש כי  ללא קשר לגודל החשיפה.

דומים למאפייני החיתום הסטנדרטיים של משכנתה לדיור, המועמדת על ידי 

  .התאגיד הבנקאי ליחיד

הפיקוח על הבנקים נמנע מקביעת "תקרה" לגודל החשיפה, על מנת להותיר 

  שיקול דעת מספיק להנהלות התאגידים הבנקאיים.

ג האשראי שונים, המצדיקים סיוו יניםפיאמאשראים בעלי ל דוגמאותלהלן 

  (ולא כהלוואות במשכון דירת מגורים): כאשראי עסקי

 סכום חורג מהמקובל לאשראים לדיור; 

 כדומהאשראי בעל אפיונים מורכבים (מבנה עסקה, תנאי תשלום ו(; 

  דיון בפורום גבוה מהמקובל לגבי אשראי לדיור  תמחייבאשראי שהעמדתו

  "סטנדרטי".

   לעניין כשירות של "הלוואה במשכון דירת מגורים": ,LTVהנחיות בנושא חישוב   :7שאלה 

למעט במקרים . האשראי אישורבמועד יחושב  LTV - יחס ה - מועד חישוב  א)  תשובה:

 LTVלא יעודכנו יחסי להלן,  י"ב - ו אי" ,ז' ,ו' ה', חריגים כמפורט בסעיפים

דינאמי), לצרכי כשירות כ"הלוואה במשכון דירת  LTVבמועדים אחרים (

  מגורים".

להלוואה למגורים בשעבוד משני לצורך כשירותה  LTVחישוב  - שעבוד משני  ב)

סכום שתי ההלוואות חלקי ערך הביטחון.  -כ"הלוואה במשכון דירת מגורים" 

בתוספת  - (וכאשר רלוונטי  סכום ההלוואה הראשונה הוא יתרת ההלוואה

ולא הסכום  בות להעמדת אשראי" נוסף, שטרם נמשך על ידי הלווה)"התחיי

, המקורי. יודגש כי היתרה כוללת הפרשי הצמדה, הפרשי שער וריבית שנצברה

  .אך אינה כוללת עמלת פירעון מוקדם

שייוחס  LTV -, ערך האיבנקתאגיד האם שתי ההלוואות ניתנו באותו ה

לשתיהן יחושב כפי שנקבע לעיל לגבי ההלוואה למגורים בשעבוד משני. אם 

של ההלוואה  LTV -ים שונים, ערך האיבנקתאגידים שתי ההלוואות ניתנו ב

  חושב בהתעלם מההלוואה בשעבוד המשני.מלמגורים בשעבוד הראשוני 

הגדרת  , לענייןLTV -לא יוכר לצורך הפחתת ה -  ביטוח הלוואות לדיור  ג)

  ההלוואה כ"הלוואה במשכון דירת מגורים".

או על מחיר  ,שווי הביטחון יוערך בהתבסס על הערכת שמאי - הערכת שווי  ד)

תאגיד בנקאי לא יחויב בהערכת שמאי בעת רכישת דירה  - הרכישה מהקבלן 

  מקבלן, לצורך כשירות ההלוואה כ"הלוואה במשכון דירת מגורים".

כאשר ניתן אשראי נוסף בביטחון  -  בביטחון אותו נכסהעמדת אשראי נוסף   ה)

18.1.15 
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לשתי ההלוואות במועד העמדת האשראי הנוסף, לפי  LTVאותו נכס, יש לחשב 

בתוספת "התחייבות  -(וכאשר רלוונטי  היחס בין סכום יתרת שני האשראים

, לבין השווי הנוכחי של להעמדת אשראי" נוסף, שטרם נמשך על ידי הלווה)

מוערך לאותו מועד. יודגש כי היתרה כוללת הפרשי הצמדה, הנכס, כפי ש

  ., אך אינה כוללת עמלת פירעון מוקדםהפרשי שער וריבית שנצברה

  חישוב "סכום יתרת שני האשראים":

  "בתוספת "התחייבות להעמדת  ,כאשר רלוונטי -בגין האשראי "הישן

אשראי" נוסף (בתוקף), שטרם נמשך על ידי הלווה. היתרה כוללת הפרשי 

הצמדה, הפרשי שער וריבית שנצברה, וכאשר רלוונטי גם: ריביות פיגורים, 

 יתרות בגין ביטוחים שנערכים באמצעות הבנק ו"נלווים" מסוג זה.

  "ר.סכום האשראי הנוסף שאוש - בגין האשראי "החדש  

  :"השווי הנוכחי של הנכס, כפי שמוערך לאותו מועד"

 כי בעת הגדלת מסגרת נדרשת הערכת שווי הקביעה מבוסס על  אמור לעילה

אינה נורמה , העמדת אשראי נוסף ללא הערכת שווי עדכנית ככלל - עדכנית

 ראויה.

  מפאת  ,בהם ייחודייםבכתב (בנהלים) מצבים להגדיר רשאי  איבנקתאגיד

יכול להשתמש בהערכת השווי הוא  אשראי הנוסף,תיות סכום החוסר מהו

  .)הערכת שווי עדכנית(ולא לבצע  העדכנית ביותר שקיימת אצלו

אחר,  איבנקתאגיד האמור לעיל מתקיים גם כאשר האשראי הנוסף הועמד ב

ובלבד שבידי התאגיד הבנקאי מידע על הערכת הנכס הנוכחית שבוצעה על ידי 

  האחר. איבנקתאגיד הה

"), שבמסגרתה גדל האשראי הלוואהשינוי בתנאי הלוואה לדיור ("מיחזור 

זה "העמדת אשראי נוסף  ןלעניילא נחשב "עמלת פירעון מוקדם",  בגובה

להלוואה יש לייחס  .חדש LTVבביטחון אותו נכס", ולפיכך אין לחשב 

  .האחרון LTV -מועד חישוב השחושב ב LTV - "הממוחזרת" את ה

כאשר הלקוח מעוניין לפרוע חלק מההלוואה באמצעות הלוואה  -  פסו-פרי  ו)

פסו, -האחר מבקש שיעבוד משותף פרי איבנקתאגיד האחר, ה איבנקתאגיד מ

 איבנקתאגיד השנערכה לטובת ה ,והלקוח מציג הערכת שמאי חדשה לנכס

(וכאשר לפי היחס בין יתרת ההלוואה  LTVהאחר, יש לחשב מחדש יחס 

בתוספת "התחייבות להעמדת אשראי" נוסף, שטרם נמשך על ידי  -רלוונטי 

  בשעבוד של הנכס. איבנקתאגיד הלבין לחלקו של ההלווה) 

"שנגררה" תיחשב כ"הלוואה במשכון דירת  המשכנת - "ה"גרירת משכנת  ז)

, כלומר: יש לקחת בחשבון את יתרת LTVמגורים" חדשה לעניין חישוב יחס 

גם "התחייבות להעמדת אשראי" נוסף, שטרם  -(וכאשר רלוונטי  הההלווא
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  .הואת ערך הנכס במועד גרירת המשכנת נמשך על ידי הלווה)

האמור בסעיף זה יחול גם בהתקיים פער זמן בין מכירת הדירה לבין רכישת 

אם הנכס הממושכן מוחלף באופן זמני בפיקדון המשועבד  ,תיפודירה חל

 או בערבות בנקאית, )"פיקדון גרירה" -(להלן ור להבטחת ההלוואה לדי

  בהתקיים תנאים המפורטים להלן:

"להשתחרר" רק בהתקיים אחד משני התנאים  יכול הגרירה פיקדון  .1

  :הבאים

  כספי הפיקדון פורעים את יתרת ההלוואה, ורק יתרת הפיקדון

 " ללווה;תררמשתחהעודפת "

  מגורים, שתשועבד להבטחת כספי הפיקדון משמשים לרכישת דירת

  ההלוואה לדיור.

הלווה לא  )שלוש שנים -תקופת זמן שנקבעה מראש (למשל אם תוך   .2

משתמש בפיקדון הגרירה לרכישת דירת מגורים חלופית, ההלוואה לדיור 

  .פיקדוןהנפרעת מכספי 

  .שחרור הערבות הבנקאיתעל התנאים לעיל יחולו בהתאמה גם 

 שר יתרת פיקדון הגרירה או הערבות הבנקאיתבהתקיים האמור לעיל, כא

) LTVים שיעור מימון (יניתן לייחס לה בתקופת הבינ ,גבוהות מיתרת ההלוואה

  .45% - נמוך מ

כשירות הלוואות שניתנו לפני כניסת הוראה זו לתוקף  -  הוראת מעבר  ח)

כ"הלוואות במשכון דירת מגורים" תיבחן על פי התאמת מאפייני החיתום שלה 

לדיור, המועמדת על ידי התאגיד  הלוואותלמאפייני החיתום הסטנדרטיים של 

  ).LTV -הבנקאי ליחיד (אין חובה לבחון את יחס ה

כאשר הלוואה לרכישת נכס למגורים מובטחת  - שעבוד שני נכסים להלוואה  ט)

ועל ידי נכס למגורים נוסף בבעלות הלווה, יחושב יחס  ,על ידי הנכס הנרכש

LTV  בתוספת "התחייבות  -(וכאשר רלוונטי על פי היחס שבין סכום ההלוואה

לבין השווי של שני להעמדת אשראי" נוסף, שטרם נמשך על ידי הלווה) 

  הנכסים.

על פי כללי , לפי העניין, 50%או  35%של  מופחת משקל סיכוןלצורך יישום 

  לעיל. 1.8פרק  IIהגישה הסטנדרטית, יערך החישוב באופן אחר, כאמור בחלק 

אשר תאגיד בנקאי מאשר הלוואה לדיור, אך כ -מועמדת לשיעורין לוואה הה  י)

 מעמיד אותה לשיעורין (למשל, בהתאם לחוזה של הלווה מול הקבלן, ומועדי

כל האשראי יעשה לפי היחס בין  LTV -התשלום לקבלן הקבועים בו), חישוב ה

כלומר,  .לבין שווי הנכס המשועבד תשלומים שטרם הועמדו) כולל( המאושר

  מתייחס גם למסגרות לא מנוצלות. LTV -חישוב ה
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שר יתאגיד בנקאי א - לא נוצל שחלק ממסגרת האשראי  בגין LTVהקטנת   יא)

יתרת מסגרת ותוקף , רק חלק ממסגרת האשראי ובדיעבד נוצלהלוואה לדיור, 

סכום בין שחדש, לפי היחס  LTVלחשב  רשאי התאגיד הבנקאי -  פקע האשראי

(כולל יתרות חוץ  שאושר ונוצל ,האחרון LTV - מועד חישוב ה, נכון להאשראי

  .האחרון LTV -חישוב ה שנקבע במועד מאזניות בתוקף) לבין שווי הביטחון

  :שאושר ונוצל" האחרון, LTV - , נכון למועד חישוב ההאשראי "סכום

 נכון "סכום האשראי, כאשר אישור האשראי נקוב בערכים נומינליים ,

שאושר ונוצל" מחושב בערכים נומינליים  האחרון, LTV -למועד חישוב ה

ש"ח; משיכות בפועל, בזמנים שונים:  70אישור מקורי דוגמה:  מקוריים.

ש"ח; רגע לפני שפגה זכותו של הלקוח למשוך את  30 - ו ש"ח 15ש"ח,  12

 .ש"ח בלבד 13יתרת האשראי המאושר, הוא יכול היה למשוך 

  ,אם המסגרת נקובה בערכים ריאליים (צמודה למדד, צמודה לדולר

וכדומה), החישוב יתבצע בערכים מותאמים (למדד או לשער החליפין 

 .האחרון LTV -מועד חישוב ההרלוונטי) ל

 כל מקרה, החישוב אינו כולל ריבית.ב  

ש י) ת האשראימיתר 10%פירעון מוקדם מהותי (לפחות בעת  - פירעון מוקדם   יב)

לפי היחס בין יתרת האשראי (כולל יתרות חוץ מאזניות חדש,  LTVשב יחס לח

  .האחרון LTV -שנקבע במועד חישוב הבתוקף) לבין שווי הביטחון, כפי 

", המאזנית הסכום בו קטנה "יתרת האשראי -" סכום הפירעון המוקדם"

" רגע לפני ביצוע הפירעון המאזנית כלומר: ההפרש בין "יתרת האשראי

" רגע אחרי ביצוע הפירעון המוקדם. המאזנית המוקדם לבין "יתרת האשראי

מכאן שהוא כולל מרכיבי קרן, ריבית, הפרשי שער והפרשי הצמדה, אך אינו 

  אין לכלול עמלת פירעון מוקדם שנפרעה.בחישוב כאמור  .כולל עמלות

כוללת את הקרן, הריבית שנצברה, הפרשי הצמדה,  המאזנית ת האשראייתר

הפרשי שער, וכן ריבית פיגורים ויתרות בגין ביטוחים שנערכים באמצעות הבנק 

  .(כאשר רלוונטי)

    - )234(סעיף  QRRE - ות כשירות מתחדשותיחשיפות קמעונא

   :)QRREות כשירות מתחדשות" (י"חשיפות קמעונא סוגיות בנושא  :8שאלה 

תשובה זו  -  במערכת הבנקאות בישראל QRREהסתייגות בנוגע לקיומן של   א)  תשובה:

תהיה רלוונטית לכל הפחות עבור  QRREנכתבה תחת ההנחה שקבוצת המשנה 

 ,חלק מהתאגידים הבנקאיים, גם אם לא מיד בסמוך לאימוץ ההוראה. עם זאת

חשוב להדגיש כי כאשר ניהול תיק האשראי הקמעונאי (למעט משכנתאות) 

מתבצע ברמת הלווה, בקבוצת הנכסים הקמעונאיים יהיו שתי קבוצות משנה 

20.6.10 
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חשיפות קמעונאיות אחרות. קרי, לא מגורים ודירת  הלוואות במשכוןבלבד: 

  .QRREתוגדר ותטופל בנפרד קבוצת המשנה 

בשלב זה, אנו מזהים במערכת הבנקאית שני  -  מכשירי אשראי רלוונטיים  ב)

: כרטיסי אשראי QRREמכשירי אשראי שעשויים להיכלל בקבוצת המשנה 

י לכלול בקבוצה זו מכשירי אשרא הרצשיוחשבונות עו"ש. תאגיד בנקאי, 

  .נוספים, יידרש לקבל תחילה את אישור המפקח

דרישה לתשלום חודשי מינימאלי בכרטיסי  -  חשיפה מתחדשת ותשלום חודשי  ג)

  .)revolvingאשראי לא פוגמת בהגדרת החשיפה כ"מתחדשת" (

התאגיד המונח " - "התאגיד הבנקאי אינו מחויב לשמרןפרשנות למונח "  ד)

ביחס  234, המופיע בסעיף )Uncommitted" (הבנקאי אינו מחויב לשמרן

שונה מהמונח "מחויבות שניתנת  ,QRREלחשיפות הנכללות בקבוצת המשנה 

לביטול על ידי התאגיד הבנקאי ללא תנאי ובכל מועד ללא הודעה מוקדמת", 

התאגיד . המונח "203ת ניהול בנקאי תקין מספר להורא 83כפי שמופיע בסעיף 

פחות נוקשה, וכולל חשיפות שהיכולת לבטל אותן " הבנקאי אינו מחויב לשמרן

מוגבלת בשל חוקי הגנת הצרכן. בהתאם לכך, חשיפות חוץ מאזניות שעומדות 

", אך אינן עומדות בהגדרת התאגיד הבנקאי אינו מחויב לשמרןבהגדרת "

"מחויבות שניתנת לביטול על ידי התאגיד הבנקאי ללא תנאי ובכל מועד ללא 

, אך אינן כשירות QRREרות להיכלל בקבוצת המשנה הודעה מוקדמת" כשי

(הוראת  תחת הגישה הסטנדרטית 0%) בשיעור CCFלמקדם המרה לאשראי (

  .FIRB) ותחת גישת 203ניהול בנקאי תקין מספר 

ערך סף לחשיפה (מנוצלת ולא מנוצלת בערכי  -  עמידה בערך הסף לחשיפה  ה)

ש"ח.  500,000נקבע בגובה ) המרבית ליחיד בתיק המשנה CCFהמרה לאשראי 

במידה ומכשירי האשראי מנוהלים בנפרד, הבחינה תעשה על בסיס מכשירי 

האשראי (כרטיסי אשראי וחשבונות עו"ש), ולא על בסיס היקף החשיפות 

  .QRREהכולל של הלוה בקבוצת המשנה 

    - )239-243חייבים שנרכשו (סעיפים 

   שנרכשו":הבהרות בנוגע ל"חייבים   :9שאלה 

"חייבים שנרכשו" הם חובות שנרכשו על ידי  -  הגדרת "חייבים שנרכשו"  א)  תשובה:

התאגיד הבנקאי מצד ג', במטרה להחזיקם בספריו ולגבות אותם, או במטרה 

לקוח - לאגד אותם לחשיפות לצורך עסקת איגוח. לא בהכרח קיימים קשרי בנק

), לעניין זה, המונח 239עם החייבים במאגר שנרכש. כמפורט בהוראה (סעיף 

וטופלו חשבונאית ייחס לחובות שנרכשו מצד נגדי "חייבים שנרכשו" ית

, יש לראות זה תנאי םהוראות הדיווח לציבור. משלא נתקייכרכישה בהתאם ל

  .את הצד הנגדי כלווה

1.4.09 
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"חייבים שנרכשו" העומדים בהגדרה לעיל  - "חייבים כשירים שנרכשו"  ב)

 eligibleנטיות, יסווגו כ"חייבים כשירים שנרכשו" (ווובדרישות הסף הרל

purchased receivables לצורך טיפול תחת גישת (IRB כאשר תנאי הכשירות .

, IRB -לא מתקיימים, התאגיד הבנקאי לא יוכל לטפל בחשיפה זו על פי גישת ה

(הוראת  קרי נכון למציאות בישראל, ימשיך לטפל בהן לפי הגישה הסטנדרטית

  .)203ניהול בנקאי תקין מספר 

: מדובר באמות מידה כלליות, סוגים מסוימים של עסקאותהבהרות ביחס ל  ג)

  .שכמובן אינן סותרות את האמור בהוראה, כמפורט בסעיף קטן א' לעיל

קים המועברים על פי הסכמי ניכיון ינראה לכאורה כי הש - קיםיניכיון ש

קים הסטנדרטיים הקיימים כיום במערכת הבנקאות בישראל, נושאים יהש

של רכישת חייבים, קרי העסקה אינה עומדת בהגדרה של  אופי של ביטחון ולא

"חייבים שנרכשו". בפרט, הסכמים אלו אינם כוללים שירותי גביה ופוטרים 

מחובות האוחז בשיק. במהות משאירים הסכמים אלו את  איבנקתאגיד האת ה

רוב הסיכון אצל הלווה, וזאת באמצעות פרשנות גמישה של כשל, המאפשרת 

  זכות חזרה ללווה ללא הודעה מוקדמת לכל יתרה שנמצאת בחשבונו.

עסקאות אלו, במתכונתן המקובלת בעולם, מהוות בדרך  -  עסקאות פקטורינג

  כלל אמת מידה לעסקת "חייבים שנרכשו".

ים בשיטה של בחינת ימנהל פעילות רכישת חייבים תאגיד איבנקתאגיד הה  ד)

אינו בוחן את החייבים ו ,כושר ההחזר של המוכר (יצואן) ורכיב הביטוח

שפיעה על הגדרת העסקה. עם אי בחינה של החייבים שנרכשו אינה מ -  שנרכשו

, IRBזאת, פעילות כזו עלולה לפגום בעמידה בתנאי הכשירות לטיפול בגישת 

  .בפרט בחייבים תאגידיים

 איבנקתאגיד העסקת מכירה שבה נקבע כי במקרה של סכסוך מסחרי, יש ל  ה)

זכות החזרה ליצואן עשויה להקטין את סיכון  -  זכות חזרה למוכר (ליצואן)

גדרת הנכס כ"חייבים שנרכשו" תיבחן על פי הכללים המפורטים הדילול. ה

  .לעיל

האם  - מקרה בו קיים מוכר (יצואן) "חלש" ולקוחות "חזקים" (או להיפך)   ו)

העוצמה היחסית של המוכר (היצואן)  משפיע על הגדרת העסקה כרכישה?

ביחס ללקוחותיו אינה משמשת קריטריון לבחינת קיום עסקת מכירה. הגדרת 

  .עסקה תיקבע על פי הכללים המפורטים לעילה

אימוץ גישת הדירוגים הפנימיים על קבוצות הנכסים השונות (סעיפים  2.3 

256-262(  

 

לסיכון אשראי לתאגידים,  AIRBים המיישמים את גישת איבנקתאגידים האם   :1שאלה 

  )?261(סעיף  FIRBריבוניות ובנקים, יכולים "לחזור אחורה" לגישת 
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לא יותר לתאגיד בנקאי "לחזור אחורה" לגישות פחות מתקדמות, אלא אם כן השתנו   תשובה:

הנסיבות באופן מהותי, למשל צמצום הפעילות. בכל מקרה, השינוי יתבצע רק לאחר 

  .קבלת אישור פרטני מהמפקח

31.12.08 

   בנקחשיפות לתאגיד, לריבונות ולכללים עבור  .3

   )285-325רכיבי סיכון (סעיפים  3.2 

חוב נדחה הוא כזה שחוב אחר קודם לו באופן ברור ומפורש. קובע כי: " 288סעיף   :1שאלה 

  ".סעיף זה מתייחס ל"נדחות", במובן המשפטי

  ?המשפט האחרוןמה המשמעות הפרקטית של 

 

המשמעות הפרקטית היא שחוב ייחשב "בכיר" (ולכן תחת גישת המודלים הפנימיים   תשובה:

), אלא אם חוב אחר קודם לו. על 45%בשיעור  LGD, מוקצה לו FIRB - הבסיסית 

לקבוע, לגבי כל הלוואה, אם היא נדחית בהתאם למידת הקדימות  איבנקתאגיד הה

  .75%בשיעור  LGDשלה מבחינה משפטית, ובמידה והתשובה חיובית, לייחס לה 

1.4.09 

   )?308-317מכר (סעיפים הכיצד יש להמיר לאשראי ערבויות למשתכנים על פי חוק   :2שאלה 

, קובע FIRB, העוסק בחשיפות תחת גישת 311: סעיף )FIRBתחת הגישה הבסיסית (  תשובה:

כי סוגי המכשירים ומקדם המרה לאשראי המיוחס להם יהיו זהים לאלו שבגישה 

למעט , 203להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  82-89הסטנדרטית כמצוין בסעיפים 

סעיף (חריגים, שאינם רלוונטיים לערבויות חוק מכר. כפי שנקבע בגישה הסטנדרטית 

)v(84  ערבויות להבטחת השקעות של רוכשי  ,)203להוראת ניהול בנקאי תקין מספר

אם  10%יקבלו מקדם המרה לאשראי של דירות (ערבות לקונה דירה לפי חוק המכר), 

  .אם הדירה טרם נמסרה למשתכן 50% -הדירה נמסרה למשתכן, ו

, AIRBגישת  , העוסק בחשיפות תחת316: סעיף )AIRBתחת הגישה המתקדמת (

 -קובע כי תאגידים בנקאיים, העומדים בדרישות הסף לשימוש באומדניהם העצמיים ל

EAD) יורשו להשתמש באומדניהם הפנימיים לקביעת מקדמי המרה לאשראי ,CCF (

 לאשראי עבור סוגים שונים של מוצרים, בתנאי שהחשיפה אינה כפופה למקדם המרה

כל תאגיד י זה לא חל על ערבויות ביצוע. לפיכך, . תנאה הבסיסיתגישהעל פי  100%של 

  .בנקאי יקבע בעצמו את מקדמי ההמרה לאשראי

18.1.15 

הערך המשקף אילוצי זמינות אפשריים של בשימוש במונח " 313למה הכוונה בסעיף   :3שאלה 

סכום לו מיוחס מקדם ההמרה לאשראי ", שמהווה "תקרה" לעסקת האשראי

  ?FIRBבגישת 

 

 איבנקתאגיד ההכוונה לתנאים שמגבילים את יכולת הלקוח לנצל את האשראי שה  תשובה:

התחייב להעמיד לו. ההיגיון העומד בבסיס קביעת "תקרה" זו הוא, שאין טעם לחשב 

  על החלק שאיננו בסיכון, היינו על החלק שאינו נגיש ללקוח. CCF - את ה

למתן אשראי או  ניתן ליישם את ההקלה של אותה תקרה ביחס להתחייבות  א)

15.11.09 
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להוצאת ערבות, אשר נקבע במפורש בהסכם עם הלווה כי תמומש עד לגובה 

הבנקאי), כפי שנקבע בהסכם.  להון התאגיד יחסיתאו  מוחלטתתקרת חבות (

מקובלת ליישום: תנאי לפיו העמדת האשראי לא תביא לחריגה  הדוגמ

ממגבלות לווה או קבוצת לווים בהתאמה, ובמועד הדיווח המחויבות 

  המשוקללת עולה על סף זה.

אינה פוגמת בהגדרת  ,שלא מתקיים בעת המדידה ,covenantsהתניה כגון   ב)

  .התחייבות (ה"תקרה" לא תופעל)

אלו עלול להשמיט התחייבויות למתן אשראי  : יישום ההקלה במקריםהסבר

, ללווה אין הון עצמי הסכומים גבוהים מאוד, כאשר, לדוגמלפרויקטים ב

כמתחייב בהסכם האשראי. גישה זו בעייתית בהקשר לניהול סיכונים ודיווח 

ות בנסיבות שאינן חשוף להתחייבויות גבוה איבנקתאגיד העליהם, משום שה

  ון אצל היזם).גיוס ה הבשליטתו (לדוגמ

טחונות כשירים, יבמידה ויכולת הלקוח לנצל את האשראי מותנית בהעמדת ב  ג)

ייוחס מקדם המרה לאשראי לכל הסכום (ה"תקרה" לא תופעל), ומצד שני יוכל 

לחשב את הקצאת ההון בגין המחויבות בהתחשב בביטחונות,  איבנקתאגיד הה

 1חוץ מאזניים) בפרק  (פריטים 1.13בסעיף  12כאמור בתשובתנו לשאלה 

  .(גישה סטנדרטית) II(חובות בודדים) של חלק 

למען הסר ספק, יובהר כי הקלות כאמור לעיל אפשריות רק אם קיימת מערכת   )ד

מעקב אפקטיבית המונעת חריגה מהתקרה החוזית, וקיימים תרבות ארגונית 

לשנות את התנאים כאשר  איבנקתאגיד הודפוסי ניהול שלא מאפשרים ל

  .טחונות כשירים מספקיםיהלקוח מגיע לגבול, או כאשר אין בידיו ב

פי התקופה המקורית שלה. - קובע תנאים לסיווג עסקה קצרת טווח על 321סעיף   :4שאלה 

), daily remarginingבהנחה כי מסמכי העסקה כוללים סעיפי התאמת מרווח יומית (

שערוך בפועל על בסיס יומי, האם יש צורך כי הדרישה לשערוך יומי, וכי הבנק מבצע 

  , תיכלל במסמכי העסקה?321המופיעה בסעיף 

  

, קובע כי מסמכי העסקה יכללו 204להוראת ניהול בנקאי תקין מספר  321סעיף   תשובה:

דרישה לשערוך יומי. עם זאת, על מנת שלא לפגוע בתאגידים הבנקאיים שלא לצורך, 

תירים לוותר על דרישה מפורשת בכתב לשערוך יומי, בחוזים קיימים בלבד, אנו מ

 בהתקיים שני התנאים הבאים:

 .החוזים כוללים סעיף התאמת מרווח יומית 

 .הבנק מבצע שיערוך בפועל על בסיס יומי 

חייבים לכלול דרישה מפורשת  2014 בינואר 1חוזים חדשים שייחתמו החל מיום 

   .321לשערוך יומי, בכדי לעמוד בתנאי סעיף 

5.12.13  

   . כללים לחשיפות קמעונאיות4



 73

  
תאריך 
 עדכון

   )331-338רכיבי סיכון (סעיפים  4.2 

   )332-333ביטוח הלוואות לדיור (סעיפים   :1שאלה 

כמפחית סיכון, כל (ביטוח אשראי) להכיר בביטוח הלוואות לדיור  יכול תאגיד בנקאי  תשובה:

 PD -בהוראה, ולבצע התאמה של אומדני ה הרלוונטיותכל הדרישות  מתמלאותעוד 

  אשר ישקפו את הפחתת הסיכון הנגזרת מביטוח זה. LGD -או ה

31.12.08 

למתן אשראי, שנתנה ללקוח במסגרת  של מחויבות לאשראי מקדם המרהמהו   :2שאלה 

 451"אישור עקרוני ושמירת שיעור הריבית" להוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

  ?)338(סעיף  "נהלים למתן הלוואות לדיור"

 

לשערי לשער חליפין, או צמודות  תקיימות התחייבויוש, קובע כי במידה 338סעיף   תשובה:

 יםאין התאגיד, IRBלצרכי יישום גישת  בתיק הקמעונאי של התאגיד הבנקאי, ,ריבית

. תחת אשראי שווי ערך םלסכומי הפנימיות הםלספק את הערכותי םרשאי יםהבנקאי

. )203(הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  זאת, ימשיכו לחול כללי הגישה הסטנדרטית

, המתייחס לגישה 203תקין מספר הוראת ניהול בנקאי ל 83על פי הכלל שנקבע בסעיף 

  .0% ) בשיעורCCF( לאשראי תקבל מקדם המרה כאמורמחויבות  הסטנדרטית,

31.12.08 

   כללים לטיפול בתיקי חייבים שנרכשו .6

   )363-368שקלול נכסי סיכון בגין הסיכון לכשל (סעיפים  6.1 

מטה לגבי חייבים קמעונאיים -גישת מעלה ליישםים מחויבים איבנקתאגידים אם ה  :1שאלה 

 המאפשר מידע ברמה האינדיבידואלית שבו קייםכשירים שנרכשו, אפילו במצב 

  )?364(סעיף  מעלה-גישת מטה יישום

 

מטה, בהתאם לדרישות הרלוונטיות -חייבים קמעונאיים שנרכשו יטופלו בגישת מעלה  תשובה:

  המפורטות בהוראה.

כאשר תנאי הכשירות לא מתקיימים, התאגיד הבנקאי לא יוכל לטפל בחשיפה זו על פי 

. כלומר, נכון למציאות הצפויה בישראל, ימשיך לטפל בהן לפי הגישה IRB -גישת ה

  .)203(הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  הסטנדרטית

31.12.08 

   IRB -דרישות הסף לגישת ה. 8

   )394-421(סעיפים תכנון מערכת הדירוג  8.3 

 האם כל התאגידים הבנקאיים בקבוצה רשאים/נדרשים להשתמש באותם המודלים  :1שאלה 

 על בסיס האם לצורך הקצאת הון של בנק ,ניתן במידה ואינם נדרשים, האם ?לדירוג

רות לבצע סקאלה אשר תביא לידי ביטוי את המדרגים השונים בכל החב ,מאוחד

  בקבוצה?

 

 15.11.09  כעיקרון, איננו מחייבים או פוסלים שימוש אחיד במודלים בקבוצה הבנקאית.  תשובה:
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עם זאת, קיימים יתרונות רבים לפיתוח מודלים אחידים בתוך הקבוצה הבנקאית, 

  בעיקר ניצול "יתרונות לגודל" באופן של פיתוח מודלים ברמת הקבוצה הבנקאית.

ד כי הם יתאימו לפרופיל במצבים בהם קיים שימוש באותם המודלים, חשוב להקפי

ולהתבסס על שיקולים ענייניים בלבד, כמו  ,הלווים והעסקאות של כל תאגיד בנקאי

  .ומהאופי הפעילות של התאגיד הבנקאי והיקפה, מאפייני תיק האשראי שלו וכד

בכל מקרה, במידה וקיים שיתוף במודלים בתוך הקבוצה הבנקאית, אחריות התאגיד 

שות הסף מלאה, ואין לגלגל אחריות זו הלאה (כולל לא הבנקאי בדבר קיום דרי

  לחברת האם).

במצב בו תאגיד אומד באופן עצמאי את רכיבי הסיכון, אין חובה ליצור "סקאלה אשר 

תביא לידי ביטוי את המדרגים השונים בכל החברות". ייתכן וייווצר הצורך ביצירת 

לאמוד את רכיבי הסיכון ות "סקאלה משותפת", אם למשל אין לחברת הבת אפשר

, בשל מחסור בנתונים). במצב זה, על מנת להיעזר בנתוני כלל הקבוצה ה(לדוגמ

הבנקאית לאמידת רכיבי הסיכון, מובן שיש צורך לדרג את כל החשיפות בקבוצה על 

  "סקאלה משותפת".

מנת להגדיל  האם בשלב הדירוג האורדינלי ניתן להשתמש בהגדרת כשל "רחבה" על  :2שאלה 

  את מספר תצפיות הכשל לצורך תקפות סטטיסטית?

 

ניתן להשתמש בשלב הדירוג האורדינלי בהגדרת כשל "רחבה", כלומר במאפייני סיכון   תשובה:

, כל עוד מערכת הלכשל של לווה, שאינם נצמדים להגדרת הכשל המופיעה בהורא

  .ההוראההדירוג בכללותה עומדת בדרישות 

(השלב השני) יש להשתמש בהגדרת הכשל המופיעה  PD: מובן כי לצורך אמידת הערה

  .ההוראל 452-457סעיפים ב

31.12.08 

 pointים לדרג את חשיפותיהם: "איבנקתאגידים הבאיזו פילוסופיית דירוג יידרשו ה  :3שאלה 

in time" או "through the cycle?"  

 

. חובה על כל , אפשריהדירוג, או שילוב ביניהןהשימוש בכל אחת משתי פילוסופיות   תשובה:

תאגיד בנקאי להגדיר באופן ברור את פילוסופיית הדירוג בה הוא נוקט, ולהתאים את 

התהליכים הרלוונטיים (כגון תיקוף) לפילוסופית הדירוג בה בחר. בנוסף, על כל תאגיד 

  בנקאי להיות עקבי עם בחירת פילוסופיית הדירוג לאורך זמן.

לדרג מדינות על פי  ,ליישם פילוסופיות דירוג שונות לקבוצות נכסים שונות (למשלניתן 

  ).PITולדרג לקוחות עסקיים וקמעונאיים על פי פילוסופיית  TTCפילוסופיית 

20.6.10 

), ומנחה את facilityברמת עסקת האשראי ( LGDדורשת חישוב של  ההוראה  :4שאלה 

באותה רמה. עם זאת, הנוהג  EAD -ים לפתח מודל לאמידת האיבנקתאגידים הה

ים ישראליים הוא לנהל סל מוצרי אשראי מול סל ביטחונות. עובדה איבנקתאגידים ב

ברמת המכשיר או העסקה הבודדת, בשל הצורך  LGD - זו מקשה על חישוב ה

 טחונות לחשיפות. בנוסף, נטען כי קיים קושי סטטיסטי לבנות מודליבהקצאת ב
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ברמת המכשיר, בשל מיעוט תצפיות. לאור הקושי הטכני במידול,  EAD -לאמידת ה

 LGDהאם יותר לחשב  ,בהוראה) הנדרש use testולצורך עמידה במבחן השימוש (

  ברמת הלקוח? EADברמת לווה ולבנות מודל לאמידת 

לחשיפות  EAD - ו LGDלפיה אמידת  ההוראה,לא תתאפשר חריגה מדרישת   תשובה:

). הגדרת facilityלתאגידים, לבנקים ולריבונויות תיעשה ברמת "עסקת אשראי" (

) תתבצע בהתאם למאפיינים של עסקת אשראי קמעונאית, facilityעסקת אשראי (

  להוראה. בהקשר זה מובהר: 402המצוינים בסעיף 

 ) הדיון רלוונטי רק לגישת הדירוגים הפנימיים המתקדמתAIRBה ), ולא לגיש

 ).FIRBהבסיסית (

  עמדתנו כאמור עקבית עם המקובל במדינות נוספות, בהן מקובל אופן ניהול סל

  טחונות.ימוצרי אשראי מול סל ב

31.12.08 

אינה כוללת הגדרה של המונח "עסקת אשראי"  ההוראהבנוגע לחשיפות קמעונאיות,   :5שאלה 

)facility פרשנות של דרישות סף, ), למרות שהיא משתמשת בו פעמים רבות. לצורך

  .)401-402(סעיפים  והנחיות שונות בהוראה, יש מקום להבהיר את המונח

 

יוגדרו באופן עצמאי על ידי התאגיד הבנקאי, בין קמעונאיות "עסקאות אשראי"   תשובה:

: סוג מוצר; סוגי ביטחונות; 402היתר, בהתאם למאפיינים המפורטים בסעיף 

  .מאפיינים רלוונטיים נוספים וכן ערבויות; בכירות החוב;

31.12.08 

באלו נסיבות, בהתייחסו לתהליך הקצאת לווים ועסקאות אשראי בין דירוגים או   :6שאלה 

  )409 - ו 407, 406מאגרים, יראה הפיקוח עודף ריכוזיות באחד הדירוגים (סעיפים: 

 

הפיקוח על הבנקים יבחן בעתיד את סוגיית ריכוזיות היתר במערכות דירוג, תוך ניתוח   תשובה:

התאגידים הבנקאיים. לאחר מכן, הפיקוח על הבנקים מנתוני לווים ואשראי שיתקבלו 

ישקול אם לקבוע הנחיות מפורשות וכללים ברורים, על מנת להכריע אם קיימים 

דירוגים מסוימים בתוך מערכות הדירוג של ריכוזים של לווים ו/או עסקאות אשראי ב

  .התאגידים הבנקאיים

31.12.08 

דירוג האם ובאיזו מידה תאגידים בנקאיים יוכלו להשתמש בדירוגים של חברות   :7שאלה 

  )?411(סעיף 

 

תאגידים בנקאיים בנוגע לדירוג חשיפות ללווים שקיים מעט מאד מידע פנימי לגביהם,   תשובה:

יורשו להשתמש בדירוגים חיצוניים של חברות דירוג  IRB -המיישמים את גישת ה

להוראת ניהול בנקאי  90כשירות (כאמור בסעיף כ ECAI - שהוכרו על ידי המפקח כ

או כטכניקה של מיפוי נתונים  ,הדירוג הפנימיקביעת כגורם עיקרי ב )203תקין מספר 

. עם זאת, הדירוג הפנימי צריך להתייחס למידע נוסף PD -חיצוניים לצורך אמידת ה

  , למשל מידע עדכני שטרם השפיע על הדירוג החיצוני.איבנקתאגיד השקיים ברשות ה

20.6.10 

  410 פים(סעי )expert judgmentבאלו נסיבות ניתן להשתמש במודל מונחה מומחה (  :8שאלה 
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  ?)411 -ו

להשתמש במודלים מונחי מומחה בשלב הדירוג האורדינלי. תאגידים בנקאיים רשאים   תשובה:

על אומדני  - עם זאת, בעת כימות רכיבי הסיכון אין להסתמך עליהם באופן בלעדי

רכיבי הסיכון להיות מבוססים על ניסיון היסטורי וראיות אמפיריות, ולא להיות 

  מבוססים על הערכות סובייקטיביות בלבד.

31.12.08 

להוראה קובע כי מערכת דירוג כשירה חייבת לכלול מימד של מאפיינים  396סעיף   :9שאלה 

  ספציפיים לעסקה, אשר יהיה נפרד ומובחן ממימד הסיכון לכשל של הלווה.

דרישת ההון מתבססת על  FIRBשבגישת  ,כיצד מתיישבת דרישה זו עם העובדה

  הערכות פנימיות של התאגיד הבנקאי רק ביחס למימד הסיכון לכשל של הלווה?

 

חייבים למלא אחר  FIRB -גם תאגידים בנקאיים המיישמים את גישת ה  א)  תשובה:

דרישה זו. אמנם, לצורך חישוב דרישת ההון נעשה שימוש רק במימד הסיכון 

עסקה על ה), אולם הסעיף מחייב התייחסות למאפייני PDלכשל של הלווה (

יוכל להשתמש במערכת הדירוג לניהול האשראי,  איבנקתאגיד המנת שה

ולעמוד ב"מבחן השימוש". לא ניתן לנהל אשראי תוך התעלמות ממאפייני 

  .עסקאות, והתבססות בלעדית על מאפייני הלווים

, FIRB - ישמים את גישת הבשל הקושי האפשרי של תאגידים בנקאיים, המי  ב)

לעמוד בדרישה  398לכמת את הסיכון הנובע ממאפייני העסקה, מאפשר סעיף 

למשל באמצעות אמידת ההפסד הכולל  ,לקיומו של מימד מאפייני העסקה

  .)ELמהחשיפה (

עמידה בדרישה זו אפשרית כמובן גם על ידי אמידת ההפסד בהינתן כשל   )ג

)LGD בכשירות ליישום גישת  איבנקתאגיד האת ה), גם אם לא ברמה שתזכה

AIRB.  

1.4.09 

. באופן מעשי TTC -ו PITבאופן תיאורטי אכן ניתן להבחין בין מערכות דרוג מסוג  :10שאלה 

ויכיל מאפיינים משתיהן. אופי  ,הגישות שתיכמעט כל מודל יהיה תמהיל של 

כבר מתבטא בתוך  כלכלי מצב המאקרוההנתונים, זמינות המידע והאופן בו 

קשה לכוון . המשתנים, יכתיבו את אופי המודל ואת "נטייתו" לכיוון אחת הגישות

  ).414-415(סעיפים  את המודל באופן יזום לאחד הכיוונים

 

בחירת פילוסופית הדירוג, גם אם משולבת, חייבת להיעשות באופן מכוון,   א)  תשובה:

אינה בחירה של  TTCלבין  PITבהתאם לאפשרויות. בחירה של "שילוב" בין 

"הלא נודע". יש לצפות שמערכת דירוג תשקף ציפיות ברורות לגבי תוצריה. לא 

תאושר מערכת דירוג שלא ברור איזו פילוסופית דירוג היא משקפת, ואלו 

  תוצאות מצופות ממנה.

בכלל זה, נדרש שכבר בתכנון מערכת הדירוג תהיה הבנה של פילוסופית הדירוג   ב)

ההשלכות שלה על תפוקות המערכת (ולא רק בסופו של התהליך תתואר ושל 

15.11.09 
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פילוסופית הדירוג כ"שילוב"). מובהר בזאת, שעדכון של מודל בהתאם 

לממצאים שנאספים לאורך זמן, כולל שינוי בפילוסופית הדירוג, אפשרי, ובלבד 

תאגיד שפעולת העדכון מתבצעת תוך הבנה, ובהתאמה, לפילוסופית הדירוג שה

  בוחר. איבנקה

יש לתכנן את מערכת  -  בנוגע לטענה כי קשה לכוון את המודל באופן יזום  )ג

הדירוג. כלומר: לא סתם "לשחק עם המספרים", אלא לפתח ולעדכן את 

  .המודל תוך הבנה מה המודל אמור לנבא

מתאימים  המקובליםכלי תיקוף למודלים היברידיים הם בעייתיים. רוב כלי התיקוף  :11שאלה 

  ).414-415(סעיפים טהורה  PITלפילוסופית דירוג 

 

יידע מה  איבנקתאגיד ה, חשוב שה. עם זאתתיקוף מודל היברידי הוא אכן מאתגר  תשובה:

תאגיד כמה המודלים מצליחים בכך. על ה ן עדמנסים לנבא, וייבח והמודלים של

להבין את הפילוסופיה העומדת בבסיס פיתוח המודל, לוודא ששני השלבים  איבנקה

באמידת רכיבי הסיכון (הקצאה לסלי סיכון, ואמידת רכיבי הסיכון לכל לסל סיכון) 

נהגות תוצרי מתבצעים באופן עקבי בהתאם לאותה פילוסופיה, ולהעריך אם הת

ת הדירוגים לאורך זמן) הקלאסית לכך היא השתנות התפלגו המערכת הדירוג (הדוגמ

  .תואמת את פילוסופית הדירוג

15.11.09 

   )422-437תפעול מערכת דירוג הסיכונים (סעיפים  8.4 

. בפרט, 424-427) הליך הדירוג" בסעיפים integrityמתייחסת ל"יושרת ( ההוראה  :1שאלה 

יש התייחסות לאי תלות הנדרשת בין הגורם שמקצה את הדירוגים  424בסעיף 

  ומאשר אותם לבין הגורם העסקי שמשווק את האשראי.

האם דרישה לחוסר תלות בגורם העסקי, קיימת גם ביחס לגורם שאחראי על פיתוח 

  המודלים?

 

מאחר וקיים ניגוד עניינים מובנה בין שיקולים שיווקיים לבין מדידת הסיכון,   תשובה:

שאינו תלוי בגורם העסקי. האחריות על פיתוח מערכות דירוג האשראי תוטל על גורם 

  הגדרות האחריות בנושא צריכות להיות ברורות.

 Guidelines on the, כפי שפורסמה במסמך "CEBS -גישה זו תואמת את עמדת ה

implementation, validation and assessment of Advanced Measurement (AMA) and 

Internal Ratings Based (IRB) Approaches2006באפריל  4 ", מיום.  

1.6.09 

וראות ניהול בנקאי תקין העוסקות כלולות בההבמסגרת יישום הגישות המתקדמות   :2שאלה 

. ועדת ההיגוי לפיתוח המודלים איבנקתאגיד ההקים ה, בדרישות הלימות ההון

תאגיד במתכוון להעמיד בראש הועדה את הממונה על האשראי  איבנקתאגיד הה

  .איבנקתאגיד הלחזק את מעמד הועדה ב, וזאת על מנת איבנקה

 

לעיל, מינוי כאמור אינו ראוי, בשל  1בהתאם לעמדתנו העקרונית שהוצגה בשאלה   תשובה:

  ניגוד העניינים הפוטנציאלי.

1.6.09 
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, ניתן ואף רצוי להגדיר ועדת איבנקתאגיד הבמידת הצורך, ועל פי שיקול דעתו של ה

"לתת את הטון", לקדם את התהליך היגוי להטמעת המודל, בה יכול גורם עסקי 

  ולתרום את תרומתו.

ביצוע מבחן קיצון הכולל שינוי דרמטי של המשתנים המסבירים במודל עשוי לתת   :3שאלה 

תוצאה מוטה/שגויה מאחר ו"יוצאים" מטווח המודל. כלומר, בניית המודל מתבססת 

על טווח אוכלוסייה/משתנים מסוים (הכולל מחזור עסקים מלא) אולם המודל לא 

. וח שעל בסיסו נבנה המודלמחוץ לטו - שינויים דרמטיים  השלכות שליכול לנבא 

לחישוב הנכסים שימוש בנוסחאות  באמצעותמבחני קיצון  האם ניתן לבצע

 -ו PD, LGDכוללות את רכיבי הסיכון: , המופיעות בהוראה, והמשוקללים בסיכון

EAD  - תוך כדי שינוי באחוזי ההסתברות בהתפלגות הנורמאלית המצטברת? 

  )434-437(סעיפים 

 

ההנחיות  - (להלן  20092פי הנחיות ועדת באזל בנוגע למבחני קיצון ממאי על   א)  תשובה:

יש שתי מטרות  IRB -בנוגע למבחני קיצון), למבחני קיצון תחת גישת ה

 - ) המודל האומד את רכיבי הסיכון; וrobustness) הערכת "חוסן" (iעיקריות: (

)iiמינימום הפיקוחיל בר) הערכה של כריות ההון המוחזקות מע.  

לצורך הערכת חוסן המודלים לאמידת רכיבי הסיכון (לבחון את רגישות רכיבי   ב)

הסיכון, תוצרי המודל, לשינויים בתשומות ובפרמטרים) אין טעם בשינוי רמת 

לחישוב הנכסים ה נוסחההביטחון של ההתפלגות הנורמאלית המצטברת של 

  .וה ז, שכן המודלים כלל אינם תלויים בנוסחהמשוקללים בסיכון

לצורך הערכת הלימות ההון, יש טעם בשינוי רמת הביטחון של ההתפלגות   ג)

, אך לחישוב הנכסים המשוקללים בסיכון הנוסחההנורמאלית המצטברת של 

  אין די בכך:

  להוראה קובע כי "מבחני הקיצון חייבים לכלול זיהוי אירועים  434סעיף

שעשויים להשפיע לרעה אפשריים או שינויים עתידיים בתנאים הכלכליים 

על חשיפת התאגיד הבנקאי לסיכוני אשראי, וכן הערכה ליכולתו של 

 ."ההתאגיד הבנקאי להתמודד עם שינויים אל

  להוראה קובע כי "בנוסף למבחנים הכלליים יותר המתוארים  435סעיף

לעיל, על התאגיד הבנקאי לערוך מבחן קיצון לסיכוני אשראי, כדי להעריך 

את השפעתם של תנאים ספציפיים מסוימים על דרישות ההון הפיקוחי 

 ."IRB -ההמוטלות על התאגיד הבנקאי לפי גישת 

וא העובדה שמבחני קיצון מתגברים על ההיגיון שבבסיס דרישות אלו ה

חסרונות של כלים אחרים, כמו שינוי רמת ביטחון. כך למשל, הם מאפשרים 

15.11.09 

                                                 

2  http://www.bis.org/publ/bcbs155.pdf?noframes=1. 
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לחזות שינויים בלתי צפויים או פתאומיים שלא התבטאו בנתונים היסטוריים. 

בנוסף, הם קושרים בין הפסד להתרחשות אירוע (כמו שעושים תרחישים, 

  יך איזה תמהיל של גורמי סיכון יגרום להפסד.מאפשרים להער - כלומר למשל), 

, לפיה "הלחצת" משתנים מסבירים עשויה "לתת איבנקתאגיד הטענת ה  )ד

תוצאה מוטה/שגויה מאחר ו"יוצאים מטווח המודל" איננה מקובלת. מעבר 

להוראה כמצוטט לעיל, ראו גם את הפסקה אחרונה  434-435לאמור בסעיפים 

מבחני קיצון, לפיה "יתרון נוסף של ניתוחי רגישות בהנחיות בנוגע ל 10בעמוד 

ותרחישים הוא העובדה שהם מסייעים לבחון אם גישות כמותיות פועלות 

בהתאם לייעודן. אם תוצאות הניתוח מראות כי מודל מסוים אינו יציב, או 

אינו פועל בהתאם לייעודו עם תשומות קיצוניות, על ההנהלה לשקול להעמיד 

ה מחודשת, לשנות פרמטרים מסוימים, או לכל הפחות לייחס את המודל לבחינ

  ."פחות משקל לדיוק של תוצרי המודל

מתאים  ואינ מפתח לצורך אמידת רכיבי הסיכון איבנקתאגיד ההפנימי שה המודל  :4שאלה 

 מבחני קיצון נו,להבנת .ומאבד את תוקפ ואבתחום הקיצון הש , משוםלמבחני קיצון

 איבנקתאגיד המנותקים לחלוטין מהמודל המשמש את ה במסגרת בחינת המודל

  ).434-437(סעיפים  IRBההון בגישת דרישת לקביעת 

 

בהתאם לתשובתנו הקודמת, אנו לא מקבלים גישה זו. המודלים לאמידת רכיבי   תשובה:

ניתן הסיכון צריכים "לעבוד" גם בשפל כלכלי חמור, גם אם לא בצורה מיטבית. לא 

כל  IRBשמיישם את גישת  איבנקתאגיד הלקבל גישה לפיה בתרחיש כלכלי גרוע אין ל

  אומדן לסיכון האשראי לו הוא חשוף.

חיזוק לעמדה זו ניתן למצוא בהנחיות בנוגע למבחני קיצון, כפי שמצוטטות בסעיף ד' 

  בתשובה הקודמת.

15.11.09 

גורם שעשוי ב יםבלתי תלוי יהיונדרש שההקצאה ואישור הדירוגים  424 בסעיף  :5שאלה 

גורם " -לצאת נשכר באופן ישיר מהעמדת האשראי (בטרמינולוגיה שאומצה 

  מי נחשב לעניין זה גורם עסקי? מה מידת אי התלות המצופה? .")עסקי

 

להשפיע על מצופה שיוקמו מנגנונים שלא יאפשרו לשיקולים עסקיים / שיווקיים   תשובה:

כלומר על הקצאה ואישור של  -שיקול הדעת במדידת הסיכון הכרוך בעסקאות אשראי 

כל גורם שמייצג את השיקולים העסקיים / השיווקיים.  הוא דירוגים. גורם עסקי

למשל, גורמים שבאחריותם העמדת אשראי, אישורו, קשר עם לקוחות, שיווק אשראי 

  דומה.וכ

15.11.09 

לגורמים העסקיים צריכה להיות מעורבות גבוהה בתהליך אישור הדירוג ויישומו   :6שאלה 

בשל העובדה שהם הגורמים שמכירים את הלקוח בצורה הטובה ביותר ואחראים על 

האם אפשרי שרק האישור יבוצע על ידי גורם  .העמדת האשראי וניהול הסיכון בגינו

  בלתי תלוי?

 

 15.11.09רצוי כי הגורם העסקי יתרום מידיעותיו על הלקוח לעניין. עם זאת, יש ליצור מנגנון   תשובה:
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שימנע משיקולים עסקיים / שיווקיים להילקח בחשבון בהקצאה ואישור של דירוג. 

אנו מסכימים שהגורם העסקי מכיר את הלקוח בצורה הטובה ביותר, ואחראי על 

וק מהסיבה הזו הוא יתקשה למדוד את העמדת האשראי וניהול הסיכון בגינו, אך בדי

אף אם אישור הדירוג נעשה . הסיכון הגלום בעסקאות איתו באופן אובייקטיבי ואמין

על ידי גורם בלתי תלוי, לא סביר שהקצאת הדירוגים בפועל תיעשה על ידי גורם עסקי 

טיחו (אשר עלול לשקול עניינים שיווקיים בתהליך הדירוג) מבלי שייקבעו מנגנונים שיב

  ששיקולים שיווקיים לא יילקחו בחשבון לצורך קביעת דירוג הסיכון.

אפשרי שהגורמים העסקיים ימליצו על הדירוג האם  ,התלות-במסגרת עקרון אי  :7שאלה 

(לאור ההכרות המעמיקה ביותר עם אספקטים איכותיים של הלקוח) וועדת אשראי 

  (בה חברים גורמים עסקיים) תאשר אותו?

 

ההצעה מחייבת בחינה מעמיקה יותר של המנגנונים המוצעים לנטרול השיקולים   תשובה:

על פניו, העובדה שההמלצה נתונה לאישור של גורם בלתי תלוי אינה  .השיווקים

מספיקה ונדרש מנגנון יעיל לנטרול אותם שיקולים. מיותר לציין שהגורם המאשר לא 

לא  ,שמאשרת את הדירוגים ,ועדת אשראיביכול להיות בכל מקרה גורם עסקי, ולפיכך 

  יכולים להיות חברים גורמים עסקיים.

15.11.09 

י שפרסם הפיקוח על עקרונות לניהול סיכוני אשראהמסמך בטיוטת  60סעיף   :8שאלה 

מאפשר שגורם עסקי יקצה דירוגים, ובלבד שגורם בלתי תלוי יאשר את , 3הבנקים

  הדירוג.

 

בהקשר של קביעת "כרית הספיגה להפסדי אשראי" על בסיס מערכת דירוג, אנו   תשובה:

, ודורשים שייקבעו מנגנונים IRBשל גישת  שמרנית יותרהגישה ה מאמצים את

  .שיבטיחו כי כבר בשלב הקצאת הדירוג ינוטרלו שיקולים עסקיים

15.11.09 

פונקצית בקרת סיכוני אשראי? האם תפקיד פונקציה זו לאשר את  של תפקידה מהו  :9שאלה 

  הדירוגים? האם תפקידה לאשר את המודלים?

 

"רשימה סגורה" של מטלות באחריות פונקצית בקרת סיכוני  תקובע ההוראה אינה  תשובה:

 פח, המופיע בנס4לחלק א' של נייר עמדה מספר  6אשראי. עם זאת, ניתן לראות בסעיף 

  לתפקידיה האפשריים. הלקובץ שאלות ותשובות זה, דוגמ ג'

תפקידה של פונקצית בקרת סיכוני אשראי אינו מתמצה ב"לאשר את הדירוגים", אלא 

ן את אופן השימוש בהם, ולכן גם נדרשת אי התלות במקצי הדירוגים. תפקידה לבחו

  של היחידה גם אינו "לאשר את המודלים", אלא לבחון אותם ולתקף אותם.

הערה: תפקידיה של פונקצית בקרת סיכוני אשראי מטופלים במסגרת עבודת הפיקוח 

, אנו נמנעים כאן IRBעל הבנקים, במסמכים שונים. מכיוון שאינה ייחודית לגישת 

  מלהגדיר את תפקידה.

15.11.09 

                                                 

3  http://www.boi.org.il/deptdata/pikuah/basel2/hasdara_06042008.pdf. 
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   )438-443פיקוח ושלטון תאגידי (סעיפים  8.5 

   , ודיווח לדירקטוריון?קורת פנימיתיסקירה של בבאיזו תדירות נדרשת   :1שאלה 

או פונקציה דומה לה בעצמאותה, תבחן  ,קובע כי "הביקורת הפנימית 443סעיף   תשובה:

  לפחות אחת לשנה את מערכת הדירוג של התאגיד הבנקאי ואת אופן יישומה".

בהתאם למקובל ברשויות פיקוח אחרות, אנו מחייבים שגם תדירות הדיווח של 

  הביקורת הפנימית לדירקטוריון ולהנהלה הבכירה תהיה שנתית.

15.11.09 

   )444-445פנימיים (סעיפים שימוש בדירוגים  8.6 

   הבחנה בין "מבחן הניסיון" לבין "מבחן השימוש".  :1שאלה 

 IRB - , טרם הגשת בקשה לאישור הקצאת הון על פי גישת העל פי מבחן הניסיון  תשובה:

למפקח, נדרשות לפחות שלש שנים של שימוש במערכות הדירוג, אשר עומדות בתנאי 

  ).broadly in lineהסף באופן כללי (

, על דירוגים פנימיים ואומדני כשל והפסד, אשר משמשים על פי מבחן השימוש

לחישוב דרישת ההון, וכן על המערכות והתהליכים הקשורים אליהם, להוות חלק 

מהותי בניהול הסיכונים, בתהליך קבלת ההחלטות, בהקצאה פנימית של הון 

פותחו ומיושמים אך ורק ובפונקציות משטר תאגידי. מערכות דירוג ואומדנים ש

, אינן IRB, ושימושם נועד רק להעניק תשומות IRB - לצורכי כשירות לגישת ה

  מקובלות.

בעוד שמבחן הניסיון מתייחס לתהליכים ולפונקציות הקשורים למדידת ולניהול 

סיכונים, ודורש שמערכות דירוג יעמדו בדרישות הסף באופן כללי בלבד, מבחן 

ליכים ופונקציות, ודורש בסופו של דבר, שימוש בכל מערכת השימוש מכסה יותר תה

. במבחן הניסיון, אורך תקופת השימוש לפני הגשת הבקשה למפקח IRBהדירוג לצרכי 

  היא משתנה מפתח משום שלוקח זמן להגיע לשימוש נאות והומוגני.

31.12.08 

תקופת השימוש כאשר תאגיד בנקאי משכלל, או משנה, את מערכת הדירוג, האם   :2שאלה 

  ?צריכה להתחיל שוב מסיום השכלול או השינוי

 

ספירת הזמן המעיד על שימוש במודל לא "תתאפס" בכל עדכון של המודל. עם זאת,   תשובה:

שימוש במודל חדש, שונה באופן מהותי מהמודל הקיים, מחייב אישור פרטני מהמפקח 

מהתאגיד הבנקאי לעמוד על הבנקים. במקרה כזה, עשוי המפקח על הבנקים לדרוש 

  במבחן השימוש למודל החדש.

תאגיד בנקאי ידווח לפיקוח באופן שוטף על עדכון ושיפור המודל. כאשר הפיקוח יבחין 

בשינויים משמעותיים, הוא שומר לעצמו את הזכות לדרוש מהתאגיד הבנקאי עמידה 

  ב"מבחן השימוש".

31.12.08 

ים, על מנת שיראו לו שהם איבנקתאגידים ההפיקוח מהאלו הוכחות/ראיות ידרוש   :3שאלה 

  ?משתמשים במערכת הדירוג
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הוכחת שימוש במודל, בתחום אחד לפחות מבין הבאים, יהווה הוכחה לשימוש פנימי   תשובה:

במודל: קביעת אסטרטגיה ותכנון, כולל מדיניות; מדידת חשיפות אשראי וניהולן; 

, החל ממדידת החשיפות, ניתוח תיקי איבנקתאגיד הדיווח על האשראי בתוך ה

  האשראי וכן הלאה.

עם זאת, במידה ובחלק מהתחומים לעיל לא נעשה שימוש במודל, עשוי הדבר להצביע 

  על איכות ירודה של תוצרי המודל, והמפקח עשוי לבקש הסברים.

עומד  איבנקתאגיד לא ניתן להציג מערך קריטריונים "סגור" שעל פיו ייקבע אם 

בדרישות מבחן השימוש. במקרים רבים, יש מקום לשיקול דעת המפקח בבחינת 

  השימוש במודל.

31.12.08 

   ?האם קיימת הרחבה למבחנים הדרושים ליישום מבחן השימוש  :4שאלה 

 The IRB Use Test: Background and(" בנושא BIS - מסמך פרשנות של ה  תשובה:

Implementation("ניתן של המבחנים הדרושים ליישום מבחן השימוש , מציג הרחבה .

  .http://www.bis.org/publ/bcbs_nl9.pdfלמצוא את המסמך בכתובת האינטרנט: 

31.12.08 

 , שמשקף ממוצע ארוך טווח של שיעוריpooled PDהקצאת ההון חייבת להתבצע לפי   :5שאלה 

 2ראו תשובה לשאלה  - בכל מאגר)  - הכשל בכל ציון סיכון (בחשיפות קמעונאיות 

  (כימות רכיבי הסיכון) להלן. 8.7בסעיף 

המחושב לקטגוריות דירוג לצרכי הקצאת הון,  pooled PD - האם ניתן להשתמש ב

הספציפי ללקוח?  PD -אולם לצרכים אחרים (כגון תמחור אשראים) להשתמש ב

  ירוג לקוחות מסחריים והן לדרוג לקוחות פרטיים.הכוונה הן לד

 

ספציפי ללקוח, אשר נגזר ממאפייני  PD -לצרכים עסקיים ניתן וצריך להשתמש ב  תשובה:

הלווה הספציפיים (באמצעות מודל סטטיסטי או הערכת מומחה או שילוב של 

הספציפיים הכלולים בציון  PD - . חייב להתקיים קשר ברור בין אומדני ההשניים)

של אותו ציון סיכון  pooled PD - ) לבין המאגרב -בחשיפות קמעונאיות סיכון (

  ).מאגר -בחשיפות קמעונאיות (

15.11.09 

לצרכי תכנון  ,דירוגים שונים לצרכים שונים בארגון (למשל שניהאם ניתן ליצור   :6שאלה 

ולצרכי הקצאת הון  TTC דירוג לפי פילוסופיתמתאים יותר דירוג  -ואסטרטגיה 

  )?PIT לפי פילוסופית דירוגבפועל מתאים יותר דירוג 

 

לא ניתן להשתמש בשני דירוגים שונים, בלתי תלויים אחד בשני, לאותו לקוח.   א)  תשובה:

  .מצב זה מנוגד ל"מבחן השימוש"

לפתח מודל, שהוא מאמין בו, ולהשתמש בו לצרכיו  איבנקתאגיד העל ה  ב)

דורש מאפיינים שונים של  איבנקתאגיד ההשונים. כאשר צורך מסוים של ה

תאגיד הדירוג, ניתן לבצע התאמות לדירוג, לצורך אותם שימושים. חובה על ה

לתעד אותן, ולדווח לפיקוח על הבנקים על מהות ההתאמות  איבנקה

15.11.09 
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  .והנימוקים להן

יותר שימוש במערכת דירוג "מנותקת" מניהול האשראי, לצורך חישוב לא   )ג

  .דרישת ההון

   )446-499כימות רכיבי הסיכון (סעיפים  8.7 

לפי ההסתברות עבור חשיפות לתאגיד, לריבונות ולבנק,  ,תהליך בחינת הלווים האם  :1שאלה 

שלבי: בשלב הראשון מדרגים את הלווים באופן -דו הוא בהכרח תהליךלכשל 

בשלב השני משייכים ו ,פחות)כל ה(ל קבוצות סיכוןלשבע אורדינלי וממיינים אותם 

  )?446(סעיף  לכל קבוצת סיכון ערך הסתברות

 

 1.4.09  , כמתואר בשאלה.שלבי-דו הוא אכן בהכרח PDייחוס אומדנים לרכיב הסיכון תהליך   תשובה:

פרטני של כל לקוח, או שקיימת  PD -ההון בריתוק האם ניתן להשתמש בנוסחת   :2שאלה 

  )?446סל סיכון (סעיף חובה ליצור ראשית 

 

המיוחס  PD -פרטני של כל לקוח. ה PD -לא ניתן להשתמש בנוסחת ריתוק ההון ב  תשובה:

של סל הסיכון, בו נמצא  pooled PD -ללווה לצורך נוסחת ריתוק ההון, חייב להיות ה

  הלווה.

לכל סל סיכון שהוגדר בשלב האורדינלי,  pooled PDהתאגיד הבנקאי חייב לאמוד 

של כל הלווים  PDs -המשקף את הרמה הממוצעת של ה PD - ואליו הוקצו לווים 

של לווה אומד את ההסתברות שלווה מסוים  PDהמוקצים לאותו סל סיכון. נציין, כי 

החל על כלל הלווים  pooled PD - כשל במהלך שנה, וזאת בשונה מיכנס למצב של 

  באותו סל סיכון במהלך אותה תקופה.

1.4.09 

 ה החשבונאית שלהגדרהמבין המצבים בהם תיתכן אי התאמה בין הגדרת הכשל ו  :3שאלה 

מהווה מכשול אמיתי לקיום סינכרוניזציה בין ש, קיים מקרה אחד מהותי חוב פגום

הוראת ו 204(הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  תמיכה בשתי ההוראותהמערכות ל

, "מדידה וגילוי של חובות פגומים, סיכון אשראי והפרשה להפסדי אשראי"השעה 

: ההבדל הגדול בהגדרת הכשל של מסגרות )בהוראות הדיווח לציבור A698 ודעמ

  ).452(סעיף  עו"ש בחריגה

 

הפיגור בחשבונות עו"ש באימוץ ההגדרות החשבונאיות הסיבה לאי הכללת הגדרת   תשובה:

(בהתאם להמלצות ועדת  הנובעת מהעובדה שלגביהם יש קביעה מפורשת בהורא

  .)באזל

באזל בנושא זה, כקביעה שנותנת מענה לצורך ועדת של המלצה אנו מבינים את ה

(ראה פירוט בתשובה לשאלה  IRBהגדרת כשל ברצף ההגיוני של גישת  -אמיתי 

  באה).ה

), היקף 2260-06-מס' חבהתאם לעדכון הוראות הדיווח לציבור (שפורסם בחוזר 

  ., גם אם עדין קיים הבדל מסויםהבעיה קטן

20.6.10 
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 203הוראת ניהול בנקאי תקין מספר ישנו פער בין הגדרת הפיגור כפי שמופיעה ב  :4שאלה 

) IRB תגיש( 204מספר הוראת ניהול בנקאי תקין בלבין זו ש )הגישה הסטנדרטית(

  .)452-457(סעיפים 

 

הפער בין הגדרות המושג "פיגור" בשתי הגישות נובע מהצורך להגדיר "כשל" בגישת   תשובה:

המודלים הפנימיים. לצורך כך, נדרש שהגדרת הפיגור תהיה עקבית עם ההיגיון העומד 

הסיכון וכן , הגדרת רכיבי לחישוב הנכסים המשוקללים בסיכון הנוסחהמאחורי 

הלאה. בגישה הסטנדרטית הצורך אינו עולה, ונכון לדעתנו להקל על התאגידים 

  הבנקאיים ולאפשר להם להשתמש בנתונים החשבונאיים הקיימים במערכות המחשב.

אין בהגדרות אלו משום הטלת "מעמסה" נוספת על מערכות המחשב של התאגידים 

יסתפק בהגדרה החשבונאית.  IRBהבנקאיים. תאגיד בנקאי שאינו נערך לגישת 

חייב לקיים במערכות המחשב שלו סימון כפול,  IRBלעומתו, תאגיד שנערך לגישת 

ללא קשר לגישה הסטנדרטית. ההגדרה החשבונאית של הפיגור, שקיימת בלאו הכי 

  במערכות המחשב, משרתת את הגישה הסטנדרטית.

31.12.08 

אחיד לכל חשיפות הלקוח [למעט בחשיפות  PDמחייבת מתן  IRB - גישת ה  :5שאלה 

מדידה וגילוי " קמעונאיות]. ההבדל בין כלל זה לבין הכללים שנקבעו בהוראת השעה

הוא מהותי, ועלול לגרום  "של חובות פגומים, סיכון אשראי והפרשה להפסדי אשראי

מכיר בחשיפה מסוימת כחשיפה בכשל לצרכי  איבנקתאגיד הלמצב אבסורדי שבו ה

-452(סעיפים  , אך אינו מכיר בה כחשיפה פגומה לצרכי דיווח חשבונאיות ההוןהלימ

457.(  

 

אנו סבורים שחוסר ההתאמה בין שתי ההגדרות נובע מתפיסה שונה עקרונית של "חוב   תשובה:

: 204הוראת ניהול בנקאי תקין מספר בושל "כשל"  דיווח לציבורת הופגום" בהורא

מתייחס לאפשרות שהאשראי לא  204הוראת ניהול בנקאי תקין מספר בהמושג "כשל" 

ייפרע כסדרו, גם אם בסופו של הליך הגביה לא ייגרם הפסד. לכן, גם אם יש ביטחון 

חזק לאשראי, העובדה שהאשראי אינו נפרע במועדו מחייבת את סיווגו כאשראי 

  "בכשל".

מכיר בחשיפה מסוימת כחשיפה בכשל  איבנקתאגיד הבהתאם להסבר זה, מצב בו ה

, אך אינו מכיר בה כחשיפה פגומה לצרכי דיווח חשבונאי, אינו הלימות ההוןלצרכי 

  "אבסורדי".

31.12.08 

   )?452-457כיצד נמדד הפיגור בהלוואות במשכון דירת מגורים (סעיפים   :6שאלה 

לעניין סיווג החוב וקביעת נטית וויש למדוד את הפיגור לפי השיטה החשבונאית הרל  תשובה:

  הפרשה, אם נדרשת.

בגין מרבית האשראי הנ"ל מדידת הפיגור תבוצע בשיטת "עומק הפיגור", לפי הנוסחה 

  .314 ול בנקאי תקין מספרהת ניבנספח להורא

אם הלוואה בביטחון דירת מגורים מטופלת חשבונאית כהלוואה קמעונאית "רגילה", 

31.12.08 
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ייעשה בהתאם  204ראת ניהול בנקאי תקין מספר הוחישוב הפיגור לעניין יישום 

  נטיים לחישוב הפיגור עבור אותה הלוואה.וולכללים הרל

של הלווים וחלוקתם לקבוצות סיכון דורש בהכרח  האם שלב הדירוג האורדינלי  :7שאלה 

בפרט, האם חלות עליו דרישות העומק ההיסטורי  ?שימוש במודלים סטטיסטיים

  )?466, 463(סעיפים  של הנתונים

 

. עם דרישות "עומק הנתונים" הן דרישות סף הנוגעות רק לשלב כימות רכיבי הסיכון  תשובה:

להשתמש בכל הנתונים  איבנקתאגיד הזאת, גם בשלב הדירוג האורדינלי על ה

. בהתאם, שלב הדירוג האורדינלי של הלווים וחלוקתם רשותובהרלוונטיים הקיימים 

עשוי להיתמך בהערכות מומחה. נציין כי אנו צופים קושי רב לתאגיד לקבוצות סיכון 

בנקאי לעמוד בדרישות הסף, במידה וינסה לפתח מודל שמבוסס באופן בלעדי על 

  הערכות מומחה.

31.12.08 

, נדרש מקור נתונים המכסה לפחות מחזור עסקים EAD -ו LGDבהערכת   :8שאלה 

)"economic cycle" מה הכוונה במונח "מחזור 478 -ו 472(סעיפים: ) שלם אחד .(

  עסקים"?

 

למונח "מחזור עסקים" לא קיימת הגדרה אוניברסאלית. עם זאת, תקופה של "מחזור   תשובה:

עסקים" מכילה ארבעה שלבים נפרדים: שפל כלכלי, מעבר מתקופה של שפל כלכלי 

  כלכלית לתקופה של שפל.לתקופה של גאות, גאות כלכלית ומעבר מתקופה של גאות 

לא תתבסס על מדגם נתונים  EAD -ו LGDבכל מקרה, כאמור בהוראה, אמידת 

  היסטוריים המכסה תקופה הקצרה משבע שנים, לפחות, לגבי אחד ממקורות המידע.

31.12.08 

כיצד יש להתייחס למסגרות שאינן מתגלגלות, אולם בשל בעיה טכנית עדיין תיתכן   :9שאלה 

המסגרת  איבנקתאגיד הכספים על חשבון המסגרת, גם אם לפי נהלי המשיכה של 

  )?474(סעיף  צריכה היתה להיחסם

 

באופן מהותי, לא מדובר בסיכון אשראי. אמנם התממשות הסיכון מתבטאת במשיכה   תשובה:

"על חשבון" מסגרת האשראי, אולם במהות מדובר ב"עוקץ" של לקוח, שיש לטפל בו 

 יתבצעהטיפול בדרישת הון בגין סיכונים אלו במסגרת ניהול הסיכון התפעולי. 

  .במסגרת דרישות ההון בגין סיכונים תפעוליים

31.12.08 

, יש להתחשב בסיכוי להגדלת החשיפה מול הלקוח מעבר CCF -אם באמידת הה :10שאלה 

להגדלת מסגרות, מתן הלוואות נוספות וכו'),  -למסגרות ולחוזים הקיימים (כלומר 

  )?474(סעיף  או רק לניצול נוסף של מסגרות קיימות

 

תאגיד בנקאי לא ייקח בחשבון חשיפות שאינן קיימות במועד המדידה, לצורך אמידת   תשובה:

  .AIRBבגישת  EAD -ה

31.12.08 

זה לא יהיה נמוך מהממוצע לטווח ארוך של שיעור  LGDקובע כי: " 468סעיף  :11שאלה 

), המחושב על בסיס default-weightedההפסד בהינתן כשל, המשוקלל על פי כשל (

ממוצע ההפסד הכלכלי של כל תצפיות הכשלים המצויות בבסיס הנתונים לסוג זה 
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  למה הכוונה בשימוש במונח "המשוקלל על פי כשל"? .")facilityשל עסקת אשראי (

קלל על פי ושמה" LGDמדגיש כי אין לחשב ממוצע  קלל על פי כשל"ושהמ"המונח   תשובה:

  .זמן"

שהתרחשו בתקופה  משוקלל על פי כשל מותאם למספר הכשלים LGD - אומדן ל

הוא אומדן מוטה, ביחס לממוצע  משוקלל על פי זמן LGD -מסוימת, בעוד שאומדן ל

  המחזור הכלכלי.

 לכל שנה, LGDמשוקלל על פי זמן מחושב באמצעות חישוב ממוצע  LGD -אומדן ל

משקל יתר לכשלים  ייחסממוצעים השנתיים. חישוב זה מאותם ולאחר מכן מיצוע 

  שאירעו בשנים בהן חלו מעט אירועי כשל.

נניח שבסיס הנתונים של התאגיד הבנקאי כולל את  - להלן דוגמה להמחשת האמור

  נתוני הכשל הבאים:

  10% -ש"ח, ממוצע ההפסד מסך החשיפה  1עשרה מקרי כשל בסך  - 1שנה ,

 ;ש"ח 1 -ההפסד הכולל בשנה זו 

  90% - ש"ח, ממוצע ההפסד מסך החשיפה  1כשל בסך אלף מקרי  -  2שנה, 

 ;ש"ח 900 -ההפסד הכולל בשנה זו 

  10% -ש"ח, ממוצע ההפסד מסך החשיפה  1עשרה מקרי כשל בסך  - 3שנה, 

 ש"ח. 1 -ההפסד הכולל בשנה זו 

LGD ) ש"ח בדוגמה) 902משוקלל על פי כשל מחושב באמצעות חלוקת סך ההפסדים 

  ש"ח בדוגמה). 1,020בסך החשיפות שכשלו (

LGD חישוב ממוצע פשוט של שיעורי הכשל  משוקלל על פי זמן מחושב באמצעות

  ).10% -ו 90%, 10%השנתיים (בדוגמה: 

 , בהשוואה88%משוקלל על פי כשל יביא אותנו לאומדן בשיעור  LGD - שימוש ב

  משוקלל על פי זמן. LGD -שמתקבל משימוש ב 37%לאומדן בשיעור 

20.6.10  

   )500-505תיקוף אומדנים פנימיים (סעיפים  8.8 

השוות את תוצרי מערכות הדירוג שלו קובע כי על תאגיד בנקאי ל להוראה 502סעיף   :1שאלה 

האם יש לבצע גם השוואה חיצונית וגם השוואה . למקורות מידע חיצוניים רלוונטיים

  פנימית?

 

 ,רכיבי סיכון של מוסדות אחרים "השוואה חיצונית" משמעותה השוואה לאומדני  תשובה:

ספקים, חברות דירוג או רשויות פיקוח. "השוואה פנימית" משמעותה השוואה  :כגון

  לתפוקות מערכות דירוג (מודלים) אחרים (על אותה אוכלוסיה).

, וזאת על מנת שתיבחר ההשוואה benchmark -מתאפשרת גמישות בבחירת ה

(תלוי בסוג המודל,  איבנקגיד התאהמתאימה ביותר למערכת הדירוג של ה

15.11.09 
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). לפיכך, אין הכרח לבצע גם זהבצא באוכלוסיית הלווים, בפילוסופית הדירוג וכיו

השוואה פנימית וגם חיצונית, אך יש לתעד ולנמק את הבחירה (המטרה וההיגיון 

  ).benchmark -שהנחו את בחירת ה

מאגר  ,שהוקם במסגרת חוק "שירות נתוני אשראי" ,האם ניתן לראות במאגר המידע  :2שאלה 

  נטי לתיקוף תוצאות מערכת הדירוג בתיק הקמעונאי?וומידע חיצוני רל

 

יש להשוות תפוקות מערכת דירוג, ובמקרה הנדון, דירוגי  benchmarkingבביצוע   תשובה:

לקוחות קמעונאיים, למקורות חיצוניים, על מנת להעריך אם מתקבלים אומדנים 

או במקורות מידע אחרים. כל  ,עקביים, כאשר משתמשים בטכניקות אמידה שונות

  עוד מנהל המאגר לא יוצר דירוגים, השאלה אינה רלוונטית.

גר היה מדרג את הלווים/חשיפות שבמאגר (או שיעשה זאת בעתיד), אילו מנהל המא

היה לוודא שהאוכלוסייה המדורגת בעלת מאפיינים דומים לתיק  איבנקתאגיד העל ה

הקמעונאי הרלוונטי. למיטב ידיעתנו, נתוני האשראי הכלולים במאגר זה אינם כוללים 

הקמעונאי הרלוונטי י התיק מאפיינים של יחידים, המאפשרים השוואה למאפיינ

גיל, מין, השכלה, תעסוקה, מקום מגורים וכו'). לפיכך, גם בעתיד הנראה  - ה(לדוגמ

לעין לא סביר כי מקור זה יהיה מקור רלוונטי. עם זאת, סביר שניתן להיעזר במאגר 

  .איבנקתאגיד הלצורך איסוף מידע נוסף על לקוחות ה

15.11.09 

   ?לאוכלוסייה קמעונאית benchmarkכיצד מבצעים   :3שאלה 

) חלות על חשיפות benchmarkככלל, ההוראות הכלליות בנוגע לביצוע השוואה (  תשובה:

  קמעונאיות באותה מידה בה הן חלות בנוגע לחשיפות לתאגידים.

בהעדר מקורות לביצוע השוואה חיצונית, ניתן לבצע השוואה פנימית, כלומר: השוואה 

  (מודלים) אחרות (על אותה אוכלוסיה).לתפוקות מערכות דירוג 

15.11.09 

   ?מהן ההנחיות לביצוע תיקוף במקרה של מודל מדף חיצוני  :4שאלה 

, על "מודל מדף" חלות אותן דרישות תיקוף כמו על 421בהתאם לאמור בסעיף   א)  תשובה:

  מודלים "תוצרת בית".

על נתונים לאור העובדה שחלקים מהמודלים חסויים, ושהם מבוססים   ב)

) כיצד הגיעו לאומדני iים להראות למפקח (איבנקתאגידים החיצוניים, על ה

) כי לביצועי המודל יש iiרכיב הסיכון. כלומר, להוכיח כי הבינו את המודל; (

תוקף סטטיסטי (להראות שהמודל מבחין היטב בין לווים במונחי סיכון, וכי 

) כי הם מסוגלים iii( -כון); והוא מספק אומדן כמותי בלתי מוטה של רמת הסי

  .ההוראהעל מנת לעמוד בדרישות  ,לבצע התאמות למודל

בנוגע לקושי לעמוד בנטל ההוכחה כי לביצועי המודל יש תוקף סטטיסטי,   )ג

: יש לבחון את המסגרת איבנקתאגיד ההנובע ממחסור בנתונים זמינים ל

ואיציה התיאורטית של המודלים (האם המודל כולל משתנים שהאינט

הכלכלית מזהה כגורמי סיכון והאם גורמי סיכון חשובים אמפירית הושמטו 

15.11.09 
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מהמודל) ואת המסגרת האמפירית של המודלים (יש לוודא שכימות רכיבי 

, וכי כל איבנקתאגיד ההסיכון מתבצע על בסיס נתונים שמשקפים את ה

גדרות המשתנים המסבירים הרלוונטיים נמצאים במודל). בנוסף, יש לבדוק שה

), vendorאחרות של פרמטרים במודל, אשר נגזרות מבסיס הנתונים של הספק (

משקפות את המציאות הכלכלית המקומית. על הספקים לספק מידע על 

וכדומה.  , אופן ההתאגדותהחברות שבמאגר לפי איזור, מדינה, ענף, גודל חברה

ההתאמות  ים נדרשים להוכיח כי יש להם יכולת לבצע אתאיבנקתאגידים הה

הרלוונטיות, העולות מהבדיקות המצוינות לעיל. יש לוודא גם שלספקים 

תהליך מוגדר מראש של הערכה/כימות רכיבי הסיכון מחדש, על מנת לשפר 

  .ביצועי מודל

   )506-522(סעיפים  EAD - ו LGDאומדנים פיקוחיים של  8.9 

ראשונה". מה מעמדה של זכות שיעבוד נוקט בלשון "זכות שיעבוד  522סעיף   :1שאלה 

  ?ראשונה משותפת

 

פסו, ובהנחה כי השעבוד הוא בדרגה ראשונה, הרי שכל אחד -במקרה של שיעבוד פרי  תשובה:

פסו נהנה בנפרד מ"זכות שיעבוד - ים השותפים בשעבוד פריאיבנקתאגידים המה

  .ראשונה" על חלקו בנכס המשועבד

31.12.08 
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  : נספחיםIVחלק 

  31.12.08 -  פריטים חוץ מאזניים - נספח א' 

  )82-87(סעיפים  203(נספח ג') לבין הוראת ניהול בנקאי תקין מספר  311התאמה בין הוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

  203הוראת ניהול בנקאי תקין מספר   311הוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

 מקדם המרה  שם המכשיר החוץ מאזני  סעיף  מקדם המרה  שם המכשיר החוץ מאזני

לרבות  ,התחייבויות למתן אשראי (התחייבויות

, התחייבויות םפורמאלייכגון הסדרי גיבוי  ,מותנות

למתן אשראי, קווי אשראי שלא נוצלו, והתחייבויות על 

  חשבון לקוחות) או להעמדת ערבות:

  

83  

    :מחויבויות

  20%  .שמועד הפירעון המקורי שלהן הוא עד שנה

למסגרות לא מנוצלות בכרטיסי אשראי של לווים 

מעקב אפקטיבי על יכולת קמעונאיים, כל עוד מתקיים 

הפירעון של מחזיק הכרטיס, ונערכת התאמה של גובה 

  המסגרת, כאשר נדרש.

10%   0%  .הניתנות לביטול ללא תנאי בכל עת  

 0%  .לתקופה מקורית של עד שנה  

 .50%  לתקופה מקורית מעל שנה  
מחויבות למתן אשראי שניתנה ללקוח במסגרת "אישור 

הוראת ניהול כאמור בעקרוני ושמירת שיעור הריבית" 

  "נהלים למתן הלוואות לדיור". 451בנקאי תקין מספר 

0%      

    

  50%  .שמועד הפירעון המקורי שלהן הוא למעלה משנה    

  לפי העניין  .ג'נספח במטופל בנפרד   נספח ג'  10%  עסקאות עתידיות.

  לפי העניין  . ראה גם קובץ שאלות ותשובות.ג'נספח במטופל בנפרד   נספח ג'  10%  ערבויות להבטחת זכויות העמיתים בקופות גמל.
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  :תפורמאליוערבויות 

20%  

)ii(84  

עסקאות מסוימות הקשורות לפריטים תלויים (לדוגמה: 

 performance), ערבויות ביצוע (bid bondsערבויות מכרז (

bondsו (- warranties and standby letters of credit 

  הקשורים לעסקאות מסוימות).

50%  

 .ערבות לבית משפט  

  ערבות שניתנה במסגרת מכרז, הבאה להבטיח

אם המשתתף יזכה  ,עריכת חוזה עם מזמין המכרז

  בו.

 בקשר לשחרור  ,ערבות לטובת מוביל סחורות בים

  סחורות לפני שהגיעו התעודות הנוגעות להן.
      

  ערבות לטיב העבודה או לביצוע תיקונים על ידי

  קבלן בנייה או ספק אחר של סחורות או שירותים.
      

  ערבות לרשות מוסמכת בקשר למילוי תנאי

  רישיונות שהוצאו על פי דין.
      

או קיים אשראי תעודות פתוח (אשראי תעודות שפתח 

התאגיד הבנקאי, או קיבול שעשה על שטר חליפין 

בקשר לסחר בינלאומי בסחורות, עד שיגיעו לידי 

התאגיד הבנקאי או כתבו התעודות הדרושות כדי 

שחבותו של התאגיד הבנקאי תהיה מוחלטת, למעט 

אשראי תעודות פתוח שאינו מקנה לתאגיד הבנקאי 

  שליטה בסחורה).

20%  

85  

אשראי מסחרי קצרי טווח הנפרעים מעצמם עבור מכתבי 

בגין תנועה של סחורות (לדוגמה אשראי תעודות המובטח 

על ידי המשלוח העומד בבסיסו) .... הן לבנקים המנפיקים 

  והן לבנקים המאשרים.

20%  
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ערבות  - ערבויות להבטחת השקעות של רוכשי דירות 

(הבטחת  ) לחוק המכר (דירות)1(2לקונה דירה לפי סעיף 

  :1974 - השקעות של רוכשי דירות), התשל"ה

  
)v(84  

ערבות  - ערבויות להבטחת השקעות של רוכשי דירות

) לחוק המכר (דירות) (הבטחת 1(2לקונה דירה לפי סעיף 

  :1974 -השקעות של רוכשי דירות), התשל"ה 

  

 .20%  אם הדירה נמסרה למשתכן   .10%  אם הדירה נמסרה למשתכן  

  60%  טרם נמסרה למשתכן.אם הדירה     .50%  אם הדירה טרם נמסרה למשתכן  

התחייבויות על חשבון לקוחות  -  ערבויות ביצוע

  מהסוגים כלהלן:

50%  

)ii(84  

עסקאות מסוימות הקשורות לפריטים תלויים (לדוגמה: 

 performance), ערבויות ביצוע (bid bondsערבויות מכרז (

bondsו (- warranties and standby letters of credit 

  הקשורים לעסקאות מסוימות).

50%  
  ערבות למזמין למילוי התחייבויותיו של ספק

  סחורות או שירותים, לרבות קבלן בנייה.

  ערבות לרישום משכנתה שניתנה לתקופה מרבית

של שלוש שנים מיום הוצאתה או מיום שהוצאה 

  ערבות קודמת באותו עניין, לפי המוקדם שביניהם.

      

  ערבות לטובת הממשלה להבטחת תשלום בעד

ובלבד שהרוכש לא עשה  ,סחורות שהיא מספקת

שימוש כלשהו בסחורות והן לא הפכו חלק מהמלאי 

  העסקי שלו.

      

ערבויות להזמנת ניירות ערך (התחייבות למנפיק ניירות 

ערך שהוצעו לציבור בישראל על פי תשקיף, או לבא 
50%  )ii(84  

עסקאות מסוימות הקשורות לפריטים תלויים (לדוגמה: 

 performance), ערבויות ביצוע (bid bondsערבויות מכרז (
50%  
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סכום הזמנת ניירות הערך מטעמו, לתשלום יתרת 

  שהזמין התאגיד הבנקאי, עבור לקוחותיו).

bondsו (- warranties and standby letters of credit 

  .הקשורים לעסקאות מסוימות)

    .203אין התייחסות בהוראת ניהול בנקאי תקין מספר     50%  התחייבויות בלתי מסווגות על חשבון לקוחות.

הסדרי חיתום להנפקה חוזרת של כתבי התחייבות 

  לתקופות קצרות.
50%  

)iii(84  

) note issuance facilities NIFsמכשירי הנפקת אג"ח (

 revolving underwritingומכשירי חיתום מתחדשים (

facilities RUFs(.  

50%  

    

התחייבויות על חשבון  -ערבויות להבטחת אשראי 

  לקוחות מהסוגים כלהלן:

100%  

)i(83  

תחליפי אשראי ישירים, לדוגמה, ערבויות כלליות לחוב 

)general guarantees of indebtedness לרבות מכתבי) (

המשמשים כערבויות  - standby letters of credit -אשראי 

פיננסיות להלוואות ולניירות ערך) וקיבולים (לרבות 

 endorsements with the -הסבות בעלות מאפייני קיבולים 

character of acceptances.(  

100%    ערבות, כתב שיפוי או התחייבות אחרת לנותן

אשראי או למי שנעשה ערב למילוי התחייבותו של 

  מקבל האשראי.

  ערבות לטובת ספק שירותים או סחורות להבטחת

תשלומים בעד השירותים או הסחורות שהוא 

  מספק.
)ii(83  

הסכמי מכירה ורכישה חוזרת ומכירות נכסים עם זכות 

  חזרה, כאשר סיכון האשראי נשאר אצל התאגיד הבנקאי.
100%  

  ערבות לטובת משכיר ציוד להבטחת תשלומים של

  שוכר הציוד.

  לפי העניין  .ג'נספח במטופל בנפרד   ג'נספח 

      

  ,התחייבות הנובעת מהשימוש בכרטיסי אשראי

בגובה הסכומים שידוע באותה עת, כי הלקוחות 
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כבר התחייבו על פי כרטיסי אשראי וכי הסכומים 

  טרם נפרעו.

  ניכיון שטרות ומכירת נכסים, אם יש לקונה זכות

  הבנקאי המוכר.ל התאגיד אחזרה 
      

  עסקה עתידית עם לקוח, שהיא מהסוג המפורט

)(א), שתקוזז במועד פירעונה כנגד עסקה 1בפסקה (

בסכום  - עתידית הפוכה מאותו סוג ועם אותו לקוח 

  שחייב הלקוח לאחר הקיזוז.

      

אשראי תעודות פתוח שאינו  -אשראי תעודות אחר 

 מקנה לתאגיד הבנקאי שליטה בסחורה.
100%  

)i(83  

תחליפי אשראי ישירים, לדוגמה, ערבויות כלליות לחוב 

)general guarantees of indebtedness לרבות מכתבי) (

המשמשים כערבויות  - standby letters of credit -אשראי 

פיננסיות להלוואות ולניירות ערך) וקיבולים (לרבות 

 endorsements with the -הסבות בעלות מאפייני קיבולים 

character of acceptances.(  

100%    

  

התחייבויות שלגביהן התקבלה דרישה לתשלום 

(התחייבויות על חשבון לקוחות שעל פיהן מתחייב 

התאגיד הבנקאי לשלם על פי דרישה מהמוטב תוך 

תקופה מסוימת, החל מהיום שבו נתקבלה הדרישה 

  לתשלום.

100%  
)iii(83  

התקבלה דרישה לתשלום התחייבויות שלגביהן 

(התחייבויות על חשבון לקוחות שעל פיהן מתחייב 

התאגיד הבנקאי לשלם על פי דרישה מהמוטב תוך תקופה 

  מסוימת, החל מהיום שבו נתקבלה הדרישה לתשלום.

100%  
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  203הוראת ניהול בנקאי תקין מספר   311הוראת ניהול בנקאי תקין מספר 

  100%  ).ג'התחייבויות כלפי צד נגדי מרכזי (כהגדרתו בנספח   84)iv(  100%  התחייבויות כלפי מסלקת מעו"ף.
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 1.3.09 -  תהליך סיווג חשיפה -נספח ב' 

  

 כן

 כן

כן

 כן

 כן

 כן

 כן

 כן

 לא

 לא

 לא

 לא

 לא

 לא

 לא

 לא

 לא

  ?204להוראה (תבליט שני)  231האם החשיפה עומדת בתנאי סעיף 
 (יש לשים לב לעמידת החשיפה בתנאי החיתום הסטנדרטיים שקבע הבנק)

 231האם החשיפה עומדת בתנאי סעיפים 
לרבות ( 204להוראה  232 - ) ו1,3(תבליטים 
 )?מ' ש"ח וניהול קמעונאי 5מגבלת 

האם החשיפה עומדת בקריטריוני 
 ?203להוראה  72הכשירות בסעיף 

אחר, בהתאם לאופי  סיווג ושקלול
 53-67החשיפה, על פי סעיפים 

 .203להוראה  74-89וסעיפים 

האם הלווה סווג בעבר כתאגיד (בשל 
 אי עמידה בסף שנקבע)?

האם החריגה מהסף הינה חד 
פעמית ואינה אופיינית 

לפעילות השוטפת של הלווה?

סיווג: חובות של 
תאגידים. דיווח: לוח 

תאגידים. משקל סיכון:
 2(או לפי דירוג) 100%

האם החשיפה ל"יחיד" (כאמור 
 )?204להוראה  231בסעיף 

האם החשיפה עומדת בארבעת 
 70קריטריוני הכשירות שבסעיף 

 ?1 203להוראה 

האם החשיפה עומדת בארבעת 
 70קריטריוני הכשירות שבסעיף 

 ?1 203וראה לה

  סיווג: הלוואות שהועמדו לעסקים קטנים.
  דיווח: לוח הלוואות לעסקים קטנים.

 (משוקלל כתאגיד) 2 100%משקל סיכון: 

 סיווג: הלוואות שהועמדו לעסקים קטנים.
  דיווח: לוח הלוואות לעסקים קטנים.

(תיק קמעונאי פיקוחי) 2 75%משקל סיכון: 

  סיווג: חשיפה ליחיד.
  דיווח: לוח קמעונאי יחידים.

כתאגיד) (משוקלל 2 100%משקל סיכון: 

  סיווג: חשיפה ליחיד.
  דיווח: לוח קמעונאי יחידים.

(תיק  2 75%משקל סיכון: 
קמעונאי פיקוחי)

האם החשיפה עומדת בקריטריוני 
 ?1 203להוראה  70הכשירות שבסעיף 

סיווג: הלוואות במשכון דירת 
ח: לוח משכנתאות. מגורים. דיוו

 2 50%או  35%משקל סיכון: 
(חובות בביטחון נכס למגורים)

סיווג: הלוואות במשכון 
דירת מגורים. דיווח: לוח 
משכנתאות. משקל סיכון: 

(משוקלל כתאגיד) 2 100%

סיווג: הלוואות במשכון דירת 
מגורים. דיווח: לוח 

משכנתאות. משקל סיכון: 
(תיק קמעונאי פיקוחי) 2 75%

  :הערות

, לצורך קביעת משקל הסיכון, 203להוראה  70בבחינת קריטריוני הכשירות בסעיף   )1

מ' ש"ח, יובאו בחשבון כל  5לרבות מגבלת סף החשיפה הקמעונאית המצרפית בסך 

  , לרבות חשיפות במשכון דירת מגורים.75%החשיפות שישוקללו בשיעור של 

 .203להוראה  78עד  75גור יש להקצות משקל סיכון כאמור בסעיפים להלוואה בפי  )2

 כן
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  15.11.09 - ניירות עמדה -נספח ג' 

  יישום גישת הדירוגים הפנימיים לסיכוני אשראי על חשיפות קמעונאיות - 1נייר עמדה מספר 

 האופן בו יש לחשב את משקל הסיכון לחשיפה קמעונאית .1

שלבים, כמפורט. תהליך זה תהליך חישוב משקל הסיכון לחשיפות קמעונאיות כולל חמישה 

  ).use testחייב להתבצע באופן עקבי, ולעמוד במבחן השימוש (

) הלוואות במשכון 2, (QRRE) 1חלוקת החשיפות הקמעונאיות לשלוש קבוצות המשנה: ( .1.1

 ) חשיפות קמעונאיות אחרות.3( -דירת מגורים ו

 כון הומוגניים.בתוך כל קבוצת משנה, קיבוץ של חשיפות למאגרים בעלי מאפייני סי .1.2

 חשיפות בכשל יקובצו בנפרד. .1.2.1

 מאפייני סיכון מינימאליים, שעל פיהם יבוצע הקיבוץ: .1.2.2

 ;מאפייני סיכון של הלווה 

 ;מאפייני סיכון של העסקה, כולל אופי מוצר האשראי וביטחונות 

 ) התייחסות לביטחונות צולביםcross-collateral provisions;( 

  הלווה בעבר (חמורות פחות מאלו שהיו אינדיקציות שליליות מהתנהלות

 יום). 90 - מביאות את החשיפה לכשל, למשל פיגורים לתקופות קצרות מ

על  זהים למאגרים שונים. אומדניםייתכנו ייחוס אומדנים של רכיבי הסיכון, לכל מאגר.  .1.3

 .שנים חמשבסס על נתונים של לפחות הייחוס להת

הוראת ניהול בנקאי תקין ל 464-467לכל מאגר. סעיפים  PDייחוס אומדנים של  .1.3.1

דרישות ספציפיות קובעים  ")הוראהה" - זה נייר עמדהב (להלן 204מספר 

 , בין השאר:) לחשיפות קמעונאיותPDלאמידת ההסתברות לכשל (

 .שפל כלכליבתקופת גם יש להתבסס על נתונים אמפיריים, שנאספו  .1.3.1.1

הערך . חשוב להבהיר ש0.03% כפוף לסף מינימאלי של ןהאומד .1.3.1.2

רשאי  איבנקתאגיד המינימאלי רלוונטי לצורך נוסחת ריתוק ההון, ו

וצריך להשתמש באומדנים המדויקים של רכיב הסיכון לצרכים 

 פנימיים, כגון תמחור האשראי.

-468חייב להיות שמרני. סעיפים  ןלכל מאגר. האומד LGDייחוס אומדנים של  .1.3.2

 LGDומדנים עצמיים של דרישות ייחודיות לאלהוראה קובעים  473 -ו 471

 .לחשיפות קמעונאיות

מדנים וסכום של אמחושב כ ןלכל מאגר. האומד EADייחוס אומדנים של  .1.3.3

 479 -ו i(474-477(. סעיפים את המאגר ותהמרכיבשל החשיפות פרטניים 
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לחשיפות  EADדרישות ייחודיות לאומדנים עצמיים של להוראה קובעים 

 .קמעונאיות

 .לפי שיבוץ האומדנים בנוסחת ריתוק ההון ,לכל מאגרחישוב דרישות ההון  .1.4

 , על מנת לחלץ מדרישת ההון את גובה נכסי הסיכון.12.5 - הכפלת התוצאה ב .1.5

 לחשיפות קמעונאיות IRBדרישות סף לגישת  .2

) הן את orientedמערכת הדירוג של חשיפות קמעונאיות חייבת להיות מוכוונת לשקף ( .2.1

יכון הגלום בעסקה, וחייבת להתייחס לכל המאפיינים הסיכון הגלום בלווה והן את הס

 הרלוונטיים של הלווה ושל העסקה.

ים חייבים להקצות למאגר חשיפות כל חשיפה שעומדת בהגדרת חשיפה איבנקתאגידים  .2.2

 , ולהוכיח שתהליך ההקצאה:IRBקמעונאית תחת גישת 

 יוצר אבחנה משמעותית בין החשיפות, בהתאם לרמת הסיכון שלהן; .2.2.1

 ר קבוצות של חשיפות הומוגניות;יוצ .2.2.2

מאפשר אמידה מדויקת ועקבית של רכיבי ההפסד (רכיבי הסיכון), ברמת  .2.2.3

 המאגר.

 החלטות .3

יעמדו בכל דרישות הסף הקבועות  IRBתאגידים בנקאיים בישראל, שיפעלו תחת גישת  .3.1

בהוראה. לא תהא החרגה, או הקלה, בהתייחס לדרוג אשראי קמעונאי. בפרט, תהליך 

 אומדנים לרכיבי סיכון של חשיפה קמעונאית יורכב משני שלבים: ייחוס

 הקצאת "עסקת אשראי" למאגר, על בסיס מאפייני לווה ומאפייני עסקה; .3.1.1

 ייחוס האומדנים של אותו מאגר ל"עסקת האשראי" הרלוונטית. .3.1.2

הגדרת "עסקת אשראי", לעניין מערכות הדירוג הקמעונאיות, יכולה לכלול את כל  .3.2

. עם זאת, הקצאת עסקת האשראי למאגר 4התאגיד הבנקאי כלפי הלקוחהחשיפות של 

תיעשה הן על פי מאפיינים של הלווה והן על פי מאפייני העסקה. מכאן ניתן להבין, 

שתאגיד בנקאי שיבחר להגדיר "עסקת אשראי" כמכלול של חשיפות, יזהה מאגרים 

יר שמאפייני העסקה של סב -(לצורך המחשה  מאותו סוגהומוגניים של עסקאות אשראי 

. תמשיכות יתר של לווה ללא פאסיבה שונים מאלו של משיכות יתר מובטחות בפיקדונו

באופן דומה, יש לצפות שהתאגיד הבנקאי יפריד בין עסקאות אשראי שכוללות רק 

הלוואות מסוג אחד לבין עסקאות אשראי שכוללות משיכות יתר, כרטיסי אשראי 

 והלוואות).

                                                 
  ככל הנראה, למעט משכנתאות, בהתאם לאופן ניהול האשראי בתאגיד הבנקאי הרלוונטי.  4
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ותאגיד בנקאי יבחר להגדיר עסקת אשראי כמכלול של חשיפות הלווה, לא  במידה -הערה 

  .QRREיהיו בו חשיפות קמעונאיות מסוג 

כשלב מקדים, לצורך הקצאת החשיפות למאגרים, ניתן להיעזר באומדנים המבוססים על  .3.3

מאפייני לווה בנפרד, ומאפייני עסקה בנפרד. עם זאת, האומדנים שמשמשים את התאגיד 

לחישוב דרישת ההון (הנתונים שמוזנים לנוסחת ריתוק ההון) הם האומדנים  הבנקאי

 המיוחסים למאגרים, אשר נגזרים ממאפייני הלווה וגם ממאפייני העסקה.

 סיכום .4

תאגידים על פי הבנתנו, מערכות בעלות מאפיינים דומים לאלו של המערכות הקיימות ב

הוראת ניהול בנקאי תקין ים, עשויות לשמש בסיס למערכות הדירוג הנדרשות על פי איבנקה

. עם זאת, יש לזכור שמדובר רק במימד "מאפייני הלווה", ויש לשדרג את המערכות 204מספר 

ולהגיע למצב בו הקצאת החשיפות למאגרים מתבצעת על פי שני המימדים: מאפייני לווים 

  ומאפייני עסקה.
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  Low Default Portfolios (LDPs) - 2מספר  נייר עמדה

  כללי .1

) אינה ”LDPs“להלן:  low default portfoliosסוגיית תיקים בעלי שיעורי כשל נמוכים ( .1.1

. ")ההוראה" -  נייר עמדה זה(להלן ב 204ניהול בנקאי תקין מספר מוזכרת בהוראת 

 -  ")מסמך הועדה" -(להלן  ת באזלקיימת התייחסות לסוגיה זו במסגרת מסמך של ועד

“Validation of low default portfolios in the Basel II Framework”, Basel Committee 

Newsletter No. 6, September 20055.  

מסמך הועדה קובע כי למרות הקושי הקיים בכימות ותיקוף רכיבי הסיכון של תיקים  .1.2

 IRB -את השימוש בגישת ה המאופיינים בשיעורי כשל נמוכים, אין לפסול באופן גורף

עבור תיקים אלה. במקום זאת, קיימים כלים ושיטות המאפשרים להתמודד עם אתגר 

 זה.

ים להתמודד עם האתגר, איבנקתאגידים ההפיקוח על הבנקים בישראל מעודד את ה .1.3

, גם במקרים בהם קיים קושי. תהליך זה צפוי לשפר IRBורואה בחיוב את יישום גישת 

ן האשראי במערכת הבנקאות הישראלית. עם זאת, יש להיזהר ולא את ניהול סיכו

 - כאל תיקים העומדים באופן אוטומטי בדרישות הסף ליישום גישת ה LDPs - להתייחס ל

IRB.וחשוב להבטיח שדרישות אלה מתקיימות תמיד , 

מבוססת על היכולת לאמוד את רכיבי הסיכון על בסיס  IRBיש לזכור שבבסיסה, גישת  .1.4

, שירצה לבסס על איבנקתאגיד ל IRBהיסטוריים. לפיכך, לא יאושר יישום גישת  נתונים

 חלק ניכר מחשיפותיו טכניקות "חלופיות", בשל מחסור בנתונים.

הפיקוח על הבנקים ילמד את הנושא, ככל שייצבר ניסיון בתחום במערכת הבנקאות  .1.5

  בישראל, ויבחן את התייחסותו בעתיד.

 LDPsהגדרה של  .2

הוא תיק שלגביו מערכות הנתונים הפנימיות של התאגיד הבנקאי  LDPתיק הקרוב למצב של 

, ועל כן קיים קושי בכימות ותיקוף רכיבי הסיכון. במצב כשלכוללות באופן יחסי מעט אירועי 

, באמצעות חישוב ישיר המבוסס על מאפייני הפסד EAD - ו PD ,LGDזה, אמידת רכיבי הסיכון 

תהיה אמינה במידה מספקת. נוסף על כך, קיים חשש שבחינה בדיעבד של  היסטוריים, לא

) לא תוכל לספק ראיות חותכות לרמה גבוהה של דיוק של מערכת backtestingתוצאות המודל (

 הדירוג.

                                                 
  .w.bis.org/publ/bcbs_nl6.pdf?noframes=1http://wwניתן למצוא את המסמך בכתובת האינטרנט:   5
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 :LDPs - דוגמאות ל .3

נים בדרך כלל בסיכון נמוך. תיקים בהם מספר הכשלים מועט. תיקים אלו מאופיי .3.1

 חשיפות לריבונויות ולתאגידים המדורגים בדירוג חיצוני גבוה. : תיקים שללדוגמה

ברמת התאגיד הבנקאי עצמו.  תיקים הנחשבים לקטנים באופן יחסי מבחינה גלובלית, או .3.2

 ).shipping) וסחר בינלאומי (project finance: מימון פרויקטים (לדוגמה

לשוק בתקופה  יאבנקתאגיד הכתוצאה מחדירתו של ה LDPs - תיקים המאופיינים ב .3.3

 .6האחרונה

תיקים בהם לא התרחשו אירועי הפסד לאחרונה, אולם מניסיון היסטורי, או מניתוח של  .3.4

אנליסטים, ניכר שההסתברות להפסדים גבוהה יותר משיעור ההפסדים בפועל בתקופה 

) בחלק retail mortgages(הלוואות במשכון דירת מגורים : לדוגמה בה נאספו הנתונים.

 ).2008העולמי שהחל בשנת ת (בתקופה שקדמה למשבר מהמדינו

 :LDPs -עבור תיקים המסווגים כ IRB -יישום גישת ה .4

במצב של מיעוט נתונים, יש להישען על מקורות מידע חלופיים, ולהיעזר בסדרה של כלים  .4.1

ושיטות לכימות ולתיקוף רכיבי הסיכון, כפי שיפורט בהמשך. רשימת הכלים והשיטות 

המופיעה במסמך זה מבוססת על זו המופיעה במסמך הועדה. עם זאת, ניתן להשתמש גם 

על התאגידים הבנקאיים לעמוד בכל דרישות הסף בכל מקרה, בשיטות אלטרנטיביות. 

  .ה, כמפורט בהוראIRB -ליישום גישת ה

על כל תאגיד בנקאי לבחור את הכלים והשיטות המתאימים ביותר עבורו במטרה לשפר  .4.2

את הערכת הסיכון. כמו כן, עליו להצדיק את השיטות בהן בחר, להבין את המגבלות 

 קבלות בעת הצורך.הקיימות ולהחיל שמרנות בתוצאות המת

מבוססים על ניסיון היסטורי, כלומר על נתונים הלקוחים מהעבר,  IRBבעוד שאומדני  .4.3

). לכן, העדר נתוני הפסד forward-lookingהייעוד שלהם הוא לחזות הפסדים עתידיים (

. EAD -ו PD ,LGDהיסטוריים בנסיבות מסוימות, אינו מונע בהכרח פיתוח אומדני 

קיים מחסור בנתוני הפסד מהתקופה האחרונה, אולם מנתונים , כאשר לדוגמה

היסטוריים, ומניתוחים של אנליסטים, עולה שהנתונים הקיימים אינם מייצגים את 

, יש לבסס את אומדני רכיבי הסיכון גם על מידע נוסף 7שיעורי ההפסדים בטווח הארוך

  האחרונה. בנוגע למניעי הכשל וההפסד, ולא רק על נתוני ההפסד מהתקופה

                                                 
יכולים להיות תוצאת כניסתו של תאגיד בנקאי לשוק בתקופה האחרונה (כמו במדינות  LDPsבמסגרת קבוצה זו,   6

רבות השייכות לאיחוד האירופאי הממוקמות במזרח אירופה ובמרכזה), חדירתו של תאגיד בנקאי למוצר מסוים 

קוחות בתקופה האחרונה (בעיקר בתיקים קמעונאיים), או הרחבת מתן השירותים של תאגיד בנקאי לקבוצת ל

  .מסוימת
  .3.4 ראו סעיף   7
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 ) לכימות ולתיקוףdata-enhancing toolsכלים להגדלת מאגר הנתונים ( .5

בעוד שמחסור יחסי בנתוני הפסד מקשה על השימוש בשיטות של כימות לקביעת רכיבי הסיכון, 

  הגדלת מאגר הנתונים לכימות ולתיקוף:ב סייעקיימים מספר כלים שעשויים ל

קאי יכול להגדיל את מאגר הנתונים הפנימי כאשר נתוני ההפסד מוגבלים, תאגיד בנ .5.1

) עם תאגידים בנקאיים אחרים, או pooling of dataשברשותו באמצעות שיתוף נתונים (

עם משתתפי שוק אחרים, שימוש במקורות מידע חיצוניים ושימוש במדדי שוק לאמידת 

טיים הסיכון. עם זאת, על התאגיד הבנקאי להוכיח שמקורות המידע הללו אכן רלוונ

לנסיבותיו הספציפיות. שיטות אלה עשויות להיות יעילות במיוחד במצב של תיקים 

 .8קטנים או במצב של כניסת תאגיד בנקאי חדש לשוק

עבור צרכיו הפנימיים של התאגיד  )sub-portfolios(כאשר תיק מפולח לתיקי משנה  .5.2

הבנקאי (כגון תמחור), ניתן לאחד בין תיקי משנה בעלי מאפייני סיכון דומים לצורך 

ייתכן שהתיק בכללותו מכיל נתוני כשל היסטוריים  -כימות ותיקוף רכיבי הסיכון 

מספקים, אולם פילוח צר של התיק לצרכיו הפנימיים של התאגיד הבנקאי מוביל למספר 

LDPs. 

במקרים מסוימים ניתן לאחד מספר קטגוריות דירוג ולאמוד או לתקף את רכיבי הסיכון  .5.3

באמצעות  PDעל בסיס איחוד זה. שיטה זו עשויה לסייע במיוחד לתאגיד בנקאי המחשב 

, וזאת AAA ,AA ,Aמיפוי נתונים חיצוניים. למשל, ניתן לאחד את דירוגי האשראי 

 .ההוראב 404-405בעקביות עם סעיפים 

כנתון קלט בנוסחת ריתוק  PD -) של אומד הupper boundניתן להשתמש בגבול העליון ( .5.4

אינו מהימן ואינו מצדיק הכללה  PD - ההון, עבור אותם תיקים בהם נראה כי אומד ה

 ישירה בחישוב הלימות ההון.

שר על בסיס אופק ארוך משנה. כא PDתאגידים בנקאיים יכולים לאמוד את רכיב הסיכון  .5.5

כשלים של לווים מתפרשים על פני מספר שנים, ניתן לחשב הסתברות לכשל בתקופת זמן 

) ולאחר מכן, להביא את התוצאה multi-year cumulative PDעתידית של מספר שנים (

למונחים שנתיים. כאשר מתרחשים בין השנים מעברים בין דירוגים הכוללים מידע נוסף, 

. שיטה זו עשויה להיות יעילה בעיקר עבור PDsלאמוד ניתן לנתח מעברים אלו במטרה 

 החלק הגבוה של סולם הדירוגים.

), credit supportאם שיעורי כשל נמוכים בתיק מסוים הם תוצאה של תמיכת אשראי ( .5.6

(כגון ערבויות, או נגזרי אשראי, הניתנים על ידי: בנקים, חברות השקעה, מוסדות חיסכון 

)thrifts) קרנות פנסיה ,(pension funds וחברות ביטוח), ניתן להשתמש בדירוג הנמוך (

ביותר שאינו כשל כקירוב למצב של כשל. כאשר מיישמים גישה זו, עדיין הכרחי שכיול 

 .הוראהיהיה עקבי עם הגדרת הכשל המופיעה ב PD -דירוגים אלה ל

                                                 
  .3.3  -ו 3.2 ראו סעיפים   8
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 ) לתיקוףbenchmarking toolsכלים המשמשים כבסיס השוואה ( .6

) של backtestבנתונים היסטוריים פנימיים מקשה על ביצוע בחינה בדיעבד (כאשר מחסור 

אומדנים בהשוואה לשיעור הכשלים בפועל, יש לעשות שימוש רב יותר במגוון כלים המשמשים 

  ) לצורך תיקוף:benchmarking toolsכבסיס השוואה (

בנקאי לאלו ניתן להשוות את הדירוגים הפנימיים ואת מטריצות המעבר של התאגיד ה .6.1

)), או data poolsשל צד שלישי (כגון חברות דירוג חיצוניות או מאגרי נתונים משותפים (

 לאלו המתקבלים באמצעות מודלים פנימיים אחרים.

, כאשר מומחה פנימית או חיצונית. לדוגמה דירוגים פנימיים עשויים להיבחן כנגד הערכת .6.2

חרונה, אולם שימוש בניסיון היסטורי עבור תיק מסוים לא התרחשו הפסדים בתקופה הא

 .9) גדול מאפסrisk of lossמוביל לסיכון של הפסד (

ניתן להשוות דירוגים פנימיים למשתנים מקורבים, המבוססים על נתוני שוק, לצורך  .6.3

), מרווחי אג"ח ופרמיות equity pricesאמידת איכות האשראי. דוגמאות: מחירי מניות (

 של נגזרי אשראי.

  היתמך בניתוח מאפייני הדירוג של חשיפות מדורגות דומות.ניתן ל .6.4

                                                 
  .3.4 ראו סעיף   9
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 IRBפילוסופית הדירוג בגישת  - 3נייר עמדה מספר 

 כללי .1

אינה מתייחסת  ")ההוראה" - (להלן בנייר עמדה זה  204ניהול בנקאי מספר הוראת  .1.1

ניגש לתכנן, לפתח,  איבנקתאגיד ישירות לסוגית "פילוסופית הדירוג". עם זאת, כאשר 

 קף ולהשתמש במערכת דירוג, עליו ליישם פילוסופיה רלוונטית.לת

משאלות שהופנו אלינו, מתברר כי נדרשות הבהרות בנושא, אף על פי שנראה לכאורה כי  .1.2

הנושא ברור. מסתבר שגורמים שונים, הן בתוך הפיקוח על הבנקים והן מחוץ לפיקוח, 

 ת הדברים.מתייחסים לנושא בדרכים שונות, ומפרשים בצורה שונה א

 בנייר עמדה זה ננסה להבהיר את המושגים, ואת הציפיות הנובעות מהם. .1.3

 הצגת הסוגיה .2

מתייחסת לניהול סיכון האשראי  ההוראה, IRBבהתאם להיגיון העומד בבסיס גישת  .2.1

) שמערכת הדירוג תתייחס לאיכות הישות 414בעזרת מערכות דירוג, ודורשת (סעיף 

אף על פי שאופק הזמן המשמש באמידת ההסתברות המדורגת בטווח הנראה לעין ("

, קיימת ציפייה מהתאגידים הבנקאיים )447(כאמור בסעיף  ) הוא שנה אחתPDלכשל (

"). מצד שני, בבואה להשתמש באופק זמן ארוך יותר בהקצאת הלווים לקטגוריות הדירוג

רת דילמה לנסח דרישת הון, ההוראה קובעת אופק התייחסות באורך שנה. כתוצאה, נוצ

איך לתכנן את מערכת הדירוג: ככזו שבוחנת את איכות הלווה לטווח הארוך (מחזור 

עסקים צפוי), או ככזו שבוחנת את איכות הלווה לטווח הקצר (שנה אחת). בחירה של כל 

 אחת מהאפשרויות יוצרת בעייתיות:

בחירה בפילוסופיה שבוחנת שרידות לטווח ארוך מקשה על אמידה מדויקת של  .2.1.1

 רכיבי הסיכון באופק של שנה;

בחירה בפילוסופיה שבוחנת שרידות לטווח קצר אינה משרתת את ניהול  .2.1.2

 באופן מיטבי. איבנקתאגיד ההסיכונים של ה

למרות שנראה כי המושגים מפורשים באופן דומה בכל המאמרים המוכרים הדנים  .2.2

. להלן נתייחס בסוגיה, המאפיינים של מערכות מסוג זה או אחר מתוארים באופן שונה

 לסוגיות הבאות:

 לבין פילוסופית הדירוג; unstressed PD -ו stressed PDהקשר בין המושגים  .2.2.1

אורך התקופה ממנה נאספים נתונים לצורך פיתוח מודל הדירוג, כתלות  .2.2.2

 בפילוסופית הדירוג;

 שינויים בהתפלגות הדירוגים לאורך מחזור העסקים; .2.2.3

 שימוש ב"משתני מאקרו". .2.2.4

 ר על שתי פילוסופיות דירוג:מקובל לדב .2.3

2.3.1. Point in Time (PIT)  -  מערכת דירוג שבוחנת שרידות לטווח קצר. מדרגת את

הלווה על בסיס מידע רלוונטי נקודתי, נכון למועד המדידה, ומגיבה לשינויים 

 מאקרו כלכליים.
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2.3.2. Through the Cycle (TTC) -  מערכת דירוג שבוחנת שרידות לטווח ארוך ונוטה

מדרגת  TTCנאמר כי מערכת ספרות בנות לאורך מחזור העסקים. לא להשת

-through-theלווים על פי הצפי לביצועיהם בתקופת מיתון או מצב עסקי קשה (

cycle systems tend to focus on an obligor’s likely performance at the trough 

of a business cycle or during adverse business conditions(. 

משמשת מוסדות פיננסיים לצרכי  PITבספרות חוזרת ומופיעה האמירה שמערכות מסוג  .2.4

אישורי אשראי, תמחור ומעקב אחר איכות אשראי ברמת ההלוואה הספציפית (דרישת 

לצרכי  10משמשות מוסדות פיננסיים TTCחיזוק ביטחונות וכדומה), ואילו מערכות מסוג 

 קביעת אסטרטגיה ומדיניות ומעקב אחר איכות אשראי ברמת התיק.

 - המסמך העיקרי שעליו אנו נסמכים בבואנו להבהיר את הסוגיה הוא נייר עבודה של ה .2.5

BIS - Studies on the Validation of Internal Rating System (Working Paper No. 14) 

 נות שניתנת למושגים השונים במסמך זה.. אנו מאמצים את הפרשWP14("11" -(להלן 

 לפילוסופית הדירוג unstressed PD - ו stressed PDהקשר בין המושגים  .3

 הגדרת המונחים: .3.1

 .ה) לא נזכר בהוראunstressed PD(וגם המונח  stressed PDהמונח  .3.1.1

כהסתברות שלווה ייקלע לכשל בשנה  stressed PDמוגדר המונח  WP14במסמך  .3.1.2

מוגדר  unstressed PDות של מצבי קיצון כלכליים. המונח הקרובה, תוך הנח

על פי הגדרה  .כאומדן חסר הטיה להסתברות שלווה ייקלע לכשל בשנה הקרובה

 .unstressed PD - הוא אומד שמרני יותר מ stressed PDזו, בהכרח 

במאמרים אחרים מוגדרים המושגים האלו באופן שונה. בין היתר, מופיעה  .3.1.3

שכוללים תרחישי קיצון הכלולים  stressed PD :PDsמונח ההגדרה הבאה ל

לאורך מחזור  PDבמחזור העסקים. יש המפרשים הגדרה זו כממוצע של ערכי 

המבוסס על  PDעסקים שלם, הכולל שפל כלכלי. על פי פרשנות זו, אומדן 

. במצב של שפל כלכלי אומדן המבוסס stressed PDהוא  TTCמערכת דירוג מסוג 

) הוא אומדן שמרני unstressed PD(שהוא על פי הפרשנות  PITמסוג  על מודל

 ).stressed PD(שהוא על פי הפרשנות  TTCיותר מאומדן המבוסס על מודל מסוג 

הוא אומד  unstressed PD, לפיהן 3.1.2 אנו מאמצים ההגדרות המוצגות בסעיף  .3.1.4

הוא אומד שמרני, שאין לצפות  stressed PD, ואילו PD -מדויק ככל האפשר ל

 .שהתוצאות בפועל יתאימו לו

ילו מערכת , ואunstressed PD"מתאימה" לאומדני  PIT, מערכת דירוג מסוג WP14על פי  .3.2

 , במובן הבא:stressed PD"מתאימה" לאומדני  TTCדירוג מסוג 

                                                 
  .TTCנאמר גם כי סוכנויות דירוג נוקטות בפילוסופית דרוג מסוג   10

  ניתן למצוא את המסמך בכתובת האינטרנט:  11

http://www.cssf.lu/fileadmin/files/Dossiers/Adequation%20fonds%20propres/bcbs_wp14.pdf.  



 105

של לווים ספציפיים משתנים  unstressed PD: אומדני PITבמערכת דירוג מסוג  .3.2.1

בהתאמה למצב המאקרו כלכלי, והלווים עוברים בין קטגורית דירוג. כתוצאה, 

 PD unstressedקטגוריות הדירוג עצמן מכילות באופן עקבי לווים עם רמת 

של לווים ספציפיים אינם משתנים  stressed PDקבועה. לעומת זאת, אומדני 

המרכיבה כל קטגורית סיכון  הלאורך המחזור הכלכלי, אבל מכיוון שהאוכלוסיי

של כל קטגורית סיכון משתנה בהתאם למצב  pooled stressed PD -משתנה, ה

 המאקרו כלכלי.

, המשמעות של דירוג מסוים קבועה לאורך PITלסיכום, במערכת דירוג מסוג 

, אבל משתנה משנה לשנה במונחי pooled unstressed PDמחזור העסקים במונחי 

pooled stressed PD. 

של לווים ספציפיים אינם  stressed PD: אומדני TTCבמערכת דירוג מסוג  .3.2.2

בין  משתנים בעקבות שינויים במצב המאקרו כלכלי, ולכן הלווים לא עוברים

 , וקטגוריות הדירוג עצמן מכילות באופן עקבי לווים עם רמת12קטגורית דירוג

stressed PD  קבועה. לעומת זאת, אומדניunstressed PD  של לווים ספציפיים

המרכיבה כל קטגורית  המשתנים לאורך המחזור הכלכלי, ומכיוון שהאוכלוסיי

ל קטגורית סיכון משתנה של כ pooled unstressed PD - סיכון אינה משתנה, ה

 בניגוד למצב המאקרו כלכלי.

, המשמעות של דירוג מסוים קבועה לאורך TTCלסיכום, במערכת דירוג מסוג 

, אבל משתנה משנה לשנה במונחי pooled stressed PDמחזור העסקים במונחי 

pooled unstressed PD. 

של  pooled PD -ניתן לסכם את הקשר בין המצב המאקרו כלכלי לבין ה .3.2.3

קטגוריית דירוג מסוימת, בהתאם לפילוסופית הדירוג ולסוג האומד, בטבלה 

  הבאה:

  סוג האומד

  פילוסופית הדירוג

Point in time  Through the cycle  

Unstressed (אין מתאם) מתאם שלילי  יציב  

Stressed  יציב (אין מתאם)  מתאם חיובי  

 פיתוח מודל הדירוג, כתלות בפילוסופית הדירוגאורך התקופה ממנה נאספים נתונים לצורך  .4

מתבסס  PITבמספר מאמרים קיימות התייחסויות שונות לנושא, בחלקן נקבע כי מודל  .4.1

 .אנו לא מקבלים את הקביעה הזועל נתוני שנה אחת בלבד. 

                                                 
הכוונה שאין מעבר בשל שינויים מאקרו כלכליים. מובן שקיימת הגירה בשל מאפיינים ייחודיים של לווים   12

  ספציפיים.
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, וגם כאשר בוחרים בפילוסופית דירוג PITלהבנתנו, גם כאשר בוחרים בפילוסופית דירוג  .4.2

TTCלהשתמש בכל המידע הרלוונטי הקיים. זאת, כולל מידע היסטורי, ללא  , חובה

 הגבלה "טכנית" של מספר התקופות לפני מועד המדידה.

 שינויים בהתפלגות הדירוגים לאורך מחזור העסקים .5

 :WP14כאמור לעיל, ובהתאם לאמור במסמך  .5.1

  דירוגים שמבוצעים תחת פילוסופיתTTC עים, נוטים להישאר פחות או יותר קבו

 כאשר התנאים המאקרו כלכליים משתנים לאורך הזמן;

  דירוגים שמבוצעים תחת פילוסופיתPIT  נוטים להתאים את עצמם במהירות

 לשינויים בסביבה המאקרו כלכלית.

), הפיקוח pooled PDsעל מנת שיתאפשר תיקוף נאות של מערכת הדירוג (של הפרמטרים  .5.2

ים, חייבים להבין את פילוסופית איבנקה תאגידיםעל הבנקים, ומנהלי הסיכונים ב

להתאים לה את לקטגורית דירוג, ו םבהקצאת לווי איבנקתאגיד ההדירוג בה נוקט ה

, יש לצפות להגירה של PIT, כאשר מיישמים פילוסופית דירוג שיטת התיקוף. לדוגמה

פית לווים בין קטגוריות הדירוג, במתאם למחזור העסקים, ואילו כאשר מיישמים פילוסו

 , הגירה מסוג זה צריכה להעלות ספקות.TTCדירוג 

כיצד ישתנו  ההשיטה בה יש לאמוד את רכיבי הסיכון תלויה במידה רבה בציפיי .5.3

 להלן. 7 ראה פירוט בסעיף  - הדירוגים לאורך מחזור העסקים 

 שימוש ב"משתני מאקרו" .6

לפי השימוש  TTCלבין מערכות דירוג מסוג  PITניתן להבחין בין מערכות דירוג מסוג  .6.1

 במשתני מאקרו:

משתמשת בכל המידע הרלוונטי הזמין על הלווה  PIT מערכת דירוג מסוג .6.1.1

, לצורך הקצאת )aggregate information( 13הספציפי, ובמידע רלוונטי זמין כללי

לווה לקטגורית דירוג. דירוגו של לווה צפוי להשתנות באופן מהיר, עם שינוי 

נוטים לרדת בתקופת שפל כלכלי,  PITבמצבו הכלכלי. לרוב, דירוגים מסוג 

 ולעלות בעיתות צמיחה.

משתמשת במאפיינים (קבועים ומשתנים) של הלווה  TTC מערכת דירוג מסוג .6.1.2

הספציפי לצורך הקצאת לווה לקטגורית דירוג, אבל נוטה לא להתחשב בשינויים 

במצב המאקרו כלכלי. דירוגו של לווה עשוי להשתנות, כאשר מאפייניו הלא 

אבל התפלגות הדירוגים של כלל הלווים לא תשתנה באופן קבועים משתנים, 

 .מחזור העסקיםמהותי לאורך 

 מסמךלפי  ).aggregate information( ם כללייםמשתנישל קבוצה - משתני מאקרו הם תת .6.2

WP14 בין מאפיינים ספציפיים של ל ן מאפיינים מאקרו כלכלייםעשוי להיות מתאם בי

משתני אינפורמציה הגלומה ב גםלבטא עשוי במאפיינים ספציפיים  שימוש ,לכן .הלווה

 .מאקרו

                                                 
כלל משתנים מקרו כלכליים, כגון: שערי  מידע כללי הוא מידע שמתייחס ללווים רבים יחד. מידע זה כולל בדרך  13

  חליפין, גידול בתוצר הלאומי הגולמי, וכדומה.
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 , יש לבטא את המצב המאקרו כלכלי. מקובל לפרט שתי גישות:PITוג מסוג במערכות דיר

 הכללת "משתני מאקרו" (כגון: מדדי צמיחה, שיעור אבטלה) במודל הדירוג; או .6.2.1

 שימוש במשתנים ספציפיים של המודל, מתוך ההנחה שהמצב המאקרו כלכלי .6.2.2

 -  , רמת המינוף של חברה ספציפיתמתבטא בערכי אותם משתנים. לדוגמה

 .14קיימת הנחה שמשתנה זה מתואם עם המצב המאקרו כלכלי

) במערכות inputלא סביר שפרמטרים מאקרו כלכליים עדכניים ישמשו כמשתנה מסביר ( .6.3

. הסיבה לכך היא, שתוצר המערכת (הדירוג) לא צפוי להשתנות עקב TTCדירוג מסוג 

שינוי במצב המאקרו כלכלי, ולכן אין להם תרומה להליך הדירוג. עם זאת, פרמטרים 

(לא נתונים נקודתיים במועד המדידה) כביטוי  שמבטאים תנאי שפל מאקרו כלכליים

ווים חלק ממערכת דירוג , מוזכרים במסמכים שונים ככאלו שמהstressלאומדן מסוג 

 .TTCמסוג 

 TTCבעייתיות אפשרית ביישום פילוסופית דירוג  .7

דירוג של לווה חייב לייצג את הערכת התאגיד הבנקאי להוראה קובע כי: " 415סעיף  .7.1

ליכולתו ולנכונותו של הלווה לפרוע את התחייבויותיו החוזיות למרות שינוי לרעה 

 ."אירועים בלתי צפוייםבתנאים הכלכליים או התרחשותם של 

 .TTCלכאורה, ניתן להבין מכך שההוראה מחייבת שימוש במערכת דירוג מסוג  .7.1.1

מבירור שערכנו עולה שבמדינות מפותחות רבות נוטים לא לקבל את הפרשנות  .7.1.2

 המחמירה של הסעיף הנ"ל, ומאפשרים אימוץ של כל פילוסופית דירוג.

 .stressed PD15הפרמטר, לפיו מחושבת דרישת ההון, אינו  .7.2

 איבנקתאגיד מכאן עולה, שעלולה להתעורר בעיה של "מבחן השימוש" כאשר  .7.2.1

. זאת מכיוון שמערכת דירוג כזו משמשת את TTCמאמץ את פילוסופית הדירוג 

שמרני),  - (אומד מוטה  stressed PDלצרכי ניהול במונחים של  איבנקתאגיד הה

ים, שאינם משמשים את ולצרכי חישוב דרישת ההון מחושבים פרמטרים אחר

 לצרכים פנימיים. איבנקתאגיד הה

, איבנקתאגיד הבנוגע לכך, כמקובל במדינות רבות, מוטלת האחריות על ה .7.2.2

להוכיח שהאומדנים לרכיבי הסיכון, שמשמשים לחישוב דרישת ההון 

 איבנקתאגיד ההמינימאלית הם תוצר של מערכת הדירוג המשמשת את ה

 וההתאמות המתחייבים. לצרכיו הפנימיים, בשינויים

 ם, ותיקופו, בהתבסס על שעורי כשל היסטורייpooled PDאמידת  .7.3

כאשר קיימים נתונים ארוכי טווח של ביצועי חשיפות על פי דירוגן, אמידת  .7.3.1

pooled PD  באמצעות שיעורי כשל היסטוריים יכולה להיות שיטה טובה, כאשר

                                                 
צריך  TTCהוא, שבמערכת דירוג מסוג  TTCהשוני, ביחס לשימוש במשתנים מאקרו כלכליים במערכת דירוג מסוג   14

תאם שכזה, יש להשתמש במאפיינים ספציפיים שאינם מתואמים עם מחזור העסקים. במידה ומוצאים שקיים מ

  .לנטרל אותו במודל
" תלוי בטרמינולוגיה בה בוחרים, אבל במהות מדובר באומדן unstressed PD" או במונח "PDהשימוש במונח "  15

  .מדויק ככל האפשר, ולא מוטה



 108

ירוג בנויה תחת , ומערכת הדunstressed PDהאומד מבטא נתון מסוג 

. האמידה תהיה מדויקת יותר, אם חישוב שיעור הכשל PITהפילוסופיה 

 מתבצע על סמך נתוני מספר שנים. יההיסטור

שיטת שיעורי הכשל ההיסטוריים לא מתאימה לכימות רכיבי הסיכון, ולתיקוף,  .7.3.2

משתנה לאורך מחזור  unstressed pooled PDבמערכות דירוג בהן הפרמטר 

 .TTC(16סוג העסקים (מ

, stressed PDשיטת שיעורי הכשל ההיסטוריים לא מתאימה גם לאמידת  .7.3.3

, משום שבמקרים אלו לא ניתן לצפות PITאו  TTCבמערכות דירוג מסוג 

 בפרמטר הנאמד (משום שהוא מחמיר ביחס לשיעורי הכשל בפועל, לאורך זמן).

: IRBלצרכי  TTCמשמעות טענה זו היא, שקיים קושי להשתמש במודל מסוג  .7.3.4

, םלא ניתן לכמת (לאמוד) את רכיבי הסיכון באמצעות שעורי כשל היסטוריי

אלא צריך לכמת את רכיבי הסיכון בדרך אחרת. קושי דומה קיים בתיקוף 

 המודל.

 סיכום .8

ההחלטה איזו פילוסופית דירוג לאמץ אינה אמורה לשנות את דרישת ההון (בכל מקרה  .8.1

), וצריכה להתקבל משיקולי ניהול האשראי על ידי stressed PDהפרמטר הרלוונטי אינו 

יכול גם ליישם פילוסופית דירוג שמשלבת בין השתיים  איבנקתאגיד ה. האיבנקתאגיד הה

 .לקבוצות נכסים שונות, ויכול גם ליישם פילוסופיות דירוג שונות המוזכרות לעיל

, unstressed pooled PD, הפרמטר הרלוונטי לנוסחת ריתוק ההון, PITבמערכת מסוג  .8.2

, אותו פרמטר צפוי TTCקבוע לאורך מחזור העסקים. לעומת זאת, במערכת מסוג 

להשתנות בצורה "שיטתית" לאורך מחזור העסקים. שתי החלופות אפשריות, מבחינת 

 ההוראה (על פי פרשנותנו לסעיפים השונים).

ו, חובה להשתמש ללא קשר לפילוסופית הדירוג שנבחרה, לצורך פיתוח המודל ותיקופ .8.3

 שנה). -בכל המידע הרלוונטי הקיים, ללא מגבלת זמן (למשל 

על התאגיד הבנקאי חלה החובה להתאים את תהליכי הפיתוח, השימוש, התיקוף  .8.4

 וההערכה של המודלים, לפילוסופית הדירוג בה הוא בוחר.

סי , יש לתת את הדעת לקושי הבסיPITבין היתר, כאשר מיישמים פילוסופית דירוג 

תאגיד בנקאי יכול , תבליט שני: "462" (סעיף מיפוי נתונים חיצונייםלהשתמש בטכניקת "

לשייך או למפות את הדירוגים הפנימיים שלו לסולמות הדירוג של חברות דירוג 

או תאגידים דומים, ואז לקשר בין שיעור הכשל שניתן על ידי חברות הדירוג  ,חיצוניות

מדרג  איבנקתאגיד הזאת משום שה .")ל התאגיד הבנקאיהחיצוניות לסולמות הדירוג ש

PIT והנתונים החיצוניים הם לרוב תוצאה של מערכת דירוג ,TTC. 

                                                 
 - נטען כי הממוצע ארוך הטווח של שיעורי כשל היסטוריים אף אינו מהווה אומדן טוב ל WP14יותר מכך, במסמך   16

unstressed pooled PD  במערכת מסוגPITהסיבה לכך היא שה .- unstressed pooled PD  יטה להיות נמוך מהממוצע

  .ארוך הטווח של שיעורי הכשל בתקופות "טובות" של מחזור העסקים, וגבוה ממנו בתקופות שפל
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, המאפיין הקבוע לאורך מחזור העסקים, שמייצג את הלווים TTCבמערכת דירוג מסוג  .8.5

, משתנה (מתואם unstressed PD. הפרמטר stressed PDהמדורגים בדירוג מסוים, הוא 

(שלב  PDשלילית עם המחזור הכלכלי). לכן, כאשר באים לאמוד את רכיב הסיכון 

ה"כימות") במערכת כזו, לא ניתן להשתמש בטכניקה של מדידת שיעורי הפסד 

. זאת, משום ששיעורי הכשל ההיסטוריים מיוצגים על ידי הפרמטר םהיסטוריי

unstressed PDנה לשנה, וממוצע רב שנתי שלו אינו מייצג . כאמור, נתון זה משתנה מש

  הרלוונטית במועד המדידה. הסיכון של האוכלוסיי
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  מסגרת לתיקוף מערכות דירוג - 4נייר עמדה מספר 

הפיקוח על הבנקים רואה במסגרת הכללית המוצגת בנייר עמדה זה נקודת מוצא לדיון מעמיק עם 

  קוף פרטניות, שתהלומנה את צרכיהם.ים לצורך המשך פיתוח מסגרות תיאיבנקתאגידים הה

  

דורשת מתאגידים בנקאיים,  ")ההוראה" - (להלן בנייר עמדה זה  204ניהול בנקאי תקין מספר הוראת 

 - המבקשים לחשב את דרישת ההון הפיקוחית על פי גישת הדירוגים הפנימיים לסיכוני אשראי (להלן 

IRB("תיקוף פנימי") עריך את תהליך התיקוף, הן כחלק מבחינת ימפקח ה .), לתקף אומדנים פנימיים

  , והן באופן שוטף.IRBכשירות תאגיד בנקאי ליישם לראשונה את גישת 

. 17ההוראה אינה מגדירה את המושג "תיקוף מערכות דירוג", ואינה מפרטת אלו אלמנטים עליו לכלול

, שעומדים בבסיס פרסמה ועדת באזל מסמך, המגדיר תיקוף ומציג את העקרונות 2005בינואר 

, נוסף קובץ מאמרים ת באזלפרסמה ועד 2005. במאי 18"מסמך העקרונות") -הדרישה לתיקוף (להלן 

. 19"מסמך המחקרים") - שעוסק בשיטות כמותיות לכימות ותיקוף אומדני רכיבי הסיכון (להלן 

  בתחילת מסמך המחקרים מוצגת מסגרת לתיקוף מערכות דירוג, אך אין דיון בתוכנה.

טרתו של נייר עמדה זה היא להבהיר את ציפיות הפיקוח על הבנקים באשר ליישום מסגרת התיקוף, מ

המוצגת במסמך המחקרים. על תאגידים בנקאיים לתכנן את מסגרת התיקוף שלהם, כך שיעמדו 

בציפיות המפורטות בנייר עמדה זה. העמידה בהן תיבחן על ידי הפיקוח על הבנקים, הן במסגרת בחינת 

, והן כחלק מתהליך ההערכה השוטף של IRB - ירות התאגיד הבנקאי ליישם לראשונה את גישת הכש

  נאותות השימוש במערכות הדירוג.

בנקאיים לאמץ הבחלקו הראשון של נייר העמדה מוצגים עקרונות היסוד לתיקוף, אותם על התאגידים 

התיקוף, אותה מצופה בתכנון מסגרת התיקוף. בחלקו השני של נייר העמדה מוצגת מסגרת 

  מהתאגידים הבנקאיים לאמץ.

  

  עקרונות התיקוףא. 

) אם מערכת הדירוג הפנימית 1תיקוף משמעותו מגוון התהליכים והפעילויות, באמצעותם קובעים: (

 - ), וdiscriminatory powerמבחינה היטב בין לווים במונחים של איכות אשראי ( איבנקתאגיד השל ה

). בתכנון מערכות דירוג, calibration) מדויקים (EAD - ו PD ,LGDרכיבי הסיכון () אם אומדני 2(

  ובשימוש בהן, יש להבטיח את התקיימות ששת העקרונות שלהלן:

                                                 
  .500-505ההוראה מתייחסת לתיקוף אומדנים פנימיים בלבד, בסעיפים   17
18  Basel Committee Newsletter No. 4 “Update on the work of the Accord Implementation Group related to 

validation under the Basel II Framework”, January 2005.  

19  Basel Committee on Banking supervision “Studies on the Validation of Internal Rating Systems", May 2005.  
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תיקוף משמעותו הערכת כוח הניבוי של אומדני רכיבי הסיכון והערכת השימוש בדירוגים  .1

היסטורי, עליהם להיות צופי פני  מבוססים על ניסיון IRB. למרות שאומדני בתהליכי אשראי

  עתיד. לפיכך, יש לוודא (ולהוכיח למפקח) כי מערכת הדירוג עומדת בקריטריונים הבאים:

ככלל, לאשראי עם סיכון נמוך להפסד צריך  - )discriminatory power(יכולת הבחנה  .1.1

ולת יכלהיות דירוג טוב יותר מאשראי עם סיכון גבוה יותר להפסד. יובהר כי בחינת 

של מערכת הדירוג רלוונטית לשלב הקצאת הלווים לסלי הסיכון (שלב הדירוג  הבחנהה

). pooled PD -האורדינלי של הלווים) ולא לשלב כימות רכיבי הסיכון (למשל, אמידת ה

למבחנים כמותיים מקובלים לבחינת יכולת ההבחנה של מערכת דירוג, ראו מסמך 

  .36-47 - ו 30-32המחקרים עמודים 

על מערכת הדירוג לחשב באופן נכון את ההון הפיקוחי הנדרש, ולא  -) calibrationיוק (ד .1.2

להעריכו ביתר או בחסר. לפיכך, על אומדני רכיבי הסיכון לכמת את הסיכון להפסד באופן 

מדויק. לבחינת דיוק מערכת הדירוג, יש לאמץ מדיניות ונהלים הנוגעים לביצועים 

) תשומות integrityולבחינת יושרת (הצפויים של מערכת הדירוג (תחזית מול מציאות), 

ראו מסמך  PDמערכת הדירוג. למבחנים כמותיים מקובלים לבחינת דיוק אומדני 

  .47-59 - ו 32-35, 25המחקרים, עמודים 

על מערכת הדירוג לספק תפוקות עקביות לאורך זמן, ועל פני מגוון של לווים.  -עקביות  .1.3

כי הדירוגים והאומדנים לרכיבי הסיכון לשם כך יש לאמץ מדיניות ונהלים, שיבטיחו 

. כך למשל, 20ישייכו לווים ועסקאות אשראי בעלי מאפיינים דומים לרמות סיכון דומות

  יש להשתמש בהגדרת כשל אחידה ובאופק אמידה זהה. pooled PDלצורך אמידת 

יש להבטיח כי הדירוגים ואומדני רכיבי הסיכון לא ישתנו כאשר הסיכון לא  - יציבות .1.4

השתנה. כך למשל, יש לבצע ניתוח יציבות ליכולת ההבחנה של מערכת הדירוג באמצעות 

; זאת על מנת להבטיח שגם על out of time - , וout of sampleמבחנים סטטיסטיים מסוג 

יו פותח המודל, אך דומים לו, יכולת ההבחנה של נתונים שונים, שאינם בסיס הנתונים על

 המערכת נשמרת.

יש לזהות את המקורות לחוסר הוודאות בדירוגים ובאומדני הסיכון, ואת  -שמרנות  .1.5

מידת החומרה שלהם. במקרים בהם מזוהים מקורות שעשויים לגרום לחוסר דיוק של 

ין מידת השמרנות ובין תוצרי מערכת הדירוג, יש לנקוט בשמרנות, להסביר את הקשר ב

 PDמקור והיקף חוסר הודאות, ולהסביר כיצד השמרנות מיושמת. כך למשל, באמידת 

, יש backtestingעבור תיקים בעלי שיעורי כשל נמוכים, או בהעדר די נתונים לביצוע 

 להוסיף מרווח שמרנות לתוצאות.

                                                 
  .בהוראה, כאחד הקריטריונים לדירוג 410הדרישה לעקביות מופיעה גם בסעיף   20
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ך את נאותות פילוסופית על מנת להערי -נאותות פילוסופית הדירוג של כל מערכת דירוג  .1.6

 הדירוג, על תאגידים בנקאיים לעמוד בתנאים הבאים:

להבין את הפילוסופיה שבבסיס הקצאת לווים לסלי סיכון (ובחשיפות  .1.6.1

למאגרים), ובמיוחד את גורמי הסיכון,  עסקאות אשראיקמעונאיות, הקצאת 

, מהים ביחס למשתנה המוערך. כך לדוגולבחון אם הם יוצרים סלים הומוגני

, על סלי הסיכון להיות הומוגניים ביחס להסתברות של כל לווה PD - במימד ה

בכל סל סיכון להיקלע לכשל בשנה הקרובה, בהינתן כל המידע הידוע היום (כולל 

) ומידע על הלווה), או כל המידע הידוע היום בתוספת aggregateמידע כללי (

 קיצון כלכליים. מצבי

כיבי הסיכון מתאימה לפילוסופית הדירוג, להעריך אם השיטה לאמידת ר .1.6.2

ששימשה להקצאת לווים לסלים. כך למשל, מערכת דירוג תהיה יציבה (היינו, 

pooled PD  שאינו מתואם עם מחזור העסקים) כאשר לצורך הקצאת לווים לסלי

 ממצעים pooled PD, ולצורך חישוב PITסיכון משתמשים בפילוסופית דירוג 

unstressed PDs בסל הסיכון. בודדים יםללוו 

ושל  איבנקתאגיד הלהבין את המאפיינים, כולל את הדינאמיקה, של דירוגי ה .1.6.3

אומדני רכיבי הסיכון, את נאותותם ביחס לשימושים השונים בהם, ואת 

, יש לתעד את הפילוסופיה התנודתיות בדרישת ההון. כך לדוגמההשפעתם על 

יצד ציוני הסיכון ורכיבי הסיכון צפויים של כל אחת ממערכות הדירוג, להסביר כ

להשתנות עם שינויים במחזור הכלכלי הכללי או במחזורים מסוימים, 

הרלוונטיים להם. כמו כן, יש לכלול תיאור של האופן בו מושפעים, אם בכלל, 

 הקצאת דירוגים ואמידת רכיבי הסיכון מיישום שמרנות.

להוראה, לפיה על תאגיד בנקאי  503 דרישות אלו הן דרישות נוספות להנחיה בסעיף

להראות כי שיטות הבדיקה הכמותיות ושיטות תיקוף אחרות, בהן הוא משתמש, אינן 

  משתנות באופן שיטתי עם המחזור הכלכלי.

להרחבה בנושא השפעת הבחירה בפילוסופית דירוג על יציבות מערכת הדירוג ועל חישוב 

pooled PD 12-20, ראו מסמך המחקרים עמודים.  

בשימוש במערכות דירוג בעלות מידת שמרנות, יציבות, דיוק או פילוסופיות דירוג שונות, 

יש להבין את ההבדלים ביניהן, על מנת לסכום נכון את תוצרי המערכות, ולהבין את אי 

  הדיוקים הפוטנציאלים הנובעים מהסכימה.

ת שיעורי כשל מידע היסטורי הוא מקור חשוב לאמיד -  שימוש בנתונים היסטוריים .1.7

והפסדים עתידיים, אך זוהי נקודת התחלה בלבד, ויש לבצע התאמות על מנת לקשור בין 
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. 21שיעור הכשל / ההפסד ההיסטורי (חמש / שבע שנים) לבין שיעור הכשל / ההפסד הצפוי

 לשם כך, יש לעמוד בדרישות הבאות:

לכלכלה בכלל על הניסיון ההיסטורי לכלול שילוב מייצג של שנים טובות ורעות  .1.7.1

ולמחזורים ספציפיים, שהנם חיוניים לרמת ותנודתיות החשיפות (למשל, 

להראות שהאמידה התבססה על שיעורי כשל ארוכי  איבנקתאגיד התעשייה). על 

  ).representative likely long run ratesטווח עתידיים, שסביר שיתרחשו (

מוך במיוחד לנתונים במקרה בו תאגיד בנקאי מבקש להתעלם או לתת משקל נ .1.7.2

כך למשל במקרה שבו אומדנים מסוימים, יהיה עליו לעמוד בנטל הוכחה כבד. 

עתידיים נמוכים יותר מניסיון היסטורי בשל מדגם קטן מידי, שכולל "יותר מדי" 

 "שנים רעות".

לתקף את מערכות  איבנקתאגיד . על איבנקתאגיד ההאחריות המרכזית לתיקוף היא של ה .2

ולהראות כיצד הגיע לאומדני רכיבי הסיכון, להראות שתהליכי הקצאת אומדנים  הדירוג שלו

עריך את תהליכי ילרכיבי סיכון "עובדים" כמתוכנן, וכי הם ימשיכו לעבוד כמצופה. המפקח 

  .מוסדרואת תוצאותיו, בהתבסס על תהליך הערכה  איבנקתאגיד ההתיקוף של ה

כל  - היות תהליך מתמשך ואיטראטיבי, משמע . על התיקוף לתיקוף הוא תהליך איטראטיבי .3

ים לשפר תקופתית את כלי התיקוף איבנקתאגידים שלב מתבסס על תוצאות השלב הקודם. על 

  וההערכה בתגובה לשינויים במהלך העסקים, בשווקים ובתנאי הפעילות.

שיטות תיקוף  מתאימותים שונים ולתיקים שונים איבנקתאגידים . לאין שיטה יחידה לתיקוף .4

שונות. כלי תיקוף מסוימים יעילים רק לתיקים מסוימים או לשווקים מסוימים. כך למשל, 

backtesting  איננו מתאים לתיקוף תיקים בעלי שיעור כשל נמוך. בנוסף, לצורך בחירת כלי

התיקוף לבחינת דיוק ויציבות מערכת הדירוג, ולצורך בחינת נאותות מבחני הקיצון המיושמים, 

יש להבין את פילוסופית הדירוג של מערכת הדירוג. כך למשל, בבחינת דיוק מערכת הדירוג 

לדירוגים חיצוניים, יש לקחת בחשבון את העובדה כי הם מנטרלים  benchmarkingבאמצעות 

 השפעות מחזוריות, בעוד שדירוגים פנימיים אינם מנטרלים אותן בהכרח.

  על תהליכי התיקוף לכלול:

4.1. Developmental Evidence -  תיעוד ההחלטות המהותיות שהתקבלו במהלך פיתוח

 המודל, ובכלל זה הערכת ההיגיון בגישה, חוסנה הרעיוני ומבחנים סטטיסטיים, שבוצעו.

4.2. Benchmarking -  על תאגיד בנקאי להשוות תפוקות מערכת דירוג למקורות מידע

. מטרת המבחן איבנקגיד התאחיצוניים רלוונטיים, בהנחה שמידע זה משקף את תיק ה

היא להעריך אם מתקבלים אומדנים עקביים, כאשר משתמשים בטכניקות אמידה שונות 

או במקורות מידע אחרים (למשל, בסיסי נתונים של ספקים). להרחבה בנושא זה, ראו 

 .96-110מסמך המחקרים עמודים 

                                                 
אם תאגיד בנקאי יוכיח כי שיעורי הכשל בשנים האחרונות הם האומדן המדויק ביותר להערכה צופה פני עתיד,   21

  .תידרשנה, אם בכלל, התאמות קטנות יותר
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יש להתבסס בביצוע להוראה, לפיו  502קבועה גם בסעיף  benchmarkingהדרישה לביצוע 

סטוריים ארוך טווח, שמכסה מגוון תנאים יעל מדגם נתונים ה benchmarking -ה

  כלכליים, ובאופן אידיאלי יתייחס למחזור עסקים שלם אחד או יותר.

4.3. Backtesting  -  על תאגיד בנקאי להשוות שיעורי כשל שהתממשו, חומרת הפסדים וחשיפה

. יש להשתמש במבחנים EAD -ו PD ,LGDדני בעת כשל בכל סל סיכון/מאגר עם אומ

והתממשותן  ex anteסטטיסטיים להגדרת מידת אי ההתאמה הפוטנציאלית בין ציפיות 

ex post. 

) iלהוראה, אשר קובע חובה ( 501מצויה גם בסעיף  backtestingהדרישה לביצוע 

 - וד ראוי; ו) לתיעiiלהשתמש בנתונים היסטוריים, המכסים תקופה ארוכה ככל האפשר; (

)iii.לעדכון הניתוחים והתיעוד לפחות אחת לשנה ( 

. הערכות כמותיות הן חלק חשוב בתיקוף. עם על תיקוף לכלול אלמנטים כמותיים ואיכותיים .5

זאת, תיקוף הוא יותר מאשר השוואת מציאות לתחזית באמצעות טכניקות סטטיסטיות. 

יביה, דוגמת הנתונים והמודלים בהם בהערכת ביצועי מערכת דירוג, יש להעריך גם את רכ

משתמשים, וכן את המבנה והתהליכים שבבסיס המערכת, ובכלל זאת בבקרות (עצמאיות), 

 תיעוד ושימוש פנימי:

במקרה בו ניתוח כמותי של התוצאות הוא כלי מהימן, יש להתמקד באפשרות לשינויים  .5.1

רמו לכך שהאומדנים לא עתידיים, כגון שינויים בסביבה הכלכלית והרכב הלווים, שיג

 יהיו תקפים יותר.

במקרה בו ניתוח כמותי של התוצאות הוא פחות מהימן, יש לשים דגש על האופן בו נעשה  .5.2

שימוש במערכת הדירוג, סבירות תהליכי תיקוף אחרים בהם נעשה שימוש וניטורם, 

 וקיום בקרה וסביבה טכנולוגית נאותים.

יש להשתמש בניסיון ושיקול דעת לפיתוח, על מנת להוסיף על טכניקות כמותיות,  .5.3

 להתאמה, לפירוש ולתיקוף מערכות הדירוג ואומדני הסיכון.

על השלב האיכותי להתמקד בהערכת השאלה כיצד האינפורמציה מפורשת לצורך  .5.4

 הקצאת לווים לסלי סיכון / מאגרים ולצורך אמידת רכיבי הסיכון.

  , יש לעמוד בדרישות הבאות:benchmarking -ו backtestingבהתייחס לדרישה לבצע  .5.5

 - ו backtestingבמקרים בהם אין די מידע פנימי או חיצוני ליישום  .5.5.1

benchmarking) יש להוסיף לאומדנים מרווחי שמרנות ,margin of 

conservatism עם זאת, כשהמחסור במידע נובע ממאמצי התאגיד הבנקאי .(

וב את השימוש במידת להשתמש רק בנתונים של שנות שפל, יש לשקול ש

 השמרנות הנדרשת.

להתמקד בחמשת הנושאים  benchmarking - ו backtesting -על הערכת תוצאות ה .5.5.2

 הבאים לכל הפחות:
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, או שילוב של שתיהן), בה נעשה שימוש PIT ,TTCפילוסופית הדירוג ( .5.5.2.1

בפיתוח מערכות הדירוג: על תאגידים בנקאיים, המשתמשים 

חת בחשבון הבדלים בפילוסופיות הדירוג, במערכות דירוג שונות, לק

של רכיבי הסיכון. התעלמות  backtestingכאשר הם מבצעים 

מהבדלים בפילוסופיות הדירוג תגרום לייחוס הבדלים אלו לאי 

 דיוקים באומדנים.

השיקולים והתהליך לקביעת "סף סבלנות" לתיקוף (היינו מידת אי  .5.5.2.2

, ex postוהתממשות  ex anteההתאמה הפוטנציאלית בין ציפיות 

אותה מוכן התאגיד הבנקאי "לקבל"), ורשימה של תגובות (פעולות 

 תיקון) אפשריות במידה שהסף נחצה.

האלמנטים האיכותיים עליהם מתבססים, כאשר יש קושי לבצע  .5.5.2.3

backtesting .(בקרת איכות, למשל) ראוי בשל מחסור בנתונים 

זיהוי שינויים בלתי צפויים על פני זמן, שעשויים להשפיע על תוצאות  .5.5.2.4

 .benchmarking - וה backtesting -ה

 -מדיניות מתועדת, המסבירה את המטרה וההיגיון שבבסיס ה .5.5.2.5

backtesting. 

חשוב כי תהליכי  ) בלתי תלויה.reviewעל תהליכי התיקוף ותוצאותיו להיות נתונים לסקירה ( .6

, שאינו תלוי בפונקציות שאחראיות על איבנקתאגיד הותיו יסקרו על ידי גורם בהתיקוף ותוצא

תכנון ויישום תהליך התיקוף. הסקירה יכולה להתפרש על פני מספר יחידות או להיות מרוכזת 

, מבקר פנימי . כך לדוגמהאיבנקתאגיד הפן התנהלות בקרות הביחידה אחת, בהתאם לאו

)internal auditאיבנקתאגיד הת תהליך הסקירה ולהיעזר במומחים טכניים של ה) יכול לבצע א 

)internal technical experts או בצדדים שלישיים שאינם תלויים באחראים על תכנון ותיקוף (

, איבנקתאגיד ה) בcontrols. ללא קשר למבנה הבקרות (איבנקתאגיד המערכות הדירוג של ה

 התיקוף מיושמים כמתוכנן וכי הם אפקטיביים.חובה על המבקר הפנימי לוודא שתהליכי 

יובהר כי הגורם שמפתח את מערכת הדירוג, והגורם שמתקף אותה, יכולים להיות חלק מיחידה 

תהיה  credit risk control unit(22ארגונית אחת. אפשרי למשל, שיחידת בקרת סיכוני אשראי (

היינו באותה יחידה ארגונית תהיה גם , 23אחראית לתכנון, יישום, ובחינת ביצועי מערכת הדירוג

פונקציה שמפתחת את מערכת הדירוג וגם פונקציה שמתקפת אותה. הימצאות שתי הפונקציות 

באותה יחידה היא הגיונית, משום שלעיתים רק האנשים שמתכננים את מערכת הדירוג, יכולים 

יקטיביות במקרה זה לתקף אותה, בשל מומחיותם וניסיונם. יש "לפצות" על החשש לחוסר אובי

                                                 
  .319ניהול בנקאי תקין מספר  תפקיד היחידה אינו, בהכרח, חופף להגדרה שנקבעה בהוראת  22

לשם כך, עליה לבצע את המשימות הבאות, בין היתר: תכנון מערכת הדירוג, סקירה שוטפת של קריטריוני הדירוג   23

ופיתוח המודל, אישור של דיוק כל ציוני הסיכון, הערכת העקביות בין ענפים, תיקים ואזורים גיאוגרפיים, הערכת 

) של transitions, ניתוח מעברים (backtesting), תהליך כימות, overridesל"דריסות" ( השימוש במודל, ניתוח הסיבות

  .כנגד מקורות מידע אחרים benchmarkingדירוגים בפועל וחזויים, 
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באמצעות סקירה של מבקר פנימי, או יחידת ביקורת בלתי תלויה אקוויוולנטית. תפקידו של 

המבקר הפנימי יהיה לבחון את עומק, היקף ואיכות עבודת יחידת בקרת סיכוני האשראי. לאי 

 תלות פונקצית בקרת סיכוני אשראי בפונקציות שהיא מבקרת ובגורם העסקי, ראו חלק ב',

  להלן. 2.2.1 סעיף 

על המבקר הפנימי לדווח לפחות אחת לשנה להנהלה ולדירקטוריון, ולכלול את כל ההיבטים של 

תהליך כימות רכיבי הסיכון ודיוקם;  תהליך הדירוג, ובכלל זאת ציות למדיניות ותהליכים;

פיתוח מערכת הדירוג, שימוש בה ותיקופה; נאותות מערכות המידע והבקרות עליהן; ונאותות 

כישורי צוות העובדים וניסיונם. על הסקירה לזהות חולשות, לתת המלצות ולהבטיח קיומן של 

  פעולות תיקון.

  

  מסגרת תיקוףב. 

היא בחינת תפקוד מערכת הדירוג בכללותה, כמו גם השימוש הנאות נוכח העובדה כי משמעות תיקוף 

  בה, מסמך המחקרים מציג את המסגרת הבאה לתיקוף:

  

 להלן תיאור תמציתי של .על הסטנדרטים שנקבעו בחלק א' של נייר עמדה זה, לחול על מסגרת התיקוף

 :מסגרת התיקוף

 תיקוף מערכות דירוג .1

 )Model Designתיקוף תכנון המודל ( .1.1

המודל מעריך תיקוף תכנון מודל, משמעותו בחינת פרטי המודל במונחים של האופן בו 

 את הסיכון הגלום בלווה / בעסקה, ובמונחים של תפוקות המודל.

מבנה המודל תלוי בתיק האשראי, עבורו המודל מתוכנן. כך למשל, מודלים לדירוג לווים 

קמעונאים קטנים מבוססים על נתוני עבר וטכניקות סטטיסטיות, אם כי יש להשתמש גם 

יים). לעומתם, מודלים לדירוג תאגידים גדולים בשיקול דעת בשלב הסופי (מודלים כמות

ומדינות מבוססים יותר על שיקול דעת מומחה, למרות שתוצאות הערכות כמותיות 

תיקוף על ידי 
 הבנק

תיקוף מערכת 
 דירוג

תיקוף תהליך 
 הדירוג

איכות הנתונים
תהליכים, 

בקרות ודיווח 
פנימי

 רכיבי סיכון תכנון מודל שימוש פנימי

Backtesting Benchmarking

הערכת המפקח
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) הם middle marketנלקחות בחשבון (מודלים איכותיים). מודלים לתאגידים קטנים (

לב יכול בדרך כלל שילוב של הערכות כמותיות ואיכותיות (מודלים משולבים). מודל משו

להתבסס, למשל, על מידע משוק ההון ודוחות כספיים, וכן על הערכה איכותית של 

  מומחה.

באופן כללי, על תאגידים בנקאיים לתעד את הסיבה לבחירת מודל מסוים, תיאורו, בסיס 

הנתונים ואבטחת איכותם, תהליך פיתוח המודל, הנחות בסיסיות, בחירת והערכת 

צא וקביעת משקלם במודל, בחינות שוטפות שנעשות וכיוהמשתנים המסבירים במודל 

  .זהב

על תאגידים בנקאיים לבחון ולתעד לכל הפחות את האלמנטים הבאים, בתיקוף של תכנון 

  המודל:

 מודלים כמותיים: .1.1.1

  לעיל). 1.7 רלוונטיות הנתונים, עליהם המודל מבוסס (ראו גם חלק א', סעיף 

 .השיטות הסטטיסטיות, בהן נעשה שימוש 

 .פילוסופית הדירוג 

 .אופן בחירת המשתנים המסבירים, ומשקלם 

 .שימוש בשיקול דעת אנושי על תפוקות המודל 

 אותו. םמידת ההבנה של העובדים הרלוונטיי 

  ותפוקותיו, כולל כוח הניבוי של המודל.ביצועי המודל 

 מודלים איכותיים: .1.1.2

 .סוג המידע על הלווה, והרלוונטיות של המידע 

 .סוג ההערכה האיכותית, המתבצעת, תיאורה, והסיבות לבחירה בה 

 .שקיפות תהליך ההערכה האיכותית 

לעיל, וכן  1.1.2  -ו 1.1.1 מודלים משולבים: יש לבחון ולתעד את הנדרש בסעיפים  .1.1.3

איכותיות, ואת השפעת ההיבטים את טבע והיקף השימוש בהערכות כמותיות ו

 האיכותיים והכמותיים על הדירוג.

    תיקוף רכיבי סיכון .1.2

נאמדו ותוקפו כהלכה. תהליך זה יתבצע  EAD - ו PD ,LGDיש לוודא כי רכיבי הסיכון 

 באופן שוטף על פי הצורך, ולכל הפחות אחת לשנה.

  בהתייחס לאמידת כל רכיבי הסיכון, על תאגידים בנקאיים:
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  להבטיח כי אומדניPD ,LGD ו- EAD  מבוססים על כל המידע והמתודולוגיות

הרלוונטיים הקיימים. ניתן ורצוי להשתמש לא רק בנתונים פנימיים, אלא גם 

 במקורות חיצוניים, כולל מאגרי מידע משותפים.

 .להבטיח כי האומדנים מבוססים על ניסיון היסטורי וראיות אמפיריות 

 באופן מתן הלוואות ( להבטיח כי שינוייםlending practice ובתהליכי חזרה מכשל (

)recovery processes ,לאורך זמן, כמו גם התפתחויות טכנולוגיות ונתונים חדשים (

 יילקחו בחשבון באמידת רכיבי הסיכון.

 דומה או לפחות בר השוואה לאלו של  ,להבטיח כי בסיס הנתונים, המשמש לאמידה

 י.חשיפות התאגיד הבנקא

 .להבטיח כי מספר החשיפות במדגם גדול מספיק 

בהתייחס לתיקוף אומדני רכיבי הסיכון, על התאגידים הבנקאיים לעמוד בדרישות 

  הכלליות הבאות:

  להשוות באופן שוטף שיעורי כשל ,שיעורי הפסד וחשיפות בעת כשל עם אומדניPD ,

LGD ו- EAD ה).להורא 501, ולהראות כי הם בטווח המצופה (סעיף 

  להשתמש בכלי תיקוף כמותיים אחרים ובהשוואת עם מקורות מידע חיצוניים

 להוראה). 502רלוונטיים (סעיף 

  להראות כי שיטות לבחינה כמותית, ושיטות תיקוף אחרות, הן יציבות ואינן משתנות

 להוראה). 503לאורך המחזור הכלכלי (סעיף 

 יות בלקבוע וליישם נהלים פנימיים עבור מצבים, בהם סט - PD ,LGD ו- EAD 

 להוראה). 504שהתממשו הן מהותיות דיין כדי להטיל ספק בתוקף האומדנים (סעיף 

להרחבה בנושא השיטות המקובלות לתיקוף אומדני רכיבי הסיכון, ראו מסמך 

 המחקרים.

 תיקוף תהליך הדירוג .2

) תהליכים 2ם; () איכות הנתוני1תיקוף תהליך הדירוג משמעותו ביצוע הערכות איכותיות של (

 ) שימוש פנימי.4( - ) דיווח פנימי; ו3ובקרות; (

 איכות הנתונים .2.1

על תאגידים בנקאיים להשתמש במידע מדויק, מלא ונאות. "מדויק", משמעותו מידת 

ביטחון כזאת שתאפשר הימנעות מעיוות תוצאות. "מלא", משמעותו שבסיס הנתונים 

העסקים והמשתנים הרלוונטיים. "נאות", מאפשר לקבל תמונה מקיפה על כל קווי 

 משמעותו שהנתונים ראויים לשימוש.

איכות נתונים היא תנאי בסיסי לאמידה מדויקת ומהימנה של רכיבי הסיכון. על תאגידים 

 בנקאיים לתעד את אופן הטיפול בנתונים, ולהתייחס לכל הפחות לנושאים הבאים:
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 ש, התהליכים להשגתו, המסננים מקור המידע, באיזה מידע חיצוני נעשה שימו

ששימשו לניפוי נתונים וליצירת המאגרים, תיאור ספציפי של המשתנים הכלולים 

 ומילון מידע (פירוט המידע שקיים והגדרתו).

  כיצד המידע מופק, מאוחסן ומעובד. כך למשל, באשר לאחסון יש לקבוע תהליכים

בדיקת שלמות) בין נתונים לשחזור מידע שאובד, ובאשר לעיבוד יש לבצע התאמה (

, כיצד המידע "מנוקה", כיצד יוצרים עקביות בין IRBחשבונאיים לבין תשומות מודל 

 מקורות מידע שונים וכו'.

  כיצד המידע נבחן ומנוטר. כך למשל, יש לקבוע סטנדרטים כמותיים לבחינת דיוק

ם מידע חסר) המידע (למשל, שיעור טעויות במדגם), שלמותו (למשל, שיעור תצפיות ע

 ולוחות זמנים (למשל, כמות מידע שלא עודכן לפי לוח זמנים).

  מערכותIT .המשמשות לאמור לעיל 

 .השיטות הסטטיסטיות המיושמות לצורך האמור לעיל, ונאותותן 

 .מי אחראי על תיקוף הנתונים וכיצד הוא מממש את אחריותו 

 או פונקציה אקוויוולנטית. על תהליך התיקוף האיכותי להיסקר על ידי המבקר הפנימי

 תהליכים, בקרות ודיווח פנימי .2.2

על תיקוף התהליכים והבקרות לוודא כי התנאים  - תיקוף תהליכים ובקרות .2.2.1

 הבאים מתקיימים:

 נדרשת אי תלות של שלש פונקציות: - אי תלות 

)i על הפונקציה שמבצעת סקירה של תהליך הדירוג  - ) תהליך הסקירה

 6 סעיף ותיקופו, להיות בלתי תלויה בפונקציות המבוקרות. ראו חלק א', 

 .לעיל

)ii על הפונקציה, המאשרת דירוגים,  - ) תהליך הקצאה ואישור דירוגים

להיות בלתי תלויה בגורם העסקי (העמדת האשראי). דרישה זאת רלוונטית 

בעיקר למקרים בהם שיקול דעת מומחה משמש להקצאת דירוג. עצמאות 

הדירוג יכולה להיות מושגת על ידי שימוש במגוון שיטות, כמצוין  הקצאת

  להוראה. 424בסעיף 

)iiiעל פונקצית בקרת סיכוני אשראי להיות  - יכוני אשראי ) פונקצית בקרת ס

בלתי תלויה בכל הפונקציות שאת פעילותן היא מנטרת. בנוסף, עליה להיות 

בלתי תלויה בגורם העסקי. למרות שאין דרך אחת להשגת אי תלות, 

פונקצית בקרת סיכוני אשראי תיחשב בדרך כלל לבלתי תלויה אם תקיים 

עובדי הפונקציה לא יבצעו משימות, שעליהם לבחון ) iאת התנאים הבאים: (

) הפונקציה תהיה נפרדת מבחינה ארגונית מהפעילויות iiמאוחר יותר; (

) ראש הפונקציה ידווח ישירות להנהלה ולהנהלה הבכירה iiiשהיא בוחנת; (
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) אין קשר ivו/או לועדת הביקורת של הדירקטוריון לפחות פעמיים בשנה; (

  הפונקציה ובין ביצועי הפעילויות שהם סוקרים.בין תגמול עובדי 

 המבקר הפנימי יבחן את מידת העצמאות האמיתית של הפונקציה.

 על תכנון המערכת, פעולותיה ותהליכיה להיות שקופים כלפי  - שקיפות

צדדים אחרים, כגון בוחני מערכות הדירוג, מבקרים פנימיים וחיצוניים 

 .על הבנקים חוקיוהפ

 יש לוודא כי קיימת חלוקת אחריות ברורה בין הפונקציות  -  אחריות

השונות, הרלוונטיות לפעילות מערכת הדירוג (למשל, מתכנני המערכת, 

מפתחיה, משתמשיה, בוחניה, מעדכני הנתונים וכו'), וכי הן מצייתות 

לתהליכים ולמדיניות. לשם כך, נדרש שלצוות יהיה ידע מספיק ומשאבים 

 ימותיו.אחרים למילוי מש

 ) סקירהReview ( -  לעיל. יש לוודא שמערכת הדירוג  6 ראו חלק א' סעיף

מבוקרת על ידי מבקר פנימי לפחות אחת לשנה, וכי ביקורת המבקר החיצוני 

  יה, ובודקת גם עמידה בדרישות המפקח, אם קיימות.בלתי תלו

    דיווח פנימי .2.2.2

תיקוף דיווח פנימי משמעותו הערכת נהלי הדיווח הפנימי על תפוקות וטעויות 

המודל. יש לדווח על הדירוגים ועל האומדנים לרכיבי הסיכון לדירקטוריון 

ל רמת ולהנהלה הבכירה. תדירות ומידת הפירוט עשויות להשתנות כפונקציה ש

 הדרג מקבל הדו"ח ורמת הסיכון, אך לכל הפחות עליהן לכלול:

 .התפלגות הדירוגים 

 .מעבר לווים בין קטגוריות דירוג 

 .אומדני רכיבי סיכון לציונים וללווים שונים 

  ,השוואת שיעורי כשל שהתממשוLGDs ו- EADs .שהתממשו עם האומדנים 

 נוי.מידת השינוי בהון הפיקוחי והכלכלי, ומקור השי 

 .תוצאות מבחני קיצון 

 .יעילות מערכות הדירוג והתהליכים 

בנוסף, על יחידת בקרת סיכוני האשראי להעביר להנהלה הבכירה דוחות 

 ספציפיים, המתייחסים לתהליך הסקירה של מערכת הדירוג.

    שימוש פנימי .2.3

על תיקוף השימוש הפנימי להעריך אם תפוקות המודל משמשות את תהליך ההחלטות 

 IRBמשתמש יותר באומדני  איבנקתאגיד ה. ככל שהאיבנקתאגיד ההפנימיות של ה

לקבלת החלטות, כך ההנהלה והפיקוח על הבנקים יהיו בטוחים יותר באיכותם וחוסנם. 
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נדרש תיעוד של אופן השימוש בתפוקות המודל בתהליכי קבלת ההחלטות של התאגיד 

 חן השימוש:הבנקאי. להלן נושאים, בהם ניתן ליישם את מב

  להעריך כיצד דירוגים ואומדני סיכון משמשים  - אסטרטגיה ותהליך התכנון

 להקצאת הון כלכלי, לתכנון רכישות, קווי עסקים חדשים, התרחבות וכו'.

  להעריך כיצד דירוגים משמשים לתהליכים דוגמת אישור  -ניהול חשיפות אשראי

 ).limitsאשראי, תימחורו וקביעת מגבלות (

  להעריך כיצד דירוגים ואומדני רכיבי סיכון משמשים לניתוח ולדיווח  -ודיווח ניתוח

 .איבנקתאגיד העל מידע על תיקי אשראי, ולהעברה של מידע אחר לרמות שונות ב



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)  המפקח על הבנקי!:

עמ'  401+1   ימי פתיחה של משרדי תאגידי/ הבנקאיי/
 

!

 

ימי פתיחה של משרדי התאגידי! הבנקאיי! 

 

 

מבוא 

החוזה שבי! תאגיד בנקאי לבי! לקוחו כולל תנאי מכללא, שמשרדי התאגיד יהיו פתוחי/  .1

בכל הימי/, למעט: 

חגי/ ומועדי/ רשמיי/ בישראל;  (א) 

ימי/ אחרי/ שקיי/ לגביה/ נוהג לסגור את משרדי התאגידי/ הבנקאיי/.  (ב)

 

מקובל ונהוג במערכת הבנקאות לסגור משרדי/ בפני לקוחות ב+1 בינואר לש/ עריכת  .2

הדוח הכספי וביקורתו. התאגידי/ הבנקאיי/ נוהגי/ להודיע לציבור על סגירת משרדיה/ 

ב+1 בינואר בעתונות, באמצעי התקשורת האחרי/ ועל ידי הודעה בפתח משרדיה/. בנוהג 

זה, יחד ע/ מת! הודעה לציבור כאמור אי! לראות בו הפרה של החוזה שבי! התאגיד לבי! 

לקוחותיו. 

 

כמו כ! קיי/ נוהג בבנקי/ לסגור משרדי/ בפורי/ ובט' באב. נוהג זה, יחד ע/ מת! הודעה  .3

לציבור, אי! לראות בו הפרה של החוזה שבי! התאגיד הבנקאי לבי! לקוחותיו. 

 

סגירת משרדי! 

הודעות לציבור על סגירת תאגידי/ בנקאיי/ יכולות להינת! על ידי איגוד הבנקי/ או  .4

מטע/ קבוצה של תאגידי/ בנקאיי/ או תאגיד בודד. 

 

תאגיד בנקאי הסוגר משרדיו בימי/ שאינ/ ימי חג ומועד רשמיי/ ושלא בימי/ בה/ קיי/  .5

נוהג בנקאי של סגירה כאמור לעיל, מסתכ! בהפרת חוזה ע/ לקוחותיו. 

 

העקרונות שלעיל חלי/ על התאגיד הבנקאי וה! על סניפיו. יחד ע/ זאת עשויי/ להיות  .6

מצבי/ בה/ יחליט תאגיד בנקאי על צמצו/ שעות העבודה בסני; או על סגירתו הזמנית. 

בכדי להקטי! משקלה של טענה אפשרית לנזקי/ מצד לקוחות, על התאגידי/ הבנקאיי/ 

לנהוג כדלקמ!: 

במקרה של צמצו/ חד פעמי של שעות העבודה הרגילות של סני; ביו/ עסקי/ רגיל:  (א)

+ הודעה מראש של יו/ עסקי/ אחד על פתח הסני; והודעה בעתו! יומי אחד לפחות 

או באמצעות רשות השידור. 

 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)  המפקח על הבנקי!:

עמ'  401+2   ימי פתיחה של משרדי תאגידי/ הבנקאיי/
 

!

במקרה של סגירה זמנית של סני; לתקופה מוגדרת מראש: + הודעה מראש של  (ב)

שלושה ימי עסקי/ לפחות, באמצעות עתו! יומי אחד לפחות ובאמצעות רשות 

השידור או בשלושה עתוני/ יומיי/ וכ! הודעה למפקח על הבנקי/. במסגרת 

ההודעה שלעיל יוצע מקו/ אלטרנטיבי + באותו ישוב וסמו> ככל האפשר לסני; 

שייסגר, אשר בו יינתנו ללקוחות כל אות/ שירותי/ שניתנו בסני; המיועד להיסגר. 

 

העקרונות שלעיל אינ/ מתייחסי/ למקרי/ של כוח עליו!, כגו! סגירת סני; או סניפי  .7

התאגיד הבנקאי שלא ביוזמת ההנהלה ושלא היתה צפויה מראש. 

 

החליט תאגיד בנקאי לסגור סני; או לשנות באופ! משמעותי את שעות העבודה של הסני;  .8

בכ> שיהיה סגור בשעות שנהג לתת שירותי/ לציבור, עליו לנהוג כדלקמ!: 

ימסור ללקוחות הסני; הודעה על השינויי/ לפחות 30 יו/ לפני מועד השינוי;  (א)

יציע ללקוח סני; אחר אליו יוכל להעביר את חשבונותיו ללא עמלת העברה;  (ב)

א/ בעקבות השינוי מבקש הלקוח, תו> 60 יו/,  להפסיק לקבל שירותי/ מאותו  (ג)

בנק ולהעביר את חשבונותיו לבנק אחר, יציע הבנק לבצע את ההעברות ללא עמלה. 

 

 

 *    *    *
חזרה 

 

 
עדכוני! 

תארי8 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

28/3/76 חוזר מקורי  635 

26/2/84 עדכו!  1117 

8/91 שיבו= בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב= ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 
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  יום�עסקים�בתאגידים�בנקאיים

  

��
��הגדרות

בחשבונות שאינם , גוף מאוגד או קבוצת לקוחות, יחיד     -"לקוח"  .1

  ;משותפים עם אחרים

  

ערב , שני ימי ראש השנה, ימי שבתון, למעט יום שבת, כל יום  -"יום עסקים"  

, פורים, ראשון של סוכות ושמיני עצרת, יום כיפור ויום כיפור

חג השבועות ותשעה , יום העצמאות, של פסחראשון ושביעי 

  ;7או יום אחר שקבע המפקח בהתאם לסעיף , באב

    

 בימי שישי וערב יום 14:00בכל יום עסקים ובשעה  18:30שעה ב   -" סיום יום עסקים"  

ערב ,  למעט ערב יום שבתון"יום עסקים" ההגדרב המוחרג

ו בשעה א ערב תשעה באב והיום שקדם לערב יום כיפור, פורים

  ;7שקבע המפקח לפי הוראות סעיף 

    

 תאגיד השולט בתאגיד אחר וכל -כל אחד מאלה וכולם יחד   -"לקוחות קבוצת"  

ובלבד שכל אחד מהם הסכים בכתב ; תאגיד הנשלט על ידו

  ;לביצוע העברות בין חשבונות כאמור בסעיף זה

  

  .1968-ח"תשכ, כמשמעותה בחוק ניירות ערך     –  " שליטה"

  

  

��ת�שעות�לביצוע�פעולותקביע

תאגיד בנקאי יקבע ויפרסם את השעה המאוחרת ביותר שבה הוא יקבל מלקוחותיו   )א(  .2

  .הוראות לביצוע פעולות הנרשמות בחשבונותיהם באותו יום עסקים

או , לימים שונים, ניתן לקבוע מועדים שונים, )א(לצורך האמור בסעיף קטן   )ב(  

  .לדרכי התקשרות שונותלמשרדים או מחלקות שונים ואף 

, השעה המאוחרת ביותר שניתן לקבוע לעניין סעיף זה בכל יום שהוא, בכל מקרה  )ג(  

  .סיום יום עסקיםהיא 

  

הוראות לקוחות לביצוע פעולות  עסקאות שבגינן התקבלובאשר לעסקאות הנעשות או   .3

תאם להוראות  או לפני השעה שנקבעה על ידי התאגיד הבנקאי בהסיום יום עסקים לפני

התאגיד הבנקאי לא יהיה רשאי לרשום אותן ביום עסקים מאוחר , לפי המוקדם, 2סעיף 

  :אלא במקרים אלה, יותר



                                                       )           12/11 (]4[ניהול בנקאי תקין : המפקח על הבנקים

  402 - 2  '   עמ                                                  יום עסקים בתאגידים בנקאיים                                                    

  

 

מת לצורך י לקבל הוראות הלקוחות עד שעה מסוכאשר התאגיד הבנקאי חייב  )א(  

פעולות מסוימות במטבע חוץ , עסקאות בבורסה: כגון(ביצוע הפעולה באותו יום 

  ;מקרים אלה יוצג בסניפי התאגיד הבנקאי לוח זמנים לפעולות אלהב; )'וכד

פעולות המבוצעות שלא בדלפק סניף התאגיד הבנקאי אלא באמצעות מכשירים   )ב(  

, יובהר בשלט על המכשיר או התיבה, במקרים אלה; אוטומטיים או תיבות שירות

  ;עד איזו שעה ניתן לבצע פעולות שיירשמו בחשבונות באותו יום

  .פעולות שהועדו מראש לביצוע בעתיד  )ג(  

תאגיד בנקאי לא יבצע פעולה בגין הוראה מלקוח באותו יום עסקים גם אם   )א(  .4

 אם סכום או כמות הפעולה אינם נקובים ,סיום יום העסקיםההוראה ניתנה לפני 

שתוצאותיהן , ביצוע של פעולות אחרות-אלא מותנים בביצוע או באי, מראש

  .סיום יום העסקיםיתבררו רק לאחר 

קדון יאם לקוח מנהל מספר חשבונות עובר ושב או פ, )א(למרות האמור בסעיף קטן   )ב(  

רשאי התאגיד הבנקאי , עבאותו בנק ובאותו מטב) ק"כגון פח(אחר לפי דרישה 

 לבצע סיום יום העסקיםהוראה שהלקוח נתן לפני , באותו יום עסקים, לבצע

גם אם העברות אלו , ק של אותו לקוח"העברות בין אותם חשבונות עובר ושב או פח

מותנות במצבן של היתרות באותם חשבונות בסוף אותו יום עסקים ומידע על מצבן 

  .סיום יום העסקיםחר של אותן יתרות מתקבל רק לא

  

 חל רק על פעולות של התאגיד הבנקאי עם לקוחותיו ולא על פעולות 2האמור בסעיף   .5

  .בקשר לפעולות מסלקת הבנקים ומסלקת הבורסה, ההתחשבנות בבנק ישראל

  

��רישום�תאריכים�במסמכים

כאשר פעולות מבוצעות בתאריך מסוים ומשויכות ליום העסקים הבא לצורך קביעת   .6

יש לרשום במסמכים המבססים פעולות אלו , תאריך רישום הפעולות בחשבונות

את תאריך ביצוע הפעולה או מתן הוראה ) 'הדפסה של מחשב וכד, באמצעות חותמת(

כאשר מדובר בפעולות המבוצעות . לביצועה ולא את תאריך יום העסקים אליו שויכה

  .וע הפעולהיש לציין את הזמן המדויק של ביצ, לאחר יום העסקים

  

��פי�הוראת�המפקח-יום�עסקים�ומועד�סיום�יום�עסקים�על

 אם מצא שקיים חשש כי תאגידים בנקאיים לא, במקרים חריגים, רשאיהמפקח   )א(  .7

יוכלו לספק ללקוחותיהם שירותים בנקאיים באופן תקין או כי יימנע מחלק ניכר 

  :לקבוע, מלקוחות התאגידים הבנקאיים לבצע פעילות בנקאית תקינה

  ;כי יום מסוים לא ייחשב יום עסקים  )1(    

סיום יום "המפורטת בהגדרת מהשעה מועד לסיום של יום עסקים המוקדם   )2(    

   ."עסקים

המפקח יפרסם הודעה על קביעתו כאמור באתר האינטרנט של בנק ישראל ובאמצעי   )ב(  

  . התקשורת
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  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  '  מס06חוזר 

  24/9/85  חוזר מקורי    56/16

  12/4/88  עדכון    91/16

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  -----

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  2  -----

  22/1/06  עדכון  3  2180

 25/12/11  עדכון  4 2319

��



  )7/14] (5ניהול בנקאי תקין [ :המפקח על הבנקים

�1�-�403  עמ'                                                                    ללקוחותלא בנקאיות הטבות                          �

  

  ללקוחות לא בנקאיות הטבות
  מ ב ו א

, וכדי בנקאייםומוצרים על מנת שניתן יהיה להשוות במידה סבירה בין מחירי שירותים   .1

ינהגו התאגידים , לא בנקאיות הטבותלהקל על הלקוח להבחין בין הטבות בנקאיות ובין 

  הבנקאיים כאמור בהוראה זו.

  

  הגדרות

"הטבה   .2

  -בנקאית"

  

בה נלווית לשירות או מוצר בנקאי כגון תוספת בריבית, הטבה שמעצם טי

הפחתה או פטור מתשלום ריבית או עמלות, הפחתה או ויתור על החזר 

  הוצאות עבור צד ג', או שינוי תנאי תשלום.

  

"הטבה לא   

  -בנקאית"

הטבה בעין או בזכות, שאינה הטבה בנקאית, לרבות בקשר לשירות או 

ידי זיכוי מראש או בדיעבד, באמצעות שובר, למוצר, הניתן כמתנה או על 

הנחה, הלוואה המתבטלת בהדרגה, או בכל דרך אחרת, וכן תשלום כסף 

  באמצעות זיכוי חשבון הלקוח או כרטיס חיוב של הלקוח.

  

, לרבות אדם 1981 -כהגדרתו בחוק הבנקאות (שירות ללקוח) התשמ"א  -"לקוח"  

  התאגיד הבנקאי. הבוחן אפשרות או כדאיות של התקשרות עם

  

"דבר   

  -"פרסומת

ידי התאגיד הבנקאי או מטעמו, שמטרתו -מסר המופץ באופן מסחרי על

לעודד, באופן ישיר או עקיף, רכישת מוצר או שירות, לרבות למטרת 

  שימור לקוחות קיימים.

  

"תאגיד   

  -בנקאי"

  .1981 –), התשמ"א רות ללקוחכהגדרתו בחוק הבנקאות (שי

  

  

  ללקוחות תהגבלת הטבו

  

תאגיד בנקאי אינו רשאי ליתן הטבה לא בנקאית ללקוח אגב פתיחה וניהול של   (א)  .3

חשבון עובר ושב או אגב מתן שירותים בנקאיים אחרים, ובכלל זה הפקדת פיקדון, 

העמדה או ניצול של אשראי, פתיחת תיק השקעות וניהולו, ייעוץ להשקעות או 

  ייעוץ פנסיוני, סליקה וניכיון.

  

  למרות האמור בס"ק (א) תאגיד בנקאי רשאי ליתן:  (ב)  

 תשלום כסף, אגב פתיחת חשבון עובר ושב בלבד. )1(

 חפץ קטן ערך הניתן לצורכי שיווק התאגיד הבנקאי: )2(

 א. אגב פתיחת חשבון עובר ושב, או אגב הגשת בקשה לקבלת שירותי סליקה.

, בהתרחש אירוע ב. אגב ניהול חשבון עובר ושב, או שימוש בשירותי סליקה
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 מסוים (כגון חג, יום הולדת, תחילת שנה) בלבד.

הנחות או פטורים למקבלי שירותי סליקה מתשלום עבור פרסום הטבות לא  )3(

 בנקאיות המוצעות ללקוחות התאגיד הבנקאי.

  .תפיננסי להסברהלא בנקאיות הקשורות קשר ישיר  הטבות )4(

  

לקוח אגב הגשת בקשה להנפקת תאגיד בנקאי רשאי ליתן הטבה לא בנקאית ל  (ג)  

  כרטיס חיוב, החזקתו והשימוש בו.

  

(ג), לא יותנו התנאים הבאים, כולם -במתן הטבה לא בנקאית בהתאם לס"ק (ב) ו  (ד)  

  או מקצתם:

  ) התקשרות עם התאגיד הבנקאי למשך תקופת זמן כלשהי.1(

  ) דרישה להשבת הטבה לא בנקאית, לרבות שוויה, כולו או מקצתו.2(

  ) הסכמת הלקוח לקבל דבר פרסומת מהתאגיד הבנקאי.3(

      

  אשראי מתגלגל

תאגיד בנקאי לא יתנה מתן הטבות  (ד) להוראה,-מבלי לגרוע מהאמור בס"ק (א)  (ה)  

שירות בלא בנקאיות בהעמדה בפועל של שירות אשראי מתגלגל, או בשימוש 

  האמור.

אי בו הוגדר מראש חיוב חודשי שירות אשר -, "אשראי מתגלגל" זה לעניין סעיף    

קבוע (בסכום או בשיעור). היה סך החיובים בחודש מסוים גבוה מהסכום שהוגדר, 

  נגבה ההפרש, בתוספת ריבית, במועד מאוחר יותר.

  

  גילוי ללקוח

יכלול באמצעות דבר פרסומת,  ה לא בנקאית,הטב הציע התאגיד הבנקאי ללקוח  (ו)  

בחר  .ע מהותי בקשר עם ההטבה הלא בנקאיתמיד התאגיד הבנקאי בפרסומיו

 ,לאחר ההטבה הלא בנקאית המוצר או השירות המוצע ללקוח מחירלהציג את 

ככל כל זאת כפי שמסר לו הספק, ו ,בנקאיתההטבה הלא  מחירו לפניאת  גם ציגי

שישנו. בנוסף, יפרסם התאגיד הבנקאי באתר האינטרנט שלו את פרטי ההטבה 

  הלא בנקאית.

  

  רת זכאויות להטבות לא בנקאיותצבי

מנפיק המאפשר ללקוחותיו צבירת זכאויות להטבות לא בנקאיות בגין עסקאות   (ז)  

שנעשו באמצעות כרטיסי חיוב, יגלה מראש ללקוחותיו את סכום העסקאות וסוגי 

אופן הצבירה). המנפיק יודיע  –העסקאות הנדרשים לצבירת הזכאויות (להלן 

  מראש על כל שינוי לרעת הלקוח באופן הצבירה. ללקוח בכתב חודשיים
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, במישרין הטבה לא בנקאיתהעניק התאגיד הבנקאי ללקוח  יחול גם אםהאמור בהוראה זו  .    4 

, או באמצעות התקשרות של או על חשבונו של צד שלישי ,על ידי צד שלישי  או בעקיפין,

  . התאגיד הבנקאי עם גורמים עסקיים אחרים

  

  רלותאיסור הג

להגרלה הנערכת על  יולקוחותאת ולא יצרף בין לקוחותיו  לא יערוך תאגיד בנקאי הגרלה   .5

  ידי גורם אחר.
  

* * *  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  6/8/78  עדכון (קובץ דינים והוראות)    769

  13/3/81  שינוי סכומים-עדכון    907

  5/1/82  שינוי סכומים-עדכון    965

  11/5/82  שינוי סכומים-עדכון    993

  19/4/83  שינוי סכומים-עדכון    1077

  31/12/85  שינוי סכומים-עדכון    1232

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  -----

  18/7/93  עדכון  2  1656

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  3  -----

  31/12/97  עדכון  4  1903

  06/07/14  עדכון  5  2424

��



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  404+1   הטבות לעובדי1 של לקוח
 

!

 

הטבות לעובדי! של לקוח 

 

מבוא 

נהוגי1 הסדרי1 שוני1 בי! תאגידי1 בנקאיי1 לבי! לקוחותיה1 בדבר מת! שירותי1  .1

לעובדי1 של אות1 לקוחות או למשתייכי1 לקבוצת עובדי1 שע1 נציגיה1 נעשה ההסדר, 

בתנאי1 מועדפי1 (ההעדפות יש שה! על חשבו! הלקוח). 

 

נהלי! לקביעת הסדרי! 

הסדרי1 מהסוג הנ"ל (להל! + הסדר) חייבי1 להיות מעוגני1 בנהלי1 ברורי1 של הנהלת   .2

התאגיד הבנקאי ובהסכ1 מפורט בכתב בי! התאגיד הבנקאי לבי! הלקוח. 

 

ההסכמי1 ייחתמו מצד אחד על ידי מי שהוסמכו לכ: בתאגיד הבנקאי ומצד שני על ידי מי   .3

שהוסמ: במפורש לעניי! זה על ידי הנהלתו של הלקוח, או על ידי נציגות של העובדי1 

מיופת כוח לעניי! זה + הכל לפי המקרה. 

 

כשנער: הסדר אי! להעניק טובות הנאה למי שההסדר חל עליו, אלא על פיו. ככלל, אי!   .4

להעניק טובות הנאה לאד1 בשל היותו מועסק על ידי לקוח או משו1 שיכולה להיות לו 

השפעה על קשרי התאגיד ע1 הלקוח אלא בידיעת הלקוח, או במסגרת הסכ1 כנ"ל 

ובהתא1 לו. 

 

נורמות להסדרי! 

5. למרות שהוראה זו אינה עוסקת במת! הטבות לעובדי ציבור, הרי מ! הראוי שהתאגידי1 

הבנקאיי1 יתיחסו בנידו! לעובדי לקוחותיה1 שאינ1 תאגידי1 ציבוריי1 לפי אות! נורמות 

התנהגותיות החלות ביחסיה1 ע1 עובדי ציבור. 

 

 *    *    *
חזרה 

 

 

 
עדכוני! 

תארי7 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

7/1/79 חוזר מקורי  790 

8/91 שיבו> בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב> ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 

    



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)  המפקח על הבנקי!:

עמ'  405+1   חקירות משטרתיות
 

!

 

חקירות משטרתיות 

 

מבוא 

כאשר מוצא צו המצאת מסמכי3 למשטרה או שמתקיימת חקירה משטרתית בהתא3  .1

לחוק, ינהגו פקידי התאגיד הבנקאי כאמור בהוראה זו. 
 

גילוי ללקוח 

א3 נציג המשטרה מבקש מפקיד התאגיד הבנקאי לא לגלות ללקוח על מת! צו  (א) .2

כאמור (כאשר בצו לא נכללה הוראה מפורשת לא להודיע ללקוח) או על קיו3 

חקירה משטרתית, יפעל הפקיד בהתא3 לבקשה ולא יגלה ללקוח מיזמתו מידע 

כאמור. כלל זה לא חל במקרה של לקיחת מסמכי3 מקוריי3 של הלקוח על+ידי 

המשטרה (להבדיל מצילומי3). 

א3 הלקוח פנה מיזמתו ושאל א3 נתקיימה חקירה משטרתית או נית! צו, בעוד  (ב) 

שהתאגיד הבנקאי נתבקש לא לגלות כאמור לעיל, רשאי הפקיד להשיב שאכ! 

התקיימה חקירה או נית! צו, א; לא יפרט את מהות ואופי החקירה. 

א3 צו בית המשפט להמצאת מסמכי3 כלל איסור מפורש על גילוי מידע ללקוח,  (ג)

מוב! מאליו שפקיד התאגיד הבנקאי לא יגלה ללקוח על קיו3 החקירה נגדו, לרבות 

מת! צו כאמור. 

 

 

 *    *    *
חזרה 

 

עדכוני! 

תארי7 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

29/7/77 חוזר מקורי  691 

8/91 שיבו> בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב> ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 

    

 



ניהול בנקאי תקי! [3] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  406+1    שירותי/ בנקאיי/ לעולי/ חדשי/
 

!

 

שירותי! בנקאיי! לעולי! חדשי! 
 

מבוא 

היו מקרי/, בה/ פקידי התאגידי/ הבנקאיי/ לא נהגו בתשומת לב מספקת במת!  (א) .1

הסברי/ על הפעולות הבנקאיות שנתבקשו לבצע בש/ לקוחות, עולי/ חדשי/. 

למרות שהלקוחות חתמו על הוראות הביצוע, התברר כי לא היה בידי הלקוחות  (ב)

מידע מוגדר וברור די הצור9 על המשמעות, המגבלות והסיכוני/ הקשורי/ בפעולות 

שבוצעו לפי הוראותיה/. 

אירע שמפקידי/, עולי/ חדשי/, חתמו על הוראות רכישת ניירות+ער9, בלא  (ג)

שהועמדו כראוי על הסיכוני/ הכרוכי/ בהשקעה. בוצעו הפקדות בתכניות חסכו!, 

המוקפאות לתקופה מינימלית של שנתיי/ מבלי שהוסברה למפקיד בלשו! שאינה 

משתמעת לשתי פני/, משמעות ההקפאה. 

 

הנחיות לעובדי! 

יש להפנות את תשומת לב/ של עובדי הסניפי/ לצור9 במת! הסבר מפורט ככל האפשר על  .2

משמעות הפעולה אותה מבקש הלקוח לבצע בתאגיד הבנקאי. 

 

הסברה לעולי! 

לאור האמור לעיל מוצע להקדיש תשומת+לב ללקוחות, עולי/ חדשי/, ולמסור לעולה  .3

חוברת הסברה בשפתו על אופי הפעולה ועיקרי תנאי העסקה שהוא מבקש לבצע. 
 

 

 *    *    *

חזרה 

 

עדכוני! 

תארי7 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

12/11/74 חוזר מקורי  591 

8/91 שיבו> בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

31/1/93 עדכו! 2 1620 

12/95 גרסה מחודשת של קוב> ניהול בנקאי תקי! 3 +++++ 

    

 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  407+1    השקעה על חשבו! לקוח ללא הסכמתו המפורשת
 

!

 

השקעה על חשבו3 לקוח ללא הסכמתו המפורשת 

 

 

מבוא 

היו מקרי5 בה5 הודיע תאגיד בנקאי ללקוחות בחוזר כי הוא מנכה מחשבונותיה5 סכו5  .1

מסויי5 או מגדיל את סכומו של ניכוי קיי5, לצור9 חסכו! או השקעה (להל! + השקעה). כ! 

נאמר באותו חוזר, כי א5 הלקוח מתנגד לניכוי, או להגדלתו, עליו להודיע על כ9 לתאגיד 

הבנקאי. 

 

הבהרה 

מובהר בזה כי ללא הרשאה אי! תאגיד בנקאי רשאי להחליט על השקעה עבור הלקוח.  .2

התאגיד הבנקאי יכול להציע ללקוח השקעה, אבל אי! הוא רשאי לפעול על פי ההצעה לפני 

שהלקוח הודיע שהוא מקבלה. הסכמה בשתיקה נוגדת את הוראות סעי> 6(ב) לחוק 

החוזי5 (חלק כללי), תשל"ג+1973: "קביעת המציע שהעדר תגובה מצד הניצע ייחשב 

כקיבול, אי! לה תוק>." 

 

די! זה חל ג5 על תכניות חסכו! שבה! זכאי החוס9 להגדיל את תשלומיו  התקופתיי5.  .3

בתכנית מסוג זה רשאי התאגיד הבנקאי להסכי5 ע5 החוס9 מראש על האופ! שבו יוגדלו 

מדי פע5 סכומי ההשקעה, אבל זאת בשני תנאי5: 

ההסכמה תינת! בכתב. א5 ההסכמה נכללת בהסכ5 הכללי בדבר ההשקעה, סעי>  (א)

זה יובלט ויחייב חתימה נפרדת של הלקוח; 

מובהר לחוס9 באותו כתב כי הוא יכול לבטל את ההסדר.  (ב)

 

 

 *    *    *
חזרה 

 
עדכוני! 

תארי8 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

5/8/80 חוזר מקורי  865 

8/91 שיבו= בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב= ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 

    

 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  408+1    שיקי1 בנקאיי1 נושאי ריבית
 

!

 

שיקי! בנקאיי! נושאי ריבית 

 

מ ב ו א 

בעבר נתגלו מספר מקרי1 בה1 שילמו בנקי1 ריבית על שיקי1 בנקאיי1 לתקופה בי! מועד  .1

רכישת השיק על ידי הלקוח לבי! מועד פרעונו. 

תופעה זו גורמת לליקויי1 בתחו1 הבקרה הפנימית מסיבות אלו: 

במקרי1 אלה נוצר פקדו! שפתיחתו נעשית שלא במסגרת הנהלי1 המקובלי1  (א)  

לפתיחת חשבונות; 

פקדו! כנ"ל הינו למעשה פקדו! לפי דרישה על ש1 הלקוח או למוכ"ז מבלי שיהיה  (ב)

לכ; ביטוי מתאי1 בספרי הבנק; 

התחייבות הבנק לשל1 ריבית ללקוח אינה מעוגנת בדר; כלל במערכת מסמכי1  (ג)

מסודרת. 

 

איסור תשלו! ריבית 

לאור האמור לעיל, אי! לשל1 ריבית על שיקי1 בנקאיי1.  .2

 

 

 *    *    *
חזרה 

 
עדכוני! 

תארי7 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

12/4/88 חוזר מקורי  92/16 

8/91 שיבו> בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב> ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 

    

 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  409,1   חיוב לקוחות בשכר טרחה של עור, די!
 

!

 

חיוב לקוחות בשכר טרחה של עור1 די/ 

 

 

מבוא 

תאגידי5 בנקאיי5 אחדי5 גובי5 מלקוחות, אשר נגד5 מגיש התאגיד הבנקאי תביעה לבית  .1

משפט, שכר טרחה של עור, די! והוצאות משפטיות אחרות בקשר להלי, המשפטי והכל 

תו, כדי ההלי,. 

 

מועד וסכו! הגבייה 

תאגיד בנקאי לא יגבה ולא ידרוש שכר טרחה והוצאות משפטיות אחרות בקשר להלי,  .2

משפטי, אלא בתו5 ההליכי5 המשפטיי5 וזאת בסכו5 שנפסק על ידי בית משפט או רשות 

שיפוטית אחרת, כשכר טרחת עור, די! והוצאות משפט. 

 

הוצאה לפועל 

על א: האמור לעיל, בהליכי הוצאה לפועל, א5 לא נקבע שכר טרחת עור, די! ספציפי, יהא  .3

התאגיד הבנקאי רשאי לחייב את הלקוח בשכר הטרחה המינימלי שנקבע מכוח סעי: 81 

לחוק לשכת עורכי;הדי!, התשכ"א;1981. 

 

 

 *    *    *

חזרה 

 

 

 
עדכוני! 

תארי1 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

18/8/87 חוזר מקורי  1327 

11/6/89 עדכו!  1407 

8/91 שיבו> בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 ;;;;; 

12/95 גרסה מחודשת של קוב> ניהול בנקאי תקי! 2 ;;;;; 

    

 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  410+1    התרמת לקוחות על ידי עובדי התאגידי/ הבנקאיי/
 

!

 
התרמת לקוחות על ידי עובדי התאגידי! הבנקאיי! 

 
מבוא 

על דעת היוע7 המשפטי לממשלה, מובהר בהוראות אלו הנוהל בדבר פעילות/ בישראל של  .1

עובדי תאגידי/ בנקאיי/ (לרבות מנהלי/) המתרימי/ לקוחות למטרות ציבוריות. 

 

הצגת עניי3 ההתרמה בפני הלקוח 

עובד תאגיד בנקאי המבקש להתרי/ לקוח, או מי שמבקש להיות לקוח, למטרה ציבורית,  .2

במסגרת הפעילות הציבורית של העובד, חייב למנוע מצב בו ייראה ללקוח כי א/ יתרו/ 

יזכה ליחס מועד; מצד התאגיד הבנקאי או מצד העובד, וא/ יסרב לתרו/ ייפגעו יחסיו 

ע/ התאגיד הבנקאי או ע/ העובד. 

 

סייגי! לפעילות התרמה של עובדי! 

כדי להסדיר את אופ! פעילות/ של עובדי תאגידי/ בנקאיי/ בתחו/ ההתרמות ולמנוע  .3

התנגשות בי! מעמד/ בתאגיד הבנקאי לבי! פעילות/ הציבורית, הנהלות התאגידי/ 

הבנקאיי/ מתבקשות לקבוע כללי/ לעובדיה/, שיכללו בי! היתר סייגי/ לפעילות התרמה 

כלהל!: 

תאגיד בנקאי, כולל סני; שלו, אינו מנוע מלארג! פעילות או מלהשתת; בפעילות של  (א)

התרמת לקוחותיו על ידי עובדיו, א/ ההתרמה נעשית בדר= של פנייה בכתב ובנוסח 

זהה אל ציבור לקוחות, באמצעות מודעה לרבי/ או בקשה על גבי חשבונות התאגיד 

הבנקאי וכיו"ב, א= ימנע מפעילות התרמה אישית, בכתב או בעל פה של לקוחות 

מסויימי/. 

עובד תאגיד בנקאי רשאי להתרי/ לקוח למטרת צדקה או למטרה ציבורית אחרת,  (ב)

בתנאי שפעילות ההתרמה תיעשה בקרב הציבור הרחב ולא תהיה מוגבלת לחוג של 

הלקוחות של התאגיד הבנקאי בלבד. 

עובד תאגיד בנקאי לא יתרי/ לקוח לגו; או למטרה שלו או לבני משפחתו יש בה/  (ג)

עניי! כספי או עניי! חומרי אחר. 

עובד תאגיד בנקאי המבקש להתרי/ לקוח של התאגיד הבנקאי חייב להימנע  (ד)

מיצירת רוש/ אצל הלקוח שההתרמה קשורה לתפקידו של המתרי/ בתאגיד 

הבנקאי או שקיי/ קשר בי! ההתרמה לבי! יחסי הלקוח ע/ התאגיד הבנקאי, או 

שהחלטת הלקוח א/ לתרו/ וא/ לא עשוייה להשפיע על השירותי/ שיינתנו לו על 

ידי התאגיד הבנקאי. 

עובד תאגיד בנקאי לא יפעל להתרמת לקוח בבני! התאגיד הבנקאי או בשעות  (ה)

העבודה. אול/ התרמה של ציבור לקוחות באופ! כללי בתנאי/ האמורי/ בפיסקה 

(א) לעיל, יכולה להיעשות ג/ בבני! ובשעות העבודה של התאגיד הבנקאי. 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  410+2    התרמת לקוחות על ידי עובדי התאגידי/ הבנקאיי/
 

!

עובד תאגיד בנקאי המבקש לעסוק בהתרמה, ימסור על כ= לידיעת הנהלת התאגיד  (ו)

הבנקאי ויודיע שהוא מבקש להתרי/ לקוחות לגו; או למטרה פלונית. לא יהיה 

צור= להודיע על תוצאות ההתרמה. 

כספי התרומה לא יימסרו לעובד עצמו, אלא יועברו במישרי! על ידי התור/ לגו; לו  (ז)

מיועדת התרומה, או יופקדו במישרי! על ידו בחשבו! של אותו גו;. 

 
 

 *    *    *
חזרה 

 

 
עדכוני! 

תארי: פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

5/12/83 חוזר מקורי  1102 

8/91 שיבו7 בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב7 ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 

    

 



                                                            ) 6/15(] 13ניהול בנקאי תקין  [  :המפקח על הבנקים

  411 - 1 עמ'      זיהוי לקוחותו ומימון טרור הון מניעת הלבנת  
  

  

  

  זיהוי לקוחות ו ומימון טרור מניעת הלבנת הון

  

  מבוא 

הלבנת הון ומימון טרור, בהיותן פעילויות עתירות כספים, מבוצעות, בין היתר, באמצעות   .1

בחזית המאבק למניעת הלבנת הון  התאגידים הבנקאיםהמערכת הבנקאית, ולפיכך ניצבים 

 הרלוונטית, ניצולו של תאגיד בנקאי ומימון טרור. מעבר לפגיעה בערכים המוגנים בחקיקה

עלול לפגוע בשמו  על ידי גורמים פליליים או טרוריסטים ומימון טרורהלבנת הון  לפעילות של

ללא  ., ואף בשמה הטוב של מדינת ישראלהטוב ובאמון הציבור בו ובמערכת הבנקאית כולה

, םאפקטיבייוביקורת  וללא שימוש במנגנוני בקרהופעילותו  בדיקה מעמיקה של זהות הלקוח

ול התאגיד הבנקאי להיחשף לסיכוני מוניטין, לסיכונים תפעוליים, משפטיים ואחרים. על

ובכלל זה הבנת עסקיו המנוהלים עם התאגיד הבנקאי או  הכרת הלקוחלכללים נאותים 

המערכת הבנקאית,  אמינותמסייעים בהגנה על המוניטין של התאגיד הבנקאי ועל  באמצעותו

שהתאגיד הבנקאי ייהפך לכלי או לקרבן של פשע וכתוצאה  ןהם מקטינים את הסיכובכך ש

 customer dueלפיכך להנהגת מדיניות נאותה בנושא "הכר את הלקוח" ; ייפגעמכך 

diligence ווניטור שוטף אחר פעילות )on-going monitoring  חשיבות ניכרת לא רק למלחמה

ולשמה הטוב  של המערכת הבנקאית אמינותם ליציבות ולאלא גמימון טרור בובהלבנת הון 

  .של המדינה

  
  תחולה 

לחוק ב) (11-) ו2(א)(11תחול על תאגיד בנקאי ועל תאגידים כאמור בסעיפים  הוראה זו  (א)   .2

   .חוק הבנקאות (רישוי)) –(להלן  1981-הבנקאות (רישוי), התשמ"א  

לחוק הבנקאות (רישוי) ) 2(א)(11מור בסעיף על אף האמור בסעיף קטן (א), בתאגיד כא  (ב)   

 31-33-ו 26(ב), 16, 11ובסניף של תאגיד בנקאי מחוץ לישראל, לא יחול האמור בסעיפים 

כאשר ההוראות לעניין מניעת הלבנת הון ומימון טרור בתאגיד ובסניף כאמור,  .להוראה

ת המחמירות יחולו ההוראו שונות מהוראה זו,או הסניף  תאגידהבמדינה בה פועל 

   .ותהמקומיהדין הוראות ת בסתירה לועומד ןככל שאינ מביניהן

  

  הגדרות

כל המונחים בהוראה זו יפורשו כמשמעותם בצו איסור הלבנת הון (חובות זיהוי, דיווח   (א)  .3

 2001-), התשס"אלמניעת הלבנת הון ומימון טרור וניהול רישומים של תאגידים בנקאיים

  )."הצו" -(להלן 

  בהוראה זו:  ב)(  
        

הרשות לאיסור הלבנת"  

-" הון ומימון טרור   

לחוק 29הרשות המוסמכת שהוקמה על ידי שר המשפטים לפי סעיף   

החוק); –(להלן  2000-איסור הלבנת הון, התש"ס  

  ;לחוק  8האחראי למילוי חובותיו של תאגיד בנקאי לפי סעיף    - "אחראי"

  ;מועדפים הניתנים לבעלי עושר פיננסישירותי בנקאות   - "בנקאות פרטית"
  



                                                            ) 6/15(] 13ניהול בנקאי תקין  [  :המפקח על הבנקים

  411 - 2 עמ'      זיהוי לקוחותו ומימון טרור הון מניעת הלבנת  
  

  

  לרבות מקבל שירות;  -"לקוח" 
  

  .בתוספת הרביעית לצוהכלולה מדינה או טריטוריה   - "מדינה בסיכון גבוה"

  

וכן תאגיד כאמור (רישוי), כהגדרתו בחוק הבנקאות   -"תאגיד בנקאי" 

  לחוק זה. ב)(11-) ו2(א)(11בסעיפים 

  

  בנת הון ומימון טרורמדיניות בנושא איסור הל

דירקטוריון של תאגיד בנקאי יקבע מדיניות בנושא "איסור הלבנת הון ומימון טרור"   (א)  א.3

מעקב אחר איומי הלבנת הון ומימון טרור, הנובעים, בין השאר, לשתכלול התייחסות גם 

 בפרט אלו המאפשרות ביצוע עסקאות שלא פנים אל פנים, טכנולוגיות חדישות,שימוש במ

  תוך נקיטת צעדים למניעת איומים אלו; כגון: אינטרנט, טלפון סלולרי ועוד,

מדיניות התאגיד הבנקאי בנושא איסור מימון טרור תתייחס ליכולת הבנק לסרוק ולזהות   )1(א      

רשימות של לאופן בו ייעשה שימוש בו עסקאות שיכול שיהיו קשורות למימון טרור

ארה"ב  משלתמ ואעל ידי גורמים אחרים (לדוגמא האו"ם ארגונים ופעילי טרור שהוכרזו 

– OFAC.(  

על בסיס קבוצתי,  קבעמדיניות התאגיד הבנקאי בנושא איסור הלבנת הון ומימון טרור תי  (ב)  

הוראות הבשינויים המחויבים, ולגבי שלוחות בחו"ל, כל עוד זו אינה מתנגשת עם 

  המקומיות בנושאים אלה.

  

  "ת הלקוחהכר א"מדיניות בנושא 

דירקטוריון של תאגיד בנקאי יקבע מדיניות בנושא "הכר את הלקוח" שתכלול לעניין   (א)  .4

  התייחסות גם לנושאים הבאים:ומימון טרור הלבנת הון  

הליך הכרת הלקוח בעת פתיחת חשבון או בעת מתן  לרבות לקוחותמתן שירות ל  )1(    

  ;חשבוןב רשה חתימהאו כמו בעלכ רשוםשירותים למבצע פעולה שאינו   

   ;בסיכון גבוהלקוחות סיווג קבוצות   )2(    

  ;שונים עבור לקוחות מסוגים שונים "הכר את הלקוח" כללי  )3(    

  ניטור אחר הפעילות בחשבונות וניטור מוגבר אחר לקוחות בסיכון גבוה.  )4(    

כלכלית ינה אין באמור בסעיף קטן זה, כדי למנוע שירותים בנקאיים מאוכלוסיות חלשות מבח

  או חברתית.

בירור אודות מטרת פתיחת החשבון, נסיבות גוןכ ,יםגורמבגיבוש המדיניות, יובאו בחשבון   (ב)

פתיחת החשבון והפעילות המתוכננת בו, עיסוקו של הלקוח, והאם הוא בעל תפקיד ציבורי 

קתו זיבכיר, מקור עושרו/הכנסותיו ומקור הכספים שאמורים להיות מופקדים בחשבון, 

אם הלקוח סורב לקבל שירותים בתאגיד בנקאי הלמיקום הסניף של התאגיד הבנקאי, 

חשבונות הקשורים בירור אודות  ,מסיבות הקשורות באיסור הלבנת הון ומימון טרור

 ;להבין את מהות פעולותיו של בעל החשבוןכדי וכן כל פרט אחר הדרוש  ,לחשבון הלקוח

 – יעסק חשבוןוהאם הלקוח הוא איש ציבור זר; לגבי , לזיקתו לישראגם  –לגבי תושב חוץ 

ובירור אודות היקף הפעילות העסקית  םספקיהלקוחות והעסק, אפיון הגם הכרת 

  .המתוכננת בחשבון

    



                                                            ) 6/15(] 13ניהול בנקאי תקין  [  :המפקח על הבנקים

  411 - 3 עמ'      זיהוי לקוחותו ומימון טרור הון מניעת הלבנת  
  

  

  תאגיד בנקאי יקיים חלוקת סמכויות נאותה להבטחת יישום המדיניות שקבע הדירקטוריון.  .5
  

  "הכר את הלקוח"נהלים בנושא 

ת תאגיד בנקאי תקבע נהלים בנושא "הכר את הלקוח" בהתאם למדיניות שקבע הנהל  (א)  .6

הדירקטוריון ולהערכת הסיכונים, אשר יבטיחו סטנדרטים אתיים ומקצועיים שימנעו 

  , בכוונה או שלא בכוונה, על ידי גורמים פליליים.איבנקתאגיד הניצול ה

רים בהוראה זו, למערכת הדיווחים הנהלים יכללו, בין היתר, התייחסות לנושאים המוסד  (ב)  

והגורמים המוסמכים לטיפול בדיווחים אלו, לסוגי הרישומים בעניין זיהוי לקוח, 

  לפעולות ספציפיות שיישמרו ולתקופת שמירתם. 

  

  האחראי למילוי החובות לפי חוק איסור הלבנת הון

שאינו אחראי הנהלה  האחראי יהיה חבר הנהלה בתאגיד הבנקאי או כפוף ישירות לחבר  (א)   .7

  על תחום בו מבוצעות פעילויות עסקיות.

ידע כישורים, אחראי יהיה בעל ה בתאגיד הבנקאי. בכירלאחראי יהיה מעמד פורמאלי    )1(א  

   ו ותחומי אחריותו.ידיוניסיון ההולמים את תפק  

לי אחראי בתאגיד הבנקאי העומד בראש הקבוצה הבנקאית, יוודא יישום מדיניות ונה    (ב)  

  התאגיד הבנקאי בנושא איסור הלבנת הון ומימון טרור, על בסיס קבוצתי.

שנתי הערכה  דוח ,ישירותאו לדירקטוריון, ו/ ת התאגיד הבנקאיגיש להנהלהאחראי י  )ג( 

לגבי יישום מדיניות התאגיד הבנקאי ונהליו בנושא "הכר את הלקוח", תוך התייחסות 

, ולמכלול הסיכונים בנהליו קנות ומההוראותדרישות העולות מהחוקים, מהתה הטמעתל

   התאגיד הבנקאי. שלוהחשיפות 

 מידע על זיהוי לקוחותלכל הרשומות וה בלתי מוגבלת תהיה גישהו לאחראי ולעובדי  (ד)

  , מסמכי עסקאות וכל מידע רלבנטי אחר.ומסמכים נוספים ל"הכרת הלקוח"

לאחראי בישראל (ולא למנהל הסניף בסניף מחוץ לישראל יהיה כפוף מקצועית אחראי ה  (ה)

  .בחוץ לארץ)

של התאגיד הבנקאי, בישראל ומחוץ לישראל,  רלבנטיותיוודא שבחברות בנות אחראי ה  )ו(

  .פועל אחראי ברמה מקצועית נאותה

  

  הקשר עם הביקורת הפנימית  

לבנת ה האחראי למילוי החובות לפי חוק איסורנאותות ואפקטיביות מסגרת העבודה של   (א)  א.7

  תהיה נתונה לביקורת תקופתית של הביקורת הפנימית. הון    

כולל בדיקות (נושא זה ל הביקורת הפנימית תקצה משאבים הולמים לבדיקת הציות )ב(

  בקרות.הנהלים והמדיניות, ה ,)מדגמיות

למילוי  רלבנטייםה בממצאי ביקורת אחראיההמבקר הפנימי בתאגיד הבנקאי יעדכן את   )ג(  

  יו.חובות

  

  ול סיכוניםניה

מערך במסגרת " הכר את הלקוח"של  הבאים תאגיד בנקאי יכלול את העקרונות הבסיסיים  .8

  :שלו ניהול הסיכונים והבקרה הפנימית

  מדיניות קבלת לקוחות;   ) 1(   
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  זיהוי לקוחות;   ) 2(   

תוך , שלא באמצעות חשבון ותפעילות לקוחאחר בקרה ו בקרה שוטפת אחר חשבונות  )3(   

בהתאם לרמת  באמצעים שונים (לדוגמא: שימוש במאגרי מידע חיצוניים) שימוש

  .החשיפה לסיכון

ניהול  את המדיניות בנושא איסור הלבנת הון ומימון טרור, לרבות התאגיד הבנקאי יישם

סיכונים, מדיניות קבלת לקוחות, נהלים לזיהוי לקוחות והליכי מעקב אחר חשבונות, על בסיס 

  קבוצתי.

  

  וחותזיהוי לק

לאחר פתיחת החשבון, יאמת התאגיד הבנקאי את המען כפי שנרשם בטופס פתיחת   (א)  .9

ידי משלוח הודעה ללקוח לפי אותו מען, המאשרת את פתיחת החשבון. פסקה -החשבון, על

  זו לא תחול במקרה שהלקוח ביקש לא לשלוח הודעות לאותו מען.

אלא אם  , ולא יצרף לקוח לחשבון קיים,תאגיד בנקאי לא יפתח חשבון עבור לקוח  )1(  (ב)  

נקט באמצעים סבירים לקבוע את זהותם האמיתית של בעל החשבון, הנהנים 

  האחרים בו ומיופי כוח של הלקוח.

אולם יחיד או  -במקרה שבעל החשבון או הנהנה בו (במישרין או בעקיפין) אינו יחיד  )2(  

) גם 1בו, יחול האמור בפסקה ( קבוצת יחידים שולטים בו, או הם הנהנים העיקריים

  לגביהם;

תאגיד בנקאי לא יפתח חשבון ללקוח הפועל עבור צד שלישי ואינו מוסר את המידע   )3(    

  הנדרש לגבי אותו צד שלישי.

תאגיד בנקאי שיש לו סיבה להאמין כי מבקש לפתוח חשבון סורב בקבלת שירותים   (ג)  

, או למימון טרור ים לאיסור הלבנת הוןבנקאיים בתאגיד בנקאי אחר, מנימוקים הקשור

  יפעיל הליכי בדיקה מחמירים בפתיחת חשבון לאותו לקוח.

  

  זיהוי ערבים

  בוטל.  .10

  
  זיהוי  פנים אל פנים

) בסעיף 4(-)1תאגיד בנקאי יפעיל הליכי זיהוי שיהלמו את המצבים בזיהוי שנעשה לפי פסקאות (  .11

  (א) לצו.6קטן 

  
  בנקאות פרטית

ד בנקאי המציע שירותי בנקאות פרטית יאשר פתיחת חשבונות חדשים או שינוי סיווגם של תאגי  .12

  חשבונות לחשבונות בבנקאות פרטית גם באמצעות עובד נוסף בדרג בכיר .

      

  שמירת מסמכי זיהוי

תאגיד בנקאי יקבע נהלים לשמירת המידע ההכרחי לאימות זהותו של לקוח וסוג עסקיו,   (א)  .13

סות למקור המידע, לתקופת שמירתו, לסוג הלקוח (יחיד, חברה וכו') והצפי תוך התייח

  לגבי היקף הפעילות בחשבון. המידע יישמר באופן שיאפשר איתור יעיל וזמין שלו.
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 ;על מנת להבטיח קיומו של מידע מתאים ומעודכן סקירותתאגיד בנקאי יבצע   )1(  (ב)  

  ;יד הבנקאי סקירות מוגברותיבצע התאג חשבונות של לקוחות בסיכון גבוהב

יבוצעו במועדים ובאירועים שקבע התאגיד הבנקאי בנהליו, כגון כאשר  הסקירות  )2(    

כי לקוח סממלגבי דרישת תבצע עסקה משמעותית, כאשר הסטנדרטים עומדת לה

  החשבון; ותתנהלאופן המשתנים, או כאשר יש שינוי משמעותי ב

על מנת בצעדים  ידע משמעותי לגבי לקוח, ינקוטגילה התאגיד הבנקאי שחסר לו מ  )3(    

  המידע המתאים בהקדם.את השגת להבטיח 

  

  מעקב שוטף

תאגיד בנקאי יעקוב אחר הפעילות בחשבון של לקוח על מנת להחליט אם היא עולה בקנה   (א)  .14

 פעילותו העסקיתועם היכרותו את הלקוח,  הפעילות בחשבון לגביאחד עם ציפיותיו 

  .הכספים בחשבון ותמקורנאותות שלו ובמידת הצורך,  יכוןספרופיל הו

בכל חשבונות לקוחותיו. דבר  חריגהלאיתור פעילות  ממוחשבתתאגיד בנקאי ינהל מערכת   (ב)  

התאגיד הבנקאי יבחן  זה יכול שיעשה על ידי קביעת מגבלות לסוגי חשבונות מסוימים.

ות מורכבות או בפעולות הנבנות באופן באופן מוגבר האם קיים הגיון כלכלי או עסקי בפעול

  בלתי רגיל. 

פעולות מורכבות, יכללו, בין השאר, פעולות נעדרות הגיון כלכלי או עסקי,  חריגותפעולות 

פעולות בהיקפים ניכרים ובפרט הפקדות במזומן בסכומים שאינם מתיישבים עם הפעילות 

  הצפויה בחשבון.

אחרות חלף הוראות סעיף קטן זה, בהתחשב  הוראותלתאגיד בנקאי המפקח רשאי לקבוע 

   בגודלו, בהיקף פעילותו ובמידת מורכבותה.

תאגיד בנקאי יבדוק את הרקע ומטרת הפעילות החריגה בחשבונות, ויבחן האם הפעילות   )1(ב

יתועדו בכתב ויהיו  הבדיקהממצאי  לצו. 9סעיף  החייבת בדיווח לפיעולה לכדי פעילות 

  לתקופה שלא תפחת משבע שנים. ולמבקרים חלרשויות הפיקוזמינים 

תאגיד בנקאי יקבע נוהל  מפורט המסדיר את ערוצי הדיווח על פעולות בלתי רגילות (על פי  )ג(

הראשוני  מהגילויהחל הליך קבלת ההחלטות הנוהל יכלול תיעוד מלא של  לצו). 9סעיף 

  .לרשות המוסמכת טה אם לדווחהחלהוכלה בהתגבשות 

תבצע בפרק הזמן הקצר ביותר בנסיבות י לצו, 9לפי סעיף  לתי רגילהדיווח על פעולה ב )ד(

ת מיוחדות, עיכוב בלתי נמנע או שהתאגיד הבנקאי רואה את במקרה של נסיבו .העניין

   העיכוב כמוצדק, יתעד התאגיד הבנקאי את הסיבות לעיכוב.

  
  חשבונות של לקוחות בסיכון גבוה

ם להגדרת חשבונות של לקוחות בסיכון גבוה, לעניין איסור תאגיד בנקאי יקבע בנהליו כללי  (א)  .15

בשתי לצורך כך, ימפה התאגיד הבנקאי את הגורמים הבאים . ומימון טרור הלבנת הון

  רמות לפחות:

   ;)וכו' (עסק עתיר פעילות במזומניםסוגי העסקים של לקוחותיו   )1(    

   ;)זיקה לישראל וכו' , העדרבסיכון גבוהמקום פעילותו של הלקוח (מדינות   )2(    

 סוגי השירותים הנצרכים על ידי הלקוח (העברות אלקטרוניות של סכומים גדולים  )3(    

   ;)וכו'

  ).וכו' (איש ציבור, מבנה בעלות מורכבלקוחותיו  יסוג  )4(    
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תאגיד בנקאי ינהל מערך מאורגן של בקרה על חשבונות של לקוחות אלה ויעקוב אחר   (ב)  

ת בסיכון גבוה, באמצעות הפעלת מערך אינדיקטורים מיוחד לחשבונות חשבונות של לקוחו

  אלו, בהתחשב בין היתר ברקע של הלקוח, המדינה ממנה מועברים הכספים וסוג הפעולות.

תאגיד בנקאי ינהל מערכת מידע, אשר תספק לאחראי מידע זמין, הדרוש לניתוח ולמעקב   (ג)  

ה. מידע זה יכלול  פעולות בלתי רגילות שנעשו יעיל אחר חשבונות של לקוחות בסיכון גבו

לקוח לאורך זמן. אותו באמצעות חשבון הלקוח, ומידע  לגבי יחסי התאגיד הבנקאי עם 

  כמו כן יכלול המידע דוחות על חשבונות שחסרים בהם מסמכים.

פעולות משמעותיות תאגיד בנקאי ינקוט פעולות מוגברות להכרת לקוחות בסיכון גבוה.   (ד)  

  לקוחות שסווגו כלקוחות בסיכון גבוה יבקשו לבצע, תאושרנה על ידי מנהל בכיר.ש

  
  זיהוי ורישום עסקאות אחרות עם לקוחות

להציב סיכון  העלולאשר תאגיד בנקאי יוודא את זהות הצדדים הקשורים לעסקה   (א)  .16

  .איבנקתאגיד המשמעותי ל

 בורשום מבצע פעולה, בחשבון שאינו תאגיד בנקאי ירשום את השם ואת מספר הזהות של   (ב)

. לעניין סעיף קטן זה רשאי התאגיד הבנקאי להסתפק ברישום כבעלים או כמורשה חתימה

פעולה במזומנים שסכומה פחות  –" פעולהבסעיף קטן זה " הפרטים שמסר מבצע הפעולה;

  שקלים חדשים. 50,000 -שקלים חדשים או פעולה אחרת שסכומה פחות מ 10,000 -מ

  

  עדכון פרטי הלקוח

  הודיע בעל חשבון לתאגיד הבנקאי על שינוי מענו להמצאת דברי דואר:  .17

יעדכן התאגיד הבנקאי את מענו בכל חשבונותיו של אותו בעל חשבון המתנהלים תחת אותו   (א)  

  מספר שלגביהם קבע בזמנו אותו מען להמצאת דברי דואר, אלא אם הורה אחרת;

תשומת לב הלקוח לצורך בעדכון המען בחשבונות נוספים שלו, אם  יסב התאגיד הבנקאי  (ב)  

  ישנם.

  
  

  חשבונות ממוספרים

חשבונות ממוספרים (חשבונות שזהות בעליהם ידועה לתאגיד הבנקאי אולם במקום   (א)  .18

הפרטים המזהים מופיעים מספרים או שמות קוד בחלק מרישומי התאגיד הבנקאי) יהיו 

    הלקוח" הנהוגים לגבי כל החשבונות.כפופים לנהלי "הכר את 

שיספיק לצורך ביצוע בדיקה  עובדיםזהות הלקוח בחשבון ממוספר תהיה ידועה למספר   (ב)  

פעילות בלתי  לצורך איתור ,ב אחר פעולותיומעק, וכן למעמיקה נאותה לזיהוי הלקוח

  .רגילה

או  והביקורת חשבונות ממוספרים לא ישמשו להסתרת זהות הלקוח ממערכת הציות  (ג)  

  מרשויות הפיקוח.

תאגיד בנקאי הנוקט באמצעים מיוחדים לשמירת סודיות כלפי פנים בחשבונות של   (ד)  

לקוחות, יבטיח בדיקה ומעקב אחר חשבונות לקוחות אלה ברמה זהה לפחות לזו 

אחראי שלהמתקיימת בחשבונות לקוחות לגביהם אינו נוקט באמצעים כאמור, וידאג לכך 

  .תהיה גישה ישירה למידע בחשבונות אלה הפנימיתלביקורת ו
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  חשבונות עבור צד שלישי

תאגיד בנקאי ינקוט באמצעים להבנת מערכת היחסים בין הגורמים הקשורים לחשבונות   .  (א)19

המנוהלים על ידי נאמן (כגון: אפוטרופוס, מפרק, מנהל עיזבון, כונס נכסים, עורך דין, 

  רואה חשבון וכו').

  מנות שאינה על פי דין, ירשום התאגיד הבנקאי את פרטי הזהות של מקימי הנאמנות. בנא  (ב)  

  

  מניות למוכ"ז 

תאגיד בנקאי ינקוט משנה זהירות בטיפול בחשבונות של חברה שחלק גדול מהונה או מהון   .20

חברה השולטת בה מורכב ממניות למוכ"ז. האמור בסעיף זה יחול גם על חשבונות בהם חברה 

  היא הנהנה. כאמור

  

  לקוחות החשופים מבחינה ציבורית

  בפתיחת חשבון ללקוח חדש יבדוק תאגיד בנקאי האם הלקוח הוא איש ציבור.  (א)  .21

תאגיד בנקאי ינקוט באמצעים לבירור מקור הכספים שעתידים להיות מופקדים בחשבון,   (ב)  

  טרם פתיחת חשבון לאיש ציבור. 

  יבור תתקבל על ידי מנהל בכיר.ההחלטה לפתוח חשבון לאיש צ  (ג)  

התברר במהלך ההתקשרות שהלקוח הינו איש ציבור, ההחלטה על המשך ההתקשרות    )1(ג  

  להלן. 24, בכפוף לאמור בסעיף עמו תתקבל על ידי מנהל בכיר     

  חשבון של לקוח שהוא איש ציבור יוגדר כחשבון של לקוח בסיכון גבוה.   (ד)  

או  איש ציבורשל  מדרגה ראשונה ניהול חשבונות עם בן משפחה קשרים עסקיים לרבות   (ה)   

, מהווים סיכון מוניטין הדומה איש ציבורתאגיד המצוי בשליטתו וכן שותף עסקי של 

  .לסיכונים הכרוכים בניהול קשרים עסקיים לרבות ניהול חשבונות עם איש ציבור 

  –ין סעיף זה ילענ

  .ורי בכיר בחו"לתושב חוץ בעל תפקיד ציב –" איש ציבור"

 פרלמנטלרבות ראש מדינה, נשיא מדינה, ראש עיר, שופט, חבר  - "תפקיד ציבורי בכיר"  

  כאמור אף אם תוארו שונה.  תפקידוקצין צבא או משטרה בכיר, או כל ממלא חבר ממשלה 

  
  בנקאות קורספונדנטית

וק, יכיר ויבין את מהות תאגיד בנקאי קורספונדנט (הנותן שירותים לבנק אחר בחו"ל) יבד  (א)  .22

עסקיהם של הבנקים הרספונדנטים שלו. במסגרת בדיקה זו, יקבל התאגיד הבנקאי מידע 

, ומימון טרור על  עיקר פעילותו העסקית, מיקום עסקיו ומאמציו למניעת הלבנת הון

מטרת החשבון הנפתח, מצב הפיקוח וההסדרה במדינת הבנק הרספונדנט מבחינת 

  .מימון טרורבו וןהמלחמה בהלבנת הה

תאגיד בנקאי לא ינהל קשרי קורספונדנט עם מוסד פיננסי שאינו מפוקח לעניין איסור   (ב)  

  .ומימון טרור הלבנת הון

.הז סעיף קטןהמפקח רשאי לפטור תאגיד בנקאי, מטעמים מיוחדים, מהוראת     
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קום שבו אין לבנק תאגיד בנקאי לא ינהל עסקי בנקאות קורספונדנטיים עם בנק הרשום במ  (ג)  

וכן לא ינהל  ) אלא אם הוא קשור לקבוצה בנקאית מפוקחתshell bankכל נוכחות פיזית (

  .די בנק כאמוריהמאפשר שימוש בחשבונותיו על  מוסד פיננסיעסקים כאמור עם 

  תתקבל על ידי מנהל בכיר. על ניהול קשרי קורספונדנט חדשיםההחלטה   (ד)  

  

  הדרכה

י יבצע הדרכה בנושא זיהוי והכרת הלקוח, תוך אבחנה בין עובדים חדשים, תאגיד בנקא  (א)  .23

, עובדים המטפלים בקבלת לקוחות חדשים ועובדי הציות, סניףעובדי הנהלה, עובדי   

כדי להבטיח בתבצע על בסיס שוטף ת הההדרכ .ויביא לידיעת עובדיו את הנהלים שקבע  

דע על טכניקות, שיטות ומגמותכולל מיו שהמידע המצוי בידי העובדים עדכני  

הלבנת  מניעתל ההוראות המתייחסותלכל  תנתן תשומת לב מיוחדיבהדרכה ת. עכשוויות  

על התאגיד  .פעולות בלתי רגילותדיווח על דרישות הנוגעות ללובמיוחד  ומימון טרור, הון  

  הבנקאי לנקוט בפעולות הנדרשות לצורך הטמעת הידע.   

שיבטיחו את קיומם של סטנדרטים גבוהים לקבלת עובדים תאגיד בנקאי יקבע נהלים  )ב(

  בהתאם לאופי התפקיד. חדשים

  לרבות עובדי חברות כוח אדם. –" עובדיםין סעיף זה, "ילענ )ג(

  

  הענות של הלקוח-אי

למסור פרטים הנדרשים למילוי הוראות הצו, הוראה זו ונהלי התאגיד  הלקוחאי היענות של   .24

 כן יסוד סביר להניח כי פעולה קשורה להלבנת הון או למימון טרור,ו פיה,-הבנקאי שנקבעו על

כסיבה לסירוב סביר לפתיחת  ויחשב ,41או יישום מדיניות התאגיד הבנקאי, כאמור בסעיף 

חשבון ב או כמורשה חתימה בעלרשום כמתן שירותים למבצע פעולה שאינו לוחשבון וניהולו 

התאגיד הבנקאי  ישקול, במקרה כאמור .1981-מ"אלעניין חוק הבנקאות (שירות ללקוח), התש

   .לצו) 9(על פי סעיף  לדווח לרשות המוסמכת על פעולה בלתי רגילה

      

  דיווח לפיקוח על הבנקים

תאגיד בנקאי ידווח מיידית לפיקוח על הבנקים על מקרים מיוחדים אשר דווחו לרשות   (א)  .25

יבותו או לשמו הטוב של התאגיד המוסמכת במסגרת חובות הדיווח, המהותיים ליצ

  הבנקאי.

תאגיד בנקאי ידווח מיידית לפיקוח על הבנקים על כל חקירה בעלת השלכות לעניין הלבנת   (ב)  

  המתנהלת נגד התאגיד הבנקאי או תאגיד בשליטתו.או מימון טרור הון 

הועברו תאגיד בנקאי ידווח לפיקוח על הבנקים בתדירות חודשית על מספר הדיווחים ש  (ג)  

  לרשות, לפי סוגיהם.

תאגיד חוץ שבנק שולט או בעל עניין תאגיד בנקאי ידווח מיידית לפיקוח על הבנקים כאשר   (ד)  

אינם פועלים לפי הוראה זו, בשל  סניף של תאגיד בנקאי מחוץ לישראל או כאשרבו, 

   עמידתה בסתירה לחוקים המקומיים. 
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  וקם בחיקוק בחו"לרישום מוסד ציבורי, גוף מוכר ותאגיד שה

תאגיד בנקאי יקצה למוסד ציבורי מספר זהות, על פי "מרשם חסרי ישות משפטית"   (א)  .26

המנוהל אצל שע"מ (שירות עיבודים ממוכנים) במשרד האוצר. מספר הזהות שיוקצה 

  ישמש את  התאגיד הבנקאי. 

כגון: בנק מרכזי וכו') תאגיד בנקאי יקצה לגוף מוכר ולתאגיד שהוקם בחיקוק בחו"ל (  )1(  (ב)  

  מספר זהות אחיד שישמש את התאגיד הבנקאי.

) יחול גם על מוסד ציבורי שאינו רשום בשע"מ ושלאחר פניה לשע"מ 1האמור בפסקה (  )2(    

  לא הוקצה לו מספר זהות.

  
  העברות כספים ומסמכים כספיים

וה, שיעדה הסופי הוא מדינה בסיכון גבמוסד פיננסי ב באמצעות פעולת העברת כספים   )א(  .27

תאושר על ידי האחראי  ,עבורו או עבור לקוחו מדינה אחרת בסיכון גבוה,למוסד פיננסי ב

  לאיסור הלבנת הון של התאגיד הבנקאי.

של העברות כספיות ממדינות ולמדינות בסיכון  ממוחשבת תאגיד בנקאי ינהל מערכת מידע  )ב(

הדרוש , לגבי שם הלקוח ומספר חשבונו, בין היתר, אשר תספק לאחראי מידע זמין, גבוה

  .איתור ולמעקב יעיל אחר פעולות אלו ולבחינה האם אלו פעולות בלתי רגילותל

  

  הפקדות שיקים

התאגיד הבנקאי יקבע בנהליו כללים לטיפול בסיכון הגלום בפעולה של הפקדת שיקים בהקשר   .28

  תר, לגורמים הבאים:של איסור הלבנת הון ומימון טרור, תוך התייחסות, בין הי

  שיקים מוסבים;  (א)   

  הפקדות שיקים רבות שאינן עקביות עם הפעילות בחשבון הלקוח;  (ב)   

שיקים המשוכים על בנק מחוץ לישראל. במקרה כאמור, בטרם ביצוע פעולת הסליקה,     (ג) 

על התאגיד הבנקאי לוודא קיום זיקה בין פעולת הפקדת השיק לבין ביצוע הפעולה 

  .ד בנקאי במדינת ישראלבתאגי

  

  FATF-מדינות שאינן מיישמות בצורה נאותה את המלצות ארגון ה

במדינות שאינן מיישמות בצורה נאותה  שבשליטתותאגיד בנקאי נדרש לוודא שסניפים וחברות  .29

, כל עוד אינו עומד בסתירה לחוקים , מקיימים את האמור בהוראהFATF-את המלצות ארגון ה

  ותקנות מקומיים.

  

  פעילות פיננסית מול בנקים הפועלים ברשות הפלסטינית

תאגיד בנקאי לא יקבל להפקדה שיקים, בשקלים או במט"ח, המשוכים על בנקים הפועלים  .30

ברשות הפלסטינית, שלא מוטבעים על פניהם פרטי הזיהוי של בעלי החשבון באותיות לטיניות 

 וספרות הנהוגות במדינת ישראל. 
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בל שיקים לגביה, בשקלים או במט"ח, שהוצגו על ידי בנקים הפועלים תאגיד בנקאי לא יק .31

ברשות הפלסטינית, ללא קבלת פרטי החשבון בו הופקד השיק ופרטי הזיהוי של כל בעלי החשבון 

 באותיות לטיניות וספרות הנהוגות במדינת ישראל.

  

רשות תאגיד בנקאי לא יקבל להפקדה שיקים מוסבים המשוכים על בנקים הפועלים ב .32

 הפלסטינית ולא יקבל לגביה שיקים מוסבים שהוצגו על ידי בנקים הפועלים ברשות הפלסטינית. 

  

ש"ח מבנקים הפועלים ברשות  5,000תאגיד בנקאי לא יקבל העברה כספית בסכום העולה על  .33

הפלסטינית ללא קבלת פרטי החשבון של הצד האחר לפעולה ופרטי הזיהוי של כל בעלי החשבון 

  לטיניות וספרות הנהוגות במדינת ישראל. באותיות

  

  :33עד  30לעניין סעיפים  .34

 שם –שם משפחה, שם פרטי ומספר זהות ובתאגיד  –פרטי הזיהוי של בעל החשבון: ביחיד 

  ומספר רישום. 

  מספר בנק, מספר סניף ומספר חשבון. פרטי החשבון: 

  
  ת כרטיסי אשראי ביצוע עסקאות לא חוקיות באמצעוהכרוכים בניהול סיכונים 

  
   :40- 36בסעיפים  .35

  . 19861-כהגדרתו בחוק כרטיסי חיוב התשמ"ו –" כרטיס אשראי"

הימורים, פורנוגרפיה, ושיווק "סם מרפא", "רעל", "רעל רפואי"  -" ענפים עתירי סיכון"

, וכל תחום אחר אשר 1981 –ו"תכשיר" כמשמעותם בפקודת הרוקחים [נוסח חדש], תשמ"א 

ן הגדיר כעתיר סיכוןהדירקטוריו

עסקה בין לקוח וספק, שבה לא הוצג כרטיס אשראי.  –" עסקה במסמך חסר"

 

. וראה זולה 40 -35בסעיפים מדיניות ליישום האמור יקבע חברת כרטיסי אשראי של דירקטוריון  .36

בחו"ל, של החברה סליקה הנפקה וההיקף פעילות העל מגבלות תתייחס, בין השאר, למדיניות זו 

בתי עסק  עםלהתקשרות לחברה נוכחות מאוגדת ומפוקחת, וכן אין בהן שבמדינות רט בפ

 .בענפים עתירי סיכוןהוא שתחום פעילותם 

  

, השהונפק על יד  אשראיבאמצעות כרטיס שנעשתה אשר עסקה תחברת כרטיסי אשראי לא  .37

על פי בדרך אחרת, אם ובין אם חסר, בין אם בוצעה ברשת האינטרנט  במסמךצעה ואשר ב

בגין "משחק אסור" א וההחיוב בידי חברת כרטיסי האשראי קיים חשש כי המצוי המידע 

(להלן: "חוק  1977-תשל"זהחוק העונשין, ל"הגרלה" או "הימור" כהגדרתם בסימן י"ב לפרק ח' 

קיים חשש שמתמלא לגביה אחד בנוסף המותרת על פי חוק העונשין, ופעילות העונשין"), למעט 

אים:הבמהתנאים 

                                                 
  .187ס"ח התשמ"ו, עמ'  1
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 ;השירות בגינו חויב כרטיס האשראי אינו חוקי במדינה בה ניתן  (א)

חיוב התשלום בגין העסקה אמור להתבצע מכרטיס אשראי של לקוח שהוא תושב ישראל,   (ב)  

  או של לקוח שהוא תושב חוץ השוהה בישראל.    

 
 בין אםבהסכם לסליקת עסקאות במסמך חסר, לא תתקשר חברת כרטיסי אשראי    (א) .38

בין בישראל ובין עם לקוחות (בתי עסק), , בדרך אחרתבאמצעות רשת האינטרנט ובין אם 

תחום הפעילות של הלקוח אינו מהווה בידיה על פי המידע המצוי אלא אם מחוצה לה, 

 הפרה של הדין. 

שתחום פעילותם (בתי עסק) מחוץ לישראל לקוחות תקשר עם לא תחברת כרטיסי אשראי    )ב(

  : אלא אםי סיכון, בהסכם כאמור, בענפים עתיר

תחום פעילות הלקוח  פיהעל חוות דעת משפטית  רשותה ב העת ההתקשרות מצויב )1(

הימורים , פרסום תועבה ובו דמותו של קטין :כגון( הפרה של הדיןמהווה אינו 

" יםרפואי ים", "רעליםושיווק אסור של "סמי מרפא", "רעל, אסורים

, בכל עסקהלטית תתייחס לדין החל על הצדדים . חוות הדעת המשפ)"יםו"תכשיר

   כדלקמן: מוקדי פעילותם,

  הספק בעסקה במסמך חסר (בסעיף זה, בית העסק). )א(

לחברת כרטיסי האשראי גורמים אחרים (כגון מתווכים ומאגדים) המספקים  )ב(

  .שירות מול בית העסק

 הנדרשים על מנת אמצעיםבבמועד ההתקשרות חברת כרטיסי האשראי נקטה  )2(

מקבלי אינו מתקשר בעסקאות במסמך חסר עם  )בית העסקהלקוח (ודא כי לו

 עסקאות להתקשר בשהדין במדינתם אוסר עליהם  )בית העסק שירות (לקוחות

בפסקה זו לכל הפחות ביחס האמור  תיישם את חברת כרטיסי אשראי כאמור. 

  . )OECDארגון לשיתוף כלכלי ופיתוח (ממדינות החברות במקבלי שירות ל

ביחס בית העסק  ו שלבאופן תקופתי את עמידתתנטר חברת כרטיסי האשראי  )3(

  .זהסעיף קטן בנדרש ל

על מנת נהלים מתאימים קבע תבהסכם כאמור  החברת כרטיסי אשראי אשר התקשר   )ג(

 . ההתקשרות בכל תקופת בדרישות הקבועות בסעיף זה עומדתיא הלוודא כי 

 

ם עם לקוח (בית עסק) או הפסקת התקשרות עמו סירוב לאשר עסקה, סירוב להתקשר בהסכ .39

על נקבעו מדיניות ונהלי חברת כרטיסי האשראי ש, לרבות 40–35 סעיפיםהוראות ישום בשל י

 . 1981 –סירוב סביר למתן שירות לעניין חוק הבנקאות (שירות ללקוח) התשמ"א  ויחשבי, הםפי

 

חברות הבת שלהן בישראל  בותלריחול על חברות כרטיסי אשראי  39 -35 בסעיפיםהאמור  .40

ובחו"ל.
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  איראן- גורמים מוכרזים

הכרוכים בהתקשרות, או ביצוע  דירקטוריון תאגיד בנקאי יקבע מדיניות בנושא סיכונים .41

ידי -, כפי שתפורסמנה עלפעולות עבור לקוחות, עם גורמים מוכרזים ברשימות בינלאומיות

ים לתוכנית הגרעין של איראן ושל התוכניות הרשות לאיסור הלבנת הון ומימון טרור, כמסייע

הנלוות לה. מדיניות זו תכלול התייחסות לבקרות ולבדיקות נאותות בנוגע לאיתור גורמים 

 מוכרזים אלו.

*   *   *  

  

  נספח א'

  

  ) לצו:8(א)(5הסדר שקבע המפקח על הבנקים לפי סעיף 

  

  

נה בחשבון לא יחול על חשבון בבעלות (א) לצו לגבי רישום נה4-) ו2(ד)(-(ב) ו2האמור בסעיפים 

נאמן המנוהל עבור מחזיקי תעודת סל "שקופה" ביחס למדד ת"א בנקים, שהמנגנון הקבוע בה 

למתווה, אושר על ידי רשות ניירות ערך ועל ידי  4.1.2להפעלת זכויות ההצבעה, כאמור בסעיף 

  .בנק ישראל, בנוגע להתקיימות המבחן התפעולי הקבוע במתווה


  כוניםעד

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  8/12/83  חוזר מקורי    1104

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  -----

  11/10/94  עדכון  2  1731

  25/1/95  עדכון  3  1745

  26/12/95  עדכון  4  1794

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  5  -----

  25/5/98  עדכון  6  1924

  2/5/02  עדכון  7  2076

  1/2/05  עדכון  8  2157

  12/07עדכון   9  2217

  24/1/10  עדכון  10  2257

  12/1/11  עדכון  11  2288

 26/12/11  עדכון  12  2321

  9/6/15  עדכון  13  2467

  



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  413+1    ניתוק הקשר ע4 שוכרי כספות
 

!

 

ניתוק הקשר ע! שוכרי כספות 

 

 

מבוא 

לאחר התייעצות ע4 האפוטרופוס הכללי, מובהרת בזאת דר7 הטיפול בכספת לגביה נותק  .1

הקשר ע4 השוכר. 

 

פתיחת כספת בידי הבנק 

כשנותק הקשר בי! הבנק לבי! שוכר כספת או בא כוחו והבנק סבור שהוא זכאי ליטול  .2

לעצמו בחזרה את השליטה בכספת, תיפתח הכספת בידי הבנק בנוכחות גור4 חו> כגו! 

רואה חשבו! או עור7 די! חיצוני. 

 

נוהלי הטיפול 

הבנק יקבע נהלי4 בדבר דר7 הטיפול בפתיחת הכספת ובתכולתה +  .3

בי! היתר: 

מי יחליט על פתיחת כספת;  (א)

מי יהיה נוכח בעת פתיחת הכספת;  (ב)

רישו4 פרטי התכולה בפרוטוקול שייחת4 בידי הנוכחי4;  (ג)

דרכי הטיפול בתכולה;  (ד)

הגדרת הנסיבות בה! יש יסוד להניח כי תכולת הכספת היא "נכס עזוב" לצור7  (ה)

מסירת הודעה לאפוטרופוס הכללי, לפי סעי= 5 לחוק האפוטרופוס הכללי, 

תשל"ח+1978. 

 

 

 *    *    *
חזרה 

 
 

עדכוני! 

תארי8 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

29/12/80 חוזר מקורי  883 

8/91 שיבו> בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב> ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 
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  ניירות ערךב יםעלות שירותגילוי 

  

  מבוא

 שנגבו בפועל ,העמלותהשיעורים של הצגת  אופןאת הנהלים בהוראה זו באים להסדיר  .1

 . ללקוחות המבצעים פעילות בניירות ערך יםאיבנקתאגידים העל ידי ה

 

  הגדרות

 הוראה זו:ב .2

         - (להלן 1981 –ט(ו) לחוק הבנקאות (שירות ללקוח), התשמ"א 9כאמור בסעיף  –" לקוח"

 ;חוק הבנקאות)

  אחת או יותר מאלה:  - "ניירות ערך "עמלות

(א) של 4לפרט  1כאמור בפסקה  :ישראליים ניירות ערךקניה, מכירה ופדיון של  עמלת -

 –(להלן  2008 –התוספת הראשונה לכללי הבנקאות (שירות ללקוח)(עמלות), התשס"ח 

  ;כללי העמלות)

(א) של התוספת הראשונה לכללי 4לפרט  4כאמור בפסקה  :ערך זריםעמלת ניירות  -  

  ; העמלות, ולמעט אופציות

(א) של התוספת הראשונה 4לפרט  5 כאמור בפסקה :ניירות ערךפיקדון דמי ניהול  -  

  .העמלותלכללי 

 

 מידע השוואתיהצגת 

אם בהת ,ותעמלהאת שיעורי , ניירות ערך שחויב בעמלות, לקוחכל תאגיד בנקאי יציג ל .3

 כדלהלן: ,לתוספת א', לפי העניין

נגבה עמלת קנייה, מכירה ופדיון של ניירות ערך, שהשיעור הממוצע המשוקלל של   .א

שווי ל הדומ בשווי מחזיקים פיקדונותמלקוחות התאגיד הבנקאי שבפועל 

  .הלקוחפיקדון שמחזיק ה

בפועל ה שנגב, פיקדון ניירות ערך השיעור הממוצע המשוקלל של דמי ניהול  .ב

פיקדון שווי הל  הדומבשווי פיקדונות  מחזיקיםמלקוחות התאגיד הבנקאי ש

  .הלקוחשמחזיק 

 תשנמסר הודעהבמסגרת ה, להוראה 3האמור בסעיף את התאגיד הבנקאי יציג ללקוח  .4

 . הנתונים שיימסרו ללקוחההודעה) –(להלן  לחוק הבנקאות )1(א(ג)5סעיף מכוח  לו

 .דצמבר) –יוני, יולי  –חודשים (ינואר  6של לו במהלך תקופה נתונים שהתקב יתבססו על

, הוראהל 3באתר האינטרנט שלו את המידע האמור בסעיף יפרסם התאגיד הבנקאי  .5

. הנתונים שיפורסמו באתר האינטרנט של בתוספת א' הכשהוא ערוך בהתאם לטבל

 –(ינואר  חודשים 6שהתקבלו במהלך תקופה של נתונים התאגיד הבנקאי יתבססו על 

ימים מסוף כל  30 תוךאותם יעדכן התאגיד הבנקאי באתר , ואשר דצמבר) –יוני, יולי 

 . תקופה
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 הצגת מידע על חיובים בפועל

בהודעה לעיל, יציג התאגיד הבנקאי  4 –ו  3מכוח סעיפים  ,ללקוחיימסר ש לצד המידע .6

 6 תקופה שלבמהלך  ,בהן חויב הלקוחניירות ערך קניה, מכירה ופדיון של את עמלות 

, יעשה בהתאם אלהפירוט על עמלות אופן הצגת ה. )דצמבר –יוני, יולי  –חודשים (ינואר 

 '.בבתוספת  הלטבל

  

לעיל, יציג התאגיד הבנקאי בהודעה  4 –ו  3מכוח סעיפים  ,ללקוחיימסר צד המידע של .7

שים (ינואר חוד 6תקופה של ניירות ערך בהן חויב הלקוח, במהלך  דמי ניהולעמלות את 

 ה, יעשה בהתאם לטבלאלהאופן הצגת הפירוט על עמלות  .דצמבר) –יוני, יולי  –

  '.גבתוספת 

  

בהחזקה המורכבת מתקופות  ,החזיק לקוח בנייר ערך מסוים, בסעיף זהעל אף האמור 

פנה התאגיד יבתוספת ג', כנדרש  ההחזקהתקופת ה של הצגבמקום החזקה שונות, 

, כפי נייראותו של מספר ימי ההחזקה חישוב אופן המסביר את  ,בהודעהמידע הבנקאי ל

  . שבוצע על ידי  התאגיד הבנקאי לצורך קביעת סכום העמלה בה חויב הלקוח בפועל

 

  

  

* * *  

  
  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  02/04/2014  חוזר מקורי  1  2415
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  )5, 4, 3(סעיפים  תוספת א'
  

  

  1עסקים קטניםליחידים ול בפועל נים על גביית עמלות של ניירות ערךהתפלגות נתו
  

  

  2שיעור ממוצע משוקלל של העמלה

  3דמי ניהול  3קניה, מכירה ופדיון
  ני"ע ישראלים

  

  ני"ע זרים

  

  

  ני"ע ישראלים

  

  

  ני"ע זרים

שווי פיקדון בסוף 

  התקופה 

  ₪4)(באלפי 

  מלווה קצר מועד  מניות ואגרות חוב

            25עד 

            50ועד  25מעל 

            75ועד  50מעל 

            100ועד  75מעל 

            200ועד  100מעל 

            400ועד  200מעל 

            700ועד  400מעל 

            1,000ועד  700מעל 

            1,000מעל 

      
   שלא בוצעו בפועל מכירה של ניירות ערך או פעולות קניהעמלות שנגבו, ככל שנגבו, בגין לא כולל    1
  תקופה _______ על נתוני יםמתבססהנתונים    2
   יוצג שיעור עמלה שנתי בפועל ; לגבי דמי ניהולבפועלשיעור עמלה לגבי קנייה, מכירה ופדיון, יוצג    3
  שווי הפיקדון כולל ניירות ערך ישראלים וזרים   4
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  )6(סעיף  'בתוספת 
  

(ישראלים וזרים) שנגבו מחשבונך במהלך ניירות ערך  ון שלקנייה, מכירה ופדיעמלות פירוט 

 xx/xx/xx – xx/xx/xxהחודשים 

  תאריך
שם נייר 

  הערך

  סוג הפעולה
(קניה/מכירה/ 

  פדיון)
  כמות

סכום 
 הפעולה

(₪)  

סכום 
 עמלהה

(₪)  
   1שיעור עמלה

              

  
  בפועלשיעור עמלה    1

  

  

  
  
  
  

  )7יף (סע גתוספת 
  

  שנגבו מחשבונך (ישראלים וזרים)רות ערך ניי פירוט דמי ניהול

 xx/xx/xx – xx/xx/xxבמהלך החודשים 

שם נייר 
  הערך

 הניירשווי 
 לפיו(₪) 

חושבו דמי 
  הניהול

תקופת 
 1החזקה

  (תאריכים)

מס' ימי 
   החזקה

 עמלהסכום ה
(₪)  

   2שיעור עמלה

            

  

  ספר ימי ההחזקה לצורך קביעת סכוםחישוב מאופן , חזקה שונותהניירות ערך המוחזקים בתקופות בהתייחס ל  1

  ... (להשלמה על ידי התאגיד הבנקאי)כמפורט להלן: העמלה, הנו     

  בפועל שיעור עמלה שנתי  2
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עמלות בנושא  נהלים

 
)1/02(מבוא

 : לעניין הוראה זו )א( .1

 .  לרבות חברת כרטיסי אשראי–          "תאגיד בנקאי" 

כרטיסי חיוב ) לבד או במשותף( תאגיד עזר המנפיק – "חברת כרטיסי אשראי"  

 או/ו

 . סולק עם ספקים      

 

איים הניתנים על ידם השירותים הבנקהתאגידים הבנקאיים גובים עמלות בעד  )ב(

ועל פי האמור בכללי הבנקאות ,  על ידםנקבעיםתעריפים הללקוחותיהם בהתאם ל

 2007-ח"התשס) עמלות) (שירות ללקוח(

 

שעל התאגידים הבנקאיים לנהוג , בהוראה זו מפורטים נהלים שונים בנושא עמלות )ג(

 .לפיהם

 

 

מסוימים במקרים עמלות גביית )1/08()1/02(אי

 .בוטל ) א( . 2

 

 .בוטל )ב( 

 

 )1/02(עמלה בעד ניהול חשבון תמורה  )ג ( 

תאגיד בנקאי המנהל עבור לקוח חשבון תמורה ולא נרשמו פעולות בחשבון 

לא יחייב את , התמורה שאינן קשורות קשר ישיר למטרת ניהול חשבונות אחרים

 .בשל ניהול חשבון התמורה, הלקוח בדמי ניהול חשבון עובר ושב

 חשבון עובר ושב המנוהל מלכתחילה רק -" חשבון תמורה", עניין סעיף קטן זהל

לצורך חשבונות אחרים של הלקוח וחשבון עובר ושב שבדיעבד מנוהל רק לצורך 

 .כאמור אם היפנה הלקוח את תשומת לב התאגיד הבנקאי לכך

 

 עמלה בגין מסירת מידע בסיסי ללקוחות ) ד(  

בעו הוראות בשל מידע שהתאגידים הבנקאיים חייבים בכללי הגילוי הנאות נק   

מובהר ).  מידע בסיסי-להלן (בגין ניהול עסקיהם הבנקאיים , למסור ללקוחותיהם

ור בסעיף למרות האמ. כי אין לחייב לקוח בעמלה בגין מסירת מידע בסיסי, בזה

לא תיחשב כמידע , שטרם נמחקה, מסירת הקלטה מהוראה טלפונית של לקוח, זה

 .בסיסי
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 קדון ללא תנועהיעמלת ניהול חשבון פ )ה(  

בסכום  -קדון ללא תנועה יתאגיד בנקאי לא יחייב לקוח בגין עמלת ניהול חשבון פ   

 הבנקאי למכור אין זה מונע מהתאגיד. קדוןיהעולה על יתרת הזכות בחשבון הפ

 .על מנת שבחשבון לא תיווצר יתרת חובה, השקעות המוחזקות עבור הלקוח

 

 .בוטל )ו( 

 

 )1/02(רות בגינה הופסק יעמלה שנגבתה מראש והש )ז( 

רות מסוים לתקופה מוגדרת יתאגיד בנקאי אשר גבה מראש עמלה בגין ש )1( 

עמלת , עונייםדמי ניהול רב, כגון עמלת הקצאת אשראי רבעונית, מראש

רות הופסק לפני סיום יוהש, ב"עמלת דמי שכירת כספת לשנה וכיוצ, ערבות

ישיב ללקוח את העמלה התקופתית באופן , התקופה בגינה נגבתה העמלה

 .יחסי על בסיס יומי

תאגיד בנקאי רשאי לקבוע עמלות מינימום סבירות אשר ישולמו גם אם  )2( 

אם ניתן לכך , ינה שולמו העמלותהשירות הופסק לפני תום התקופה שבג

 .אישור המפקח מראש

 .בוטל )ח (

ניהול דמי )1/08()1/02(עמלת

 .בוטל .3 

 

 

עמלות בדבר הבנקים על למפקח )1/08(מידע

 .בוטל . 4

* * * 

 

עדכונים
 '  מס06חוזר  גרסה פרטים תאריך

 1636 1 הוראה מקורית 27/4/93

 1643 2 עדכון 27/5/93

 1717 3 עדכון 5/7/94

 ----- 4 גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין 12/95

 2054 5 עדכון 1/1/02

 2224 6 עדכון 28/1/08
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 חשבונות&קטינים

 
 מבוא

, בשל כשרות. המשפטית המוגבלת של קטיני., חשבונות קטיני. דורשי. התייחסות מיוחדת .1

נקבעו בהוראה זו , לפיכ9. 81962ב"תשכ, בהתא. לחוק הכשרות המשפטית והאפוטרופסות

הוראה זו לא תחול על חשבונות , יחד ע. זאת. הנחיות מיוחדות לטיפול בחשבונות קטיני.

ואשר , קרדיטוריי. הנפתחי. לטובת קטיני. על ידי אפוטרופוס או נות! מתנה לקטי!

 .הקטיני. אינ. מתערבי. בניהול.
 

 .בטל .2
 

 תחולה
 .הוראות אלו יחולו על תאגיד בנקאי ועל תאגיד עזר .3
 

 הגדרות
 ;בשיק או בדר9 אחרת, חשבו! שנית! למשו9 ממנו לפי דרישה 8" ש"חשבו- עו" .4
שמקבל באופ! שוט; שכר עבודה או ,  שני.15קטי! עובד שמלאו לו   8" עובדנער "  

ש המנוהל בתאגיד "ידי מעבידו לחשבו! עו8המועברת על, משכורת

 ;הבנקאי
 . שני.18מי שטר. מלאו לו   8" קטי-" 

 
 ש&על&ידי&קטין"סייגים&לפתיחת&חשבון&עו

 . שני.14או לו ש לקטי! שטר. מל"לא יפתח תאגיד בנקאי חשבו! עו )א( .5
אלא בהסכמת ,  שני.16ש לקטי! שטר. מלאו לו "לא יפתח תאגיד בנקאי חשבו! עו )ב(  

 .שתתקבל בכתב במועד פתיחת החשבו!, ) נציגו8להל! (הוריו של הקטי! או אפוטרופסו 
, ש עבור נער עובד"רשאי תאגיד בנקאי לפתוח חשבו! עו, )ב(למרות האמור בסעי; קט!  )ג(  

 .9 בהסכמת נציגוללא צור
 

 משיכת&יתר&בחשבונות&קטינים
אלא א. כ! קיבל את הסכמת נציגו , לא יאפשר תאגיד בנקאי משיכת יתר בחשבו! קטי! )א( .6

בו יאשר הנציג את הסכמתו , הסכמת הנציג תינת! על גבי טופס נפרד. לכ9 מראש ובכתב

 .למשיכת יתר בחשבו! הקטי! במסגרת שתיקבע
רשאי תאגיד בנקאי לאשר לנער עובד משיכת יתר בגובה , )א( בסעי; קט! למרות האמור )ב(  

 .ללא צור9 בהסכמת נציגו, המשכורת החודשית שלו
 

 פנקסי&שיקים
 . שני.16לא ינפיק תאגיד בנקאי פנקס שיקי. לקטי! שטר. מלאו לו  .7
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וכ! יוטבעו )" 18 עד(נוער "או " קטי!"על גבי שיקי. המונפקי. לקטיני. יוטבעו המלי.  .8

 ".ח" ש400סכו. המשיכה מוגבל עד לס9 "המילי. 
 
 . שיקי.25מספר השיקי. שיונפקו לקטי! בכל הזמנה לא יעלה על  .9
 

 )12/02( )11/00(כרטיסי&חיוב&
 . שני.16לא ינפיק תאגיד בנקאי כרטיס חיוב לקטי! שטר. מלאו לו  )א( .10

נקאי להנפיק לנער עובד כרטיס חיוב רשאי תאגיד ב, )א(למרות האמור בסעי; קט!  )ב( 

 .שאיננו כרטיס אשראי
 : שני.14תאגיד בנקאי רשאי להנפיק לקטי! שמלאו לו , )א(על א; האמור בסעי; קט!  )ג( 
כרטיס המאפשר משיכת מזומני. בלבד ובתנאי שיתרת חשבו! הקטי! נמצאת  )1(  

 ;ביתרת זכות
  ובתנאי שהמפקח אישר מראש לאותו שיונפק בהסכמת נציגו, כרטיס חיוב מוגבל )2( 

כרטיס זה יאפשר ביצוע עסקאות . תאגיד בנקאי הנפקה של כרטיס מעי! זה

רק א. יתרת חשבו! הקטי! נמצאת ביתרת זכות , בחיוב מידי, בישראל בלבד

 .ח" ש400ובלבד שסכו. העסקאות היומי לא יעלה על 
 

שניתנה לכ9 מראש ובכתב , בהסכמת נציגואלא , תאגיד בנקאי לא ינפיק כרטיס אשראי לקטי! .11

 .על גבי הטופס המתייחס לשימוש בכרטיס לש. רכישת נכסי.
 
 )".18עד (נוער "או " קטי!"על גבי כרטיס חיוב שהונפק לקטי! יוטבעו המילי.  . 12
 
 .ח ביממה" ש400סכו. המשיכה בישראל באמצעות מכשירי. אוטומטיי. לא יעלה על  .13
 
יבטל התאגיד הבנקאי את כרטיסי החיוב שהונפקו , ממסגרת האשראי שאושרה לוחרג הקטי!  .14

יודיע התאגיד הבנקאי , הונפק כרטיס חיוב לקטי! על ידי מנפיק אחר בתיאו. ע. הבנק. לקטי!

למנפיק כי עליו לבטל את הכרטיס והמנפיק יבטל את הכרטיס לא יאוחר מיו. עסקי. אחד 

 .לאחר הודעת התאגיד הבנקאי
 
 שקעותה
תיעשה בהסכמת , אשר יש בו סיכו! לפגיעה בקר!, השקעת כספו של קטי! בכל אפיק השקעה .15

 .נציגו של הקטי! בלבד
 

 דף&מידע
ע. פתיחת חשבו! עובר ושב לקטי! ימסור התאגיד הבנקאי לידיו ד; מידע בו יפורטו חובותיו  .16

; המידע פירוט מלא של העמלות יכיל ד, כמו כ!. וזכויותיו של הקטי! בקשר לניהול החשבו!

 .והחיובי. האחרי. בה. עלול החשבו! להיות מחוייב
 
 .בטל .17

* * * 
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 עדכוני!

 '  מס06חוזר  גרסה פרטי! תארי3
 1664 1 הוראה מקורית 29/8/93

 1675 2 עדכו! 22/10/93
 1775 3 עדכו! 23/8/95
 88888 4 גרסה מחודשת של קוב= ניהול בנקאי תקי! 12/95

 2013 5 עדכו! 26/11/00
 2093 6 עדכו!  12/12/02

 
 חזור
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  )1/02( פעילות תאגיד בנקאי במערכת סגורה

  
  

  מבוא

סניפי , בעקבות ההתקדמות הטכנולוגית בעולם בנושאי התקשורת והמחשבים  )א(  .1

  .התאגידים הבנקאיים אינם מהווים עוד מוקד בלעדי לפעילות הלקוחות

בעטיים של שינויים אלו ועל מנת לעודד את התחרות במערכת הבנקאית בכלל   )ב(  

מוסדרת להלן פעילות התאגיד הבנקאי , גזר הלקוחות הפרטיים בפרטובמ

אשר מטרתה להקל על לקוחות ,  להלן2כהגדרתה בסעיף , במערכת סגורה

בתאגיד בנקאי בו לא או לבצע פעילות ביחידות השתתפות להפקיד כספים 

  . מנוהלת פעילותם הבנקאית השוטפת

כהגדרתו , חשבון במערכת סגורה לפתוח ולנהל ההסדר האמור מאפשר ללקוח  )ג(

הנעבר  מבלי להיכנס לסניף התאגיד הבנקאי , בכל תאגיד בנקאי שהוא,להלן

  .ש"חשבון עובו וללא צורך לפתוח 

ההולכים ותופסים , העברת הכספים תבוצע באמצעות שירותי בנקאות בתקשורת  )ד(

ם ובלבד שבתהליך של העברת הכספי, מקום מרכזי בתחום עשיית העסקאות

שהמבקש לבצע פעילות במערכת יצוינו פרטים מספקים אשר יאפשרו לוודא 

  . המקורהוא גם בעל חשבוןסגורה 

או יחידות ההשתתפות התנאי הבסיסי למערכת סגורה הינו החזרת הכספים   )ה(

  .המקורלחשבון 

  

  הגדרות

  ;357בהוראה מספר ) א(19כהגדרתה בסעיף    -" בנקאות בתקשורת"  .2

ניהול  "– 357הוראת ניהול בנקאי תקין מספר    -" 357ר הוראה מספ"  

  ;"טכנולוגיית המידע

דיווח וניהול , חובות זיהוי(צו איסור הלבנת הון   -" הצו"  

רישומים של תאגידים בנקאיים למניעת הלבנת הון 

  ;2001-א"התשס, )ומימון טרור

  ;לצו) א(ב5כהגדרתו בסעיף    -" חשבון במערכת סגורה"  

  ;לצו) א(ב5כהגדרתו בסעיף    -" קורחשבון המ"  

  ;לצו) א(ב5כהגדרתן בסעיף    -" יחידות השתתפות"  

  ;פתיחה וניהול חשבון במערכת סגורה   -" פעילות במערכת סגורה"   

  ; לצו1יחיד כהגדרתו בסעיף        -" לקוח"  

  ; המקור בו מצוי חשבון איבנקתאגיד     -"  מעביראיבנק תאגיד"

  . סגורהנפתח חשבון במערכתהתאגיד הבנקאי בו       -" תאגיד בנקאי נעבר"
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  במערכת סגורהפתיחת חשבון 

התאגיד הבנקאי הנעבר יחתים את הלקוח על הסכם כנדרש לפי כללי הבנקאות   )א(  .3

וירשום את , 1992 –ב "התשנ, )גילוי נאות ומסירת מסמכים) (שירות ללקוח(

  .כפי שנמסרו לו, צול) א(2פרטי הזיהוי של הלקוח המפורטים בסעיף 

מסירת ההסכם ללקוח לשם חתימה עליו תתבצע על ידי משלוחו בדואר רגיל   

, הדפסתו במסופי התאגיד הבנקאי הנעבר או, או בפקסימיליה, לכתובת הלקוח

  . או בדואר אלקטרוני באמצעות האינטרנט והדפסתו במדפסת הלקוח

ת באח, גיד הבנקאי הנעברהלקוח יחתום על ההסכם וימסרו חתום חזרה לתא  )1א(

  .לעיל) א( בסעיף דרכים המפורטותהמ

רשאי התאגיד הבנקאי הנעבר לכרות , לעיל) 1א(-ו) א(על אף האמור בסעיפים   )2א(

  .357להוראה מספר ) ב(20כאמור בסעיף , הסכם מקוון עם הלקוח

 או יחידות ווסף הוראה מפורשת ומודגשת בדבר החזרת הכספיםיבהסכם ת  )ב(  

ובדבר אי יכולתו של הלקוח לתת הוראה להעברת , המקור לחשבון תפותההשת

 5 אלא במקרים המנויים בסעיף ,לחשבון אחראו יחידות ההשתתפות הכספים 

  .להלן

בהסכם תיווסף הוראה מפורשת ומודגשת בדבר האפשרות להעביר כספים או   )1ב(  

 בנקאות לבצע פעולות ביחידות השתתפות בחשבון במערכת סגורה באמצעות

  .בתקשורת

לא יהיו  במערכת סגורההמופקדים בחשבון או יחידות ההשתתפות הכספים   )ג(  

  .בנושא זהמפורשת הסכם יכלול הוראה ה; ניתנים לשעבוד או לקיזוז

  

   או יחידות השתתפותהעברת כספים

 המעביר לתאגיד איהבנקהתאגיד  מ או יחידות ההשתתפותהעברת הכספים  )א(  .4

ובלבד שכל דרך כזו תאפשר לתאגיד , מקובלותהעשה בדרכים י תהבנקאי הנעבר

הבנקאי הנעבר לוודא זהות בין פרטי הלקוח כפי שהם רשומים אצלו ובין פרטי 

  . שם משפחה ופרטי חשבון המקור, פרטי שם:פחותול, המקורבעל חשבון 

והכללים , 1981-א"תשמה, )שירות ללקוח(מבלי לגרוע מהוראות חוק הבנקאות   )ב(  

הבנק המעביר לא יגבה עמלות בגין העברות כאמור בסעיף , אשר הותקנו מכוחו

בסכום העולה על העמלה אותה היה גובה בגין העברה באותן אופן לחשבון ) א(

  .אחר שאינו חשבון במערכת סגורה

) א( יחולו על העברות כאמור בסעיף 357בהוראה מספר ' הוראות פרק ז  )ג(  

  .בצעות במסגרת שירותי בנקאות בתקשורתהמת

    

  המקור לחשבון  או יחידות ההשתתפותהחזרת הכספים

 , או את יחידות ההשתתפותעל התאגיד הבנקאי הנעבר להחזיר את הכספים  )א(  .5

  .המקורלחשבון ,  או בתום תקופת הפיקדון הלקוחלבקשת
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 והמציא המקורן שהוא סגר את חשבו, הודיע הלקוח לתאגיד הבנקאי הנעבר  )ב(

 יבצע התאגיד הבנקאי הנעבר אימות , המעביראיבנקתאגיד האישור על כך מה

בטרם יחזיר את הכספים או את יחידות , להלן) 3)(ג(כאמור בסעיף קטן 

  .ההשתתפות ללקוח

או את יחידות ההשתתפות קדון יבמקרים בהם לא ניתן היה להחזיר את כספי הפ  )ג(

  :יש לפעול כדלקמן , ורת כתוצאה מסגילחשבון המקור

פי הקבוע בצו הבנקאות -התאגיד הבנקאי הנעבר ישקיע את הכספים על  )1(  

  . 2000-ס"התש, )קדונות ללא תנועהיפ(

  :התאגיד הבנקאי הנעבר ינקוט אמצעים לאיתור הלקוח כמפורט להלן  )2(  

ידי -עלהתאגיד הבנקאי הנעבר ינסה ליצור קשר עם הלקוח   )א(    

  .למען הלקוח כפי שמופיע ברישומיומשלוח הודעה 

, בהעדר תגובה מהלקוח תוך שבועיים מיום משלוח ההודעה  )ב(  

רור י המעביר לבאיבנקתאגיד היפנה התאגיד הבנקאי הנעבר ל

  המקורהמען שהשאיר הלקוח למשלוח הודעות בקשר לחשבון

  . וינסה ליצור קשר עם הלקוח למען זה, שנסגר

, תוך שבועיים מיום משלוח ההודעהבהעדר תגובה מהלקוח   )ג(  

יפנה התאגיד הבנקאי הנעבר למרשם , לעיל) ב(כאמור בסעיף 

האוכלוסין בבקשה לקבל את מען הלקוח וישלח הודעה למען זה 

במידה והינו שונה מהמען הרשום בספרי התאגיד הבנקאי 

  . הנעבר

כאשר המען הרשום במרשם האוכלוסין זהה למען הרשום   )ד(  

או כאשר לא נתקבלה תגובה , גיד הבנקאי הנעברבספרי התא

, להודעה שנשלחה למען המופיע ברישומי מרשם האוכלוסין

ינסה התאגיד הבנקאי הנעבר ליצור קשר עם הלקוח אחת לששה 

חודשים על ידי משלוח הודעה למען העדכני המופיע ברישומי 

  .התאגיד הבנקאי הנעבר

ור קשר עם הלקוח תוך לא הצליח התאגיד הבנקאי הנעבר ליצ  )ה(  

יפרסם התאגיד הבנקאי הנעבר , קדוןירעון הפישנה ממועד פ

בין היתר באתר האינטרנט של התאגיד , הודעה מתאימה

דרכה יבקש מהלקוח ליצור קשר עם התאגיד  הבנקאי , הבנקאי

  .הנעבר

 או קדוןיהתאגיד הבנקאי הנעבר רשאי לנכות מכספי הפ  )ו(  

תון כפי ית פרסום ההודעה בע את עלומיחידות ההשתתפות

  .ששולמה בפועל

את פרטי זהותו יאמת ירשום ו, איתר התאגיד הבנקאי הנעבר את הלקוח  )3(    

פי הקבוע בצו בטרם יעביר לפקודתו את הכספים או את יחידות -על

  .ההשתתפות

  



  ) 4/12] (3[ניהול בנקאי תקין : המפקח על הבנקים

   417 - 4 'עמ   פעילות תאגיד בנקאי במערכת סגורה                                                          

  

 

  הודעה למפקח

,  למפקח בכתבתאגיד בנקאי העומד להציע  פעילות בנקאית על פי הוראה זו יודיע על כך  .6

  . ימים מראש60לפחות 

  

  בקרה פנימית

תקבע נהלים לקיומה של בקרה פנימית נאותה של מילוי הנעבר הנהלת התאגיד הבנקאי   .7

לסיכונים הכרוכים הנעבר ו של התאגיד הבנקאי יתוחשיפצמצום ולהבטחת , הוראות אלו

  .בפעילות על פי הוראה זו

  

*   *   *  

  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  '  מס06חוזר 

  6/01/02  חוזר מקורי  1  2055

  8/01/02  תיקון טכני  2  2056

  29/04/12  עדכון  3  2334
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   פתיחת חשבונות באמצעות האינטרנט

  
  מבוא

משרדי לבחינת הגברת התחרותיות בענף הבנקאות ("דו"ח צוות -בדוח הצוות הבין .1

  .התחרותיות") הומלץ על פתיחת חשבונות מקוונת

את הדרישות מתאגידים בנקאיים המעוניינים לאפשר פתיחת חשבון  תמפרט הוראה זו .2

ין בדו"ח צוות התחרותיות, פתיחת חשבון מקוונת עבור לקוחות באופן מקוון. כפי שצו

מגבירה את הסיכונים הכרוכים ממילא בניהול חשבונות בנק, כדוגמת סיכוני איסור הלבנת 

  הון ואיסור מימון טרור, וסיכונים תפעוליים כדוגמת סיכוני התחזות והונאה. 

  

  הגדרות

  ;357(א) בהוראה מספר 19כהגדרתה בסעיף      -" בנקאות בתקשורת" .3

"ניהול בנושא  357הוראת ניהול בנקאי תקין מספר    -" 357הוראה מספר "  

  טכנולוגיית המידע";

צו איסור הלבנת הון (חובות זיהוי, דיווח וניהול   -" הצו"  

רישומים של תאגידים בנקאיים למניעת הלבנת הון 

  ;2001-ומימון טרור), התשס"א

  כאמור בהוראה זו; חשבון שנפתח באופן מקוון   - "חשבון מקוון"  

    ;מקווןפתיחה וניהול חשבון    -" בחשבון מקווןפעילות "   

 1981-כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א  -" איבנק תאגיד"

למעט בנק למשכנתאות, בנק למימון השקעות, בנק 

לקידום עסקים, מוסד כספי או חברת שירותים 

  ; משותפת

  

  מדיניות ונהלים

ביחס לפעילות בחשבון מקוון שיפרטו, בין היתר: נהלים מדיניות ו קבעיהתאגיד הבנקאי  .4

, בהתאם לגישה מבוססת סיכון, ומגבלות נוספים על הקבוע בהוראה זו תמסמכים, בקרו

  כדי להפחית את הסיכונים הכרוכים בפעילות זו. זאת

  

   באינטרנט פתיחת חשבון

או המבקשים שנה. המבקש  18המבקש לפתוח חשבון הוא יחיד תושב ישראל שמלאו לו  .5

הבעלים ולא יהיו נהנים בחשבון זולת הבעלים. לאחר פתיחת החשבון  ולפתוח חשבון יהי

 לא תתאפשר הוספת או שינוי בעלים בחשבון.

לצורך ניטור  המיכוניות של התאגיד הבנקאי תויסומן ויזוהה ככזה במערכ מקווןחשבון  .6

  .סיכונים
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  זיהוי הלקוח

) רישא לצו, תאגיד בנקאי יהיה רשאי לאמת את פרטי זהותו 1(א)(3על אף האמור בסעיף  .7

של המבקש לפתוח חשבון על בסיס העתק של תעודת הזהות, ולא על בסיס תעודת הזהות 

או העתק מאושר שלה, ובלבד שהמבקש לפתוח חשבון הציג העתק מסמך זיהוי נוסף 

לידה. יובהר כי אין שינוי שהנפיקה מדינת ישראל הנושא שם, מספר תעודת זהות ותאריך 

  בשאר החובות מכוח סעיף זה.

במקרה של פתיחת חשבון מקוון, המבקש לפתוח חשבון יחתום על ההצהרה על נהנים  .8

יתעד התאגיד הבנקאי את הלקוח מצהיר  ,להלן 9באופן מקוון. במסגרת האמור בסעיף 

  ., וישמור תיעוד זהבקולו כי אין נהנים מלבד בעל החשבון

נקאי יזהה פנים אל פנים ויבצע הליך "הכר את הלקוח" בפתיחת חשבון למבקש תאגיד ב .9

שתאפשר  )Video Conferenceלפתוח חשבון מקוון באמצעות טכנולוגיית היוועדות חזותית (

  זיהוי ברור, וישמור תיעוד של פעולות אלה.

התאגיד הבנקאי יבצע הליך "הכר את הלקוח" מוגבר בדומה להליך המבוצע ביחס ללקוח  .10

קבלת העברה בנקאית מחשבון ביצוע פעולות בחשבון בטרם -בסיכון גבוה אחר; לרבות אי

  .על שם המבקש לפתוח חשבון בתאגיד בנקאי בישראל

    

  פעילות בחשבון מקוון

 ות המפורטות להלן: על הפעילות בחשבון יחולו המגבלות הכמותי .11

 ₪; 10,000פעולה במזומנים לא תעלה על סכום של  .11.1

 ₪; 50,000פעולה אחרת לא תעלה על סכום של  .11.2

  ₪; 300,000בחשבון בסוף כל יום עסקים לא תעלה על סכום של  יתרת הנכסים .11.3

) לצו לא תעלה על 1((א)א6המסגרת לפעילות בכרטיס חיוב שהונפק כאמור בסעיף  .11.4

50,000 .₪ 

, תישלח לו התראה על כך. אם הפר בעל חשבון תנאים לעילתנאים אחד הל חשבון הפר בע

אלו לאחר שנשלחה לו התראה כאמור, לא יבצע התאגיד הבנקאי כל פעולה יזומה בחשבון, 

 להלן. 14עד להשלמת הליך זיהוי מלא כמפורט בסעיף 

 לצו. 1בחשבון לא יפעל "מורשה חתימה" כהגדרת מושג זה בסעיף  .12

י שיקים שתאגיד בנקאי מנפיק ללקוחו, יהיו השיקים משורטטים ויהיו מודפסות בטופס .13

עליהם מילים האוסרות את העברתם. בנוסף על האמור, יקבע הבנק בקרות ומגבלות על 

 .כמות פנקסי השיקים המונפקים ללקוח

  

 השלמת זיהוי הלקוח

שלמת הזיהוי המלא ה רק לאחר, יוסרו בהוראה זו, כמפורט המקוון חשבוןהההגבלות על  .14

  לעיל.  7-9פי הדרישות החלופיות שבסעיפים -של הלקוח, היינו זיהוי שלא על
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  לסניף שיוך

תאגיד בנקאי ישייך את החשבון המקוון לסניף וישלח הודעה ללקוח עם פרטי הסניף אליו  .15

 שויך חשבונו.

  

  בנקאות בתקשורת

בפעילות בחשבון מקוון , 357 מספר (א) להוראה26-ו) 2(ב)(23 ,(א)20על אף האמור בסעיפים  .16

ולקבל  , למסור סיסמה ראשוניתהתאגיד הבנקאי יהיה רשאי לכרות הסכם התקשרות

  רשימת מוטבים באופן מקוון ולא בסניף, כאמור שם.

  

  הודעה למפקח

תאגיד בנקאי העומד להציע  פעילות בנקאית על פי הוראה זו יודיע על כך למפקח בכתב,  .17

 .ימים מראש 60לפחות 

  

  

*   *   *  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  15/7/2014  חוזר מקורי  1 2427
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מסמכים שמירת
 

לאחר התייעצות עם הוועדה , 1941, לפקודת הבנקאות) 1ג(5בתוקף סמכותי לפי סעיף  .1

 :אני קובע הוראות אלה, המייעצת ובאישור הנגיד
 

תחולה

-ו) ב3(-ו) א3)(א(11וכן על תאגיד כאמור בסעיפים , הוראה זו תחול על תאגיד בנקאי .2

 .)תאגיד בנקאי: להלן(שהואגד בישראל , 1981-א"מהתש, )רישוי(לחוק הבנקאות ) 1)(ב(11

 

הגדרות

  –בהוראה זו  .3

 להוראת ניהול 4לרבות רישום הוראות טלפוניות כמפורט בסעיף  - "מסמך" 

מסר אלקטרוני כהגדרתו  ,)הוראות טלפוניות (435' בנקאי תקין מס

וסריקה  ,2001-א"התשס,  לחוק חתימה אלקטרונית1בסעיף 

, )םיהעתקים צילומי(א לתקנות העדות 3ר בסעיף ממוחשבת כאמו

 ;1969-ל"תשה

 

 הקשורמסמך " 

בניירות ערך  שביצע התאגיד הבנקאי העסקלמסמך הנוגע כל  - "עסקהל 

ביצוע פעולה ו, ות ביצוע ופקודות קניה ומכירה הוראלרבות, סחירים

ולרבות רישום העסקה  ,של לקוח או של גורם כלשהו בתאגיד הבנקאי

 הכל כדי לאפשר שחזור .ה שנוגע לה בספרי התאגיד הבנקאיוכל מ

שחזור של ו, החל ממתן הוראת הביצוע, מלא ומדוייק של העסקה

 ;על החשבונות שמנהל התאגיד הבנקאיהעסקה השפעת 

 

לרבות , 1968-ח"התשכ,  לחוק ניירות ערך52כהגדרתם בסעיף  - "ניירות ערך" 

 .אופציות וחוזים עתידיים

 

מסמכיםשמירת

מועד מלפחות  שבע שנים לתקופה שלעסקה להקשור  ךתאגיד בנקאי ישמור מסמ )א( .4

 .לפי המאוחר, ביצוע העסקהמועד מאו לידי התאגיד הבנקאי קבלת המסמך 

תאגיד בנקאי יקבע כללים שיבטיחו את קיומם של , בנוסף לאמור בכל דין )ב( 

 היכולת לקרוא ,גישה אליהםה, הגנתם מפני נזקי אדם וטבע, המסמכים שישמור

 .במשך התקופה בה הם נשמרים, ולהנפיק במידת הצורך תוכן מאושר שלהםאותם 
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תחילה

 ).2006 באפריל 1(ו "בניסן תשס' תחילת הוראה זו ביום ג .5

 

       

 יואב להמן         

 

 המפקח על הבנקים      

 

 )2006 בינואר 15(ו "ו בטבת תשס"ט

* * * 

 

 

 עדכונים

 תאריך פרטים גרסה '  מס06וזר ח

 15/1/06 הוראה מקורית 1 2178
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  420  - 1עמ'      מסירת מידע באמצעים אלקטרונים               

  

 

  באמצעים אלקטרונים מסירת מידע

  

  מבוא

הודעות רבות הנשלחות ללקוחות התאגיד הבנקאי מכח הוראות ניהול בנקאי תקין והוראות  .1

דין אחרות נשלחות באמצעות דואר. לאור ההתקדמות הטכנולוגית אשר עשויה להביא 

הודעות  לשיפור השירות ללקוח, ליעילות, ולהוזלת עלויות הכרוכות בהפקתן ומשלוחן של

אלו, נקבע בהוראה זו כי ניתן יהיה לשלוח ללקוחות התאגיד הבנקאי את מרבית ההודעות 

 באמצעים אלקטרוניים, כהגדרתם להלן, בתנאים המפורטים בהוראה.

  

  תחולה

 הוראות אלו יחולו על תאגיד בנקאי לרבות חברת כרטיסי אשראי. .2

  

  הגדרות

  תר האינטרנט של התאגיד הבנקאי.דואר אלקטרוני או א -"אמצעים אלקטרוניים"  .3

מידע הנשלח ללקוח מכוח הוראות ניהול בנקאי תקין, מכוח חוק הבנקאות  –"הודעה"      

, וכן מכוח חוק כרטיסי חיוב ולרבות כללים שהותקנו מכוח 1981 –(שירות ללקוח), התשמ"א 

  לרבות תקנות שהותקנו מכוחו. 1986 –התשמ"ו 

  

  טרונייםמשלוח הודעות באמצעים אלק

במקום באמצעי אחר  ,תאגיד בנקאי רשאי לשלוח ללקוח הודעות באמצעים אלקטרוניים .4

  השירות) , ובלבד שהתקיימו התנאים הבאים: -(להלן   לרבות דואר

  ;357) להוראת ניהול בנקאי תקין מס' 1(ד)(27עמידה בהוראות סעיף   (א) 

רוני או אתר האינטרנט של הלקוח ביקש לקבל את ההודעות באמצעות הדואר האלקט  (ב)

באמצעות מסמך  –התאגיד הבנקאי במקום באמצעות דואר. לעניין סעיף זה, "בקשה" 

בכתב, באמצעות אתר האינטרנט של התאגיד הבנקאי, באמצעות שיחה מוקלטת או 

  באמצעות מענה טלפוני ממוחשב.  

  

ות באמצעות הדואר,           לעיל, התאגיד הבנקאי נדרש לשלוח ללקוח הודע 4על אף האמור בסעיף  .5

  במקביל למשלוחן באמצעי האלקטרוני שביקש הלקוח, במקרים הבאים:

הודעות הקשורות לנקיטת פעולה משפטית כנגד הלקוח, או העלולות להביא לנקיטת  (א) 

הליך משפטי נגדו, כגון הודעה על חוב פיגורים, התראה לפני נקיטת הליכים משפטיים, 

  . או עיכבון מסגרת אשראי, הודעת קיזוז הקטנה או אי חידוש ,הודעה  על ביטול

  (ב)   הודעות לערבים אודות החיוב הנערב.

  (ג)   הודעת מנפיק על סיום חוזה כרטיס חיוב.

  (ד)   הודעת מנפיק על השעיית זכות הלקוח להשתמש בכרטיס חיוב.
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תר האינטרנט של א פתח הלקוח את הדואר האלקטרוני או לא נכנס לחשבונו באל (א)  .6

הבנקאי, או לא נתן את הסכמתו להמשך קבלת השירות באמצעות שיחה  התאגיד

חודשים, תישלח לו בדואר הודעה המבהירה  9מוקלטת או מענה טלפוני ממוחשב, במשך 

כי אם לא יפתח את הדואר האלקטרוני או לא יכנס לחשבונו באתר התאגיד הבנקאי 

ממועד משלוח ההודעה, יפסק השירות (להלן:  חודשים נוספים 3במהלך תקופה של 

בהם הלקוח לא פתח  ,חודשים נוספים 3התראה לפני הפסקת השירות"). לאחר  ת"הודע

, או את הדואר האלקטרוני או לא נכנס לחשבונו באתר האינטרנט של התאגיד הבנקאי

לא נתן את הסכמתו להמשך קבלת השירות באמצעות שיחה מוקלטת או מענה טלפוני 

  . יפסק השירות  -ממוחשב 

, רשאית באמצעות אתר האינטרנט של התאגיד הבנקאילעניין משלוח דף פירוט חודשי      

לשלוח לכל לקוח שביקש לקבל את השירות,  חברת כרטיסי אשראי חלף האמור לעיל,

    ה קלנדרית, הודעה באמצעות הדואר בדבר המשך קבלת דף הפירוט כאמור.  בתום כל שנ

על אף האמור בס"ק (א), בחשבון עובר ושב המתנהל רק לצורך חשבונות אחרים של  (ב) 

  חודשים.  15הלקוח, תשלח הודעת ההתראה לפני הפסקת השירות בתום תקופה של 

  

  הפסקת השירות

  עת, לפי בקשתו. הלקוח יוכל להפסיק שירות זה בכל .7

  
  חשבון משותף

בחשבון המשותף לשני בעלים ויותר, בקשה לקבלת הודעות באמצעים אלקטרוניים, או  .8

יתר בקשה לשינוי הכתובת לקבלת הודעות באמצעים אלקטרוניים, תעשה בהסכמת 

השותפים בחשבון, באמצעות חתימה באחד מסניפי התאגיד הבנקאי או באמצעות שיחה 

  ., לפי בקשתובכל עת ,זה שירות קילהפסוכל מהשותפים י כל אחד מוקלטת.

   
  אופן הצגת המידע

  כל הודעה הנשלחת באמצעים אלקטרוניים תישא כותרת המשקפת את תוכן ההודעה. .9

         

  נגישות למידע

ללקוח  ימשיך התאגיד הבנקאי לאפשר (א) מתנהל הליך משפטי בין תאגיד בנקאי לבין לקוח, .10

 חו אליו באמצעי האלקטרוני שביקש עובר להליך המשפטי.     גישה להודעות שנשל

(ב) ביקש לקוח לקבל הודעות שנשלחו אליו באמצעי אלקטרוני גם לאחר סיום ההתקשרות         

שנשלחו אליו במהלך תקופה  עם התאגיד הבנקאי, יאפשר לו התאגיד הבנקאי גישה להודעות

למשך תקופה של  , וזאת לכל הפחותסיום ההתקשרותשל שישה חודשים שקדמה למועד 

התאגיד הבנקאי העתק מכל אחת לו . לחלופין, ימסור סיום ההתקשרותשישה חודשים מיום 

 ,לכל הפחות סיום ההתקשרות,במהלך תקופה של שישה חודשים מיום  מההודעות האמורות,

  עמלה. תשלום פעם אחת ללא 
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 גילוי נאות
אלקטרוניים יפורט בפני הלקוח האמור  בהסכם ההתקשרות למסירת מידע באמצעים .11

 בהוראה זו.  

  

***  
  

  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  30/01/11  הוראה מקורית  1  2291

  04/08/13  עדכון  2  2395
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  ריבית  יבשיעור תוספתאו  הפחתה

  

ההלוואה, וכן  תקופתבהן שיעור הריבית אינו קבוע ואינו ידוע לאורך כל  בהלוואות .1

  יפעל התאגיד הבנקאי כדלקמן:המבוצעות בחלקים,  בהלוואות

 לריבית הבסיסיתבמועדי שינוי הריבית על ההלוואה, תחול אותה הפחתה או תוספת   .א

 שחלה במועד מתן ההלוואה. 

היא  יתריבית הבסיסהמשתנה בהן  , בהלוואות בריבית' לעילאל אף האמור בסעיף ע   .ב

, רשאי התאגיד הבנקאי לקבוע מנגנון לשינוי התוספת או ההפחתה שיחול LIBORריבית 

  התנאים הבאים:כל במקרים קיצוניים, ובלבד שיקיים את 

  ;המנגנון יהיה אובייקטיבי וחיצוני לתאגיד הבנקאי )1(

 ;היה בר כימותמנגנון יה )2(

 ;מנגנון יהיה סימטרי הן לכיוון העלאת הריבית והן לכיוון הורדתהה )3(

תן גילוי מלא ונאות בהסכם ההלוואה בדבר מנגנון השתנות יתאגיד הבנקאי יה )4(

 ההפחתה או התוספת, וכן גילוי לגבי אופן השתנותו בעבר.

 

    וכן ,הפיקדון תקופת אינו ידוע לאורך כלובהם שיעור הריבית אינו קבוע בפיקדונות א.  .2

   יפעל התאגיד  ,מזמן לזמן בהתאם להוראות שנתן הלקוח מראש מתחדשיםהפיקדונות ב 

   החול אותתהפיקדון  או חידושעל הפיקדון שינוי הריבית  יבמועדכדלקמן: הבנקאי  

 .ההפקדהבמועד שחלה  לריבית הבסיסית תוספתהפחתה או  

 סכום מ הלקוח משך חלק  וב הבמקרא 2כאמור בסעיף התאגיד הבנקאי רשאי שלא לנהוג  ב.

  .או במועד החידוש תקופת הפיקדוןהפיקדון במהלך 

  

  :בהוראה זו .3

מסגרת אשראי בכרטיס חיוב , או מסגרת אשראי מאושרת בחשבון רבותל –" הלוואה"

   .1986 –כהגדרתו בחוק כרטיסי חיוב התשמ"ו 

) או Prime Rateשיעור ריבית בסיסית (ית כגון ריבית אובייקטיבית חיצונ –" ריבית בסיסית"

  ."ליבור" או "ריבית חשב"

, לרבות תאגיד עזר 1981 –כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א  –"תאגיד בנקאי" 

  שהוא חברת כרטיסי אשראי.

  

בכללי  תםהגדרכ ,"קטן עסק"ושל  "יחיד"של  ,ופיקדונותהוראה זו תחול על הלוואות  .4

  .2008- ות ללקוח) (עמלות), התשס"חהבנקאות (שיר

 

 .1.7.14להוראה אשר תחילתו ביום  2, למעט סעיף 1.1.14 תחילתה של הוראה זו היא ביום .5
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* * *  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

      09/09/13  חוזר מקורי  1  2398

  31/12/13               עדכון           2       2394  
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  ת חשבון עובר ושב ביתרת זכות וניהולו תיחפ – 422הוראה 
  

  מבוא

חשבון עובר ושב הוא חשבון חיוני, באמצעותו מנהל לקוח את רוב פעילותו הפיננסית.  .1

 –) לחוק הבנקאות (שירות ללקוח), התשמ"א 2(א)(2סעיף נקבע, בין היתר, במטעם זה 

ל לקוח לפתוח חשבון עובר ושב תאגיד בנקאי לאפשר לכעל החוק), כי  –(להלן  1981

ביתרת זכות ולנהלו, ובלבד שלא קיימת סיבה סבירה לאי מתן שירות (להלן "סירוב 

 סביר"). 

 

לפתיחת  לא תתקבל טענת "סירוב סביר"בהם מקרים להבהיר מהם ה באהזאת הוראה     .2

החובות המוטלות על מהן בהירה בנוסף, ההוראה מ. עובר ושב ביתרת זכות חשבון

לעמידת הלקוח בתנאי בכפוף , ביתרת זכות בעובר ושאגיד הבנקאי בניהול חשבון הת

  בחוק. , כנדרש ההסכם בינו לבין התאגיד הבנקאי

��

על פי כל  יובהר, למען הסר ספק, כי אין בהוראה זו כדי לגרוע מחובות התאגיד הבנקאי    .3

ת שירות שלא בהתאם לחייב תאגיד בנקאי לתכדי או  ,לחוק 2לפי סעיף דין, ובכלל זה 

  (ד) לחוק.2לתנאי הרישיון שלו או בניגוד למדיניות עסקית כאמור בסעיף 

  

  הגדרות

  –בהוראה זו  .4

-[נוסח חדש], תש"ם שיטת הרגלפפקודת הליך אשר מתנהל מכוח  – "הליך פשיטת רגל"  

 כרזה על פשיטת רגל ומתן צו הפטר. כינוס, המתן צו  על שלביו השונים, לרבות, 1980

     ביתרת זכות לטובת לקוח.  במטבע ישראלי חשבון עובר ושב  –" "חשבון  

וניהול רישומים של  דיווח הלבנת הון (חובות זיהוי,, כהגדרתו בצו איסור יחיד  –"לקוח" 

 ,תושב ישראלשהוא  ,2001-תאגידים בנקאיים למניעת הלבנת הון ומימון טרור), התשס"א

   בנקאי. ידמתאג מבקש לקבל שירותההמקבל או 

  .1965-כמשמעותו בחוק מרשם האוכלוסין, התשכ"ה –"תושב" 

  

  סירוב בלתי סביר

תאגיד בנקאי לא יסרב לפתוח חשבון ללקוח, רק בשל היות הלקוח אחד או יותר (א)  .5

 :מאלה

חוק ב םכמשמעות , או לקוח מוגבל חמור, או לקוח מוגבל מיוחד,לקוח מוגבל )1(

לפי  הוגבל בעברש כאמור לקוחלרבות  ,1981-שיקים ללא כיסוי, התשמ"א

  הוראות חוק זה. 

  היה בעבר בהליך פשיטת רגל.לרבות לקוח ש ,בהליך פשיטת רגל לקוח )2(

 . לקוח אשר הוטל עיקול על חשבונותיו )3(
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הליך משפטי לקוח אשר מתנהל, או התנהל בעבר, בינו לבין תאגיד בנקאי אחר,  )4(

  .שמקורו בגביית חוב

, וטרם הופטר מחובותיולקוח בהליך פשיטת רגל, היה העל אף האמור בס"ק (א),   )ב(

רשאי התאגיד הבנקאי להתנות את פתיחת החשבון, או את ניהולו בהתאם לסעיף 

 להוראה זו, בקבלת אישור מראש של הנאמן או המנהל המיוחד.  8

דין, מכוח  ,עבור אחרור בס"ק (א) לא יחול לגבי לקוח המבקש לפתוח חשבון האמ  )ג(

 או הסכם.מינוי, 

  

  בקשה לפתיחת חשבוןבחינת 

במועד הגשת  תאגיד בנקאי, אשר אינו מוסר ללקוח את החלטתו בבקשה לפתיחת חשבון .6

 הפרטים הבאים:כלול את יאשר אישור בכתב  זה,במועד  ,מסור ללקוחיהבקשה, 

  שם הלקוח;  )א(

 הבקשה לפתיחת החשבון; הוגשהומספר הסניף בו הבנק ם ש  )ב(

 ;מועד הגשת הבקשה  )ג(

 לפתוח חשבון, ט המסמכים אשר נדרש הלקוח להמציא לצורך בחינת בקשתופירו  )ד(

  ככל שההחלטה בבקשה תלויה בהמצאת מסמכים כלשהם.

  

 החלטה בבקשה לפתיחת חשבון

  ממועד ,ימי עסקים 5תוך ימסור ללקוח את החלטתו בבקשה בכתב, תאגיד בנקאי   (א)  .7

המאוחר מבין  ,(ד)6בהתאם לסעיף הגשת הבקשה, או ממועד קבלת המסמכים 

 . השניים

האמור בס"ק (א) לא יחול במקרה בו התקשר הלקוח עם התאגיד הבנקאי בהסכם   (ב) 

  הקבועה בס"ק (א).תקופה הבמהלך  ,עובר ושב וניהולו ןלפתיחת חשבו

  

  חשבוןהניהול 

  – אמצעי תשלום .8

אמצעים בלבקשת לקוח לנהל את חשבונו  ,סירוב בלתי סביר, לא יסרב תאגיד בנקאי  

 :הבאים

 חיובים על פי הרשאה. ביצוע  תשלומים בדרך של  )א(

, שחיוב חשבון 1986 - קבלת כרטיס בנק, כהגדרתו בחוק כרטיסי חיוב, התשמ"ו  )ב(

 די. בו הוא חיוב מיהלקוח בתאגיד הבנקאי 

למשיכת  ,1986 - קבלת כרטיס בנק, כהגדרתו בחוק כרטיסי חיוב, התשמ"ו  )ג(

 מזומנים.

 

 – ובקרה אחזור מידע .9

  :יפעל כדלקמןאגיד בנקאי ת  
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 אתהורכנדרש ביצרף את לקוחותיו לשירות אחזור מידע באמצעות עמדת שירות,   )א(

  (אחזור מידע על ידי לקוחות). 441ניהול בנקאי תקין מס' 

אודות החשבון באמצעות אתר  לקבל גישה למידעא יסרב לבקשת לקוח ל  )ב(

(מסירת מידע באמצעים  420ניהול בנקאי תקין מס'  , בכפוף להוראתהאינטרנט

 אלקטרוניים). 

  

  –הסבר ללקוח  .10

רשימת פירוט בו הסבר דף  ,תאגיד בנקאי ימסור ללקוח המבקש לפתוח חשבון  )א(

ניהול לצורך העומדים לרשות הלקוח  ,לעיל 9 -ו 8השירותים המופיעים בסעיפים 

  . לרבות הבהרות בנוגע לכל אחד מהם ,החשבון

את רשימת השירותים העומדים  נטרנט שלואתר האיב פרסםתאגיד בנקאי י  )ב(

 .זולרשות לקוחותיו, בהתאם להוראה 
  

*     *    *  

  

  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  26/05/14   הוראה מקורית  1  2423
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  יםמסלולהשירות 

  

  מבוא

 –כללי הבנקאות (שירות ללקוח)(עמלות) במסגרת נס לתוקף , שנכיםמסלולהשירות  .1

להציע ללקוחותיו סל  קובע כי על התאגיד הבנקאי,, (להלן: "כללי העמלות") 2008התשס"ח 

של הלקוח יכולת ההשוואה  משפר את שירות זהשירותים אחיד לניהול חשבון עובר ושב. 

הוזלת ביא ליכול להו השונים, תאגידים הבנקאייםלות ניהול חשבון העובר ושב בבאשר לע

להגביר את מודעות הלקוחות לשירות זה על מנת עובר ושב.  חשבוןהעלויות הכרוכות בניהול 

 ולמאפייניו, נקבעה הוראה זו.  

  

  הגדרות  

2.  

-חוק הבנקאות (שירות ללקוח), התשמ"אט(ו) ל9סעיף כהגדרתו ב  -  "לקוח"

1981 ;  

  בכללי העמלות; כהגדרתו  -  "מסלול"

  .בכללי העמלות כמשמעותותעריפון מצומצם של ניהול עובר ושב,   -  "בשתעריפון עובר ו"

  

 חדשים לקוחות

(ג) לכללי 4בנוסף לחובה למסירת תעריפון מצומצם לניהול חשבון עובר ושב, הקבועה בסעיף  .3

, במסמך דף הסבר עובר ושבתוח חשבון המבקש לפללקוח בנקאי תאגיד העמלות, ימסור 

" שירות מסלול"מחירי שיכלול, בין היתר, מידע באשר ל, יםמסלולהאודות שירות  נפרד,

 בהשוואה למחירי אותם שירותים על פילתוספת הראשונה,  1(ג) לחלק 1הקבועים בפרט 

שירות , ומידע אודות דרכי ההצטרפות ל"שירות מסלול"תעריפון עובר ושב שלא במסגרת 

 . (להלן: "דף הסבר")

הלקוח באשר לאופן  אישוראת לקבל התאגיד הבנקאי במועד פתיחת חשבון עובר ושב יפעל  .4

, תוך מתן אפשרות "שירות מסלול"חיוב על פי  :המבוקש על ידו בשחיוב חשבון העובר ו

לבחור בכל אחד מהמסלולים אותם מציע התאגיד הבנקאי ללקוחותיו, או חיוב על פי 

ללקוח פטור מעמלת פעולה על ידי פקיד  אם ניתן.  התעריפון שלא במסגרת שירות מסלול

 "לא רלבנטי".  :ערוץ ישיר, יסמן הלקוחפעולה בומעמלת 

  
  קיימים לקוחות

תאגיד בנקאי ימסור ללקוח המבקש להצטרף למסלול, טרם הצטרפותו, מידע בכתב על  .5

הרביע שקדם למועד הגשת בקשת  רביע שלפניסכומי העמלות שנגבו ממנו במהלך ה

, בעד השירותים הכלולים או ברביע שקדם למועד הגשת בקשת ההצטרפות ,ההצטרפות

במסלול, לרבות עמלת השלמה למינימום, אם ישנה, לפי פירוט של סוגי הפעולות שביצע 

 . ומספרן בחלוקה לחודשים
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  דף הסבר

לדף קישור האינטרנט שלו במקום בולט בדף הראשי של אתר התאגיד הבנקאי יפרסם  .6

  . מסלולים"שירות  –"עמלות  שכותרתו תהיההסבר, 

  

***  
  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  21/06/2015  הוראה מקורית  1  2474
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  שנתיים ללקוחות התאגידים הבנקאיים דוחות

  

  מבוא

הוראה זו מסדירה את חובת הדיווח של התאגיד הבנקאי ללקוחותיו אודות כלל הנכסים  .1

וההתחייבויות של הלקוח בתאגיד הבנקאי, ברמת החשבון, לרבות סך ההכנסות וההוצאות 

 במהלך שנה, בגין נכסים, התחייבויות ופעילות שוטפת בחשבון. 

  

הדוחות השנתיים נועדו לשפר את יכולת המעקב של הלקוחות אחר פעילותם בחשבון, ולהגביר 

 את יכולת ההשוואה בין מוצרים ושירותים בנקאיים שונים. 

  

  הגדרות

חשבון שניתנים בו שירותי בנקאות באמצעות האינטרנט,  -  קוון""חשבון מ   .2

  .357בהתאם להוראת ניהול בנקאי תקין 

  

ט(ו) לחוק הבנקאות (שירות ללקוח), 9כהגדרתו בסעיף  -  "לקוח"   

 .1981-התשמ"א

   

  .1981 -כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי) התשמ"א -  "תאגיד בנקאי"   

  

  דוחות שנתיים

התאגיד הבנקאי יציג בלשונית נפרדת בחשבון המקוון של הלקוח, דוח מקוצר ודוח מפורט  .3

דוחות שנתיים), אשר יהיו ערוכים בהתאם לנוסח ולמבנה, כפי שנקבעו בתוספת  –(בהוראה זו 

הראשונה ובתוספת השנייה בהתאמה, תוך שמירה ככל הניתן בנסיבות העניין על צורת ההצגה. 

מועד הדיווח) ויתייחסו לשנה הקלנדרית  -בפברואר (להלן  28הדוחות השנתיים יוצגו עד לתאריך 

 שקדמה למועד זה. 

ום הצגת הדוחות השנתיים בחשבון המקוון, יודיע התאגיד הבנקאי על כך ללקוח, באמצעי בו בי .4

בחר לקבל הודעות. כמו כן, יפרסם התאגיד הבנקאי את ההודעה לכלל לקוחותיו במקום בולט 

 ם מיום הצגת הדוחות.  מיי 30-באתר השיווקי של הבנק למשך תקופה שלא תפחת מ

שאינו מנהל חשבון מקוון, את הדוח המקוצר עד למועד הדיווח.  תאגיד בנקאי ימסור ללקוח, .5

ימי עסקים ממועד  7הדוח המפורט יימסר ללקוח, שאינו מנהל חשבון מקוון, על פי בקשתו, תוך 

בינואר ועד למועד הדיווח, יימסר הדוח  1הבקשה. הוגשה הבקשה במהלך התקופה שבין 

 ימי עסקים ממועד הדיווח. 7המפורט תוך 

שאינו מנהל חשבון  לשלוח ללקוחעמודים,  50-במקרה בו הדוח מונה מעל ל ,יד בנקאי רשאיתאג .6

 לאחסון נתונים.נפוץ ושמיש אלקטרוני את הדוחות באמצעי  מקוון,

 

  נגישות לדוחות 

 ,הדוחות השנתיים בגין השנה הקלנדרית שקדמה למועד הדיווח והדוחות השנתיים המתייחסים .7

  לכל הפחות לשנתיים שקדמו לו, יהיו נגישים ללקוח בחשבונו המקוון. התאגיד הבנקאי יציג 
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 3-ל ,לכל הפחות ,לפיה בכל עת תהיה לו נגישות ,בלשונית בה מוצגים הדוחות הבהרה ללקוח

 הדוחות האחרונים.

 

 בנק חוץ

ות למפקח על במקרים חריגים, בנק חוץ הסבור כי ההוראה אינה ישימה לגביו, ראשי לפנ .8

  הבנקים על מנת לתאם תחולתה ו/או דרך יישומה לגביו.

  

  

* * *  

  עדכונים 

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

       19/11/14  חוזר מקורי  1  2440

  21/06/15  עדכון  2  2471
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  דוח מקוצר-תוספת ראשונה
  

  מסמך זה הינו אישי ונועד לשימושך הפרטי בלבד. –לתשומת ליבך 
  

  XXXXדוח מקוצר לשנת 

  xx/xx/xx (1 ,2(כל הנתונים נכונים ליום 

  כללי –' א חלק
  

  פ  + קוד מדינה.מס' דרכון/ ח /.ז.ת' מס+  חשבון בעלי שמות .1

  )מס' חשבון, סניף מס' ,בנק' מס( חשבון פרטי .2

  .ז/ מס' דרכון  + קוד מדינה.ת' מס+  כוח מיופיי/בחשבון לפעול מורשים שמות .3

   חשבון סוג .4

  החשבון פתיחת מועד .5

  )לא/כן( משכורת מעביר .6
  

 של היתרות בחשבון פרק זה מציג נתונים מצרפיים – XX/XX/XX ליום יתרות –' ב חלק
  

  שווי סך כמות ניירות הערך המוחזקים לפי שער הסגירה שנקבע ביום המסחר האחרון של השנה.*
** אם קיימת פעילות במט"ח בחשבון, היא מוצגת בטבלה תוך ציון המטבע הרלוונטי. הסך הכל מוצג בשקלים לפי השער היציג ליום 

XX/XX/XX  שהינוXXXX.  
 

   בחשבון פעילות -' ג חלק
  
 *יתרה חודשית ממוצעת  .1

  (קרן בלבד)
 שנתיתשיעור ריבית 

  ממוצעת
  והצמדה סך הכנסות/הוצאות מריבית

        עו"ש
        מסגרות אשראי מנוצלות

  והצמדה סך הכנסות/הוצאות מריבית  * (קרן בלבד)יתרה חודשית ממוצעת  
      חסכונותקדונות/יסך פ

      סך הלוואות לדיור
      אחרותסך הלוואות 

  **רווח/הפסד  *יתרה חודשית ממוצעת  
      תיק ני"ע

  חודשים בשנה).  12היתרה מחושבת לפי ממוצע פשוט (יתרה מצטברת שנתית חלקי * 
סיכום אריתמטי  .ניכויי מסלפני תשלומי עמלות ו אחריכתוצאה ממכירות בפועל, כולל תקבולים מדיבידנד וריבית, ** רווח/הפסד 

  .שנתי

שהינו  XX/XX/XXהנתונים לעיל הינם מצרפיים. אם קיימת פעילות במט"ח בחשבון, היא מתורגמת לשקלים לפי השער היציג ליום 

XXXX .  
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סך הוצאות שנתיסך הכנסות שנתי

,  משכורות
87%

9%, מזומן
2%, שיקים
2%, אחר 

  חיובכרטיסי 
,  בנקאיים
33%

,  משכנתא
29%

17%, מזומן
12%, אחר

9%, שיקים

אלפים

  התחייבויות    נכסים
              

   מסגרות אשראי מנוצלות        ש"עו יתרת
    יתרת חובה ללא מסגרת / חריגה ממסגרת        

    הלוואות לדיור        וחסכונות פיקדונות
    הלוואות אחרות        

            מניות  ע*"ני תיק

            ח"אג  
    ערבויות בנקאיות      מ"מק  
            אחרים  
              

    אחרות התחייבויות        אחרים נכסים
 --------------------  ----- -   ---------    ----------------------------------- -  ------ ----  

    התחייבויות בש"ח** כ"סה        נכסים בש"ח** כ"סה

  (בגרף זה מוצג פילוח של הוצאות והכנסות הרלוונטיות לעו"ש)
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  וחסכונות  פיקדונות. 2

  

  
מספר 
  פיקדון

סכום 
הקרן 

המצטבר 
ליום 
 הדוח

מועד 
ה הפקד

 ראשונה
 פיקדוןב

 תחנת
יציאה 

 הקרוב
מועד 

 הצמדה מטבע פירעון
סוג 

 ריבית

אופן 
חישוב 
  ריבית

שיעור 
ריבית 

 3נומינלית

שיעור 
ריבית 

 4מתואמת
  ליום  שווי* 

XX/XX/XX    
                         

                          
  כולל קרן, ריבית והצמדה. *

  אשראי. 3
  הלוואות לדיור

מספר 
  לוואהה

סכום הקרן 
במועד 

העמדת 
 ההלוואה

מועד 
העמדת 

 ההלוואה

מועד 
שינוי 

ריבית 
 קרוב

מועד 
 הצמדה מטבע פירעון

סוג 
 ריבית

אופן 
חישוב 
  ריבית

שיעור 
ריבית 

 3נומינלית

שיעור 
ריבית 

 4מתואמת
  ליום *יתרה

XX/XX/XX 
מזה: סכום 

  בפיגור**
                          
                          

                  *כולל קרן, ריבית, והצמדה 
  ** סכומים בפיגור, אם קיימים, כוללים ריבית פיגורים מצטברת ואינם כוללים הוצאות משפטיות.

מפורט  לתשומת ליבך, נתונים אלו מתייחסים רק להלוואות לדיור אשר קיימת זהות מלאה בין בעליהן לבין בעלי החשבון. מידע
  אודות הלוואות לדיור יישלח אליך במקביל בדוח נפרד.

  
  אחרותהלוואות 

  

מספר 
  הלוואה

סכום הקרן 
במועד 

העמדת 
 ההלוואה

מועד 
העמדת 

 ההלוואה

מועד 
שינוי 

ריבית 
 קרוב

מועד 
 הצמדה מטבע פירעון

סוג 
 ריבית

אופן 
חישוב 
  ריבית

שיעור 
ריבית 

 3נומינלית

שיעור 
ריבית 

 4מתואמת
  ליום *יתרה

XX/XX/XX 
מזה: סכום 

  בפיגור**
                          
                          

                 *כולל קרן, ריבית, והצמדה
  ** סכומים בפיגור, אם קיימים, כוללים ריבית פיגורים מצטברת ואינם כוללים הוצאות משפטיות. 

  
  מסגרות אשראי

  
סוג 

  מסגרת/תכנית/מסלול
סכום 

 המסגרת
תוקף 

 המסגרת

שיעור 
ריבית 
 3נומינלית

שיעור 
ריבית 
 4מתואמת

  ליום  ניצול

XX/XX/XX 
            
            

  
עמלות. 4  

 
 ממוצע שנתי של העמלה

  )שיעור/סכום(
מס' פעולות שבוצעו/סכום 

  עסקה
השנתי  סך הסכום

  העמלה בגין ששולם
   העמלה שם

 ושב עובר עמלות

     

     

      

  אשראי עמלות

     

     

  ערך ניירות עמלות

      

      

  אחרות עמלות

      

      

  סה"כ    

  
נוספים ש"עו נתוני. 5  

  

  
  

  בחשבון זכות יתרות על ריבית
  

  

  4מתואמת ריבית שיעור  3נומינלית ריבית שיעור  סכום עד  ריבית סוג
          זכות
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  דירוג אשראי –חלק ד' 

  
    האשראי דירוג

    
    שימוש עושה הבנק בו המדרג

   
 הערות

 אחרתכל הנתונים מוצגים בשקלים, אלא אם צוין  .1

 .מס ניכויי לפני הינם הנתונים כל .2

 .בנקאיים שאינם חיוב בכרטיסי פעילות כולל אינו בדוח האמור .3

 .  העסקה במסמכי הנקובה הריבית – נומינלית ריבית .4

, בשנה ימים 365 של חישוב על המבוסס, שנה של לתקופה ריבית שיעור ייחוס ידי על המתקבל הריבית שיעור – מתואמת ריבית .5
 .תקופתית נעשה הריבית תשלום אם דריבית ריבית של במרכיב בהתחשב

    

  למידע נוסף היכנס לדוח השנתי המפורט דרך חשבונך באתר האינטרנט שלנו בכתובת ______________,

  או פנה למוקד הטלפוני שמספרו ____________ או לסניף.

  
  

                 להסבר אודות הטופס סרוק את הברקוד או היכנס לאתר בנק ישראל בכתובת _______________      
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  הנחיות לעריכת הדוח המקוצר

  
  כללי:

אשר יאפשר  יוצג בחשבונו המקוון של הלקוח, באופן בולט ונגיש, בפורמטהדוח)  –(להלן  המקוצר הדוח .1

 . וכו') PDF ,HTML  שמירה והדפסה נוחה ללקוח (כגון

 של השנה שהסתיימה. 31.12- הנתונים המוצגים יהיו נכונים ל .2

 ., אלא אם נאמר אחרתאשר אינם רלוונטיים לגבי הלקוח לא יוצגו בדוח פרקים או חלקים מהם, .3

, למעט שערים יציגים וריביות, אשר נתונים מספריים יוצגו עד לשתי ספרות לאחר הנקודה העשרונית .4

 .למספר הספרות הנהוג בבנקיוצגו בהתאם 

 תנועות או סכומים שליליים יסומנו באמצעות סימן מינוס משמאל למספר. .5

, ככל שלא קיים תא ייחודי לציון סוג יוצגו בשורה נפרדת לפי סוג מטבע שאינם מצרפיים סכומים במט"ח .6

 .היציג ליום הדוח. נתונים מצרפיים יוצגו בשקלים לפי השער ו בתא בו מוצג הסכוםהציגהמטבע, יש ל

 .נהלים למתן הלוואות לדיור - 451כהגדרתן בהוראת ניהול בנקאי תקין  –בדוח זה  "הלוואות לדיור" .7

יציג את פרטי ההלוואה לדיור בדוח זה, רק במידה וקיימת זהות מלאה בין בעלי החשבון  איבנקתאגיד  .8

לצורך הלוואה לדיור, התאגיד לבין בעלי ההלוואה לדיור. במקרה בו חשבון העובר ושב מתנהל רק 

כללי הבנקאות ל בהתאםפירוט מידע אודות הלוואות לדיור יעשה  .דוחאת ההבנקאי אינו נדרש לשלוח 

 . 1992-התשנ"ב(שירות ללקוח)(גילוי נאות ומסירת מסמכים), 
 מילימטרים. 2גודלן המזערי של האותיות והמספרים למעט האות "י" יהיה  .9

  

  כללי –חלק א' 

, כאשר מדובר בתאגיד שאינו רשום בישראל, יש לרשום את מספר 1הצגת ח.פ כנדרש בסעיף  לעניין .1

 הרישום במדינת ההתאגדות.

הוגדר  (נוער/סטודנט/חייל וכדומה). התאגיד הבנקאי יציג את סוג החשבון על פי הגדרותיו –'סוג חשבון' .2

  חשבון כ"חשבון ללא תנועה" יציין זאת התאגיד הבנקאי בשדה זה.

 התאגיד הבנקאי יציין האם הלקוח מעביר משכורת, על פי הגדרותיו. – 'מעביר משכורת (כן/ לא)' .3

 
  יתרות –חלק ב' 

  חלק זה מציג נתונים מצרפיים של היתרות בחשבון:

, עו"שב חובה יתרת , בתא 'יתרת עו"ש'.עו"ש תירשם בעמודת הנכסיםזכות ביתרת  -'יתרת עו"ש'  .1

 .'ושב העובר בחשבון אשראי מסגרת'תחת השם , ם בצד ההתחייבויותתירשהנובעת מניצול אשראי, 

במקרה וללקוח אין מסגרת אשראי, או שהוא חורג מהמסגרת, תירשם היתרה בתא 'יתרת חובה ללא 

 מסגרת/חריגה ממסגרת'. 

, למעט תנועות עתידיות שיום הערך שלהם ללא תנועות עתידיות ,נכון למועד הדוח ,"ש תוצגהעו יתרת .2

 .לשנת הדוח 31.12- ה הוא

שווי סך כמות  -  התאגיד הבנקאי יציג שווי אחזקה נכון ליום הדוח לפי החישוב הבא –'תיק ני"ע'  .3

 שער הסגירה שנקבע ביום המסחר האחרון של השנה.ל בהתאםניירות הערך המוחזקים 

היציג הרלוונטי ניירות ערך זרים יוצגו בש"ח. סה"כ הנכסים וההתחייבויות יוצגו בש"ח, לפי השער  .4

 לתאריך הדוח, אשר יוצג בתחתית הטבלה.

הקיימות  הבנקאיות הערבויות שלהתאגיד הבנקאי יציג את סכומן הכולל  –' בנקאיות 'ערבויות .5

 בחשבון. 
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 חלק/  משועבד הנכס, במילים "בצדו בהערה הבנקאי התאגיד זאת יציין, בחשבון משועבד נכס קיים .6

 . למקרה בהתאם", משועבדים מהנכסים

יציג את סכומן הכולל של מסגרות האשראי המנוצלות  הבנקאי התאגיד -מנוצלות'  אשראי'מסגרות  .7

מסגרת אשראי להלוואות לא תוצג בטבלה זו, הלוואות שנוצלו מהמסגרת יוצגו  .הקיימות בחשבון

 תחת הכותרת 'הלוואות אחרות' או 'הלוואות לדיור' בהתאם למהותן.          

  
  פעילות בחשבון –חלק ג' 

  – 1טבלה  .1

, הנובעת מניצול אשראי, עו"שב חובה יתרת תחת כותרת זו.עו"ש תירשם זכות ביתרת  -'עו"ש'  .1.1

במקרה וללקוח אין מסגרת אשראי, או שהוא '. מנוצלות אשראי מסגרות' כותרתתירשם תחת ה

 . מידע זה לא יבוא לידי ביטוי בטבלה זוחורג מהמסגרת, 

כל סוג מסגרת אשראי הקיים  נפרדת בשורה יפרט התאגיד הבנקאי -' מנוצלות 'מסגרות אשראי .1.2

לעסקאות  אשראי מסגרת, ושב העובר בחשבון אשראי מסגרת(כגון  , ויציין את שמןבחשבוןומנוצל 

מסגרת אשראי  .')וכו, ניכיון מסגרת עסקאות קרדיט בכרטיס הבנקאי, ,הבנקאי בכרטיס רגילות

להלוואות לא תוצג בטבלה זו, הלוואות שנוצלו מהמסגרת יוצגו תחת הכותרת 'הלוואות אחרות' או 

 'הלוואות לדיור' בהתאם למהותן.          

, והלוואות יחושב חסכונותעבור יתרות עו"ש, פיקדונות/ -' (קרן בלבד) ממוצעת חודשית'יתרה  .1.3

 12חלקי  היתרות בסוף כל חודשסך ממוצע פשוט של  יהיההממוצע הממוצע על יתרת הקרן בלבד. 

המונח קרן  יוצג ממוצע פשוט של היתרות בסוף כל חודש. –בהתייחס לתיק ני"ע  .חודשים בשנה

בלבד הוא בעל משמעות במקרים בהם קיימת ריבית על יתרת זכות. במקרים אלו הסכום שנצבר 

 מריבית והצמדה'.בגין הריבית יופיע בעמודת 'סך הכנסות/הוצאות 

 על הבנק להציג בתא זה ריבית חודשית ממוצעת מתואמת. –'שיעור ריבית שנתית ממוצעת'  .1.4

התאגיד הבנקאי יציג סיכום שנתי של ההכנסות וההוצאות  –'סך הכנסות/הוצאות מריבית'  .1.5

 שנרשמו במהלך השנה. התוצאה תוצג בצירוף סימן חיובי  או שלילי, בהתאם לעניין.

 יבוצע סיכום אריתמטי שנתי פשוט. - 'רווח/הפסד' .1.6

יוצגו הוצאות והכנסות הרלוונטיות לעו"ש, לכל הפחות לפי הפילוח המופיע בגרף. תאגיד  – גרפים .1.7

 בנקאי רשאי להציג פילוחים נוספים.
 

   וחסכונות פיקדונות – 2טבלה  .2

ת, תוך איחוד התאים כאשר רוחב העמודות בטבלה אינו מספיק יש לפצל את הטבלה לשתי שורו .2.1

  המציינים את מספר הפיקדון, באופן שיהיה ברור שהתאים שגלשו מתייחסים לפיקדון הרלבנטי.

 . תוצגנה במאוחדהפקדות תקופתיות  .2.2

במקרים  מהו בסיס ההצמדה. התאגיד הבנקאי יפרט ,אם קיים מנגנון הצמדה בפיקדון – 'הצמדה' .2.3

 צמוד, יציין זאת במילים "לא צמוד". ואינ פיקדוןבהם ה

 יציין התאגיד הבנקאי בעמודת 'סוג הריבית' כי הריבית היא משתנה, שיעור הריבית משתנה היה .2.4

. בעמודת 'אופן חישוב הריבית' יצוין סוג העוגן והמרווח או מנגנון וכן יציין את תדירות שינוייה

יעור ריבית נומינלית' ו'שיעור ריבית חישוב אחר ככל שנקבע (אין צורך למלא את עמודות 'ש

 מתואמת').
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 ,יציין התאגיד הבנקאי בעמודת 'סוג הריבית' כי הריבית היא קבועה ,שיעור הריבית קבוע היה .2.5

ובנוסף ימלא את עמודות 'שיעור ריבית נומינלית' ו'שיעור ריבית מתואמת' (אין צורך למלא את 

 עמודת 'אופן חישוב ריבית').

במידה וישנם רכיבים  יש לכלול את רכיבי הקרן, הריבית, וההצמדה. –' xx/xx/xxליום  שווי' .2.6

יש לציין במילים את מהות רכיבים אלו נוספים הנכללים בשווי הפיקדון/חסכון (כגון מענקים), 

 בהמשך להערה המופיעה בתחתית הטבלה.

  

  אשראי - 3טבלה  .3

לשתי שורות, תוך איחוד התאים כאשר רוחב העמודות בטבלה אינו מספיק יש לפצל את הטבלה  .3.1

המציינים את מספר ההלוואה, באופן שיהיה ברור שהתאים שגלשו מתייחסים להלוואה 

 הרלבנטית.

כאשר קיים סכום בפיגור הוא יוצג  בהלוואות הכוללות מספר משנים, יוצג כל משנה בשורה נפרדת. .3.2

 .סכום בפיגור' תחת הכותרת 'מזה: בתא אחד מאוחד עבור כל המשנים

בהלוואה בריבית משתנה בה ידוע מראש מועד השינוי, יציין התאגיד  – 'מועד שינוי ריבית קרוב' .3.3

הבנקאי בעמודה זו את המועד הקרוב לשינוי הריבית. בהלוואות בהן לא ידוע מראש מועד שינוי 

 הריבית, לא תמולא עמודה זו. 

יפרט מהו בסיס ההצמדה. ו  ,אההתאגיד הבנקאי יציין האם קיים מנגנון הצמדה בהלוו – 'הצמדה' .3.4

 במילים "לא צמוד".התאגיד הבנקאי אינה צמודה, יציין זאת שהלוואה ב

 בעמודת 'סוג הריבית' כי הריבית היא משתנהיציין התאגיד הבנקאי  ,שיעור הריבית משתנה היה .3.5

ו מנגנון . בעמודת 'אופן חישוב הריבית' יצוין סוג העוגן והמרווח אוכן יציין את תדירות שינוייה

חישוב אחר ככל שנקבע (אין צורך למלא את עמודות 'שיעור ריבית נומינלית' ו'שיעור ריבית 

 מתואמת').

 ,בעמודת 'סוג הריבית' כי הריבית היא קבועהיציין התאגיד הבנקאי  ,שיעור הריבית קבוע היה .3.6

צורך למלא את  ובנוסף ימלא את עמודות 'שיעור ריבית נומינלית' ו'שיעור ריבית מתואמת' (אין

 עמודת 'אופן חישוב ריבית').

 יש לכלול את רכיבי הקרן, הריבית, ההצמדה. –' xx/xx/xx'יתרה ליום  .3.7

התכניות או  ,את כל סוגי מסגרות האשראי יפרט התאגיד הבנקאי - טבלת 'מסגרות אשראי'  .3.8

ובכלל זה  ,הדוח)(כולל מסגרות שאינן מנוצלות ביום בחשבון  הקיימיםהמסלולים, בהתאם לעניין, 

מסגרת אשראי בחשבון העובר ושב, מסגרת אשראי בכרטיס הבנקאי, מסגרת ערבויות בנקאיות, 

ובסמוך לסכום המנוצל, במידה וישנו כזה,  ,מסגרת אשראי להלוואות תוצג בטבלה זו .ניכיון, וכו'

 .טבלת הלוואות"בתתווסף ההערה "ראה פירוט 

 בטווח, יציין התאגיד הבנקאי את הטווח בתוך התא הרלבנטי םהמסגרת תחוסכום במקרים בהם 

  . בעמודת 'סכום המסגרת'

 

 עמלות  - 4טבלה  .4

 :לנושאים כדלקמןטבלה בהתאם הנתונים בהתאגיד הבנקאי יציג את  .4.1

תוספת ללתוספת הראשונה ו 2-ו 1העמלות הנכללות בחלק יש לציין את  -'עמלות עובר ושב'  .4.1.1

 .כללי העמלות)- (להלן 2008 -לכללי הבנקאות (שירות ללקוח)(עמלות), התשס"חהשנייה 

 לתוספת הראשונה לכללי העמלות. 3העמלות הנכללות בחלק  יש לציין את –'עמלות אשראי'  .4.1.2
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לתוספת הראשונה לכללי  4העמלות הנכללות בחלק  יש לציין את –'עמלות ניירות ערך'  .4.1.3

, של ניירות ערך (ישראלים וזרים) ודמי ניהול פדיון ,, למעט עמלות קנייה, מכירההעמלות

  .עבורם יוצג סה"כ סכום עמלה שנתי שנגבה בלבד

 יתר העמלות הנכללות בכללי העמלות. יש לציין את –עמלות אחרות' ' .4.1.4

יציג התאגיד הבנקאי את שם השירות בגינו גבה את העמלה, כפי שמופיע בעמודה זו  –'שם העמלה'  .4.2

מתן פירוט בשורות נפרדות בהתאם לפילוח  , תוךהעמלותתעריפון המוצג בכללי בעמודת ה'שירות' ב

יובהר כי מטרת  הערות המופיעות בתעריפון הבנק.בו ,המופיע בעמודת ה'מחיר' בכללי העמלות

על פשטות  ,ככל הניתן ,פק פירוט מרבי ללקוח תוך שמירהסהינו ל שם העמלההמלל המופיע ב

ובהירות. על כן, ככל שקיימות פעולות שונות תחת אותו שירות, אשר בגינן נקבע מחיר שונה, על שם 

 .העמלה לשקף את מאפייני הפעולה

'עמלות עובר  תחת הכותרת, יציין התאגיד הבנקאי יםמסלולה לאחד שהצטרףבמקרה של לקוח  .4.3

תמולא עמודת 'סך הסכום השנתי ששולם ו ,המסלול הרלוונטישם העמלה' את  שםבעמודת ' ,ושב'

אודות הפעולות הכלולות במסלול, למעט אם חרג הלקוח  נוסף בגין העמלה'. אין צורך להציג מידע

 מהמסלול.

את הנתון בהתאם לבסיס התאגיד הבנקאי ג יבעמודה זו יצ –'מספר פעולות שבוצעו/סכום עסקה'  .4.4

 החישוב הרלוונטי לאותה עמלה.

התאגיד הבנקאי חישוב ממוצע פשוט (סך בעמודה זו יציג  – 'העמלה (סכום/שיעור)'ממוצע שנתי של  .4.5

 .)החיוב השנתי חלקי סך הפעולות שבוצעו במהלך השנה

 במילים בעמודת 'סכום ששולם בגין העמלה' נעשתה השלמה למינימום, יציין זאת התאגיד הבנקאי .4.6

 ."השלמה לעמלת מינימום"

עמלה יש להציג את שם העמלה ואת מספר הפעולות תשלום מ מלא פטורקיבל במקרים בהם לקוח  .4.7

 '.0שבוצעו/סכום עסקה. תחת הכותרת 'גובה העמלה' יש לרשום '

 
 דירוג אשראי -חלק ד' 

  הבנקים. על המפקח מצד מפורשת להוראה עד יוצג, חלק זה לא
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  דוח מפורט –תוספת שנייה 

  

  

  

  דוח שנתי מפורט 
  , והינם לפני ניכויי מס.xx/xx/xxכל הנתונים נכונים ליום 

  כל הנתונים מוצגים בשקלים, אלא אם צוין אחרת.

  

  חשבון עובר ושב –פרק א' 

  פיקדונות וחסכונות –פרק ב' 

  אשראי –פרק ג'  

  זיכויים וחיובים בחשבון –פרק ד' 

  נכסים והתחייבויות אחרים –פרק ה' 

  עמלות  –פרק ו'  

  כרטיסי חיוב שהנפיק הבנק –פרק ז'  

  מילון מונחים –פרק ח' 

  

  

  לתשומת ליבך, 

   בלבד.ונועד לשימושך הפרטי מסמך זה הינו אישי 

  

  

  

  

  

  למידע נוסף פנה למוקד הטלפוני שמספרו _____________ או לסניף.
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  חשבון עובר ושב –פרק א' 

  

    שמות בעלי החשבון

    מס' ת.ז./מס' דרכון/ח.פ +קוד מדינה

    , מס' חשבון)מס' בנק, מס' סניףפרטי חשבון (

  מיופי כוח/מורשים לפעול בחשבון 

  (שם + ת.ז/מס' דרכון +קוד מדינה)

  

    הרכב חתימות (ביחד/ביחד או לחוד)

    סוג חשבון 

    מועד פתיחת חשבון

    מעביר משכורת (כן/לא)

    סעיף היוותרות בחיים (כן/לא)

    פרטי התקשרות בחשבון

  

  

 יתרה חודשית ממוצעת  יתרת עו"ש ליום הדוח
  (קרן בלבד)

 שנתיתשיעור ריבית 
  ממוצעת

סך הכנסות/הוצאות 
  והצמדה מריבית

        

  אשראי- *לפרטים אודות מסגרת האשראי בחשבונך ראה פרק ג'

  

  :ריבית על יתרות זכות בחשבון

  

  הליך משפטי:

  האם ננקט על ידי הבנק הליך משפטי נגד הלקוח : _________________

  

  :הגבלות ועיקולים בחשבון

  סוג ההגבלה/עיקול:  ___________

  הגורם שהטיל את ההגבלה/עיקול: ___________

  תום תוקף ההגבלה/עיקול: ____________

  .הגבלהעיקול או להטיל המידע המוצג בסעיף זה הוא בהתאם למידע שנמסר לתאגיד הבנקאי מהגורם אשר הורה 

 עד סכום סוג ריבית
ריבית שיעור 

נומינלית
* 

  ריביתשיעור 

מתואמת 
*

  

סכום הריבית שהתקבל 
  בגין יתרת זכות בחשבון

        זכות
  * ראה הגדרות בפרק ח'
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  פיקדונות וחסכונות  –פרק ב' 

  

    סה"כ שווי פיקדונות בחשבון 

  

  פירוט הפיקדונות 

  Xמתוך  1פיקדון 

  פרטי הפיקדון:

    מספר הפיקדון

    סוג הפיקדון

    פיקדוןב ה ראשונהמועד הפקד

    מועד תחנת יציאה קרובה

    פירעוןמועד 

    מטבע

    משמש בטוחה לאשראי ןהאם הפיקדו

  שווי:

    המצטבר ליום הדוח סכום הקרן 

    תדירות ההפקדה

    סכום הפקדה תקופתית

    שווי למועד תחנת היציאה הקרובה

    שווי למועד פירעון

מוקדמת,  לידיעתך, ככל שתתאפשר משיכה שלא במועדים הנ"ל, היא עלולה להיות כרוכה בקנס בגין משיכה

  בהתאם להסכם.

  ריבית והצמדה:

    הצמדה

    סוג ריבית

    אופן חישוב ריבית

    שיעור ריבית נומינלית 

    שיעור ריבית מתואמת 
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  אשראי –פרק ג' 

  

    סה"כ ניצול מסגרות אשראי 

    (כולל קרן, ריבית והצמדה)  סה"כ יתרת הלוואות אחרות בחשבון

    (כולל קרן, ריבית והצמדה)  *סה"כ יתרת הלוואות לדיור בחשבון

  לדיור אשר קיימת זהות מלאה בין בעליהן לבין בעלי החשבון.* לתשומת ליבך, סכום זה מתייחס רק להלוואות 

  מידע מפורט אודות הלוואות לדיור יישלח אליך במקביל בדוח נפרד.  

    

  ביטחונות כלליים

  ים בהמשך הפרק)צוינ(למעט ביטחונות ששועבדו להבטחת הלוואה ספציפית, אשר מ

  

  

  פירוט הלוואות שאינן לדיור 

  Xמתוך  1הלוואה 

  פרטי הלוואה:

    מספר הלוואה

    סכום הקרן במועד העמדת ההלוואה

    מועד העמדת ההלוואה

    מועד שינוי ריבית קרוב

    מועד פירעון 

    מטבע

    הצמדה

    סוג ריבית

    אופן חישוב ריבית

    שיעור ריבית נומינלית 

    שיעור ריבית מתואמת 

    ביטחונות 

    ערבים

    שיטת פירעון ההלוואה

  יתרות :

  מזה: סכומים בפיגור**  סה"כ יתרה  

      קרן ההלוואה

      ריבית

      הפרשי הצמדה

      סה"כ יתרות

  **סכומים בפיגור, אם קיימים, כוללים ריבית פיגורים מצטברת ואינם כוללים הוצאות משפטיות.

  מוקדם, בהתאם להסכם.לידיעתך, פירעון ההלוואה שלא במועדים הנ"ל, עלול להיות כרוך בעמלת פירעון 
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  פירוט מסגרות אשראי

  

  מסגרת אשראי בחשבון עובר ושב

  

 מסכום סוג מסגרת
עד 

 סכום
ריבית 

 נומינלית
ריבית 

 מתואמת

  ניצול מסגרת
ליום 

xx.xx.xx  

ניצול 
חודשי 

ממוצע של 
  המסגרת

הריבית  ךס
מה במהלך לושש

בגין ניצול  השנה
  המסגרת

  
  

 תוקף
  המסגרת

  /קו אשראי
         1 מדרגה

    

  /קו אשראי
         2 מדרגה

    

  

  מסגרת אשראי (לרבות תכנית/מסלול) בכרטיס אשראי בנקאי

  

 סוג מסגרת
גובה 

  מסגרת
ריבית 

 נומינלית
  ריבית 

 מתואמת

  ניצול מסגרת
ליום 

xx.xx.xx 

ניצול חודשי 
ממוצע של 

  המסגרת

הריבית  ךס
מה במהלך לושש

בגין ניצול  השנה
  המסגרת

  
  

 תוקף
  המסגרת

           1שם תכנית/מסלול

          2שם תכנית/מסלול

  

  

  מסגרות אשראי אחרות

  

 סוג מסגרת
גובה 

  מסגרת
ריבית 

 נומינלית
  ריבית 

 מתואמת

  ניצול מסגרת
ליום 

xx.xx.xx 

ניצול חודשי 
ממוצע של 

  המסגרת

הריבית  ךס
מה במהלך לושש

בגין ניצול  השנה
  המסגרת

  
  

 תוקף
  המסגרת

          1מסגרת 

          2מסגרת 
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  זיכויים וחיובים בחשבון –פרק ד' 

  

  :זיכויים בחשבון

  

 קוד המוסד
הגופים/ המוסדות שהעבירו זיכויים 

 תקופת הדוחלחשבון במהלך 
 ןזיכוי אחרומועד 

 לתקופת הדוח

 זיכוי םסכו
אחרון 

לתקופת 
 הדוח

        
        
        

  

  

  :חיובים על פי הרשאה

  

  שבוצע בחשבון פרטי חיוב אחרון          פרטי המוטב

קוד 
  מוסד

שם 
  מוסד

מספר 
מזהה אצל 

  המוטב
תאריך פתיחת 

  הרשאה

תקרת 
סכום 
  החיוב*

מועד פקיעת 
תוקף 

  ההרשאה*

מועד 
חיוב 
  אחרון

  
סכום 
חיוב 
  אחרון

פרטי הבנק 
  המייצג**

                  

                  

                  

  *   עמודות אלו ימולאו רק כאשר הלקוח בחר בהרשאה הכוללת הגבלות אלו.

הוא הבנק המייצג את המוטב לו  ,הבנק, אשר על פי פרטי החיוב האחרון שבוצע בחשבון הלקוח–"בנק מייצג"  **

   העניק הלקוח הרשאה לחיוב חשבון.

  

  :הוראות קבע

  

  

  
 החשבון המזוכהפרטי 

תאריך הקמת 
  הוראת קבע

  מועד חיוב אחרון
  לתקופת הדוח

  
  סכום חיוב
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  נכסים והתחייבויות אחרים –פרק ה' 

  ניירות ערך:
  

  
  ממוצעת*יתרת תיק ניירות ערך חודשית 

  
 רווח/הפסד*

  

 
 

  * ראה הגדרות בפרק ח'

  :xx.xx.xxיתרת תיק ניירות ערך סחירים ליום 

  שם נייר ערך
תאריך 

  *קנייה

כמות 
  חזקהה

31.12.xx  

  / הקניישער 
שער קנייה 

  ממוצע*
שווי 
  *עלות*

ליום שער 
xx.xx.xx 

שווי 
  * *שינוי באחוזים  **אחזקה

    מניות  
                

                

                מניותסה"כ 

  אג"ח
                

                

                סה"כ אג"ח

  מק"מ
                

                

                סה"כ מק"מ

  אחר
                

                סה"כ אחר

                סה"כ תיק

  .ללא פירוט תאריכי הקנייה במידה ונרכש נייר ערך, במספר רכישות בתאריכים שונים, מוצג שער הקנייה הממוצע* 
  בפרק ח' הראה הגדר **
  

  )/גידור/אופציות/עתידיות/אחרות):OTC(פיקדון ני"ע לא סחיר ( עסקאות אחרות בשוק ההון

  בטחונות  סכום העסקה  תאריך הפקיעה  סוג/מהות  העסקה  תאריך עסקה

          

          

  

  :ערבויות בנקאיות

 תום תוקףתאריך  קרן סכום  שם מוטב וג הערבותס 

         
         

      סה"כ
  

  :נכסים אחרים
 שווי ליום הדוח הנכס מהות

   

   
  

  :התחייבויות אחרות

 שווי ליום הדוח ההתחייבות מהות 
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  עמלות –פרק ו' 

  :)קנייה, מכירה, פדיון ודמי ניהול של ניירות ערך (ישראלים וזרים)כללי (למעט  –עמלות 

  
  :קנייה, מכירה, פדיון ודמי ניהול של ניירות ערך (ישראלים וזרים)עמלות 

 xx/xx/xx(ישראלים וזרים) שנגבו מחשבונך במהלך החודשים ניירות ערך  קנייה, מכירה ופדיון שלעמלות פירוט 
– xx/xx/xx:  

  

  תאריך
שם נייר 

  הערך

  סוג הפעולה

  פדיון)(קניה/מכירה/
  כמות

סכום הפעולה 

(₪)  

סכום 

  (₪)העמלה 
   1שיעור עמלה

              

              

      1סה"כ מחצית         

              

              

      2סה"כ מחצית         

      סה"כ שנתי        

  שיעור עמלה בפועל   1

  :xx/xx/xx – xx/xx/xx  שנגבו מחשבונך במהלך החודשים (ישראלים וזרים)ניירות ערך  פירוט דמי ניהול

 מלהעהשם 

גובה 
   עמלה
  בפועל

(סכום/ 
 שיעור)

  שנתי  2מחצית   1מחצית 

מס' 
פעולות 
שבוצעו
/ סכום 
  עסקה

סכום 
ששולם 

בגין 
  העמלה

פעולות מס' 
שבוצעו/ 

  סכום עסקה

סכום 
ששולם בגין 

  העמלה

מס' פעולות 
שבוצעו/ 

  סכום עסקה

סך הסכום 
השנתי 

ששולם בגין 
  העמלה

 עמלות עובר ושב
        
        

 עמלות אשראי
        
        

 עמלות ני"ע
        

        

 עמלות אחרות
        

        
         סה"כ לתקופה

  שם נייר הערך
(₪) שווי הנייר 

חושבו דמי לפיו 
  הניהול

 1תקופת החזקה
  (תאריכים)

  2שיעור עמלה  (₪)סכום העמלה   מס' ימי החזקה 

            

            

      1סה"כ מחצית       

            

            

      2סה"כ מחצית       

      סה"כ שנתי      

העמלה הנו  סכום בהתייחס לניירות ערך המוחזקים בתקופות החזקה שונות, אופן חישוב מספר ימי ההחזקה לצורך קביעת  1

  כמפורט להלן: ... (להשלמה על ידי התאגיד הבנקאי)

  שיעור עמלה שנתי בפועל  2
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  כרטיסי חיוב שהנפיק הבנק –פרק ז' 

  

  (ארבע ספרות אחרונות של הכרטיס):  מספר כרטיס החיוב

  

  

  ________________________:  שם מחזיק הכרטיס

  

  __________________:  שם חברת כרטיסי האשראי

  

  __________________________:  סוג כרטיס החיוב

  

  

  למידע נוסף אודות פעילותך בכרטיס עיין בדוחות החודשיים או פנה לחברת כרטיסי האשראי.
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  מילון מונחים –פרק ח' 

  

  הסבר  מונח

 היתרה מחושבת לפי ממוצע פשוט.   יתרת תיק ניירות ערך חודשית ממוצעת
  

רווח/הפסד כתוצאה ממכירות בפועל, כולל תקבולים מדיבידנד   רווח/הפסד –ניירות ערך 

וריבית, אחרי תשלומי עמלות ולפני ניכויי מס, לפי סיכום 

  אריתמטי לאורך השנה.

סעיף המופיע בטופס פתיחת החשבון, לפיו בפטירת אחד   היוותרות בחייםסעיף 

מבעלי החשבון, יהיה בעל החשבון הנותר בחיים זכאי להמשיך 

  לעשות פעולות שוטפות בחשבון האמור.

  ריבית נומינלית 

  

  הריבית הנקובה במסמכי העסקה.

  ריבית מתואמת

  

לתקופה  שיעור הריבית המתקבל על ידי ייחוס שיעור ריבית

ימים בשנה, בהתחשב  365של שנה, המבוסס על חישוב של 

במרכיב של ריבית דריבית אם תשלום הריבית נעשה 

  תקופתית.

כאשר ההחזקה בנייר הערך התבצעה ברכישה אחת,  מוצג   שער קנייה/שער קנייה ממוצע

  השער שנקבע ביום הקנייה. 

נים, במידה ונרכש נייר ערך, במספר רכישות בתאריכים שו

  מוצג שער הקנייה הממוצע. 

  שווי עלות

  

  שווי כמות ההחזקה לפי שער הקנייה/שער הקנייה הממוצע.

  שווי החזקה

  

  .XX.31.12ליום שער שווי כמות ההחזקה לפי 

ההפרש בין שווי האחזקה ובין שווי העלות, מחולק בשווי   שינוי באחוזים

  העלות.
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  הנחיות לעריכת דוח מפורט

  חלק זה מפרט את ההנחיות לתאגידים הבנקאיים למילוי הדוח: 

  כללי:

הדוח המפורט יוצג בחשבונו המקוון של הלקוח, באופן בולט ונגיש, בפורמט אשר יאפשר  .1

 וכו') הן לפי פרקים והן בפורמט מאוחד. PDF ,HTML שמירה והדפסה נוחה ללקוח (כגון 

 שנה שהסתיימה.של ה 31.12- הנתונים המוצגים יהיו נכונים ל .2

פרקים, או חלקים מהם, אשר אינם רלוונטיים לגבי הלקוח לא יוצגו בדוח, אלא אם נאמר  .3

 אחרת.

נתונים מספריים יוצגו עד לשתי ספרות לאחר הנקודה העשרונית, למעט שערים יציגים וריביות,  .4

 אשר יוצגו בהתאם למספר הספרות הנהוג בבנק.

 אמצעות סימן מינוס משמאל למספר.תנועות או סכומים שליליים יסומנו ב .5

, ככל שלא קיים תא יוצגו בשורה נפרדת לפי סוג מטבעשאינם מצרפיים סכומים במט"ח  .6

לפי  . נתונים מצרפיים יוצגו בשקליםייחודי לציון סוג המטבע, יש להציגו בתא בו מוצג הסכום

 .הדוח ליוםהשער היציג 

נהלים למתן הלוואות  - 451כהגדרתן בהוראת ניהול בנקאי תקין  -בדוח זה  "הלוואות לדיור" .7

 .לדיור

תאגיד בנקאי יציג את יתרת ההלוואות לדיור בדוח זה, רק במידה וקיימת זהות מלאה בין בעלי  .8

במקרה בו חשבון העובר ושב מתנהל רק לצורך הלוואה  החשבון לבין בעלי ההלוואות לדיור.

פירוט מידע אודות הלוואות לדיור יעשה דרש לשלוח דוח מפורט. לדיור, התאגיד הבנקאי אינו נ

 . 1992-כללי הבנקאות (שירות ללקוח)(גילוי נאות ומסירת מסמכים), התשנ"בבהתאם ל

 מילימטרים. 2גודלן המזערי של האותיות והמספרים למעט האות "י" יהיה  .9

  

  פרקי הדוח:

  חשבון עובר ושב – פרק א'

כלליים אודות חשבון עובר ושב של הלקוח. להלן הנחיות ודגשים למילוי  פרק זה נועד לרכז נתונים

  הפרטים הנדרשים:

לעניין הצגת ח.פ כנדרש, כאשר מדובר בתאגיד שאינו רשום בישראל, יש לרשום את מספר  .1

 הרישום במדינת ההתאגדות.

האם 'ביחד  סעיף זה יוצג רק בחשבון משותף. יש לציין -'הרכב חתימות (ביחד/ביחד או לחוד)'  .2

 ולחוד' או 'ביחד'.

התאגיד הבנקאי יציג את סוג החשבון על פי הגדרותיו (נוער/סטודנט/חייל  -'סוג חשבון' .3

 וכדומה). הוגדר חשבון כ"חשבון ללא תנועה" יציין זאת התאגיד הבנקאי בשדה זה.

 הגדרותיו.התאגיד הבנקאי יציין האם הלקוח מעביר משכורת, על פי  -'מעביר משכורת (כן/לא)'  .4

יש לציין האם הלקוח חתום על סעיף היוותרות בחיים,  -'סעיף היוותרות בחיים (כן/לא)'  .5

 .1941א לפקודת הבנקאות, 13בהתאם לסעיף 
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במטרה לבדוק את נכונות פרטי ההתקשרות עם הלקוח,  - 'פרטי התקשרות של בעלי החשבון'  .6

ובת דואר אלקטרוני של בעלי יציג התאגיד הבנקאי את מספר הטלפון, כתובת דואר, וכת

 ברישומיו. החשבון, כפי שמופיעים 

יתרת העו"ש תוצג, נכון למועד הדוח, ללא תנועות עתידיות, למעט תנועות עתידיות שיום הערך  .7

 לשנת הדוח. 31.12-שלהם הוא ה

 הממוצע יהיהעל יתרת הקרן בלבד.  יחושב הממוצע –' (קרן בלבד) ממוצעת חודשית'יתרה  .8

המונח קרן בלבד הוא בעל  .חודשים בשנה 12חלקי  ממוצע פשוט של היתרות בסוף כל חודש

ר בגין הריבית במקרים אלו הסכום שנצבמשמעות במקרים בהם קיימת ריבית על יתרת זכות. 

 יופיע בעמודת 'סך הכנסות/הוצאות מריבית והצמדה'.

 על הבנק להציג בתא זה ריבית חודשית ממוצעת מתואמת. –'שיעור ריבית שנתית ממוצעת'  .9

התאגיד הבנקאי יציין האם ננקט על ידו הליך משפטי נגד הלקוח.  - 'הליך משפטי בחשבון'  .10

 לעניין זה "הליך משפטי" משמעו הגשת תביעה נגד הלקוח או פתיחת תיק הוצאה לפועל נגדו.

התאגיד הבנקאי יציין את סוג ההגבלה (רגילה, חמורה, מיוחדת)  -'הגבלות ועיקולים בחשבון'  .11

, ואת הגורם מטיל ההגבלה. מידע על 1981- בהתאם להגדרות חוק שיקים ללא כיסוי, התשמ"א

עיקולים יש להציג בהתאם למידע שנמסר לתאגיד הבנקאי על ידי הגורם אשר הורה על הטלת 

 לה. העיקול או ההגב

 
  פיקדונות – פרק ב'

של הלקוח. להלן הנחיות ודגשים למילוי הפרטים  ופרק זה נועד לרכז נתונים אודות פיקדונותי

  הנדרשים:

  .הפקדות תקופתיות תוצגנה במאוחד .1

הייתה תדירות ההפקדה קבועה, יציין התאגיד הבנקאי את תדירות  –'תדירות ההפקדה'  .2

 ".-- ההפקדה (לדוגמא "הפקדה חודשית"). בכל מקרה אחר יופיע בתא הסימון "

היה סכום ההפקדה התקופתית קבוע, יציין התאגיד הבנקאי את  -'סכום הפקדה תקופתית'  .3

 ". --הסכום. בכל מקרה אחר יופיע בתא הסימון "

 יכלול את רכיבי הקרן, הריבית, וההצמדה. -למועד' 'שווי  .4

מהו (בסיס ההצמדה, שער  התאגיד הבנקאי יפרט ,קיים מנגנון הצמדה בפיקדוןאם  -  'הצמדה' .5

צמוד, יציין זאת  ואינ פיקדוןוהאם ההצמדה חלה גם על הריבית). במקרים בהם ה ,הבסיס

 במילים "לא צמוד".

 'סוג הריבית' כי הריבית היא משתנה שורהאגיד הבנקאי ביציין הת ,שיעור הריבית משתנה היה .6

'אופן חישוב הריבית' יצוין סוג העוגן והמרווח או מנגנון  שורה. בוכן יציין את תדירות שינוייה

ת 'שיעור ריבית נומינלית' ו'שיעור ריבית השורוחישוב אחר ככל שנקבע (אין צורך למלא את 

 מתואמת').

 ,'סוג הריבית' כי הריבית היא קבועה שורהיציין התאגיד הבנקאי ב ,שיעור הריבית קבוע היה .7

ת 'שיעור ריבית נומינלית' ו'שיעור ריבית מתואמת' (אין צורך למלא את השורוובנוסף ימלא את 

 'אופן חישוב ריבית'). השורה
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  אשראי – פרק ג'

לרשותו. להלן פרק זה נועד לרכז נתונים אודות הלוואות הלקוח ומסגרות האשראי שעומדות 

  הנחיות ודגשים למילוי הפרטים הנדרשים:

בראשית פרק זה יוצג סך כל ניצול מסגרות האשראי, וסך היתרות של כל ההלוואות הקיימות  .1

בחשבון, תוך הפרדה בין הלוואות לדיור והלוואות אחרות. היתרה המוצגת תכלול את רכיבי 

 הקרן, הריבית, ההצמדה.

תחת כותרת זו יציג התאגיד הבנקאי את פרטי ההלוואות  -'פירוט הלוואות שאינן לדיור'  .2

 המשתייכות לחשבון ושאינן הלוואות לדיור, בהתאם לטבלאות המוצגות. 

 בהלוואות הכוללות מספר משנים, יוצג כל משנה בנפרד. .3

 יבית, ההצמדה.היתרה המוצגת תכלול את רכיבי הקרן, הר -'סה"כ יתרת הלוואות בחשבון'  .4

 בהלוואות הכוללות מספר משנים, יוצג כל משנה בעמודה נפרדת. -בטבלת 'פרטי ההלוואה'  .5

בהלוואה בריבית משתנה בה ידוע מראש מועד השינוי, יציין התאגיד  - 'מועד שינוי ריבית קרוב'  .6

שינוי  הבנקאי בעמודה זו את המועד הקרוב לשינוי הריבית. בהלוואות בהן לא ידוע מראש מועד

 הריבית, לא תמולא עמודה זו.

התאגיד הבנקאי יציין האם קיים מנגנון הצמדה בהלוואה, ויפרט מהו (בסיס  -'הצמדה'  .7

אינה צמודה, יציין זאת שהלוואה ב  ההצמדה, שער הבסיס, על אילו רכיבים חלה ההצמדה).

 במילים "לא צמוד".התאגיד הבנקאי 

 'סוג הריבית' כי הריבית היא משתנה שורהביציין קאי התאגיד הבנ ,שיעור הריבית משתנה היה .8

'אופן חישוב הריבית' יצוין סוג העוגן והמרווח או מנגנון  שורה. בוכן יציין את תדירות שינוייה

ות 'שיעור ריבית נומינלית' ו'שיעור ריבית השורחישוב אחר ככל שנקבע (אין צורך למלא את 

 מתואמת').

 ,'סוג הריבית' כי הריבית היא קבועה שורהב יציין התאגיד הבנקאי, שיעור הריבית קבוע היה .9

ות 'שיעור ריבית נומינלית' ו'שיעור ריבית מתואמת' (אין צורך למלא את השורובנוסף ימלא את 

 'אופן חישוב ריבית'). השורה

במקרה בו ישנה בטוחה יציין זאת התאגיד הבנקאי במילים "קיימת בטוחה". אין   -'ביטחונות'  .10

צורך לפרט את פרטי הבטוחה. במידה ולא קיימת בטוחה יצוינו המילים "לא קיימת בטוחה". 

במידה וידוע לתאגיד הבנקאי על ביטחון שהתקבל להבטחת אשראי אך טרם נקלט במערכות, 

רשאי התאגיד הבנקאי להוסיף הבהרה מילולית על כך. כאשר קיים ביטחון שאינו משועבד 

לשהי, יציין זאת התאגיד הבנקאי בחלקו העליון של הפרק בשורה ספציפית לטובת הלוואה כ

 "ביטחונות כלליים".

יש לציין האם קיימים ערבים להלוואה במילים "כן/לא". אין צורך לפרט את זהות  -'ערבים'  .11

 הערבים.

בשדה זה תוצג השיטה הרלוונטית להלוואה (כגון: שפיצר, קרן שווה,  -'שיטת פירעון ההלוואה'  .12

 וכיו"ב). בלון,

התאגיד הבנקאי יפרט את כל סוגי מסגרות האשראי, התכניות או  - 'פירוט מסגרות אשראי'  .13

המסלולים, בהתאם לעניין, הקיימים בחשבון (כולל מסגרות שאינן מנוצלות ביום הדוח), ובכלל 

זה מסגרת בחשבון עובר ושב, מסגרת בכרטיס אשראי בנקאי, ומסגרת אחרות כגון ערבויות 
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ות, ניכיון, וכו'. כאשר קיימת ללקוח מסגרת אשראי להלוואות, יש להציג את סכום בנקאי

המסגרת המאושרת ואת הסכום המנוצל בטבלה שכותרתה "מסגרות אשראי אחרות". בסמוך 

 טבלת הלוואות".ההערה "ראה פירוט בלסכום המנוצל, במידה וישנו כזה, תתווסף 

יין התאגיד הבנקאי את הטווח בתוך התא בטווח, יצ םהמסגרת תחוסכום במקרים בהם 

  הרלבנטי בעמודת 'סכום המסגרת'. 
 

  

  זיכויים וחיובים בחשבון – פרק ד'

ל פי הרשאה והוראות הקבע פרק זה נועד לרכז נתונים אודות זיכויים בחשבון הלקוח, חיובים ע

  להלן הנחיות ודגשים למילוי הפרטים הנדרשים:בחשבון. 

 בטבלה יוצגו זיכויים שנעשו על ידי גוף בעל קוד מוסד. - טבלת 'זיכויים בחשבון' .1

התאגיד הבנקאי יציג את פרטי החשבון  -' החשבון המזוכה'פרטי  -טבלת 'הוראות קבע'  .2

המזוכה, כפי שנמסרו לו. אין להציג בטבלה העברות פנימיות בין חשבונות הלקוח בתאגיד 

 הבנקאי.
  

  נכסים והתחייבויות אחרים – פרק ה'

  זה נועד לרכז את יתר הנכסים וההתחייבויות הקיימים בחשבון הלקוח.פרק 

 היתרה תחושב לפי ממוצע פשוט.  -'יתרת תיק ניירות ערך חודשית ממוצעת'  .1

התאגיד הבנקאי יציג את הרווח/הפסד כתוצאה ממכירות בפועל, כולל תקבולים  -'רווח/הפסד'  .2

 ניכויי מס, לפי סיכום אריתמטי לאורך השנה.מדיבידנד וריבית, אחרי תשלומי עמלות ולפני 

כאשר ההחזקה בנייר הערך התבצעה ברכישה אחת, יוצג  -'שער קנייה/שער קנייה ממוצע'  .3

השער שנקבע ביום הקנייה. במידה ונרכש נייר הערך, במספר רכישות בתאריכים שונים, יוצג 

 .ובעמודת 'תאריך קנייה' יופיעו המילים "מספר רכישות" שער הקנייה הממוצע

 שווי כמות ההחזקה לפי שער הקנייה/שער הקנייה הממוצע. -'שווי עלות'  .4

 של השנה שהסתיימה. 31.12ליום שער שווי כמות ההחזקה לפי  -'שווי החזקה'  .5

 עלות.ההפרש בין שווי האחזקה ובין שווי העלות, מחולק בשווי ה -'שינוי באחוזים'  .6

 

  עמלות – פרק ו'

הנחיות ודגשים למילוי . להלן בפרק זה יוצגו נתונים עבור העמלות שנגבו מהלקוח בתקופת הדוח

  הפרטים הנדרשים:

  כללי (למעט קנייה, מכירה, פדיון ודמי ניהול של ניירות ערך (ישראלים וזרים))'- טבלת 'עמלות

 :נושאים כדלקמןטבלה בהתאם להנתונים בהתאגיד הבנקאי יציג את  .1

לתוספת הראשונה  2-ו 1העמלות הנכללות בחלק יש לציין את  -'עמלות עובר ושב'   .א

כללי -(להלן 2008 - ובתוספת השנייה לכללי הבנקאות (שירות ללקוח)(עמלות), התשס"ח

 העמלות).

לתוספת הראשונה לכללי  3העמלות הנכללות בחלק  יש לציין את –'עמלות אשראי'   .ב

 העמלות.
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לתוספת הראשונה לכללי  4העמלות הנכללות בחלק  יש לציין את –'עמלות ניירות ערך'   .ג

, למעט עמלות קנייה, מכירה, פדיון ודמי ניהול של ניירות ערך (ישראלים העמלות

 וזרים), אשר מוצגות בטבלאות נפרדות.

 יתר העמלות הנכללות בכללי העמלות. יש לציין את –'עמלות אחרות'   .ד

השתנה במהלך השנה, יציג התאגיד  , בו חויב הלקוח בפועל,או שיעור העמלה במידה וסכום .2

 הבנקאי את הנתונים בשורות נפרדות.

כך שהיא  בפועל על הבנק לחשב את גובה העמלהבמקרים בהם ניתנה ללקוח הנחת כמות,  .3

 תשקף את הנחת הכמות.

גבה את העמלה, כפי  התאגיד הבנקאי יציג בעמודה זו את שם השירות בגינו -'שם העמלה'  .4

שמופיע בעמודת ה'שירות' בתעריפון המוצג בכללי העמלות, תוך מתן פירוט בשורות נפרדות 

 בהתאם לפילוח המופיע בעמודת ה'מחיר' בכללי העמלות, ובהערות המופיעות בתעריפון הבנק.

ככל  ,ק פירוט מרבי ללקוח תוך שמירהפיובהר כי מטרת המלל המופיע בשם העמלה הינו לס

על פשטות ובהירות. על כן, ככל שקיימות פעולות שונות תחת אותו שירות, אשר בגינן  ,הניתן

 נקבע מחיר שונה, על שם העמלה לשקף את מאפייני הפעולה.

, התאגיד הבנקאי יציין בפרק 'עמלות עובר ושב' לאחד המסלולים שהצטרףבמקרה של לקוח  .5

, וימלא את העמודות 'סכום ששולם בגין יהמסלול הרלוונטשם העמלה' את  שםבעמודת '

אין צורך להציג מידע נוסף אודות הפעולות  .העמלה' ו'סך הסכום השנתי ששולם בגין העמלה'

 הכלולות במסלול, למעט אם חרג הלקוח מהמסלול. 

בעמודה זו יציג התאגיד הבנקאי את הנתון בהתאם  -'מספר פעולות שבוצעו/סכום עסקה'  .6

 וונטי לאותה עמלה.לבסיס החישוב הרל

 נעשתה השלמה למינימום, יציין זאת התאגיד הבנקאי בעמודת 'סכום ששולם בגין העמלה' .7

 ."השלמה לעמלת מינימום" במילים

עמלה יש להציג את שם העמלה ואת מספר תשלום מ מלא פטור קיבל במקרים בהם לקוח .8

 '.0יש לרשום ' הפעולות שבוצעו/סכום עסקה. תחת הכותרת 'גובה העמלה'

 טבלאות 'עמלות קנייה, מכירה, פדיון ודמי ניהול של ניירות ערך (ישראלים וזרים)

הטבלאות המופיעות תחת הכותרת 'עמלות בניירות ערך' ימולאו בהתאם להנחיות הוראת נ.ב.ת 

414.  
  

  כרטיסי חיוב שהנפיק הבנק – פרק ז'

חיוב שהנפיק ללקוח. פרק זה מספק מידע בפרק זה התאגיד הבנקאי יציג נתונים עבור כרטיסי 

  משלים לדוח החודשי הנשלח ללקוחות על ידי חברות כרטיסי האשראי.

סעיף זה יכלול את סוג הכרטיס, בהתאם להגדרות חוק כרטיסי חיוב,  -'סוג כרטיס החיוב' 

 . 1986-התשמ"ו

  
  מילון מונחים – פרק ח'

בפרק זה מוצגת ללקוח רשימת מונחים ובצדן הבהרות. תאגיד בנקאי רשאי להציג מונחים 

נוספים הדורשים לדעתו הבהרה.
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  )09/11(פנקסי שיקים

  

  מבוא

חייב בנק לנהוג כאמור בהוראה זו בנוגע לחשבונות , בניהול חשבונות שיקים עבור לקוחות  .1

  .שיקים ולהנפקת פנקסי שיקים ללקוחות

  

  )09/11(הדפסת פנקסי שיקים לא סחירים

בנק לא יקבל שיק שהודפסו עליו מראש מילים האוסרות על עבירותו והערה   )1(  )א(  .2

אם נחזה על פניו שינוי בפרט כל שהוא המופיע , להלן) 2) (ג(מפורט בפסקה כ

שיק כאמור לא יופקד לחשבון . למעט שינוי בתאריך או בסכום, על פני השיק

  .יוחזר על ידי הבנק הנמשך, ואם הופקד, הנפרע

בנק מציג או נמשך לא יגבה עמלה מלקוח בגין שיקים שהוצגו בניגוד לאמור   )2(    

  . קטן זהבסעיף

תודפס מתכונת בליווי , בדף המצורף לכל פנקס שיקים המונפק על ידי בנק  )3(    

  . הסבר לדרך הגבלת העבירות על ידי הלקוח

, לא יסרב לבקשת לקוח שניתנה מראש, נק המוסר פנקס שיקים ללקוחב   )1(  ) ב(  

 מילים  מודפסת תוספתעליהם ולהנפיק פנקס שיקים כשהם משורטטים

אותיות וצבע (הפרטים אוסרי העבירות יודגשו . ם על עבירותהאוסרות

  ).בולטים

כשהם משורטטים ועליהם שיקים הפנקס את נפיק הבנק י, היה הלקוח יחיד  )2(    

, מראש, הלקוחאלא אם ביקש , םמילים האוסרות על עבירותתוספת מודפסת 

 זה ףעניין סעיל. תוספת מילים כאמורהשרטוט וללא לקבל שיקים ללא 

  . שאינו תאגידמי –" יחיד"

  .  לפקודת השטרות76 כמשמעותו בסעיף -" שרטוט", )2)(ב (–ו ) 1)(ב(בסעיפים   )3(    

יהיו במתכונת שנקבעה , )2)(ב( -ו) 1)(ב(פים  בסעי כאמור,שיקים בפנקס  )4(    

  .בהוראה זו

 מנפיק בנק יציין בדף המצורף לפנקס שיקים שעבירותם בוטלה על ידי הבנק  )1(  )ג(  

כי בשיקים אלה אין לבצע שינוי לאחר שנכתבו למעט שינוי בתאריך או , השיק

  .בסכום

כי בשיק זה אין ) אותיות וצבע בולטים(יודפס באופן מודגש , על פני השיק  )2(    

  .למעט שינוי תאריך או סכום, לבצע שינוי לאחר שנכתב

  .רבנק יקבע נוסח או צורה אחידים להגבלת עבירות כאמו  )ד(  

  

  לקוח חדש

אלא יש להגביל את מספר טופסי , אין למסור ללקוח חדש כמות גדולה של טופסי שיקים  .3

השיקים הנמסרים ללקוח עד שהבנק יוכל להיווכח כי הפעילות בחשבון מנוהלת באופן 

  .תקין על ידי הלקוח
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* * *  
  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  '  מס06חוזר 

  1/8/78  חוזר מקורי    767

  23/8/95  הוראה מקורית  1  1776

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  2  -----

  16/12/01  עדכון  3  2049

  25/09/11  עדכון  4  2310
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  סגירת�חשבון�של�לקוחהעברת�פעילות�ו

  

��מ�ב�ו�א

מהבנק הישן  החשבון)  -(להלן או בהעברת פעילותו מהחשבון בסגירת חשבון של לקוח .1

  בהוראה זו. על פי האמור ינהג בנק בנק חדש),  –הבנק) לבנק חדש (להלן  –(להלן 

  

או  לסגור את החשבוןהמבקש זאת על הבנק לעשות את כל שנדרש על מנת לאפשר ללקוח  .2

תוך הקפדה על מניעת טרחה מיותרת בהקדם האפשרי,  להעביר את פעילותו מהחשבון

  .ללקוח

  

בנוסף, על מנת לסייע ללקוח לשפר את תנאי ניהול חשבונו ולהעביר את פעילותו לבנק חדש,  .3

לפעול  , באפשרות הבנק החדשיהווה חסם עבורו בכךמפני התהליך הכרוך ש שהחשמבלי 

  הלקוח, ולבצע עבורו את כל הפעולות הנדרשות לצורך העברת הפעילות.  בשם

  

��העברת�הפעילות�בחשבון�בשם�הלקוח�
��

יקש לקוח מבנק חדש לבצע עבורו את האמור בהוראה זו, והסכים לכך הבנק החדש, ב  . 4

  הדרוש לצורך העברת את כל לבצע בשמו, של הלקוח בכתב הסכמתו הבנק החדש את יקבל  

  . הפעילות מהבנק לבנק החדש

  

��סגירת�חשבון�או�העברת�פעילות�ביוזמת�לקוח
��

  מידע ללקוח

הכדאיות של העברת פעילותו הבנק יאפשר ללקוח, המבקש מידע לשם בחינת האפשרות או  .5

 הבקשה לקבלת מידעלהגיש את  לקבלת מידע),בקשה  - (להלן מהחשבון או סגירתו

או דואר  באמצעות כל אחד מהערוצים הבאים: חשבון הלקוח באתר האינטרנט של הבנק

 אמצעיכל שיחה טלפונית, ו, סניף הבנק, )םאלקטרוני םאמצעי - (להלן אלקטרוני

 התקשרות). אמצעי -בהתאם להחלטת הבנק (להלן ףהתקשרות נוס

  

 לת מידע, יפעל הבנק כדלקמן:הגיש לקוח בקשה לקב .6

אשר פרטיה  ,תוספת)ה – (להלן 425ימסור ללקוח את התוספת השנייה להוראה   )א(

תוך ביצוע למועד הגשת הבקשה, לסוף החודש שקדם מעודכנים, לכל הפחות, 

, וכל זאת ללא עמלה לפחות פעם אחת בשנה ח תקופתי)"דו –(להלן  שלהלןההתאמות 

  :  קלנדרית

שקדמה הקלנדרית יציג את מחצית השנה בטבלת 'עמלות',  - פרק ו' בתוספת )1

  .הגשת הבקשה לקבלת מידעמועד ל

 יש להציג את השווי למשיכה 'פירוט הפיקדונות'בטבלת  - פרק ב' בתוספת  )2

מוקדמת, כולל קנס בגין המשיכה המוקדמת, ככל שיש אפשרות לכך בהתאם 

  לעניין זה). בטבלה להסכם (במקום ההערה המופיעה 
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רכיבי כל את יש להציג  'פירוט הלוואות שאינן לדיור'בטבלת  - רק ג' בתוספת פ )3

בהתאם כאלה,  ם, ככל שישנוסכומם הפירעון המוקדםהחיובים הצפויים בגין 

  לעניין זה).בטבלה במקום ההערה המופיעה בהמשך לטבלת היתרות ולהסכם (

נתון כשהוא הבכל מקום בתוספת, בו מופיע נתון מצטבר או שנתי, יוצג אותו  )4

סוף לינואר של אותה שנה ועד, לכל הפחות, ל 1 -ה מתייחס לתקופה שבין

  מועד הגשת הבקשה.החודש שקדם ל

ימסור ללקוח מידע בכתב אודות התהליך הכרוך בהעברת פעילות וסגירת חשבון    )ב(

העברת פעילות וסגירת חשבון), הכולל בין היתר התייחסות ל מדריך – והשלכותיו (להלן

 לנושאים הבאים:

ביטול אמצעי התשלום בחשבון, לרבות ההשלכות הכרוכות באי החזרת      )1

 פנקסי שיקים וכרטיסי חיוב;

שיקים ללא  משמעות הצגת שיקים לאחר סגירת החשבון, לרבות לעניין חוק )2

 ;1981-כיסוי, התשמ"א

 להוראה. 9ובסעיף  8ף מידע המוזכר בסעי )3

 7יימסרו ללקוח בתוך  ,הדו"ח התקופתי והמדריך להעברת הפעילות וסגירת החשבון  )ג(

באחד מהערוצים הבאים: סניף הבנק, ימי עסקים ממועד הגשת הבקשה לקבלת מידע, 

 דואר, או אמצעים אלקטרונים, וזאת בהתאם לבקשת הלקוח.

 הבנק רשאיהוגשה בקשה לקבלת מידע באמצעים אלקטרונים, האמור בס"ק (ג),  אף על  )ד(

 .הבנק אשר יפורסם באתר חשבון וסגירת פעילות העברתלמדריך את הלקוח  להפנות
��

��חשבון סגירת או פעילות להעברת בקשה
מהערוצים  דאח בכל פעילות להעברת או חשבון לסגירת בקשה להגיש ללקוח יאפשר הבנק .7

אלקטרוניים, סניף הבנק, שיחה טלפונית למוקד (אם קיים), וכל אמצעי הבאים: אמצעים 

 .התקשרות נוסף בהתאם להחלטת הבנק

  

הבקשה), יפעל הבנק   -ביקש לקוח לסגור את חשבונו או להעביר פעילות מחשבונו (להלן .8

 כדלקמן:

למתן הוראות באמצעות הטלפון והפקסימיליה, אשר להתקשר בהסכם  יציע ללקוח  )א(

ו, במידת הצורך, למסור הוראות הנוגעות לפעולות כלשהן שיידרשו להעברת יאפשר ל

  פעילותו או לסגירת החשבון.

יבקש מהלקוח הוראות מפורשות באשר לפעולות שעליו לנקוט בכל הנוגע לנכסים   )ב(

וכן באשר לאמצעי התשלום השונים הקיימים ולהתחייבויות המצויים בחשבון, 

 בחשבון. 

ת פנקסי השיקים הנמצאים ברשותו, ככל שישנם כאלה, ויסביר יציע ללקוח להחזיר א  )ג(

לו את ההשלכות העולות כתוצאה מאי החזרתם, לרבות השלכות הצגת שיקים לגבייה 

מחשבון סגור, וחשיפת הלקוח לנזקים כתוצאה משימוש לרעה בשיקים על ידי צד 

 שלישי שאינו מורשה לכך. 
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למסור לו וכן , שיוותרו ככל, בחשבון ושיוותר הזכות יתרותלמשוך את  ללקוח יציע  )ד(

הבנק רשאי להציע דרכים  אלו. ביתרות לזכותו שיוכל מנת על, ן אחרחשבו פרטי

  נוספות להשבת יתרות הזכות, ככל שיוותרו בחשבון.

באמצעים הדרושים כדי לוודא שהבקשה מוגשת בשם הלקוח ותוכנה מוסכם על  ינקוט  )ה(

 כל הבעלים בחשבון. 

 מוקדם במועד, החשבון ניהול במסגרת הלקוח זכאי היה להן והנחות הטבות יבטל לא  )ו(

 . הבקשה הגשת בשל רק, הלקוח לבין בינו בהסכם זה לעניין שנקבע מהמועד

הסכם, אשר במסגרתו נקבע מועד תוקפן של אותן הטבות או הנחות ללקוח,  בהעדר

חודשים לפחות ממועד הגשת  3ישמור הבנק את ההטבות או ההנחות למשך תקופה של 

המוקדם מבין  –הבקשה, או עד למועד סגירת החשבון או העברת הפעילות בפועל 

 השניים.

הבנק  ימסורהגיש לקוח בקשה הכוללת הוראות לפעולות שעל הבנק לנקוט בחשבון,   )ז(

, בסמוך למועד הגשתה, במקרים בהם עותק מהבקשה אינו זאת בקשהללקוח העתק מ

  אינו ניתן להדפסה. שנמצא ברשות הלקוח או 

 

���סגירת חשבון
  הבנק רשאי להתנות סגירת חשבון עובר ושב בביצוע הפעולות הבאות: .9

  ;שהונפקו ככל, ללקוח הנפיק שהבנק חיוב כרטיסי בגיןכל ההתחייבויות  רעוןפי  )א(

  הסדרת ההתחייבויות לצד שלישי, שהבנק קיבל על עצמו בגין חשבון הלקוח;  )ב(

ההתקשרות, שלא  מאמצעי דאח בכל שתינתן, החשבון מבעלי אחד כלמ הודעה קבלת  )ג(

   ;יעשה שימוש בטפסי שיקים שטרם נמשכו, ככל שישנם כאלה ברשות מי מהם

 כלפי הבנק; הלקוחהתחייבויות כיסוי כל   )ד(

במקרים בהם עלה חשש בנוגע  חתימת בעלי החשבון, כולם או חלקם, על מסמך זיהוי  )ה(

ניפי בכל אחד מס הזיהויביצוע את יש לאפשר  לזהות מגיש הבקשה לסגירת החשבון.

 הבנק.

    

, יפעל הבנק להשבת יתרת נותרה, יתרת זכות בחשבון, לאחר פירעון כל ההתחייבויות .10

ימי עסקים  14 -(ד) להוראה, וזאת לא יאוחר מ8הזכות ללקוח, בהתאם לאמור בסעיף 

 ממועד סגירת החשבון, וללא עמלה. 

  

  יפעל הבנק כדלקמן: לגבי חיובים שטרם נרשמו בחשבון, .11

ובסכומם הכולל, ככל  בחשבון צפויים  להיזקףבו הם יעדכן את הלקוח בדבר המועד   )א(

יהיה לא מאוחר מסוף החודש שבו סיים הלקוח  עדשלבנק יש מידע  אודות כך. המו

. אולם, אם אלו הסתיימו במהלך חמשת ימי העסקים 9את הפעולות המנויות בסעיף 

  בים עד סוף החודש לאחר מכן.שקדמו לסוף החודש, רשאי הבנק לזקוף את החיו

לא זקף הבנק את החיובים בחשבון במועד שנקבע, לא יהווה עניין זה עילה לדחיית   )ב(

מועד הסגירה; אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מזכותו של הבנק לתבוע את הלקוח 

  בגין החיובים.
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, לאחר סגירת החשבון, חיובים בגין עסקאות שעשה הלקוח בכרטיס לבנקהוצגו   )ג(

, (ב)8, והלקוח לא עשה הסדרים לגבי חיובים אלה כאמור בסעיף החזרתושראי לפני א

 לכך הסכים אם, חשבון לחיוב הרשאה באמצעות אלה חיובים גבותל הבנק רשאי

 . הלקוח

, ייגבו העמלות 19 בסעיף האמור מביצוע כתוצאה פעולות על בעמלות החשבון חויב  )ד(

 באמצעות הרשאה לחיוב חשבון.  

  

(ד) לעיל, חיובים וזיכויים שיוצגו לבנק לאחר סגירת -(ג) 11מבלי לגרוע מהאמור בסעיף  .12

  החשבון, יוחזרו על ידי הבנק בציון "החשבון נסגר".  

  

ימי  5, תוך ישראליים הבנק יפעל להעברת הפעילות בחשבון, לרבות העברת תיק ניירות ערך .13

ממועד מתן ההוראה על ידי הלקוח להעברת הפעילות מהחשבון, ובכפוף לאמור , עסקים

 ). ה(8בסעיף 

, ממועד מתן םעסקי ימי 14ניירות ערך זרים, תבוצע בתוך  תיק בקשה לביצוע העברת

ובלבד  (ה),8החשבון, ובכפוף לאמור בסעיף ההוראה על ידי הלקוח להעברת הפעילות מ

  בנק. נוגעות לנובע מסיבות שאינן אחר אשר עיכוב לא קיים ש

 

 הפעולות את הלקוח השלים בו מהמועד עסקים ימי 5 תוךהבנק יפעל לסגירת החשבון  .14

  .13 -ו(א) 11 ,(ה)8 פיםובכפוף לאמור בסעי ,9 בסעיף המנויות

 

 סגירת החשבון תשלח ללקוח הודעה על כך במסמך נפרד. עם .15

 

תוקף ההסכם לניהול החשבון והוא יסווג כ"חשבון ביום סגירת החשבון, כאמור, יפוג  .16

 סגור".

 

למען האחרון הרשום , ככל שישנן כאלה, בקשר לחשבון שנסגר ,הבנק ישלח הודעות ללקוח .17

 חודשים ממועד סגירת החשבון. 6במהלך תקופה של בספרי הבנק, 

 

לחלק  , שישלח הבנק ללקוח שחשבונו נסגר, יתייחס425 הדיווח השנתי, בהתאם להוראה .18

 בה ניהל הלקוח את חשבונו בבנק.  מהשנה הקלנדרית
��

  תוך�הותרת�נכסים�או�התחייבויות�בחשבון�העברת�הפעילות�השוטפת

  

נכסים או התחייבויות שטרם הגיע למעט הפעילות השוטפת מהחשבון, העביר לקוח את  .19

 לפרט) 3( ובפסקה) 2( בפסקההעמלות המפורטות  את, יפסיק הבנק לגבות ןמועד פירעונ

הראשונה בכללי הבנקאות (שירות ללקוח)  תוספתה לש(ג) 1 לפרט) 3(- )1( ובפסקה(א), 1

  :כלהלן ויפעל ,2008 –"ח התשס(עמלות), 

   -הלוואות   (א)  
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הבנק יאפשר ללקוח לפרוע הלוואות שיש כנגדן בטחונות מספיקים, שאינן ההכנסה     

   הלקוח בבנק אחר. השוטפת המופקדת בחשבון, באמצעות הרשאה לחיוב חשבון

   - פיקדונות   (ב)  

 בהתאם אחר,עם פירעון הפיקדון יעביר הבנק את סכום הפיקדון בשלמותו לחשבון     

  לעיל. 8להוראה שקיבל מהלקוח, כאמור בסעיף 

  -כרטיסי אשראי   (ג)   

הבנק יודיע ללקוח את הסכום המדויק הידוע לו, שאותו נדרש הלקוח להשאיר     

וע את החיובים העתידיים בגין עסקאות שבוצעו בכרטיס לפני בחשבון על מנת לפר

  , למעט חיובים בגין עסקה מתמשכת. ביטולו

   -שיקים   (ד) 

כי , המבקש לסגור חשבון או להעביר את הפעילות השוטפת מהחשבון, יודיע ללקוח    

להפקיד את הסכום באפשרותו  ככל שקיימים כאלה, שיקים אשר טרם הוצגו,לגבי 

ישמש את הבנק לפירעון השיקים אשר הכולל של השיקים שנמשכו כאמור בפיקדון 

  כאמור, לאחר שיוצגו לו.  

      

��סגירת�החשבון�לפי�החלטת�הבנק
��

החליט הבנק לסגור את החשבון, ישלח ללקוח הודעה בכתב. הבנק יפרט בהודעה את   (א)  .20

תקיימים התנאים המחייבים את הבנק לנהל הסיבות לסגירת החשבון ויציין כי לא מ

(א) של חוק הבנקאות (שירות ללקוח), 2את החשבון בהתאם לאמור בסעיף 

  .1981-התשמ"א

ורשאי בהוראה זו, הבנק יודיע  ללקוח  מהן הפעולות הנדרשות ממנו בהתאם לאמור   (ב)  

ים יום מתאריך משלוח ההודעה. סי 30-הוא לדרוש את סיום הצעדים לא פחות מ

יום, כנדרש, ייסגר חשבונו במועד זה  30הלקוח להסדיר את הצעדים הנ"ל תוך 

  .18-15 -ו 12בסעיפים ויחולו ההוראות המפורטות 

יום מתאריך משלוח ההודעה, רשאי  30לא פעל הלקוח לפי דרישת הבנק בנדון תוך   (ג)  

ן עלולה הבנק להפסיק את פעילות הלקוח בחשבון. אולם, אם פעילות הלקוח בחשבו

לגרום הפסד כספי לבנק, יהיה הבנק רשאי להפסיק את פעילות הלקוח בחשבון 

   .ממועד משלוח ההודעה לפי סעיף קטן (א)

  

��החדשהבנק�
��

  בקשה להעברת פעילות של הלקוח לחשבון אצלו, יפעל כלהלן:החדש קיבל הבנק   .21

   –הרשאות לחיוב חשבון   (א)   

      על פי הרשאה".  ים"חיוב 439 בהתאם להוראת ניהול בנקאי תקין    

   –עסקאות מתמשכות בכרטיסי חיוב    (ב)  

יפעל לקבל את הסכמת הלקוח, בכל אחד מאמצעי ההתקשרות המנפיק החדש  ) 1(

סניף הבנק, וכל אמצעי התקשרות נוסף דואר,  אמצעים אלקטרוניים,הבאים: 

מכרטיס להעברת פעילות הלקוח בעסקאות מתמשכות בהתאם להחלטת הבנק, 
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הישן ) למנפיק 2החיוב הישן לכרטיס החיוב החדש, ולמסירת המידע שבפסקה (

על פי הישן למנפיק  תיעוד הסכמת הלקוח את המנפיק החדש יעביר .ולספקים

  דרישתו; 

  את הפרטים הבאים:הישן מנפיק כרטיס החיוב החדש ימסור למנפיק  )2(

 המספר המלא של כרטיס החיוב החדש שהנפיק ללקוח;   )א(

  תוקף הכרטיס החדש;  )ב(

  מספר זהות הלקוח;  )ג(

  המספר המלא של כרטיס החיוב הישן של הלקוח.   )ד(

את ימסור לכל הספקים שעמם קשור הלקוח בעסקה מתמשכת, הישן המנפיק  )3(

הפרטים הבאים, על מנת שאלה ימשיכו לחייב באופן שוטף את כרטיס החיוב 

   החדש של הלקוח:

  ;) לעיל2(א) הפרטים האמורים בפסקה (ב)(

, הישן(ב) הודעה בדבר ביטול כרטיס החיוב על ידי הלקוח אצל המנפיק 

  והנפקת כרטיס החיוב החדש על ידי המנפיק החדש.

כי ספק המצוי ברשימת הספקים כאמור סירב לפעול  לחיוב הישן נודע למנפיק  )4(

כרטיסו החדש של הלקוח או ממשיך לחייב את כרטיסו הישן, יודיע על כך 

  בכתב.   ללקוח הישןהמנפיק 

 אם זה בסעיף כאמור החדש החיוב כרטיס מנפיק יפעל לא, לעיל האמור אף על )5(

 .במפורש הלקוח זאת ביקש

סעיף זה יחולו גם על העברת פעילות בעסקאות מתמשכות בכרטיס  הוראות )6(

 חיוב שאינה אגב מעבר מבנק לבנק.  

 דיווח שהספק, ספק לבין לקוח בין עסקה –" מתמשכת עסקה, "זה סעיף לעניין      

 לחיוב הרשאה באמצעות נגבה בעבורה התשלום כי, עשייתה בעת, לגביה למנפיק

  ."חיוב בכרטיס חשבון

 להעברת המיועד טופסיפעל לקבל את הסכמת הלקוח באמצעות  החדש הבנק  (ג)

  .החדש לחשבון הלקוח של זיכויים

  
* * ** * ** * ** * *        
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ניהול בנקאי תקי! [3] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  433+1    רישו2 שגוי בחשבו! הלקוח
 

!

 

רישו! שגוי בחשבו- הלקוח 

 

מ ב ו א 

בהוראה זו מפורטי2 הנהלי2 שעל הבנקי2 לנהוג לפיה2 לתיקו! רישומי2 שגויי2 בחשבו!  .1

הלקוח, הנובעי2 מטעותו של הבנק. 

אי! הוראה זו דנה ברישומי2 שגויי2 שנגרמו על ידי צד שלישי, כגו! זיכוי חשבו! לקוח על 

ידי מעביד בגי! שכר, או חיוב על פי הרשאה שלדעת הגור2 המזכה או המחייב נעשו בטעות 

וכד'. 

 

ה ג ד ר ו ת 

כל פעולה שנרשמה בטעות בחשבונו של הלקוח או שנרשמה  "רישו2 שגוי" +  .2

בסכו2 שגוי או במועד שגוי + וכל פעולה שבטעות לא נרשמה 

בחשבונו של הלקוח במועד בו היתה אמורה להירש2; 

 

שיעור ריבית מיוחד שקבע הבנק לצור; נוהל זה, שיהיה  "שיעור ריבית לתיקוני2" + 

זהה לחיובי2 ולזיכויי2 כאחד. שיעור זה יפורס2 על ידי 

הבנק בלוח שיעורי ריבית על פקדונות, כאמור בסעי> 14 

לכללי הבנקאות (שירות ללקוח) (גילוי נאות ומסירת 

מסמכי2), התשנ"ב + 1992. 

 

תיקו- רישומי! שגויי! על ידי הבנק 

גילה בנק רישו2 שגוי בחשבו! לקוח, יתק! את הרישו2 השגוי על פי הער; הנכו!, וכ! יתק!,  .3

בערכי2 מתאימי2, את כל רישומי הריבית שנעשו בחשבו! עקב הרישו2 השגוי. 

 

חיוב או זיכוי הלקוח כתוצאה מרישו! שגוי 

א2 כתוצאה מהרישו2 השגוי פעל הלקוח בחשבו! בתו2 לב, או שנמנע מלפעול  (א) .4

בחשבונו ולאחר התיקו! לפי ערכי2 כאמור בסעי> 3 לעיל, טע! הלקוח ו/או נוכח 

הבנק לדעת, כי עקב כ; נגר2 ללקוח נזק כספי, הבנק יחייב או יזכה את חשבונו 

לגבי הסכומי2 הרלבנטיי2 הקשורי2 לרישו2 השגוי, בהפרש הנובע משיעור 

הריבית לתיקוני2 ושיעור הריבית שבו בוצע החישוב המתוק!. 

להל! דוגמאות למקרי2 בה2 עלול להיגר2 נזק כספי ללקוח כתוצאה מרישו2 שגוי:  (ב)

החשבו! הראה בטעות יתרת זכות והלקוח מש; מחשבונו כספי2 שהיו  (1)

רשומי2 בטעות לזכותו; 

החשבו! הראה בטעות יתרת חובה והלקוח הפקיד בחשבונו כספי2 לכיסוי  (2)

יתרת חובה זו; 



ניהול בנקאי תקי! [3] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  433+2    רישו2 שגוי בחשבו! הלקוח
 

!

בטעות לא הראה החשבו! יתרת חובה, או שלא הראה את היתרה הנכונה,  (3)

והלקוח לא הפקיד כספי2 לכיסוי יתרת החובה שהיתה בפועל בחשבו!, כפי 

שהיה נוהג בדר; כלל, כשהיו בחשבונו יתרות חובה כנ"ל; 

בטעות לא הראה החשבו! יתרת זכות, והלקוח לא פעל בחשבו! בדר; ובאופ!  (4)

בה2 הוא נוהג לפעול בדר; כלל, כאשר יש לו בחשבו! יתרת זכות בלתי 

מנוצלת. 

על הבנק לפעול על פי העקרונות של פסקה (א), ג2 במקרי2 אחרי2 של רישו2 שגוי 

בחשבו!, הכל על פי נסיבות העניי!. 

 

הודעה ללקוח 

גילה בנק רישו2 שגוי, יודיע ללקוח על הטעות שקרתה ועל תיקונה, כולל ביטולי2  (א) .5

של חיובי2/זיכויי2 בריבית עקב הרישו2 השגוי, וכ! סכו2 הריבית לתיקוני2 

ושיעורה. 

למרות האמור בפסקה (א), רשאי הבנק שלא למסור הודעה ללקוח א2  סכו2  (ב)

הטעות אינו משמעותי. 

 

תביעות בגי- הפסד כספי נוס7 

מובהר בזה, שאי! כוונת הוראה זו לפגוע בזכויותיו של הלקוח או של הבנק לתרופה על פי  .6

די! ואי! להתנות ע2 הלקוח ויתור על זכויותיו כנגד תשלו2 ריבית לפי הוראה זו. 

 

 

 *    *    *
חזרה 

 

 
עדכוני! 

תארי: פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

20/2/87 חוזר מקורי  72/16 

4/2/91 עדכו!  145/16 

8/91 שיבו= בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

22/10/93 עדכו! 2 1675 

12/95 גרסה מחודשת של קוב= ניהול בנקאי תקי! 3 +++++ 

    

 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  434+1    חשבונות משותפי/ + סעי2 "היוותרות בחיי/"
 

!

חשבונות משותפי! 1 סעי/ "היוותרות בחיי!" 

 

מבוא 

סעי2 13א לפקודת הבנקאות, 1941 קובע לעניי! "חשבו! משות2 וכספת משותפת"  .1

כדלקמ!: 

"קיבל תאגיד בנקאי כספי(, ניירות ער/ או מסמכי( סחירי( אחרי( בחשבו& משות! 

שלגביו הותנה ע( התאגיד הבנקאי, כי בפטירת אחד מבעלי החשבו& יהיה בעל 

החשבו& הנותר בחיי(, או מי שפועל מכוחו כדי&, זכאי להמשי/ לעשות פעולות 

בחשבו& האמור, יעמוד התנאי בתקפו, לעני& היחסי( שבי& התאגיד הבנקאי לבי& 

בעלי החשבו& ג( לאחר הפטירה." 

 

סעי2 זה בחוק בא לקבוע שתאגידי/ בנקאיי/ רשאי/ להמשי8 ולקיי/ את הוראותיו של  .2

בעל חשבו! שנותר בחיי/, בלי שיסתכנו בשל תביעות מצדדי/ אחרי/ כגו! מנהל העזבו! או 

היורש של בעל החשבו! שנפטר. בסעי2 זה נקבע בפירוש כי הוא חל "לעני! היחסי/ שבי! 

הבנק לבי! בעלי החשבו!". 

 

בציבור נפוצה דעה מוטעית כי תנאי "היוותרות בחיי/" שבטופסי חשבו! משות2 יש בכוחו  .3

להעביר נכסי/ כגו! כספי/ או ניירות ער8, מבעל חשבו! משות2 שנפטר, לשות2 שנותר 

בחיי/. מבחינה משפטית אי! לתנאי "היוותרות בחיי/" תוצאה כזאת, ואי! בכוחו של 

התנאי לבדו להעביר נכסי/ ביו/ הפטירה, זאת מאחר שההוראות שבטופסי חשבו! 

משות2 אינ! צוואה. 

 

לגבי היחסי/ בי! בעל החשבו! הנותר בחיי/ לבי! היורשי/ של הנפטר, החוק אינו משנה  .4

את הזכויות המהותיות. בדר8 כלל, זכאי/ היורשי/ של בעל החשבו! הנפטר לזכויות 

בחשבו! לאחר פטירת הנפטר; לעניי! זה לא תהיה כל השפעה לסעי2 "היוותרות בחיי/" 

בחשבו! משות2 על זכויות היורשי/. תאגידי/ בנקאיי/ רשאי/ אמנ/ לאפשר לבעל 

החשבו! הנותר בחיי/ למשו8 את הכס2 או הנכסי/, א8 בעל החשבו! הנותר בחיי/ שמש8 

את הכספי/ או הנכסי/ עלול להיתבע להחזיר/, או חלק מה/, ליורשי/ של בעל החשבו! 

הנפטר. 

 

טופס פתיחת חשבו4 משות/ 

לאור האמור לעיל מתבקשי/ התאגידי/ הבנקאיי/ לכתוב בטופסי פתיחת חשבונות  .5

משותפי/ שה/ בשימוש שוט2 הבהרה כי סעי2 היוותרות בחיי/ חל רק במישור היחסי/ 

שבי! התאגיד הבנקאי ולקוחותיו ואינו משנה את יחסי הבעלות בי! בעלי החשבו! המשות2 

לבי! עצמ/ או בינ/ לבי! יורשיה/. 
 

 *    *    *
חזרה 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  434+2    חשבונות משותפי/ + סעי2 "היוותרות בחיי/"
 

!

 
 

עדכוני! 

תארי: פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

27/5/77 חוזר מקורי  686 

8/91 שיבו= בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב= ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 

    

 



  )    1/15] (3: ניהול בנקאי תקין [המפקח על הבנקים

  435 - 1  עמ'                                                                                          הוראות טלפוניות          

  

 
  הוראות�טלפוניות

  

��מבוא

הנהלות התאגידים הבנקאיים יקבעו הנחיות לגבי המדיניות בדבר קבלת הוראות   .1

טלפוניות מלקוחות. במיוחד ייקבע לגבי איזה סוגי עסקאות מוכן התאגיד הבנקאי לקבל 

  הוראות טלפוניות ומאיזה סוגי לקוחות, כמפורט בהוראה זו.

  

��אישור�מיוחד

צע עסקאות על פי הוראות טלפוניות רק עבור לקוחות שנתנו לתאגיד תאגיד בנקאי יב  .2

הבנקאי אישור מפורש בכתב לנהוג כך. אישור זה יהיה מסמך מיוחד שלא במסגרת 

 ההסכם על תנאי העסק הכלליים או יהיה מודגש בתוך ההסכם האמור ויחייב חתימה

טרנט של התאגיד אם המסמך או ההסכם הוצגו ללקוח באתר האינ נפרדת של הלקוח.

הבנקאי, לא תידרש חתימתו של הלקוח, ובלבד שהלקוח יוכל לאשר במקום המתאים 

  באתר האינטרנט של התאגיד הבנקאי כי ניתנה לו האפשרות הדרושה לעיין בהסכם.

  

��זיהוי�לקוחות

לביצוע  אישורהן בעת מתן ההנהלת התאגיד הבנקאי תקבע הסדרים לזיהוי הלקוחות   .3

  טלפוניות.ההוראות המתן י הוראות טלפוניות, והן בעת עסקאות על פ

  

��רישום

הוראות טלפוניות יירשמו ברשומות (בטפסים או ברשומות מגנטיות) שיכללו, בין היתר,   .4

את מועד מתן ההוראה, פרטי הפקיד שקיבל את ההוראה וסימון מיוחד שההוראה ניתנה 

  טלפונית.

  

��הודעה�ללקוח

לאחר ביצוע העסקה תישלח ללקוח הודעה בכתב שתכלול כל פרטי העסקה. משלוח   .5

  ההודעה יהיה באחריותו של פקיד אחר מאשר אותו פקיד שקיבל את ההוראה הטלפונית.

  

  

 * * *  
  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  2/8/84  חוזר מקורי    1141

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  -----

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  2  -----

  4/1/15  עדכון  3  2450

  



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  437+1    חיוב במס הכנסה ובעמלות במטבע חו/
 

!

 

חיוב במס הכנסה ובעמלות במטבע חו, 

 

 

ניכוי מס על הכנסה מניירות ער2 

נציבות מס הכנסה קבעה כי נית! לשל6 בשקלי6 מס על הכנסה מריבית ודיבידנד על  .1

ניירות ער; זרי6 שנתקבלו במטבע חו/ (ראה נספח). 

 

עמלות וניכוי מס על ריבית מפקדונות 

יש בנקי6 שמסיבות טכניות גובי6 במטבע חו/ ג6 עמלות הקשורות בפקדונות, לרבות  .2

פקדונות ניירות ער; זרי6 למשמרת, וכ! יש שמנכי6 במטבע חו/ ג6 מס הכנסה על ריבית 

מפקדונות במטבע חו/. 

 

חיוב במטבע ישראלי 

היות ופקדונות במטבע חו/ לסוגיה6, לרבות פת"מ, מקני6 לבעליה6 זכויות מסויימות,  .3

והיות וקיימות מגבלות לרכישה של מטבע חו/ כנגד שקלי6 לצור; הפקדה בפקדונות 

כאלה, לכ! אי! לחייב פקדונות במטבע חו/ של לקוח בסכומי6 שנית! לחייב בה6 ג6 

חשבו! במטבע ישראלי, אלא א6 הלקוח עצמו בחר בדר; זו. אי לכ;, יש לאפשר ללקוחות 

לשל6 ה! את המס וה! את העמלות במטבע ישראלי. 

 _________________________

נ ס פ ח 

קטע מחוברת "דברי הסבר בדבר חובת ניכוי מס במקור מתשלומים שאינם משכורת או  

                      שכר עבודה", נציבות מס הכנסה ומס רכוש, ירושלים, אפריל 1986, עמ' 24 
 

"יב. ריבית על אגרות חוב ודיבידנד שנתקבלו מחו"ל 7 ומטבע חו, 
 

בנק המקבל מתושב חו/ דיבידנד על מניות או ריבית על אגרות חוב, בשביל תושב 
ישראל, או לזכותו, ינכה מס מהכנסה זו, וינהג ככל האמור לעיל ביחס לדיבידנד וריבית 

על אג"ח. 
שיעור הניכוי הוא 25%. פחות + רק א6 הוצא אישור מתאי6, כאמור לעיל.  +

את סכו6 המס שניכה בנק מהכנסות אלה, וכ! את המס שניכה בנק מדיבידנד על מניות  +
או מריבית על אגרות חוב של חברות מקומיות הנסחרות במטבע חו/, יעביר הבנק 
במטבע חו/ ישירות לבנק ישראל לזכות חשבו! אג= מס הכנסה. הדו"ח ימסר לפקיד 
השומה יחד ע6 פירוט הניכויי6 לפי סוגי המטבע והעתק משובר ההפקדה בבנק ישראל. 
נית! להעביר ג6 בשקלי6 את המס שנוכה, אול6 זאת בתנאי שהוא יועבר לפקיד השומה  +
בערכו הריאלי, דהיינו לפי אותו יו6 ער; של יו6 תשלו6 ההכנסה ממנה יש לנכות את 

המס, וזאת כאמור תו; 7 ימי6 מיו6 תשלו6 הדיבידנד." 
 
 
 

 *    *    *
חזרה 

 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  437+2    חיוב במס הכנסה ובעמלות במטבע חו/
 

!

!
!

עדכוני! 

תארי2 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

29/9/86 חוזר מקורי  68/16 

8/91 שיבו/ בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב/ ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 

    

 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  438+1    קיזוז כנגד תכניות חסכו!
 

!

 

קיזוז כנגד תכניות חסכו, 

 

מ ב ו א 

יש תאגידי6 בנקאיי6 הרואי6 את עצמ6 זכאי6 לסיי6 תכניות חסכו! של לקוחות במועד  .1

מוקד6, על מנת לקזז את תמורת החסכו! כנגד חוב של הלקוח לתאגיד הבנקאי. זאת על 

פי הסכ6 מוקד6 ע6 הלקוח, המתיר לתאגיד הבנקאי לנהוג כאמור לפי שיקול דעתו, 

כשיתמלאו התנאי6 שנקבעו בהסכ6. סיו6 מוקד6 כזה של תכנית חסכו! עלול לגרו6 

ללקוח נזקי6 של ממש בשל הפסד הפטור ממס הכנסה והזכות להפרשי הצמדה או הזכות 

לקבל הלוואה מועדפת. 

 

השיקולי! לקיזוז 

ג6 כאשר היקנה לקוח לתאגיד בנקאי את הזכות לסיי6 תכנית חסכו! במועד  (א) .2

שיבחר התאגיד, יש להשתמש בזכות זאת בתו6 לב ובאופ! שלא ייגר6 ללקוח נזק 

מיותר. על התאגיד הבנקאי לבחו! א6 פתוחות לפניו דרכי6 אחרות שיבטיחו ג6 את 

זכויותיו, תו; הקטנת נזקי הלקוח. 

אי! להביא תכנית חסכו! לסיומה, לצור; קיזוז כאמור, אלא א6 נתמלאו תנאי6  (ב)

אלה: 

הזכות לסיי6 את התכנית הוקנתה לתאגיד הבנקאי בהסכ6 מפורש ע6  (1)

החוס;. 

בנוסח ההסכ6 הובהר שסיו6 התכנית לפני המועד עלול לגרו6 להפסד  (2)

הטבות המוקנות על פי תנאי התכנית, כגו! הפטור ממס הכנסה וזכויות 

להפרשי הצמדה וריבית או זכות לקבלת הלוואה. 

הגיע המועד שבו מותר לחוס; למשו; כספי6 מהתכנית על פי תנאיה  (3)

המאושרי6. 

ניתנה ללקוח ההזדמנות לפרוע את חובו בדר; אחרת.  (4)

התאגיד הבנקאי מימש קוד6 לכ! את הבטחונות הנזילי6 של הלקוח (לרבות  (5)

ניירות ער; סחירי6) שבידיו ודחיית השימוש בזכות לסיי6 את תכנית 

החסכו! עלולה לגרו6 לו נזק וזאת אפילו א6 ייגר6 נזק של ממש ללקוח. 

 

מובהר כי הוראה זו דנה רק בקיזוזי6 כנגד פקדונות בתכניות חסכו! ולא בשעבודי6 של  .3

פקדונות אלה. 

 

 *    *    *
חזרה 

 

 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  438+2    קיזוז כנגד תכניות חסכו!
 

!

 

 
עדכוני! 

תארי8 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

14/12/81 חוזר מקורי  959 

15/12/81 עדכו!  960 

8/91 שיבו> בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

12/95 גרסה מחודשת של קוב> ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 
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��חיובים�על�פי�הרשאה

  

��)9/14(��מבוא

 לקוחחיובים על פי הרשאה הינם שיטה לביצוע תשלומים על פיה מוטב גובה כספים מה .1

מחוייב וחשבונו של המוטב מזוכה מכוח חיוב  לקוחבאמצעות בנקים. חשבון הבנק של ה

 .לקוחשמציג המוטב על פי הרשאה שנתן ה

והבנקים שלהם. לפיכך, יש  לקוחהמוטב, ה בביצוע תשלומים על פי שיטה זו, משתתפים .2

  את היחסים שבין הצדדים השונים.  שיסדיר  תהליךלקיים 

ראה זו מסדירה את מערכת התשלומים בדרך של חיובים על פי הרשאה, בעיקר ככל הו .3

  ההסדר). -(להלן  לקוחשהדבר נוגע לשמירת זכויות ה

בכל הנוגע לעסקה  לקוחות כלפי המובהר שאין האמור בהוראה זו בא להטיל על הבנק אחרי .4

 .לקוחשבין המוטב לבין ה

  

��)9/14(,�)3/97(�התקשרות�הבנק�עם�מוטב

  פנה מוטב לבנק לשם התקשרות לצורך ההסדר, יבחן הבנק תחילה את טיבו של   (א)    .5

  המבקש ואת הסיכוי כי יוכל לעמוד בכל תנאי ההסדר וההסכם שבינו לבין הבנק.      

כל בנק, בגין ו לקוחטב כתב שיפוי, בו מתחייב המוטב לשפות כל הבנק יקבל מהמו  (ב)  

בנסיבות בהן המוטב מעוניין  .נזק שנגרם בשל ליקוי בחומר שהציג המוטב

יפעל , הגשת בקשה להקמת הרשאה לחיוב חשבון עבור לקוחותיושל באפשרות 

 העתקהתאגיד הבנקאי מול המוטב להבטחת תקינות הליך זיהוי הלקוח וקבלת 

    סכמת הלקוח בכתב.המ

, לקוחהבנק יקבל מהמוטב התחייבות לפיה במקרה של מספר חיובים לאותו   )1  (ג)  

מהו סכום כל חיוב ומקורו, אלא אם פרטים אלה  לקוחיודיע המוטב ל

בסמוך  לקוח; ההודעה תישלח ללקוחמופיעים בדף החשבון ששולח הבנק ל

  למועד חיוב חשבונו .

, שסכומם לקוח), במקרה של מספר חיובים לאותו 1על אף האמור בפסקה   )2    

נקבע בהסכם עם הלקוח, וסכום החיוב משתנה רק כתוצאה מתוספת הפרשי 

הצמדה, ניתן להסתפק בהודעה מפורטת כאמור, לפחות אחת לשנה, אולם 

אם במשך השנה חל שינוי בהרכב התשלום, יש לשלוח הודעה נוספת 

  ).1מפורטת כאמור בפסקה 
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��)9/14(שה�להקמת�הרשאה�לחיוב�חשבון�הגשת�בק

  , במישרין או באמצעות בקשה להקמת הרשאה לחיוב חשבון בנק יאפשר ללקוח להגיש א. (א)   .6

 .מוטב           

בכל אחד במישרין  בקשה להקמת הרשאה לחיוב חשבוןש יהגבנק יאפשר ללקוח ל  )ב(

, דואר, סניף מאמצעי ההתקשרות הבאים: אתר האינטרנט של התאגיד הבנקאי, פקס

בהתאם להחלטת הבנק (להלן:  נוסףת ותקשרהכל אמצעי ב וכן, התאגיד הבנקאי

 .אמצעי ההתקשרות)

הוגשה בקשה להקמת הרשאה לחיוב חשבון על ידי מוטב, תתאפשר הקמת ההרשאה   )ג(

   בכתב. הלקוח לכך הסכמתהעתק מרק אם צורף לבקשה 

    בתוספת א'המפורטים בקשה להקמת הרשאה לחיוב חשבון תכלול את הפרטים   )ד(

  את הפרטים הנדרשיםמהמוטב על הבנק להביא לידיעת הלקוח שעליו לקבל  להוראה.   

  .למילוי הבקשה   

פרטיו  בדיקתוודא את זהות המוטב על ידי לעל הבנק להעמיד לרשות הלקוח אפשרות   )ה(

בעת הגשת בקשה להקמת  ,(קרי, בדיקת התאמה בין קוד המוסד לשם המוסד)

 חיוב חשבון.הרשאה ל

על הבנק ליידע את הלקוח בעת הגשת הבקשה להקמת הרשאה לחיוב חשבון על זכותו   )ו(

ועל הדרך בהתאמה,  8-ו 7הרשאה בהתאם לסעיפים  ביטול להודיע על ביטול חיוב או

  לבטלם.

בכתב.  הבנק למוטב תשובה ימסורבקשה להקמת הרשאה לחיוב חשבון, קיבל בנק   )ז(

כי הוקמה ההרשאה למוטב הבנק בתשובתו ין ייצ - חיובית במקרה של תשובה

כן יפרט את ההגבלות הקיימות בהרשאה, בהתאם לתוספת א', ככל ובמערכותיו, 

למוטב את תשובתו וכן יודיע על כך  יודיע הבנק – שלילית תשובה שישנן. במקרה של

. תשובת הבנק, חיובית או שלילית, הסיבה לתשובה השליליתגם ללקוח, תוך ציון 

 ימי עסקים ממועד קבלת הבקשה.  חמישהבתוך  לחתש

 ,, את הסכמת הלקוח'בנק יתעד את פרטי ההרשאה לחיוב חשבון, כאמור בתוספת א  )ח(

 ), לרבות הסיבות לתשובות השליליות. זוכן תשובות שליליות שניתנו כאמור בס"ק (

כל ב ,הדוח) –(להלן  " מעודכןדוח הרשאות לחיוב חשבון" לקבלבנק יאפשר ללקוח   )ט(

באמצעות שימוש בכל אמצעי  ,להוראה 'בבתוספת אשר יכלול את המידע האמור  עת,

 ההתקשרות וכן באמצעות מסופי המידע בסניפי הבנק.

 

��)9/14(�,)1/00(פי�הרשאה�-בקשה�לשינוי�חשבון�המחויב�על

    הרשאה, המבקש  פי-) מחוייב עלהישןהבנק -במקרה של לקוח, שחשבונו בבנק מסוים (להלן .ב.6

     ) יחולו ההוראות הבאות:החדש הבנק–שהחיוב יתבצע בחשבון בבנק אחר (להלן 
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  הגשת בקשה להעברת חיובים על ידי הלקוח           

הבנק החדש יקבל מהלקוח, בכל אחד מאמצעי ההתקשרות, בקשה להעברת  )1(

 להוראה.  לתוספת ג'חיובים על פי הרשאה, כולם או חלקם, בהתאם 

גרת הבקשה להעברת חיובים על פי הרשאה, שהבנק החדש ביקש הלקוח במס )2(

יפנה לבנק הישן לצורך קבלת הדוח מחשבונו הישן, תבוצע פנייה זו בתוך יום 

  עסקים אחד ממועד הגשת הבקשה.

על הבנק הישן להיענות לפניית הבנק החדש בתוך יום עסקים אחד ממועד קבלת  )3(

  הפנייה.

חיובים על פי הרשאה, כולם או במקרה של תשובה שלילית לבקשה להעברת  )4(

חלקם, ימסור הבנק החדש ללקוח תשובה בכתב, תוך ציון הסיבה לתשובה 

  ימי עסקים ממועד קבלת הדוח.  5השלילית, בתוך 
  

 בדיקת נתוני ההרשאות והקמתן  

הבנק החדש יוודא כי הלקוח המבקש להעביר את ההרשאות מורשה לעשות  )5(

שהופק  ב החתימות המופיעים בדוחעל פי פרטי בעלי החשבון והרכ ,זאת

 מחשבונו הישן של הלקוח. 

דא שהלקוח מורשה להעביר את ההרשאות, יקים את יהבנק החדש, לאחר שוו )6(

על שיופק מחשבונו החדש.  ,דוחאת הר ללקוח מסוההרשאות במערכותיו וי

 לושההבנק החדש להשלים את הקמת ההרשאות ומשלוח הדוח ללקוח בתוך ש

  .מחשבונו הישן של הלקוח דוח הקבלת ד ימי עסקים ממוע

הלקוח אינו מורשה להעביר את ההרשאות, על פי הפרטים הבנק החדש שמצא  )7(

לקוח להגיש להבנק החדש  אפשרהמופיעים בדוח שהופק מחשבונו הישן, י

  א. 6בקשה להקמת הרשאה בחשבון כאמור בסעיף 
    

 העברת המידע למוטב  

הישן  פרטי החיוב האחרון שבוצע בחשבון אשר על פי ,לבנק ימסורהחדש  הבנק  )8(

 הוא הבנק המייצג את המוטב לו העניק הלקוח הרשאה לחיוב חשבון ,הלקוח של

השלמת הקמת ההרשאה, מועד , בתוך יום עסקים אחד מ)בנק המייצגהלן: הל(

, וכן את פרטי ההרשאה ' להוראהגתוספת ל 1-5סעיפים בהפרטים האמורים את 

 .דוחל 4סעיף מופיעים בהרלוונטית, כפי שהם 

, בתוך יום עסקים אחד החדשהבנק המייצג יעביר למוטב את הודעת הבנק  )9(

 חשבונולחייב באופן שוטף את ו ךמשיממועד קבלתה, על מנת שזה יוכל לה

  .החדש של הלקוח

, בתוך יום עסקים למסור למוטב רשאי ), הבנק החדש9(-)8על אף האמור בס"ק ( )10(

  הבנק המייצג. באמצעותולא  באופן ישיר ),8בס"ק (את הפרטים האמורים  אחד,
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ימים מיום  65לא התקבל חיוב מהמוטב בחשבונו החדש של הלקוח במהלך  )11(

  בקשת הלקוח, יודיע על כך הבנק החדש ללקוח.

��

��)�9/14(�לקוחביטול�חיוב�על�ידי�ה

ר לבנק שלו, ובלבד שההודעה כאמו בכתב רשאי לבטל חיוב מסוים בהודעה לקוחה  (א)  .7

ככל שהודעת הביטול  מועד החיוב. ימי עסקים לאחר 3-לא יאוחר מתימסר לבנק 

  הודעת הביטול. ניתנה לאחר מועד החיוב, הזיכוי ייעשה בערך יום מתן

רשאי לדרוש מהבנק לבטל חיוב אם החיוב נעשה על פי הרשאה שבוטלה על  לקוחה  (ב)  

  .8פי סעיף 

לבטל חיוב אם החיוב אינו תואם את תב בהודעה בכרשאי לדרוש מהבנק  לקוחה  (ג)  

או את הסכומים שנקבעו בהרשאה, אם  שנקבע בהרשאה, פקיעת התוקף מועד

    נקבעו.

(ג) משמעותו ביטול החיוב כולו ולא תיקונו או -ביטול חיוב כאמור בסעיפים (א)  )ד(  

  שינויו.

  

��)9/14(�)7/99)�(3/97(ביטול�ההרשאה�

   ., באמצעות הודעה בכתבהרשאתו בכל עת יהיה רשאי לבטל את לקוחה  (א)  .8

  .בנקלהביטול ייכנס לתוקף יום עסקים לאחר מתן ההודעה   )ב(   

או  (ב),7, בסעיף על אף ביטול כאמור בסעיף זה לקוחחייב הבנק חשבונו של ה  )ג(  

  , ישיב הבנק ללקוח את סכום החיוב בערך יום החיוב.(ג)7בסעיף 

חודשים ממועד החיוב האחרון,  24במשך תקופה של הרשאה שלא נעשה בה שימוש   ) ד(  

  בטלה.

  

��מן�ההסדר�לקוחהוצאת�

מיד  לקוחמן ההסדר אם היתה לו סיבה סבירה לכך והודיע ל לקוחהבנק רשאי להוציא   .9

  לאחר קבלת ההחלטה בידי הבנק תוך ציון הסיבה.

  

��)3/97(�החזרת�חיוב

על  לקוח, יודיע הבנק ללקוחהוראת הבמקרה של החזרת חיוב על ידי הבנק שלא על פי   א.9

  החזרת החיוב מיד לאחר החזרתו, תוך ציון הסיבה.

  

���)9/14(�זיהוי�החיוב�בדפי�החשבון

, יהיו רשומים סכומי החיובים על פי הרשאה או לקוחבדפי החשבון שהבנק ממציא ל  .10

  לזהות את המוטב וזאת על ידי ציון שם המוטב. לקוחהחזרתם, בצורה שתאפשר ל
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��)9/14(�)1/00)�(7/99(�חיובים�במסגרת�כרטיסי�חיוב�

כמשמעותם בחוק כרטיסי  הרשאות לחיוב חשבון בכרטיס חיובעל הוראה זאת לא תחול   .11

לחברת כרטיסי אשראי לחייב את  ן לקוחלעניין הרשאה שנת. 1986 -חיוב, התשמ"ו 

   פת א'.ב) לתוס(1.4סעיף  ו כל סעיפי ההוראה למעט, יחולוחשבון הבנק של

***  

  עדכונים
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  439 -6 חיובים על פי הרשאה                                                                                      עמ'
  

 
  א(ד)6לפי סעיף  – לחיוב חשבון בקשה להקמת הרשאה –תוספת א' 

  
בקשה להקמת הרשאה לחיוב חשבון, המוגשת במישרין על ידי הלקוח, תכלול   .1

  את הפרטים הבאים:

    מועד הבקשה  .1.1

    קוד מוסד  פרטי המוטב  1.2

    שם מוסד

    יים)אסמכתא/מספר מזהה של הלקוח אצל המוטב (ככל שק  1.3

  בעת הגשת הבקשה יעמדו ללקוח שתי אפשרויות:  1.4

 הקמת הרשאה כללית, שאינה כוללת הגבלות.  )א(

  הקמת הרשאה הכוללת לפחות אחת מההגבלות הבאות:  )ב(

  תקרת סכום החיוב 

  מועד פקיעת תוקף הרשאה

יישלחו על ידי המוטב חיובים כי אם הבנק יבהיר ללקוח באופן מפורש, 

, על כל על ידי הבנק , הם יוחזרושקבע הלקוח שאינם עומדים בהגבלות

  .המשמעויות הכרוכות בכך

בקשה להקמת הרשאה לחיוב חשבון שמוגשת על ידי המוטב, תכלול בנוסף   .2

  לפרטים האמורים לעיל, גם את הפרטים הבאים:

    בנקוחשבון, סניף  ימספר -פרטי חשבון הבנק של הלקוח  2.1

    שם הלקוח/לקוחות  2.2

    פרי תעודות זהותמס  2.3

העתק מהסכמת הלקוח בכתב לכך שהבקשה להקמת הרשאה לחיוב חשבון תוגש   2.4

  על ידי המוטב
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  439 -7 חיובים על פי הרשאה                                                                                      עמ'
  

 
  א(ט)6לפי סעיף  – הרשאות לחיוב חשבוןדוח  –תוספת ב' 

  

��

    תאריך שליפת הדוח  .1

    מספר חשבון

    מספר סניף

    מספר בנק

  

    .    בעלי חשבון: 2

  דרכון / ח.פ.מס' ת.ז /   שם

    

    

    

  

  .    הרכב חתימות : 3

  ביחד / ביחד ולחוד

  

  

  .    רשימת ההרשאות הקיימות בחשבון:4

  

�פרטי המוטב �� �� �� ��   שבוצע בחשבוןפרטי חיוב אחרון �

קוד 

  סדמו

שם 

  סדמו

מספר 

מזהה אצל 

  המוטב

תאריך פתיחת 

  הרשאה

תקרת 

סכום 

  החיוב*

מועד פקיעת 

תוקף 

  ההרשאה*

מועד 

חיוב 

  רוןאח

סכום 

חיוב 

  אחרון

  

פרטי הבנק 

  המייצג**

� �� �� �� �� �� �� �� �� �

� �� �� �� �� �� �� �� �� �

� �� �� �� �� �� �� �� �� �

� �� �� �� �� �� �� �� �� �

� �� �� �� �� �� �� �� �� �

  *   עמודות אלו ימולאו רק כאשר הלקוח בחר בהרשאה הכוללת הגבלות אלו.

הבנק, אשר על פי פרטי החיוב האחרון שבוצע בחשבון הלקוח הוא הבנק –"בנק מייצג"  **

   ניק הלקוח הרשאה לחיוב חשבון.המייצג את המוטב לו הע

   
   

��
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  439 -8 חיובים על פי הרשאה                                                                                      עמ'
  

 
  )1ב(6לפי סעיף  –בקשה להעברת חיובים על פי הרשאה  –תוספת ג' 

��

  בקשה להעברת חיובים על פי הרשאה תכלול את הפרטים הבאים:

    מועד הבקשה  .1

    בנק)וחשבון, סניף  יפרטי החשבון החדש (מספר  .2

    מספרי הזהות של כל בעלי החשבון החדש*  .3

    בנק)וחשבון, סניף  יפרטי החשבון בבנק הישן (מספר  .4

הסכמת הלקוח למסירת המידע האמור לבנק המייצג ו/או למוטבים ו/או לבנק   .5

  הישן.

" מחשבונו הישן, הרשאות לחיוב חשבוןדוח הבהרה, לפיה על הלקוח לצרף את "  .6

ן ואת (הדוח כולל את רשימת ההרשאות לחיוב חשבון הקיימות בחשבונו היש

  פרטיהן), לצורך השלמת ביצוע ההעברה בפועל.

  לפיכך, הלקוח יתבקש לבחור באחת משתי החלופות הבאות:

פניית הבנק החדש לבנק הישן לצורך קבלת הדוח (על הבנק לציין כי הדוח  )א

 ימי עסקים). 3 יתקבל בתוך

 .הגשת הדוח בעצמו )ב

  

  

ת הון (חובות זיהוי, דיווח וניהול כהגדרתו בצו איסור הלבנ –* לעניין זה, "מספר זהות" 

�.2001-רישומים של תאגידים בנקאיים למניעת הלבנת הון ומימון טרור), התשס"א ���
  

כאשר מבקש הלקוח להעביר רק חלק מההרשאות שהיו בחשבונו הישן, יש  הערה:  

 להוסיף לבקשה את פרטי ההרשאות אותן מבקש הלקוח להעביר.

  



ניהול בנקאי תקי! [1] (8/98)                                                                                      המפקח על הבנקי!:

עמ'  440+1    חישוב ריבית בפיקדו! פדיו1 (פח"ק)

 

 

 

חישוב ריבית בפיקדו. פדיו! (פח"ק) (5/98) 

 

 

מבוא 

הנהלי1 שנקבעו בהוראה זו מסדירי1 ענייני1 מסויימי1 בנושא דרכי חישוב ריבית  .1

בפיקדו! פדיו1 (פח"ק). 

 

הגדרות 

פיקדו! בר פרעו! מדי יו1, שאינו חשבו! עובר ושב                                 "פיקדו! פדיו1" +  .2

ושתנאיו ה1: 

א) הפיקדו! נושא ריבית; 

ב) הפיקדו! אינו צמוד. 

 

"ריבית מתואמת 

כמשמעותה בכללי הבנקאות (שירות ללקוח) (גילוי נאות    שנתית" + 

ומסירתמ סמכי1), התשנ"ב + 1992. 

 

חישוב ריבית בפיקדו. פדיו! 

חישוב הריבית בפיקדו! פדיו1 ייעשה על בסיס ריבית דריבית יומית.  (א) .3

תאגיד בנקאי יגלה ללקוח המפקיד בפיקדו! פדיו1 , את שיעור הריבית  המתואמת  (ב)

השנתית בפיקדו!. 

לקוח יהא רשאי לבחור בי! צבירת הריבית לסכו1 הפיקדו!, לבי! זיכוי חשבו!  (ג)

העו"ש שלו במועד המקובל בתאגיד הבנקאי או במועד סיו1 הפיקדו!, לפי 

המוקד1, והכל בכפו; לאמור בסעי; קט! (א). 
 

 

 *    *    *
חזרה 

 
 

עדכוני! 

תארי8 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

20/5/98 הוראה מקורית (מס' 324)  1923 

31/8/98 שינוי מס' הוראה 1 1943 

9/3/99 עדכו! מועד תחילה  1967 
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 441 2 1' עמ            ור מידע על ידי לקוחותאחז 

 
 

 אחזור&מידע&על&ידי&לקוחות

 

 מבוא

על מנת לאפשר בקרה אפקטיבית של לקוחות על פעולות שבוצעו בחשבונותיה3  )א( .1

על תאגיד בנקאי , באמצעות אחזור מידע על נכסיה3 והתחייבויותיה3 באופ! עצמאי

, מערכת אינטרנט, עמדת שירות: להציע ללקוחותיו מגוו! אמצעי3 אוטומטיי3 כגו!

 .' בשילוב פקס אוטומטי וכד)IVR(לי ממוחשב מענה קו
תאגיד בנקאי ינקוט באמצעי3 הדרושי3 על מנת להשיג את מטרת אחזור המידע ובכלל  )ב(  

זה קביעת נוהלי בקרה פנימית שיתייחסו בי! השאר להפרדות התפקידי3 המתחייבות 

שה ולמידור המידע בכל הקשור להנפקת אמצעי הזיהוי המתאימי3 והשימוש שנע

 .בשירות על ידי לקוחות ספציפיי3

 

 תחולה

 .למעט חברת שירותי3 משותפת, הוראה זו תחול על תאגיד בנקאי .2

 

 הגדרות

על מנת לקבל , באמצעי3 אוטומטיי3, שליפת נתוני3 על ידי הלקוח

 . מידע על חשבונותיו השוני3

 

 .3  1" אחזור מידע"

  1"  סני2" .למעט סני; נייד וסני; ארעי

 

 צעים&למתן&שירות&לאחזור&מידעאמ

עמדת שירות רגילה או (תאגיד בנקאי יאפשר ללקוחותיו לאחזר מידע באמצעות עמדת שירות  .4

 .בכל אחד מסניפי התאגיד הבנקאי, ויציב עמדת שירות כאמור, )עמדת שרות אינטרנטית

 

 צירוף&לקוח&לשירות&אחזור&מידע

לשירות כל לקוחותיו שי3 על מנת לצר; את ינקוט בכל הצעדי3 הדרותאגיד בנקאי  )א( .5

התאגיד הבנקאי יוודא . 4המאפשר אחזור מידע באמצעות עמדת שירות כאמור בסעי; 

 .שבידי הלקוח שצור; אמצעי3 עדכניי3 לאחזור מידע באמצעות עמדת השירות
אחזור מידע לשירות המאפשר תאגיד בנקאי יצר; את הלקוח , בפתיחת חשבו! של לקוח )ב( 

 .מצעות עמדת שירותבא
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 441 2 2' עמ            ור מידע על ידי לקוחותאחז 

 
 תנאים&לאחזור&מידע

מקיי3 את כל , 4תאגיד  בנקאי יוודא כי אחזור מידע באמצעות עמדת שירות כאמור בסעי;  .6

 :התנאי3 הבאי3
 .תאגיד הבנקאיוצע לכל לקוחות המהשירות  )א( 
 .תבסס על זיהוי נאות של הלקוחממת! השירות  )ב( 
 .התאגיד הבנקאי בוצע ללא מעורבות עובדמהשירות  )ג( 
 לאחר שהלקוח סיי3 להזי! את פרטי דיתיויבוצע מי, ת! ביוזמת הלקוח בלבדיהשירות נ )ד( 

 .הבקשה לאחזור מידע
יתרות (אפשר ללקוח לקבל נתוני3 מפורטי3 על כל נכסיו ועל כל התחייבויותיו מהשירות  )ה( 

 .כפי שרשומי3 בספרי התאגיד הבנקאי, )ותנועות
למעט נתוני3 על יתרות , זאת). ברמה יומית( ללקוח יהיו עדכניי3 מוצגי3ההנתוני3  )ו( 

ושהצגת , שאינ! משתערכות על בסיס יומי ובלבד שיהיו עדכניי3 לתארי> ביצוע השיערו>

 .הנתוני3 תכלול את תארי> השיערו>
 .אפשר הפקת תדפיס נייר ללקוחמהשירות  )ז( 

 

 הסברה

וד לקוחותיו לעשות שימוש בשירותי3 לאחזור מידע שהוא תאגיד בנקאי ינקוט באמצעי3 לעיד .7

 .'דפי מידע בסניפי3 וכד, באמצעות פרסו3: מציע כגו!

 

 חזרה
* * * 

 
 עדכוני!

 ' מס06חוזר  גרסה פרטי! תארי5
 2091 1 חוזר מקורי 20/11/02
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 442- 1' עמ                                                      אוטומטיים בנקמשיכת מזומנים ממכשירי 

 

ממכשירי מזומנים אוטומטייםבנקמשיכת

 

מבוא

 עליו להיות זמין בכל עת ונגיש בפריסה ולכן, שירות של משיכת מזומנים חיוני לציבורה .1

 .גיאוגרפית מתאימה

הגורם היחיד ממנו ניתן היה למשוך מזומנים לשימוש שוטף היה המערכת , לאחרונהעד  .2

לאחרונה החלו גורמים מחוץ . לפיקוח מזה שניםעמלה בגין שירות זה נתונה וה, הבנקאית

 .אינו נתון לפיקוחהניתן על ידם שירות הומחירו של , למערכת הבנקאית להציע שירות זה

על מנת לאפשר למערכת הבנקאית להתחרות עם גורמים חוץ בנקאיים הנותנים לציבור שירות  .3

הוא ניתן מחוץ לכותלי הסניף ככל ש, סר הפיקוח על מחיר שירות זהוה, של משיכת מזומנים

 .ובמרחק של חמש מאות מטרים או יותר ממנו

מבטיחה שהבנקים ימשיכו לספק  הוראה זו , השירות והצורך בהיותו זמין ונגישיוניותלאור ח .4

       .במחיר מפוקח, סניפיהםל צמודשירות זה ב

  

תחולה

 .בנקיםהוראות אלו יחולו על  .5

 

הגדרות

 .למעט סניף נייד וסניף ארעי -" סניף" .6

מזומנים משיכת

יאפשר ,  וכן עשרת אלפים חשבונות עובר ושב או יותראשר לו עשרה סניפים או יותר, בנק .7

על ידי הצבת מכשיר כאמור ) ATM(ללקוחותיו למשוך מזומן באמצעות מכשיר בנק אוטומטי 

 .מאות מטרים מהםאו במרחק של פחות מחמש , בקיר החיצוני של כל אחד מסניפיו

,  לעיל לעניין סניף מסוים שלו7אשר סבור כי אינו יכול לעמוד בהוראת סעיף , בנק כאמור .8

תו מקיום ההוראה לגבי אותו רשאי להגיש למפקח על הבנקים בקשה מנומקת בכתב לפטור או

 .סניף

 

* * * 

 

 עדכונים

 תאריך פרטים גרסה '  מס06חוזר 

 18/12/05 הוראה מקורית 1 2172
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�  451 -1   נהלים למתן הלוואות לדיור                                                                            עמ'     �
  

��נהלים�למתן�הלוואות�לדיור

  תוכן העניינים

  עמוד    פירוט   סעיף 

  451-2  ........................................................................................................  מבוא   .1

  451-2  ......................................................................................................  תחולה  .2

  451-2  .....................................................................................................  הגדרות  .3

  451-3  ..................................................................................................  דפי הסבר  .4

  451-3  .................................................................  הגבלה על סכום ההלוואה המרבי  א.4

  451-3  ...........................................................  הלוואה מפיקדונות הממשלה ואחרים  ב.4

  451-3  ............................................................עור הריביתישמירת שאישור עקרוני ו  ג.4

  451-4  .........................................................................................................  בוטל  .5

  451-5  ..............................................................  הלוואה לדיור על קרקע של המינהל  א.5

  451-5  .....................................................................  העברת כספי ההלוואה למוכר   .6

  451-5  .....................................................................................  בטוחות על  פי חוק  .7

  451-5  ..............................................................................................הסבת ערבות  א.7

  451-5  ..................................................  עמלה להבטחת ההלוואה ותשלומים אחרים  .8
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  451-6  ...........................................................................  נוהל לביצוע הערכת הנכס   .10
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  451-8  ...........  הנשלט בידי התאגיד הבנקאי ביטוח באמצעות תאגיד שהוא סוכן ביטוח  .א11
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  451-8  ............................................................  נקיטת הליכיםוהתראה לפני  פיגורים  .13
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��נהלים�למתן�הלוואות�לדיור

  

  מבוא�

בהוראה זו מפורטים נהלים שיחולו על הלוואות לדיור הניתנות על ידי תאגידים   .1

  בנקאיים מכל המקורות העומדים לרשותם.

  
��)9/00(�תחולה

  על הלוואות לדיור. הנהלים דלהלן יחולו  (א)  .2

אין באמור בנהלים אלה כדי לשנות כל הוראה קיימת לגבי הלוואות מוכוונות,   (ב)  

  שלגביהן יש לפעול לפי הוראות הגופים המסדירים את ההכוונה.

  
��)1/04(�,)9/00(הגדרות�

הלוואה המקיימת אחד מאלה, ובלבד שלא ניתנה למטרת   -  "הלוואה לדיור"  .3

  עסק:

דירת של  הלחכיראו  הלרכישמיועדת ההלוואה   )1(

  מגורים, בנייתה, הרחבתה, או שיפוצה;

ההלוואה מיועדת לרכישת מגרש לבניית דירת מגורים   )2(

  או לרכישת זכות בדירת מגורים תמורת דמי מפתח;

  ;ההלוואה ניתנה במשכון דירת מגורים  )3(

הלוואה מיועדת למימון פירעון מוקדם של הלוואה ה  )4(

  ;) במלואה או בחלקה2(-)1עיפים קטנים (כאמור בס

  

הלוואה שניתנה לפי הסדר עם הממשלה, הסוכנות היהודית      - "הלוואה מוכוונת"  

לא"י, ההסתדרות הציונית העולמית, עמידר, החברה הלאומית 

לשיכון עולים בע"מ, רשות מקומית, או אחת החברות המנויות 

הלוואות של  בין אם ניתנה מפיקדונות למתן - 1בתוספת 

הגופים האמורים ובין אם ניתנה מאמצעיו של התאגיד 

הבנקאי, למעט הלוואה משלימה שניתנה ביוזמת התאגיד 

  הבנקאי ומאמצעיו;

  

תשלום חודשי, רבעוני או כל תקופה אחרת לפירעון ההלוואה,   - "תשלום תקופתי"  

  כפי שנקבע בהסכם ההלוואה;

  

עמדו כספי ההלוואה בפועל לרשות הלווה במישרין, היום בו הו - "יום ביצוע ההלוואה"  

או שהועברו לזכות מוכר הנכס, לפי הוראות בכתב מאת 

  ;הלווה

  

  להודיע ללקוח בכתב.                       -"להודיע"              
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��)1/04(�דפי�הסבר

דפי  תנאים לקבלת הלוואה בסניף אדם המבקש לבררכל לתאגיד בנקאי ייתן   (א)  .4

  עניינים אלה: , לכל הפחות,יפורטובהם  ר,הסב

(כגון: המוצעות על ידי התאגיד הבנקאי ההלוואות תיאור כללי של   )1(

  ;  ), אופן ההצמדה וכדומההלוואה בריבית קבועה או בריבית משתנה

סדרי קבלת ההלוואה (פירוט הצעדים שעל מקבל ההלוואה לנקוט   )2(

  יש);בהם, לרבות המסמכים השונים שעליו להג

ש"ח  10,000אופן חישוב הריבית ודוגמאות של לוחות תשלומים לכל   )3(

  ;, עבור טווחי זמן שוניםבשיעורי ריבית שכיחים

המועברות על ידי התאגיד לרבות הוצאות  ,חיובים ועמלות מכל סוג  )4(

  ;הבנקאי לצד שלישי

עד , וקביעת מולרבות הסדרים בשל חיובים על פי הרשאה ,סדרי פירעון  )5(

  ;הפירעון החודשי של ההלוואה

  ;על סוגי ההלוואות השונותמוקדם הפירעון ה עמלות  )6(

 פיםוהודעה בהתאם לסעיביטוח חיים וביטוח נכס,  הדרישה לביצוע  )7(

  .להלן (ג)11 -ו) 1(ב)(11

        

, תאגיד בנקאי לו אתר אינטרנט יפרסם את (א) לעילקטן בנוסף לאמור בסעיף   (ב)

  ר האינטרנט. דפי ההסבר באת

  

��הגבלה�על�סכום�ההלוואה�המרבי

תאגיד בנקאי, הנותן הלוואה באחריותו לצורך רכישת דירה, יגביל את סכום ההלוואה   א.4

באופן שסך כל ההלוואות מכל המקורות, לרבות מפיקדונות ממשלה ומפיקדונות 

פי באחריות המפקיד, לא יעלה על שיעור מסויים משווי הדירה, כ םאחרים, שאינ

  שתקבע הנהלת התאגיד הבנקאי.

  

��הלוואה�מפיקדונות�הממשלה�ואחרים

תאגיד בנקאי הנותן הלוואה לרכישת דירה מפיקדונות מיועדים על אחריות מפקיד,   ב.4

  יסדיר בהסכם עם המפקיד את פרטי הבטחונות שעליו לקבל מהלווה.

  

��)1/04(�,)9/00(שמירת�שיעור�הריבית�אישור�עקרוני�ו

תן אישור עקרוני למתן הלוואה לאדם אשר מילא טופס בקשה ייד בנקאי יתאג  )א(  ג.4

שבעטיו נכנסת ההלוואה לגדר ובו ציין את פרטי הנכס הספציפי  ,לקבלת הלוואה

לא בו , זאת בשלב (להלן: מבקש ההלוואה) 3הלוואה לדיור כאמור בסעיף 

מצאת לה יקבע תקופה סבירההתאגיד הבנקאי  מושתות עליו עלויות כלשהן.

לקבל את מבקש ההלוואה בה יוכל , אימות הנתוניםהמסמכים הדרושים ל
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 12-עליה. תקופה כאמור לא תפחת מלו ויודיע  ,ההלוואה באותו שיעור ריבית

  ., ותצויין בו באופן בולטמיום מתן האישור העקרוני םימי

   - "שיעור הריביתלעניין זה, "    

  ;בההריבית הנקו –בהלוואות בריבית קבועה   -  

שיעור המנגנון שנקבע, כלומר ריבית הבסיס ו –בהלוואות בריבית משתנה   -  

  .או ההפחתה התוספת

  יכלול את הנתונים הבאים: כאמוראישור עקרוני   (ב)  

  סכום ההלוואה;  ) 1(     

  תקופת ההלוואה;  ) 2(     

  שיעור הריבית שנקבע להלוואה;  )3(     

  סכום ההחזר החודשי;  )4(     

לעיל ) 4(-ו) 3( סקאותיבפהאמור  במקום ,אות בריבית משתנהבהלוו  ) 5(     

  יפורטו:

המנגנון לקביעת הריבית, כלומר ריבית הבסיס ושיעור התוספת או   א.  

  ;ההפחתה

 ;הריביתהעקרונות לשינוי   .ב  

ליום מתן האישור הנגזר מעקרונות אלה (באחוזים) שיעור הריבית   .ג

  העקרוני;

מעקרונות אלה ליום מתן האישור  סכום ההחזר החודשי הנגזר  ד.

  העקרוני;

 ;יכולה להשתנות ביום מתן ההלוואה שהריבית (באחוזים) הודעה  .ה

על ידי התאגיד  המועברות הוצאות, לרבות העמלותהחיובים וסכומי   ) 6(

  ;הבנקאי לצד שלישי

הסיכונים אותם דורש התאגיד הבנקאי שיהיו מכוסים בביטוח, וכן את   ) 7(    

ביטוח במקרה שמבקש ההלוואה יבחר לבצע את הביטוח פרמיית ה

    באמצעות התאגיד הבנקאי.

במצורף לאישור העקרוני לביצוע ההלוואה, ימסור התאגיד הבנקאי למבקש   (ג)

ההלוואה את רשימת המסמכים אשר הוא נדרש להמציא לצורך קבלת 

  ההלוואה. 

יפנה התאגיד  באיחור,הנדרש ממנו במקרה שמבקש ההלוואה המציא את   )ד(

הבנקאי את תשומת ליבו לכך שחלף המועד לשמירת הריבית וימסור לו את 

   ., באותם מקרים בהם שיעור הריבית שונה מזה שהובטח לוששיעור הריבית החד

  

��)1/04(�ביצוע�ההלוואה

      בוטל.  .5
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��)1/04(�הלוואה�לדיור�על�קרקע�של�המינהל

המינהל),  -מינהל מקרקעי ישראל (להלן  בעסקה למתן הלוואה לדיור על קרקע של  א.5

יודיע התאגיד הבנקאי  -שמתבצעת על סמך חוזה פיתוח שחתם הלווה עם המינהל 

, שלאור ההסכמים בין המינהל ובין הלווה במעמד חתימתם על חוזה הערבות לערבים

חוזה ייתכן מצב שלא ניתן יהיה להיפרע מהמקרקעין, ועקב כך חתימת הערבים על 

  עלולה להיות הבטוחה הבלעדית והיחידה להחזרת ההלוואה.הערבות 

  

��)1/04(�העברת�כספי�ההלוואה�למוכר

תאגיד בנקאי, שעל פי הוראה בכתב שקיבל מהלווה מעביר את כספי ההלוואה למוכר,   .6

  יפעל כלהלן:

יבצע את ההלוואה על פי המועד הנקוב בחוזה בין הלווה לבין המוכר, אלא אם   (א)  

  הבנקאי והלווה הסכימו בכתב על מועד אחר;כן התאגיד 

יודיע ללווה את מועד ביצוע התשלום למוכר ויצרף להודעתו העתק של מסמך   (ב)  

  המאשר את תשלום כספי ההלוואה למוכר;

יקפיד על כך, שתקויים  -נזקף הזיכוי לזכות חשבון המוכר באותו תאגיד בנקאי   (ג)  

יבית של הלווה לבין מועד זיכוי חפיפה מלאה בין המועד לתחילת חיוב הר

  המוכר.

  

��בטוחות�על�פי�חוק�

  לפני העברת כספי ההלוואה למוכר ברכישה מיד ראשונה, יפעל התאגיד הבנקאי כלהלן:  .7

כאשר תאגיד בנקאי מממן את המוכר בדרך כלשהי (כגון בהלוואה או בערבות),   (א)  

על פי חוק המכר  עליו לוודא כי הלווה קיבל ממוכר הדירה בטוחות כנדרש

: בהוראה זו(להלן  1974 -(דירות) (הבטחת השקעות של רוכשי דירות), התשל"ה 

  ).)דירות(מכר החוק 

אם אין קשר עסקי בין התאגיד הבנקאי לבין מוכר הדירה כאמור בסעיף קטן   (ב)  

ועל המתחייב  )דירות(מכר ה(א), יודיע התאגיד הבנקאי ללווה על קיום חוק 

  כר.מכך מטעם המו

  

��)9/00(�הסבת�ערבות

תאגיד בנקאי לא יסרב לבקשת רוכש דירת מגורים, להסב ערבות על פי חוק המכר   א.7

��(דירות), לטובת תאגיד בנקאי אחר שהעמיד הלוואה לאותו רוכש.

��

��עמלה�להבטחת�ההלוואה�ותשלומים�אחרים

קה, עמלה תאגיד בנקאי לא ידרוש מהלווים או מהמוכר או מכל אדם אחר הקשור לעס  .8

להבטחת הלוואה (כמו למשל, דמי שריון או תשלום בגין אופציה לקבלת הלוואה) ולא 

  יגבה עמלה מכל סוג שהוא בגין הבטחת ההלוואה.
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��)1/04(�הערכת�נכס�על�ידי�שמאי

ככלל, יש מקום לחייב לווה בגין הוצאות הערכת נכס, רק כאשר התנאים   (א)  .9

  מחייבים לבצע הערכת נכס.הספציפיים הקשורים לאותה הלוואה 

דרש התאגיד הבנקאי שהנכס נשוא ההלוואה יהיה משועבד כערובה להלוואה,   (ב)  

יפעל התאגיד  וסבר כי יש מקום לבצע הערכת נכס כאמור בסעיף קטן (א),

  הבנקאי לעניין הערכת הנכס כלהלן:

על פי הנהלים שנקבעו על ידי משרדי  -לגבי הלוואות מוכוונות   )1(

  ה המוסמכים (משרד האוצר ומשרד הבינוי והשיכון);הממשל

לגבי הלוואות המורכבות מהלוואות מוכוונות ומהלוואות אחרות,   )2(

תבוצע הערכת נכס אחת, על פי הנהלים שנקבעו על ידי משרדי 

  הממשלה המוסמכים.

פנה התאגיד הבנקאי לשמאי לבצע הערכת נכס, רשאי התאגיד הבנקאי לחייב   (ג)  

של  בהוצאות הממשיות שהיו לו או כפי שנקבע בתעריפון העמלות את הלווה

  , לפי הסכום הנמוך ביניהם.התאגיד הבנקאי

חייב התאגיד הבנקאי את הלווה בגין הערכת השמאי, ימסור לו העתק מדוח   (ד)  

  .השומה

  

��נוהל�לביצוע�הערכת�הנכס

מצוי בידי התאגיד שמידע בהשומה תיערך בידי שמאי מוסמך באופן בלתי תלוי   (א)  .10

  הבנקאי; עריכת השומה מחייבת ביקור פיזי בנכס, וכן הכנת תרשים של הנכס.

השומה המוגשת לתאגיד הבנקאי תכלול תיאור מפורט של הנכס וכן את כל   (ב)  

אותם הפרטים הנדרשים על ידי משרדי הממשלה המוסמכים בשמאות דירות 

  יך ביקורו בנכס.להלוואות מוכוונות, וכן הצהרת השמאי על תאר

  

��)11/06(�)1/04(�,)9/00(�,)1/98(ביטוח�נכסים�וביטוח�חיים�

תאגיד בנקאי רשאי לדרוש מהלווה לבטח את הנכס המשמש כערובה להלוואה,   (א)  .11

, ובלבד שהתאגיד וכן לבצע ביטוח חיים בגבולות סכום ההלוואה שקיבל

  הבנקאי יהא מוטב בלתי חוזר.

יודיע ללווה כי הוא רשאי לבצע את הביטוחים הנ"ל התאגיד הבנקאי   )1(  (ב)

, שלא באמצעות תאגיד שהוא סוכן ביטוח הנשלט על ידי במישרין

. במקרה זה, רשאי התאגיד (להלן: ביטוח חיצוני) התאגיד הבנקאי

הבנקאי לעמוד על קיומם של אותם תנאים הדרושים לשם הבטחת 

ותיות גדולות בדפי זכויותיו; הודעה כאמור תופיע באופן בולט ובא

(א), בהסכם ההלוואה ובהודעה השנתית לפי סעיף 4הסבר לפי סעיף ה

  .)ה(11

, ומסר את פוליסת  חיצוניאו ביטוח חיים חיצוני ביצע לווה ביטוח נכס   )2(  

הביטוח בסניף התאגיד הבנקאי, ימסור לו התאגיד הבנקאי אישור על 
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בנקאי יודיע ללווה התאגיד ה. במועד מסירתה לתאגיד הבנקאי קבלתה

אינה עונה על  ולמבטח תוך ארבעה עשר ימים כי הפוליסה שהומצאה

ובעקבות זאת ביטח התאגיד הבנקאי את הלווה בביטוח ,  יודרישות

  או לחילופין שהפוליסה עונה על דרישותיו.מטעמו, 

הפוקע חיצוני כאמור, או ביטוח חיים חיצוני ביצע לווה ביטוח נכס   )3(  

, יטוח, יודיע לו התאגיד הבנקאי לקראת תום שנת הביטוחבתום שנת ב

על פקיעת הביטוח. ולא יאוחר משלושים יום לפני תום שנת הביטוח, 

לקוח שלא המציא פוליסה עד למועד פקיעת הביטוח, רשאי התאגיד 

, ולמסור לו הודעה שתכלול פרטים על תנאי הביטוח ,הבנקאי לבטחו

לעניין ביטוח ל כל המשתמע מכך. לרבות היות הביטוח ביטוח חסר ע

ההלוואה המשוערכת הבלתי ערך יתרת ל ע , לא יעלה סכום הביטוחנכס

  .ת, כהגדרתה בסעיף (ד) להלןקמסול

תאגיד בנקאי לא יחייב לווה בביטוח דירת מגורים שרכש מקבלן, במועד מוקדם   )ג(  

אלא אם מהמועד בו התחייב המוכר, בחוזה המכירה, למסור את הדירה לקונה, 

הדירה נמסרה לקונה קודם למועד האמור. אם לא נקבע בחוזה המכירה מועד 

והמועד המבוקש אינו  -כנ"ל, או אם ביקש הלווה מועד אחר לתחילת הביטוח 

ייקבע המועד על פי הודעת הלווה  -מגדיל את הסיכון של התאגיד הבנקאי 

  בכתב.

המשועבד בערך העולה על  תאגיד בנקאי לא יחייב לווה בביטוח הנכס  )1(  )ד(  

לצורך כך, יעמיד התאגיד  יתרת ההלוואה המשוערכת הבלתי מסולקת.

הבנקאי בפני הלווה, במסמך נפרד, את האפשרות לבחור בביטוח נכס 

בערך שאינו עולה על יתרת ההלוואה המשוערכת הבלתי מסולקת. 

  במסמך האמור תובהר המשמעות של ביטוח הנכס בערך זה בלבד.

 באמצעות התאגיד הבנקאי, במקרה שהלקוח בחר לבטח את הנכס  )2(    

בערך שאינו עולה על יתרת ההלוואה המשוערכת הבלתי מסולקת 

יעדכן  ,אחת לתקופה שלא תעלה על שנה) לעיל, 1( בפיסקהכאמור 

התאגיד הבנקאי את סכום הביטוח בהתאם ליתרת ההלוואה 

   המשוערכת הבלתי מסולקת.

בהלוואות ביטוח חיים וביטוח נכס יחייב לווה לבצע  תאגיד בנקאי לא  )3(�

פחתה  .או שיתרתן אינה עולה על סכום זהש"ח  30,000בסכומים עד 

או עתידה לפחות  ש"ח 30,000-היתרה הבלתי מסולקת של ההלוואה מ

יודיע התאגיד הבנקאי ללווה  כאמור במהלך השנה הקלנדרית הקרובה,

  כאמור. כי הוא רשאי לבטל פוליסות הביטוח

יתרת הלוואה  -" יתרת הלוואה משוערכת בלתי מסולקת" -לעניין סעיף זה     

 היתרהמ 20%משוערכת, בניכוי ערך הקרקע המתייחס לדירה, ובתוספת עד 

  .שהתקבלה

נעשה ביטוח נכס או ביטוח חיים באמצעות התאגיד הבנקאי, יודיע התאגיד   )ה(  

  הבנקאי ללקוח אחת לשנה על:
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שולמו בגין ביטוח במהלך השנה החולפת, לרבות אישור בגין הסכומים ש  )1(

שיעור וסכום הפרמיה השנתית ששולמה בגין כל אחד מהביטוחים. על 

  האישור להיות תואם גם לדרישות מס הכנסה;

. לעניין זה, בביטוח נכס, שיעור בגין כל אחד מהביטוחים שיעור הכיסוי  )2(

  ;(כינון) נההוא הסכום המבוטח חלקי ערך המבהכיסוי 

הבהרה כי הלקוח יכול לבטל את הפוליסה בכל עת ללא עמלה, אם יציג   )3(

התאגיד הבנקאי הוא שבפני התאגיד הבנקאי פוליסת ביטוח חילופית 

 ;בה המוטב הבלתי חוזר

ש"ח או  30,000העדר החובה לבצע ביטוח בגין הלוואות בסכומים עד   ) 4(  

ת האפשרות לבטל ביטוחים שיתרתן אינה עולה על סכום זה, לרבו

  קיימים אלה.

מועד פקיעת תוקפו של ביטוח חיים שנעשה באמצעות התאגיד זמן סביר לפני   (ו) 

  שלח ללקוח הודעה על כך.יהבנקאי, ת

��

��)11/06(�בידי�התאגיד�הבנקאי�נשלטה�ביטוח�באמצעות�תאגיד�שהוא�סוכן�ביטוח

שהוא סוכן תאגיד ה לדיור באמצעות אגב הלוואתאגיד בנקאי רשאי לשווק ביטוח   (א)  א.11

ציב בסניפיו ה(להלן: סוכן ביטוח) ולאו על ידי השולט בו  ביטוח הנשלט על ידו

ביטוח, ובלבד שעמדות השיווק יופרדו העמדות שיווק בלתי מאויישות של סוכן 

  באופן ברור משאר העיסוקים שבתאגיד הבנקאי.

או בעקיפין, לרבות בדרך של מתן  , במישריןמהמבטח התאגיד הבנקאי לא יקבל  (ב)  

  שירותים, טובת הנאה מסוג כלשהו, למעט עמלת ביטוח שתשולם לסוכן הביטוח.

ת דוווה בעניין הביטוח, לרבות הדיווחים אוגביית הפרמיות וכן ההתכתבויות עם הל  (ג)  

  .בעצמה על ידי סוכנות הביטוחהביטוח, ייעשו 

מעט שימוש במידע שאצל סוכן הביטוח ל התאגיד הבנקאי יוודא כי לא ייעשה  )ד(  

 שימוש על ידי סוכן הביטוח למטרות ביטוח אגב מתן הלוואה לדיור כאמור בסעיף

 –" שימוש במידעלעניין זה, ". 1981-) לחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א2(ב)(11

  לרבות הפניית לקוחות, במישרין או בעקיפין, לגורם אחר.

  

��)1/04(�,)9/00(תקופתי��מועד�זיכוי�לווה�בגין�תשלום

במקרה של תשלום בשקלים, תאגיד בנקאי יזכה את חשבון הלווה לפי "ערך" היום בו   .12

בוצע תשלום תקופתי בפועל, והכל בכפוף לאמור בהוראות הבנקאות (שרות ללקוח) 

  .1990 -(דרכי חישוב ריבית), התשנ"א 

  

��)5/13(�),1/04(�נקיטת�הליכיםוהתראה�לפני��פיגורים

(להלן: חוק  1992 –בהלוואה לדיור, כהגדרתה בחוק הלוואות לדיור, התשנ"ב   )א(  .13

לוועדה לסיוע האפשרות להגיש בקשה הודעה ללווה על  -הלוואות לדיור) 
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א(ה) לחוק הלוואות לדיור, תימסר ללווה בהודעה על 5המיוחדת, כאמור בסעיף 

  חס לעניינים הבאים:ההודעה תכלול הסבר מפורט אשר יתיי פיגור בתשלומים.

  ) קיומה של הוועדה המיוחדת;1(      

  ) מטרת הוועדה המיוחדת;2(      

א(ג) לחוק הלוואות 5) הרכב הוועדה המיוחדת, כמפורט בסעיף 3(    

  לדיור;

  ) זכותו של הלווה לפנות לוועדה המיוחדת בבקשה לסיוע;4(      

לצרף  אופן הגשת הבקשה לסיוע לוועדה המיוחדת והמסמכים שיש )5(    

  אליה;

  ב לחוק הלוואות לדיור.5-א ו5) מועדים רלבנטיים כאמור בסעיפים 6(      

רכי דאת  ,הודעת תאגיד בנקאי ללווה על פיגור בתשלומים תכלול, בין היתר  (ב)    

  ההתקשרות עם התאגיד הבנקאי בכל עניין הקשור לחוב שבפיגור.

בהתאם מידע על הלווה,  בנסיבות בהן חלה על התאגיד הבנקאי חובה להעביר  (ג)   

, תכלול כל 2002 –) לחוק שירות נתוני אשראי, התשס"ב 5(א)(16להוראות סעיף 

  .הודעה ללווה על כוונה לנקוט בהליכים לגביית חוב, את האמור בסעיף זה

תאגיד בנקאי ינקוט באמצעים הולמים על מנת לוודא שכל בקשת לווה להסדרת   (ד)  

א כוחו של התאגיד הבנקאי, תועבר לידיעת חוב הפיגורים, אשר תופנה לב

  . התאגיד הבנקאי

תאגיד בנקאי יודיע ללווה, זמן סביר מראש, על כוונתו לפתוח בהליכים למימוש   (ה)  

  הנכס הממושכן.

       

���)11/06,�()1/04(,�)9/00(זקיפת�תשלומים�

הבנקאי  קיבל הלווה הלוואות ממקורות שונים ובתנאים שונים יזקוף התאגיד  (א)  .14

כספים שקיבל שלא על פי לוח התשלומים, לפי הוראות הלווה. בהיעדר הוראה 

מהלווה, ישתמש התאגיד הבנקאי בכספים שקיבל לפירעון ההלוואה היקרה 

 ,(למשלביותר מבחינת הלווה. בהיעדר הוראה מהלווה ובהיעדר העדפה ברורה 

מים להלוואות במצב בו ההלוואות הן בבסיסי הצמדה שונים) זקיפת התשלו

לחלקן היחסי ביתרת ההלוואות ביום הפקדת  בהתאםהשונות תיעשה 

  התשלום.

לא תחול בסעיף קטן (א) חובת התאגיד הבנקאי לזקוף תשלומים כאמור   (ב)  

וכן , בהם פועל התאגיד הבנקאי על פי הסכם מחייב עם משרד האוצרמקרים ב

כאמור בסעיף קטן  סבור התאגיד הבנקאי כי זקיפת תשלומיםבהם מקרים ב

  (א) עלולה לפגוע בערב.

  

��פירעון�מוקדם�חלקי

במקרה של פירעון מוקדם חלקי תוקטן תקופת ההלוואה; עם זאת רשאי הלווה   (א)   .15

  להקטין את התשלומים התקופתיים.
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הוקטנה תקופת ההלוואה כאמור, יש לראות את התקופה המקוצרת, לכל דבר   (ב)   

  ועניין, כתקופת ההלוואה.

  

��)11/06(בקשת�לווה�לקבלת�מידע�

 תאגיד הבנקאי ימסור בכתב ללווה המבקש מידע הנחוץ לו לשם בחינת כדאיותה  (א)  .א15

פירעון מוקדם של ההלוואה, בין מאמצעיו ובין באמצעות הלוואה אחרת, את 

  הפרטים הבאים לכל רכיב של ההלוואה: 

  סכום ההלוואה המקורי;  )1(    

  פי מרכיביה השונים (קרן, הצמדה, ריבית);היתרה לסילוק ל  )2(    

  סוג ההלוואה (מענק מותנה, זכאות, משלימה, אחר);  )3(    

  מועד מתן ההלוואה;  )4(    

  מועד התשלום הראשון בגין ההלוואה;  )5(    

  המועד הצפוי לתשלום האחרון בגין ההלוואה;  )6(    

  ;שיטת פירעון ההלוואה (שפיצר, קרן שווה, בלון וכיו"ב)  )7(    

  בסיס ההצמדה;  )8(    

  מדד בסיס במונחי הבסיס האחרון שקבעה הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה;  )9(    

  ;(בהלוואות צמודות למטבע חוץ) שער בסיס  )10(    

  סוג ריבית (קבועה, משתנה);  )11(    

  שיעור הריבית המתואמת; –בהלוואות בריבית קבועה   (א)  )12(    

סיס לקביעת הריבית ושיעורו הב –בהלוואות בריבית משתנה   (ב)      

התוספת או ההפחתה כאמור, שיעור  המתואם בעת בקשת הלווה

מהבסיס לקביעת הריבית, תדירות שינוי הריבית, מועד שינוי הריבית 

  הקרוב;

  סכום עמלות הפירעון המוקדם הנכונות לעת בקשת הלווה כאמור.    )13(    

, עסקים ממועד הבקשהשני ימי  עדהמידע האמור בסעיף קטן (א) יימסר ללווה   (ב)  

  . בפקסימיליה -לבקשת הלקוח או בסניף, בדואר במסירה אישית 

, לא קלנדרית ים בשנהימסר התאגיד הבנקאי מידע לפי סעיף זה לא יותר מפעמ  (ג)  

  יגבה עמלה מהלקוח בגין מסירת המידע.

  

��)10/06(בקשה�לביצוע�פירעון�מוקדם�

 , ימסור התאגיד2002-עמלות פירעון מוקדם), התשס"בבנוסף לאמור בצו הבנקאות (  .ב15

   :הבנקאי ללווה, המבקש לבצע פירעון מוקדם, את הפרטים הבאים בכתב

הודעה על מועדי מתן אישור ו פירוט יתרת ההלוואה לפי מרכיביה השונים   (א)  

  .(ג).-ג(ב) ו15הסילוק כאמור בסעיפים 

וואה, יסיר התאגיד הבנקאי את אישור על כך שלאחר פירעון מלא של ההל   (ב)  

השעבוד המוטל על הנכס ששועבד לו כבטוחה להלוואה, והכל על פי נוסח מכתב 

  הכוונות שבתוספת השלישית.
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תאגיד בנקאי או ביקש הלווה לפרוע את ההלוואה באמצעות הלוואה אחרת מ  (ג)  

, ימסור התאגיד הבנקאי ללווה את הסכמתו על כך שיירשם שעבוד מבטח

ה שנייה על הנכס המשועבד לו כבטוחה להלוואה, והכל על פי נוסח מכתב בדרג

  הכוונות שבתוספת השלישית. 

פעמיים  (ב) לא יהיה כרוך בתשלום עמלה בידי הלקוח-האמור בסעיפים (א) ו  )ד(  

  .קלנדרית בשנה

(ג) עד שלושה -התאגיד הבנקאי ימסור את המידע האמור בסעיפים קטנים (ב) ו  )ה(  

  ים ממועד בקשתו של הלקוח. ימי עסק

  

��)10/06,�()1/04(אישור�בגין�פירעון�הלוואה�

ללווה אישור על כך. התאגיד הבנקאי , ימסור מוקדם כאמורלאחר ביצוע פירעון   ) א(  .ג15

לאחר פירעון סופי או לאחר פירעון חלק מן ההלוואה אשר בעקבותיו אין 

ין היתר, כי לאור פירעון התאגיד הבנקאי דורש עוד פוליסת ביטוח יצוין, ב

כי ניתן מבחינתו לבטל את סעיף שעבוד  ,ההלוואה מודיע התאגיד הבנקאי

  לטובתו.  הפוליסה

, תוך לאחר ביצוע פירעון מלא של ההלוואה, ימסור התאגיד הבנקאי ללווה  (ב)  

אישור סילוק בו ייכתב כי הלווה פרע את מלוא ההלוואה,  חמישה ימי עסקים,

בנכס המשועבד, ככל שכך המצב, וכי התאגיד  אינטרסוכי אין לתאגיד הבנקאי 

הבנקאי מחויב לבטל את השעבודים בגין ההלוואה תוך פרקי הזמן המפורטים 

נפרעה ההלוואה  .1981-א לחוק הבנקאות (שירות ללקוח), התשמ"א9בסעיף 

  ת שיק במטבע חוץ, יוארך המועד האמור לששה עשר ימי עסקים.באמצעו

מבלי לגרוע מכלליות האמור בסעיף קטן (ב), בנסיבות בהן הפירעון בוצע   (ג)  

באמצעות תשלום במזומן או באמצעות העברה בנקאית, והלווה המציא לתאגיד 

הבנקאי אסמכתא המעידה על ביצוע התשלום, ימסור התאגיד הבנקאי ללווה 

  עסקים ממועד מסירת האסמכתא.שני ימי מישור סילוק הלוואה, לא יאוחר א

��

��)11/06,�()1/04(�,)2/00(�מועד�פירעון�חודשי�של�הלוואה

  ככלל, תאגיד בנקאי יבצע הלוואה במועד המבוקש על ידי הלווה.  (א)  .16

 2כאמור בתוספת בהלוואות צמודות למדד, בסיס ההצמדה ייקבע לפי המדד   (ב)  

  . הלהורא

מועד מתן ההלוואה, הלווה יהיה רשאי לבחור מועד קבוע לפירעון ההלוואה ב  )ג(  

  בחודש. 15-בחודש, או ה 10-בחודש, ה 1-באחד משלושת המועדים הבאים: ה

התאגיד הבנקאי רשאי להציע ללקוח לבחור במועדים נוספים על אלה הקבועים   )ד(  

במועד נוסף יחול האמור  מועד נוסף); בחר הלווה -) (להלן גבסעיף קטן (

  בשינויים המתחייבים. 18-ו 17בסעיפים 

��

�)9/13,�()11/06(,�)1/04(�,)9/00(�קביעת�שיעור�הריבית
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��

 כגון:לאורך כל חיי ההלוואה (ואינו ידוע בהלוואות בהן שיעור הריבית אינו קבוע   א.16

או עור הריבית הלוואות בריבית משתנה, לרבות הלוואות בהן ללווה זכות לקבע את שי

  ), יפעל התאגיד הבנקאי כדלהלן :והלוואות המבוצעות בחלקים, לעבור למסלול אחר

הבסיס לקביעת שיעור הריבית בהלוואה, במועד שינויו, יהיה אובייקטיבי חיצוני   (א)

(היינו, שלתאגיד לא תהיה השפעה ישירה בקביעתו, כגון: שיעור הריבית 

 ,2002 -, התשס"ב רעון מוקדם)יעמלות פהממוצעת כהגדרתה בצו הבנקאות (

  .)LIBORריבית פריים או ריבית 

מידע מפורט על הבסיס האמור, יימסר ללווה טרם ביצוע ההלוואה ויופיע 

  בהסכם ההלוואה.

  בוטל.  (ב) 

  בוטל.  (ג)

ימים לפני מועד שינוי הריבית על המועד בו  14תאגיד בנקאי יודיע ללווה לפחות   )ד(

ל ההלוואה להשתנות, ואם הדבר אפשרי גם על שיעור הריבית צפויה הריבית ע

  החדש. 

ריבית הבסיס היא ריבית  ןבה ,סעיף זה לא יחול על הלוואות בריבית משתנה  

. כמו שנהאחת לכאשר תדירות שינוי הריבית נמוכה מ ,LIBORהפריים או ריבית 

לקים שטרם על הלוואות המבוצעות בחלקים, לגבי אותם ח כן, לא יחול סעיף זה

  בוצעו.

��

��)1/02),�(8/01(א�16לסעיף��הוראת�מעבר

שיעור ריבית החידוש, בכל מועד חידוש ריבית במהלך חיי הלוואה לדיור צמודה   (א)  ב.16

לרבות מועד הפיכת ריבית ממשתנה לקבועה (להלן:  ,למדד בריבית משתנה

ו שאינ על בסיס 1.11.00 -לפני ה בוצעהאשר  הלוואה בריבית משתנה),

 ),ריבית הנהוגה בתאגיד הבנקאי ריבית תעריפית או אובייקטיבי חיצוני (כגון:

  :שני אלה מבין לפי הנמוךקבע י

התאגיד שיעור הריבית, המתקבל מהחישוב אשר נקבע בהסכם שבין   )1(  

לבין הלווה, קרי שיעור הריבית אותו היה קובע הבנק לולא  הבנקאי

  .הוראה זו

שיעור הריבית,  - 31.8.01הראשון שלאחר  במועד החידוש  (א)  )2(      

המתקבל ממנגנון החישוב אשר נקבע לחידוש הריבית בהלוואות 

(בהתחשב  התאגיד הבנקאיחדשות בריבית משתנה שביצע 

בתוספת הממוצעת על ריבית הבסיס האובייקטיבי החיצוני), 

בחודש שלפני החודש שקדם למועד שינוי הריבית לראשונה לאחר 

אגיד בנקאי אשר מבחין בקביעת שיעור הריבית בין ת .31.8.01

הלוואות המיועדות לרכישת דירת מגורים לבין הלוואות אחרות 
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שסעיף זה חל עליהן, יתייחס לשיעור הריבית המתקבל ממנגנון 

  החישוב כאמור תוך שמירה על הבחנה זו.

שיעור ריבית הבסיס האובייקטיבי החיצוני   -במועד חידוש אחר  (ב)  

וע במועד השינוי והתוספת הממוצעת עליו כפי שנקבעה היד

  (א) לעיל (קרי, במועד החידוש הראשון).2בפסקה 

  :לדוגמא(        

, והבנק ביצע בחודש יולי 1.9.01 -מועד החידוש לראשונה חל ב  -  

הלוואות לדיור בריבית משתנה על בסיס הריבית  2001

, בממוצע 0.35%הממוצעת שמפרסם בנק ישראל בתוספת 

כאשר הריבית הממוצעת שפרסם בנק ישראל, הידועה במועד 

  .6.5%החידוש היא 

 )2(א)(קטן פי סעיף -על בנתונים לעיל, הריבית שתתקבל  -

) 0.35%. תוספת זו (6.85% במועד החידוש הראשון, היא

תתווסף לריבית הממוצעת האחרונה הידועה בכל מועדי 

 החידוש הבאים.

, והריבית 1.9.02 -השני חל בלכך, אם מועד החידוש -אי  -

הממוצעת הידועה בגין המחצית הראשונה של חודש אוגוסט 

) 2פי סעיף קטן (א)(-, אזי הריבית שתתקבל על6.4%היא  2002

) 0.35%, היינו ריבית הבסיס והתוספת הממוצעת (6.75%היא 

  כפי שנקבעה במועד החידוש הראשון).

למועד שינוי הריבית  י החודש שקדםשלפנלא ביצע תאגיד בנקאי בחודש   )1(  (ב)

קבע לצורך ביצוע יהריבית ש שיעור הלוואות חדשות בריבית משתנה,

האחרונה היה הריבית הממוצעת י ,) לעיל2האמור בסעיף קטן (א)(

  שפרסם בנק ישראל, הידועה במועד החידוש.

חודש שקדם למועד שינוי הריבית ה בחודש שלפני ביצע התאגיד הבנקאי  )2(

ריבית, ישתמש  תוך הסתמכות על מספר בסיסיות בריבית משתנה הלווא

 ההלוואות בו סך הריבית בסיסבלעיל  )2לביצוע האמור בסעיף קטן (א)(

   הוא הגבוה ביותר.

על שיעור הריבית  יודיע התאגיד הבנקאי ללווהמיד לאחר מועד עדכון הריבית   (ג)

ריבית להלוואות מסוג תקרת  קיימתבהודעה יציין התאגיד הבנקאי כי  .החדש

 בסיסבסיס אובייקטיבי חיצוני הנהוג באותו תאגיד בנקאי, יציין את -זה על

  .לפי סעיף קטן (א) לעיל הריבית ויפרט את שיעורי הריבית

כל זכות או הטבה שקיבל הלווה ב לפגועכדי  זו ת מעבראין בהורא  )1(  (ד)

  במסגרת הסכם ההלוואה.

), יחול גם בהפיכת הלוואה על בסיס 1עד (ד)( האמור בסעיפים קטנים (א)  )2(  

ריבית משתנה, להלוואה על בסיס ריבית קבועה, אם זכאי לכך הלקוח על 

  פי הסכם עם הבנק, תוך השינויים המתאימים.

תאגיד בנקאי הסבור ששיטת קביעת ריבית החידוש במועדי שינוי הריבית   )ה(

ופן שיטתי ומתועד, רשאי בסיס אובייקטיבי, בא-על 1.11.00ידו לפני -נקבעה על
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פי האמור בסעיף -להגיש למפקח בקשה מפורטת ומנומקת בכתב שלא לפעול על

  פי האמור להלן:-ידי המפקח, יפעל על-קטן (א). אושרה בקשתו על

יתיר ללווה, הזכאי לכך על פי הסכם עם הבנק, העברת הלוואה בריבית  )1(

יבית קבועה משתנה שסעיף קטן (א) חל עליה, למסלול של הלוואה בר

בשיעור ריבית המתקבל מהחישוב אשר נקבע בהסכם שבין התאגיד 

הבנקאי לבין הלווה, או בשיעור הריבית הנהוג בהלוואות בריבית קבועה 

שהעמיד התאגיד הבנקאי לאותו סוג לווים במועד קיבוע הריבית, לפי 

  בחירת הלווה. העברה כאמור תתבצע ללא עמלות.

וים שסעיף קטן (א) חל עליהם, לעבור לשיטת פעמי ללו-יאפשר באופן חד )2(

פי מנגנון החישוב אשר נקבע לשינוי הריבית בהלוואות -חישוב ריבית על

חדשות בריבית משתנה שביצע התאגיד הבנקאי בחודש שקדם למועד 

השינוי, תוך הבחנה בין הלוואות המיועדות לרכישת דירת מגורים לבין 

 הלוואות אחרות.

) 2(-) ו1פשרויות שניתנו להם כאמור בפסקאות (יודיע ללווים על הא )3(

וכן סמוך לפני מועד החידוש הראשון  1.10.01 -לעיל, לא יאוחר מ

שלאחר תאריך זה. ההודעה תהא מלווה בגילוי נאות של בסיסי הריבית, 

  אופן קביעתם והסבר כי מעבר זה אינו כרוך בעמלות.

  

��)1/04(�)2/00(מועד�ביצוע�הלוואה�לצורך�קביעת�לוח�סילוקין�

  לצורך קביעת לוח סילוקין יהיה כדלקמן: למדד מועד ביצוע הלוואה צמודה .17

  בחודש: 1-אם נקבע מועד פירעון ההלוואה ל  )א(

בחודש מסויים, יראו את ההלוואה  15-עד ה 1-בוצעה ההלוואה בין ה )1(

באותו החודש. מועד התשלום הראשון לפירעון  1-בכאילו בוצעה 

  שלאחר מכן;בחודש  1-הההלוואה יהיה 

עד לסוף חודש מסויים, יראו את ההלוואה  16-בוצעה ההלוואה בין ה )2(

בחודש שלאחר מכן. מועד התשלום הראשון לפירעון  1-כאילו בוצעה ב

בחודש הבא אחרי החודש שבו רואים את ההלוואה  1-ההלוואה יהיה ה

 כמבוצעת.

  בחודש: 10-אם נקבע מועד פירעון ההלוואה ל  )ב(

בחודש מסויים, יראו את ההלוואה  15-עד ה 1-ה בוצעה ההלוואה בין )1(

באותו החודש. מועד התשלום הראשון לפירעון  10-כאילו בוצעה ב

  בחודש שלאחר מכן; 10-ההלוואה יהיה ה

עד לסוף חודש מסויים, יראו את ההלוואה  16-בוצעה ההלוואה בין ה )2(

בחודש שלאחר מכן. מועד התשלום הראשון לפירעון  10-כאילו בוצעה ב

בחודש הבא אחרי החודש שבו רואים את  10-ההלוואה יהיה ה

  ההלוואה כמבוצעת.

  בחודש: 15-אם נקבע מועד פירעון ההלוואה ל  )ג(
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בחודש מסויים, יראו את ההלוואה  15-עד ה 1-בוצעה ההלוואה בין ה )1(

באותו החודש. מועד התשלום הראשון לפירעון  15-כאילו בוצעה ב

 מכן;בחודש שלאחר  15-ההלוואה יהיה ה

עד לסוף חודש מסויים, יראו את ההלוואה  16-בוצעה ההלוואה בין ה )2(

בחודש שלאחר מכן. מועד התשלום הראשון לפירעון  15-כאילו בוצעה ב

בחודש הבא אחרי החודש שבו רואים את  15-ההלוואה יהיה ה

 ההלוואה כמבוצעת.
  

��)1/04(�)2/00(התחשבנות�עבור�תקופת�הביניים�

פירעון האחיד לתשלומים התקופתיים של הלוואה ומועד ביצוע כאשר יום ה  (א)  .18

ההלוואה אינם חלים באותו יום של החודש, יערוך התאגיד הבנקאי התחשבנות 

עם הלווה עבור מספר הימים שבין מועד ביצוע ההלוואה בפועל לבין מועד ביצוע 

  תקופת הביניים). –ההלוואה שנקבע לצורך לוח הסילוקין (להלן 

גיד הבנקאי יחייב את הלווה בריבית עבור תקופת הביניים, כאשר מועד התא  (ב)

הביצוע בפועל מוקדם ממועד הביצוע שנקבע לצורך לוח הסילוקין, ויזכה את 

הלווה בריבית עבור תקופת הביניים כאשר מועד הביצוע בפועל מאוחר ממועד 

במסגרת  הביצוע שנקבע לצורך לוח הסילוקין. ההתחשבנות בגין הריבית תעשה

התשלום הראשון של ההלוואה או חודש לפני מועד התשלום הראשון במקרה בו 

  מועד הביצוע בפועל מוקדם ממועד הביצוע שנקבע לצורך לוח הסילוקין.

  הריבית עבור תקופת הביניים תחושב לפי הריבית החוזית של ההלוואה.  (ג)

בור תקופת הביניים ההתחשבנות בגין הפרשי ההצמדה עבהלוואה צמודה למדד,   (ד)

עשה על ידי קביעת מדד בסיס להלוואה, המתקבל מתיקון המדד הידוע. מדד ית

הבסיס ייקבע לפי מספר הימים בתקופת הביניים, מספר ימי החודש בפועל, 

ושיעור עליית המדד הידוע במועד ההחזר הראשון לעומת המדד הידוע ביום 

  ביצוע ההלוואה. 

  ). 2(ראה תוספת     

��

��)1/04(�זכות�בחשבון�הלווהיתרת�

תאגיד בנקאי יחזיר ללווה, בהקדם האפשרי, כל יתרת זכות שנוצרה בחשבונו,   (א)  .19

בדרך של זיכוי החשבון בבנק כאשר פירעון ההלוואה נעשה באמצעות חיובים על 

פי הרשאה, או על ידי הקטנת התשלום החודשי הקרוב. במקרים אחרים, ישלח 

  שיק בסכום היתרה.התאגיד הבנקאי ללווה 

התאגיד הבנקאי ישלם ללווה ריבית והצמדה כחוק בגין כל יתרת זכות שתיווצר   (ב)  

שאין בהוראה זו  ,בחשבון, מיום היווצרותה ועד למועד ההחזר. מובהר בזאת

     לפגוע בזכויותיו של הלווה לסעד על פי דין, אם וככל שנגרמו לו נזקים נוספים.
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רשאי להשתמש ביתרת הזכות שנוצרה עקב פירעון  התאגיד הבנקאי אינו  (ג)

מוקדם של הלוואה מסויימת, לפירעון מוקדם של הלוואה אחרת, ללא הסכמה 

  מפורשת בכתב של הלווה.

  

��)11/06,�()1/04(,�)9/00(שעבוד�נכס�בדרגה�שניה�

תאגיד בנקאי לא יסרב סירוב בלתי סביר לבקשת לווה למתן הסכמתו לשיעבוד נכס   א.19

, למעט שבעה ימים . אישור כאמור יימסר ללווה תוךה שניה לטובת גורם אחרבדרג

אחר, שאז  מתאגיד בנקאי או מבטחבהליך של פירעון ההלוואה באמצעות הלוואה 

  . ב(ג)15יימסר האישור במסגרת האישור שניתן לפי סעיף 

  

��גרירת�משכנתא

פי במקום הנכס הממושכן תאגיד בנקאי לא יסרב לבקשת לווה לשעבד נכס חילו  .      20

להבטחת הלוואתו (גרירת משכנתא), ולא ישנה את תנאי ההלוואה הקיימים, אלא 

מסיבות סבירות ויודיע ללווה את הסיבה לכך. כסיבות סבירות לסירובו של תאגיד 

  בנקאי למתן הסכמתו לגרירת משכנתא ניתן לראות, בין היתר, את המקרים הבאים:

שניתנה מפיקדונות צד שלישי ועל פי תנאיו (אלא אם אם המדובר בהלוואה   )1(

  קיבל הלווה את אישורו של המפקיד);

אם הבטחונות לגבי יתרת ההלוואה בעת הגרירה פחותי ערך לעומת הבטחונות   )2(

  המקובלים בתאגיד הבנקאי באותו מועד לגבי מתן הלוואות.

  

  )1/04(�חשבון�שנתי

בוטל.  . 21
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��1ת�ו�ס�פ�ת�

��)1/04(�(ב)3סעיף��

  

  

  

��רשימת�החברות�העירוניות�לשיקום�הדיור

  

  עירונית לשיקום הדיור בע"מ (תל אביב)-"חלמיש" חברה ממשלתית  .1

  

  עירונית לשיכון בע"מ (ירושלים)-"פרזות" חברה ממשלתית  .2

  

  עירונית לשיקום הדיור בחיפה בע"מ-"שקמונה" חברה ממשלתית  .3

  

  ע"מב ורמלה החברה לפיתוח לוד -"לורם"   .4

  

  בפתח תקווה בע"מ הדיור לשיקוםממשלתית עירונית חברה  -"ח.ל.ד"   .5

  

  החברה הלאומית לשיכון עולים בישראל בע"מ  -"עמידר"   .6
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��)2/00(�2תוספת�

��)18(סעיף�

  

��קביעת�מדד�בסיס�להלוואה

��

��

MB�.מדד הבסיס��

0M .מדד ידוע במועד ביצוע ההלוואה  

1M  .מדד ידוע במועד הפירעון הראשון  

0D  .מספר הימים בתקופת הביניים  

1D  .מספר הימים בחודש  

  

  * כאשר הפער בין מועד ביצוע ההלוואה לבין מועד הפירעון הראשון גדול מחודש.
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��)0611/(�3תוספת�

��)ב15(סעיף�

��נוסח�מכתב�כוונות

  לכל מאן דבעי  

��
 שמספריהן ____ תוהשווה ליתרת ההלוואות הבלתי מסולק נו לאשר כי עם קבלת סךיהר  .1

, (שם הלווה)        ביום פירעונן בפועל (לרבות עמלות פירעון מוקדם) שחייב לנו 

 /YY/MM10(   (להלן: הנכס), עד ליום  ,(פרטי הנכס)        ואשר בגינן משועבד לנו 

למכתב כאמור  MM/YY/25לחודש הקודם /  26-למכתב כאמור שהוצא מיום ה

השעבוד  ביטולל נפעל ),מחק את המיותר( ) באותו החודש 11-שהוצא מיום ה

א לחוק 9(מספר הימים המדויק על פי סעיף    קיים לטובתנו על הנכס תוך  ה

א לחוק 9, וזאת על פי חובתנו מכוח סעיף )1981-התשמ"אהבנקאות (שירות ללקוח), 

 . 1981-הבנקאות (שירות ללקוח), התשמ"א

שבגינן משועבד לנו הנכס, נכון  האמורות לעיל היתרה הבלתי מסולקת של סך ההלוואות  .2

להיום היא: ____________. יתרה זו כוללת עמלות פירעון מוקדם בסך של 

 ._________ 

מגורמים שונים  לעיל מושפעת 1ת כאמור בסעיף והבלתי מסולק ותתרת ההלוואיובהר כי י  .3

משינויים בעמלת משינויים בשיעורי הריבית, מהפירעון השוטף של ההלוואה,  כגון,

ממדד המחירים לצרכן (ככל שההלוואה צמודת מדד) ומשער החליפין הפירעון המוקדם, 

בע חוץ). על מנת לברר את הסכום (ככל שההלוואה נקובה במטבע חוץ או צמודה למט

לעיל, נבקשך לפנות, עובר להעברת הסכום האמור, ל  1המדויק לעניין סעיף 

(פרטי חשבון התאגיד    ן שבואת הסכום יש להפקיד לח_______________. 

  .   הבנקאי)

התשלום השוטף הקרוב שעתיד להשתלם ביום _____ בגין הלוואה מספר _____ הוא   .4

 _ (נדרש פירוט לגבי כל הלוואה בנפרד).בסך _____

 מחק -(שווה/שניה    הרינו מסכימים שיירשם שעבוד בדרגה לצורך סילוק ההלוואה,   .5

  .   (שם הגוף הפיננסי)   , לזכות    פרטי הנכס   על הנכס  את המיותר)   

גובה  על מנת להגשים את מטרתו של מכתב זה, נבקש להביא לידיעתך כי אנו נמסור את  .6

היתרה המדויקת ליום פירעון ההלוואה לתאגיד הבנקאי שיחזיק במסמך זה, לצורך 

  פירעון ההלוואה על ידו כאמור בסכום המדויק. 

��
  

  ב(ג)15ימולא רק בהתקיים מצב כאמור בסעיף  5הערה: סעיף 
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  נספח

  

  (נהלים למתן הלוואות לדיור) 451שאלות ותשובות בקשר עם יישום הוראה 

  

  :ג4ף סעי  .1

 -במקרה של הלוואה שניתנת בחלקים, שהשחרור הראשון הוא בריבית קבועה   (א)

  המנגנון שנקבע ליתר השחרורים?את או  נקובשיעור הריבית היש לשמור את האם 

  תשובה:  

ימים את שיעור הריבית הנקוב  12-בנקאי ישמור לתקופה שלא תפחת מתאגיד ה  

  שיקבע את הריבית בשחרורים הנוספים.לגבי השחרור הראשון, ולא את המנגנון 

  

שיעור ריבית לתקופה בהם נקבע שוטרם כניסת ההוראה לתוקף,  מובחוזים שנחת  (ב)

מבין האפשרויות הבאות,  –הראשונה ומנגנון לשינוי הריבית עבור יתר השחרורים 

ת ו(א) (הורא23סעיף ל בהתאם יתר השחרוריםעבור  התוספת או ההפחתהמהי 

השחרורים את אותה תוספת או  ביתרהמחייב לתת , 2126-06-מס' חמעבר) לחוזר 

  הפחתה כפי שהיתה בשחרור הראשון:

  התוספת או ההפחתה שחלה בתקופה הראשונה;  )1(    

   כפי שדווח לפיקוח; ,לוואהההתוספת או ההפחתה הממוצעת לאורך חיי ה  )2(    

רי השחרור התוספת או ההפחתה שנקבעה בחוזה ההלוואה לתקופות שאח  )3(    

  הראשון?

   תשובה:    

, אולם בהיעדר ))3( אפשרות( הכוונה היא לתוספת או ההפחתה שנקבעו בחוזה    

שיעור הריבית , 31.3.04 -תחול על שחרורים לאחר הקביעה חוזית לגבי הריבית ש

והמנגנון שנקבע לשינויו לא יעלו על אלו של הלוואות דומות הניתנות על ידי 

  ה עת.התאגיד הבנקאי באות

  

האם באישור עקרוני להלוואה בה שיעור הריבית אינו קבוע ואינו ידוע לאורך כל   (ג)  

לווה זכות בה יש לחיי ההלוואה (כגון הלוואה המבוצעת בחלקים או הלוואה ש

אותם נדרש )יש לכלול את הנתונים או לעבור למסלול אחרהריבית שיעור לקבע את 

  בריבית משתנה? ) בהלוואות5(ב)(ג4בסעיף  הבנק לפרט

  תשובה:    

. ההתייחסות בהוראה להלוואות כאלה היא זהה להתייחסות להלוואות בריבית כן    

  א).16משתנה (ראה סעיף 
  

  

  :א16סעיף   .2

אותה הלוואה, למשל עוגן המבוסס על ריבית להאם ניתן לקבוע מספר עוגנים   (א)  

ת הליבור לשלושה הליבור לשנה עבור התקופה הראשונה ועוגן המבוסס על ריבי

  חודשים עבור יתר התקופות ?
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מנגנונים שונים (עוגן ותוספת או הפחתה) לתקופות שונות במהלך חיי  לא. תשובה:    

ההלוואה, גם אם נקבעו כפונקציה של גיוס המקורות, עלולים ליצור מחירים שונים 

לתקופות שונות ולהקטין את יכולת ההשוואה של הלקוח למחיר של הלוואות 

  חרות.א

   

האם ניתן להוסיף לחוזה ההלוואה מנגנון אלטרנטיבי לקביעת שיעורי הריבית,   (ב)  

  למקרה שבו יחול שינוי בחישוב הבסיס לקביעת הריבית המקורי ?

  תשובה:    

רק  ,תאגיד בנקאי רשאי להשתמש בעוגן אלטרנטיבי בהלוואות צמודות למדד    

תר לציין שהעוגן האלטרנטיבי במקרה שבו העוגן המקורי יחדל מלהתקיים. למו

  .להוראה א16בסעיף שנקבעו קריטריונים צריך לעמוד ב

  

חברות בניה וקבלנים נוהגים לתת הטבות ללקוחותיהם באמצעות השתתפות   (ג)  

עבור התקופה הראשונה. האם ניתן  ללכרך בתשלומי הריבית לתקופה מוגדרת, בד

  להוראה? א16ות אלו מהוראות סעיף להחריג הלווא

באופן כללי, בערבוב הטבות כלשהן במחיר ההלוואה יש משום  לא. תשובה:    

דבר שתיקון ההוראה נועד  –הסתרה, הן של היקף ההטבה והן של מחיר ההלוואה 

למנוע. יחד עם זאת, על פי ההוראה, אין מניעה שחברות בניה וקבלנים יעניקו 

רך כל חיי ללקוחותיהם הטבה באמצעות השתתפות בתשלומי הריבית לאו

  ההלוואה.

  

האם שיעור הריבית שנקבע לתקופת גרייס (דחיית תשלומים או דחיית תשלומי   (ד)  

קרן) בהלוואות בריבית משתנה יכול להיות שונה משיעור הריבית שנגזר מהמנגנון 

  לשינוי הריבית, שכן נהוג לגבות תוספת ריבית (פרמיה) בגין תקופת הגרייס ?

ניתן לתמחר כל גורם שמשפיע על הסיכון יעת המנגנון במסגרת קב .לא תשובה:    

  הגלום בהלוואה, ובכללו מתן גרייס לחלק מהתקופה.

  

א 5החלטותיה של הועדה המיוחדת שהוקמה מכח סעיף א חל על 16האם סעיף   (ה)  

  ?1992-לחוק הלוואות לדיור, התשנ"ב

  שכן מדובר בארגון מחדש של ההלוואה. ,לא תשובה:    

  

תן להציע משכנתא בריבית משתנה כאשר במהלך חיי ההלוואה מתחלף האם ני  (ו)  

  בסיס ההצמדה והמנגנון לשינוי הריבית?

  :תשובה    

א(ב). אולם ניתן להציע 16לא, שכן משכנתא מעין זו לא מקיימת את האמור בסעיף     

משכנתא שבמסגרתה קיימת אופציה ללווה לשנות את מסלול ההצמדה והמנגנון 

, ובלבד שמסלול ההצמדה והמנגנון לשינוי הריבית שנקבעו לתקופה לשינוי הריבית

  הראשונה יהיו ברירת המחדל. 
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א (ב) חל על כלל ההלוואות בהן שיעור הריבית אינו קבוע ואינו ידוע 16האם סעיף   (ז)  

  ?לאורך כל חיי ההלוואה, או רק על הלוואות בריבית משתנה במועדי שינוי הריבית

  :תשובה    

ההלוואות בהן שיעור הריבית אינו קבוע ואינו ידוע לאורך סוגי זה חל על כל סעיף     

  א. הרציונל בכל המקרים הוא זהה.16המפורטים ברישא של סעיף חיי ההלוואה 

  

  

  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  31/7/86  חוזר מקורי    271/46

  1/3/87  עדכון    1290

  21/6/89  עדכון    1417

  3/2/91  דכוןע    1500

  8/91  שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין  1  -----

  19/5/92  עדכון    1571

  22/12/92  עדכון  2  1614

  22/10/93  עדכון  3  1675

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  4  -----

  7/7/96  עדכון  5  1825

  26/1/98  עדכון  6  1909

  23/2/98  עדכון  7  1910

  28/2/00  עדכון  8  1998

  4/9/00  עדכון  9  2009

  1/8/01  עדכון  10  2035

  29/8/01  עדכון  11  2039

  10/1/02  עדכון  12  2057

  19/1/04  עדכון   13  2126

  28/6/04    עדכון  14  2136

  27/11/06  עדכון  15  2196

 1/5/13  עדכון  16  2376

  9/9/13  עדכון  17  2398

  

  

*    *    *  



ניהול בנקאי תקי! [3] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  452+1    נהלי/ לניהול הלוואות
 

!

 

נהלי! לניהול הלוואות 

 

מבוא 

הנהלי/ בהוראה זו באי/ להסדיר ענייני/ מסויימי/ בנושא ניהול הלוואות על ידי תאגיד  .1

בנקאי. 

 

תשלומי! באמצעות חשבו0 עו"ש 

תאגיד בנקאי לא יסרב לבקשת לקוח לפרוע הלוואה בדר7 של הפקדת התשלומי/  (א) .2

ישירות לחשבו! ההלוואה. 

במקרה בו פרעו! הלוואה מסויימת נעשה באמצעות חיוב חשבו! עו"ש של הלקוח  (ב)

באותו תאגיד בנקאי, יחתי/ התאגיד הבנקאי את הלקוח על הודעה בכתב בה 

יפורט שהריבית שתיגבה מהלקוח עלולה לעלות על ריבית הפיגורי/ הקבועה 

בהסכ/ ההלוואה. 

החזרת חיובי/ מחשבו! העו"ש לחשבו! ההלוואה אפשרית רק עד 90 יו/ מיו/ חיוב  (ג)

חשבו! העו"ש על חשבו! פרעו! ההלוואה, למעט תיקוני טעויות. 

לעני! סעי> זה, "חשבו! הלוואה" + לרבות חשבו! משנה שתנאיו כתנאי ההלוואה. 

 

הפרשי הצמדה למדד 

ככלל, תאגיד בנקאי יבצע הלוואה צמודה למדד במועד המבוקש על ידי הלווה.  (א) .3

כאשר תאגיד בנקאי קובע יו/ פרעו! אחיד לתשלומי/ תקופתיי/ של הלוואה  (ב)

צמודה למדד ומועד ביצוע ההלוואה אינו חל באותו יו/ של החודש (וביניה/ אמור 

להתפרס/ מדד), על התאגיד הבנקאי להתחשב בעובדה שמועד הפרעו! הראשו! על 

חשבו! ההלוואה והריבית יחול בתקופה קצרה מהתקופה הקובעת בלוח הסילוקי!, 

וזאת לעני! הפרשי הצמדה. 

 

 *    *    *
חזרה 

 
עדכוני! 

תארי9 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

18/8/77 חוזר מקורי (עמלות על הלוואות צמודות)  694 

8/91 שיבו= בהוראות ניהול בנקאי תקי! 1 +++++ 

15/1/95 קביעת ההוראה: "נהלי/ לניהול הלוואות" 2 1743 

12/95 גרסה מחודשת של קוב= ניהול בנקאי תקי! 3 +++++ 
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  �ערבויות�צד�שלישי�לטובת�תאגיד�בנקאי

��מבוא

"ערב מוגן" תהיה המשמעות הנודעת להם בחוק הערבות,  -למונחים "ערב יחיד" ו   (א)     .1

  .1967 -התשכ"ז

  (ב)      כל ההוראות המפורטות להלן, למעט אלה שמצוין בהן במפורש אחרת, יחולו על  

  דרת "ערב יחיד" או "ערב מוגן", ובין אם לאו.    כלל הערבים, בין אם עונים על הג            

  

��סייגים�לקבלת�ערבות

תאגיד בנקאי לא יחתים את מי שערב לאשראי בסכום או לתקופה מוגדרים, על   (א)  .2

מסמך ערבות ללא הגבלת סכום, או על מסמך ערבות מתמדת, לפי העניין, אלא על 

הערבות או לתקופה  ערבות מתאימה שתתייחס מפורשות לסכומה המוגדר של

  המוגדרת.

בכל מקרה בו תאגיד בנקאי מחתים ערב על ערבות ללא הגבלת סכום, יפנה התאגיד   (ב)  

הבנקאי את תשומת לבו המיוחדת של הערב למהות הערבות וימסור לערב הודעה 

בכתב בה יצוין סכום החבות נשוא הערבות הידוע באותה עת. ההודעה, כאמור, 

ומובלטת לעניין היקף הערבות לחבויות מסוגים שונים  תכלול פיסקה מפורשת

  ולחבויות עתידיות, כפי הקבוע בחוזה הערבות.

במקרה שהתאגיד הבנקאי מחתים ערב על ערבות מוגבלת בסכום, ימסור לערב   (ג)  

הודעה בכתב שתפרט את היקף הערבות על פי חבויות מסוגים שונים וחבויות 

  ות.עתידיות, כפי הקבוע בחוזה הערב

  

��מאגר�ערבים

לפני החתמת אדם על ערבות לטובת התאגיד הבנקאי, יבחן התאגיד הבנקאי אם אותו   .3

אדם כבר ערב לתאגיד הבנקאי ומה היקף החבות לה הוא ערב. לצורך זה יקיים כל תאגיד 

  בנקאי מאגר מידע על ערבויות שקיבל לטובתו.

  

��חובת�גילוי�לערב�שאינו�"ערב�יחיד"

תמת ערב על ערבות לטובת תאגיד בנקאי יציין התאגיד הבנקאי את מספר בעת הח  (א)  .4

  הערבים שיערבו לחיוב ואם הוא ערב לכל החיוב או רק לחלקו.

תאגיד בנקאי יפנה את תשומת לב הערב בכתב ובאופן מפורש כי המדובר בערבות   (ב)  

  לחיוב קיים או לחיוב המחליף חיוב קיים.

  

��חובת�גילוי

  י יפנה תשומת לב הערב בכתב ובאופן מפורש למידע כלהלן:תאגיד בנקא  . 5

  היות החייב לקוח מוגבל באותו תאגיד בנקאי.  (א)  

-היות הערבות מחליפה ערבות של בעל מניות או מנהל בתאגיד החייב, לרבות בן  (ב)  

  זוגם של אחד מאלה.
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��הודעות�לערב

רבות וסכומה בעת מתן התאגיד הבנקאי ישלח הודעה לערב, בה יזכיר את קיום הע  .6

  ההודעה, כמפורט להלן:

כאשר הערבות מוגבלת בסכום ויתרת החבות שטרם נפרעה אליה מתייחסת   (א)  

  הודעה אחת לשנתיים; -ש"ח  15,000הערבות עולה על סך 

על אף האמור בסעיף קטן (א), כאשר הערבות ניתנה להלוואה לשם רכישת דירת   (ב)  

גורים ויתרת ההלוואה שטרם נפרעה עולה על סך מגורים או במשכון של דירת מ

  הודעה אחת לשלוש שנים; -ש"ח  110,000

  הודעה אחת לשנה; -כאשר הערבות היא ללא הגבלה בסכום   (ג)  

  המפקח רשאי, מעת לעת, לשנות את הסכומים הנקובים בסעיף זה.  (ד)  

  

��ערבות�לחיוב�מסוים

אינו חוב בחשבון עובר ושב של החייב, קיבל תאגיד בנקאי ערבות לחיוב מסוים ש  (א)  .7

  רשאי התאגיד הבנקאי לדרוש מהערב לסלק רק סכומים על חשבון אותו החיוב.

לאור האמור בסעיף קטן (א), אם, על פי ההרשאה של החייב, גובה התאגיד הבנקאי   (ב)  

את התשלומים על חשבון החיוב באמצעות חיוב לחשבון עובר ושב של הלווה וחלפו 

מיום חיוב חשבון העו"ש על חשבון פירעון ההלוואה, ייחשבו התשלומים  יום 90

כנפרעים ביחסים בין התאגיד הבנקאי לבין הערב, גם אם יתרת חשבון העובר ושב 

  בחובה.

  

��הודעה�על�פקיעת�ערבות

.      קוים החיוב נשוא הערבות, או פקעה הערבות מסיבה אחרת, יודיע התאגיד הבנקאי לערב 8

  יום ממועד הפקיעה. 30פקיעת הערבות, תוך בכתב על 

  

��
��קיום�לערב�שאינו�"ערב�יחיד"-הודעה�על�אי

  ימים 90(א)   לא קיים החייב את חיובו, יודיע התאגיד הבנקאי על כך לערב, בתוך   . 9

  מהיום שהיה על החייב לקיים את החיוב.           

קיום -י יהיה פטור מלהודיע לערב על איעל אף האמור בסעיף קטן (א), תאגיד בנקא  (ב)  

החיוב, אם חיובו של החייב נפרע בתשלומים תקופתיים, והסכום המצטבר שבפיגור 

ובלבד שאותו סכום אינו עולה על  ,אינו עולה על גובה שני תשלומים תקופתיים

  .1998ש"ח, כשהוא צמוד למדד המחירים לצרכן שפורסם בחודש אפריל  2,000

  

  או נקיטת הליך משפטי ההלוואה לפירעון מיידיל העמדת הודעה לערב ע

נגד  לנקוטאו ביקש תאגיד בנקאי להעמיד את הלוואתו של החייב לפירעון מיידי   (א)  .10

בשל אי עמידה בתנאי ההלוואה, ימסור לערב הודעה על כך החייב בהליך משפטי 

ומה אצל לכתובת הערב הרש בדואר רשום,ימי עסקים מראש,  21לפחות בכתב, 

       התאגיד הבנקאי. 
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את יתרת סכום ההלוואה ואת סכום הודעה כאמור בסעיף קטן (א) תכלול   (ב)  

   ההלוואה שבפיגור.

מהטעמים בשל אחד שולח הודעה לחייב, בנסיבות בהן התאגיד הבנקאי אינו   (ג)  

, לא 1981 –(ד) לחוק הבנקאות (שירות ללקוח), התשמ"א 1א5בסעיף המפורטים 

     (ב) לעיל. –הודעה לערב כמפורט בסעיפים קטנים (א) משלוח ליו חובת תחול ע

   

  

��הודעות�דרישה�לפני�מימוש�ערבות�לגבי�ערב�שאינו�"ערב�מוגן"

ככלל, לא ידרוש תאגיד בנקאי מערב סילוק סכומים שהובטחו בערבותו אלא אם כן   (א)  .11

את הסכומים  דרשם תחילה, או בד בבד, מהחייב עצמו. ניתן לדרוש מהערב

המובטחים גם מבלי שהופנתה דרישה לחייב, אך ורק במקרים מיוחדים כגון ניתוק 

  הקשר עם החייב, חדלות פרעון של החייב וכיו"ב.

תאגיד בנקאי לא ייפרע מערב על דרך מימוש הערבות, אלא אם כן נשלחה לערב   (ב)  

נקיטת ההליכים ימים לפני תחילת  10הודעה על כוונות התאגיד הבנקאי, לפחות 

(א).  9ימים אחרי משלוח הודעה כאמור בסעיף  20לשם מימוש הערבות ולפחות 

  הודעה כאמור יכול שתינתן בהודעת הדרישה לערב כאמור בפסקה (א) לעיל.

האמור לעיל לא יחול במקרים מיוחדים אשר בנסיבותיהם קיים צורך לפעול ללא   (ג)  

  דיחוי למימוש מיידי של הערבות.

במכתבי דרישה, או תביעות נגד ערבים להלוואה מסוימת, תפורט יתרת ההלוואה   (ד)  

  קרן, הפרשי הצמדה, ריבית, סכום הפיגור וכו'. -לפי מרכיביה השונים 

  

��הוראות�מעבר

, שלהבטחת פרעונם הוחתמו ערבים, 1.7.1995בחיובים מסוימים שנלקחו לפני תאריך   .12

אין  -שבון עובר ושב ביתרת חובה של החייב ושפרעון החיוב נעשה באמצעות חיוב ח

יום מתחילת הוראה זו,  90התאגיד הבנקאי רשאי להחזיר חיובים אלה להלוואה לאחר 

  במקרים אלה:

כאשר כיבד התאגיד הבנקאי חיובים שונים בחשבון העו"ש (שיקים, חיובים על פי   )1  

ל חשבון הרשאה, הוראות קבע וכד') בסכומים שאינם פחותים מהחיובים ע

  ההלוואה, במועד החיוב או לאחריו;

כאשר החיובים בחשבון העו"ש נעשו בעת שהחשבון היה ביתרת זכות או במסגרת   )2  

  אשראי מאושרת.
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* * ** * ** * ** * *        

  

  
  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06חוזר 

  12/4/89  חוזר מקורי    1408

  17/12/90  עדכון    1494

  8/91  בנקאי תקין שיבוץ בהוראות ניהול  1  -----

  31/12/91  עדכון  2  1543

  22/7/92  עדכון  3  1584

  15/1/95  עדכון  4  1744

  12/95  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  5  -----

  22/12/02  עדכון  6  2096

  23/4/14  עדכון  7  2417
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  454 -  1 עמ'                                              פירעון מוקדם של הלוואה שלא לדיור

  
  

  פירעון מוקדם של הלוואה שלא לדיור
  


  )6/15, ()1/03( מבוא  

, נקבע כי תאגיד בנקאי חייב לאפשר פירעון מוקדם של 1941לפקודת הבנקאות  13בסעיף   .  1

הלוואה  - הלוואה שניתנה לשם רכישת דירת מגורים או במישכון של דירת מגורים (להלן 

י התאגיד הבנקאי להתנות את הפירעון לדיור), זאת בתנאים מסויימים. בנוסף, רשא

של  המוקדם בתשלום עמלה. דרך חישוב העמלה נקבעה בצו הבנקאות (פירעון מוקדם

. במטרה להקל על מעבר לקוחות צו הבנקאות) –(להלן  2002 –), התשס"ב הלוואה לדיור

בין התאגידים הבנקאיים, להגביר את התחרות בין התאגידים הבנקאיים ולמנוע גביית 

עמלת פירעון מוקדם מופרזת, נקבעה הוראה זו הבאה להסדיר פירעון מוקדם של חלק 

  ידי תאגיד בנקאי ושהחקיקה הנ"ל אינה חלה עליהן.-מההלוואות האחרות הניתנות על
  
  

  )6/15( ,)1/03( תחולה

, שניתנה אינו חל עליה שצו הבנקאותעל הלוואה  חלה(ב), 4ההוראה, למעט סעיף   (א)   .2

     .זעירים כהגדרתם בהוראות הדיווח לציבור או לעסקים  פרטייםאנשים ל

יחולו על כל ההלוואות שצו  6-ו א(א)5 ),2ה)((5 סעיפיםעל אף האמור בס"ק (א),   (ב)  

         הבנקאות אינו חל עליהן.

האמור בהוראה זו לא יחול על הלוואה שהתאגיד הבנקאי בחר להחיל עליה את   (ג)   

   האמור בצו הבנקאות.


  )6/15, ()1/03( הגדרות

על כוונתו לפרוע  ,הודעה שנתן לווה לתאגיד בנקאי    - " הודעה מוקדמת"  .  3

  פירעון מוקדם במועד מסוים; 

שסכומה נקובה במטבע חוץ או הלוואה הלוואה     -" הלוואה במטבע חוץ"  

  מטבע חוץ;לצמוד 

 

משתנה במשך תקופת  לגביההלוואה ששיעור הריבית     -" הלוואה בריבית משתנה"  

ההלוואה, ושיעור הריבית המשתנה אינו ידוע בעת 

  קבלת ההלוואה;

    

שמפרסמת הלשכה  ,הלוואה שסכומה צמוד למדד   -" הלוואה צמודה"  

  המרכזית לסטטיסטיקה אחת לחודש;
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סכום הקרן הנפרע בפירעון מוקדם בתוספת הפרשי     -" הסכום הנפרע"  

 ,ניין, ובתוספת ריביתהצמדה או שער חליפין, לפי הע

  שנצברו עד יום הפירעון המוקדם;

  בהתאם לכללים המוגדרים בנספח ב'.  - " לחישוב רכיב ההיווןריבית "  

  

הריבית הידועה שפרסם המפקח, ושהודעה עליה    -"ריבית ממוצעת מפורסמת"   

ניתנה לתאגידים הבנקאיים, ואשר נקבעה על פי 

אשראי  חישוב הריבית המשוקללת הממוצעת של

לאנשים פרטיים או לעסקים זעירים כהגדרתם שניתן 

, בהתאם לתקופות שונות בהוראות הדיווח לציבור

  .ולמגזרים שונים
  


  )6/15(, )1/03( פירעון מוקדם של הלוואה

לבקשת לווה לפרוע הלוואה או חלק סירוב בלתי סביר תאגיד בנקאי לא יסרב   (א)   .4

מועד פירעונה, אולם התאגיד הבנקאי רשאי ממנה כאמור בסעיף קטן (ד) לפני 

   .להלן 5סעיף כמפורט ב בתשלומיםלהתנות את פירעונה המוקדם 

תחול עמלת  (ב),2(א) אינו חל עליה, ובכפוף לאמור בסעיף 2שסעיף בהלוואה   (ב)   

פירעון מוקדם על פי כללים סבירים שיבטאו את הנזק שנגרם לתאגיד הבנקאי 

   ם ושייקבעו מראש למקרים כאלה.כתוצאה מהפירעון המוקד

הלוואה עמלת פירעון מוקדם נמוכה מהאמור בהוראה זו, תחול הנקבעה בהסכם   (ג)   

  רעון המוקדם כמוסכם בהסכם ההלוואה.יעמלת הפ

אחוזים מיתרת  10- מ התאגיד הבנקאי רשאי להתנות כי סכום הפירעון לא יפחת  (ד)   

נצברו ולא נפרעו עד יום הפירעון ההלוואה בצירוף הריבית והפרשי ההצמדה ש

   .בפועל


  )6/15, ()1/03( ת הפירעון המוקדםועמל

בפירעון מוקדם של הלוואה, רשאי תאגיד בנקאי להתנות את הפירעון המוקדם   (א)   .5

  בתשלום עמלות כלהלן:

  ש"ח; 60עמלה תפעולית שלא תעלה על   )1(

 עשיריתעמלה בגובה עד  -ימים  10-נתן הלווה הודעה מוקדמת של פחות מ  ) 2(

אחוז מהסכום הנפרע; ואולם אם נתן התאגיד הבנקאי הלוואה לצורך 

הפירעון המוקדם, לא תגבה העמלה האמורה בפסקה זו ביחס לסכום 

. נפטר הלווה, לא תיגבה העמלה האמורה בסעיף ההלוואה החדשה שנתן

  זה;
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חפץ לפרוע  בגובה ההפרש שבין התשלומים העתידיים שהלווה תשלום  ) 3( 

בפירעון מוקדם, כשהם מהוונים לערך הנוכחי ביום הפירעון המוקדם על פי 

, לבין אותם תשלומים, כשהם מהוונים לערך לחישוב רכיב ההיוון הריבית 

 הריבית הממוצעת המפורסמתהנוכחי ביום הפירעון המוקדם על פי 

סכם על פי תקופת ההלוואה שנקבעה בההידועה במועד העמדת ההלוואה, 

ההלוואה בריבית קבועה, או הידועה במועד שינוי ריבית אחרון על פי 

   .תקופת ההלוואה שנותרה עד למועד שינוי קרוב בריבית משתנה

לא פורסמה הריבית הממוצעת נכון למועד העמדת ההלוואה או מועד שינוי   

 תשלום - או הייתה ההלוואה הלוואת מט"ח ריבית אחרון, לפי העניין, 

הפרש שבין התשלומים העתידיים שהלווה חפץ לפרוע בפירעון בגובה ה

 הריבית מוקדם, כשהם מהוונים לערך הנוכחי ביום הפירעון המוקדם על פי 

, לבין אותם תשלומים, כשהם מהוונים לערך הנוכחי לחישוב רכיב ההיוון

  .הריבית החלה על ההלוואהביום הפירעון המוקדם על פי 

) ויתרת 3, ייערך חישוב כאמור בפסקה ()3בפסקה (התקבל הפרש שלילי   ) 4( 

   (ג).-ו) 2(-)1(הסכום המהוון תקוזז מהסכומים כאמור בסעיפים קטנים (א)
  
  

  הלוואה בריבית משתנה  (ב) 

הכללים שנקבעו בסעיף קטן (א) יחולו גם על הלוואה בריבית משתנה, אולם   ) 1(

) את יתרת הקרן במועד 3(א)(5סעיף יראו לצורך חישוב העמלה כאמור ב

שבו חל או יכול היה לחול שיעור ריבית חדש, כתשלום העתידי האחרון 

   בזרם התשלומים העתידי שהלווה חפץ לפרוע;

או  בהלוואה בריבית משתנה, אשר מועד שינוי הריבית אינו ידוע מראש, )2(

לא  אש אך נקבע לאחת לחצי שנה או לתדירות גבוהה יותר,רשהוא ידוע מ

 );3(א)(5תיגבה עמלה כאמור בסעיף 

נעשה הפירעון המוקדם ביום שינוי הריבית, תיגבה עמלה כאמור בסעיף  )3(

 ;) בלבד1(א)(5

לצורך הנוסחה לחישוב עמלת פירעון מוקדם בהלוואה בריבית משתנה  )4(

במטבע חוץ, ייקח התאגיד הבנקאי בחשבון גם את ההפרשים בגין השינוי 

 הריבית המשתנה. שחל בתוספת שמעבר לעוגן

  

(א), רשאי התאגיד הבנקאי, 5נוסף על העמלות לפי סעיף  –בהלוואה צמודה למדד   (ג)  

אם נעשה הפירעון המוקדם בין היום הראשון לבין היום החמישה עשר בחודש, 

הממוצע של השינוי  לגבות עמלה בגובה הסכום הנפרע, כפול מחצית השיעור

  ם שפורסמו לפני יום הפירעון.במדד, בשנים עשר המדדים האחרוני

  

תאגיד בנקאי רשאי לסרב לקבל פירעון מוקדם של הלוואה בלא הודעה מוקדמת   (ד) 

  ימים מראש, במקרים להלן: 20של לפחות 
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  הלוואה במטבע חוץ. )1(

הלוואה צמודה למדד כאשר מועד הפירעון המוקדם המבוקש הוא בין  )2(

   היום הראשון לבין היום החמישה עשר בחודש.
  

  שונות  (ה)  

 ,לצו הבנקאות )1(3הודעה ברשומות על עדכון הסכום המצויין בסעיף     )1(

) בהוראה זו, באותו 1(א)(5תהווה הודעה לעדכון הסכום האמור בסעיף 

  שיעור;

לצורך חישוב  ,מסר הלווה הודעה מוקדמת ולא פעל לפיה, לא תיחשב    )2(

עון מוקדם של אותה שנתן הלווה לגבי פיר ,העמלה, הודעה מוקדמת נוספת

חודשים מהמועד שנקבע לפירעון המוקדם בהודעה  6הלוואה, במשך 

  הראשונה.

  

  )6/15(, )1/03( הודעה מוקדמת

  הודעה מוקדמת תינתן באחת מדרכים אלה:  (א)  א.5

  במסירתה בסניף התאגיד הבנקאי;)  1(        

שנתקבלה במשלוחה בדואר, ורואים את ההודעה המוקדמת כמבוצעת ביום ) 2(    

  ;ימים לאחר תאריך המשלוח 3 -בתאגיד הבנקאי, ובדואר רשום 

  )  באמצעות פקסימיליה;3(    

  )  באמצעי תקשורת אחר שהתאגיד הבנקאי הציע, לפי בקשת הלקוח.4(    

ימים לפני המועד שקבע הלווה לביצוע  60 -הודעה מוקדמת לא תינתן יותר מ  (ב)  

  הפירעון המוקדם.
  

  )6/15, ()1/03( והודעה על ביצוע פירעון מוקדם דף הסבר

  דף הסבר(א)   .  6

, או בעת חתימה על הסכם הן בעת מתן ההלוואה תאגיד בנקאי ימסור דף הסבר ללווה,   

תעד י. התאגיד הבנקאי הן בעת בקשת הלווה לבצע פירעון מוקדםו מסגרת, לפי העניין,

  .ללווה דף ההסבר את משלוח

 דף המבהיר את זכותו של הלווה לפירעון מוקדם של ההלוואה, - בר" לעניין זה "דף הס  

  שיכלול בין היתר:

והסכום המירבי  , יתרת ההלוואה לפי מרכיביה השונים,סוג ההלוואה עליו מדובר  ) 1(

  להוראה; 5עליו חל סעיף 

ימים לפני מועד הפירעון,  10הבהרה בדבר האפשרות לתת הודעה מוקדמת של    )2(

  של אי מתן הודעה כאמור;וההשלכות 

פרטי יצירת הקשר עם התאגיד הבנקאי לצורך מתן הודעה מוקדמת בכל אחת   )3(

  א(א).5מהדרכים המנויות בסעיף 

הבהרה לגבי המשמעות של ביצוע פירעון מוקדם של הלוואה צמודה במועדים שונים    )4(

  ;במהלך החודש
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בנקאי מהלווה, וסכומן ככל כל סוגי עמלות הפירעון המוקדם שיגבה התאגיד ה  )5(

 יצוינו בנוסף בקשת הלווה לבצע פירעון מוקדם. בעת שניתן לדעת מראש סכום זה

  .שיעורי הפחתות לפי הסכם ההלוואה ככל שנקבעו

, 5דוגמאות אשר ימחישו ללווה את שיעור עמלת הפירעון המוקדם לפי סעיף  )6(

ואה ושל שינויי הריבית כפונקציה של הזמן שנותר עד לפירעון הסופי של ההלו

  לחישוב רכיב ההיוון 

  נוסחת רכיב ההיוון ואופן החישוב.  ) 7(

        

  הודעה על ביצוע פירעון מוקדם  (ב)

על ביצוע  הודעהלאחר ביצועו של הפירעון המוקדם ימסור התאגיד הבנקאי ללווה   

ה מרכיבי עמלות הפירעון המוקדם שגבאופן חישוב את בין היתר  תהמפרט הפירעון

   .לחישוב רכיב ההיווןהמשמשים והנוסחה הריבית  יאת שיעורבכלל זה מהלווה וסכומן, ו
  
  

  )1/03( נוסחה לחישוב

  .א ) יחושב לפי הנוסחה בנספח3(א)(5סכום עמלת פירעון מוקדם של הלוואה לפי סעיף   .  8
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  א נספח

  )6/15( )1/03) (8/01( רעון מוקדםינוסחה לחישוב עמלת פ

  ))3(א)(5(סעיף 
  

  הגדרות  א.

 A  התקופתית . לחישוב רכיב ההיווןהריבית   -

על פי תקופת הידועה במועד העמדת ההלוואה,  הממוצעת המפורסמתהריבית   -

בריבית קבועה, או הידועה במועד שינוי  ההלוואה שנקבעה בהסכם ההלוואה

ריבית אחרון על פי תקופת ההלוואה שנותרה עד למועד שינוי קרוב בריבית 

  .המשתנ

C

 R  הריבית התקופתית החלה על ההלוואה ביום הפירעון המוקדם.  -

התשלומים העתידיים התקופתיים בהתאם לתנאי ההלוואה (כולל ריבית   -

  שתצטבר).
iB 

אינדקס לתקופה.  - i

 n  מספר התקופות מיום הפירעון המוקדם ועד ליום שינוי הריבית.  -

 N  ום הפירעון המוקדם ועד לתום תקופת ההלוואה.מספר התקופות מי  -

רעון מוקדם בתוספת הפרשי הצמדה או הפרשי שער יסכום הקרן הנפרע בפ  -

  המוקדם. יום הפירעוןובתוספת ריבית, שנצברו עד 

PV(R) 

ערך נוכחי של התשלומים העתידיים עד לתום תקופת ההלוואה כאשר  -

יום שינוי הריבית מהוונים ליום התשלומים עד ליום שינוי הריבית והקרן ב

  התקופתית .  לחישוב רכיב ההיווןהפירעון המוקדם לפי שיעור הריבית 

PV(A) 

רך נוכחי של התשלומים העתידיים עד לתום תקופת ההלוואה כאשר ע -

התשלומים עד ליום שינוי הריבית והקרן ביום שינוי הריבית מהוונים ליום 

הידועה במועד  הממוצעת המפורסמת שיעור הריביתהפירעון המוקדם לפי 

בריבית  בהסכם ההלוואה העמדת ההלוואה, על פי תקופת ההלוואה שנקבעה

קבועה, או הידועה במועד שינוי ריבית אחרון על פי תקופת ההלוואה שנותרה 

 .עד למועד שינוי קרוב בריבית משתנה

 

PV(C)

  הכללית הנוסחה  )1(  ב.

  )3(א)(5סעיף     
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   :הריבית החלה על ההלוואה , יחושב התשלום על סמךCלא פורסמה 

  

     

      




























 

 

















n

i

nN

i
i

ni
ni

i

n

i

nN

i
i

ni
ni

i

R

B

RR

B

R

B

AA

B
RPVAPV

1 1

1 1

11

1

1

11

1

1
)()(

  

  
  

  

  הערה:    

  הקרן ביום שינוי הריבית :    

 








nN
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nN כאשר    (קרי, אין שינוי בריבית עד תום תקופת ההלוואה) יש להתעלם מהמרכיב

  ובעים (כלומר להניח שהקרן ביום שינוי הריבית מתאפסת).השני בכל סוגריים מר

  

הנוסחה מתאימה גם להלוואות הנפרעות בהפרשי זמן שווים (גם אם התשלומים אינם 

שווים) וגם להלוואות הנפרעות בהפרשי זמן תקופתיים לא שווים (כך למשל, אם 

בהפרשי זמן  התקופה מוגדרת כחודש, ניתן להפעיל את הנוסחה עבור הלוואה הנפרעת

של חודשים שלמים, גם אם הפרשי הזמן אינם שווים. לדוגמה: הלוואה הנפרעת אחת 

  לחודש ואחת לשלושה חודשים לסירוגין).

  

    הלוואות בריבית משתנה במטבע חוץ  )2(

במקרה של הלוואות בריבית משתנה במטבע חוץ, יש להביא בחשבון גם את   

  וגן, בתקופה שלאחר מועד שינוי הריבית. ההפרשים בגין התוספת שמעבר לריבית הע
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    כאשר:

*A -  ריבית העוגן שחלה על ההלוואה במועד הפירעון המוקדם והתוספת התקופתית

  החדשה  מעבר לריבית העוגן.
  

  יתר המשתנים מוגדרים בנוסחה המקורית. 
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  רעון מוקדם חלקייפ  .ג

פרעו תשלומים תקופתיים ספציפיים (כגון: קיצור רעון מוקדם חלקי, במסגרתו ניבפ  )1(

תקופת ההלוואה על ידי פירעון מוקדם של התשלומים האחרונים), רשאי התאגיד 

הבנקאי לחשב את העמלה (על פי הנוסחה) בגין ההפסד הכלכלי הנגרם בשל 

רעון ירעונם הוקדם, או לחילופין כחלק היחסי של העמלה בגין פיהתשלומים שפ

  .וואהמלא של ההל

רעון מוקדם חלקי במסגרתו קטנו התשלומים התקופתיים, אך תקופת יבפ  )2(

ההלוואה המקורית נשארה ללא שינוי, יחשב התאגיד הבנקאי את העמלה (על פי 

  רעון מוקדם.יהנוסחה), לפי החלק היחסי של ההלוואה אשר נפרע בפ
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   נספח ב

  קביעת שיעור "הריבית לחישוב רכיב ההיוון"

  )3(סעיף 
  

   –בריבית קבועה הלוואות שקליות 

ביום  ונה הידועההאחרהממוצעת המפורסמת הריבית הריבית לחישוב רכיב ההיוון תהיה 

  . ההלוואה ה שנותרה עד תוםתקופל הפירעון המוקדם,

  

מפורסמת תקבע הריבית לחישוב רכיב ההיוון על פי כללים סבירים ממוצעת בהיעדר ריבית   

  ם לתאגיד הבנקאי כתוצאה מהפירעון המוקדם.המבטאים את הנזק שנגר

  

   –הלוואות שקליות בריבית משתנה 

הריבית לחישוב רכיב ההיוון תהיה הריבית הממוצעת המפורסמת האחרונה הידועה ביום 

  . לתקופה שנותרה עד מועד שינוי ריבית קרובהפירעון המוקדם, 

  

ן על פי כללים סבירים המבטאים בהיעדר ריבית מפורסמת תקבע הריבית לחישוב רכיב ההיוו  

  את הנזק שנגרם לתאגיד הבנקאי כתוצאה מהפירעון המוקדם.

  

   –הלוואות מט"ח 

  ריבית משתנה:

הבסיס האובייקטיבי החיצוני לקביעת שיעור  הריבית לחישוב רכיב ההיוון תחושב לפי

ספת בעת הפירעון המוקדם, בתו הריבית בהלוואה, כפי שנקבע בהסכם ההלוואה, הידוע

  ההפחתה או התוספת לריבית הבסיסית שנקבעה בהלוואה. 

   ריבית קבועה:

  הריבית לחישוב רכיב ההיוון תחושב לפי בסיס אובייקטיבי חיצוני.

  

  מרכיבי הריבית לחישוב רכיב ההיוון יוגדרו מראש בהסכם ההלוואה.
  

*   *   *  

  

  עדכונים

  מס'  06חוזר   גרסה  פרטים  תאריך

  1741  1  ריתהוראה מקו  15/1/95

  -----   2  גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין  12/95

  2037  3  עדכון  1/8/01

עדכון  30/1/03 4  2102  

  2472  5  עדכון 21/6/15

 



ניהול בנקאי תקי! [2] (12/95)      המפקח על הבנקי!:

עמ'  455+1    העמדת אשראי לרכישת נכסי/ פיננסיי/
 

!

 

 העמדת אשראי לרכישת נכסי! פיננסיי! 
 

מבוא 

לאור הבעייתיות, העלולה להיווצר כתוצאה משיווק נכסי/ פיננסיי/ באמצעות מת!  .1

אשראי לרכישת/, ה! מהיבט טובת הלקוח וה! מהיבט ניגודי ענייני/ של התאגיד הבנקאי, 

קבעתי את ההוראה להל!. 

 

הגדרות 

כמשמעות/ בכללי הבנקאות (שירות ללקוח)(ייעו: להשקעות),  "נכסי/ פיננסיי/" + .2

התשמ"ו+1986 למעט פקדו! בקופת גמל ובקר! פנסיה. 

 

אשראי לרכישת נכסי! פיננסיי! 

תאגיד בנקאי לא ייזו/ פניה ללקוח באמצעות מבצע שיווק ו/או פרסומת לרכוש נכסי/   .3

פיננסיי/ במימו! אשראי לצור> זה. מבצע שיווק ופרסומת לעני! זה כולל ג/ מבצעי שיווק 

ופרסומת ברמת סני= והנהלה אזורית, פניה באמצעות חוזר לסניפי/ או הנחיות בעל פה 

לסניפי/. 

 

 

 *    *    *
חזרה 

 

 

 

 
עדכוני! 

תארי7 פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

27/6/94 הוראה מקורית 1 1712 

12/95 גרסה מחודשת של קוב: ניהול בנקאי תקי! 2 +++++ 
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לקוחותיו חשבון על ערך בניירות בנקאי תאגיד של עיסוקו
 

א ו ב מ
חייבים לקיים ) לרבות תאגידי עזר(הוראה זו קובעת נהלים שתאגידים בנקאיים  )א( .1

 .בעיסוקם בניירות ערך על חשבון לקוחותיהם

תאגיד בנקאי חייב להוציא לעובדיו נהלים מפורטים בנושא זה והנהלים להלן  )ב( 

הנהלים שמוציא כל תאגיד בנקאי לעובדיו . ם מסגרת כללית מינימלית לכךמהווי

חייבים לבטא גם הגבלות המוטלות על פי דין ועל ידי גורמים מוסמכים אחרים 

 .בישראל

 
)2/07(הגדרות

  .א1

 

ובורסה מחוץ לישראל שקיבלה אישור מידי מי , בורסה בישראל  -" בורסה"

 . ה שבה היא פועלתשרשאי לתתו על פי דין במדינ

 

 .בורסה כמשמעותה בחוק ניירות ערך -" בורסה בישראל"

 

 

באופציות או , מערכת שבאמצעותה מתנהל מסחר בניירות ערך  -" שוק מוסדר"

על פי כללים שנקבעו על ידי מי שרשאי , בחוזים עתידיים

 .לקבעם על פי דין במדינה שבה הוא מתנהל

 

לרבות , 1968 -ח"התשכ,  לחוק ניירות ערך1ף כמשמעותם בסעי -" ניירות ערך" 

ניירות ערך , יחידות בקרן להשקעות משותפות בנאמנות

שהונפקו על ידי הממשלה או על פי חוק מיוחד וניירות ערך 

 ;שהונפקו מחוץ לישראל

 

 .1981 -א"התשמ, )רישוי(כמשמעותו בחוק הבנקאות   -" קרוב" 

 
למשמרת ערך ניירות בפקדונות פעולות

 )בטל( )א( .2

 הפקדת ניירות ערך למשמרת )ב(  

קבלות התאגיד הבנקאי שניתנות בגין קבלת ניירות ערך מלקוחות וכן הקבלות   

תיעשנה רק על טפסים , מבעלי פקדונות למשמרת עבור מסירת ניירות ערך לידיהם

 .ממוספרים של התאגיד הבנקאי

גם שם , פר החשבון ושם המפקידבנוסף למס, על התאגיד הבנקאי לציין על הקבלה )ג( 

אם . מספר זיהויו ותאריך או מספר התלוש הראשון המצורף לניירות ערך, הנייר
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כמו כן . על התאגיד הבנקאי לציין את הדבר במפורש בקבלה, יחסר תלוש מסויים

כפוף לבדיקת כשרות ניירות (יש לציין אם הקבלה הנמסרת למפקיד היא זמנית 

 ).הערך

על התאגיד הבנקאי לקבוע נהלים , "רשום על שם"דת ניירות ערך מסוג לגבי הפק )ד( 

אין לקבל ניירות ערך . מתאימים לבדיקה של אפשרות העברה על שם אחרים

אלא אם כן הוסבו או הועברו , רשומים על שם אחר מאשר על שם המפקיד

ף ניתן לקבל נייר ערך על שם אדם אחד בחשבון משות. 'באמצעות כתב העברה וכד

, לקוח הרוצה שנייר ערך מסויים יישאר רשום על שמו ולא ייכלל במאגר. עם אחר

 .יציין זאת במפורש

 6סעיף ' פרק ב, יש לשים לב להוראות מינהל מלוות המדינה, לגבי מילוות חובה  

 .לנוהל פדיון מילוות חובה על שם

 מעקב אחרי תקבולים בגין ניירות ערך במשמרת ) ה( 

 הבנקאי יבטיחו מעקב ובקרה אחר פדיונות של אגרות חוב נוהלי התאגיד  

 .ריבית ודיבידנדים שתשלומם הוכרז, מלוות פרסים שעלו בגורל, שהופקדו

 משיכת ניירות ערך )ו( 

, או העברתם מפקדון לפקדון תוך שינוי בעלות, משיכת ניירות ערך מפקדון בעין  

 .ניעה לביצוע הפעולהשיבדוק אם אין מ, טעונה אישור של מי שהוסמך לכך

 

לגוביינא ערך ניירות
שיבטיחו , התאגיד הבנקאי יקבע נהלים לטיפול בניירות ערך המתקבלים לגוביינא )א( . 3

 .מעקב ובקרה אחרי ביצוע הגבייה

על התאגיד הבנקאי לרשום פרטי זיהוי הן לגבי הלקוח והן לגבי ניירות הערך  )ב( 

 .בדומה לניירות ערך למשמרת

 

בכספותהחזקת ערך ניירות
יש להקפיד על כללי בקרה נאותים , בניהול כספות ניירות ערך במרכז ובסניפים )א( .4

במיוחד הפרדה בין תפקידי הפקידים ונוהלי רישום , בסדרי הגישה לכספות

 .מתאימים של תנועת ניירות ערך

ם ולא יועברו על התאגיד הבנקאי לקבוע בנוהליו סוגי ניירות ערך שיוחזקו בסניפי )ב( 

 .וכן ייקבע בנוהל הטיפול בניירות ערך במעבר, לכספת המרכזית

. הנהלת התאגיד הבנקאי תקבע נהלים בדבר ספירת מצאי ניירות הערך בכספת )ג( 

תכנית הספירה צריכה להקיף כל סוגי ניירות ערך בתדירות שתיקבע על ידי 

 .ההנהלה

 .אי ההתאמות שיתגלונוהלי התאגיד הבנקאי יקבעו אופן הטיפול ב  
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לקוחות חשבון על ערך ניירות עסקאות
 )6/98(קבלת הוראות מלקוחות  .5

כל הוראות הלקוחות לפעולות בניירות ערך על חשבונם יינתנו על גבי טפסים  )א( 

 .בהוראה תירשם שעת קבלתה המדוייקת. מיוחדים

תיחתם על , "ת טלפוניותהוראו" בנושא 435' בכפוף לאמור בהוראה מס, כל הוראה )ב( 

הנהלת התאגיד הבנקאי תקבע את הערך . ידי הלקוח ועל ידי פקיד התאגיד הבנקאי

 .הכספי המכסימלי של עסקה אשר מעליו יידרש אישור של מי שהוסמך לכך

או ביקש להגביל את , אם הלקוח ביקש לדעת את המועד המשוער לביצוע ההוראה )ג( 

הדבר צריך להיות מצויין , לשלב מסויים של המסחרלשער או , ביצוע ההוראה לזמן

 .על גבי טופס ההוראה

הנהלת התאגיד הבנקאי תקבע נהלים שיתייחסו לנושא האחריות לביצוע הוראת  )ד( 

 .הלקוח ובדיקה מוקדמת של מצב חשבונותיו

 ביצוע הוראות )ה( 

הנהלת התאגיד הבנקאי תקבע במפורש בנוהליה כללים מחייבים לגבי  )1(

הן בין הלקוחות לבין עצמם והן , איסור קיזוזים של קניות כנגד מכירות

למעט , בינם לבין עסקאות על חשבון התאגיד הבנקאי בכל שלבי המסחר

המותרים על פי הוראות הבורסה לניירות ערך , קיזוזים בבורסה בישראל

 .אביב-בתל

ן הלקוחות לבין קיזוזים של קניות כנגד מכירות בי, על אף האמור בסעיף זה )2(

מותרים בתנאי שהתאגיד , של ניירות ערך בבורסה מחוץ לישראל, עצמם

) בין במישרין ובין בעקיפין(הבנקאי יפעל בעיסקה זו כסוכן ולא כסוחר 

בהתייחס לשווי נייר הערך בבורסה , ומחיר העיסקה ייקבע על פי מחיר סביר

גיד בנקאי לא יעכב תא, עם זאת. וללא העדפת לקוח אחד על פני לקוח אחר 

 .במטרה לקזז בין הוראות הלקוחות, ביצוע הוראות קניה או מכירה

הנהלת התאגיד הבנקאי תקבע נהלים למניעת ניצול המידע המצטבר בידי  גורמים  )ו( 

על ידי עובדים או , שונים בתאגיד הבנקאי בדבר פעילות הלקוחות בניירות ערך

 .גורמים אחרים

יווח בכתב על תוצאות פעולותיהם של המבצעים קפיד לקבל דהתאגיד הבנקאי י )ז( 

סדרי בקרה נאותים ייקבעו כדי לאפשר . והברוקרים החיצוניים הפועלים עבורו

הן על ידי מבצעים וברוקרים חיצוניים והן על ידי , השוואת ההוראות לביצוע בפועל

 לרבות עמידה בנוהלי -ובמקרה של עסקה בבורסה בישראל , מבצעים פנימיים

 . של הבורסה בה בוצעה העיסקההמסחר

 .הנהלת התאגיד הבנקאי תקבע נוהלי מעקב אחר ביצוע הוראות הלקוחות )ח( 

תוך עשרה ימים מיום ביצוע העסקה תישלח ללקוח הודעה בכתב שתכלול  )1( )ט( 

בתאגיד בנקאי שאינו מאפשר ללקוחותיו לקבל , עם זאת; את פרטי העסקה

תישלח ההודעה תוך שבעה ימים , שבהודעות כאמור באמצעות מסוף מח

 .מיום ביצוע העסקה
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לגבי עסקאות המתייחסות להשקעות בקרנות נאמנות על פי הוראות קבע  )2(

, תישלח ללקוח הודעה מרוכזת לפחות אחת לשישה חודשים, של הלקוח

 .שתכלול את כל פרטי העסקאות שבוצעו בתקופה זו

ודעות באמצעות מסוף  מחשב תאגיד בנקאי המאפשר ללקוחותיו לקבל ה )3(

 ימים מיום ביצוע העסקה את כל 10וידוע לו שהלקוח אכן קיבל תוך 

, )הכוללות פירוט מלא על העסקות שבוצעו לפי הוראותיו(, ההודעות בנדון

 .לא יהיה חייב במשלוח הודעות נוספות לפי סעיף קטן זה

נוסטרו כנגד לקוחות עם עסקאות )2/07 ()6/98( איסור

,  סחיריםניירות ערךיבצע עסקה מחוץ לבורסה או מחוץ לשוק מוסדר בתאגיד בנקאי לא  .א5

 :למעט, חשבון הלקוחבין ל) נוסטרו(חשבונו העצמי בין 

 ;לצורך תיקוני טעויות )א(  

 2%בהיקף של לפחות או מחוץ לשוק מוסדר מכירת אמצעי שליטה מחוץ לבורסה  )ב( 

 ;יסקהמהון המניות של החברה נשוא הע

 :עסקאות באגרות חוב ובלבד שיתקיימו כל התנאים הבאים )ג( 

 מול הנוסטרו של  עסקאותלביצועחתם מראש על הסכמה כללית הלקוח  )1( 

 ;הבנק

 .ח" מליון ש3 לא יפחת מסך שווי העיסקה )2(

 :הלעניין ז. 312' כמשמעותו בהוראה מס, העיסקה אינה עם איש קשור )3(

 מכל סוגי 99% ידי התאגיד  הבנקאי בלפחות תאגיד המוחזק על .א 

 .לא ייחשב לאיש קשור, אמצעי השליטה 

תאגיד בנקאי רשאי לבצע עסקאות מחוץ לבורסה או מחוץ לשוק  .ב

מוסדר באגרות חוב של מדינת ישראל עם איש קשור שהינו גוף מוסדי 

וכן , ביטוח וחיסכון בישראל,  לפיקוח הממונה על שוק ההוןהכפוף

תאגיד בנקאי . ת נאמנות הכפופות לפיקוח הרשות לניירות ערךקרנו

 . כלל העסקאות האמורות ישמור תיעוד של 

קבע והוראות כוח ייפוי פי על  )6/98(עסקאות

 לחוק הסדרת העיסוק בייעוץ השקעות ובניהול תיקי 4מבלי לגרוע מהוראות סעיף  )א( .6

ינו רשאי לקבל ייפוי כוח מלקוח עובד תאגיד בנקאי א, 1995 –ה "התשנ, השקעות

 .לביצוע עסקאות בניירות ערך אלא אם הלקוח הינו קרוב של אותו עובד

לרבות התייחסות לתוכן , הנהלת התאגיד הבנקאי תקבע נהלים מיוחדים בנושא זה  

 .ייפוי הכוח ולהגבלות על השימוש בו

 )בטל( )ב( 

פעולות בניירות ערך לפי הוראות הנהלת התאגיד הבנקאי תקבע נוהל לדרך ביצוע  )ג( 

 .קבע
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הבנק פקידי עבור עסקאות
על הנהלת התאגיד הבנקאי לקבוע מדיניות מפורשת בדבר עסקאות ניירות ערך של פקידיו  .7

 .ולפרטה בנהלים מתאימים

 

בחסר פעולות ביצוע
ריך נוהל זה צ; הנהלת התאגיד הבנקאי תקבע בנוהל את עמדתה לגבי ביצוע פעולה בחסר .8

 .לבצע פעולות מסוג זה, לדעת ההנהלה, לקבוע כללים לדרך ביצוע במקרים בהם ניתן

 

משמרת חשבונות הנהלת
מקום , מערכת החשבונות תיתן ביטוי למלאי ניירות ערך המוחזק עבור הלקוחות .9

כן יונפקו דוחות המשקפים את ריכוז . הימצאם של הניירות ופירוט בעלי הפקדונות

 .ונות בודדיםהפעולות בחשב

 

אחרים אצל המוחזקים ערך  )7/02(ניירות

יחתום על הסכם , תאגיד בנקאי המחזיק ניירות ערך למשמרת אצל אחרים )1( )א( .10

 .בו יפורטו תנאי ההתקשרות, בכתב עם השומר

לא יחול על החזקה של תאגיד בנקאי בניירות ערך , )1(האמור בפסקה  )2(  

תה באמצעות מסלקת הבורסה לניירות ערך אם נעש, למשמרת אצל אחרים

 .בישראל

יקפיד התאגיד , בניהול חשבונות ניירות ערך למשמרת המוחזקים אצל אחרים )ב( 

הבנקאי המפקיד על הפרדה מלאה בין ניירות ערך המוחזקים עבור לקוחותיו לבין 

 באחריות התאגיד הבנקאי המפקיד לוודא כי הבחנה זו. ניירות ערך שהם בבעלותו

מחזיק ניירות ערך ינהל חשבונות . ברורה גם למוסד המחזיק את ניירות הערך

בכל מקרה יש למנוע . נפרדים עבור התאגיד הבנקאי המפקיד ועבור לקוחותיו

, למעט זכות שעבוד של ניירות ערך שנרכשו, שעבוד ניירות הערך של הלקוחות

 .להבטחת סילוק תמורתם למחזיק

 

ב באמצעות עיסקאות  )2/07(רוקרביצוע

יחתום על , או בשוק מוסדרתאגיד בנקאי שאינו מבצע בעצמו עסקאות בבורסה  )א( .א10

 או שוק הסכם בכתב עם ברוקר שבאמצעותו יבצע את העסקאות באותה בורסה

 .בו יפורטו תנאי ההתקשרות, מוסדר

, מכירה/הנהלים הפנימיים בתאגיד בנקאי המתיר ללקוח מתן הוראות קנייה )ב( 

יחייבו חתימת הסכמים בכתב , ישירות לברוקר חיצוני בישראל או מחוץ לישראל

לרבות מיגבלה על , בהסכמים יפורטו תנאי ההתקשרות. עם הלקוח ועם הברוקר

של העובדה שההוראה ניתנה לברוקר , סכום העיסקאות וציון מפורש בכל עיסקה

 .ישירות על ידי הלקוח
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פנימית בקרה
ת בקרה שתקיף את פעולות התאגיד הבנקאי בנושא ניירות ערך בצורה יש לקיים מערכ .11

 .שתענה על דרישות הוראה זו

 

* * * 
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 1042  חוזר מקורי 30/11/82

 ----- 1 שיבוץ בהוראות ניהול בנקאי תקין 8/91

 1575 2 עדכון 1/6/92

 1742 3 עדכון 15/1/95

 1754 4 דכוןע 26/2/95

 ----- 5 גרסה מחודשת של קובץ ניהול בנקאי תקין 12/95

 1813 6 עדכון 17/4/96

 1931 7 עדכון 28/6/98

 2080 8 עדכון  22/7/02

 2202 9  עדכון 27/2/07



  ) 9/11] (7[ניהול בנקאי תקין  : המפקח על הבנקים

  462 - 1 'מצעות מנהלי תיקים                עמהשקעות של לקוחות בנכסים פיננסיים בא
  

  השקעות של לקוחות בנכסים פיננסיים באמצעות מנהלי תיקים

  

  תוכן העניינים

  

  462-2          מבוא והגדרות : ' פרק א

  

  462-2            מבוא .  1  

  462-2            הגדרות .  2  

  

  462-2   קביעת מדיניות ונהלים פנימיים בדבר מנהלי תיקים: ' פרק ב

  

  462-2            כללי .  3  

  462-3            הלקוח  .  4  

  462-3          מנהל התיקים  .  5  

  462-3          ייפוי כוח והסכמים.  6  

  462-3          חשבונות מיוחדים .  7  

  462-4           חשבון מפצל.  8  

  462-4          אשראים ובטחונות .  9  

  462-5        הגדרת סמכות ואחריות . 10  

  462-5          נוהלי דיווח . 11  

  

  462-5    הלקוח למנהל התיקים ייפוי כוח של : ' פרק ג

  

  462-5          תוכן ייפוי הכוח . 12  

  462-6    נושאים שאין לכלול אותם בייפוי הכוח . 13  

  462-6        הנחיות בנושא של ייפוי כוח . 14  

  

  462-6  הסכם בין התאגיד הבנקאי לבין מנהל התיקים  : ' פרק ד

  

  462-6          רשיון בר תוקף. א14  

  462-7        נהל התיקים הצהרת מ. 15  

  462-7          תוכן ההסכם . 16  

  462-7          התניה בהסכם . 17  

  



  ) 9/11] (7[ניהול בנקאי תקין  : המפקח על הבנקים

  462 - 2 'מצעות מנהלי תיקים                עמהשקעות של לקוחות בנכסים פיננסיים בא
  

  השקעות של לקוחות בנכסים פיננסיים באמצעות מנהלי תיקים

  

  מבוא והגדרות: '   פרק א

  
  מבוא

לפעול , )לרבות תאגיד עזר(בהוראה זו מוסדרים הנהלים שעל פיהם חייב תאגיד בנקאי   .1

 -להלן(ות בנכסים פיננסיים על חשבון לקוחות באמצעות מנהלי תיקים בנושא של השקע

  ).השקעות באמצעות מנהלי תיקים

  
  )12/98) (6/98 (הגדרות

  ;1968 -ח "התשכ,  לחוק ניירות ערך1כהגדרתו בסעיף     -" בן משפחה"  .2

  

 ובניהול בשיווק השקעות, חוק הסדרת העיסוק בייעוץ השקעות     - "חוק הייעוץ"  

  ;1995 –ה "התשנ, י השקעותתיק

  ; לחוק הייעוץ1כהגדרתו בסעיף     -" לקוח כשיר"  

מי שעוסק בתמורה בניהול תיקי השקעות וכן מי שמנהל תיקי    - "מנהל תיקים"  

  ;למעט בני משפחה שלו, השקעות עבור יותר מחמישה אנשים

  
  שבונם של לח, לפי שיקול דעת, ביצוע עסקאות בנכסים פיננסיים  -  ניהול תיקי"  

, )6(פסקאות , 3למעט ניהול תיקי השקעות כאמור בסעיף , אחרים    "השקעות  

  ;לחוק הייעוץ) 10(-ו) 9(

  

ניירות ערך ונכסים פיננסיים כמשמעותם בחוק הייעוץ וכן     - "נכס  פיננסי"  

  . פיקדונות לתקופה קצובה ופיקדונות במטבע חוץ

  

     

  

  יים בדבר מנהלי תיקיםקביעת מדיניות ונהלים פנימ: ' פרק ב

  
  )6/98( כללי

הנהלת התאגיד הבנקאי תקבע נהלים פנימיים לסניפים ולמחלקות המטפלים   ) א(  .  3

בהשקעות בנכסים פיננסים באמצעות מנהלי תיקים לפחות בכל אותם הנושאים 

  .המפורטים בהוראה זו ובנושאים המתחייבים מחוק הייעוץ

אלו בעלי תפקידים רשאים להפנות לקוחות של ייקבע גם בנוהל הפנימי אם ו  )ב(  

ידווח על כך , הופנה לקוח למנהל תיקים. התאגיד הבנקאי ואל מי מותר להפנותם

  .להנהלת התאגיד הבנקאי

יכלול גם דוגמאות למסגרות של טופסי ייפוי , כאמור, הקובץ של הנהלים הפנימיים  )ג(  

  .ל בשפה האנגלית"לרבות דוגמאות כנ, כוח
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  . תאגיד הבנקאי לא ישתתף בהכנסות מנהלי התיקים מניהול השקעות לקוחותיוה  ) ד(  

  

  )6/98( הלקוח

  :הנהלים הפנימיים יכללו הנחיות בנושאים הבאים  .  4

  ;רישום פרטי זיהוי מלאים של הלקוח  ) א(  

רשימת מסמכים שעל הלקוח לחתום לשם ביצוע השקעות בסוגים שונים של נכסים   ) ב(  

 פירוט המסמכים והאישורים -בי השקעות המבוצעות במטבע חוץ פיננסיים ולג

  ;הנדרשים לכך

את המשך ביצוע , ביוזמת התאגיד הבנקאי, מתי ובאלו תנאים יש להפסיק, קביעה  ) ג(  

  ; כולל נוהלי סגירה-העסקאות של הלקוח 

קביעת אופן ההודעה של הלקוח לתאגיד הבנקאי ביחס להפסקת ההרשאה של   )ד(  

  .יקים לפעול בחשבון הלקוחמנהל הת

  

��)6/98(�מנהל התיקים

  : הנהלים הפנימיים יכללו הנחיות בנושאים הבאים  .5

רישום פרטי זיהוי מלאים של מנהל התיקים ושל עובדיו הרשאים לתת הוראות   )א(  

תוך התייחסות להוראות ביצוע , ביצוע לתאגיד הבנקאי בשם לקוחותיהם

  ';וכדתקשורת מחשבים , באמצעות טלפון

  .הפועלים באמצעות התאגיד הבנקאי, קריטריונים לקביעת מנהלי תיקים  ) ב(  

  
  ייפוי כוח והסכמים

הפעילות של התאגידים הבנקאיים באמצעות מנהלי תיקים תוסדר ביפוי כח  ובהסכמים   .  6

התאגיד הבנקאי לא ירשה למנהל תיקים . להלן' ד-ו' כמפורט בפרקים ג, ) הסכמים-להלן (

  .שכל ההסכמים בנדון נחתמו כדין, אלא לאחר שיוודא, חשבון של לקוחלנהל 

 ידרוש התאגיד הבנקאי העתק פרוטוקול מישיבת  -אם הלקוח הוא תאגיד    

בעניין , או הודעה על ההחלטה ממי שהוסמך לכך, ההנהלה של התאגיד/הדירקטוריון

  .פעילותו באמצעות מנהל התיקים

  
��)12/98) (6/98(��חשבונות מיוחדים

בהם , התאגיד הבנקאי ינהל חשבונות מיוחדים לצורך פעילות ניהול התיקים בשם הלקוח  .  7

  : מהסוגים הבאים-רשאים לפעול רק הלקוח ומנהל התיקים 

בחשבונות אלה יירשמו רק התמורה הכספית  : חשבונות כספיים מיוחדים  ) א(   

, יכות של הלקוחההפקדות והמש, לעסקאות המבוצעות על ידי מנהל התיקים

ההכנסות הנובעות מההשקעות שביצע מנהל התיקים וכן העמלות ודמי ניהול על 

  .החשבונות המיוחדים ועמלות ודמי ניהול הנגבים לטובת מנהלי התיקים

 ייגבו בנפרד מעמלות אחרות שגובה, דמי ניהול שגובה הבנק לטובת מנהל תיקים    

  . הבנק
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לרבות חשבון אחר שנרשמת בו השקעה בנכס (יוחדים חשבונות פיקדון למשמרת מ  ) ב(  

  .בחשבונות אלה יירשמו התנועות בנכסים הפיננסיים של הלקוח): פיננסי

  

��)6/98(�חשבון מפצל

או (ביקש מנהל התיקים לבצע פעולות על חשבון לקוחותיו באמצעות חשבון מפצל   ) א(  .  8

. ר ביצוע פעולות כאלהיקבע התאגיד הבנקאי נהלים בדב, )בהוראה מרוכזת אחת

  :כלהלן, בנהלים ייקבע בין השאר

העברת הנכסים הפיננסיים בין החשבון המפצל לבין חשבונות הלקוחות   )1(

תיעשה ככל האפשר ביום ביצוע , בסכומים לפיהם בוצעו העסקאות בפועל

  .אך לא מאוחר מהמועד הבא לפתיחת המסחר באותו נכס פיננסי, העסקה

שעסקאות מותרות על פי חוק הייעוץ , ימסור הצהרה לבנקמנהל התיקים   ) 2(

בנכסים פיננסיים באמצעות חשבון מפצל עבור עצמו או עבור בני משפחתו 

 עסקאות כאמור באמצעות -מקרבה ראשונה ואם מנהל התיקים הינו חברה 

בעליה ובני משפחותיהם מקרבה , עובדיה, חשבון  מפצל עבור החברה

יבוצעו רק באמצעות חשבון מפצל ,  הקשורות איתהאו עבור חברות, ראשונה

  .נפרד ומיוחד לאנשים שנזכרו בפסקה זו

  .אין להתיר קיזוז של חשבון מפצל אחד כנגד החשבון המפצל השני  )3(

אין לבצע באמצעות חשבון מפצל פעולות בעסקאות , למרות האמור בסעיף זה  ) ב(   

  .'אופציות וכד, עתידיות

  
��)6/98(��אשראים ובטחונות

אלא אם נחתם , תאגיד בנקאי לא יתיר למנהל תיקים לקחת אשראי בחשבון לקוח  ) א(  .  9

הסכם בין התאגיד הבנקאי לבין הלקוח למתן אשראי לצורך ביצוע פעולות על ידי 

לפי סוגי , בהסכם יפורטו מסגרות האשראי ופירוט הביטחונות. מנהל התיקים

  .ם ונוהלי המעקב בגינ-העסקאות השונים 

או שנחתם , זמנית, אך נוצרה בחשבון יתרת חובה מקרית, לא נחתם הסכם כאמור  ) ב(   

על התאגיד הבנקאי לעשות את כל , הסכם אך נוצרה יתרת חובה שחרגה ממנה

ובכל מקרה לא יאוחר מאשר תוך ארבעה ימי המסחר , הדרוש בהקדם האפשרי

 הבנקאי יפעל להבטחת התאגיד. על מנת לכסות את יתרת החובה שנוצרה, הבאים

  .יתרות חובה מקריות שנוצרו כאמור

תקוים הפרדה בתאגיד הבנקאי בין מי שמאשר אשראי ללקוח לבין המבצעים   ) ג(   

  .השקעות בנכסים פיננסיים לפי הוראות מנהלי התיקים

  .322' להוראה מס) ד(4כדי לגרוע מהאיסור בסעיף , אין באמור בסעיף זה  )ד(  

  

  חריותהגדרת סמכות וא

התאגיד הבנקאי יבדוק את מידת התאמתם של הנהלים הקשורים בפעילות בנכסים   .10

ובמיוחד כאשר פעילות זו קשורה , פיננסיים לפעילות המבוצעת באמצעות מנהלי תיקים
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תוך התייחסות להיבטים , כגון בעסקאות במטבע חוץ, בכמה גורמים בתאגיד הבנקאי

  :הבאים

וכן הגדרת , פירוט תהליכי העבודה ותפקידו של כל גורם וגורם בתאגיד הבנקאי  ) א(  

  ;הסמכות והאחריות של כל גורם וגורם בנפרד

האחראי למעקב ולדיווח פנימי בגין מצב האשראי או , קביעת גורם בתאגיד הבנקאי  ) ב(  

מנהלי החשיפה של התאגיד הבנקאי כלפי הלקוח עקב פעולות המבוצעות על ידי 

  ;הן בחתך הלקוח והן בחתך מנהל התיקים, התיקים

 לפנות ישירות - אם בכלל -קביעה בדבר זכותם של הלקוח או של מנהל התיקים   ) ג(  

חדר העסקאות של התאגיד הבנקאי או של סניפו : כגון, ליחידת ביצוע מרכזית

  .מחוץ לישראל או ברוקר מחוץ לישראל

  

  נוהלי דיווח

הבנקאי יודיע למנהל התיקים על כל עסקה שבוצעה עבורו לפי הוראת התאגיד   ) א(  .11

אלא אם קיים הסדר של נאמנות , העתק מההודעה יישלח גם ללקוח. מנהל התיקים

  .עיוורת

, שחשבונו מתנהל באמצעות מנהל תיקים, התאגיד הבנקאי ימציא במישרין ללקוח  ) ב(  

רות בחשבונות הפיקדון העתק מדפי החשבון הכספיים המיוחדים ופירוט הית

גילוי נאות ) (שירות ללקוח(לפי ההוראות של כללי הבנקאות , למשמרת המיוחדים

תאגיד בנקאי המעביר . או לפי דרישת הלקוח, 1992-ב"התשנ, )ומסירת מסמכים

יציין את הדבר בדפי , כולה או חלקה, למנהל תיקים עמלה שהוא גובה מלקוח

  .ת אליהםהחשבון כאמור או בהודעה המצורפ

יתרה יומית בחשבונות , על פי דרישתו, התאגיד הבנקאי ימסור למנהל התיקים  ) ג(  

שמנוהלים על ידי , הכספיים המיוחדים ובחשבונות פיקדון למשמרת המיוחדים

  .מנהל התיקים

  :ייקבעו נוהלי דיווח מידיים לגורמים פנימיים וללקוח בגין המקרים הבאים  ) ד(  

  ;אי או החשיפה של הלקוח עולה על המסגרת שנקבעהכאשר היקף האשר  ) 1(

כאשר נוצר חוסר איזון בין הביטחונות שנתקבלו לעומת האשראי או   ) 2(

  .החשיפה של הלקוח

  

  ייפוי כוח של הלקוח למנהל התיקים: 'פרק ג

  

��)6/98(��תוכן ייפוי הכוח

 שיתן הלקוח למנהל ,ייפוי הכוח,  לחוק הייעוץ13מבלי לגרוע מהפרטים הנדרשים בסעיף   .12

  :יכלול גם עניינים אלה, התיקים

  ;שמו המלא וכתובתו של הלקוח  ) א(  

  ;שם התאגיד הבנקאי אשר באמצעותו ינוהלו חשבונות הלקוח  ) ב(  

  ;בהם מוסמך מנהל התיקים לפעול, פירוט החשבונות המיוחדים בציון מספריהם  ) ג(  
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ל התיקים לבצע פעולות בניירות ערך הצהרת הלקוח כי הוא מיפה את כוחו של מנה  )ד(  

תוך פירוט סוגי הפעולות שמנהל התיקים , או בפיקדונות אצל התאגיד הבנקאי

אם הלקוח מעוניין ליפות את כוחו של מנהל התיקים לבצע פעולות ; מוסמך לבצע

יפורטו סוגי המכשירים הפיננסיים בנפרד בייפוי , במכשירים פיננסיים אחרים

  ;הכוח

  .ת הלקוח כי הוא לא יפעל ביודעין בניגוד להוראות שנתן מנהל התיקיםהצהר  ) ה(  

  

  )6/98( נושאים שאין לכלול אותם בייפוי הכוח

  :לא יכלול עניינים אלה, שיתן הלקוח למנהל התיקים, ייפוי הכוח  .13

או , סעיפים הפוטרים את מנהל התיקים מאחריות בגין רשלנות בניהול תיק  הלקוח  ) א(   

  ;רת חובת אמוןבגין הפ

או , הרשאה למנהל התיקים למשכן נכס פיננסי כלשהו מחשבון  הפיקדון המיוחד  ) ב(   

  ;למשכן כספים מחשבונות הכספיים המיוחדים

הרשאה למנהל התיקים לקחת אשראי על חשבון הלקוח או לפעול בחשבון  הכספי   ) ג(   

ין התאגיד הבנקאי אלא אם נערך הסכם ב, של הלקוח כך שתיווצר בו יתרת חובה

  ;לבין הלקוח

הרשאה למנהל התיקים להעביר חשבונות הלקוח לניהול באמצעות תאגיד  בנקאי   ) ד(   

  .אחר

  

  הנחיות בנושא של ייפוי כוח

  :לפי ההנחיות הבאות, התאגיד הבנקאי יפעל בנושא של ייפוי כוח  .14

בדק את הפרטים כי , ייפוי הכוח ייחתם בפני מורשה חתימה שיאשר בחתימתו  ) א(  

הטעונים אימות בייפוי הכוח וכי נתן ללקוח את כל ההסברים שנדרשו על ידו בקשר 

  ;למהות הנושאים שמוסדרים בו

יאשר הלקוח , במעמד החתימה על ייפוי הכוח בפני מורשה חתימה כאמור לעיל  ) ב(  

, בכתב כי קיבל את כל ההסברים שביקש מאת פקיד מוסמך של התאגיד הבנקאי

  ;ר לנושאים שמוסדרים בובקש

לקוח כשיר יהיה רשאי לוותר על קבלת , לעיל) א(על אף האמור בהוראות סעיף   )ג(  

ובלבד שנתן לכך הסכמתו מראש , הסברים מאת פקיד מוסמך של התאגיד הבנקאי

  .בכתב

  

  הסכם בין התאגיד הבנקאי לבין מנהל התיקים: '  פרק ד

  
��)12/98) (6/98(�רשיון בר תוקף

תאגיד בנקאי רשאי לפעול בנושא של השקעות בנכסים פיננסיים על חשבון לקוחות   .א14

רק אם יש , ברשיון לעסוק בניהול תיקים, על פי חוק הייעוץ, באמצעות מנהל תיקים החייב

יראו תאגיד בנקאי כעומד בדרישות , לעניין זה. בידי מנהל התיקים רשיון כאמור בר תוקף
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העתק צילומי מהרשיון כאמור , חילת פעילותו עם מנהל התיקיםאם קיבל לפני ת, סעיף זה

  .וכן הצהרת מנהל התיקים כי יודיע לתאגיד הבנקאי עם כל שינוי שיחול בתוקף הרשיון

  

  הצהרת מנהל התיקים

אם פעל בעבר  באמצעות , מנהל התיקים יצהיר בבקשתו לפעול באמצעות התאגיד הבנקאי  . 15

ידי התאגיד הבנקאי -ו לגילוי פרטים על מהימנותו עלתאגיד בנקאי אחר ועל הסכמת

  .שבאמצעותו פעל

  

��)6/98(��תוכן ההסכם

  :יכלול גם עניינים אלה, ההסכם בין מנהל התיקים לבין התאגיד הבנקאי  .  16

  ;]בטל[  ) א(   

ימסרו , מנהל התיקים יתחייב שהוא או עובדיו המבצעים פעולות בנכסים פיננסיים  ) ב(   

קאי מידע ומסמכים בדבר עמידתם בדרישות כל דין או רשויות לתאגיד הבנ

  ;בכל עת שיידרש לכך על ידי התאגיד הבנקאי, מוסמכות

ידו בשם הלקוח  לא -מנהל התיקים יתחייב שהוראות ההשקעה אשר תינתנה על  ) ג(   

אלא אם נחתם , תחרוגנה ממסגרת הסכום המופקד בחשבון הכספי של אותו לקוח

למעט מקרים חריגים ,  אשראי בין התאגיד הבנקאי לבין הלקוחהסכם בדבר מתן

מנהל התיקים יתחייב כי במקרים . זמנית, בהם תיווצר בחשבון יתרת חובה מקרית

אלה יעשה כל הדרוש בהקדם האפשרי ובכל מקרה לא יאוחר מאשר תוך שני ימי 

  ;על מנת לכסות את יתרת החובה שנוצרה, המסחר הבאים

קים יתחייב לפעול בשם לקוחותיו על פי ייפוי כוח שנוסחו  יצורף להסכם מנהל התי  ) ד(   

  .בינו לבין התאגיד הבנקאי ושעל פי נוסחו יחתמו לקוחותיו

תהיה עילה לביטול ההסכם בינו , פעולה של מנהל התיקים שלא על פי ייפוי הכוח  ) ה(   

  ;לבין התאגיד הבנקאי

  ;ולא עבור מנהלי תיקים אחרים, קוחות בלבדמנהל התיקים יתחייב לפעול עבור ל  ) ו(   

מנהל התיקים יתחייב לא להעביר נכסים פיננסיים בין חשבון של לקוח מסוים   ) ז(   

פרט לעסקאות מחוץ לבורסה בניירות ערך הרשומים , לחשבון של לקוח אחר שלו

  ;שבוצעו לפי כללי הבורסה, אביב-בבורסה בתל

את התאגיד הבנקאי במקרים שיחויב לפצות לקוח מנהל התיקים יתחייב לשפות   ) ח(   

  ;בגין פעולות שנעשו על ידי מנהל התיקים

  . לעיל11התאגיד הבנקאי יתחייב לדווח ללקוח ולמנהל התיקים כמפורט בסעיף   ) ט(   

  

  התניה בהסכם

  שקבלת פקודות, תאגיד בנקאי יהיה רשאי להתנות בהסכם עם מנהל התיקים ועם הלקוח  .17

  תחייב את אישורו המוקדם של,    לביצוע עסקאות פיננסיות מסוימות ממנהל התיקים         

  .            הלקוח

  

*     *     *  
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                                                                           )06/15(] 11תקין  [ניהול בנקאי   :המפקח על הבנקים

 470 - 1עמ'   כרטיסי חיוב   

 

 

  

  כרטיסי חיוב 

  
  מבוא

חברות כרטיסי אשראי הפועלות היום הינן תאגידי עזר של התאגידים הבנקאיים כהגדרתם   .1

הוראה זו מסדירה  (להלן חוק הבנקאות (רישוי)). 1981-בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א

כרטיסי לעניין תפעול מערך תאגידים בנקאיים  של חברות כרטיסי אשראי ושל פעילותן את

  החיוב.

  

  הגדרות

(ב) לחוק הבנקאות 11, כאמור בסעיף תאגיד עזרשהיא  - "חברת כרטיסי אשראי"   .2

  ;)(רישוי

  

  –"כרטיס חיוב"   

  -"כרטיס תשלום" 

  -"נכס" 

  - "לקוח" 

  

  

חוק  –(להלן  1986-כהגדרתם בחוק כרטיסי חיוב, התשמ"ו

  ;כרטיסי חיוב)

  

חוק כרטיסי חיוב, שחיוב באמצעותו כרטיס בנק כהגדרתו ב  "כרטיס חיוב מיידי"  

  הוא מיידי.

  

כרטיס תשלום כהגדרתו בחוק כרטיסי חיוב, שחיוב   "כרטיס נטען"  

לוחית או חפץ אחר לשימוש באמצעותו הוא מיידי ולרבות 

 ,המיועדים לביצוע תשלומים ולרכישת נכס מאת ספק ,חוזר

ובלבד  ,בדרך של טעינה מראששניתן לצבור בהם ערך כספי 

  .החיוב באמצעותו הוא מיידיש

  

עסקה בכרטיס חיוב מיידי או בכרטיס נטען, ולמעט   "עסקת חיוב מיידי"  

מכשירים תשלום בגין משיכת מזומנים באמצעות 

  .אוטומטיים למשיכת מזומן

  

 -"מנפיק"   

  -"ספק" 

  ;ם בחוק כרטיסי חיובמשמעותכ

  

  ט. לחוק הבנקאות רישוי.36כהגדרתו בסעיף   "סולק"  

  

זכויות שמציע מנפיק ללקוחותיו בגין שימוש בכרטיס חיוב או   -"נקודות/כוכבים"   

  החזקתו.
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  הוראות ניהול בנקאי תקין החלות על חברות כרטיסי אשראי

הנספח להוראה כולל רשימה של כל הוראות ניהול בנקאי תקין החלות על חברות כרטיסי  .3

  אשראי.

  הנפקת כרטיס חיוב

אלא על שם לקוח, כרטיס חיוב מנפיק לא יפיק ו החלפת כרטיס קיים, למעט בעת חידוש א .4

לעניין זה, בקשה חתומה על ידי הלקוח, תיעוד שיחה  לאחר שקיבל מהלקוח בקשה מתועדת.

בכתב, תיעוד מוקלט של שיחה בה הלקוח מבקש הנפקת כרטיס או בקשה באמצעות מענה 

 תיעוד.ו/או אינטרנט, יחשבו ל (IVR)קולי אינטראקטיבי 

  

חברת כרטיסי אשראי רשאית להנפיק כרטיסי חיוב בישראל, ולהחתים לקוחות על הרשאה   .5

לחיוב חשבון בדרך של משלוח החוזה בדואר ללקוח וקבלתו בדואר חתום על ידי הלקוח או 

סניפים  –בדרך של החתמת לקוחות על החוזה בפני נציג החברה במקומות שונים (להלן 

  ת חברת כרטיסי אשראי, ובלבד שיתקיימו התנאים הבאים: זמניים), לפי בחיר

 30בחוזה כרטיס החיוב תעוגן זכותו של הלקוח לבטל את החוזה, ללא כל עמלה, תוך   (א)

  ימים מיום שקיבל את הכרטיס, ובלבד שלא נעשה כל שימוש בכרטיס; 

כז) לצורך המר –ימסרו ללקוח פרטי החברה (מען, מספר טלפון ומספר פקס)  (להלן   (ב)

 בירורים. במרכז ירוכז התיעוד הנוגע להנפקת הכרטיס;

 אישור הבקשה להנפקת כרטיס חיוב, למעט כרטיס תשלום, יעשה במרכז;  (ג)

סניף זמני ימוקם בדלפק או בחדר עם שילוט מתאים של החברה. הפעילות עם   (ד)

 הלקוחות תתנהל רק בתחום הסניף הזמני.  
  

  מסירת כרטיס חיוב

  שהכרטיס אכן הגיע ללקוח. איקבע בנהליו אמצעי זהירות בכדי לוודמנפיק  .6

    
  דיוור ופרסום

ההודעה בדבר פירוט חודשי על העסקאות חברת כרטיסי אשראי רשאית לצרף למשלוח   .7

חוברת פרסומות המציעה ללקוחותיה  דף הפירוט החודשי), - שבוצעו בכרטיס החיוב (להלן 

  פרסומות).החוברת  - חוברת (להלן רכישת נכסים מספקים המפרסמים ב

 

על  והכנסות חברת כרטיסי אשראי ממכירת שטחי פרסום בחוברת הפרסומות לא יעל  .8

תפעולית בגין משלוח דף הפירוט החודשי ללקוחות (לא כולל עלות הפקת דף העלות ה

   .הפירוט החודשי), והוצאות הפקת חוברת הפרסומות המצורפת לאותו משלוח

  
  שיווק נכסים

היה מעורבות בהליך חברת כרטיסי אשראי לא תמלבד הפצת חוברת הפרסומות, ל  (א)  .9

 , בעלות על הנכסים וכו')נכסיםההפצת  ,קבלת הזמנותהמכירה והשיווק של הנכסים (

  המוצעים בחוברת הפרסומות.
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לעיל, הניהול, הדיוור וההפצה של הנכסים הניתנים בסעיף קטן (א) על אף האמור   (ב)  

, אפשר שיעשו על ידי חברת או במתנה ות תמורת נקודות/כוכבים בלבדללקוח

  אשראי.הכרטיסי 

  

  סיום חוזה כרטיס חיוב

; לאחר השלמת הפעולות הנדרשות מנפיק יתעד הודעת לקוח על סיום חוזה כרטיס חיוב    .10

ההודעה ללקוח יכולה לסיום חוזה כרטיס החיוב, ישלח על כך המנפיק הודעה בכתב ללקוח. 

  להימסר גם בדף הפירוט החודשי.

  

  חיובים וזיכויים של כרטיס חיוב שבוטל

מנפיק לא יחייב חשבון לקוח בגין עסקאות שבוצעו לאחר סיום חוזה כרטיס החיוב,   (א)    .11

לחוק כרטיסי חיוב. עם זאת, לעניין שימוש לרעה בכרטיס חיוב יפעל  4כאמור בסעיף 

  כרטיסי חיוב.לחוק  6-ו 5המנפיק כאמור בסעיפים 

 בעסקה מתמשכת, לאחר סיום חוזה כרטיס החיוב:  (ב)  

המנפיק ישלח ללקוח הודעה בכתב בדבר סיום חוזה כרטיס החיוב ויציין, את   )1(

משך התקופה שבה ימשיך לכבד את החיובים, ככל שהחליט על תקופה כזאת. 

 תקופה זו לא תעלה על שלושה חודשים מיום סיום החוזה, אלא אם הורה

תקופת המעבר). בהודעה יצוין כי על  –הלקוח על תקופה קצרה יותר (להלן 

  הלקוח להעביר את החיובים לכרטיס חיוב אחר או לכל אמצעי תשלום אחר. 

המנפיק ישלח לספק או לסולק, לפי העניין, הודעה בכתב בדבר סיום החוזה   )2(

היו המנפיק  ויציין, את המועד בו יפסיק לחייב את הלקוח בגין עסקה זו.

והסולק תאגידים נפרדים, ישלח הסולק לספק הודעה כאמור, לאחר שקיבלה 

  מהמנפיק.

) לעיל, אם במשך תקופת המעבר, ביקש הלקוח להנפיק 1על אף האמור בסעיף קטן (ב)(  (ג)

לו כרטיס חדש או אם יש ללקוח כרטיס אחר, רשאי המנפיק להעביר, בעבור הלקוח, 

 ש או האחר. את החיובים לכרטיס החד

עסקה בין לקוח לבין ספק שהספק דיווח למנפיק  -" עסקה מתמשכתלעניין סעיף זה, "

לגביה, בעת עשייתה, כי התשלום בעבורה נגבה באמצעות הרשאה לחיוב חשבון בכרטיס 

  חיוב .

  

  פירוט חשבון

  פירוט החודשי, גם את המידע הבא:דף הגלה ללקוח בי מנפיק) 1( .12

 קבע, אלא אם על ידי הסולק שדווח למנפיקכפי  ,צג ללקוחותהמו הספק שם  (א)

    .המפקח אחרת

, , כפי שדווח למנפיק על ידי הסולקבמעמד ביצוע העסקההכרטיס הוצג האם   (ב)

שהמנפיק דיווח ללקוח , 11כהגדרתה בסעיף  אלא אם מדובר בעסקה מתמשכת

   .לגביה, בדף הפירוט החודשי, כי מדובר בעסקה שכזו

הכרטיס במסוף המצוי בבית העסק של נתוני ": קריאת הצגת כרטיסזה " לעניין  

   .הספק או בכל אמצעי ייעודי אחר המשמש את הספק לקריאת כרטיסים
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מטבע חוץ בעסקאות המתבצעות במטבע חוץ, לרבות רכישת נכסים, משיכת   )ג(

  :כאמור ,מזומן וכן ביטול עסקאותב

  תאריך ביצוע העסקה;   )1(

  קה המקורית;סכום העס  )2(

  סוג המטבע בו בוצעה העסקה המקורית;   )3(

  תאריך המרת העסקה למטבע בו חויב הלקוח;   )4(

שער החליפין בו בוצעה ההמרה (כולל סוג שער החליפין והפניה לנתונים   )5(

היסטוריים); אם ההמרה נעשתה על פי הסכום שנגבה מהמנפיק על ידי 

וג המטבע בו בוצעה העסקה הסולק הבינלאומי (בסוג מטבע שונה מס

המקורית), יתן המנפיק גילוי גם לסכום ולסוג המטבע שבו חויב על ידי 

  הסולק הבינלאומי.

  הסכום הכולל בו חויב הלקוח בגין העסקה (כולל מטבע החיוב);  )6(

  סכום העמלות שנגבה מהלקוח על ידי המנפיק, על פי רכיביו.  )7(

שער החליפין הבסיסי ושער החליפין  -  בע חוץמטלצמודות הבעסקות תשלומים   )ד(

מדד בסיס והמדד הידוע בו  –בו בוצע החיוב. בעסקאות קרדיט הצמודות למדד 

  חיוב השוטף.הבוצע 

 דף הפירוט החודשיפרט ביצבירת נקודות/כוכבים,  והמאפשר ללקוחותי מנפיק  )ה(

הלקוח כוכבים ואת היתרות העומדות לרשות /את החיובים שבוצעו בנקודות

תוך פירוט תאריך ומהות לאחר ביצוע החיובים (יתרת פתיחה, תוספות, גריעות 

  ויתרת סגירה).העסקה 

  מסגרת האשראי ושיעור הריבית על מסגרת זו.  )ו(

בכרטיסים בהם ניתן לקבל פטור מעמלות מסוימות בהתאם להיקף הפעילות   )ז(

יס, בתדירות שאינה בהם (סכום ו/או מספר פעולות בחודש), יפרט מנפיק הכרט

נמוכה מאחת לשלושה חודשים, את מספר הפעולות ו/או את סכום הרכישות 

שבוצעו באמצעות הכרטיס בפועל, לעומת מספר הפעולות ו/או סכום הרכישות 

   הנדרשים לקבלת הפטור, ביחס לתקופה אליה מתייחס הפטור. 

והמנפיק  ,וח בוטל או נחסםכרטיס הלקו, במידה לעיל )1(בסעיף קטן האמור  על אף  ) 2(  

ביטול או הטרם  בכרטיסבוצעו ות שבגין עסקאלקוח החשבון המשיך לחייב את 

מועד  לאחרבסמוך ללקוח דף פירוט לגבי עסקאות אלה, לשלוח המנפיק רשאי , החסימה

 ולכל הפחות אחת לכל ,בלבד שלאחר הביטול או החסימההחיוב הראשון והאחרון 

  . שה חודשיםלוש

  
  ת/כוכביםנקודו

  בטל.  .13

  בטל.  .14

  בטל.    .15

  

  

  

  



  
  )06/15( ]11[ניהול בנקאי תקין  :המפקח על הבנקים

 470 - 5עמ'   כרטיסי חיוב   

 

 

  המרת עסקאות במט"ח לשקלים

  בטל.   .16

  

  וכרטיס נטען כרטיס חיוב מיידי

  תתבצע כלהלן: העברת הכספים בעסקאות חיוב מיידי .17

 שידור הלקוח בערך יוםאת  מנפיקבעסקאות המתבצעות בכרטיס חיוב מיידי, יחייב  )א(

  העסקה.

ימי עסקים  2בתוך לכל היותר את הכספים לסולק  מנפיק בעסקאות חיוב מיידי, יעביר )ב(

  . מועד שידור העסקהמ

לבית העסק את כספי העסקאות שבוצעו, לכל  סולקבעסקאות חיוב מיידי, יעביר  )ג(

 ימי עסקים ממועד שידור העסקה. 3היותר בתוך 

  

 סימון , בעת הנפקתם או בעת חידושם,יוטבעוכרטיס נטען על גבי כרטיס חיוב מיידי  .18

 מיתר כרטיסי החיוב.  םהמבדיל אות

 

   כלהלן: יהיה חיוב מיידיבכרטיס המתבצעות  עסקאות דיווח על .19

, עובר ושב חשבון בדף , שבוצעה באמצעות כרטיס חיוב מיידי,כל עסקהיציג  מנפיק )א(

ציון וכן בחיוב מיידי, פעולה שבוצעה בה כעסקבסמוך לאחר ביצועה, תוך סימון ה

 )(א), וסכום העסקה.1(12הספק, בהתאם לסעיף  שם ,תאריך ביצוע העסקה

ת העסקאות שבוצעו א ודשידף פירוט ח, בללקוח המנפיק גלהיבכרטיס חיוב מיידי  )ב(

  .הוראה) ל1(12מפורט בסעיף ן את הכו, בכרטיס

  

  על כרטיס חיוב מיידי. יחולולחוק כרטיסי חיוב  9-7 סעיפים .20

 

  EMVתקן שימוש בכרטיסי חיוב ב

תאגיד  :על תאגיד בנקאי כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), לרבותחולו י 25-22סעיפים  .21

  .בנקאי שהוא חברת שירותים משותפת, תאגיד עזר שהוא חברת כרטיסי אשראי וכן סולק

  

  הנפקת כרטיסי חיוב 

מנפיק, לא ינפיק כרטיס חיוב, למעט כרטיס בנק למשיכת מזומן בלבד, אלא כרטיס   (א)  .22

  ");יס חכםכרט(" EMVהתומך בתקן 

הנדרש  ,)PINעל המנפיק ליישם פתרון תפעולי המאפשר קביעת קוד סודי אישי (  (ב) 

 על ידי הלקוח. חכם,לביצוע עסקה בכרטיס 
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  סליקת עסקאות בכרטיס חיוב

, PCIותקן אבטחה   EMVסולק יסלוק עסקאות שבוצעו באמצעות מסופים התומכים בתקן .23

  כמפורט להלן:

לכל בית עסק שיבקש לעשות כן, ובלבד  EMVקת עסקאות בתקן אפשר סלייהסולק   (א)  

  ;EMVשברשות בית העסק מסוף בעל הסמכות חומרה ותוכנה מלאות לתקן 

סולק יחבר מסוף, בין אם בעת צירוף בית עסק חדש בין אם בעת התקנת מסוף נוסף   (ב)

קן לבית עסק קיים, רק אם המסוף בעל הסמכות חומרה ותוכנה מלאות לתמיכה בת

EMV  וכן בעל הסמכות רלוונטיות לתקןPCI . 

  

  מכשירים אוטומטיים למשיכת מזומן 

) ATMמכשירים אוטומטיים למשיכת מזומן (ולא יחבר למערכותיו תאגיד בנקאי לא יפעיל  .24

 אלא אם מכשירים אלו בעלי תמיכה פונקציונאלית מלאה לביצוע עסקאות בכרטיס חכם.

  

  )y ShiftLiabilitמנגנון הסטת אחריות (

 כאמורבמקרה בו חויב כרטיס חכם בשל עסקאות או פעולות שבוצעו אגב שימוש לרעה,  .25

, הסולק יהיה אחראי להשבת EMV, שלא בתקן 1986- לחוק כרטיסי חיוב, התשמ"ו 5בסעיף 

  סכום החיוב למנפיק. 
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  נספח 

  1הוראות ניהול בנקאי תקין שחלות על חברות כרטיסי אשראי 

 )*; 301דירקטוריון ( .א

 )*;302רואה החשבון המבקר של תאגיד בנקאי ( .ב

 הבנקאי בתאגיד העל בקרת על הגורמים המופקדים עם מבקר חשבון רואה של תקשורת .ג

)303;*( 

 )*;305חשבונאי ראשי ( .ד

  );308קצין ציות ( .ה

  ;בטל .ו

 );312עסקי תאגיד בנקאי עם אנשים קשורים ( .ז

 );313לווים ( מגבלות על חבות של לווה ושל קבוצת .ח

 ;)332רכישה עצמית על ידי תאגידים בנקאיים ( .ט

 );339ניהול סיכונים* ( .י

 ;בטל .יא

 );351מעילות של עובדים ונושאי משרה* ( .יב

 );352ביטוח בנקאי *( .יג

 );356הוצאת מסמכים ממשרדי התאגידים הבנקאיים* ( .יד

 );357ניהול טכנולוגיית המידע ( .טו

 ); 359קשרי תאגידים בנקאיים עם מתווכים ( .טז

  );360רוטציה וחופשה רציפה* ( .יז

  );404הטבות לעובדים של לקוח* ( .יח

  );406שירותים בנקאיים לעולים חדשים* ( .יט

  );409חיוב לקוחות בשכר טרחה של עו"ד* ( .כ

 );410התרמת לקוחות על ידי עובדי התאגידים הבנקאיים* ( .כא

 );411מניעת הלבנת הון ומימון טרור וזיהוי לקוחות ( .כב

 );415נהלים בנושא עמלות ( .כג

 );416חשבונות קטינים ( .כד

 );454עמלת פירעון מוקדם של הלוואה שלא לדיור* ( .כה

 ;)471תיקון וביטול רישומים על ידי חברות כרטיסי אשראי ( .כו

 ;)432להוראה  21העברת פעילות וסגירת חשבון של לקוח (סעיף  .כז

 );201-211(הוראות  מדידה והלימות הון .כח

 ;)420מסירת מידע באמצעים אלקטרונים (הוראה  .כט

 );421וספת בשיעורי הריבית (הוראה הפחתה או ת .ל

 ).403הטבות לא בנקאיות ללקוחות (הוראה  .לא

  הוראות שהוחלו על חברות כרטיסי אשראי עם כניסת הוראה זו לתוקף.  *
1  

  יש שהמונח לקוח בהוראה מסוימת יתייחס גם לספקים, שהם למעשה לקוחותיהם של חברת כרטיסי אשראי. 
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* * *  

  עדכונים

  תאריך  פרטים  גרסה  מס'  06זר חו

  30/01/05  הוראה מקורית  1  2156

  25/03/10  עדכון  2  2266

  19/10/10  עדכון  3  2277

  13/11/11  עדכון  4 2314

  27/12/11  עדכון  5 2323

  19/09/12  עדכון  6  2346

  04/08/13  עדכון  7  2395

  09/09/13  עדכון  8  2398

  06/07/14  עדכון  9  2424

  15/12/14  עדכון  10  2443

  29/06/15  עדכון  11  2470
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עמ' 1 , 471  תיקו! וביטול רישומי5 ע"י חברות כרטיסי אשראי

 

 

 
 

תיקו4 וביטול רישומי! ע"י חברות כרטיסי אשראי  (1/01) 
 
 
 

מבוא 

1. בהוראה זו מפורטי5 הנהלי5 שעל חברות כרטיסי אשראי לנהוג לפיה5 לתיקו! רישומי5 בחשבו! 

לקוחותיה5. התיקוני5 מתחלקי5 לשלושה סוגי5: 

(א) רישומי5 שגויי5 שחברת כרטיסי האשראי אחראית לה5. 

(ב) חיובי5 אחרי5 שתיקונ5 מתחייב על פי חוק כרטיסי חיוב התשמ"ו – 1986 (להל! – החוק). 

(ג) עסקאות שנעשו על ידי לקוחות בחו"ל ושבוטלו על יד5. 

 

הגדרות 

"תיקו4 רישו!" , 2. 

 

(א)  חיוב או זיכוי לקוח המתחייב כתוצאה מטעות של חברת כרטיסי 

אשראי. 

(ב)  תיקוני5 לזכות חשבונות לקוחות המתחייבי5 מהחוק, שה5 

"שינוי ללא הרשאה" (סעי> 6א לחוק) או "עסקה במסמ; חסר" 

(סעי> 9  לחוק). 

תאגיד עזר המנפיק (לבד או במשות>) כרטיסי חיוב ו/או סולק ע5 "חברת כרטיסי אשראי" ,  

ספקי5. 

"כרטיס חיוב" ,  

"לקוח" , 
כהגדרתו בחוק. 

London Inter Bank Offered Rate הנהוג בתאגיד בנקאי השולט "ריבית ליבור" ,  

בחברת כרטיסי האשראי. 

שיעור ריבית בסיסית הנהוגה בתאגיד בנקאי השולט בחברת כרטיסי "ריבית פריי!" ,  

האשראי. 

 

תיקו4 רישו! 

3. תיקו! רישו5 בחשבו! לקוח במטבע ישראלי, יהיה בגובה סכו5 הרישו5 החייב  בתיקו! ובתוספת 

ריבית פריי5 המתאימה לתקופה שבי! תארי; הרישו5 ומועד תיקונו. 

 

תיקו! רישו5 במט"ח, שהחיוב בגינו נעשה בחשבו! המט"ח של מחזיק כרטיס החיוב, יהיה  4. (א)

בגובה סכו5 הרישו5 הנקוב במט"ח החייב בתיקו! ובתוספת ריבית ליבור המתאימה 

לתקופה שבי! תארי; הרישו5 ומועד תיקונו. 



המפקח על הבנקי!: ניהול בנקאי תקי!  [1] (1/01)                                                                                             

                              תיקו! וביטול רישומי5 על,ידי חברות כרטיסי אשראי                                                 עמ' 2 , 471 

 

 

 

על א> האמור בסעי> קט! (א), חברת כרטיסי אשראי רשאית לבצע את התיקו! על פי ריבית  (ב)

הליבור הידועה ביו5 הראשו! של החודש בו בוצע התיקו!. 

תיקו! רישו5 במט"ח שהומר למטבע ישראלי וחויב בשקלי5 לחשבו! בעל כרטיס האשראי,  (ג)

יעשה כמפורט בסעי> 3. 

 

האמור בסעי> 3(א) להוראות הבנקאות (שירות ללקוח) (דרכי חישוב ריבית), התשנ"א ,  5. (א)

1990, יחול ג5 על חישוב ריבית כאמור בסעיפי5 3,4 לעיל. 

על א> האמור בסעיפי5 3,4 לעיל, תיקו! רישו5 שהוא חיוב חשבו! לקוח, המתחייב כתוצאה  (ב)

מזיכוי בטעות של הלקוח, לא ישא ריבית. 

 

ביטול עיסקה בחו"ל ביוזמת לקוח 

6. זוכה לקוח בגי! ביטול עסקה של רכישת סחורות ו/או שירותי5 בחו"ל, הרי שא5 הזיכוי נעשה 

בשקלי5, יהיה שער ההמרה הרלוונטי, שער העברות והמחאות (גבוה) של דולר ארה"ב במועד 

הזיכוי, כפי שהוא בבנק השולט בחברת כרטיסי האשראי. 

 

הודעה ללקוח 

ביצעה חברת כרטיסי אשראי תיקו! רישו5 בחשבו! לקוח, תודיע על כ; חברת כרטיסי  7. (א)

האשראי ללקוח. ההודעה תכלול פרטי5 על מועד התיקו!, הסכו5 שתוק! וסכו5 הריבית.  

הודעה כאמור בסעי> קט! (א) נית! למסור ג5 בדו"ח החודשי על עסקאות בכרטיסי אשראי.  (ב)

 

תביעה בגי4 הפסד כספי נוס9 

אי!  בהוראה זו  כדי לפגוע בזכויות הלקוח או חברת כרטיסי האשראי לתרופה על פי די! ואי!  .8

להתנות ע5 הלקוח ויתור על זכויותיו כנגד תשלו5 ריבית לפי הוראה זו. 

 

 *    *    *

חזרה 

 

עדכוני! 

תארי: פרטי! גרסה חוזר 06  מס' 

31/1/01 הוראה מקורית 1 2030 
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